2 Latincamericana de Comunicacion

Chasqui

No. 111 - Septiembre 2010

personadje

EJO DE ADMINISTRACION DE QIESPAL

"ezcgauo del f\'x rt nes Exteriores, Comercio
e Integracion

van de Baca
Ministerio de Educacion

Eliseo Verén: una marca de “estilo”
Sandra Valdettaro
Pag. 4

La formacion de los estudios de
comunicacién en la Argentina y sus
derivas como campo disciplinar
Ricardo Diviani
P3g.9

El ocaso del modelo intencional, la
nocién de “estrategia discursiva”
desde la sociosemibdtica
Natalia Raimondo Anselmino
Pag. 14

Comentarios sobre subjetividades y
digitalizacion
Sandra Valdettaro
Pag. 19

Notas para el estudio del discurso
politico en las sociedades
mediatizadas
Tomas Luders
Pag. 24
 epa

204

3901674

Discursos politicos/discursos
artisticos: enunciacién y dimensién
institucional
Mario Carlon
Pag. 29

La mediatizacion del discurso
académico en los decires de los
ingresantes a la universidad
Marfa Cecilia Reviglio
Pag. 33

La mediatizacién del sonido y la vida
musical
José Luis Fernandez
Pag. 38

Registro sobre um exercicio...
Antonio Fausto Neto
Pag. 42


aldelgado
Log-Chasqui

aldelgado
Texto escrito a máquina
No. 111 - Septiembre 2010


portada

Los retos de la
formacion de
comunicadores en la
era tecnolégica
Amparo Cadavid
Bringe
Pag. 44

Tendencias globales,
realidades focales,
concentracion,
fusién de
conglomerados
mediaticos y
posconvergendcia
digital

3 jos
Tandenclas glabales, realidades
locales, concentracldn,
fusion da conglomerados medidicos y
pasconvergancla digitel

Hernan Reyes
Aguinaga
Pag. 49

Comunicaciéon
radiofénica, usos
culturales y
construccion de
ciudadania en la post
convergencia digital
Claudia Villamayor
Pag. 55

Comunleacién radiofénica,
wsos culturales y construccidn de
cludadania enja
post nvergenca digital

El reto digital para las
radios publicas y

ciudadanas
José ignacio Lépez
Vigii
Elretodlqltalpara;mdlns TaChl Arn°|a Iglesuas
piiblicas y civdadanas Pag. 61

La ensefianza de la
Etica Periodistica y el
autocontrol:
convergencias de
cinco paises andinos
Ma. Lujén Gonzélez
Portela
Pig. 68

Estereotipos femeninosen

series de TV

Esterectipos
femeninos en series
deTV
David Caldevilla
Dominguez
Pag.73

Dibujos animados:
Estereotipos de género

Dibujos animados:
Estereotipos de
género
Ramén Reig
Dra. Rosalba
Mancinas Chavez
P&g.79

Twittere o ?apel
agregador de informagges
parac jornalismo Twitter e o papel
agregador de
informac¢&es para o
jornalismo

Eugenia Mariano da
Rocha Barichello
Luciana Menezes

Carvatho

Pag. 84

+abla de contenidos

ensayos

Facebook: Entre el
cieloy el infierno

Paco Qlivares

Farebooks Entew g
¥edi G

La fotograffa como

medio de

participacion
Maria Caciia Perez

1

Berrocal
Pag. 94
L2 {émgrafia come medio
de participacion
Bibliografia 98
Actividades del CIESPAL 101



iseo Veron:
2mage “estilo




Resena del Coloquio “Mediatizacién, Sociedad
y Sentido: Dialogos entre Brasil y Argentina”’

Sandra Valdettaro

Argentina, doctora en Comunicacion, docente de la Universidad Nacional de Rosario.

sandravaldettaroghotmail.com

| presente texto recapitula los términos centrales

de los debates desarrollados en el Coloquio

“Mediatizacion, Sociedad y Sentido: Didlogos entre
Brasil y Argentina’, realizado en el marco del Proyecto
BR/08/21 del Programa de Cooperacidén Cientifico-
Tecnologico MINCYT-CAPES 2009/2010, dirigido por el
Dr. Antonio Fausto Neto por la parte brasilefa y la Dra.
Sandra Valdettaro por la parte argentina, llevado a cabo
en la Facultad de Ciencia Politica y Relaciones
Internacionales de la Universidad Nacional de Rosario,
Argentina, del 18 al 20 de agosto de 2010. En dicho
coloquio participaron como “expositores” miembros de
los equijpos de la Unisinos (Brasil) y de la Universidad
Nacional de Rosario (Argentina), y también especialistas
de la Universidad de Buenos Aires, quienes fueron
especialmente convocados.? La dindmica del coloquio
se organizdé a partir de exposiciones seguidas de la
intervencion de “comentadores”? quienes, a partir de sus
devoluciones, propiciaron un debate significativo sobre
las distintas problematicas planteadas. A los fines de
garantizar una aPropiacic’m adecuada de cada planteo,
se publicé un libro con las ponencias que fue distribuido
a todos los asistentes previamente a la realizacion del
coloquio.* Dicha organizacion promovio las condiciones
adecuadas para el desarrollo de una deliberacién
detenida y atenta de cada presentacién que, mediante
una dinamica implicacion de todos los asistentes,
permitio la delimitacién de un conjunto de tépicos e
hipdtesis a retomar en agendas de trabajo conjunto. A
continuacion se exponen algunas de las tematicas que
surgieron en dicho debate.

La ambivalencia de los idolos: entre el riesgo
y la productividad

Las investigaciones actuales sobre mediatizaciones se
enmarcan en una serie de genealogias que pueden
considerarse tradiciones ya especificas. La particularidad
de dicha problemética posiciona a la sociossemidtica
veroniana como punto de vista privilegiado para su
abordaje. Las reiteradas remisiones, en muchos de los
comentarios y exposiciones del Coloquio, a citas de
Eliseo Veron (mas numerosas, a simple‘escucha, que las
que reenvian a Umberto Eco o a Paolo Fabbri por
ejemplo) producen. .un “efecto :Verén”™ que, en

determinados momentos, adquiere una tonalidad casi
exegética. La comunidad interpretativa de los
investigadores brasilenos y argentinos que nos
autoconvocamos hace unos dias en Rosario parecio por
poco deslizarse a una zona de indecision entre
fundamentos y fundamentalismos. Pero, habituados a
las exigencias de la vigilancia epistemoldgica, y siempre
sospechosos de cualquier hermenéutica, lo que en un
momento parecid un programa de idolatria se
aproveché de su ambivalencia constitutiva. De este
modo, el juego conversacional ahi desplegado supo
suspender, provechosamente, estos deslizamientos, y
tornar productivas las apropiaciones que, en lo que
puede considerarse ya una historia de la disciplina,
siguen siendo fundantes. Es la potencialidad heuristica
de las conceptualizaciones pasadas y recientes de la
socio-semibtica -principalmente de cufic veroniano- lo
que produce un particular acercamiento a las
observaciones de los fendmenos actuales de la
mediatizacion, que percibiendo su particdlar
complejidad interviene en la deconstrucciéon de ciertos
tables hacia la interdisciplina fuertemente
consolidados, y reclama, de manera atenta, una
articulacién de abordajes analiticos. Lo que aparecia
entonces como descripcién fenomenolégica simplista
derivada de los estudios culturales, de la etnografia de
los consumos, o de las microsociologias por ejemplo, o
como vagas generalizaciones provenientes de la
sociologia sistematica, se atienden ahora de nuevo
modo tratando de incorporar su productividad para
conocer aquello que la reconstruccidon de las
“gramaticas de recepcion” ya no puede, sélo ella,
afrontar. Fue justamente Verdn quien, atento a la
creciente complejidad de la actualidad, demarcéd
claramente el hiato entre gramaticas de recepciéon y
practicas concretas de reconocimiento con que la
investigacion se enfrentaba. Es por ello que la
interdisciplina aparece no ya como un riesgo de recaida
en generalidades inespecificas, sing. ‘gomo wuna
necesidad para el estudio de ‘dicha creciente
complejidad de las “mediatizaciones”. El plural viene a
marcar, justamente, esa “pluralidad” con que la sociedad
actual, en el marco general de la "mediatizacion’,
produce “distintas mediatizaciones” que habra, cada vez,
que especificar.
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(Pasaje al acto) Cuestiones de campo, objeto
y método

Si los momentos fundantes necesitan siempre de
idolos y tablies es porque su cardcter ambivalente
hace a la consolidacion de un orden. Pero en su
propio  afianzamiento  dicho orden va
evolucionando e incorpora nuevos desempefios
para sus adoraciones y prohibiciones, que, cada vez
mas desencantadas, adquieren una luz mas alla de
la de las identificaciones miticas. Creo que es de
este tipo el momento en que nas encontramos; un
momento que podriamos nombrar como de
estabilizacion del “ndcleo duro’, en el cual la
sociosemidtica veroniana ocupa un lugar central
junto con la epistemologia de Bateson, la Escuela
de Palo Alto, los enfoques sistémicos, la cibernética.
En tanto“nicleo’, su constitucion, como se ve, es ya
eminentemente interdisciplinar. La naturaleza
compleja de la mediatizacién posicion6 al campo
de estudios comunicacionales, desde sus mismos
inicios, como un”lugar confederacional’, como una
especie de "enjambre institucional” (ambas
formulaciones dichas por R. Biselli en el coloquio®)
sobre el que es posible reconstruir varias
genealogias, entre las cuales ocupa un lugar
destacado, en la mayoria de los casos, la sociologia,
que, para el caso argentino, presenta la singularidad
que la figura de Verédn ocupa en el campo al
producir un temprano deslizamiento hacia el
discurso y la semidtica. Tal movimiento implicé que
los medios y dispositivos se abordaran, desde
entonces, en su propia especificidad.

Veron: una marca de estilo

Por supuesto que buena parte de los debates
estuvo destinada a como abordar Internet. En
tanto "meta-medio” (M. Carlon), Internet presenta
una serie de desafios a la investigacidn que tiene que
ver con un nuevo adosamiento de complejidad en los
procesos de mediatizacién. La hipdtesis veroniana
acerca de la radical asimetria entre produccién y
reconocimiento, y de la creciente convergencia en
producciéon y divergencia en recepcién, se
complementa, por un lado, con su planteamiento
acerca de la necesidad de estudiar la interfaz
produccién/reconocimiento, con lo cual la
problemética de la “circulacion” se vuelve central
(Fausto Neto) y, concomitantemente, con el ineludible
“pasaje de |las gramaticas de recepcién al campo de la
recepcion real” (R. Biselli).

La problematica de la “circulacién” fue detenidamente

planteada por Fausto Neto, quien realiz6 una
reconstruccion de distintos momentos teodricos. Desde
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la nocién de Verén de “contrato de lectura” como
intento o medio de regulacion para evitar la fuga de
receptores, y la inferencia de posibles efectos desde las
gramaticas de produccion, Verén realiza, segun Fausto
Neto, un cambio interesante con respecto a la
conceptualizacién de la circulacién ya que pasa de
considerarla como desfasaje entre produccion y
reconocimiento, a considerarla como una “zona de
articulaciéon” que involucra el trabajo de apropiacion de
la recepcién. Es asi que el concepto de
“interpenetracién”, tomado de Luhmann (cfr. Fausto
Neto y S.Valdettaro) y de Culioli (Fausto Neto), vendria
a definir el vinculo. Se entiende la relacion
produccién/reconocimiento, entonces, como una zona
de frontera, de pregnancia, de transformacién, que
hace a una”nueva ecologia comunicacional”. Siendo el
ambito que mas complicaciones presenta a la hora de
investigar, sin embargo ofrece pistas explicitas que es
posible reconstruir a partir de la recuperacion de sus
marcas. La circulacién aparece, entonces, como un
dispositivo de potencialidades (Fausto Neto) que
requiere “superar las abducciones y hacer
investigaciones empiricas”.

J. L. Ferndndez caracterizé al fendmeno Internet
como producto mas de la "acumulacién” que de la
"transformacién’, y propuso correrse, para
evaluarlo, de la postulacion acerca de la
“centralidad” de la imagen en nuestra cultura. Lo
gue se advierte, segun Fernandez, es, en realidad,
un cambio en el “linkeo”, es decir, en el modo de
interaccidn, ya que tanto los dispositivos masivos
como en red no son nuevos. Remarcéd la
especificidad de la mediatizacién del sonido en la
vida social y su importancia en términos de
“preparaciéon” de la mente para juegos complejos.

Escuchar medios-de-sonido es wuna actividad
sumamente compleja que, sin embargo, resulta
desapercibida e intersticial en la cultura ya que,
habitualmente, no se la reconoce (J. L. Fernandez),
pero su importancia en el desarrollo cognitivo es
central. De tal modo, Fernandez discutié, y encontré
“forzada’, la idea de “la supuesta naturalidad de lo
audiovisual” sehalando que la cultura no es
puramente audiovisual y, también, el propio estatuto
de lo perceptual-visual que no puede entenderse
simplemente como “leer”. La escritura supuso una
ruptura con lo natural-perceptivo, y la
conceptualizacién es un fenémeno no-visual, ya que
“no hay imagen que pueda construir conceptos y
atribuciones” (J. L. Fernandez).

Una importante acotacién relacionada con este
aspecto fue la distincién, planteada en principio por
Mario Carlén, entre “medios técnicos del registro” y



“medios expresivos”, y la caracterizacion de Internet
principalmente como medio expresivo. Carlén
sefald el creciente abandono del vinculo naturaleza-
cultura en internet, en lo que nombré como un “giro
antropocéntrico” (M. Carlén), y que fue evaluado,
incluso, en algunos comentarios, como una
tendencia de pasaje desde el “ideal del yo” a un
“terreno narcisistico” (T. Liiders). Dicha expansion del
lenguaje verbal y de los medios de expresidn en
Internet llevan a pensar en la cultura actual a partir
de la recuperacién de algunos conceptos de Chiony
de Manovich, como los de fonogeneracion y
remodelado en la produccién musical, y las
operaciones especificas que tienen que ver con el
reversionado (cfr. Chion en Fernandez), o los de
cultura-Lego, remix y modularidad de Manovich (cfr.
Valdettaro).

Estos recursos de la modularidad-on-real-time y on-
demand (cfr. Manovich en Valdettaro) plantean varias
cuestiones: por un lado, ciertas consecuencias a nivel
cognitivo que tienen que ver con una tendencia al
desarrollo de sofisticadas capacidades mentales
asociadas a la manipulacién de capsulas, fragmentos,
detalles y médulos para construir “otros” textos, con
lo cual internet habilitaria al desarrollo de operaciones
l6gicas y de creciente abstraccién (Valdettaro), v,
simultineamente, una nueva experiencia de la
temporalidad gestionada  directamente en
reconocimiento (Valdettaro).

El vinculo digital/indicial adquiere, de este modo,
nuevas modalidades en Internet. La television y la
toma directa televisiva -medio y técnica de registro-
produjeron una importante diferencia en la
indicialidad con respecto a los anteriores medios
expresivos (M. Carlon). Lo que se plantea con
respecto a Internet no es una retirada del directo
(Carlén, Biselli) -ya que, por ejemplo, Twitter es
“directo”- sino que ello ocurre en un medio
principalmente expresivo y, por lo tanto, en una
tendencia al "abandono del vinculo
naturaleza/cultura” (M. Carlén); por lo tanto, lo que
se impone estudiar es qué "tipos” de directos, por
ejemplo, habilita internet. De manera general, la
interfaz hombre/computadora se evaltia como una
“relacién amigable”, a la manera de “méquinas
literarias” que facultarian el despliegue de una
imaginacién “simbolista” (G. dos Santos).

Esta posibilidad de pensar "poéticamente la
mediatizacion” (R. Biselli) resulta interesante ya que el
simbolismo, como destacé Biselli, ya era
multimediatico aunque aln no contara con los
medios. La estética de los videoclips anunciaba
también dicha imaginacién simbolista, y si bien

todavia no se encuentran mediatizadas todas las
dimensiones sensibles de lo humano -como el olfato
y el tacto por ejemplo- lo cierto es que dichas
dimensiones resultan indispensables para pensar “lo
mediético” La “produccidén de sentido” -enfatizé
Rubén Biselli- “impidié pensar lo mediatico’, ya que
hay muchas cuestiones que no son del orden del
sentido, sino de las “afecciones”. La nocion de “umbral”
(Cecilia Reviglio) -en tanto espacio de frontera, de
pregnancia, de transicion de ambientes- viene
también a caracterizar el tipo de vinculo que habilitan
las interfaces.

Aplicado, por ejemplo, a la “mediatizacién de las
catedras universitarias” (comentario de Mario Carlén
sobre el trabajo de Cecilia Reviglio), el concepto de
“umbral” adquiriria un nuevo sentido, ya que estas
“clases multimedias”, al cambiar los dispositivos de
ensenanza, interrogarian a un espacio pedagdgico
tradicionalmente caracterizado como
“complementario” constituyéndose ahora como
espacios de trabajo cotidianos, colaborativos, y
tendencialmente simétricos. De este modo, internet
altera el vinculo tradicional complementario de la
educacién (M. Carldn). A partir de su experiencia
profesional en este ambito, Ricardo Diviani sefiala
dos cuestiones diferentes. Por un lado, la
mediatizacién de las catedras tendria la
potencialidad de profundizar los vinculos, pero,
simultaneamente, circula un discurso que interpela
de una manera alarmista a los docentes que, en
general, perciben como muy dificultoso “trabajar en
wiki”(R. Diviani). Por lo tanto subsiste, segtin Diviani,
una diferencia entre potencialidades y apropiaciones
efectivas.

Retomando esa actividad de “remixing’, de “post-
produccién” a la cual nos referiamos mas arriba, nos
encontramos con un lector-espectador con su poder
recobrado, ya que no es posible evaluarlo ain como
activo o pasivo, sino como “productor” (M. Carlén).
Dicho esto, el abordaje y la caracterizacion de las
"audiencias” presenta no pocos problemas. Partiendo
del fenémeno de convergencia de la mediatizacién
de Jenkins, y retomando formulaciones previas de
Scolari, Mariana Maestri propone el término “hiper-
audiencias” para nombrar esta "ampliacién de
practicas” y diferenciarlas de la sociedad mediatica
tradicional.

La calificacién de "hiper”, en tanto "mucho”, a las
audiencias, y el propio término “audiencia” -que
remite a la sociedad de los medios de masas, no a
la post-mediatizacién- produjeron un debate que
se plante6 preguntas en torno a su relacién tanto
con el fendmeno de la fragmentacién, como con
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distintas genealogias de construccion teodrica de
sujetos colectivos, ya sea desde la sociologia, la
filosofia-politica y los estudios culturales -"masa’,
"multitud” "muchedumbre”, “clase”, "pueblo’,

" "1

“movimientos sociales”, “minarias”; “tribus urbanas”,

“sujetos rurbanos’, etc.- como desde las teorias de

la comunicacién, la socioantropologia y la
sociosemiodtica: “masa’, "publicos”, “audiencias’,
“lectorados”, “espectadores”, “consumidores’,
"usuarios”,  "lector-agente”,  "prosumidores”,
"agentes”, “redes sociales’, "asociaciones en red”
(Valdettaro). Lo cierto es que los recursos de
interconectividad colaborativa e interacciéon de la
web 2.0 plantean novedades que la terminologia
aun no parece captar de manera plena, pero que
apuntan, de manera general, a la discusion
sociolégica clasica entre el concepto de
"comunidad” -a la manera de Tonnies- y el mas
sistematico de “sociedad” de Durkheim por
ejemplo. Lo"hiper-mediatizado” articula -comolo
senalé Carlén- lo "hiper” de Scolari -que implica la
disolucioén de las masas y la concatenacion de las
interfaces en hiper-medios-, con las “/mediaciones”
de Barbero, y, en tal articulacion, habra que seguir
evaluando cuél es el lugar de las "audiencias”

Por lo pronto, estudiar con propdsitos
investigativos las maltiples manifestaciones de
esta "actividad lectora-espectatorial” (el término
es mio) requiere delimitar claramente los tipos
de abordajes tedrico-epistemoldgicos. Es lo que
se propone, por ejemplo, Natalia Raimondo
Anselming, quien, con el objetivo de analizar los
espacios de participacion del lector en la prensa on-
line, caracteriza a los mismos como “zonas de
conflicto” pero sin tratar de inferir desde alli las
“intenciones” del lector. De tal modo, a partir de la
identificacién de ciertas marcas en el discurso -
nuevamente Verén-, la configuracion de dichos
espacios habilita a la reconstrucciéon de diversas
modalidades estratégicas a partir de las cuales se
podrian construir algunas tipologias de “figuras del
reconocimiento” (Biselli).

1 Ofra versién de dicha resefia en www.ciseco.org.br. La que aca
se brinda presenta leves modificaciones con respecto a aquella
y enfatiza particularmente una serie de aspectos.

2 Expositores: José Luis Braga (Unisinos, Br.), Ricardo Diviani (UNR,
Arg.), José Luis Ferndndez (UBA, Arg.), Sandra Valdettaro (UNR,
Arg.), Antonio Fausto Neto (Unisinos, Br.), Natalia Raimondo
Anselmino (UNR, Arg.), Pedro Gilberto Gomes (Unisinos, Br.),
Jairo Ferreira (Unisinos, Br.), Maria Cecilia Reviglio (UNR, Arg.),
Gioamérico Felicio dos Santos (Univ. Fed. de Goidas, Br.), Mariana
Maestri (UNR, Arg.) y Mario Carlén (UBA, Arg.).

3 Comentadores: Maria Clara Musante, Pablo Colacrai, Mauricio
Manchado, Jael Ferrari, Tomas Liiders, Lautaro Cossia, Soledad
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Por ultimo, otro de los ambitos investigativos
abordados fue la “mediatizacién del mundo-del-
arte” a partir de la presentacion realizada por
Mario Carlon. De dicha presentacién, y de los
comentarios realizados por Rubén Biselli, se
pueden plantear varias problematicas en relacién
con este tema. Desde el analisis de las distintas
modalidades que adquieren los sitios virtuales
dedicados al arte, la manera en que “dialogan” con
las instituciones del arte, las variaciones en
relacion con la accesibilidad de las obras y la
catalogacioén de la red como espacio publicitario
o espacio de informacion, el tema de los “derechos
de autor”y la“regulacién” de las imagenes -que es
muy distinto al caso de la musica por ejemplo-,
hasta, por un lado, las formas de vision que
implican, en si mismas, las obras mediaticas, y,
simultaneamente, la tensidn entre mediatizacién
y unicidad que supone discutir por dénde se
define el lugar de lo Unico, ya que lo que tiene
“aura” ya no es la obra sino la experiencia
sinestésica de la performance, con lo cual el
espacio de la galeria o de la exposicion se
constituye en un espacio de goce o de encuentro
con obras irreproducible, donde lo plastico y el
sonido multimedia forman parte de la obra
(Biselli), se puede reconstruir toda una agenda de
temas relacionados con la mediatizacion del
mundo-del-arte que implica, también, un
diagnostico sobre la cultura en general.

El relevamiento de los estudios y debates sobre
mediatizacién aqui presentado no pretende, por
supuesto, ser exhaustivo, pero si creo que delimita
con claridad un &rea de interés investigativo
compartido entre colegas brasilefios y argentinos,
para quienes el tema de la mediatizacién
constituye una provocacion intelectual, y la
sociosemidtica veroniana su principal impulso.
Seguramente a partir de estas lineas e
interrogantes se profundizard, en lo sucesivo, esta
experiencia colaborativa. &

Ayala, Maridngeles Camusso, Sebastian Castro Rojas y Rubén
Biselli.

4 Fausto Neto, A. y Valdettaro, S. (Directores), Mediatizacién, Socie-
dad y Sentido: Didlogos entre Brasily Argentina, Departamento de
Ciencias de la Comunicacion, Facultad de Ciencia Politica y RRII,
Universidad Nacional de Rosario, Rosario, 2010. ISBN 978-950-
673-835-8. Disponible en: http://www.bdp.org.ar/facultad/pub-
licaciones.php y
http://rephip.unr.edu.ar/bitstream/handle/2133/1500/Mediati-
zaci%C3%B3n%2c%20sociedad%20y%20sentido.pdf?se-
quence=1

5 Las referencias corresponden a las exposiciones orales de los
participantes en el Coloquio.





