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1 referendo revocatorio, al que los
| venezolanos fueron convocados en agosto
#wad para decidir sobre la permanencia del
Premdente Hugo Chavez Frias, polariz6 a Venezuela
y a los medios de comunicacién social, que se
convirtieron en parte del problema. Chasqui encargd
el andlisis del tema al venezolano Andrés Caiiizdlez,
quien escribi6 desde Caracas, y al mexicano Octavio
Islas, que lo hizo desde México, Distrito Federal.

Eduardo Galeano, ilustre amigo de Chasqui, tras
ser testigo de la jornada del 15 de agosto en Caracas,
escribié un comentario que reproducimos por su
originalidad.

Al acercarse la celebracion del cuadragésimo
quinto aniversario de la fundacién del CIESPAL por
la UNESCO y el Gobierno del Ecuador, el periodista
colombiano Humberto Lépez Lopez reflexiona,
desde Medellin, sobre la tarea cumplida y el aporte
entregado a la regién, por este Centro Internacional
de Estudios Superiores de Comunicacién para
América Latina.

En este niimero examinamos, respondiendo a un
interés dominante en la opinién piiblica mundial, el
tratamiento que los medios de comunicacién han
dado a la violacién sistemdtica de los derechos
humanos en la carcel iraqui de Abu Ghraib, a la
reciente boda de los principes de Asturias, al
abordaje mediético de los problemas ambientales y
a las consecuencias que la matanza del 11 de marzo
del 2004 en Madrid ocasionaron a los inmigrantes,
en especial a los latinoamericanos.

Pasamos revista también a la dificil relacion que
mantienen en México el poder politico y los medios,
tras el largo predominio del unipartidismo del PRI; a
los retos -sobre todo tecnoldgicos- que afronta la
British Broadcasting Company (BBC) en Inglaterra;
al muy singular modus vivendi que la telenovela
latinoamericana mantiene en los pafses que estuvieron
detras de la llamada Cortina de Hierro y a la nueva
realidad -por muchos atin ignorada- de la televisién
digital o la televisién del futuro.
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I Paginas de grandes periodistas I

El periodismo es instinto

Azorin (José Martinez Ruiz) 1873-1967

¥ n adolescente se halla sentado
. ante una mesita; tiene delante
~ un rimero de cuartillas; con li-
gera, presta, rauda pluma, va trazando
renglones, ennegreciendo los blancos
papeles; se detiene a veces; borra una
palabra; escribe, rdpidamente, otra.

El articulo que ese adolescente estd
escribiendo es para un semanario del
pueblecito. Con gran fe, con ardimiento,
con pasién, ha ido este mozo trazando
los renglones en las blancas cuartillas. Y
luego, en la modesta imprenta, ansioso,
sin perder un minuto, ha visto como esas
cuartillas iban transforméandose en letras
impresas. Y mds tarde, con el periédico
en la mano, hiimedo, oliendo a tinta fres-
ca, haleido y vuelto a leer su articulo. En
todo el pueblo, seguramente, lo estardn
leyendo a estas horas; no cabe duda de
que esta prosa es viva, amena, enérgica,
répida, pintoresca. Y pasan dos o tres
dias de la semana; ya el domingo ha que-
dado atras; es preciso pensar en el origi-
nal para el pr6ximo nimero.

Los afios pasan; del pueblo, ese jo-
ven ha saltado a la capital de provincia;
de esa ciudad ha ido luego a Madrid.
Ha comenzado a vivir intensamente la
vida. Ha conocido a los hombres; 1a ex-
periencia humana en todos los érdenes,
en el social, en el politico, en el litera-
rio- es la gran escuela del periodista.
La adversidad ha puesto a prueba su
amor al periodismo.

Sin orden, a placer, segiin los aza-
res de la vida, este mozo que nosotros
hemos imaginado -y en quien acaso
hayamos puesto algo de nuestra perso-
nalidad- ha ido leyendo toda suerte de
libros. Su pasidn es la palabra exacta,
clara, precisa, expresiva, Cuando es-
cribe, desea que todos, en el sector an-
cho, vasto, del periédico, puedan
comprender lo que dice.

iCuantos escritores, profundos,
cultos, eruditos, escriben en los peri6-
dicos! Y qué pocos periodistas! Un
gran periodista -catdlico, Luis Veuillot-
ha definido el periodista en pocos y
esenciales rasgos:

El talento del periodista -ha dicho
este verdadero maestro del periodismo-
consiste en Ia prontitud, el rasgo y,
ante todo, la claridad. El periodista
no dispone mds que de unas cuarti-
llas y de una hora para exponer el
problema, batir al adversario y dar
su parecer; si escribe una palabra
que no sea eficaz; si escribe una fra-
se que el lector no comprenda inme-
diatamente, ese periodista no sabe su
oficio. Que se apresure; que sea lim-
pido; que sea sencillo. La pluma de
un periodista goza de todos los privi-
legios de una conversacion atrevida;
debe el periodista usar de esas pre-
rrogativas. Pero nada de énfasis; so-
bre todo, que no caiga en la tenta-
cién de buscar la elocuencia.

Asf ha hablado un maestro. jNo
usar, no buscar, no ansiar la elocuen-
cia! La elocuencia es la enemiga capi-
tal del buen periodista.

(Y quién le habra ensefiado al pe-
riodista esas cualidades esenciales que
el maestro francés expresa en su defini-
cién? ;Cémo aprender, en una escuela,
la rapidez, la intuicién repentina, el
sentido de la actualidad, la serenidad
dominadora en la polémica, la gracia y
el ingenio que van ocultando la elec-
cién moral, en un breve articulo, y va
poco a poco descubriéndola, hasta lle-
var dulcemente al lector hasta el final,
es decir, hasta las conclusiones que de-
sedbamos hacerle abrazar e inculcarle?

Y si esas cualidades son innatas,
no se ensefian ;Cémo podran, tampo-

co, ensefiarse las excelencias que de-
be reunir en su persona un organiza-
dor de periédicos?

Un gran periddico es una maquina
formidable y delicadisima; el menor
choque, la mas ligera impulsividad, el
mds leve apasionamiento, desconcier-
tan el delicado organismo y hacen tam-
balear toda la méiquina.

iCuénto tacto, serenidad, conoci-
miento del medio ambiente, experien-
cia de los hombres, se necesitan para
llevar serenamente, con naturalidad,
esa mdquina poderosisima y sutil de un
gran diario moderno!

¢Se aprenderd ese arte en alguna
academia? Puede ser que la guerra sea
una ciencia; pero las batallas las gana
el arte. Y el arte -en la guerra y en el
periodismo, tan parecido a la guerra- es
la intuicién rdpida del momento, de las
circunstancias y de la psicologia de las
muchedumbres.

{Queréis que el periodismo decaiga,
languidezca, muera? Coartad, limitad,
restringid la libertad de iniciativas de un
director u organizador de periédico.

El periodismo, en el redactor del
periédico, es instinto; en el organizador
o director, es iniciativa libre, esponta-
nea, renovada todos los dias. El limitar
es libertad es desanimar al periodismo
entero. Y a la larga, nadie mds que el
propio periodista -aparentemente bene-
ficiado- serfa quien padeciese mds de
esa limitacién infecunda. 1928 &
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|
Andrés Caiizalez

~% omo era de esperarse, la sola realizacion de
una consulta electoral en Venezuela no ha
wwee” S1gnificado el fin de la crisis politica. Las
autorldades del Consejo Nacional Electoral
(CNE), con el aval de la Organizacién de Estados
Americanos (OEA) y del Centro Carter, confirma-
ron el triunfo de Hugo Chavez el pasado 15 de
agosto en el inédito referendo revocatorio del
mandato presidencial. Con los resultados obteni-
dos, el presidente venezolano culminara su manda-
to en 2006. Con el 59 por ciento de los votos a fa-
vor y 41 por ciento en contra, la tendencia de divi-
sién social parece inalterable: los pobres estin con
el jefe de Estado y quienes lo rechazan, en su ma-
yoria, estan en los estratos medios y altos. De he-
cho, esta proporcidén de porcentajes es casi la mis-
ma con la que Chdvez fue electo por primera vez
en 1998 y relegitimado en 2000, la gran diferencia
en esta oportunidad ha sido la menor abstencidn
(en torno a un 25 por ciento, cuando tenia una me-
dia histérica de 40 por ciento), lo cual quiere decir
que se movilizaron mds personas, de lado y lado.
Sin embargo, las primeras reacciones de descono-
cimiento mutuo, entre gobierno y oposicién, pre-
sagian un periodo de ausencia de didlogo politico
y de conflictividad, tal como venia sucediendo en
los dos afios previos al referendo. Se trata pues de
la polarizacién después de la polarizacién.

En lo estrictamente medidtico, el Centro Carter
jugd papel clave para que se llegara a un acuerdo,
a inicios de julio, a favor del equilibrio informati-
vo en la campaiia electoral previa al referendo. En
este acuerdo participaron propietarios de medios
privados, directivos de medios estatales, autorida-
des electorales y altos dirigentes del gobierno. De-
cir que se logré un acuerdo politico, de alto nivel,
con el fin de que los medios se comprometieran al
equilibrio, es clara demostracién de los tiempos
que se viven en Venezuela. Con contadas y no sig-
nificativas excepciones, este acuerdo se hizo reali-
dad y fue monitoreado por un equipo de especialis-
tas durante cuatro semanas. El dia siguiente al refe-

Andrés Caiiizdlez, venezolano, profesor de la Escuela de
Comunicacién Social de 1a Universidad Central de Venezuela
(UCV) e investigador asociado del Centro de Derechos
Humanos de la Universidad Catélica Andrés Bello (UCAB).
Correo-e: andres @derechos.org.ve
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El Nébel Jimmy Carter jugé un papel importante
para el equilibrio informativo

rendo, después de que en horas de la madrugada se
conociera el primer resultado de la consulta que da-
ba como ganador a Chévez, y de que la opositora
Coordinadora Democratica denunciara fraude, todo
volvié a ser como de costumbre. Significativos me-
dios de comunicacién, de forma sistemdtica, pasa-
ron a ser voceros de las posiciones de la oposicién
y en el tratamiento informativo han excluido la po-
sibilidad de encontrar razones politicas, sociales y
econémicas que le dieran el triunfo al populista
presidente venezolano.

En lo medidtico, el
Centro Carter jugo
papel clave para que
se llegara a un acuerdo,
a favor del equilibrio
informativo en la
camparnia electoral
previa al referendo
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La polarizacion

ha tenido un correlato
medidtico, pues
también medios y
periodistas se

han atrincherado
en posiciones

que excluyen

la posibilidad

de entender al otro

Caminando en la polarizacion

En los dltimos dos afios, de forma especialmente
dramdtica, se ha hecho evidente en Venezuela una
profunda polarizacién. Si bien existen otras miilti-
ples posiciones, y de hecho ha crecido un llamado
tercer sector en medio del conflicto, también resul-
tarfa ingenuo no percatarse que dos expresiones po-
liticas se han radicalizado en torno a la figura del
presidente Hugo Chévez, quien es odiado o amado,
en ambos casos de forma visceral, de acuerdo con la
acera politica en la que se esté ubicado.

En las encuestas previas al referendo revocatorio
se evidenciaba el sector de los llamados ni-ni, aque-
llos que marcan distancia de radicales posturas de
gobierno y oposicidn, y que se ubicaban entre 30 y
40 por ciento de los venezolanos en edad de votar.
Sin embargo, una consulta de este tipo, en torno a
solo dos opciones cerradas, pareci6 inclinar la balan-
za mayormente a favor de Chdvez.

La polarizacién ha implicado un desconoci-
miento del otro, en cuanto sector politico con
posturas igualmente legitimas, y el discurso de
dirigentes, tanto de gobierno como de oposicién,
no tiene la capacidad de tender puentes con quie-
nes militan en las filas adversas. La polarizacién
ha tenido un correlato medidtico, pues también
medios y periodistas se han atrincherado en po-
siciones que excluyen la po-
sibilidad de entender al
otro y, en un prolonga-

do circulo vicioso, la
parcialidad politica
de los medios pri-
vados es respondi-
da por una igual-
mente toma de par-
tido extrema en los
medios estatales, asi
como de acciones o
discursos  oficiales
que colocan en el te-
rreno enemigo a las
principales empresas
medidticas del pafs.



En sociedades polarizadas, como la venezolana
de este inicio del siglo XXI, cada sector politico cree
tener la verdad y excluye cualquier puente de enten-
dimiento con el adversario. Es imposible que se
comparta la mesa con aquel que antes se llamd dic-
tador o enemigo de la patria. Los medios, en estos
contextos, no solo reproducen el discurso politico
excluyente, sino que a la par, al ser parte intrinseca
del conflicto, construyen una agenda periodistica-
simbolica que refuerza el desconocimiento del otro.
En el caso venezolano, de forma adicional, la fractu-
ra que siguen viviendo los partidos politicos (inclui-
do el del presidente Chavez, el Movimiento V Repu-
blica), hace mucho més dependiente a la estrategia
politica de su dimensién comunicacional, pues no
existen canales formales partidistas que permitan, o
bien transmitir decisiones desde la ctipula o bien re-
coger demandas desde las bases. La accién politica
del jefe de Estado es esencialmente mediética, en
cuanto se construye desde los medios, principalmente
del Estado, pero también con un uso abusivo de las
cadenas presidenciales.

El liderazgo de Chavez es esencialmente personal,
y las decisiones dentro de su partido las toma funda-
mentalmente él, asi se evidenci6 con la escogencia de
los candidatos a alcaldias o gobernaciones. Empero
estos atin no teniendo un liderazgo claro, de forma
previa, al recibir el respaldo del jefe de Estado tienen
automdticamente un 30 por ciento de apoyo.

Quiebre del modelo de desarrolio

La crisis que vive hoy la sociedad venezolana, y
que se expresa con las posturas polarizadas en torno
a la Revolucion Bolivariana del presidente Chavez,
ha sido resultado del quiebre del modelo de desarro-
llo que basado en la renta petrolera hizo aguas hace
dos décadas. Los tltimos 20 afios en el pafs han si-
do de un imparable empobrecimiento (también du-
rante los afios del gobierno chavista), lo cual paradé-
jicamente sucede en un pafs que tiene ingresos sos-
tenidos milmillonarios por sus exportaciones de cru-
do. El gobierno de Chédvez ha profundizado una de-
pendencia petrolera que no tiene salida, sino profun-
dizar la dependencia del capital trasnacional en esta

PORTADA

materia. Sin embargo, su discurso social y naciona-
lista cala en amplios sectores pobres del pafs, que si
bien no han mejorado palpablemente sus condicio-
nes de vida, tampoco se sienten representados por la
opcidn opositora. “Con Chdvez yo existo”, se expre-
s6 de forma precisa una sefiora de Guarenas, a la que
el autor entrevistd en una manifestacién politica, y
que, pese a admitir que su situacion socioeconémica
no era sustancialmente distinta, sentencié: “con la
oposicién tampoco voy a vivir mejor”.

El quiebre econémico aliment un hartazgo politico:
el pacto de élites que dio sustento a la democracia en
1958 habia dado paso dos décadas después a un sistema
clientelar en manos de dos partidos, que cada vez mas
alejados de las demandas e insatisfacciones ciudadanas
terminaron por ser simbolos de 1a antipolitica. Durante la
década de los 90, por un lado los medios contribuyeron

La accion politica
del jefe de Estado

es esencialmente
medidtica, en cuanto
se construye

desde los medios,
principalmente del
Estado, pero también
con un uso abusivo
de las cadenas
presidenciales

Chasqui 87 - Portada
7



El gobierno

de Chavez, al contrario
de lo que promueve
su discurso, en el
sentido de que estd
comenzando una
nueva era para

el pais, en realidad
simboliza la lenta
muerte de una
manera de hacer y
entender la politica
en Venezuela

al descrédito del mundo politico (razones habia para las
denuncias, pero no para las generalizaciones que termi-
naron estigmatizando todo lo relacionado con la politi-
ca), a la par que se convirtieron en poderosas cajas de
resonancia para un malestar ciudadano que no encontra-
ba respuestas en las instituciones del Estado, ni en las
instancias de mediacién sociopolitica. Fue tal el anhelo
de cambio, de apostar a algo distinto, que no estuviera
tocado por la sucia mano de la politica tradicional, que
en 1998 durante largos meses punted las encuestas una
ex reina de belleza, para que finalmente terminara en la
presidencia un militar retirado que promovia “un giro
radical en nuestra historia”. El gobierno de Chavez, al
contrario de lo que promueve su discurso, en el sentido
de que estd comenzando una nueva era para €l pafs, en

realidad simboliza la lenta muerte de una manera de ha-
cer y entender la politica en Venezuela. En esta agonia
de un modelo, sin que se vislumbren opciones claras de
largo aliento sobre por donde deberd conducirse la vida
nacional, la politica ha pasado a copar amplios espacios
de la vida de los venezolanos y los medios han termina-
do siendo actores de primer orden en todo lo que est4 vi-
viendo la sociedad venezolana.

Los afios 90, en el contexto venezolano, reflejan
claramente la consolidacién de algunos elementos:
los estudios de opinién de aquellos afios revelan la
desconfianza que inspiraban partidos politicos y po-
deres publicos, a la par que se consolidaba una ima-
gen de credibilidad a favor de los medios.

Esto solo se rompi6 a partir de abril de 2002. El
silencio informativo que arrop6 el retorno de Cha-
vez al poder, tras el breve golpe de Estado, constitu-
y6 un elemento que ha pesado de forma significati-
va en la cafda de la credibilidad de los medios, espe-
cialmente de la television. De acuerdo con la firma
Datandlisis, los medios de comunicacién ocuparon
el primer o segundo lugar de credibilidad durante al-
rededor de una década, hasta marzo de 2002; en el
sondeo inmediatamente posterior a los sucesos de
abril de ese afio descendieron a un sexto lugar.

Medios en la escena politica

Diversidad de autores coinciden en reconocer el
rol politico que juegan los medios de comunicacién, y
especialmente en contextos como de los paises lati-
noamericanos que parecen ser de una recurrente crisis
politica. La debilidad que tienen los partidos, sindica-
tos y otras instancias del tejido social, abre la puerta
para que estos actores entiendan que su posibilidad de
intervencion en la vida publica estd intimamente ata-
da a su relacién con el universo medidtico. Ciertos
asuntos de interés publico pueden ser catalizadores
para la constitucion de alianzas técticas entre politicos
y activistas sociales, por un lado, y medios de comu-
nicacién y periodistas, por el otro. Esto ocurre cotidia-
namente en diversos contextos, sin que sea motivo de
escdndalo, pues justamente en esta dimensién se en-
tiende el rol politico de los medios: determinar quién
puede hablar sobre cudl tema.
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La ciudadania venezolana se polarizé

Durante el paro llevado a cabo por la oposicién
entre diciembre de 2002 y enero de 2003, en Ve-
nezuela, quedaron en evidencia algunos aspectos
centrales de esta percepcién, que lleva a colocar a
los medios en la categoria de poderes facticos, tal
como los defini6 recientemente el informe La de-
mocracia en América Latina del Programa de Na-
ciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). En
conversaciones que hemos sostenido con tres diri-
gentes opositores —uno de ellos formé parte del
comando tictico que estuvo al frente del paro—,
estos confirmaron que esta accidn se iba a levan-
tar después de 48 horas y, exclusivamente, se usa-
ria como presién momentdnea para luego conti-
nuar con las negociaciones que estaban en marcha
con el gobierno, bajo la mediacién de la Organi-
zacién de Estados Americanos y el Centro Carter.
El punto de vista de los empresarios medidticos
eché al traste con la primera estrategia y lanzé a
la oposicién en la senda del paro por tiempo inde-
finido, con los costos politicos y econémicos que
todos conocemos hoy.

La oposicién perdié importantes niveles de
aceptacion en la ciudadania después de esa para-
lizacién, debido a la dura repercusién que tuvo
en la vida econémica y social del pafs, sin lograr
el objetivo planteado: forzar la salida de Chédvez
del poder.

La crisis que vive
hoy la sociedad
venezolana ha sido
resultado del quiebre
del modelo de desarrollo,
que basado en la renta
petrolera hizo aguas
hace dos décadas
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El poder mediatico
paso a ser literalmente
el espacio desde donde
se constituia la estrategia
politica, y eso representa

un cambio sustancial
en las de por si
complejas relaciones
entre poder politico y
medios de comunicacion

Otros dos lideres de partidos politicos, cuyas opi-
niones no eran de apoyo undnime a esta accion, fue-
ron silenciados por los medios.

Pero, sin duda alguna, el elemento més llamativo
lo constituy6 en ese mismo contexto el siguiente he-
cho: en no pocas ocasiones, la Coordinadora Demo-
cratica —que aglutina a partidos politicos y organiza-
ciones de la sociedad civil opositores— conoci6 el
contenido de mensajes publicitarios una vez que és-
tos estaban al aire, sin que participaran en su con-
cepcién. El poder medidtico pas6 a ser —literalmen-
te— el espacio desde donde se constituia la estrategia
politica, y eso representa un cambio sustancial en las
de por si complejas relaciones entre poder politico y
medios de comunicacién.

Orgullosamente parcializados

Para periodistas o analistas de otras latitudes
que pasan por Venezuela resulta muy llamativo,
al mirar el desarrollo del conflicto y el papel que
en éste estdn teniendo los medios, no solo que las

Francotiradores...

violencia...

heridos y muertos tras el referendo



principales empresas medidticas y emblematicos
comunicadores tengan una clara posicién toma-
da, sino que se enorgullezcan de ello. Para unos,
el argumento es estar ante una dictadura, por el
perfil personalista y centralizador que tiene el
gobierno de Chdavez, en la acera de enfrente se
argumenta diciendo que la extrema derecha ace-
cha y deben defenderse los logros de la revolu-
cion. En ambos casos, la idea que es punto de co-
nexién entre posturas irreconciliables, es que aho-
ra -en este preciso momento de la historia venezo-
lana- no se puede ser imparcial, y menos en el
ejercicio periodistico porque si se es, se le estd
dando armas al enemigo.

La polarizacién en este tiempo ha ido cerrando
espacios para el debate. En teoria, la programacién
televisiva le destina mucho espacio al debate si se
mide el tiempo de programas de entrevistas y opi-
nién. Sin embargo, no sucede tal debate. Sustan-
cialmente, con contadas excepciones, los medios
estatales han venido teniendo como invitados a
funcionarios gubernamentales o activistas del cha-
vismo y los medios privados han destinado a voce-
ros de la oposicién sus entrevistas. Esta evidente
parcialidad ha sido acompafiada de la actuacién de
entrevistadores complacientes, quienes omiten las
preguntas dificiles o comprometedoras cuando el
invitado es -como suele ser- del bando politico
afin al medio. En tal circunstancia, no cabe hablar
de debate, si se entiende a éste como contraste de
opiniones y/o contrapunto de visiones, sino que
estamos ante espacios de propaganda politica. Es-
to, si bien cambié de forma evidente durante la
campafia para el referendo, gracias al acuerdo
mencionado sobre el equilibrio informativo, una
vez conocidos los resultados y siendo la postura
opositora de denunciar fraude, se ha vuelto a una
exclusién significativa del debate y el contraste de
puntos de vista, llegando incluso a excluirse la po-
sibilidad de analizar las fortalezas politicas, eco-
ndémicas y sociales que le dieron el triunfo a Cha-
vez el 15 de agosto.

“Estamos en una guerra”. As{ lo definid, sin va-
cilaciones, el directivo de un medio privado de co-
municacion, al ser invitado a dar un primer paso en
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aras de despolarizar la cobertura periodistica de Ve-
nezuela. “Aqui no estamos para defender a perio-
distas sin ética”, replicé una funcionaria de la Fis-
calia General al ser instada a actuar ante los hechos
de violencia que, de forma lamentable, se han veni-
do multiplicando sin distincién desde el afio 2002
en el pais, contra medios y comunicadores. Ambas
frases, dichas sin estar relacionadas espacialmente
aunque si simbdlicamente, reflejan uno de los nu-
dos centrales del conflicto venezolano, la no volun-
tad de dar un paso que pueda beneficiar al contra-
rio, y dejan poco margen para esperar con optimis-
mo una solucidn pacifica a la crisis, al menos desde
su dimensién medidtica.

El Secretario General de la OEA César Gaviria participé
activamente en el proceso

Nuevos pasos

Repensar la democracia en Venezuela, y eventua-
les salidas a la crisis, partiendo de la polarizacion ra-
tificada con el referendo es tarea urgente, necesaria,
y el papel de medios y periodistas no escapa de ella.
Un asunto crucial tiene que ver, justamente, con
imaginar de qué forma los ciudadanos pueden parti-
cipar para revertir la situacién que hemos venido
describiendo en estas pdginas. Debe incluirse en es-
ta categoria de ciudadanos a todos y cada uno de
aquellos habitantes del pafs, que desde sus particula-
res creencias politicas tienen la intencién de aportar

Chasqui 87 - Portada



Repensar la democracia
en Venezuela, y
eventuales salidas

a la crisis, partiendo
de la polarizacion
ratificada con el
referendo es tarea
urgente, necesaria, y
el papel de medios

y periodistas no escapa
de ella. Aun para un
sistema democradtico
en crisis, como el
venezolano, seria
dificil imaginar

una democracia
contempordnea

sin medios

de comunicacion

en funcién de toda la sociedad, entendiéndola a ésta
como un conjunto de diversidades (culturales, socia-
les, politicas) que necesariamente tienen que coexis-
tir amparadas en un consenso minimo. Desde lo es-
pecificamente mediatico, en México, Perii y Brasil,
aun de forma incipiente, van teniendo lugar expe-
riencias de vigilancia o veeduria social de los me-
dios, entendiendo que en un sistema democritico
existen diversas maneras de hacerlo sin que ello sig-
nifique una intervencion estatal.

En el contexto venezolano actual, de forma es-
pasmddica ha saltado en los dltimos dos afios la
posible aprobacion de la Ley de Responsabilidad
Social de la Radio y la Televisidn, en el seno de la
Asamblea Nacional. Tal instrumento est4 concebi-
do, al menos asf se desprende de las declaraciones
oficiales y de una redaccién que ha tenido radica-
les transformaciones en aras de reducir el proceso
legislativo, como un mecanismo para castigar a
unos medios privados que se han desviado por
asumir abiertamente una parcialidad politica. Esto
desvirtia por completo el objetivo de un instru-
mento legislativo, que en una bisqueda democra-
tica deberia abrir la posibilidad de conformar ex-
periencias genuinas de veeduria y observacién ciu-
dadana, para que este poder mediatico tenga algin
punto de control.

Aun para un sistema democraitico en crisis, co-
mo el venezolano, serfa dificil imaginar una de-
mocracia contemporanea sin medios de comuni-
cacién. A la par, un fortalecimiento del sistema
politico (absolutamente necesario para la satis-
faccion de las demandas de la ciudadania) visto
especialmente desde el contexto venezolano, pa-
sa por establecer reglas de juego para que este
poder medidtico sea ejercido con una mayor
transparencia por parte de empresarios y perio-
distas, a la par de decisiones de Estado que sin
matiz de intervencién estatista, permitan abrir
cauces a una accién ciudadana que tenga como
norte la construccién de una sociedad incluyente
y tolerante, tanto en lo socio-politico como en la
dimensién comunicacional. g
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a historia previa al referendo revocatorio de

agosto en Venezuela estuvo matizada de un

sinnimero de acontecimientos, cuya cronolo-
gia se impone a fin de colocar al lector en la exacta
perspectiva de por qué y cémo ocurrieron los he-
chos, y la raz6n exacta de las consecuencias finales
que estdn viviendo ahora los venezolanos y de qué
manera se reconforma su futuro.

La historia comenzd el 4 de febrero de 1992,
cuando el teniente coronel Hugo Chéavez (50 afios,
cuatro hijos, divorciado) encabezé una rebelién mi-
litar contra el presidente Carlos Andrés Pérez. La
tentativa de golpe fracasé, y Chavez fue recluido dos
afios en prision. Ya en libertad, en 1997, el militar
golpista fund6 el Movimiento V Repiblica (MVR),
que con el llamado Polo Patridtico garantizaron su
triunfo en los comicios presidenciales de 1998, en
los que fue electo con el 58 por ciento de los votos
vélidos, asumiendo la presidencia de Venezuela el
dos de febrero de 1999.

Chdvez, inmediatamente, impulsé un referen-
do para integrar la Asamblea Constituyente, elec-
ta el 25 de julio de 1999, para trabajar en la ela-
boracién de una nueva Constitucién, que modifi-
c6 el nombre de Venezuela a Republica Boliva-
riana de Venezuela. En la nueva Constitucién, vo-
tada el 15 de diciembre de 1999, fueron agrega-
dos dos nuevos poderes -el Poder Moral y el Po-
der Electoral- a los tres tradicionales: Ejecutivo,
Legislativo y Judicial. Tras ser aprobada la nueva
Constitucién, se convocé a elecciones presiden-
ciales, que debieron efectuarse el 28 de mayo de
2000. Las elecciones, sin embargo, fueron cance-
ladas dos dias antes de la fecha prevista por pro-
blemas técnicos. El voto electrénico se realizé un
mes mas tarde con algunas fallas técnicas. Las
autoridades electorales optaron por efectuar los
comicios en dos fechas: el 30 de julio, para elegir
al presidente y las principales autoridades regio-
nales, nacionales y locales; y el 1 de octubre pa-
ra escoger a las autoridades parroquiales. Hugo
Chévez recibié tres millones 757 mil 773 votos

Octavio Islas, mexicano, director de la Catedra de
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véalidos, Francisco Arias Cardenas -quien acom-
paiio a Chédvez en la aventura golpista de 1992-,
alcanzé dos millones 359 mil 459 votos, y Clau-
dio Fermin 171.346 sufragios. El abstencionismo
fue un factor determinante en los resultados de la
referida jornada electoral. Mas de cinco millones
de venezolanos no acudieron a las urnas.

Los sucesos de abril de 2002

Las acciones emprendidas en materia de poli-
tica exterior y el evidente populismo de Chavez
polarizaron la sociedad venezolana. En los afios
recientes, Caracas se ha convertido en obligado
escenario de grandes movilizaciones ciudadanas,
en contra o a favor del presidente Chdvez. El
martes 9 de abril de 2002, los opositores convo-
caron una huelga general de dos dias, con el pro-
posito de desconocer la nueva directiva de Petro-
leos de Venezuela (PDVSA). Ese dia, cerca del
Palacio de Miraflores, simpatizantes del presi-
dente se enfrentaron a golpes con manifestantes
opositores. La trifulca degeneré en un tiroteo, el
cual arroj6 un saldo de 17 muertos y mds de cien
heridos. Los canales de la televisién privada
-particularmente Venevision- realizaron una amplia
cobertura de los hechos. Gustavo Cisneros, presidente

El gobierno figuraba
como propietario

del 28 por ciento

de las acciones

de la empresa que
vendio el software
para el referendo



y director ejecutivo de la Organizacién Diego
Cisneros -de la cual precisamente forma parte
Venevision-, fue sefialado por algunos funciona-
rios del gobierno como uno de los autores inte-
lectuales de la conspiracién. Miembros del Alto
Mando Militar culparon al presidente Chdvez de
los hechos, y procedieron a arrestarle. Ensegui-
da, el empresario Pedro Carmona Estanca usur-
p6 la presidencia, y decidié destituir todos los
6rganos del poder publico y derogar la Constitu-
ci6én de 1999. Carmona, ademas, prometié con-
vocar a elecciones presidenciales en un afio. Al-
tos mandos militares leales al presidente Chdvez
consiguieron rescatarlo de la isla de La Orchila
y regresé al Palacio de Miraflores en un helic6p-
tero militar, a las 2h45 del domingo 14 de abril
de 2002.

Los sucesos posteriores

Para superar la crisis politica, Chdvez decidi6
impulsar una serie de mesas de didlogo con diver-
sos sectores del pais. La oposicién, inmediata-
mente, calificé tales medidas como farsa. Pedro
Carmona Estanga -el empresario que usurpd la
presidencia- consiguié escapar de Venezuela al
igual que otros presuntos responsables. Las mo-
vilizaciones ciudadanas en contra o a favor del
presidente Chévez se intensificaron en Caracas.
En diciembre de 2002, la principal confederacién
sindical venezolana, la cipula empresarial y em-
pleados de Petréleos de Venezuela iniciaron un
paro general indefinido, al cual se sumaron algu-
nas empresas y establecimientos comerciales de
la capital. La huelga se prolongé por 72 dias y pa-
raliz6 la industria petrolera venezolana, arrojan-
do considerables pérdidas a la economia venezo-
lana. Los medios de comunicacién privados die-
ron una amplia cobertura informativa a la huelga,
derivindose frecuentes marchas en pro o en con-
tra de Chdvez, asi como algunas escaramuzas en-
tre ambos bandos. El gobierno consiguié recupe-
rar el control de la industria petrolera y despidi6
a casi 18 mil empleados, bajo el argumento de ha-
ber abandonado sus puestos de trabajo. El 2 de
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Dificultades en el proceso de votacion

febrero de 2003, las cupulas sindicales y empre-
sariales levantaron el paro. Para evitar la exten-
si6n de la fuga de capitales, el gobierno decidié
asumir el control en la politica cambiaria, argu-
mentando que el empresariado venezolano habia
retirado grandes capitales del pais. A finales del
mes de marzo de 2003, las relaciones entre los
gobiernos de Venezuela y Colombia fueron muy
tensas. El 31 de marzo, el presidente Chéivez re-
velé que habia ordenado bombardear una zona
fronteriza con Colombia. En respuesta, funciona-
rios del gobierno del presidente colombiano, Al-
varo Uribe, realizaron enérgicas declaraciones
contra el ejecutivo venezolano.

El referendo digital

El 20 de agosto de 2003, opositores al gobierno
recolectaron tres millones de firmas para exigir al
Consejo Nacional Electoral (CNE), el 6rgano res-
ponsable de realizar los procesos electorales en
Venezuela, la realizacién de un referendo para de-
finir la continuidad de Chavez o proceder a reali-
zar elecciones presidenciales. El 13 de septiembre,
el CNE notificé que las firmas recogidas por la
oposicién no eran vdlidas. El 27 de septiembre, el
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Chavez lideré la campaiia por el NO

gobierno decidié rectificar, y dio a conocer que el
referendo revocatorio se realizarfa en febrero de
2004. El 29 de noviembre, la oposicién inici6é una
nueva campaila de recoleccién de firmas necesa-
rias para poder convocar al referendo revocatorio
y el 3 de diciembre afirmé haber reunido 3,8 mi-
llones de firmas. El presidente Hugo Chavez cali-
fico el hecho como “megafraude”, declaraciones
que dieron lugar a un enfrentamiento con el Secre-
tario General de la Organizacién de Estados Ame-
ricanos (OEA), César Gaviria, que desde 1994 en-
cabezé el organismo regional y que en el pasado
reciente goberné Colombia.

Partidarios del presidente Chdvez, en varias
ocasiones, presentaron al Poder Electoral prue-
bas para demostrar que la oposicion habia reali-
zado un gran fraude en la recoleccidn de las fir-
mas de apoyo para el referendo. Pese a que el go-
bierno controla el Poder Electoral y el Consejo
Nacional Electoral, los simpatizantes del presi-
dente Chévez no consiguieron demostrar esas ac-
ciones fraudulentas de la oposicién, que final-
mente consiguié reunir dos millones 451 mil
821 rdbricas y sustentar la necesidad de realizar
el revocatorio. Se cumplié asf con lo dispuesto
en el articulo 72 de la Constitucién que asienta:
“Transcurrida la mitad del periodo para el cual
fue elegido el funcionario o funcionaria, un ni-
mero no menor de veinte por ciento de los elec-
tores o electoras inscritos en la correspondiente
circunscripciéon podra solicitar la convocatoria
de un referendo para revocar su mandato”.

El “buscador global de firmas”

Para demostrar las acciones fraudulentas de la
oposicién, a partir del mes de febrero de 2004, el si-
tio Web del diputado oficialista Luis Tascén
[http://www.luistascon.com/] incorpor6é un “Busca-
dor Global de Firmas”, a fin de investigar los nom-
bres de aquellos ciudadanos venezolanos que estam-
paron su firma para exigir la realizacién del referen-
do. Para ello, solo bastaba ingresar el nimero de la
cédula de identidad del usuario y el buscador desple-
gaba la informacién necesaria para saber si el ciuda-
dano en cuestién firmé o no el referendo revocato-
rio. El buscador, ademas, contaba con un formulario
para imprimir y realizar las correcciones necesarias
e, incluso, denunciar a través de un teléfono 0800-
FRAUDE-1 (0-800-372833-1), la indebida inclu-
si6n del nombre del usuario entre los firmantes del
referendo.

Iy

Concentraciones nunca vistas en Venezuela



Partidarios

de Chavez presentaron
pruebas de fraude
de la oposicion

en la recoleccion

de firmas para

el referendo

La considerada injustificable permanencia del “Bus-
cador Global de Firmas” en el sitio Web del diputado
Tascon propicié que algunos buréeratas y funcionarios
del gobierno obstruyeran, condicionaran o negaran la
autorizacién de determinados tramites o servicios del
Estado a quienes estamparon su firma para exigir al
CNE la realizacién del referendo revocatorio. También
se cuestion6 por qué el gobierno, el Poder Electoral o el
Consejo Nacional Electoral pusieron a disposicion del
diputado Tascén la base de datos de tales firmas. Tas-
c6n, ademds, impulsé en su sitio Web la conformacién
del “Batallén Bolivariano de Internet”, con més de
5.000 entusiastas ciberactivistas partidarios de Chavez.
Asi, en Venezuela el tema de la exclusién digital fue
convertido en asunto de militancia y de ideologfa.

Automatizacion del proceso

Para erigirse en ejemplo de la democracia, el go-
bierno de Chévez decidié automatizar todo el proce-
so del referendo revocatorio. Uno de los primeros pa-
sos fue la creacién del archivo de huellas dactilares
digitalizado, el cual, de acuerdo con opositores al go-
bierno, bien podria extender el desarrollo de determi-
nadas practicas de panoptismo digital (registro, con-
trol, vigilancia y castigo) contra aquellos ciudadanos
incémodos a la administracion Chévez.
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Francotiradores sembraron el terror en las manifestaciones

La oposicion

al régimen afirmo
que Chdvez pretendio
cometer un ‘fraude
cibernético” para
conservar el poder

Ademads, el referendo fue el primero en realizar-
se con maquinas provistas de pantallas sensibles al
tacto y, en opinion de la oposicidn, para asegurarse
el triunfo el gobierno facilit6 la incorporacién masi-
va al padrén electoral de ciudadanos residentes en
barrios muy humildes y extendié el uso de cédulas
de identidad venezolana a un amplio nimero de mi-
grantes, principalmente de origen colombiano, con
todo lo cual, la cuota de los nuevos electores que han
sido incorporados en los meses recientes al padrén
electoral, supuestamente, habria podido establecer la
diferencia en el resultado final.

Voceros de la Coordinadora Democratica
(CD), organismo que retine a los opositores al ré-
gimen, afirmaron que Chavez pretendié cometer
un “fraude cibernético”, a fin de conservarse el
poder. Para sustentar tales afirmaciones, los opo-
sitores denunciaron que la compafifa Bitza Corp.,
a la que el CNE comprd el software para el desa-
rrollo del referendo digital, jamds lo habia proba-
do en comicios reales. Ademas, y hasta finales de
junio, el gobierno del presidente Chdvez figuraba
como propietario del 28 por ciento de las acciones
de tan inexperta empresa. A dos semanas del refe-
rendo, el CNE ensayé el proceso utilizando las
maquinas con pantallas sensibles al tacto, desarro-
lladas por la firma estadounidense Smartmatic, y
se detectaron algunas fallas. Una semana después,
Jorge Rodriguez, director del CNE, afirmé que los
errores habfan sido corregidos.
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Violencia y denuncias previas al referendo

Funcionarios del gobierno afirmaron que
CANTYV podria cometer fraude durante la transmi-
sién de los resultados. CANTYV, la empresa mds gran-
de de telefonia en Venezuela, es controlada por la es-
tadounidense Verizon Communications, la cual for-
ma parte de un consorcio integrado por la compaiiia
estadounidense Smartmatic Corp., y la venezolana
Bizta Corp., que ganaron la licitacién para operar las
mdaquinas electrénicas de votacién y el sistema de
transmisién de resultados en el referendo. El 31 de
julio, el presidente Hugo Chivez amenazé intervenir
a la empresa si se descubrian sefiales de fraude, pero
CANTYV negd que hubiese esa posibilidad en el sis-
tema, debido a los estrictos controles ejercidos.

La sucesién de hechos violentos ha distinguido el
devenir de los dias previos a la realizacion del referen-
do. El domingo 9 de mayo, el gobierno anuncié la cap-
tura, en la finca Daktari de El Hatillo, Caracas, propie-
dad del cubano-estadounidense Roberto Alonso Busti-
llos, de un grupo de paramilitares colombianos. Se de-
nuncié también que en Homestead, Florida, Estados
Unidos, existia un campo de instruccién de mercena-
rios que se aprestaban para actuar en Venezuela al
mando de Luis Garcfa, capitdn venezolano de la Guar-
dia Nacional y préfugo de la justicia. En el mes de ju-
nio, el Ministerio de Defensa ofrecié una recompensa
de 200 millones de bolivares a quien proporcionara in-
formacion fidedigna para la captura de los militares
Felipe Rodriguez, Ovidio Poggioli Pérez, Néstor Gon-
zilez y Julio Rodriguez Salas. Fuerzas de seguridad
ademads irrumpieron en las instalaciones de Venevision
donde fueron encontrados viejos rifles y escopetas que
pertenecian a la empresa de seguridad que custodiaba
el inmueble que ocupa Venevisién.

De esta forma, la historia escogié a la hoy Repu-
blica Bolivariana de Venezuela como escenario defi-
nitorio de un dificil debate, que parece una especie
de trgica constante en la fatalidad de nuestras agi-
tadas tierras: la vigencia de la “edad de los caudi-
llos”. ; Venezuela o la Reptiblica Bolivariana de Ve-
nezuela? El domingo 15 de agosto, la ciudadania ve-
nezolana decidi6 su destino. g
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Funcionarios del
gobierno afirmaron
que CANTYV podria

cometer fraude durante
la transmision de
los resultados

Las denuncias de fraude no prosperaron...

pero igual hubo violencia
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[.a gran rectoria
del CIESPAL

n
Humberto Lopez Lépez

¥ n 1959, el Ecuador acept6 ser la sede del
{ Centro Interamericano de Estudios Superio-

- res de Comunicacién para América Latina,
CIESPAL, creado por la Unesco. Sin lugar a dudas
ha sido y es el gran rector de la informacién, la co-
municacién para el desarrollo, las relaciones publi-
cas del continente.

El balance de la institucién en sus primeros 45
afios no puede ser mds halagador: antes del CIES-
PAL, ninguna Facultad de Periodismo ni de Co-
municacién conocia la importancia de la investi-
gacién para poder crear conocimiento. La biblio-
grafia en espafiol era escasa, parroquial, con los
grandes autores europeos y norteamericanos en-
cerrados en su idioma, y el CIESPAL los verti6 al

Humberto Lépez Lépez, colombiano, profesor universitario,
fundador del diario El Mundo de Medellin, escritor en temas
de Relaciones Publicas y Comunicacién

Correo-¢ dhlopez@epm.net.co
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espafiol y los puso a disposicién de escuelas e
institutos.

Qué gran Cancilleria del Ecuador ha sido la
entidad que Jorge Ferndndez, Gonzalo Cordova,
ya fallecidos, Marco Ordéfiez, Luis Eladio Proa-
fio, Asdribal de la Torre, Edgar Jaramillo, actual
director, impulsaron e impulsan, con seminarios,
conferencias, congresos, talleres, jornadas de in-
vestigacion, todo de excelente calidad y conteni-
dos. Decenas de latinoamericanos han desfilado
por las aulas del Centro, primero en la Universi-
dad Central del Ecuador, luego en la avenida
Amazonas y ahora en la moderna sede de la ave-
nida Diego de Almagro. Cada participante se
convierte de inmediato en un embajador leal y




OPINION

entusiasta del Ecuador y siembra en su pais el
respeto y admiracion por la capital quitefia.

La comunicacion es a la sociedad lo que el siste-
ma circulatorio al cuerpo humano. El tejido social
se construye y se alimenta a base de la trasmisién
oportuna, completa y veraz del conocimiento, sin lo
cual no habria cultura ni identidad nacional. Ahora
que estamos en tiempos de globalizacién, la comu-
nicacién adquiere tal importancia que, como bien lo
afirmé el presidente del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), no es posible lograr la integra-
cion de mercados si antes no opera la integracién de
la gente.

Formar comunicadores, crear bibliotecas y fon-
dos bibliogréficos para los profesores de comunica-
cién de América Latina, es lo que con especial tena-
cidad, compromiso y acierto ha hecho el CIESPAL
en sus primeros 45 afios.

Por ello afirmo que América Latina tiene una
deuda inmensa de gratitud con el Ecuador. Su go-
biemo, y por lo tanto los ecuatorianos, sostienen en
medio de las dificultades, quizés el Centro mas co-
nocido en el continente por periodistas de todos los
medios.

La Organizaciéon de Estados Americanos, la
Unesco, fundaciones de tanta proyeccién como la
Ford y la Frederich Ebert, se han unido en progra-
mas especiales para ayudar al Ecuador en su inmen-
SO COMpromiso.

Especial mencion merece Radio Nederland, gra-
cias a cuya colaboracién el CIESPAL ha podido de-
sarrollar programas de radio y televisién, cumplien-
do una tarea formativa admirable.

Nombres como los de Gerard Maletzke, Wilbur
Schramm, Scott Cutilp, Antonio Garcia, Juan Diaz
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Bordenabe, Joffre Dumazedier, Jacques Leanté,
Wesley Clausse, Raymond Nixon, Wanning Seil,
Juan Isaac Lovato, verdaderos guris en los afios
60, fueron puestos al alcance de decanos y profeso-
res, quienes desconocian en su mayoria a quienes
ya en Europa y los Estados Unidos eran cldsicos de
la comunicacién.

Resido en la ciudad de Medellin y desde hace 45
afios estoy vinculado a la Facultad de Comunicacién
de 1a Universidad de Antioquia (la Gnica bicentena-
ria del occidente colombiano) y ello me da autoridad

para hacer tres afirmaciones:

* En 1966 invitamos al profesor de CIESPAL,
Ramiro Samaniego, a dirigir el primer seminario so-
bre investigacién por encuestas sobre comunicacion.
Nunca antes se habia hecho en Colombia una jorna-
da de tanta enjundia. De allf surgi6 el niicleo de in-
vestigaciones que le ha dado a Medellin el liderazgo
en la ensefianza de la comunicacién y en la perma-
nente evaluacién de los medios.

* Nuestra Escuela de Periodismo, creada en 1960,

se inici6é con profesores empiricos que nos habiamos
hecho periodistas en la dura brega. Si no hubiese si-
do porque desde 1964 empezamos a ir al CIESPAL,
becados por el Centro, nuestro nivel de ensefianza
serfa menos que precario.

* En Colombia, y en especial en Medellin, honra-
mos al CIESPAL y es alto honor ser ex-CIESPAL.-
no. Ninguna otra ciudad del pais realiza tantos cer-
tdmenes profesionales sobre comunicacion y rela-
ciones como Medellin y en todas estd presente el
CIESPAL con sus luces, orientaciones, delegados
especiales. Estoy seguro que igual sucede con otros
paises.

Hace 45 aiios era el cero, era 1a nada. E1 CIESPAL
tuvo entonces que iniciar su fondo bibliogréfico
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haciendo el primer directorio de escuelas de periodis-
mo, el primer directorio de asociaciones de periodis-
tas, el primer directorio de los diarios escritos de
América Latina. El de las Escuelas costaba cincuen-
ta centavos de ddlar y el de los diarios, dos d6lares.

Y fue el CIESPAL el primero en investigar la
prensa en el continente. Dos semanas en la prensa
de América Latina se 1lam¢ el estudio, que hoy se
lee como un referente histérico.

Los directivos del Centro entendieron que sus
trabajos y estudios necesitaban un gran vehiculo pe-
riédico que llegara a las asociaciones de periodistas,
a las Facultades de Comunicacién, a las grandes
empresas de comunicacién. Entonces crearon la re-
vista Chasqui, con seguridad la més seria, profesio-
nal e importante del continente. Con su nombre hi-

cieron honor al gran mensajero incaico, quien con
lealtad, transparencia y eficiencia, fue el correo de
los Incas en su extenso imperio el que atravesaban

OPINION

corriendo y mediante el sistema de postas, para en-
tregar los mensajes que el Inca requerfa para su buen
gobiermo.

Grandes figuras politicas, el empresariado, la
academia, el periodismo, la comunicacién han pasa-
do por los auditorios de CIESPAL en estos nueve
lustros.

Ser invitado a exponer en uno de los semina-
rios enriquece el curriculum y da honor. Ofrece
ademads la gran oportunidad de pasar por la mejor
biblioteca de comunicacién que existe en el conti-
nente y ponerse al dia sobre hallazgos sociol6gi-
cos y nuevos modelos para modernizar el ejerci-
cio comunicador.

Precisamente, uno de los libros del CIESPAL que
mds aprecio es el que contiene los diferentes mode-
los de procesos de comunicacidn segiin el leal saber
de las grandes figuras.

Cuando voy a Quito, y procuro que sea cada afio,
siempre incluyo en mi agenda visitar el CIESPAL.
Labora allf un equipo de gentes maravillosas, devo-
tas de su trabajo, conscientes de cuan importante es
lo que realizan y fieles exponentes de la altisima ca-
lidad humana de los ecuatorianos.

En las universidades, el cargo més alto es el del
Rector. En mi pafis se le da el tratamiento protocola-
rio de Egregio Sefior. Para llegar tan alto se requie-
re ser un profesional de muchas campanillas, con au-
toridad docente y vocacién para la formacién. Pues
en la Comunicacién Latinoamericana, esa rectoria la
ejerce el CIESPAL desde hace 45 afios y nunca ha
sido inferior a sus objetivos.

Que Dios bendiga a Ecuador por ese formidable
aporte que realiza manteniendo la vigencia del
CIESPAL para que el tejido social de América Lati-
na mejore dia a dia a través de la comunicacién. g
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Maria Helena Barrera-Agarwal

finales de los afios sesenta y principios de
los setenta, el periodismo de investigacién
..jugd un papel decisivo en el devenir demo-
critico de los Estados Unidos. Jévenes reporteros,
que trabajaban independientemente o para medios
de comunicacién, develaron una serie de escandalos
politico-militares de magnitud. Al hacerlos puiblicos
iniciaron transformaciones inesperadas, que, entre
otras conmociones, causaron la renuncia del presi-
dente Richard Nixon.

Maria Helena Barrera-Agarwal, ecuatoriana, abogada
especialista en propiedad intelectual, investigadora y
ensayista con residencia en Nueva York, Estados Unidos.
Correo-e: <kagarwala@earthlink.net>
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Mis de tres décadas han transcurrido. Serfa de
esperar que una nueva generacién de reporteros to-
me el relevo, relegando afiejas glorias al retiro. Tal
no es el caso. Como los hechos de los tiltimos meses
prueban, sigue siendo la vieja guardia del periodis-
mo investigativo norteamericano -Seymour Hersh,
Dan Rather y otros- la que continda en estremecer
las bases mismas del poder en esa nacién. Mds acti-
vos que nunca, contando con la experiencia y con-
tactos que prolongadas y distinguidas carreras brin-
dan, sus revelaciones han puesto al gobierno esta-
dounidense en una posicién poco envidiable.
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Ala vieja guardia también pertenecen los medios
de comunicacién que han sido vehiculo para sus re-
portajes. Los nombres de The New Yorker 'y 60 Mi-
nutes (CBS) no son recién llegados a la palestra na-
cional. Por décadas se han mantenido, a veces pre-
cariamente, a veces s6lidamente, como paladines de
un periodismo que todavia responde a los ideales de
independencia proclamados por figuras como Ida
Tarbell, Harrison Salisbury o Edward Murrow. Una
tradicién que parece estar en peligro en una época
que favorece reportajes amarillistas por sobre infor-
macién substancial.

El 2 de junio de 2004, comentaba Moses Naim en
el periddico Financial Times que “...cualquiera que
sea la amenaza, ningtin gobierno debe gozar de la
benevolencia que tuvo la administracién Bush. Los
medios -reporteros y comentadores por igual- son
responsables de primera linea respecto de la mis-
ma.” Numerosos criticos han sostenido idéntica opi-
nién. Es particularmente importante, entonces, con-
siderar a los periodistas y medios de comunicacién
que participaron en la revelacién de las torturas en
Abu Ghraib. Los mismos parecen haber sido una ex-
cepcién en un ambiente de complacencia sin prece-
dentes. Este ejercicio ilustra la importancia del re-
portaje investigativo, cuando se efectiia con rigor e
integridad.

60 Minutes II — Dan Rather

60 Minutes II, programa semanal de la cadena
CBS, es una rara presencia en ¢l horario estelar de la
television estadounidense, donde los un dia omni-
presentes espacios de opinién e investigacién han si-
do gradual y casi totalmente reemplazados por rea-
lity shows. Iniciado en 1999, este programa es un
derivado del famoso 60 Minutes dominical, concebi-
do por Don Hewitt, quien acaba de retirarse del ti-
mon, dejando todavia en el aire su creacién, igual de
vital, después de 36 afios.

Desde sus emisiones primigenias, 60 Minutes ha
causado controversia. Es probablemente el progra-
ma televisivo de noticias més estudiado en los Esta-
dos Unidos. Ello se debe no solo a su longevidad, si-

ENSAYOS

no al estilo agresivo que sus integrantes despliegan
en la bisqueda y tratamiento de la noticia. Bajo la
direccién de Hewitt, 60 Minutes ha abordado temas
que van desde el més simple conflicto social hasta
las actividades de cultos religiosos, compaiifas taba-
caleras y el ejército de los Estados Unidos. Sus de-
nuncias han dado lugar a acciones legales que han
puesto a prueba los derechos de la prensa. Entre las
entrevistas de mayor impacto se destaca una obteni-
da en Irdn con el Ayatholla Khomeini, pocos dias
después del inicio de la crisis de los rehenes en Te-
herdn que, eventualmente, le costaria la reeleccién al
presidente Jimmy Carter.

El periodismo
investigativo es

el arte de confortar
a los afligidos y
afligir a los comodos

l periodista Dan Rather
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Abusos...

sevicia...

y hasta extrema crueldad

60 Minutes II sigue la linea del programa original,
con un enfoque un tanto mds ligero pero con la misma
fuerza y un equipo pleno de experiencia que incluye a
Charlie Rose, Robert Simon y Dan Rather. Rather, el
hombre detrés de la emisién sobre Irak, empez6 su ca-
rera periodistica en modestos medios de comunica-
cién del estado de Texas. Sus reportajes pronto atraje-
ron la atencion de la CBS en Nueva York, cadena a la
que se incorpord cormo corresponsal en 1962. Nomi-
nado director de la estacion afiliada a CBS en Dallas,
seria en esta ciudad donde su marca periodistica em-
pezaria a ser legendaria. El 22 de noviembre de 1963,
Rather se habia prestado como voluntario para cubrir
la parte final del desfile presidencial que recorria las
calles de la ciudad en ese dia. Al percibir una conmo-
cién de lejos, emprenderia una vertiginosa bisqueda
informativa que le permitiria obtener antes que ningtin
otro periodista datos certeros sobre el atentado contra
el Presidente John F. Kennedy y su fallecimiento, Gra-
cias a su sagacidad, CBS seria la primera cadena tele-
visiva que darfa a conocer el magnicidio al mundo.

Promovido como corresponsal en Washington y
luego en el extranjero, Rather insistiria en ser enviado
a Vietnam como reportero. Su trabajo alli iniciaria una
nueva era en la cobertura del conflicto armado. Otros
corresponsales enviaban a sus medios historias basadas
Unicamente en declaraciones de diplométicos y porta-
voces del ejército. Rather, por el contrario, incursiond
directamente en medio de la accién bélica, enviando
las primeras imdgenes reales de la guerra, las mismas
que contrastaban con la posicion oficial, plena de ideo-
logia por sobre hechos. De vuelta en los Estados Uni-
dos, CBS lo promoveria de nuevo, nombrandolo co-
rresponsal en la Casa Blanca. Durante el escandalo de
Watergate, su estilo seria percibido como abrasivo, 1i-
beral, contrario a Nixon y a su administracidn.

En 1981, Rather reemplazd al legendario Walter
Cronkite como principal presentador de noticias de
CBS, puesto que aiin ocupa. Su relacién con 60 Minu-
fes se inici6 en la década de los setenta, cuando por un
afio trabaj6 como presentador para el programa. Desde
1998 es uno de los corresponsales fundadores de 60 Mi-
nutes I1. En ese espacio continiia cada semana haciendo
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publicas investigaciones originales sobre temas de ac-
tualidad. El 28 de abril de 2004, Rather estarfa una vez
mds al vértice de una primicia: su reportaje sobre Abu
Ghraib brind6 las primeras imagenes de lo sucedido a un
publico incrédulo. Tres dias ms tarde, la prensa escrita
tomaria el relevo en las paginas de The New Yorker.

The New Yorker — Seymour Hersh

Creado en 1925, The New Yorker es tal vez la mds
persistente paradoja del periodismo estadounidense.
Concebido como un semanario humorfstico-social, se
transformé gradualmente en un medio cuya profundi-
dad ha marcado a generacién tras generacion de lecto-
res. El significado de su nombre en inglés -el neoyor-
quino- responde al enfoque local con el que se fundé.
Sin jamas abandonar el mismo, ha evolucionado hacia
la cobertura de temas de interés nacional y global. Sus
péginas han acogido a escritores de la talla de Salinger,
Nabokov, E. B. White, Kincaid y Kundera. Sus ilustra-
ciones han hecho historia de la mano de figuras como
Hockinson, Thurber, Saxon y Addams.

Desde un punto de vista periodistico, durante gran
parte de su historia The New Yorker ha sido una excep-
cién por su total independencia editorial. Su fundador y
primer editor, Harold Ross, establecié que la publicidad

El periodista Seymour Hersh
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La nueva generacion
de reporteros no ha
tomado el relevo

de las viejas glorias
del periodismo
estadounidense

no influenciaria el contenido de la revista. Los miem-
bros de su equipo de escritores jamés interactuarian
con el departamento comercial de la revista. Atin mds,
incluso en medio de la Gran Depresién, Ross opt6 por
aceptar anuncios selectivamente, eliminando aquellos
objecionables sin importar su potencial econémico. A
todo ello se unirfa un respeto poco usual por autores y
lectores, una preocupacién obsesiva por exactitud fac-
tual y una aversion extrema contra el sensacionalismo.
William Shawn, el sucesor de Ross, insistirfa en esas
politicas. Bajo tal clima se publicarian reportajes de
importancia insospechada. The New Yorker denuncia-
ria con igual vigor la caza de brujas del senador Mc-
Carthy, la segregacion racial y la destruccién del me-
dio ambiente, entre otros muchos temas.

En tal contexto, un episodio editorial merece
destacarse. En la edicion del 31 de agosto de 1946,
The New Yorker publicé tan solo un articulo. Se in-
titulaba simple y sencillamente Hiroshima. Su au-
tor, John Hershey, habia sido enviado por la revista
a’la martirizada cindad para obtener noticias de pri-
mera mano sobre lo allf sucedido. Nacido en la Chi-
na y con amplia experiencia en el Asia, Hershey era
el periodista perfecto para la tarea. De su estadia
surgié una visién exhaustiva del ataque, escrita des-
de el punto de vista del pueblo japonés. Ningiin medio
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Sigue siendo

la vieja guardia
del periodismo
investigativo

la que continta
estremeciendo
las bases mismas
del poder

Torturar con todos los medios fue }a consigna

estadounidense habia publicado un reportaje seme-
jante. El tema se habia tratado de modo superficial,
en medio del triunfalismo de la posguerra. El articu-
1o de Hershey tomé por sorpresa a los lectores, con-
frontandolos con la realidad de la masacre atémica.

Ross escribiria poco antes de la publicacion:
“[Shawn] quiere despertar al puiblico y dice que noso-
tros tenemos la posibilidad de hacerlo, y, probable-
mente, somos los tnicos que lo haremos [...].” Un
ejemplo m4s de esa voluntad periodistica ha emergido
cuarenta y ocho afios mds tarde en otro histérico nu-
mero de The New Yorker. La edicién del 5 de mayo de

B Elin

Los prisioneros fueron violados en sus derechos humanos

2004 -hecha publica desde el 1 del mes- contenfa un
articulo de Seymour Hershey titulado Tortura en Abu
Ghraib. El texto describia con detalle los tormentos in-
flingidos a los detenidos iraquies en la prisién de Abu
Ghraib, denunciando tales practicas y el sistema mili-
tar que las habfa tornado posibles. Fotos de algunos de
esos desafueros acompaiiaban el texto. La noticia es-
taba complementada por la ilustracién de la portada de
la revista. En ella, sobre un fondo oscuro se delineaba
un pozo petroleto del que en vez de oro negro brotaba
sangre. La elocuencia del conjunto era obvia. En los
subsecuentes niimeros las denuncias de Hersh conti-
nuarian en The New Yorker, incluyendo alegaciones
que comprometian los mas altos mandos del gobierno
estadounidense.

Proezas periodisticas

Los lectores de Hersh estdn habituados a sus proe-
zas periodisticas. En 1969, Hersh era un freelancer de
pocos recursos economicos. Un amigo -Geoffrey Co-
wan- lo alertd sobre el rumor de una atrocidad come-
tida por el ejército en Vietnam. Utilizando una beca
otorgada por una fundacién sin fines de lucro, Hersh
se lanzd en persecucién de la noticia. Localizé al ofi-
cial en comando de la operacién -William Calley- y a
buen nimero de soldados que participaron en la mis-
ma, obteniendo una detallada descripcién de lo suce-
dido. Para distribuir el reportaje resultante, Hersh y un
amigo fundaron la agencia de noticias Dispatch News
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Services. Su narracién de cémo, el 16 de marzo de
1968, al menos 350 civiles vietnameses fueron asesi-
nados en My Lai, descubriria la realidad de la guerra
ante el publico estadounidense. En 1970 Hersh recibi-
ria el Premio Pulitzer por su labor.

En los aitos transcurridos, Hersh ha producido
investigaciones excepcionales. Con igual agudeza
cubrié los entretelones del golpe contra Salvador
Allende, la invasién de la Bahia de Cochinos, la
corrupcién de la familia Kennedy y las actividades
de Henry Kissinger. Desde los atentados del once
de septiembre del 2001, algunos de sus articulos
han versado sobre las fallas investigativas que per-
mitieron que los ataques terroristas tuviesen éxito y
la extrema vulnerabilidad del régimen gobernante
en Arabia Saudita. En una serie de textos publica-
dos antes y después del inicio de las hostilidades en
Irak, Hersh atacé las alegaciones del gobierno so-
bre armas de destruccién masiva en ese pais, de-
nunci6 la influencia de Ahmed Chalabi y dedicé
acerbas criticas, entre otros, a Donald Rumsfeld y
Paul Wolfowitz. El tema Irak permanece candente,
y Seymour Hersh -ha declarado- se encuentra tra-
bajando en un libro sobre Abu Ghraib y otros tex-
tos que contendrdn denuncias adn no reveladas, tal
vez de igual magnitud.

Conclusiéon

Decfa Finley Peter Dunne, con su caracteristica
clarividencia humoristica, que el periodismo investi-
gativo era el arte de “confortar a los afligidos y afli-
gir a los cémodos”. En los Estados Unidos la mayo-
rfa de las decisiones judiciales consagradas a prote-
ger la libertad de prensa se han dictado en casos que
involucran reporteros en este campo. En ausencia de
tal labor, los medios de comunicacién se convierten
en simples portavoces del poder o banales proveedo-
res de diversién, abandonando su tradicional voca-
cion de guardianes de libertades. Como el ejemplo
de la cobertura de Abu Ghraib demuestra, tal ausen-
cia privaria al piblico de elementos de juicio indis-
pensables para la vida democratica. g
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se trataba de vencer resistencias.

...sin importar los medios para lograrlo.
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Juan Varela

5 millones de espafioles vieron en directo al-
glin momento la boda real entre Felipe de
‘Borbén y Letizia Ortiz. El “si, quiero” de los
novios principescos marcé el récord absoluto de
audiencia de la historia de la televisién en el

Reino de Espaiia. El consumo de television se
elevé a casi cinco horas, récord absoluto por
encima de las cuatro y mucho de la dieta
cotidiana nacional.

Uno de cada tres ciudadanos es-
tuvo pendiente el sdbado 22 de
mayo del enlace entre el princi-
pey la periodista. Ni el ocurren-
te Billy Wilder habria filmado
mejor comedia.

Anoten los programadores, si
en algiin momento hay que reflo-
tar la television ya se sabe la rece-
ta: casar principes e infantas. Las
bodas de las infantas Elena —sevilla-
na, roméantica y colorista— y Cristina
—barcelonesa, burguesa y sobria— si-
guen a la de Felipe y Letizia en el
ranking histérico de la caja boba.

Juan Varela. Espaiiol, periodista y editor del
portal, www.periodistas21.blogspot.com
Correo-e: juan-varela@telefonica.net




La monarquia hispanica sera televisiva o no seré.
Un propésito que el Rey Juan Carlos y la Casa Real
persiguen con empefio, sabedores de la necesidad de
construir un futuro dindstico en un pafs donde man-
da el fervor juancarlista.

Si en otros tiempos la corona fue catélica y le-
jana, hoy es catédica y popular. En tiempos de
reality shows y salsa de (tripas) y corazén abun-
dante en todas las televisiones, la realeza necesita
de la televisién como precisan de ella los politi-
cos. Donde éstos buscan aclamacién y votos, los
Borbones ansian empatia y ese carifio de sibdito
que asegure, boda mediante y heredero a la vista,
el futuro de la dinastia.

El socialista presidente José Luis Rodriguez Zapa-
tero empuja sorpresivamente la perpetuacién real con
su intento de reformar la Constitucién de 1978, para
abolir la ley que prima a los varones como herederos
al trono. Igualdad hereditaria como ejemplo igualita-
rio y método de evitar males mayores si el vastago de-
seado es nifla.

La monarquia no admite fallos
Ni las gestas del Real Madrid en Europa, ni

los fracasos de la seleccién nacional de fiitbol,
ni Operacion Triunfo, ni Titanic (1a pelicula

Juan Carlos 1
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que marcd registros inopinados de piiblico) sofiaron
jamds con congregar a tanta gente ante la pequefia
pantalla.

En algunas cadenas de electrodomésticos, mayo
fue mds que nunca el mes de las flores. La boda real
y la Eurocopa de Portugal —aseguran los gerentes de
mercadeo— dispararon la venta de televisores: un
300 por ciento mds de venta que en mayo de 2003,

Los espafioles no fueron los tinicos apasionados
del bodorrio. Los nérdicos, que recientemente ha-
bian celebrado sus propios enlaces principescos, si-
guieron la boda con fervor rayano en el absurdo:
cuotas de pantalla superiores al 80 por ciento. El
84,6 por ciento en Noruega y cotas similares en Di-
namarca, donde el festejo fue retransmitido simults-
neamente por dos cadenas. En Suecia, la audiencia
superd el 63 por ciento, segln datos de la consulto-
ra de audiencias Sofres.

o
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es el rey de la television. .
La restauracion
mondrquica no
habria sido posible
sin democracia y
sin television.




Un mes después, una encuesta del Centro de
Investigaciones Socioldgicas (CIS), el instituto
demoscépico oficial, indicaba que la boda del
Principe heredero fue seguida por un 49,3 por
ciento de la poblacién. La otra mitad fue modera-
damente entusiasta o indiferente. Pocos en contra.
No es de buena educacién oponerse a una boda
tan politicamente correcta.

Todos los diarios y revistas lanzaron grandes edi-
ciones especiales y la prensa extranjera difundi6 la
boda por todo el orbe. Se esperaba que los madrile-
fios y los espaiioles en general se lanzaran a las ca-
lles enjaczados para celebrar con los Borbones y ol-
vidar la tragedia del 11-M, tan cercana.

Pero la Iluvia, las dudas sobre la pareja, el exceso
de almibar y cuento —principe conoce periodista di-
vorciada, cara popular de television, y se enamoran
por encima de diferencias de clase y con rumor de
oposicién de la Reina— menguaron el fuego festivo.

Dos dias antes del enlace, las luces coloreadas
encendidas en Madrid para celebrar la alianza se
apagaron por la congestién de paseantes y trafico
provocado. Y la gente se enfadé. Quejas estéticas

aparte (hubo, y mu-
chas), era una oca-
sién para ver
otro Madrid,
una ciudad
de ensuefio
principesco
y hadas de
ne6n. Por un
momento pa-
recfa que ha-
bia vuelto la
movida. Las lu-
ces se apagaron
y la gente se enfa-
dé. Mal fario, pro-
nosticaron las gitanas
en los portales oscuros.

iSi Garcia Lorca y He-
mingway lo hubiesen visto.
Qué copla, qué cuento!
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El gran fiasco
del enlace fue
la retransmision de
Television Espariola

El rey de la television

Juan Carlos I es el rey de la television. La restau-
racién monérquica no habria sido posible sin demo-
cracia y sin television. En las postrimerias del fran-
quismo, dos escenas vividas en la pequeiia pantalla
perviven en la retina de cada espafiol:

* La muerte en atentado del delfin de Franco, el
almirante Carrero Blanco, que abri6 el futuro demo-
cratico y aliment6 durante demasiado tiempo el mi-
to benéfico de ETA.

* La jura de un rey joven ante las todavia cortes
franquistas, con un principe nifio al lado acompaiia-
do de su real madre y las infantas. Nifios asustados
pero firmes ante tanto sable, tanta medalla de ex
combatiente de una guerra ilegal —“la gloriosa Cru-
zada del 18 de julio”- y tanto procurador franquista
de negro traje y alma turbia.

Son escenas convertidas en imagineria popular y
dogma de una democracia en busca de legitimacién.

La vigencia y legitimidad de la corona se ha con-
vertido en el mayor dogma de la moderna democra-
cia espafiola. Primero por la restauracién, su papel
de puente con el pasado lejano y con el cercano. El
Rey como garante de una transicién sin sangre ni
juicios. Después, como encarnacién viviente de la
democracia. Simbolo deifico y no cuestionado.

Al fin, por los propios intereses dindsticos, asen-
tados en una tupida red de relaciones y compromi-
sos. De politicos y otros poderes que ven en la mo-
narquia el freno a demandas mds amenazantes para
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sus propios intereses o eso que se ha dado en llamar
el “ser de Espafia”. Ser cuestionado hasta lo mds
profundo de su esencia por las mds rancias grietas
de la piel de toro.

La monarquia y sus dos garantes

Politicos y medios han sido los dos garantes del
sistema de la monarquia constitucional, escasamente
rellena de contenido politico y muy amplificada en la
opinién, y sobre todo en el sentimiento piblico.

Si la democracia se funda més en el sentir que en
la opinién publica, la Corona es un instrumento uti-
lisimo para su afianzamiento y perpetuacion.

La monarquia es en Espafia modernidad y euro-
peismo. Hoy sin tercios en Flandes, pero con idénti-
ca voluntad, antafio basada en la comunién de la fe
y hoy en el suefio europeista.

Visitas a ciudades y autonomias, besos y entrela-
zar de manos. “jGuapos!”, gritan a los Reyes en Sevi-
lla como a la Macarena, Reina del Cielo. “;Vivan los
Reyes!”, claman regidores y alcaldes en tierras mds
frias. Escenas de alto profesionalismo real, como la
reciente del consuelo a los familiares de las victimas
durante los funerales de la matanza de Atocha.

Imégenes para la historia de la television y de Es-
paiia. Portadas irrepetibles de diarios y revistas. Ven-
tas, ventas, ventas. Audiencia. Comunién de medios
y publico en éxtasis real.

El flamante presidente espafiol Rodriguez Zapatero y su esposa

ENSAYOS

El Principe y la periodista

La realeza es, aqui como en todos sitios, audien-
cia, difusién y venta de publicidad. Negocio asegu-
rado y una ocasion de quedar bien y conectar con el
pueblo. De la democracia dindstica a la democracia
popular por gracia de los medios.

El gran fiasco del enlace

Por eso es m4s sorprendente que el gran fiasco del
enlace fuera la retransmision de Televisi6n Espafiola.
La televisién publica fall6 estrepitosamente en comu-
nicar esa imagen de cercania, esa apelaci6n al senti-
miento (al ethos) democrético. Casa Real y TVE pla-
nificaron una boda de Estado, cuando deberian haber
retransmitido una fiesta de comunién real y popular.

La lluvia, un vestido desafortunado, y la obliga-
cién de celebrar la ceremonia en la catedral mds fea
del pais hicieron el resto.

Criticas, criticas y mds criticas para una recién
llegada directora general de RTVE, Carmen Caffa-
rel, que se llevé todos los palos que sin duda mere-
cia también su antecesor, José Antonio Sdnchez.

Hubo aqui un momento critico donde afloré que
la monarquia ya no es lo que era: el realizador esco-
gido, Javier Montemayor, no aguanté tanto palo y
espetd irreverente que la culpa fue de los reales no-
Vios, por sosos.
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La boda real...

copd la atencion medidtica...

: p .
luego el brindis de los Reyes y sus sucesores...

y por fin el saludo desde el balcén de Palacio

Para Montemayor, la escasez de planos cortos, la
falta de besos, el respeto a la liturgia y la lluvia fue-
ron los causantes de tanto sosiego y tanto sosias.
“Qué aburrimiento!”, se quejaban las vecinas de pa-
tio a patio. “;Qué ordinariez!”, afilaban su pluma los
columnistas monarquicos y los vestidos de togas du-
cales para el ensafiamiento.

Y va TVE y critica a la Familia Real en un co-
municado de apoyo a Montemayor. El instrumento
mediético hacedor de mitos carga contra su mayor
icono. Sera motivo de tesis universitarias.

jIndignacién! Pero, ;en qué pafs vivimos? jEsto
es cosa de los socialistas! jUna operacién contra la
realeza! Bramo6 la prensa mondrquica y la més poli-
ticamente correcta o aviesa de difusién.

Errores por doquier y censura. En realidad todo
el mundo tenfa ganas de criticar. Como no se puede
ni al Rey ni a los novios, bienvenido sea el follon de
la retransmisién.

Gran despliegue y pocas ventas

Las rotativas estaban calientes para entonces. Los
especiales de la boda no habfan vendido tanto como los
editores esperaban. La cobertura fue generosa, antes y
después del enlace. Cuché y color. Despliegue fotogra-
fico y grandes firmas en alabanza de corte. Y pocas
ventas, ;Estara perdiendo tirén la monarquia? “A ver si
habra que hacerse republicano y ya no sabremos cémo
llenar las paginas de verano sin las reales regatas ma-
llorquinas”, se preguntaba un editor de prensa local.

Las revistas del corazén ganaron 150.000 lectores,
pero menos compradores. Negocio si, pero no tanto.

Y sin embargo, al 60 por ciento de los televiden-
tes le gust6 la ceremonia, afirmaba una encuesta del
diario barcelonés La Vanguardia. Los maceteros y
ornamentos publicos dispuestos en Madrid para el
evento acabaron desplumados por los cazadores de
recuerdos. La boda gusté, a pesar de todo. Otra de-
cepcibn para los republicanos.

Por cierto, la novia era periodista. Un filén. Sa-
grado vinculo medios/monarquia. Periodista de la te-
levisién publica ademds. Todo en su sitio. Si hubiera
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sido de El Mundo o El Pais temblarian las columnas
del Palacio de Oriente y las de los otros diarios.

La lista de invitados no podia reflejar mejor el
enlace medidtico: Prisa estuvo presidida por Ifiaki
Gabilondo, estrella de 1a cadena Ser, pero no estaban
Jesis Polanco ni Juan Luis Cebridn, presidente y
consejero delegado y académico, respectivamente.

El director de El Periédico, Antonio Franco, no
estuvo. Asistieron Antonio Asensio hijo (propieta-
rio) y Francisco Matosas, cabeza empresarial.

El director de El Mundo, Pedro J. Ramirez, no po-
dia faltar. Su mujer, Agatha Ruiz de la Prada, acudi6
con colores republicanos. Una falta de delicadeza. A
las bodas se va o no, como hicieron los portavoces de
Izquierda Unida y de Esquerra, en honor de fe repu-
blicana. Lo que no conviene es dar la nota para ase-
gurar la foto (sobre todo si es en el propio periédico).

De la radio estuvieron también Carlos Herrera
(RNE) y Luis del Olmo (entonces Onda Cero y hoy
preparando nuevo proyecto). Todo el ranking de ra-
dio representado, con permiso de Jiménez Lozanitos,
estrella tronante de la COPE, emisora de los obispos.

Como amigos y compafieros de la novia acudie-
ron también el corresponsal de TVE en Nueva York
y ex candidato a independiente director de los noti-
cieros de TVE, Lorenzo Mil4, acompafiado de su
mujer, también corresponsal de TVE en los Estados
Unidos, Sagrario Ruiz de Apodaca.

La nota nefasta fue la presencia del condenado
por manipulacién y ex director de los Servicios In-
formativos de TVE, Alfredo Urdaci. La amistad
manda, pero no es buen ejemplo. Alguien deberia
haber convencido a Letizia.

Tras la boda marketing democratico

Acabada la boda, marketing democratico: paseo por
tierras de Espafia para aclamacién de los novios y des-
pués a Jordania, a otra boda, y luego alas playas de Asia.

A la vuelta, con perdén, error principesco. Dice
el heredero: La luna de miel “me ha sabido a poco”.
32 dias frente a los 15 que la ley otorga a los traba-
jadores espaifioles. “Estoy deseando ponerme a tra-

ENSAYOS

Los esparioles

no fueron los tinicos
apasionados del
bodorrio: también
ocurrio con

los nordicos

bajar”, declara la Princesa, ignorante de que no tie-
ne funciones oficiales ni representatividad alguna y
su dnico papel es de acompanante.

Novios entusiasmados y Principes novatos.

(Y los republicanos? Agazapados en un solo articu-
lo de difusién nacional, segin escrupuloso recuento.
Mis en las ediciones regionales de algunos medios, con
hipocresfa incluida de fervor monérquico en la edicién
nacional y criticas en la catalana (ejemplo: El Pafs).

Pero la mayoria refugiados en la red, donde sur-
gieron decenas de paginas de toda laya con mensa-
jes a favor y en contra. Irénicos o romanticos, respe-
tuosos o irreverentes.

En esta Espaifia de concentracién medidtica, co-
rreccién politica y mercadeo del corazén, las bodas
del siglo se suceden temporada a temporada. Por
suerte ha habido tres bodas reales. Tendran que co-
menzar a divorciarse para repetir ventas y especiales.

Cuando la estrella del Rey se apaga y corren ru-
mores de abdicacién — cuando el heredero asegure la
dinast{a con un véastago— medios, politicos y realis-
tas aseguran la pervivencia de un dogma unido a la
democracia como mito originario.

Y las bodas gustan, y los novios también. Y en
Espafia aiin se canta alguna copla sobre reinas tristes
y princesas altivas. g
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]
José Antonio Alcoceba Hernando

1 desarrollo econémico desmesurado, surgido

a partir de la segunda mitad de los afios cin-

cuenta del pasado siglo, ha traido consigo un
progresivo deterioro del ambiente en nuestro plane-
ta. Paulatinamente, y como respuesta a estos proble-
mas ecoldgicos, se ha venido desarrollando una con-
ciencia ecoldgica entre grupos sociales cada vez més
numerosos (especialmente en las sociedades mas de-
sarrolladas). Esta creciente preocupacién ambiental
se constata en los datos que aportan algunos estudios
de opinién: en Espafia por ejemplo, un estudio del
Centro de Investigaciones Socioldgicas de 1997 re-
cogia que el 72 por ciento de los espafioles conside-
raba un problema urgente e inmediato la conserva-
cién del ambiente; un sondeo mas reciente, corres-
pondiente al afio 2002 (realizado por el Instituto de
la Juventud), mostraba que el 88 por ciento de los j6-
venes estaria dispuesto a colaborar altruistamente en
la defensa del ambiente.

Los medios de comunicacién piblica, en cuanto
instituciones sociales encargadas de la vigilancia
del entorno, se han erigido en portadores y defen-
sores de aquellas normas y valores que cada grupo
se esfuerza en mantener o preservar. Sin embargo,
ante esta creciente preocupacién social por las

Jose Alcoceba Hernando, espafiol, miembro del
Departamento de Sociologia de la Facultad de
Ciencias de la Informacién de la Universidad

Complutense de Madrid (UCM).
Correo-e: alcoceba@wanadoo.es

ENSAYOS

El desarrollo
economico
desmesurado

ha traido consigo

un progresivo deterioro
del ambiente

l calentamiento global no cesa

cuestiones ambientales no parece existir una res-
puesta acorde desde dichos medios. El deficiente
tratamiento de estos temas es justificado desde las
instituciones comunicativas, en la poca importan-
cia que el publico concede a estos contenidos, “el
interés de las audiencias por la ciencia y el ambien-
te es inexistente o, a lo sumo, de caracter pasivo.”
(Martinez Valdés, M.,2003).

Los asuntos relacionados con el ambiente siguen
sin entrar a formar parte de la agenda diaria de los
medios; frente a otros acontecimientos a los que los
MCM destinan espacios o secciones propios (politi-
ca, sociedad, cultura, televisidn, etc.). Cuando apa-
recen noticias sobre ecologia o naturaleza en los me-
dios, suelen hacerlo en secciones como Sociedad o
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Especies marinas contaminadas

El periodismo
ambiental debe
tender a formar
profesionales
especializados

Local, en lugar de aparecer bajo epigrafes especifi-
cos que den categoria a los problemas ambientales.
Esta ausencia de espacios propios en los medios, pa-
ra el tratamiento ambiental, no ha contribuido a fo-
mentar la especializacién periodistica. Los profesio-
nales encargados de las noticias sobre ecologfa fre-
cuentemente son especialistas en otros temas (Socie-
dad, Local, etc.), y, eventualmente, son los encarga-
dos de elaborar las informaciones sobre cuestiones
ambientales. Hasta hace muy poco, como apunta Ar-
turo Larena (2002) “la mayor parte de los periodis-
tas que se incorporaban a esta especialidad informa-
tiva eran autodidactas que se han especializado con
vocacién y experiencia”.

Hoy en dia parece existir desde las facultades de
Ciencias de la Informacién y Comunicacién, una
respuesta clara para paliar esta ausencia de forma-
cién académico-profesional. Como apuntaba el doc-
tor en comunicacién Victoriano Garza Almanza
(1999), esta preocupacién formativa ha surgido pri-
mero en los paises mds desarrollados, “en los
Estados Unidos, mas de 25 universidades ofrecen
desde cursos y talleres hasta licenciaturas o doctora-
dos en comunicacién cientifica, periodismo cientifi-
co, escritura ambiental, periodismo ambiental, etc.,
dirigidos a periodistas, investigadores o a personas in-
teresadas que quieran aprender a escribir sobre asun-
tos de la ciencia y el ambiente, o hacer divulgacién”.

También desde los propios medios de comunica-
cién parecen comenzar a conceder al periodismo
ambiental la categoria profesional que merece, y
desde esa perspectiva estd surgiendo entre los profe-
sionales una inquietud por formarse en esta discipli-
na cientifica. En este sentido, la Asociacién de Pe-
riodistas de Informacién Ambiental organiza cursos,
encuentros y seminarios, ademds de haber creado la
primera beca de especializacion en Periodismo Am-
biental en Espafia.

Tratamiento de la informacion ambiental

Con la informacién ambiental se viene dando
la paradoja de que aunque desde la sociedad cre-
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ce el interés por estos temas, desde los medios de
comunicacién se sigue ofreciendo una respuesta
deficiente a esta demanda informativa. Como
apunta Martinez Valdés (2003), esto se ha debido
en gran medida a que “los responsables de los
medios estdn decidiendo por la audiencia antes de
preguntarle a ella si les interesa o no el tema”.
Actualmente en Espafia ninguno de los diez pe-
riddicos diarios de mayor tirada ofrece una sec-
cién especifica sobre ambiente; e igualmente, son
muy escasos los programas de radio y televisién
sobre naturaleza y ecologia.

Esta falta de compromiso de las instituciones co-
municativas con el tratamiento adecuado de la infor-
macién ambiental ha fomentado sin duda la apatia
en las audiencias. Dicho desinterés, unido a otros
factores relacionados como la carestia del papel, la
diversificacion de la publicidad, etc., se ha visto re-
flejado por ejemplo en la crisis de las publicaciones
sobre naturaleza y ambiente. Siguiendo con el caso
espafiol, y como apunta Joaquin Araujo, “en los ul-
timos afios han cerrado cinco revistas de naturaleza
y ambiente (Ecosistemas, Ecologia Internacional,
Scenes of the World, Biolégica y La Tierra)”, lo que
ha supuesto que el nidmero de lectores haya pasado
de mas de 60.000 a unos pocos miles.

El desarrollo industrial quema la atmésfera

ENSAYOS

La tala arbitraria del bosque tropical

Del tratamiento catastrofista
al periodismo preventivo

Siguiendo con el tratamiento de la informacién
ecoldgica, ha habido desde los medios una tenden-
cia a reducir las cuestiones ambientales inicamen-
te a las noticias sobre denuncias y catéastrofes. Co-
mo apunta el profesor Lozano Ascencio (1995),“to-
dos sabemos que la informacién sobre el ambiente
transmitida en los medios de comunicacién, en mu-
chas ocasiones, estd en la estela de las catdstrofes
que acaparan las primeras pdginas y sirve para que
el ciudadano de 1a calle preste atencién a los temas
medioambientales.”

La reduccién de las cuestiones ambientales a los
acontecimientos catastrofistas encuentra también su
justificacién en la citada ausencia de especializa-
cion periodisitica. La falta de una formacién especi-
fica impide a los periodistas poder conocer y mane-
jar los elementos de la ciencias ambientales. Esta si-
tuacion provoca que los comunicadores opten, ma-
yoritariamente, por la seleccién de aquellos hechos
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Periodismo especializado en abundancia

sobre catdstrofes y desastres naturales, dejando sin
cubrir aconteceres de trascendencia ambiental me-
nos 1lamativos pero mis criticos.

Igualmente, este tratamiento alarmista, en mu-
chas ocasiones, ha equiparado los riesgos contrasta-
dos con aquellos meramente hipotéticos o inexisten-
tes. Y al mismo tiempo, esta visién negativa ha con-
tribuido a que los medios aparezcan ante la opinién
publica como los defensores de la naturaleza, una
vez que el desastre ya se ha producido, llevando a
cabo una labor de apaga fuegos.

La actividad informativa en general, y la ambien-
tal en particular, debieran tener entre sus cometidos

la formacidn de las audiencias en valores éticos y
solidarios. Es lo que algunos autores conocen co-
mo “periodismo preventivo”. Como afirma el pro-
fesor Vicente Romano (2003), “no solo se les atri-
buye a los medios de comunicacién 1a tarea de in-
formar, de difundir conoci-
mientos. También se les res-
ponsabiliza de la formacién de
los ciudadanos, de ampliar su
voluntad democritica, y su
conciencia critica, diferencia-
dora. El cumplimiento de este
noble cometido se puede inferir
de los contenidos.”

La comunicacién publica
estd llamada a jugar un papel
decisivo en la divulgacién de
aquellos aspectos acordes con
un desarrollo equilibrado de
los recursos, defendiendo
aquellas politicas socioecond-
micas basadas en procesos y
tecnologias que respeten el
ambiente; y denunciando y
criticando las politicas estata-
les y empresariales cuyo desarrollo productivo ig-
nora y degrada el entorno ambiental. Julen Rekon-
do (2003) define el periodismo ambiental como “un
periodismo en el que se establecen complicidades
con el ciudadano, un periodismo de apelacién cons-
tante a las actitudes y comportamientos de las per-
sonas, que invita a la accién, a la modificacién de
las conductas.”

La especializacion periodistica

Esta funcién preventiva requiere de una profesio-
nalidad por parte de los responsables de los medios,
y especialmente de los periodistas encargados de las
cuestiones ambientales. El periodismo ambiental de-
be tender a formar profesionales especializados en el
tratamiento de estas cuestiones: adelantdndose a los
acontecimientos, ofreciendo el mayor nimero de
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Los medios parecen
comenzar a conceder
al periodismo ambiental
la categoria profesional

que merece

puntos de vista, recurriendo a las fuentes, ofrecien-
do datos e informacién comprensible, etc.

Los temas que conforman la agenda ambiental de
los medios son de 1o més variados; sus objetos de re-
ferencia pueden ir desde la desaparicién de una es-
pecie animal o vegetal, hasta la contaminacién, la
desertizacion, el aumento del agujero de la capa de
0zono, o la pérdida de la biodiversidad. Ante este pa-
norama, el periodista debe seleccionar aquellos te-
mas que considere de especial interés para el conjun-
to de la comunidad.

El comunicador ambiental debe conocer y mane-
jar los elementos de las ciencias ambientales para
conceder a los acontecimientos la trascendencia so-
cial adecuada, y poder situarlos en su contexto poli-
tico, econémico, cultural e histérico. Debe ofrecer
una visién imparcial, objetiva y rigurosa de los he-
chos, alejada del periodismo militante e interesado.
En su labor debe imperar una forma ética de actuar
y por ende una forma ética de informar.

ENSAYOS

Las relaciones con las fuentes informativas

Los asuntos ambientales, en la medida que
afectan a la poblacién en su conjunto, no pueden
explicarse aisladamente de las cuestiones politi-
cas, econdémicas, culturales, etc. por las que se ven
afectados. Los medios de comunicacién deben va-
lorar dichas relaciones, y realizar una tarea de me-
diacion entre las instituciones politicas y econdmi-
cas, los agentes sociales implicados en la defensa
del ambiente y los piblicos.

Para poder llevar a cabo esta labor mediadora es
necesario que las relaciones entre las distintas ins-
tancias estén basadas en la confianza y la necesidad
mutuas. Pero, desgraciadamente, la realidad en nu-
merosas ocasiones ha sido bien distinta: las relacio-
nes entre las instituciones politicas y econdmicas y
el resto de agentes sociales implicados en los proble-
mas ambientales se han regido por un cierto oscu-
rantismo y por una falta de fluidez. Aunque también
es cierto, que desde las instituciones politicas cada
vez se concede mayor importancia a las cuestiones
comunicativas. Como se afirma desde la pagina web
del Instituto Nacional de Ecologia de México, “es
indispensable tener mecanismos informativos efi-
cientes de enlace con la sociedad, que permitan
transmitir lo que se estd haciendo en la materia, lo
que significan los instrumentos de politica, los pro-
gramas, los planes y las decisiones que se toman en
relacién con la materia. En ocasiones, los MCM, a la
hora de defender determinadas iniciativas sobre po-
litica ambiental se han dejado llevar por sus adhesio-
nes politicas (mayor o menor cercanfa a un determi-
nado partido o gobierno), mds que por una visién
critica sobre la verdadera realidad de dichas iniciati-
vas sobre el conjunto de la sociedad.”

Un ejemplo claro de estas oscuras practicas in-
formativas lo encontramos en la cobertura informa-
tiva que ofrecieron los medios de comunicacién es-
paiioles sobre el hundimiento del petrolero Presti-
ge, frente a las costas de Galicia en 2003. A juicio
del Movimiento Ecologista “el tratamiento de la in-
formacién por las fuentes oficiales, los medios de
comunicacién publicos y algunos medios privados
ha sido vergonzosa, tergiversando, manipulando y
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Eliminacién especializada de la basura

Parece existir desde
las Facultades
de Ciencias de

la Informacion y
Comunicacion una
respuesta clara para
paliar esta ausencia
de formacion
académico-profesional

faltando a la verdad en numerosas ocasiones. Debi-
do a esta situacién, se ha tenido que recurrir a fuen-
tes de otros estados europeos. La ausencia de infor-
macién veraz y los intentos de minimizar mediati-
camente la catdstrofe han contrastado, fuertemente,
con la movilizacién ciudadana en contra de la ma-
rea negra y de su deficiente gestion... Para esta y
otras catdstrofes es preciso garantizar la veracidad
de la informacidén proveniente de fuentes y organis-
mos oficiales, asi como su tratamiento periodistico
riguroso, abierto y plural, sobre todo en los medios
de comunicacién publicos.”

A pesar de estas pricticas informativas interesa-
das, las diferentes instituciones encargadas de infor-
mar sobre el entorno ambiental parecen entender la
necesidad de independencia entre los periodistas y
las fuentes, como se apunta desde el citado instituto
mexicano: “a las autoridades ambientales nos toca
informar mas y mejor, mientras que a los medios les
corresponde actuar con verdadera conciencia de su
funcién social.”

Nuevos escenarios de divulgacion ambiental

El Libro Blanco de la Educaciéon Ambiental en
Esparia (1999) sugeria promover pautas de compor-
tamiento responsables, especialmente en los progra-
mas de television (dibujos animados, comedias, tele-
series, etc.). La introduccién de argumentos ambien-
tales en los programas infantiles o de ficcién pueden
contribuir a la popularizacién del ambiente en au-
diencias de diferentes edades.

Otra de estas recomendaciones remitfa a otro
de los medios de comunicacién menos utilizados
en la difusién ambiental: el cine. Al margen del
cine ecolégico documental, que goza de poca
aceptacién, han sido pocas las peliculas dedica-
das a las cuestiones ambientales. Aunque a tenor
de la respuesta del publico ante algunas de ellas,
como Tras el corazén verde (1984), Erin Broko-
vich (2000) o El dia de mafiana (2004), parece
un medio adecuado desde el que fomentar la
concienciacién ambiental.
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Internet, un nuevo escenario
para la comunicacién ambiental

Las nuevas tecnologias de la informacién, y espe-
cialmente Internet, estdn suponiendo un cambio revo-
lucionario en el panorama informativo mundial. Aun-
que todavia debera definirse el modelo de desarrollo
de estas tecnologias, lo que parece evidente es que es-
tan transformando el tratamiento informativo ambien-
tal. La utilizacién de estos nuevos recursos expresivos
favorecerd para que las audiencias mds familiarizadas
con estos nuevos modelos de socializacién (nifios y j6-
venes) se sensibilicen ante los problemas ambientales.

Internet y las nuevas tecnologias amplian las
fronteras de la informacién ambiental, permitiendo
visiones de lo local a lo global. Las enormes posibi-
lidades de difusion, asi como sus capacidades expre-
sivas (multimedia) y participativas hacen de estos
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nuevos medios los escenarios idéneos desde los cua-
les difundir estas cuestiones.

Las instancias implicadas en las cuestiones ambien-
tales no han permanecido ajenas a las posibilidades de
difusion que les ofrece Internet. Tanto las instituciones
politicas (ejemplos: Instituto Nacional de Ecologia de
Meéxico (http://www.ine.gob.mx/), Ministerio de Me-
dio Ambiente de Espaa. (http://www.mma.es/), como
las organizaciones ecologistas (ejemplos: Greenpeace
(http://www.greenpeace.org/international_en/), Alian-
za para proteccién de los bosques (http://www.rainfo-
rest-alliance.org), Adena (http:/www.wwf.es), y los
medios de comunicacién (ejemplos: Biodiversidad en
América Latina (http://www.biodiversidadla.org/in-
dex.htm), revista Econatura (http://www.econatu-
ra.org/), se han apresurado a posicionarse en estos nue-
vos escaparates con la intencién de contribuir a la con-
cienciacion ambiental de la poblacién. g




La percepcion mediatica espafiola




| |
Jéssica Retis

finales de junio pasado, los peridicos espafio-
les informaban de una encuesta publica que in-
gaba las actitudes ante la inmigracién recien-
te: El 89 por ciento de los consultados considera que
hay «demasiados» o bastantes inmigrantes (ABC). Los
espaiioles creen que hay muchos inmigrantes, pero que
son necesarios (El Pais), El 53,3 por ciento dice que en
Esparia viven ya «demasiados» inmigrantes (El Mun-
do). El barémetro del Centro de Investigaciones Socio-
16gicas (CIS) sondea periddicamente el estado de la opi-
nién puiblica de este pafs. Y la inmigracién siempre apa-
rece entre las preocupaciones nacionales (el quinto lu-
gar, después del paro, el terrorismo etarra, los proble-
mas de la vivienda y la inseguridad ciudadana). Un afio
antes, en mayo de 2003, ante esta misma pregunta, el
47,8 por ciento contestd que le parecian demasiados y el
40,1 por ciento que son bastantes pero no demasiados.
Es decir, que la preocupacién va en aumento.

Los migrantes se defienden en las calles

Una de las ideas mas difundidas es que Espafia
pasé de ser un pais emisor de emigrantes a receptor
de poblacién extranjera. En realidad, el saldo entre
los que salen y los que vienen ha sido superado ha-
ce solo algunos afios; sin embargo, el temor ante la
invasion de los inmigrantes es una idea que viene
apareciendo desde mucho antes en el discurso me-
didtico y parece haber calado profundamente en la
opinién generalizada (de hecho, la primera Ley de

Jéssica Retis, peruana, Investigadora del Doctorado en
América Latina Contempordnea , Instituto Universitario
Ortega y Gasset

Correo-e: jessiretis @yahoo.com
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Espaiia paso de ser
un pais emisor

de emigrantes

a uno receptor de
poblacion extranjera

Extranjeria en 1985 correspondié mas a las necesi-
dades en materia de inmigracién de la Unién Euro-
pea, a la que Espafia se sumo en el afio siguiente).
Desde entonces, las informaciones tienden a ser
presentadas, fuera de su contexto, en un alcance
mas bien local y sin profundizar la complejidad de
un fenémeno; se tiende a presentar el lado negativo
de la inmigracién, se ignoran las informaciones so-
bre las culturas de los paises de origen, las relacio-
nes de dependencia entre emisores y receptores de
inmigrantes y se supeditan las informaciones a
cuestiones personales e inmediatas del inmigrante.
(Granados, 2002).

Las cinco ideas falsas sobre la migracion

En mayo de 2002, Sami Nair rebatia contunden-
temente en un articulo titulado Cinco ideas falsas
sobre la inmigracion en Esparia (El Pais), estos con-
ceptos erréneos que la opinién publica parece creer
como tautologias; y son:

1) Espafia estdi amenazada por una invasion
migratoria,

2) La inmigracién entra en competencia con la
mano de obra nacional y ejerce una presion a la ba-
ja sobre los salarios,

3) Los inmigrantes se benefician indebidamente
de las leyes sociales favorables,
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Pregunta:Voy a leerle una lista de personas de varios paises o regiones del mundo. Digame, por favor, en una
escala de 0 a 10, la simpatia que usted siente por cada uno de ellos, teniendo en cuenta que O significa
“ninguna simpatia” y 10 “mucha simpatia”

,Portugueses' , -
| Otros europeos occadantales y de la UE
'fLatmoamencanos -

Fuente: Tomado de PEREZ-ALVAREZ-GONZALEZ (2002) Basado en datos del CIS, Barémetros sobre inmigracion 1996-2000.
A partir de 2001 los datos han sido tomado de los informes de CIS, Barémetros 2001,2002,2003.

4) Lariqueza de Espaiia provoca un efecto llama-
da en los pafses pobres,

5) La inmigracién amenaza con alterar la identi-
dad de Espaiia.

Los socidlogos de las migraciones reconocen que
el fenémeno migratorio se ha producido de manera
muy acelerada e intensa, en comparacién con otros
paises europeos (Arango, 2002); ademds, que su vo-
latilidad impide realizar predicciones a futuro y de-
manda una revisidn periddica de los datos estadisti-
cos, de su insercién en el mercado laboral, de sus
condiciones administrativas, etc. (Colectivo Ioé,
2002). El proceso empezd paulatinamente de la ma-
no de la transicién democritica. En los afios ochen-
ta se increment6 la presencia de extranjeros, pero
basicamente de europeos comunitarios, mas de la
mitad. La modernizacién del pais y la notable mejo-
ra de la economia nacional atrajeron la llegada de in-
migrantes, de los que en Europa se denominan ex-
tracomunitarios: marroquies principalmente, pero
también otros africanos, se consolidaron como pri-
mera mayoria en los noventa. A finales de esta década

es claramente notorio el incremento de los inmigran-
tes latinoamericanos, que se instauran como primera
mayoria regional con el cambio de siglo (aunque
también se ha notado un considerable incremento de
europeos del este y asiaticos). Los han llamado “los
preferidos del siglo XXI” (Izquierdo, Lépez y Mar-
tinez 2002) para dar cuenta no solo de las preferen-
cias de la opini6én publica por los iberoamericanos
(véase Tabla 1), sino también de la voluntad politica
y de las preferencias empresariales.

Los primeros flujos de la migracion

Los primeros flujos de los afios setenta y ochen-
ta provenian del Cono Sur, especialmente de Argen-
tina, aunque también de otros paises como Venezue-
la y Cuba. A mediados de los noventa fue claro el in-
cremento de los grupos provenientes de Peri y Re-
publica Dominicana, especialmente mujeres, que se
instalaron en el sector del servicio doméstico. El dl-
timo afio de esa década, pero especialmente a partir
del 2000 son los colectivos ecuatorianos y colom-
bianos los que pasan a ocupar las primeras mayorias,
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y con el 2001 se incrementan nuevos flujos prove-
nientes de Argentina (véase grafico 1). Pero la evo-
lucién de la inmigracidn es percibida por los espafio-
les en menor medida por su naturaleza real que por
su naturaleza simbdlica. En el caso de los latinoame-
ricanos, tienden a concentrarse en ciertas zonas geo-
graficas, con lo que, buena parte de la poblacién no
ha tenido un trato directo con ellos. Dicho de otro
modo, es menos difundido el discurso cientifico-
académico que explica las razones de expulsidn/a-
traccién de los movimientos migratorios, las condi-
ciones de recepcion de las economias de las socieda-
des receptoras, los beneficios de los flujos migrato-
rios en sociedades, como la espaifiola con serios pro-
blemas demograficos, de envejecimiento y de una
urgente necesidad de sostener su disefio de Estado
de Bienestar, los avances y retrocesos en el plano ju-

ridico-administrativo, etc. El discurso que mds ha
calado en la opinidn priblica proviene de la construc-
cién medidtica del discurso publico dominante.

La mayor parte de nuestro conocimiento social y
politico, asi como nuestras creencias sobre el mun-
do, provienen de las constantes informaciones que
leemos en la prensa, vemos en la televisién o escu-
chamos por la radio. Casi no existe ninguna otra
préctica discursiva, aparte de la conversacién coti-
diana, que se produzca con tanta frecuencia y por
tanta gente como es el seguimiento de noticias (Van
Dijk, 1997). En consecuencia, los inmigrantes son
mas conocidos y (re)conocidos por su presencia en
los medios de comunicacién: se sabe de ellos lo que
aparece en las notas, los reportajes y las entrevis-
tas. Esta seria una de las muchas explicaciones por
las que los espafioles perciben que son muchos o
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Inmigracién Latinoamericana a Espafia 1973-2003

Venezuela

Argentina demasiados inmigrantes, porque

su presencia real esta sobredi-
mensionada en el plano discur-
sivo y esto hace que aparezca
Bolivia la idea de una presencia pro-
porcionalmente mayor (de
hecho, la ambigiiedad de
los términos demasiados o
muchos implica una per-
cepcidn comparativa mdas
bien subjetiva y habria que
repreguntar ;muchos, en
relacién a qué?).

Uruguay

Rep. Dominicana

Perg | Colombia

Paraguay »

Construccién
de la imagen simboélica

México

Si nos fijamos en algunos

momentos medidticos en los que la
inmigracién extracomunitaria ha co-
brado especial protagonismo en el dis-
curso publico, nos encontramos con algu-
nas piezas que ayudan a esclarecer los elemen-

Ni n li n tos con los que se ha ido construyendo su imagen
g simbdlica a lo largo de estos afios. En noviembre

de 1992, el asesinato de la dominicana Lucrecia

ac OnteCim ientO Pérez conmocioné a la sociedad espafiola por ser

. el primer suceso racista en el que se implicaba

h a ten ld 0 ta nt‘a una inmigrante. Afios mas tarde, en febrero del
2000, otro brote xen6fobo ocurrido en la zona de

El Ejido, donde los pobladores de la zona ataca-

envergadu ra éen ron a inmigrantes marroquies por el asesinato de

una joven espaiiola, trajeron al debate el males-

lOS m edlos y tar social y las preocupaciones en torno a la con-

. ., vivencia con los otros. Al gﬁo siguiepte, en ene-

e n l a 0 p l n l 0 n ro de 2001, doce ecuatorianos murieron al ser
arrollados por un tren en Lorca. Este hecho con-

mocion6 nuevamente a la opinién publica en tor-

pliblica espaﬁOIa no a la idea de las nuevas formas de explotacion

laboral y la reciente presencia de los latinoame-

cComo los atentados ricanos en los campos espafioles. Los meses si-

guientes, al hilo de las protestas por la nueva Ley

d e l 11 d e ma rzo de Extranjeria, los encierros de los inmigrantes

en diversas ciudades del pais, provocaron el de-
d 2 0 0 4 bate publico sobre la situacién administrativa de
e los que vienen a trabajar. Para entonces, ya la
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imagen del inmigrante-extracomunitario-irregu-
lar-ilegal-sin papeles habia sentado las bases en
el imaginario colectivo. En la segunda mitad de
ese aflo, el 2001, fue la presencia de los sicarios
colombianos la que produjo un nuevo impacto
medidtico: una serie de asesinatos entre delin-
cuentes en las calles de Madrid ensombrecieron
la imagen de los inmigrantes colombianos, que
inmediatamente salieron a la calle a manifestar-
se en contra de esta falsa percepcién de su colec-
tivo en general. Pero ningin acontecimiento ha
tenido tanta envergadura en los medios y en la
opinién publica espafiola como los atentados del
11 de marzo de 2004. Las diez explosiones en los
cuatro trenes de cercanias del Corredor del He-
nares impactaron en las infraestructuras ferrovia-
rias, en los cuerpos de las victimas, en las almas
de los familiares y en la conciencia de los espa-
fioles. Y los inmigrantes aparecieron en esta co-
yuntura construidos en el embalaje de las victi-
mas pero también en el de los victimarios.

Los comportamientos mediaticos

Entre la compasion y el miedo; las emociones
cuentan, y mucho, en los contenidos de los discur-
sos medidticos sobre los inmigrantes (Rizo 2000,
Alsina, 2000). En el caso de los colectivos latinoa-
mericanos, se evidencia el tono compasivo de las
informaciones cuando se trata de noticias sobre
ecuatorianos. En el caso de los colombianos, por
ejemplo, es més clara la mirada atemorizada cuan-
do se trata de informar sobre ellos (Retis, 2003,
2004). Desde el 11M, las informaciones sobre los
inmigrantes extracomunitarios, en general, también
giraron en torno a estas emociones que despiertan
estas alteridades. Miedo al terrorismo, a la violencia,
a esos otros que perturban la seguridad ciudadana y
que atentan contra la estabilidad y la paz social; la
Comisién de Investigacién del 11M en el Congreso
pregunta a los expertos sobre el mundo 4rabe, sobre
€s0s ofros, y se preguntan qué pueden hacer los es-
pafioles con esos ofros que antes estaban fuera de las
fronteras y ahora viven y conviven con nosotros. Y
el soci6logo Manuel Castells responde que urge la
“creacién de plataformas de didlogo intercultural,
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Las pateras llenas de migrantes...

en las peores condiciones de vida...

terminando detenidos tras su incursién.
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Policia y migracién para los viajeros

aceptando la alteridad y la diversidad del mundo sin
cerrarnos en la superioridad proclamada de nuestra
civilizacién” y la experta arabista Gema Martin Mu-
fioz contesta que aunque se podrian haber esperado
reacciones xenéfobas que no ocurrieron de manera
tan manifiesta como en los Estados Unidos después
del 118, sin embargo “otra cuestion es esa otra poro-
sidad, mucho mas silenciosa y mucho maés tranquila,
que a la larga se enraiza de manera muy fuerte, co-
mo es ese sentimiento de generar sospecha hacia lo
musulmén en todos los dmbitos”.

Y en la otra percepcién, la mirada compasiva,
también aparecen los inmigrantes, esos trabajadores
que iban en los trenes rumbo a sus jornadas labora-
les amparados o no, por su documentacion en regla
(de hecho, a través de los noticieros televisivos de
aquel fatidico dia hubo que hacer llamamientos pa-
ra que se animaran a reconocer y reclamar a sus fa-
miliares sin miedo a las deportaciones). -Son tam-
bién victimas, son esos ofros que son como Hoso-
tros, los espafioles. Tragedia mestiza. Los falleci-
dos, un tercio de ellos inmigrantes, pertenecen a 11
nacionalidades (El Pais). De Perit a Atocha, con
parada en el infierno (El Mundo) Adridn y Kalina:

una pareja de bilgaros que iban a casarse el 15 de
mayo. El trabajaba en el tajo y ella era camarera.
(El Mundo) Bombas de aqui para cinco ciudadanos
colombianos. (El Mundo) La comunidad polaca se
reline en una parroquia para despedir a los cuatro
compatriotas muertos en el atentado: un bebé de
siete meses, su padre y dos mujeres. (El Pais) Ecua-
dor llora a sus victimas en Atocha. La Real Basili-
ca de Nuestra Sefiora de Atocha se vio inundada
ayer de cientos de ecuatorianos convocados por su
Embajada en Espafia para homenajear a seis victi-
mas mortales que poselan esta nacionalidad. Todos
abandonaron Ecuador llenos de ilusion por encon-
trar en Espafia una vida mejor. Un futuro, un traba-
jo, una forma de mantener a los que quedaron jun-
to a la Cordillera de los Andes. Abandonaron su tie-
rra cargados de suefios. Unos suefios que el pasado
11 de marzo se vieron truncados a bordo de un tren
de cercanias... Madrilefios con la colonia inmigran-
te mds extensa de la region. Madrid no puede ser
hoy sino una ciudad agradecida (E1 Mundo). Vidas
rotas. Bilgaros, rumanos, peruanos, dominicanos,
ecuatorianos... que llegaron en busca de un futuro
mejor (El Pais). Los politicos de Madrid arropan a
las victimas inmigrantes (El Pafs).

El perdén y el premio

Ademas de 1a idea de la compasién y la solidaridad
con las victimas, en el discurso mediético aparecié la
idea del perdén, de la anuencia del gobierno, del pre-
mio a su sacrificio: los papeles: El vagon de los indul-
tados. Una pareja colombiana y su hijo son los prime-
ros ‘sin papeles’ que reciben la tarjeta de residencia
por ser victimas del 11-M. Es la primera buena noti-
cla desde que vivo en Esparia, dice Jairo. (El Mundo)
Alguien puso la bomba, Dios los papeles. Hace siete
dias, Ioan era un rumano indocumentado que se ga-
naba el pan poniendo ladrillos; hoy estd a punto de
ser ‘legal’y recibe regalos del arzobispo de Madrid.
(El Mundo) Heridos pero muy pronto ‘con papeles’.
Decenas de inmigrantes ‘sin papeles’, heridos en los
atentados del pasado jueves, acuden hasta la comisa-
ria de Extranjeria, en la calle de General Pardifias,
para obtener la nacionalidad espariola y regularizar
su situacién. (El Mundo) Hemos pagado muy cara la

Chasqui 87 - Ensayos

52



tarjeta de residencia (El Pais). Casi un centenar de
victimas pidieron la nacionalidad espariola. 169 soli-
citudes de regularizacion: 69 de Rumania, 49 de
Ecuador, 29 de Colombia, cinco de Bolivia, cuatro de
Peru, cuatro de Venezuela, tres de Chile, dos de Ar-
gentina, uno de Paraguay. (El Mundo). Los nuevos es-
parioles. Mds de 300 inmigrantes, victimas de la ma-
sacre del 11-M, han pedido la nacionalidad o regula-
rizar su situacion en el pais versa el titular de la por-
tada de las paginas de Madrid del periédico El Mundo,
mientras que a pie de las fotos de los primeros planos
de los inmigrantes mostrando sus nuevos papeles se
lee: Mercedes, ecuatoriana, herida en Santa Eugenia.
Melchor Carranza, ecuatoriano, herido en Atocha. Je-
rénimo, ecuatoriano, junto a su hermano Miguel, heri-
do en Santa Eugenia. Anibal, 22 afios, ecuatoriano he-
rido en Atocha. Gloria, colombiana, junto a su marido,
herida dentro del tren de Atocha. Javier Tapia, ecuato-
riano, herido en los andenes de Atocha. Juan Carlos,
colombiano, herido en la calle de Téllez, muestra una
radiografia de su cuello. (El Mundo).

Sin duda, en el imaginario colectivo las imagenes
sobre los inmigrantes, cuyas raices venian asentandose
hace algunos afios, después del 11M, han tomado tin-
tes mds radicales: son esos ofros mas 0 menos cerca-
nos, segun su pais de origen, su raza y su religion. La
sociedad espafiola se encuentra-ante un reto crucial
que resolver para su futuro inmediato. Y mientras, las
iméagenes medidticas de los inmigrantes contintan re-
presentando solo aquellos elementos més vendibles
para la prensa, mientras se continian priorizando las
connotaciones negativas sobre esos nuevos ciudada-
nos que llegan no solo para delinquir o para crear con-
flicto social. Llegan, fundamentalmente, para incorpo-
rarse a los mercados laborales, contribuir a la seguridad
social y con ello a la economia espaiiola; y llegan a
menguar los efectos del envejecimiento de la po-
blacién, a cubrir labores domésticas deja-
das de lado por la incorporacién de las
mujeres espafiolas al trabajo. La in-
migracion ha de ser vista también
como una oportunidad de desa-
rrollo para la sociedad espafiola.

Y sobre esto los medios atin tie-
nen mucho que decir. g
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Corrupcién y comunicacion en México

Felipe Gaytan Alcala
Juliana Fregoso Bonilla

éxico ha sido protagonista de diversos es-
candalos politicos, todos ellos transmiti-
dos en cadena nacional en los diversos
med1os de comunicacién. Los actores politicos se
saben observados por una opinién publica atenta a
seguir las denuncias. Los columnistas tienen mate-
rial cada semana para reflexionar sobre los riesgos
de la democracia. No pocos politicos exigen contro-
les y regulacion a los medios, y los medios ejercen
su libertad sin cortaplsas a veces s1n Venﬁcar sus

cano, candidato a doctor en
El Colegio de México
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La protesta Heg6 a las calles

Tanto los medios como los politicos construyen
sus expectativas en la inmediatez del presente. Se
busca la nota y el escandalo para subir el rating,
mientras los politicos estdn mds preocupados por no
aparecer en ellas y subir en las encuestas de la popu-
laridad. El tiempo del discurso politico es la coyun-
tura, no el futuro de una democracia ideal.

Transparencia, la alegoria de la politica

Desde el inicio del sexenio del presidente Fox,
los medios han mantenido una relacién ambigua con
el poder. Por un lado, el gobierno mexicano ejerce
mds un poder medidtico que un poder de facto. Las
intenciones y los planes se difunden ampliamente,
pero pocos se concretan. El nuevo esquema de la pu-
blicidad oficial es distribuir la propaganda solo en
los medios de mayor rating. Por otro lado, la presi-
dencia medidtica se enoja y se pelea con la critica de
los medios a su gestién. Durante una gira, el presi-
dente felicité a dos mujeres analfabetas por ser feli-
ces, esto es, el no saber leer los diarios las alejaba de
las vicisitudes de la politica.

En un afdn de volver transparente el ejercicio
de gobierno ante la opinién publica, el gobierno
federal aprobé dos acciones: una ley de transpa-
rencia y acceso a la informacidn publica y la fir-
ma del convenio anticorrupcién con la OCDE en
materia econémica. La primera se formaliz6 en el
Instituto para la Transparencia, dependencia que
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recibiria las peticiones de informacién, canalizaria
éstas a las dependencias y en un plazo de 20 dfas
darfa una respuesta (positiva o negativa). Pero son
tantos los candados en la ley que el acceso a la in-
formacién es limitado. La segunda se concreté a
través de la firma de un convenio con la OCDE, en
el que se sefialan practicas corruptas, y su penali-
zacion. Pero este convenio ha sido en si mismo pa-
raddjico. Los escandalos publicos de funcionarios
comprando toallas de bafio de 200 délares, colcho-
nes y accesorios por 3.000 ddlares se dieron du-
rante las negociaciones del acuerdo. Estos ejem-
plos son anecddticos en comparacién con otros de
mayor tamafio.

Cuando se descubrieron estos y otros escandalos,
el gobierno federal se defendié, argumentado que
ello era una muestra de la transparencia en el ejerci-
cio de gobierno. No se era corrupto sino transparen-
te. Los medios encontraron una veta importante pa-
ra colocarse como artifices de la opinién publica. Se
publicaron libros de escéndalo sobre figuras rele-
vantes como Martha Sahagin, esposa del presiden-
te, de Andrés Manuel Lopez Obrador, jefe de Go-
bierno de la Ciudad de México, entre otros. Lo cen-
tral era hurgar en el escdndalo, el andlisis politico
vendria después.

La vinculacion
entre politica y
medios en México
ha dado lugar

a una metamorfosis

Chasqui 87 - Comunicacién Politica

55



De la trascendencia de la politica a la po-
litica de los trascendidos

En el afdn de buscar escdndalos politicos, mu-
chos medios dan como notas ciertas los trascen-
didos. Los politicos y ciudadanos revisan con es-
pecial cuidado los trascendidos para saber quién
aparece y por qué. Aquello es un albur, puede ser
cierta o no la relacién del hecho con tu nombre,
pero no escapas de ser sefialado. Aunque muchos
de estos trascendidos han resultado ciertos, 1a di-
fusidn de estos ha generado un clima donde el ru-
mor impera como una verdad y no como una opi-
nién. Los ciudadanos han sido despiadados en sus
juicios ante estos trascendidos.

La OEA ar;)n 6e prole e Ia orrupcmn

Otro aspecto de ello han sido los escdndalos en
los que los propios medios son protagonistas. Aun
cuando se ventilan formalmente las diferencias entre
los medios o a su interior, casi siempre recurrimos a
los trascendidos para conocer un poco mas del tras-
fondo del escandalo. Los medios en México preten-
den ser vehiculos para transparentar la politica, pero
en su ejercicio interno son opacos ante la mirada de
los ciudadanos.

El escindalo protagonizado en diciembre de
2001 entre Canal 40 y TvAzteca es la expresién
méxima de la opacidad en la informacién. Por un
adeudo econémico, TvAzteca demandé al Canal
40 ante tribunales internacionales. Sin esperar el

fallo definitivo, TvAzteca asumid violentamente el
control de Canal 40. Aunque ambas televisoras die-
ron sus razones en defensa de su causa, los trascen-
didos dominaron: se decia que el presidente habia
dado su aval un dia antes, o que si a Canal 40 lo
respaldaban poderosos politicos.

Otros han sido los escdndalos en medios, como el
caso del noticiero Infored, dirigido por José Gutié-
rrez Vivé, y el de mayor audiencia en el pais, en
pleito con el Grupo Radio Centro. Sus disputas se
dirimieron en el tribunal internacional de Paris, con
un fallo favorable a Gutiérrez Vivé6, obligando a
GRC a pagar 21 millones de d6lares. Pero dicha em-
presa desconoci6 el laudo sacando del aire el progra-
ma, y apelando después a instancias nacionales.

Quiza el caso de mayor repercusion ha sido el del
diario El Independiente. Su aparicién en la escena de
medios caus6 diversas sospechas sobre el origen de
los recursos y la trayectoria del duefio Carlos Ahu-
mada. Los rumores corrieron y los trascendidos
inundaban las paginas de revistas y periddicos. Se le
acusaba de trifico de influencias con el gobierno de
la Ciudad de México, recursos de procedencia dudo-
sa y de una red de corrupcién a todos los niveles. A
pesar de tales acusaciones, Ahumada logré reunir un
equipo editorial con periodistas de prestigio y expe-
rimentados. Pero los trascendidos se convirtieron en
certezas y llevo a un escéndalo en el que aparecieron
videos en los que se observa a Ahumada entregando
cuantiosos recursos. El escandalo cundid, el director
del diario renuncié desde su programa de radio. El
resto del equipo editorial intent6é negociar con Ahu-
mada para asumir el control del diario. Al final, la
mayoria abandoné al diario a su suerte.

La moral en los medios,
el video-escandalo politico

Corolario de este ensayo son los videos del es-
candalo, la corrupcién grifica. Segin Barthes,
una imagen no dice mas que mil palabras, es ella
en principio una denotacidn, la literalidad de lo
que es observable. Existe otra dimensién que es
la connotacién, 1o no observable pero que orienta
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la
imagen
hacia una in-
tencién. La con-
notacién, es decir las
intenciones, es un campo
minado, abierto a multiples in-
terpretaciones, donde cada uno da

su versién. Aun cuando la imagen de co-
rrupcién es contundente, los involucrados
aducen que no es lo que se ve, que el video esta
editado, entre otras cosas. Pero la sociedad lo
vuelve todo-imagen, hace de los personajes, fe-
rozmente, un objeto, un clasificado para todo tipo
de corrupcioén.

Varios son los videos. Un primer video difundido
en cadena nacional por Televisa el 23 de febrero,
muestra al senador Jorge Emilio Gonzalez Martinez,
dirigente del Partido Verde Ecologista de México,
junto con un empresario en un didlogo en el que se
solicita la mediacién del dirigente para agilizar tra-

mites en Canciin, municipio gobernado por este par- LOS medios dej aron

tido. Se le ofrece dos millones de délares. El resul-
tado, la licencia al Senado y el repudio publico por de ser la arena de
su conducta, aun cuando justifica que su aparicién
obedece a una intencién de desenmascarar a los co-

Fruptos los asuntos publicos,

Mas, son los videos que involucran al Gobierno

del Distrito Federal los que trascenderén el 4mbito inter mediar iOS entre

local para ser un problema de seguridad nacional.

Los primeros dias de marzo se difunde un video en ’ ’197
el que el secretario de Finanzas del Gobierno del DF la \) OCledad ClVll
(1a capital del pais) aparece apostando sumas millo-

P,
narias en el casino del Hotel Bellagio en Las Vegas. y pOlltlca

Chasqui 87 - Comunicaci6n Politica
57



Accién popular contra la corrupcién

En otros videos, también difundidos en marzo,
aparecen el ex coordinador parlamentario de la
Asamblea del DF, René Bejarano, y el delegado po-
litico en Tlalpan (una delegacién de la Ciudad de
México), Carlos fmaz, que recibe cuantiosas sumas
de dinero para financiar las campaiias electorales de
2003. En ambos casos aparece Carlos Ahumada,
duefio de E! Independiente, quien entrega el dinero
y también el responsable de la filmacién.

Todos los videos que involucran al gobierno de la
ciudad fueron transmitidos por Televisa. El del se-
cretario de Finanzas en horario estelar por la noche,
los otros dos en un programa conducido por un per-
sonaje llamado Brozo, un payaso metido a analista
politico. Lo paradéjico de los casos de Bejarano e

Los politicos buscan
dirimir la justicia
en tribunales
mediaticos antes
que dar con

la verdad juridica

fmaz es su participacién previa en programas que
condenaban la corrupcién del secretario de Finan-
zas. Audn més, Bejarano asisti6 a un noticiero matu-
tino en Televisa para condenar la corrupcién. Solo
cruzé de un foro a otro en la misma empresa para
mostrarle la corrupcién en donde aparecia é1 mismo.
Todo se le derrumbé.

Por su parte, Carlos Imaz supo de la existencia de
un video sobre él. Se adelanto y admiti6 su culpa an-
te las camaras, quiza esperando desactivar el impac-
to de la imagen a través de su dicho. fmaz buscé in-
vertir el proceso, connotar la imagen como un error
de su parte para disminuir el impacto de las escenas
denotadas. Para ambos personajes, sus actos fueron
mas un error que una accién corrupta.

TRANSPARINCIA
MEXICANA

Y5 epesnin ikl et T Qo

integridad  |§

Ot A

Se combate también desde la Infernet

La respuesta de Andrés Manuel Lépez Obrador,
jefe de gobierno y el candidato mds viable de la iz-
quierda para ganar las elecciones presidenciales de
2006, intent6 detener el impacto a través de la defen-
sa moral de sus acciones. Su juicio se sustent6 en la
idea del complot de Estado, con intervencién de ins-
tituciones de los Estados Unidos, para frenar su po-
pularidad. La idea de complot ha resultado hasta aho-
ra cémoda, vuelve simple lo complejo y rehuye la
responsabilidad de su gobierno. Pero el argumento
moral del jefe de gobierno es hoy méds un problema
que una solucién. Los valores de la politica no son
los de la moral. No puede aducirse un problema po-
litico como la lucha entre buenos y malos. O como el

Chasqui 87 - Comunicaci6n Politica

58


mailto:a1coceba@wanadoo.es

COMUNICACION POLITICA

El gobierno
mexicano ejerce mds
un poder medidtico
que un poder

de facto

caso del jefe de gobierno, decirse portador de la
moral y pasar por encima de la ley, por el simple
hecho de ser popular. El veredicto lo dicta la opi-
nién piblica, no los tribunales.

Los medios también construyeron su paradoja,
a través de ellos conocimos los videos de la co-
rrupcion, y son ellos mismos los que volvieron
banales los sucesos. Las agencias de publicidad
difundieron anuncios comerciales que parodia-
ban las situaciones para vender colchones, ju-
gos energizantes o lentes. Algunos programas
de comedia los incorporaron a sus parodias.
La gravedad de los hechos se incorporaron al
imaginario de asi somos los mexicanos.

Conclusiéon

A través de los medios, la incipiente
democracia mexicana se ha vuelto maés
transparente, al precio de observar el
drenaje de la politica. Pero esos mismos
medios no pueden suplantar el ejercicio
de la autoridad, ni constituirse en patibu-
los publicos. De igual manera, la trans
parencia no puede ser solo un ejercicio
de la politica sino de los propios me-
dios. La transparencia se la deben apli-,_
car asi mismos. El pandptico mediatico
no solo es como nuestros ojos miran ha-
cia fuera, sino observar c6mo observa-
mos, cémo los ojos miran lo que miran. g



logrado sobrevivir exitosamente a la
‘vla de privatizaciones, fusiones y com-
petencia feroz que ha caracterizado al
mercado de las telecomunicaciones y
medios en los Gltimos afios, enfrenta un
nuevo y mucho mds serio reto, el de las
nuevas tecnologias.

Hasta ahora la BBC ha operado a través de un
modelo de pago de licencia televisiva, en el cual los
. n ciudadanos britanicos financian por via de un im-
Jairo Lugo puesto directo las actividades de la corporacién, im-
puesto con el que se subsidia las operaciones de dos

a Bristish Broadcast Corporation (BBC) ha canales terrestres, cinco canales digitales, un sinnu-

sido el modelo por referencia de radio y tele- mero de estaciones de radio, servicios de noticias de

visiéon de servicio publico a nivel mundial. 24 horas, un servicio de monitoreo de medios ex-
No sélo representa el caso més exitoso de prestacién tranjeros, revistas y otras publicaciones, y un brazo
de servicio ptblico audiovisual, sino que, como cor-  comercial que mercadea a nivel mundial sus produc-
poracién gubernamental financiada por los contribu- ciones y servicios. Un esquema que resulta paradé-
yentes britdnicos, compite de td a td con las mayo-  jicamente contradictorio con los postulados neolibe-
res cadenas comerciales del planeta. Sin embargo,  rales que han dominado el discurso politico de la tie-

este gigante de la comunicacién, que hasta ahora ha  rra de Lady Thatcher en los dltimos afios.

Jairo Lugo, venezolano, periodista, licenciado en

Comunicacién Social por la Universidad del Zulia,

Venezuela, _postgrgdo en las Univqrsidades de Laqcastcr y Chasqui 87 - Radio
Sussex (Reino Unido), profesor titular de Periodismo en &0

la Universidad de Stirling, Escocia.

Correo-e: jairo.lugo@stir.ac.uk



La BBC luce pues como un dinosaurio, atin
fuerte y activo, pero operando en un ambiente ca-
da vez mds reticente a aceptar la participacion de
empresas gubernamentales en sectores como las
telecomunicaciones y los medios. De hecho, exis-
ten dos solicitudes en contra de la BBC por com-
petencia desleal, una ante la Unién Europea y otra
ante la Organizacién Mundial del Comercio
(OMC). En ambos casos el argumento es el mis-
mo: los gobiernos no deberian usar dineros ptbli-
cos para financiar servicios de radio y televisién
que compitan con el sector privado; muy similar
por cierto al que se esgrimié durante los noventa
para limitar la ayuda econémica de los gobiernos a
las aerolineas pertenecientes al Estado.

La BBC, sin embargo, ha logrado capear el
temporal y parece poco probable que al menos an-
te la Unién Europea la solicitud prospere. Para la
corporacién, ésta tampoco es una batalla nueva,
ya que en los noventa debié soportar la arremeti-
da del Thatcherismo que con el famoso Peacock
Report de 1986 clamaba por la eliminacién de la
licencia de televisién y que intenté en vano decre-
tar asf la muerte de la corporacién, tal y como la
conocemos hoy en dia. La mayoria de los analis-
tas en el Reino Unido tampoco cree que habrd
mayores obstaculos para que la BBC logre la re-
novacion de su licencia de transmisién en el 2006,

Tres generaciones al frente de la BBC

RADIO

La BBC enfrenta
un nuevo y mucho
mds serio reto,

el de las nuevas
tecnologias

a pesar de la catdstrofe que represent6é para ella
los resultados del Reporte Hutton, el cual provocé
la renuncia de su presidente ejecutivo Gavyn Da-
vies y de su director general Greg Dyke.

El problema, sin embargo, es que el verdadero re-
to de la BBC no viene directamente de sus enemigos
tradicionales, es decir de la derecha neoliberal y de
las corporaciones privadas, sino de una fuerza dis-
cursiva mucho mas poderosa y tangible, las nuevas
tecnologias digitales y satelitales.

Un nuevo medio para la BBC

Después de un intenso debate y acalorada opo-
sicién de diferentes grupos, fue aprobada en el
2003 por el Parlamento britdnico la nueva legisla-
cién que regula las telecomunicaciones y los me-
dios en el pafs, la cual en muchos sentidos emula
la nueva ley de telecomunicaciones y medios,
aprobada en los Estados Unidos en 1995. La nueva
ley es substancialmente diferente a las legislacio-
nes anteriores, en el sentido de que su prioridad no
es garantizar un servicio publico de calidad para
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Estudio de grabacion de la BBC

los ciudadanos sino “convertir al Reino Unido en
el epicentro de la revolucién digital mundial atra-
yendo capitales y promoviendo la creacién de nue-
vos medios”. Es decir, una ley que promueve el
mercado por encima de la funcién de servicio pu-
blico de los espectros radioeléctricos.

La nueva ley, ademds, centraliza las funciones
supervisoras en un solo ente, OFCOM, el cual vela
tanto por los medios de comunicacién audiovisuales
como por la actuacién de las empresas de telecomu-
nicaciones, Internet y telefonia celular. Adicional-
mente, flexibiliza la propiedad de medios, lo cual ya
ha permitido el inicio de grandes fusiones y deja en
manos de los duefios de medios la auto-regulacién
de contenidos.

La nueva ley estd fundamentada en los cam-
bios tecnolégicos, especialmente en la revolu-
cién digital. Para los legisladores que la promo-
vieron y apoyaron, la ley responde a las nuevas
condiciones creadas por el surgimiento de las
nuevas tecnologias de la informacién y comuni-
cacién, caracterizadas por la digitalizacién y
convergencia de plataformas. La idea es que la
radio y la televisién en Gran Bretafia pasen a ser
totalmente digitales, con fecha limite del 2010,
cuando el 95 por ciento de los hogares britédnicos
tenga televisidn digital, aunque para ello se de-
ba subsidiar la provisiéon de aparatos de televi-
si6n con el producto de la venta de los espectros

terrestres, (que serfan presumiblemente vendidos
a empresas de telefonia y comunicaciones) ya
que los actuales canales terrestres pasarian a
transmitir enteramente via digital.

Los criticos son, en cambio, mucho més cautelo-
sos y han manifestado su preocupacién con respec-
to a la nueva ley porque, fundamentalmente, socava
los principios de servicio publico. El periodista
John Pilger ha llamado a la nueva ley “la cuna de un
Big Brother” y ha dicho que “representa el mayor
peligro para la pluralidad de opiniones y un decreto
seguro de muerte para la televisién y radio de servi-
cio publico”. Otros especialistas han unido sus vo-
ces al coro de escepticismo y cuestionado incluso
las motivaciones de los legisladores, a quienes acu-
san de haber aprobado la ley para satisfacer al po-
deroso magnate australiano Rupert Murdoch, quien
asi podrd incrementar la presencia de su emporio
News Corporation en el Reino Unido y consolidar
el monopolio satelital de su empresa Sky. Criticos,
como el profesor Robert McChesney, sostienen que
la nueva ley es el pago que los laboristas tuvieron
que hacer como compensacién por el apoyo recibi-
do del poderoso tabloide The Sun y del también in-
fluyente estdndar The Times, ambos propiedad de
Murdoch. Los criticos argumentan que llevar la
BBC completamente al plano digital es poner su fu-
turo en manos de la Unica operadora satelital del
pais, la empresa Sky, de Murdoch.

Acceso digital dédla radio

Chasqui 87 - Radio

62



La BBC luce como
un dinosaurio,

aun fuerte y activo,
pero operando

en un ambiente cada
vez mds reticente

a aceptar la
participacion

Tecnologia de dominacién

Sin embargo, el problema para la BBC no es tan-
to la nueva ley sino las tecnologias sobre las cuales
se fundamenta la ley. Lo cierto es que ya antes de la
aprobacién de la ley, la BBC enfrentaba unas condi-
ciones muy diferentes que estan reconfigurando el
espectro medidtico en el Reino Unido y que desde
hace mas de 10 afios estdn poniendo en aprietos la
corporacion publica.

En primer lugar, la BBC ya ha pasado a ser de
facto un proveedor de contenido, perdiendo su inde-
pendencia de transmisién. Hoy por hoy, mas del 50
por ciento de los hogares britdnicos reciben televi-
sién satelital o por cable, por lo que la BBC debe
pagar tanto a Sky -quien posee el monopolio legal
satelital- como a otras empresas de cable por trans-
mitir 1o que deberfa ser un servicio publico univer-
salmente accesible. La nueva ley solo confirma lo
que ya estaba sucediendo y, peor atin, no hace pro-
visién alguna para garantizar acceso gratuito de los
ciudadanos a televisién y radio de servicio publico.

RADIO

La consola central de la radio internacional

En segundo lugar, la introduccién de tecnolo-
gias digitales y satelitales ha permitido el surgi-
miento de una multiplicidad de canales de bajo costo,
provocando, consecuentemente, una fragmentacién
de las audiencias. Esto, por supuesto, aliena al ciu-
dadano que paga la licencia de televisién, ya que de-
be cancelar no solo su licencia de television, sino
ademas el servicio de television por satélite o cable.
Estadisticas oficiales seflalan ahora que la evasion
fiscal, en relacién a este impuesto, se ha mds que du-
plicado en los tltimos diez afios.

La BBC responde

La tia abuela, como se conoce entre los circulos
cercanos a la BBC, no se ha quedado de brazos cru-
zados. Bajo la direccién de Greg Dyke, la corpora-
cién lanz6 nuevos canales digitales, tanto de radio
como television, para nichos de mercado especifi-
cos. Nifios, jovenes y minorias tienen ahora sus
propios canales, mientras que la pigina web se ha
convertido en una de las més visitadas del mundo.
Dyke incluso anuncié que los contenidos histéricos
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La BBC ha pasado
a ser, de facto,

un proveedor

de contenidos
perdiendo su
independencia

de transmision

de la BBC (que incluyen mds de
300 mil programas de radio y tele-
visién) se pondrian gratuitamente
al acceso de todos en la red. La
idea era competir en la era digital
ofreciendo a la gente acceso gra-
tis y universal. Una idea no muy
bien vista por las corporaciones
privadas, pero que de concretar-
se imprimirfa una nueva légica
al mundo digital, ya que la co-
mercializacién de otros conteni-
dos no seria sostenible en el
tiempo. Pero esta oportunidad
histérica se ha perdido ahora
para siempre.

El Reporte Hutton, en el cual
se analiz6 el presunto suicidio del experto en armas
quimicas y biolégicas David Nelly, fue devastador
para la BBC, al encontrar que las acusaciones he-
chas en el programa Today de Radio 4 por el perio-
dista Andrew Gilligan fueron infundadas (aunque
las armas de destruccién masiva en Irak siguen sin
aparecer). La renuncia de Greg Dyke y Gavyn Da-
vies, que habian apoyado en primera instancia la
versi6n de Gilligan, no se hizo esperar y la corpora-
cién se vio no solo humillada sino ademds defenes-
trada.

El nuevo presidente ejecutivo de la BBC, Mi-
chael Grade, ahora busca un nuevo director eje-
cutivo para -como el mismo ha comentado- “con-
tinuar la loable labor de la corporacién y llevarla
exitosamente a la era digital”. Grade, de hecho,
ha sido recibido muy calurosamente, tanto por el
personal de la BBC como por mucho de quienes
apoyan la corporacién. El problema es que Grade
ya ha detenido los planes de Dyke de colocar to-
do el contenido histérico digital de forma gratui-
ta en la red y ha ordenado revisar las operaciones
de los nuevos canales digitales, a los cuales no
descarta cerrar si no se justifican. Un mal co-
mienzo para lo que deberfa ser una nueva era pa-
ra la corporacion. g
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* mas sensacmnaies dealaré Thompson

S EL dommgo 12 de sepﬁembre, hablando en pl pmgra-, .
; ’ma Breakfast with Frost transrmtido por BBCl .
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Como argumento de paso para convertir a ios Estad

- Unidos en el primer pais sin. BBC hertmana, la cadena

radio britdnica destacé la. gran. penetraezén_de"

entre los radwyeﬂtes del pafs, estimados en 45 millones -
- que para dentro de dos anos podnan ser 70 mlllones @
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TELEVISION

|
Ramoén Salgueiro

Yodos los distribuidores de las telenovelas, en
este sector de Europa, tienen siempre alguna
anécdota que contar de situaciones emotivas
acerca de los éxitos que tuvieron sus producciones
en el publico de aquellos paises que, cuando estuvie-
ron bajo la 6rbita comunista, se encontraban allende
la cortina de hierro.

Este factor beneficia en mucho la pro-
duccién latinoamericana, como la del
canal venezolano Venevision que le
vendié a una televisora de Yugos-
lavia su telenovela Kasandra. La
seflal del canal era pirateada
por Banjalunca, un pueblo de
Bosnia ubi¢ady en la frontera
con thgqﬁs*lgg,via. Cuando la
estacion se enter6 y cortd la
sefial, todo el pueblo de Ban-
jalunca entré en una especie
de crisis gubernamental y el
gobierno tuvo que contactar al
canal propietario para adquirir la
novela y poder mantener la estabili-
dad politica de la zona.

Pero la historia de la telenovela no termi-
né alli. Cuando la televisora de Serbia se enterd
del fenémeno durante el conflicto armado en el que
intervinieron las tropas de la OTAN, colocaron el
culebrén venezolano para cubrir horarios de tregua

bélica, ya que tanto los serbios como los albaneses 214+
reponian sus armas al tiempo que disfrutaban del E n los ultlm oS
cuento amoroso de Delia Fiallo. ) ~
diez arnios se han
vendido en Europa
Y asi, hay miles de anécdotas, porque Europa del

Este se ha convertido en un mercado importante pa- d e l E S t e mds d e 2 0 0

ra las telenovelas, existiendo una marcada tendencia
a programarlas por ser un producto de costo adecua-

do para las estaciones de television que, a cambio, t elen 0 velas

les generan altos ratings.

Telenovelas romanticas y sentimentales

Importante mercado

Ramén Salgueiro N., venezolano, estudios de periodismo,

antropologfa y televisién en la Repuiblica Checa. Realizador

cinematogréfico . .
Ch 87 - Televisio

Correo-e: Petra. Vostra@czech.tv.cz el & 7e evision
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Recientemente han en-
- trado al subcontinente va-
= ries nuevos enlatados,
omo La mujer de Ju-
que ha recorrido
arrasando por igual
Rusia, Bielorusia, Uz-
bekistan, Turkistdn,
zerbijan, Kazakhs-
4n; Tajikistan, Litua-
ia, Latvia y Estonia.

De igual forma ha
pactado Juana la
rgen, que fue ad-
quirida en Rumania ,
-tanto que Angélica
cado se vio en Hun-
tia y Ecomoda en la
iblica Checa.

Oftras empresas

1o solo Venevi-
ha hecho grandes nego-
s. También la TV Globo de
silha puesto en circulacidn,
de las’ cadenas de televi-
! sia, varias novelas, ga-

asi:la simpatfa del piblico de
tulos omo Terra Nostra'y An-
1 abierto el mercado al rubro

Cortey, Regina Duarte, Vera Fisher, Lu-
Gloria Pires, entre otros, sean tan cono-
08 y admirados entre los jévenes como cualquier es-
rella de cine o televisién norteamericanos.

A su vez, en Belgrado, las escuelas de idiomas se han
visto obligadas a abrir cursos de portugués, porque las

telenovelas son exhibidas regularmente con leyendas y
los telesespectadores aspiran a aprender la lengua origi-
nal que se habla en los tremendos seriales brasilefios.

Grandes ventas

Segtin fuentes de la industria, en los ultimos diez
afios se han vendido a Europa del Este més de 200
telenovelas, especialmente en Rusia, Hungria, Polo-
nia, Bulgaria, Rumania, Repitiblica Checa, Eslove-
nia, Croacia, Yugoslavia y Latvia.

Las telenovelas brasilefias que mds han destaca-
do en la regién han sido La esclava Isaura, Terra
nostra, Andando en las nubes, El rey del ganado,
Mujeres de arena, Por amor, Lazos de familia,
Acuarela do Brasil y Nifia moza.

Las producciones procedentes del Brasil, Terra
nostra y El clon, han tenido excelentes desempefios
de ventas y altos indices de sintonia, en un piblico
que goza con las andanzas de gentes y comunidades
bastante alejadas en la geografia, pero con iguales
problemas y preocupaciones.

Para Latinoamérica, este nuevo mercado ha sig-
nificado ingresos mayores a los 200 millones de d6-
lares y las ventas de los culebrones se sigue incre-
mentando progresivamente.

Al entrar al mercado productos exitosos como la
colombiana Betty la fea, ha aumentado la confianza en
la compra de este tipo de producto. La cinta se ha ven-
dido en Polonia, Hungrfa, Repiblica Checa y Eslova-
quia, garantizando una fuerte posicién de la imagen la-
tina dentro de la television de la Europa Oriental.

Importante mercado

Por todo esto, Europa del Este se ha constituido en
uno de los principales mercados de las televisoras lati-
noamericanas. En el afio 1997 representaba el ocho por
ciento de las ventas totales. Para 1999 fue del 28 por
ciento y actualmente es del 40 por ciento de las ventas.

Otros distribuidores del género han colocado sus
productos en ¢l mercado, como la telenovela argen-
tina que tuvo la particularidad de cautivar audiencias
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por la mezcla entre la esencia latina de las historias
con el look europeo de nuestras producciones y
nuestras estrellas .

Es asi como Telefé Internacional han vendido
varios programas en la regién. Exitos como Mu-
fieca brava han sido emitidos en paises como Ru-
sia, Polonia, Hungria, Republica Checa, Eslova-
quia, Eslovenia, Paises Balticos, Bosnia, Macedo-
nia, Rumania, Bulgaria.

Otros productos de catdlogos como Yago, Luna
salvaje, Verano eterno, Perla negra, Enamérate y
recientemente Kachorra y Rebelde way, entre
otros, estan siendo colocados progresivamente en la
mayoria de los paises apartados por la extinta corti-
na de hierro.

El futuro

Para la productora Tepuy, Europa del Este se
ha convertido en uno de sus principales mercados
y, lo més importante, sigue estando llena de opor-
tunidades de ventas para los ojos de la empresa.
Esta confianza le ha dado a Tepuy una fuente
continua de negocios.

Se puede decir, sin temor a equivocarse, que
la Europa ex-socialista se ha enamorado de las
telenovelas, sobre todo de las cldsicas, con acto-
res guapos y famosos, historias apasionadas y
ambientes bonitos

El piblico, cada vez mas, estd abierto a otros ti-
pos de novelas, como las modernas, con caras nue-
vas, misica de nueva factura y elementos diferentes
incluidos en la trama, como el toque de humor que
trajo inserto Betty la fea.

A pesar de la aceptacion y de la apertura de los
televidentes, los canales de la region ya han empe-
zado a cambiar su estrategias de compra y han co-
menzado a ser mds selectivos a la hora de escoger
el producto.

Lo que ha originado esta reaccion de las televiso-
ras de Europa del Este es que algunas de las novelas
han bajado puntos en la programacién habitual, a cau-
sa de que muchas fueron compradas por el precio y no

Chasqui
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este mercado ha .
significado ingresc
mayores a los 20
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por la calidad de la produccion. Tras depurarlas, se han
dado cuenta que no todas las telenovelas funcionan
igual y se han tornado mas selectivos, permitiendo asi
que el género continde gustando.

Nuevas producciones

Se espera que las nuevas producciones de Coma-
rex, que han sido adquiridas por estos paises del vie-
jo continente, alcancen a superar los méirgenes de éxi-
to que han tenido Kasandra, Betty la fea y Manuela.

Entre estos nuevos titulos se encuentran Azul te-
quila, Mirada de mujer, Golpe bajo, Nada personal,
Cuando seas mia y Romdntica obsesion.

El dnico peligro que tendran que afrontar las tele-
novelas estd en las legislaciones de estos paises, que
han empezado a exigir una mayor produccién nacio-
nal, obligando a que algunos espacios de telenovelas
extranjeras sean reemplazados con programas de
produccién propia e inclusive telenovelas locales.

Si bien es cierto que una telenovela exitosa es
aquella que redne todos los requisitos para convertirse
en un suceso, siempre se seguirdn vendiendo, aunque
ahora el comprador exige mds, porque existe mucha
mads oferta y tiene la posibilidad de elegir lo que mejor
se adapte a sus necesidades y porque tiene menos es-
pacios donde programar este tipo
de programas.

Sin embargo, en algunos paises, el nimero de es-
pacios al dia dedicados al género sigue siendo muy
importante. Por ejemplo, en la Reptblica Checa el
canal privado de mayor sintonia en €l pais, Nova,
dedica 10 horas semanales a las telenovelas, al igual
que Romantica, un canal digital que transmite las 24
horas del dia solo telenovelas.

En Eslovaquia, Marquiza y Tv Joj, los canales de
mayor audiencia, también le dedican 10 horas al gé-
nero. Se debe aclarar que Tv Joj es solo una sucur-
sal del canal privado de televisién de la Republica
Checa, lo que significa que la programacién sea
practicamente la misma del canal Checo.

Quién iba a pensar que, un género tan criticado
por los intelectuales latinoamericanos, seria el que
nos abriera las puertas dentro del mercado de la ima-
gen y, mas ain, quién podria creer que llegara a gus-
tar tanto. Bien lo dice el refran que "nadie es profe-
ta en su propia tierra".

El éxito de Delia Fiallo

La férmula del éxito de esta guionista ha sido de
lo més sencilla: “muchacha pobre que se enamora
de muchacho rico y un final feliz”. Tal vez en Lati-
noamérica ya conocemos esa ecuacién matematica
y por eso nos parece superficial, pero cuando va-
mos a Europa y descubrimos la gran cantidad de
conflictos existentes con las mi-

norias étnicas, nos puede lle-

gar a sorprender que una te-
lenovela como Kasandra, en
la cual la protagonista princi-
pal es una gitana, logre altos
indices de audiencia.

Esto lleva a la pregunta:
icudl es el secreto de la
mencionada ecuacién de
Delia? La Reptblica Che-

ca, Eslovaquia, Hungria y
Yugoslavia, en donde las mi-
norias gitanas sufren de la intolerancia de la
ciudadania de estos pueblos, gracias a Ka-
sandra han mejorado un poco su situacion.



- _
Prensa especializada en Europa del Este

La verdad es que te-
mas controversiales co-
mo Kasandra, o novedo-
sos como Betty la fea,
han ampliado las posibi-
lidades de ventas en esta
parte de Europa.

Por eso, la empresa
argentina Claxson ha
decidido dar respuesta a
la necesidad de facilitar
el comercio entre Amé-
rica Latina y el viejo
mundo, abriendo nuevas oficinas comerciales en Es-
pafia y asi poder penetrar no solo el mercado de Eu-
ropa del Este, sino tambien el del sector occidental.

Esta iniciativa, en tiempos de crisis como los que
vive la television latinoamericana, sobre todo la de
cardcter pagado, €s una aventura y constituye un
buen paso. Europa afronta un momento muy espe-
cial, porque estd en un proceso de evolucion de pla-
taformas que lleva a la creacidn de nuevas sefiales y
nuevos contenidos y produce una cada vez mejor
masa critica de audiencia televisiva. g

En Rusia existen
clubes de fans que
han construido gran
numero de pdginas
web para que el publico
pueda conocer a sus
artistas de telenovelas
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ce: anos mantxe— .
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'dlos cmematograflcos Babelsberg, o cércamas'
‘de Berhn, suponc unaﬂnovedad para los aiemane’;

también estard dmpuesto a segmr mmamenie el lato
Entre los pocos antecedentes mspombles esta e de ia

produccion brasilefia La esclava Isaura, que se difur
di6 enla television germana a fines de 1986, en una ver-

sién recortada, de solo 40 capitulos, para la exporﬁamon
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Carlos Eduardo Cortés S.

% n la llamada sociedad de la informacion vivi-
4 mos una acelerada transformacién, impulsa-
-4 da por nuevos medios para crear y comunicar,
mediante tecnologias digitales. Se estdn digitalizan-
do flujos de informacién, comunicaciones y meca-
nismos de coordinacién en muchos sectores de la so-
ciedad. Y ello se traduce, incluso, en la aparicién
progresiva de nuevas formas de organizacién social
y productiva.

En ese sentido, la actual transicion digital de la
television y la radio es un proceso planetario, cu-

Carlos Eduardo Cortés S., colombiano, comunicador
social, docente y consultor de nuevas tecnologias.
Actualmente, editor de la revista TV Technology América
Latina para IMAS Publishing Group, en los Estados Unidos.
Correo-e: Ccort4 @aol.com

yo origen se da en las sociedades industrializadas
mas maduras, pero involucra y afecta de inmedia-
to a los demis paises (Katz & Hilbert, Los cami-
nos hacia una sociedad de la informacién en
América Latina y el Caribe, Santiago de Chile:
CEPAL, 2003).

La television analdgica de hoy es una tecnologia
aislada de otros medios, que codifica y decodifica
generaciones de sefiales de video, con la consecuen-
te pérdida de resolucién de la imagen. En cambio, la
televisién digital (DTV o digital television), funcio-
na con archivos digitales que se transcodifican a di-
versos servicios de video.
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Vivimos

una acelerada
transformacion
impulsada por nuevos
medios para crear y
comunicar mediante
tecnologias digitales

Y como un archivo digital es siempre un archivo
digital, no importa si hablamos de un archivo de vi-
deo para television, o de audio para radio, o de tex-
to para prensa, o un archivo HTML para un sitio
Web en Internet.

Por lo tanto, 1a DTV es multimedial por naturale-
za. Sus contenidos ya no se distribuyen solo en tele-
visién abierta y sistemas de cable y satélite; también
convergen en redes telemadticas y dispositivos de co-
municacién mévil inaldmbrica.

En otras palabras, la llamada transicién digital,
acelerada por Internet, la banda ancha del espectro
electromagnético y el uso extendido de computado-
ras y redes, nos hace pasar de una televisién anal6-
gica basada en la difusién, a un conjunto de servi-
cios de video digital sustentados en el acceso.

La DTV terrestre, cuya sefial abierta puede sin-
tonizarse con antenas internas conectadas a un tele-
visor digital (o uno anal6égico conectado a una caja
decodificadora), ofrece hoy recepcién mdvil de vi-
deo, acceso de alta velocidad a Internet y datos
multimediales.

INFORMATICA

Ademas, la teledifusion digital usa el espectro de
radiofrecuencia en una forma mucho mds eficiente
que la analdgica. Es decir, puede difundir de cuatro
a cinco sefiales digitales simultdneas, con calidad de
DVD, en la misma porcién de espectro que hoy re-
quiere un canal analdgico. Y todos ellos pueden
ofrecer sonido con calidad de CD, y con servicios
interactivos como video a la carta, telecompras y
transacciones bancarias, entre otros.

Aclarando términos

Con la transicidn digital no solo los gobiernos se
benefician al liberar el espectro electromagnético
para renegociarlo en subastas piblicas y usarlo en
otros servicios de telecomunicaciones. Por su parte,
una vez digitalizada su transmision, los teledifusores
también pueden crear nuevos servicios y modelos de
negocio para satisfacer al televidente del siglo XXI,
cuyo lema es: “lo que quiera, cuando quiera”.

El servicio premium de television digital es la
HDTV (High Definition Television o televisién de
alta definicién), de mejor calidad que el DVD. Pero,
para poder verla, hay que tener acceso a sefiales di-
gitales de alta definicién y adquirir un televisor digi-
tal de HDTYV, que hoy puede costar entre mil y
12.000 délares.

Esto va a requerir todavia un tiempo en el mundo, y
especialmente en América Latina, tal como ocurri6
cuando se introdujeron los primeros teléfonos celulares.

For elevition presy YV

Pantallas de manejo digital
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La television

G

Grandes estudios digitalizados

digital tiene canales

muiltiples, sonido
envolvente y
caracteristicas
ampliadas para
difusion de datos

Pero, por ejemplo, en los Estados Unidos, a me-
diados de 2004 ya habia mas de 1.400 estaciones de
DTV en el aire, en 207 4reas metropolitanas, con lo
cual la cobertura de DTV ya alcanzaba el 99,7 por
ciento de los hogares con television en ese pais.

Sin embargo, el ciudadano comtn, que todavia es
un televidente analdgico, se mantiene sumido en una
confusion de términos, incluso debido al abuso de
los acrénimos por parte de los medios de comunica-
cién. Veamos:

1) La DTV biasica es de definicion estindar
(SDTV, por Standard Definition Television), mucho
mejor que la actual imagen televisiva analdgica, sin
llegar a ser HDTV, en la cual también cuenta la dis-
tancia de la mirada.

2) HDTV, por su parte, no es sinénimo de digital.
Se ha buscado como el ‘Santo Grial’ televisivo des-
de los afios 30, y la obtuvo la Japan Broadcasting
Corporation, NHK, en forma analégica, desde 1964,
de manera que una alta resolucién no se consigue so-
lo por via digital. Incluso ahora, NHK ya trabaja en
el formato sucesor de la HDTV: la Ultra High Defi-
nition Video o UHDYV, con una resolucion 16 veces
mas grande que la HD.

3) Alta definicién y proporcion o relacion de aspec-
to (aspect ratio), de pantalla ancha, no son equivalentes.
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La resolucién de un monitor de computadora equivale a
la alta definicion televisiva en términos de pixeles, pero
su proporcién mas comun de pantalla, igual que la de
los televisores comunes, es 4:3 (es decir, cuatro partes
horizontales por tres verticales), mientras que la lama-
da pantalla ancha tiene proporcién 16:9 (o sea, 16 par-
tes horizontales por nueve verticales).

Quiz4s lo que resulta mas confuso es que la letra
D se refiera al mismo tiempo a Digital y a Defini-
cién, con lo cual muchos conceptos se entrecruzan.

Lamentablemente, el significado exacto de la
television digital también varfa, dependiendo del
campo en discusion, donde la HDTV es apenas una
cualidad posible.

Desde el punto de vista de los servicios para el te-
levidente, la television digital puede presentarse co-
mo un nuevo servicio televisivo con canales miiltiples
(rmultiplexing o multicasting), sonido envolvente (su-
rround) y caracteristicas ampliadas para difusion de
datos (enhanced television), todo ello en definicién
digital estandar.

Eventualmente, puede incluir la alta definicién,
en pantalla ancha, y asi estd ocurriendo en muchos
servicios digitales por suscripcion, tanto en los Esta-
dos Unidos como en Europa y Asia.

Pero, estas caracteristicas no necesariamente van
todas juntas, pues existen combinaciones ligadas al
mayor o menor uso de un recurso escaso, como es la
banda ancha del espectro radioeléctrico.

En la produccién y la posproduccion televisiva,
la DTV ya es un hecho corriente, incluso en Améri-
ca Latina, dado que hablamos de la presencia de cé-
maras, camcorders, videograbadoras, switchers y
servidores de video, entre otros dispositivos, cuya
caracteristica comin es su base tecnoldgica digital.

Por ultimo, al hablar de distribucién y transmi-
sién, la DTV significa un cambio total de los proce-
sos analdgicos actuales, para poder enviar video, au-
dio y datos en forma digital, hasta los destinatarios.

Y aunque la meta esté todavia lejos, la transicion di-
gital ya estd cambiando por entero la forma en que ve-
mos, escuchamos, usamos y consumimos la televisién.

INFORMATICA

Un poco de historia

Tras una década de desarrollo, la DTV ya se estd
implementando en los Estados Unidos, Canadai,
Australia y algunos paises de Europa y Asia.

La Unién Internacional de Telecomunicaciones
(UIT) defini6 en los afios 1990 los principales estan-
dares para la teledifusién digital terrestre, con lo
cual se inici6 el actual movimiento mundial de mi-
gracién o transicion hacia la digitalizacion total de la
produccién y la transmisién de television.

Produccién y posproduccién en el terreno

El estdndar digital estadounidense ATSC se pu-
blic6 en mayo de 1993 y obtuvo aprobacion federal
el 16 de septiembre de 1995. Desde 1997, la Comi-
sién Federal de Comunicaciones de los Estados Uni-
dos (FCC) asigndé una porcién del espectro radioe-
Iéctrico para la DTV y establecié el plazo del 31 de
diciembre de 2006, para completarla.

El DVB Project, consorcio iniciador de la DTV
en Europa, se cred el 10 de septiembre de 1993 y
lanz6é su estindar DVB (Digital Video Broadcas-
ting), en 1995, no solo para television terrestre, sino
también de cable y satelital.
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En 2003, el estdndar japonés ISDB-T (Integrated
Services Digital Broadcasting) se puso en funciona-
miento con servicios méviles y fijos que ya aprove-
chan la experiencia adquirida por sus antecesores.

También se habla ahora de la posibilidad de un
nuevo estandar no alineado, que podria involucrar a
China, Brasil, Argentina, Chile e India, entre otros
paises interesados, y vendria a ser una norma técni-
ca de segunda generacion.

En Latinoamérica, Argentina, en 1998, y México,
en 2004, optaron oficialmente por la norma estadou-
nidense. Por su parte, Brasil continda un prolongado
proceso de estudio que podria culminar, en 2005,
con su propia norma, su participacion en el esquema
no alineado o la simple adopcién de uno de los es-
tandares ya existentes.

Los demads paises estdn a la espera de esas deci-
siones, dadas las consecuencias en las dimensiones
del mercado resultante.

En el plano internacional, la AIR (Asociacién In-
ternacional de Radiodifusién) ya viene tratando el
tema de la television abierta digital terrestre desde el
afio 2000. Su XXX asamblea general ordinaria defi-
nié: “el objetivo final de lograr la adopcién de un
sistema o norma comun para las Américas -Region
II- respetando el ancho de banda de dicha regién

La teledifusion
digital usa el espectro
de radiofrecuencia
en una forma mucho
mds eficiente que

la analogica

Sofisticados paneles de acceso

(6mhz), segun lo establecido por la UIT, ofreciendo
la mayor cantidad de prestaciones posibles en cuan-
to a calidades y/o servicios para los usuarios”.

Por su parte, la CITEL (Comisién Interamericana
de Telecomunicaciones), de la Organizacién de los
Estados Americanos (OEA), resolvié en 2003 “(1)
alentar a los Estados miembros a adoptar e imple-
mentar una norma comtn de radiodifusién de Tele-
visién Terrenal Digital. (2) Trabajar juntos para
alentar la transicion exitosa de la tecnologia de tele-
visién terrenal analdgica a la digital, tan rapido co-
mo sea posible, reconociendo las condiciones eco-
némicas y sociales de cada pais”.

En mayo de 2004 se realiz6 la primera reunién de
la Conferencia Regional de Radiocomunicaciones
(CRR-04) para la planificacién del servicio de radio-
difusién digital terrenal (radio y televisién), en la
Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT).

La segunda reunidn se efectuard entre 2005 y
2006, y su mayor desafio es hallar maneras de lograr
que la difusién digital opere en forma simultdnea
con la analdgica, la cual tendrd que mantenerse en
funcionamiento hasta que el mercado y las econo-
mias de escala permitan reemplazar los televisores y
los receptores de radio.

Desaparicion de fronteras
Una de las principales consecuencias de la tran-

sicién digital es la desaparicién de varias fronteras
tradicionales.
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Con nuevos modelos de negocios, como la inte-
ractividad, la alta definicién y los datos, entre otros
posibles, se borran las fronteras entre medios impre-
sos y electrénicos (multimedialidad), y entre moda-
lidades de television (abierta y por suscripcion).

A su vez, las fronteras entre las industrias de
computadoras y de electrodomésticos también se
estdn desvaneciendo. Durante la convencién de la
Consumer Electronics Association (CEA), realizada
en enero de 2004, en Las Vegas, se afirmd que mas
de 350 millones de dispositivos digitales serdn ven-
didos en 2004, tan solo en los Estados Unidos.

Al mismo tiempo, los servicios méviles de DTV
estdn cada vez mds vinculados con nuevos sistemas
de redes inaldmbricas. Por ejemplo, las redes Wire-
less Fidelity (Wi-Fi), cuyo alcance no rebasa los 50
metros y estdn disponibles desde 1999 en computa-
doras portatiles, son hoy un estandar dominante.

Wi-Fi ya ofrece acceso a Internet en hogares,
oficinas, instituciones educativas, aeropuertos,
cafés y hoteles en todo el mundo. Se espera
que, para 2006, cien millones de personas es-
tén usando sus beneficios en todo el planeta.

Para ese mismo afio, se pronostica el
uso comercial de una versién de Wi-Fi pa-
ra area extensa, llamada WiMax, que ten-
dra un alcance de 50 kilémetros y serd
comparable a una red de teléfonos mévi-
les, pero sin saturaciones ni interferencias.

Finalmente, las Mesh Netwoks (redes
en malla o ad hoc) constituyen un sistema
de cooperacion entre redes inaldmbricas,
basado en el uso de dispositivos méviles,
que pueden brindar acceso de alta velocidad
a Internet a costos inferiores a los sistemas de
cable o las lineas telefonicas digitales.

Panorama

Si bien todas las mencionadas tecnologias ya
existen y muchas de ellas se estin aplicando comer-
cialmente, el cambio total a la DTV terrestre no se-
ra sencillo ni barato.
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Nadie sabe si las computadoras y otros dispositi-
vos logrardn arrebatarle al televisor su lugar central
en la sociedad de la informacion, pero es un hecho
que, ante la aplicacién viable de la computacién dis-
tribuida inalambrica y todos estos nuevos servicios,
ya estamos frente a la transformacién radical de la
produccion y la distribucién televisiva, y de las for-
mas analdgicas de televidencia.

Segun la llamada ley de Beacham, a medida que
mejora la tecnologia, hay un descenso correspon-
diente en la excelencia de la programacion televisi-
va. Falta ver si quedan buenos programas cuando
Latinoamérica disponga de television digital. g
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Errores comunes en el
lenguaje periodistico

Verbo, belleza
politica

u
Juan Manuel Rodriguez

%1 mes de junio comenz6 en Ecuador con sig-
nos contrapuestos: ante la algazara de una

«f eleccién de bellezas internacionales, el go-
b1erno padecia los estragos de sus desaciertos e ine-
ficacia. Frente a estas situaciones, y contagiado por
ambientes tan disimiles del circo social, esfero en
mano me asomo a la ventana de los borregos des-
concertados para extraer frases, que no imédgenes, de
la television. Comparo los mensajes. Desilusion,
inestabilidad y zozobra por un lado; por el otro, aire
festivo, carnaval y esperanza en que la candidata
ecuatoriana haga un papel més decoroso en el con-
curso de Miss Universo que el mandatario en la pa-
sarela politica. La parafernalia alrededor del certa-
men y el despliegue informativo asustan. Estamos
tan desamparados que atribuimos una exagerada
trascendencia a lo que en otros lugares es solamente
un evento galante. Hay que cacarear lo insélito para
no morir de desilusién, inmovilismo y fastidio. En
una sociedad frigida, la mas pequefia distraccion se
convierte en un tremendo orgasmo.

Sicélogos y sociblogos han repetido hasta el ago-
tamiento que la violencia de los programas televisa-
dos genera una sociedad violenta. No. Puede ser que
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influencien, que tal vez inciten, pero nadie ha demos-
trado todavia una relacién causa efecto. Lo que ob-
servo en este medio es la violencia contra el idioma;
la crueldad y el crimen en el uso de la palabra son de
tales dimensiones que sobrecoge la sarta de dispara-
tes, y ese decir si influye en los televidentes que, por
una fatigosa redundancia, van aprendiendo un habla
errada, boba y descompuesta. Todos los ejemplos
han sido recogidos al azar de un dia algo anormal de
informacién televisada, el uno de junio, y son expre-
siones de periodistas, no de entrevistados.

Para hacer el enlace y pasar de un tema a otro, la
anunciadora sefiala: “Y ahora tenemos la informa-
cién de cardcter politica” (canal 10). Este problema
de género se produce porque informacion es palabra
femenina y cardcter es masculino. El término politi-
ca, seglin la anunciadora, parece que concuerda en
género con informacién, entonces coloca cardcter
politica. Pero ;con quién concuerda el adjetivo poli-
tica? Ese es el gran dilema. Lo correcto hubiera sido
“informacién de caricter politico”, y mucho m4s cla-
ro y preciso: “informacién politica”, sin afiadir “ca-
rdcter”, con lo cual se ha salvado el escollo y la frase
es mds clara y breve. El locutor se refiere luego a los
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deportes y en voz en off indica: “han manifestado
de que” (10). El error es el dequeismo. Manifestar
no exige preposicion para el complemento, se mani-
fiesta algo, luego “han manifestado que”. Y ahora la
pieza brillante y esplendente. Un tono lirico y vi-
brante empieza a engalanar el idioma para referirse
a la belleza de las candidatas al certamen y dice:
“las miradas halaguefias”(10) y “las piernas embe-
becidas” (10), qué bonito suena. El locutor tan cam-
pante supone que el estro de la poesia le nimba el
cerebro. Pero lo que la inspiracién le nimba es la
impropiedad. Las miradas son halagiiefias, este tér-
mino exige la diéresis para dar sonido a la letra /u/,
que de otro modo es muda, lo mismo sucede con
vergiienza, no pronunciamos /verguenzal. ;Las se-
fioritas pueden tener las piernas embebecidas? Tal
vez, supongo, mantuvieron las piernas sumergidas
en una piscina, o estuvieron saltando charcos, y los
tales miembros, como esponjas, chuparon el agua.
A menudo, el intentar ser elegantes con el idioma
conduce al ridiculo.

Cambio el canal. “Un sismo sacudi6 al oeste del
pais” (canal 8). El error se produce por usar preposi-
cién para colocar el complemento directo. Si se hu-
biera sacudido a una persona, el verbo exigiria la
preposicion, pero en este caso, queda bien expresa-
do sin ella: “un sismo sacudié el oeste del pais”. En
un cartel que lee la locutora se indica: “En Ecuador
medio millén de nifios sufren de algin tipo de des-
nutricién” (8). Nuevamente falla en el régimen pre-
posicional y el nimero del verbo. Bastarfa escribir
que “medio millén de nifios sufre algiin tipo de des-
nutricion”. ¢Hay tipos de desnutricién? No lo sé.
Quizd lo mas acertado hubiera sido escribir y leer:
“En Ecuador medio mill6n de nifios sufre desnutri-
cién”, sin tipos, subtipos ni clasificaciones.

Urge otro cambio de canal. La cAmara se halla en
el recibidor del hotel, ahora decimos /obby, que nos
da mayor prestigio por chapurrear el inglés. La co-
mentarista nos explica que “las famosas sabfan c6-
mo esquivar a la camaras” (canal 4). Nuevamente la
preposicién a es innecesaria. Se esquiva a Matilde,
pero no se esquivan a las cimaras, solamente se es-
quivan las cimaras. Para lograr continuidad y hacer

LENGUAJE

el enlace al lugar del concurso, la locutora improvi-
sa: “Vamos a ver como estd el ambiente final del en-
sayo final” (4). Sin comentarios. Y antes de acabar
mi paseo auditivo por este desconcierto, escucho lo
siguiente: “la reunién a realizarse” (4). Lo castizo es
“la reunién por realizarse”, o sea, la reunion que se
realizard o la reunidn que serd realizada. Las expre-
siones pasivas exigen la preposicién por. Diremos
“los temas por tratar”’, no “los temas a tratar”; dire-
mos “me faltan muchos pasos por dar”’, no “me fal-
tan muchos pasos a dar”’; diremos “tengo muchos de-
beres por hacer”, y no “tengo muchos deberes a ha-
cer”. Caso parecido, pero diferente, es “vamos a dar
un paseo”. En este ejemplo el verbo conjugado se
une en una perifrasis verbal con preposicién mas un
infinitivo y es correcto.

Pocas horas antes de la eleccion, una de las orga-
nizadoras aclaré con confianza y piedad que “todo
(en la eleccién) depende de Dios”. Pero como perdi-
mos, creo que Dios no formaba parte del jurado, o
tal vez si estaba en el tribunal, pero parcializado por
la sefiorita de Australia, pues El también debe tener
sus gustos, opiniones y simpatias. Aunque quiz4 fue-
ra mejor dejar a Dios alejado de estos concursos ga-
lantes para que sean los humanos los que escojan a
Miss Universo. Meter a la divinidad en asuntos in-
transcendentes resulta perjudicial, pues donde se
mete a Dios suele también andar rondando el demo-
nio. Y creo que bastante trabajo tuvo el demonio en
esta jornada, seguramente el causante de tantos erro-
res estilisticos en la informacién de un dia irregular
de noticias.

Para sacar a los dos personajes del embrollo, su-
giero a los periodistas de la televisién que aprove-
chen las grabaciones de los canales para verse y oir-
se. Al verse acrecientan su ego y ganan en apostura,
al ofrse es posible que adviertan sus errores, mane-
jen con mucho tino la improvisacién, siempre difi-
cil, y no nos violenten y torturen con tan reiterados
errores. Bvitar el ruido en el proceso de informacién
embellece y concede credibilidad a las cabezas par-
lantes. De lo contrario se exponen al diario ridiculo,
en las tres programaciones noticiosas. Demasiadas
para ser tolerantes y sufrirlos. g
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Red de zombzs amenaza
: los usuarios de PC

" qmladas, sin el conocimiento de sus duefios, a spam-
_mers, saboteadores d1g1tales y estafadores y los aparatos

er zombzs, yaque obedecen los comandos de
controlador desconoclda y con malas mtencmnes. .

- m mte onectados« “Los pn’atas dela programacion

. 'a menudo adolescentes que operan desde su dormitorio-
los s emcms de estas redes a cualqulera que

“ » eter delit

ovenes estan creando una fuerte red de entre 10. 000 y

- 0 000 computadoras y alquﬂandolas a cualquiera que

:tenga el dmero“ dgo un nuembro de la umdad de eri-

Tecmccs consu”

da a la PC para acceso al Internet. De esa forma
nuestra computadora no podré ser utzhzada subrep~
" ticiamente con el objetivo descmo 8

_ Grandes redes de computadoras personales sonal

) s:ld(a mfectados por un virus mformanco que los

4 penchzar la lmea tele omca cuando no este conecta—

Reloj Disco Rigido Removible

Acaba de ponerse en venta un reloj de muiie-
ca que combina su uso acostumbrado con la ca-
pacidad de almacenar data en una capacidad de
128 Mb de memoria y se provee al usuario inclu-
yendo cable USB incorporado y escondido den-
tro del Reloj).

El singular arte-
facto no requiere dri-
vers con Windows
ME, 2000 6 XPy es
Plug and play, es de-
cir, se conecta y esta
listo para el uso y
viene con un cable
de extensién USB
(ademds del que trae
incorporado al reloj ).

Entre otras ventajas, es contra agua y golpes,
puede portar en su interior documentos, archivos y
musica, graba videos de recuerdo y las fotos que el
usuario desee con la mayor confidencialidad posi-
ble, a menos que entregue su reloj a otra persona o
lo olvide en la mesa de noche. g
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México adoptara television digital

Meéxico dio en julio el primer paso hacia la adop-
cién de la television digital, al establecer un calen-
dario para que las empresas televisoras se sumen
paulatinamente al sistema, que permite ver televi-
sién con calidad de cine y sonido de disco compac-
to. La conversion total de la televisién tradicional a
la de alta definicién se completara hasta el 2021

A nivel nacional, hay siete canales de television
abierta, tres de Televisa, dos de TV Azteca y dos ca-
nales del Estado.

Para el 2006 debera haber al menos dos canales
digitales comerciales en nueve grandes ciudades del
pais y las fronterizas con los Estados Unidos, entre
ellas, México D.F., Monterrey y Guadalajara.

Durante el periodo de transicién, por cada canal tra-
dicional -analégico- se tendrd que establecer un nuevo
canal digital. Mas del 90 por ciento de los 104 millo-
nes de habitantes de México cuenta con television. g

Sony lanzé un nuevo walkman

En 1979, la japonesa Sony puso en el mercado
su walkman portatil para oir miisica, y 25 afios
después anuncié el lanzamiento de su Network
Walkman NW-HD1 para reproducir misica digital
con capacidad de
20 gigabites para
almacenar 13.000
canciones.

El nuevo walk-
man digital tendrd
un costo inferior a
los 400 ddlares en
los Estados Unidos,

en comparacién con
el iPod de la Apple de 40 gigabites, que cuesta 499
délares y puede almacenar hasta 10.000 canciones.

Segun la Sony, su producto tiene una mayor
capacidad de almacenamiento en un espacio més
pequefio gracias a una avanzada tecnologia de

TECNOLOGIA

compresion. La compafifa ha vendido 340 millo-
nes de walkman durante los ultimos 25 afios, in-
cluidos modelos basados en CD. g

da los 200 dél
s canales de’ "

Via libre a sistema satelital Galileo de Europa

Los Estados Unidos y la Unién Europea acorda-
ron las pautas técnicas para concretar €l sistema de
navegacion por satélite Galileo de Europa, que in-
cluird 30 satélites y comenzarid a operar en 2008.
Tres afios de conversaciones concluyeron con un
acuerdo en Irlanda, que fue necesario ya que los Es-
tados Unidos cree que la red satelital europea podria
interferir sus sefiales militares.

Se informé que el acuerdo "protege intereses de se-
guridad de los aliados y allana el camino para una even-
tual duplicacion de satélites que transmitiran una sefial
civil en todo el mundo”. Washington compartira su co-
nocimiento sobre satélites, adquirido en el desarrollo
del Sistema de Posicionamiento Global (GPS, por su si-
gla en inglés) para navegacion, y los europeos cambia-
ran su frecuencia de radio predilecta para limitar poten-
ciales interferencias con una sefial militar codificada.
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La Comisién Europea pronosticé que Galileo
crearia mds de 100 mil empleos y generaria contratos
de servicio y equipos por un valor de 10.000 millo-
nes de dolares al afio, convirtiéndose en el proyecto
de infraestructura mas lucrativo del continente. g

MURTLUSER

[ri

Surge Manifiesto Linuxista
contra Microsoft

Un informe de Noticias Adital dijo que en
un original parafrasis del manifiesto comunista, el

matemadtico y periodista cientifico argentino Leo-
nardo Moledo ha concebido lo que denomina como
Manifiesto Linuxista.

El inicio del documento recuerda a la obra de
Marx y Engels, el Manifiesto del Partido Comu-
nista, que data de 1848. El flamante documento
se inicia con la siguiente frase: “Un fantasma re-
corre el mundo virtual: el espectro del software
libre. Contra este fantasma se han conjurado, en
santa jauria, todas las potencias del software en-
cabezados por Microsoft. La historia de la infor-
madtica es la historia de la lucha entre programa-
dores y usuarios, y la actual sociedad virtual no
ha abolido ese conflicto. Lo que ha hecho es
crear nuevas formas de opresién, que sustituye-
ron a las antiguas. Sin embargo, nuestra época
se caracteriza por la concentracién del poder y
el mundo virtual tiende a separarse abiertamen-
te en dos campos antagénicos: Microsoft y los
usuarios” .

El tema alude al conflicto entre el sistema ope-
rativo de codigo abierto Linux, de acceso libre,
cuyo simbolo es un atractivo pingiiino, en contra
del monopolio de Microsoft y su paquete de Win-
dows, con su simbolo de la ventana abierta, y al
que se tiene acceso mediante la compra de una li-
cencia que ha redituado al duefio de la empresa, el
inefable Bill Gates, la fortuna més gigantesca del
planeta.

El software libre de Linux, gana progresivamen-
te la confianza de los administradores de sistemas de
grandes corporaciones, sobre todo en el continente
asiatico y de gobiernos como el de Brasil empefiado
en convertirse en plataforma del software libre en
América Latina, segtn declaré el Ministro de Cultu-
ra, Gilberto Gil.

También ha obtenido la confianza de administra-
ciones locales, como de la ciudad alemana de Mu-
nich, en tanto que en Argentina, las autoridades de
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gobierno decidieron, en febrero pasado, que todas
las computadoras del gobierno tendrén, en el plazo
de cinco afios, como sistema operativo el software
gratuito de Linux.

El plan gubernamental apunta a dejar de pagar
las licencias a Bill Gates, para alcanzar un sistema
que esté desarrollado por sus propios expertos en
informatica. “La intencién es que Linux avance en
todas las aplicaciones del Estado: piginas web,
bases de datos, sistemas operativos de escritorio y
los tramites que se puedan hacer mediante Inter-

net”, declar6 el Director General de Informatica
de Argentina, Eduardo Thill. g

Intel anuncié nuevo hallazgo

Intel, el mayor productor mundial de semi-
conductores, anuncié que logré un "importante
hallazgo" en el camino hacia los microchips de
tamaifio cada vez mas reducido, para lo que inici6
la puesta en funcionamiento de una planta para
producir comercial-
mente el primer mi-
crochip con la lla-

mada luz extrema
ultravioleta (lito-

grafia EUV).

"La tecnologia
EUYV nos ayudari a
beneficiarnos du-
rante la préxima década de la ley de Moore", di-
jo el investigador de Intel, Ken Forscher, en re-
ferencia a la teoria del cofundador de la empre-

sa, Gordon Moore, que asegura que la velocidad
de los semiconductores se duplica cada 18 6 24
meses.

En lugar de los 193 nanémetros de luz que uti-
lizan los microchips actuales, la luz EUV apenas
necesita 13,5 nandémetros, pero estas dimensiones

TECNOLOGIA

infimas suelen chocar con las leyes de la fisica a la
hora de manufacturarlas. Un nanémetro es la millo-
nésima parte de un milimetro. &

Bluetooth sea unhzado’cam una tecnologf p
_comunicacion directa con dxsposmvos detemnnad()s, ,
sin més ccmphcaczones @ "
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Proyectan crear una TV sudamericana

Los presidentes de Venezuela, Hugo Chévez,
y de Brasil, Luiz Inidcio Lula da Silva, reunidos
en Manaos, Brasil, a mediados de septiembre,
analizaron la posibilidad de crear, de manera
conjunta, un canal de televisién y un banco suda-
mericanos para impulsar la integracién.

Medios Latinos precis6é que en la cita, los dos
mandatarios firmaron una carta de intencion para
negociar la creacién de la denominada TV Sur,
que tendra como objetivo "fomentar el intercam-
bio comunicacional, cultural e informativo de
nuestros paises”, segin informé a los periodistas
el ministro venezolano de Comunicacién, Andrés

Zarra. En cuanto al Banco Sudamericano, tendra
por principal misién apoyar la pequeiia y mediana
industria de los paises de la subregién. g

Radio y televisign-oficiales

en Argentina serian)online

La Secretaria de Médios de la Nacién de la
Repiblica Argentina anuncié que pondrin onli-
ne las emisoras de radio y televisién pertene-
cientes al Sistema Nacional de Medios Publicos
de ese pafs, gracias a un acuerdo firmado con
Microsoft de Argentina e Intel. Ambas empresas
cedieron al gobierno de Buenos Aires el softwa-
re y hardware para
que Canal 7, Radio
Nacional, Radio
Folklérica, Radio
Clasica y Radio Fa-
ro puedan seguirse
por Internet.

A fin de realizar
la conversién de las
cinco sefiales, Mi-
crosoft doné el software Windows 2003 Enterprise
Server y Windows XP Professional Desktop y faci-
litara consultoria para llevar a cabo las tareas de co-
nectividad y cursos de capacitacién al personal que
operard la plataforma. €

Nuevo formato inalimbrico

de alta velocidad

Un grupo que incluye a las empresas Texas
Instruments, STMicroelectronics y Broadcom,
anuncié que propondra un nuevo estdndar de co-
nexién inaldmbrica
hasta 10 veces mds
rdpido que el actual.

El grupo, que se au-
todenomina "WWiSE",
dijo que su versién de
un modelo 802.11n serd
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compatible con la tecnologia que se utiliza actualmente,
conocida por varios nombres cédigo como 802.11b y
802.11g. La tecnologia del grupo operaria a una veloci-
dad de 540 megabites por segundo.

Otras compafiias presentes en el grupo WWiSE
son Airgo Networks, Bermai y Conexant Systems. &

Buscan recuperar viejas grabaciones

Vitaliy Fadeyev y Carl Haber, expertos en parti-
culas subatémicas, trabajan en el Laboratorio Law-
rence Berkeley, de la Universidad de California, en
el desarrollo de una técnica para leer material so-
noro que estd a punto de perderse por su avanza-
do deterioro. La nueva tecnologia se basara en un
microscopio que escaneard los surcos de viejas
grabaciones, y en un software que los convertird
en sonidos.

Ambos expertos desarrollaron un sistema de
metrologia éptica, normalmente, usado para defi-
nir y fotografiar los surcos de discos de la década
de los aiios 50. El sistema permite reproducir di-
gitalmente una imagen del sonido que luego se
transfiere a una computadora y se convierte en
archivo sonoro. Fadeyev y Haber tratan de apli-
car esa tecnologia en la recuperacién del sonido
archivado en viejos cilindros de cera o recubier-
tos de aluminio que se desarrollaron a finales del
siglo XIX.

Los cilindros de cera fueron el primer soporte
que ofreci6 cierta calidad y estabilidad en el registro
de la voz. La Biblioteca del Congreso de los Estados
Unidos que posee una coleccién de 128 millones de
piezas de audio, desde cintas y discos hasta cilindros
de cera y recubiertos de aluminio, y que ha dicho
que su legado sonoro esti en peligro, financi¢ el tra-
bajo de Fadeyev y Haber. g

Simularon decapitacién en Internet

La computadora, Internet y todo lo que entra-
fian son de los mds grandes inventos del hombre,
pero se prestan para mentiras y falsedades, fraudes

que parecen o1dos
~porado que utiliza la
_red por satélite GE
(sistema de posicién
_global), con un pre-
_cio de alrededor de -

~ El teléfon

TECNOLOGIA

como los spam, delitos como la propagacién de vi-
rus y la pornografia y, asi, los mil y un males. La
ultima novedad fue la del estadounidense Benja-
min Vanderford, de 22 afios, que engafié a medios
de comunicacién haciéndoles creer que secuestra-
dores islamistas habian ejecutado a un rehén esta-
dounidense en Irak.

Vanderford simulé su propia decapitacién y col-
g6 el video en Internet. En la grabacién, realizada
hace tres meses en su casa de California, un Vander-
ford visiblemente asustado y con las manos atadas a
la espalda, pedia al gobierno que retirara las tropas
de Irak, ya que, de lo contrario, todos (los rehenes)
moririan de esa manera, apareciendo luego una ma-
no que sostenia un cuchillo y que lo degollaba.

Poco después Vanderford asegurd que todo habia
sido una broma, que la sangre era falsa, que la lectu-
ra del Corén que se oia en el video era una grabacidn,
y que su intencion habia sido llamar la atencién y de-
mostrar lo facil que es falsificar este tipo de cintas. g

para rastrear a los hijos
elecom de Corea del |

fonos celulares con ¢
manos y un rastreado

} dolares

tiene
» botones para
: ,umeros dete-
ntactos mportant
logfa GPS que ine
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Bibliogratia sobre
Comunicacion

Informacion de libros, revistas y otras publicaciones sobre temas de comunicacion
y asuntos sociales, que han sido enviados al CIESPAL.

Bayer, Alejandro. (2004). Sobre el correo-e, el
silencio y la cortesia. IN: Nuestro tiempo, (216),
pp. 99-109.

En plena voragine globalizadora, el correo elec-
trénico ha emergido como una herramienta de uso
corriente para establecer relaciones humanas. La co-
municacién, entendida como un estimulo pregunta-
respuesta, ha encontrado en la red de redes un sucu-
lento abanico de posibilidades; pero, detrds del
avance tecnolégico se esconden, a menudo, las pe-
nurias humanas. La distancia y el vacio que traslu-
cen los mensajes electrénicos originan una forma de
comportamiento descortés y poco educada. La per-
sona se despersonaliza, victima de la frialdad del
nuevo medio; los sentimientos y las opiniones se di-
luyen vy, si acaso, desaparecen.

Caiiizalez, Andrés. coord. (2003). Prensa y
Elecciones: experiencias en América Latina.
Venezuela: IPYS. 140 p.

No se trata de un manual ni de una lista de con-
sejos practicos, sino de una reflexién critica y auto-
critica de periodistas que sobre las experiencias vi-
vidas desde la practica profesional apuntan tenden-
cias y valoraciones trascendentes. Las ensefianzas y
reflexiones que se extraigan de esta publicacién ser-
viran para fortalecer, éticamente, la labor periodisti-
ca y reorientar el trabajo profesional.

. Prensa
. Yelecciones

Experiencias
de América W
Latina

Maln'& Tetess Rondeerss, Colarsbia % fiicurdo Ucedy, Pert
i ﬁtm::l Conds, Mexico 8 Juan Luls Font, Guaremals
iz Mely Neyes, Venszrla 8 Edgando Zunin, A,
L , Verszg gardo Zunina, Argertin
Ca 03, Venzaueia e

T »
T e wWwWM%W&WWWv i
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Cortez, Oscar. (2004). Mea culpa. IN: Aportes
de la Comunicacién y la Cultura, (10-11), pp. 107-
111.

Algunos medios de comunicacién a nivel nacio-
nal (Bolivia), con numerosas y loables excepciones,
se aprovechan de la libertad de prensa para realizar
reportajes cargados de agresividad, mala educacion,
intentan casi tutear y atropellar a sus entrevistados.
Todo esto origina un monstruo con categorias de co-
rrupcién que ameritan una imparcial pero profunda
investigacién, pues ya empiezan a perder credibili-
dad. Existen algunos medios que vierten veneno,
odio, muchas mentiras, medias verdades y dizques
que solo desorientan, mal informando y creando
caos y morbo.

Costa, Joan. (2004). El nuevo lenguaje de los
esquemas. IN: Anagramas, (3), pp. 161-164.

Este articulo se refiere a la esquematica que es
parte de la nueva ciencia de la comunicacién visual,
que refiere sus estudios a los esquemas como len-
guaje gréfico y, la esquematizacién como proceso de
disefio. En cuanto lenguaje, el mundo de los esque-
mas se incorpora a los grandes soportes histérico-
culturales de la comunicacién gréfica: imagen y el
signo (el texto). Se podria hablar de un tercer len-
guaje: imagen, texto y esquema

Una mivada desde América Latin

Argelia Ferrer Fscajon

Ferrer Escalona, Argelia. (2003). Periodismo
cientifico y desarrollo: Una mirada desde
América Latina. Venezuela: Universidad de los
Andes. 274 p.

Se trata de una investigacién documental critica
sobre el nacimiento y especialidad periodistica, en el
contexto de las teorfas politicas y econémicas en
discusién, en determinados periodos del siglo XX,

Parte de dos supuestos fundamentales: 1a ciencia y
la tecnologia han demostrado su capacidad de produ-
cir saberes y productos que logran mejorar la calidad
de vida de la humanidad y el periodismo cientifico,
concebido como una forma de comunicacidn para el
desarrollo, puede contribuir al fomento de la ciencia
y la tecnologia en las sociedades en desarrollo.
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Go6mez Amigo, Santiago. (2003) Aprender a
ver la television. IN: Nuestro tiempo, (216), pp.
12-21.

Sentarse delante del aparato receptor de televi-
sién parece algo inofensivo, pero estdn apareciendo
ciertos sintomas -especialmente entre la audiencia
infantil- que denotan que no es asi, es algo mas que
un simple pasatiempo. Los programadores deberian
ser conscientes de la responsabilidad y seleccionar
productos audiovisuales de calidad, ajenos a las le-
yes de rentabilidad. Sin embargo, son los padres y
educadores quienes pueden y deben poner remedio
a esta ya compleja y diffcil situacién.

Asuiain REspONSABILIDAD

Una sociedad de ciudadanos activos
para un pafls mas eflciente y humano

Conun profogade

Gliick, Alois. (2002). Asumir Responsabili-
dad: Una sociedad de ciudadanos para un
pais mas eficiente y humano. Quito: INDESIC.
149 p.

Traza la vision de una sociedad de ciudadanos
activos, en la cual las tareas, los derechos y obliga-
ciones de los ciudadanos se deben volver a pensar y
repartir, con el fin de salvaguardar para la sociedad
del futuro, tanto su eficiencia productiva, como su
sentido humano. Es un llamado a crear una nueva
cultura de la responsabilidad.

Marqués de Melo, José. (2003). La esfinge me-
diatica. Descifrando los paradigmas comuni-
cacionales que brotaron tempranamente en
las Américas. IN: Zer, (15), pp. 193-214

A pesar de un siglo de acumulacién de conoci-
mientos por las comunidades académicas, la cues-
tién medidtica sigue desafiando a los estrategas de
las sociedades situadas al norte y sur de América. El
autor intenta descifrar el enigma, rescatando las
ideas planteadas por los precursores de la Mediolo-
gla americana, el estadounidense Robert Park y el
brasilefio Barbosa Lima Sobrino.

Martin-Barbero, Jesis, ed. (2000). Cultura y
region. Medellin: Universidad Nacional de Colom-
bia. 402 p.

Ponencias del cuarto coloquio celebrado en el
marco del Programa Internacional Interdisciplinario
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de Estudios Culturales sobre América Latina, Uni-
versidad Nacional de Colombia -Medellin- (octubre
de 1999). El lector puede hallar visiones sobre espe-
cificidades nacionales, étnicas y de género, multi-
culturalismo, identidades, culturas juveniles, refor-
mulacién de politicas publicas que promueven equi-
dad y democracia en las diversas regiones.

Signo V. !
|

Pens 43

Narvdez, Ancizar. (2003) Medios de comuni-
cacion y esferas de poder. Cultura Politica y
medidtica. Esfera publica, intereses y codigos.
IN Signo y Pensamiento, v. XXII, (43), pp. 99-111.

El autor sefiala que: “Los tedricos sociales se
equivocan cuando pretenden que en los medios elec-
trénicos se desarrollen los debates politicos en tér-
minos racionales, porque desconocen la naturaleza
de los c6digos mediéticos. Los tedricos de la comu-
nicacién se equivocan cuando esperan que en los
medios electrénicos se presenten todos los intereses
econémicos y politicos de la sociedad, porque des-
conocen la estructura de clases y el lugar que ocupan
los medios en dicha estructura”. La mayoria de las
afirmaciones de los comunic6logos sobre politica y
su relacién con los medios suele ser superficial, pues
hay también una suerte de saber sociolégico sobre la
politica que los analistas de la comunicacién no tie-
nen en cuenta a la hora de evaluar el papel de los
medios en ese campo. La democratizacién de la so-
ciedad pasa por la politica y la economia y no por los
medios audiovisuales.

Pérez Henao, Horacio. (2004). Los mass me-
dia y la encrucijada del cuerpo. IN: Anagramas,
(3), pp. 165-168.

La relacién cuerpo y medios de comunicacién es
problematizada aqui desde una perspectiva critica.
El ensayo parte de la idea de que 1os mass media han
construido, a través de su estructura y légica particu-
lares, un concepto de cuerpo que emerge como su-
pravalor en el contexto de la época actual. Pero que
en ultima instancia no puede ser localizado en los te-
rrenos de una axiologia humana, sino mds bien, en
los resortes propios del mercado masmediético.

Seguridad interior,

Entre ef terrorismo
v la eriminalidag

Priess, Frank. (2003). Escenificacion de la po-
litica y credibilidad. ;Una contradiccién? IN:
Didlogo Politico, (31), pp. 179-189

“La politica se ha convertido en una mercancia
mds de un mercado que reserva los mejores réditos
para los programas de entretenimiento. Se transforma
asi en entretenimiento, en especticulo mediatico”.

Atrds han quedado los tiempos en los que afilia-
dos y partidarios defendian casi en soledad la comu-
nicacidn politica, apoydndose en sus contactos per-
sonales, con pocos pero importantes periodistas que
les garantizaban la atencién publica. Las quejas se
multiplican desde hace afios y se reconoce que ésta
se origin6 en los Estados Unidos de Norteamérica.
Se deplora la politica vacia de contenidos, devenida
en shows medidticos y espectdculos, en la que los
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elementos de entretenimiento desplazan al debate y
en la que los politicos compiten con profesionales de
la actuacién para captar la atencién del publico, re-
curriendo a dotes actorales con la esperanza de supe-
rar a su adversario politico.

Rodrigo Alsina, Miquel. (2003). Representa-
ciones mediiticas del Poder. Representacion
de la inmigracion: El poder en la construc-
cion de la alteridad. IN: Signo y Pensamiento, v.
XXII, (43), pp. 99-111.

El articulo expone las caracteristicas de las repre-
sentaciones sociales y sobre todo incide en la capa-
cidad de dotar de sentido a las alteridades. Concreta
su papel con la inmigracién, muestra con ejemplos
de discursos mediaticos como, mediante una serie de
metéiforas, se puede construir una alteridad estigma-
tizada. Dada la importancia de los medios de comu-
nicacién, se plantea cémo conseguir un tratamiento
mads comprensivo del fenémeno de la inmigracién, a
partir de una serie de recomendaciones.

ot d s i
v denie ™

N, R0, 8T 02417

Rodriguez Bravo, Angel. (2003). La investiga-
cion aplicada: una nueva perspectiva para los
estudios de recepcion. IN: Analisi, (30), pp. 17-36.

La metodologia de andlisis instrumental da res-
puesta a las investigaciones que persiguen conocer
los mecanismos de recepcién de los procesos comu-
nicativos, o que intentan saber c6mo se puede mejo-
rar su rendimiento.

El resultado de esta perspectiva metodolégica
abre un dmbito profesional muy claro, orientado a
solucionar problemas comunicacionales concre-
tos, en campos tan diversos como: el derecho, la
investigacion policial, (pruebas periciales vincula-
das con la comunicacién periodistica, audiovisual,
telefénica, etc.), la medicina, (comunicacion, fa-
cultativos, pacientes), la politica, el comercio,
(rendimiento comunicativo y persuasivo de los
discursos), la informatica, las telecomunicaciones,
(rendimiento comunicativo de las presentaciones
en las interfaces digitales), etc.

REVISTAS DE INTERES GENERAL

' Comunicac.

RS

cao&politica

COMUNICACAO & POLITICA

Revista Cuatrimestral del Centro Brasileno
de Estudos Latino-Americanos, (CEBELA)
Rio de Janeiro- Brasil. v. XI (1), 2004.

Obijetivo primordial de la revista es la promo-
cién de estudios e investigaciones en el ambito de
las ciencias sociales, especialmente las que se rela-
cionan con la comunicacién y la politica. Este nu-
mero aborda cuatro temas: El futuro del Mercosur:
una visién Politica; Noticias de Noticias; Porno-
chanchada o un capitulo estilizado de la historia del
cine en el Brasil, Los medios en las elecciones
2002 de Bahia.
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CiP; Gentio Titatisciptinar des Pasa

COMMUNICARE

Revista semestral brasileiia de Investiga-
cion, Facultad de Comunicacién Social Cas-
per Libero, Siao Paulo - Brasil V. 3 (2), 2003.

Comunicador: sujeto de la investigacidn, De la
sociedad medidtica a la sociedad del conocimiento:
escenarios latinoamericanos, El poder de los simbo-
los, Etica perspectiva diacrénica para las Relaciones
Publicas, La moralidad contemporédnea y el escena-
rio publicitario brasilefio, son, entre otros, los temas
tratados con profundidad y solidez profesional.

COMUNICACIO ’
¥ SOCHD, DN'

COMUNICACION Y SOCIEDAD

Revista semestral de la Facultad de Co-
municacion, Universidad de Navarra, Pam-
plona-Espaiia, (2), 2003.

Bl Cenir de

La revista pretende servir de foro de reflexién
entre académicos y expertos en comunicacion.
Son de su interés temas que abarcan los dmbitos
del periodismo (impreso, radiofénico y televisi-
vo), la opinidén publica, la comunicacién institu-
cional, la publicidad, el cine, o la comunicacién
multimedia.

Este mimero trata sobre el Internet y el cine. La
seccién especial de este nimero aborda el tema Mu-
Jjer'y los medios de comunicacidn. En la seccion re-
sefias presenta varios compendios sobre estudios en
el drea de la comunicacién.

La basc de datos tamblén
directa en- la dlrﬁccmn :

: cnpts/wxzs ex&/ ah/?] sszcnptﬂlahjiah :

&base=cdec alo;ada en ei sew1do, de Intemet deI
CIESPAL y actualizada permane te ‘; nt e
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CIESPAL impulsa nuevas
actividades de investigacion

* El Departamento de Investigacion
efectud el diagnoéstico sobre “Necesidades de Comu-
nicacién en Piblicos Externos” realizado en una
muestra de instituciones publicas y organizaciones
no gubernamentales.

Con los resultados obtenidos se organizard una
base de datos que permita al CIESPAL disefar y
ofertar diversos servicios de comunicacion, a entida-
des que desarrollan actividades particularmente en
el campo social. ’

* En los dltimos meses, la Institucién realizé un
estudio de mercado para conocer la aceptacion que
tendria un Posgrado en Comunicacién y Tecnolo-
gias Educativas que el CIESPAL preparard con el

Instituto Latinoamericano de Comunicacién Edu-
cativa (ILCE) de México y una universidad ecuato-
riana. La investigacién determind que existe una
opinién favorable hacia el mencionado posgrado,
que coadyuvard a la superacién de los profesiona-
les de la comunicacidn del pais.

* En septiembre se inici6 un estudio de medios de
comunicacion en el Ecuador, tendente a conocer los
hébitos y usos del ecuatoriano promedio respecto a
los medios de comunicacién. La investigacién cuen-
ta con el auspicio del Consejo Nacional de Radio y
Televisién del Ecuador (CONARTEL).

* El CIESPAL firm6 un convenio con la Organi-
zacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO), para realizar un es-
tudio de mercado que proporcione informacién so-
bre los habitos de uso, preferencias y expectativas de
los sectores urbano-marginales ecuatorianos respec-
to a la programacién radial.

La investigacién propondrd estrategias de
sostenibilidad de este medio, particularmente en
las provincias del pais, y se realizard en el mar-
co del programa de cooperacién "Comunicacién
e Informacién", y como seguimiento a los semi-
narios realizados como parte del Proyecto Sub-
Regional “Fortalecimiento de las Capacidades de
Comunicacién en Medios de los Paises Andi-
nos”, financiado por el Consulado Insular de
Menorca.

El estudio estard dirigido a hombres y mujeres de
mas de 15 afios, de los niveles socio econémicos me-
dio-bajo y bajo, residentes en las 4reas marginales de
las capitales de provincia del pais.

Sistemas e informatica
El CIESPAL perfeccioné su servicio

de Internet con tecnologia de fibra 6ptica
y una velocidad hasta 2MBPS, para navegar en la
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web, acceder al correo electrénico y realizar la
transferencia de archivos FTP. Internamente se
mantiene operativo el Intranet del cual se benefi-
cian los eventos, seminarios y talleres que se rea-
lizan en locales conectados al backbone de Inter-
net de alta velocidad. El sistema estd dotado de la
proteccién necesaria con antivirus, cortafuegos y
deteccién de troyanos y similares.

El redisefio de la interfaz de ingreso de la base de
datos de ex becarios permitié culminar con el ingre-
so de las hojas de vida de los asistentes a seminarios
y talleres organizados por el CIESPAL en sus 45
afios de vida. Actualmente, se encuentra en proceso
de depuracién e ingreso actualizado de los nuevos
datos que se generan en este afio, para que inmedia-
tamente se pueda usar.

Curso “Los medios en
las sociedades modernas”

Con el auspicio de la Embajada de los
Estados Unidos en Ecuador, en el CIESPAL se dict6
en septiembre el curso “Los medios en las socieda-
des modernas™, al que asistieron periodistas ecuato-
rianos de prensa, radio y televisidn.

Asistentes al curso “Los medios en las sociedades modernas

ACTIVIDADES

El objetivo general fue proporcionar a los comu-
nicadores ideas basicas sobre el sistema eleccionario
en los Estados Unidos, en visperas de los comicios
generales en ese pafs previstos para el primer martes
de noviembre.

Participé como conferencista el periodista es-
tadounidense Luis Costa Ribas y se abordaron,
entre otros, los siguientes temas: Papel de los me-
dios en las sociedades civiles; expectativas, hdbi-
tos y parcializacién de los medios; la politica y
los medios; cobertura de eventos politicos e ins-
tituciones politicas; cobertura de elecciones en
sociedades democriticas.

Publicaciones

La importancia del adecuado funciona-
miento de las oficinas de comunicacién
institucional, en las diferentes entidades puiblicas y
privadas, llevé al CIESPAL a preparar dos publica-
ciones intituladas:

* Comunicacion organizacional, abordajes y
perspectivas de andlisis, de varios autores y coordi-
nado por la mexicana Ménica Valle; y,

» Comunicacion estratégica para las organiza-
ciones, también de varios autores que resume las po-
nencias de un Seminario que realizo el CIESPAL.

Las dos publicaciones abarcan temas como plani-
ficacién estratégica de la comunicacion, la imagen
empresarial y sus publicos, la comunicacién interna,
imagen corporativa y gestién de relacién con la
prensa, la comunicacién en las crisis institucionales
y otros temas de igual interés.

Con el mismo empefio de difundir informacién
relativa a la comunicacidn, se terminé la impresién
y estd en circulacion el libro Manual urgente para
radialistas apasionados, de José Ignacio Lépez Vi-
gil. Es un texto claro y didictico que permite
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aprender a producir, a dominar el lenguaje del me-
dio radiofénico y a desempefiarse con profesiona-
lismo en sus principales géneros y formatos.

También estd a disposicién de los comunica-
dores y especialistas, la publicacién Comunica-
cion Social, leyes, estatutos, reglamentos y codi-
gos de ética, del periodista Milton Salvador. Se
trata de un compendio de las normas legales que
regulan el trabajo de los comunicadores sociales
y periodistas, asi como de los gremios profesio-
nales y de las asociaciones que agrupan a los me-
dios de comunicacion.

Cumbre de liderazgo

El CIESPAL fue la sede de la Cumbre
de Liderazgo Internacional de las Améri-
cas, que se cumpli6 en Quito con ocasion de la XX-

XIV Asamblea General de la Organizacién de los
Estados Americanos (OEA).

El evento tuvo como lema Los lideres se hacen 'y
entre los oradores que hablaron a los jovenes sobre la
necesidad de prepararse para enfrentar el futuro, es-
tuvo el Secretario de Estado de los Estados Unidos,
Colin Powell (foto) quien se encontraba en la capital
ecuatoriana con motivo de la Asamblea de la OEA.

W,

Colin Powell, Secretario de Estado de los Estados Unidos,
hablando ante la Cumbre de Liderazgo

El objetivo general del evento fue fomentar
una cultura de liderazgo democrético en las Amé-
ricas, mediante el desarrollo de la educacién for-
mal y no formal de la democracia y las relaciones
internacionales.

Formacion profesional

En el transcurso del tercer trimestre del
afio, las actividades de formacién profesio-
nal desplegadas por el CIESPAL abarcaron las si-
guientes 4reas:

Cine-video: Taller intensivo practico de Direccion
y realizacion de cine y video ficcion, que constituy un
esfuerzo integral, técnico y critico a las principales ra-
mas de la realizacién cinematografica; Direccion,
Guién, Actuacion, Fotografia, Manejo de camara, So-
nido y Edicién, que dej6é como resultado 33 cortome-
trajes preparados por los asistentes al evento.

Educacion para todos: En el marco de un pro-
grama de cooperacién técnica con la UNESCO se
realizé el seminario Educacion para todos: EPT un
compromiso de los comunicadores ecuatorianos,
para comunicadores sociales de las 22 Direcciones
Provinciales del Ministerio de Educacién y Cultura.
El propésito fue informar sobre la evaluacién de los
resultados del programa EPT a nivel de América
Latina, el Area Andina y Ecuador y, desde la pers-
pectiva comunicacional, facilitar las herramientas
necesarias para un manejo eficiente del tema.

Radio: Con un grupo entusiasta de radialistas se
realizé un taller prictico denominado Ciudadana ra-
dio: el poder del periodismo de intermediacion, pro-
ducto y resultado de la obra cldsica del colega Lépez
Vigil, Manual urgente para radioalistas apasionados,
recientemente reeditada por el CIESPAL y se trabajo
con herramientas técnicas y tedricas para que los asis-
tentes mejoren la calidad de su produccién radioféni-
ca, especialmente en el terrero periodistico y en la
construccién de opinién publica.
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Video-conferencias: Aprovechando la presencia de
Ldpez Vigil y las facilidades tecnoldgicas de Gltima gene-
racién con que cuenta el CIESPAL y de manera conjun-
ta con la Universidad Técnica Particular de Loja, se rea-
lizaron dos videoconferencias destinadas a los estudian-
tes de comunicacion social de Quito, Guayaquil y Loja.

Departamento de Documentaciéon

El Centro de Documentaci6n ha organizado
su acervo bibliografico utilizando el programa
Winisis de ingreso y recuperacién de datos y el sistema
SecS -desarrollado por el Bireme- que es un registro elec-
trénico de publicaciones periddicas fasciculo a fasciculo.
Se han concretado asf cuatro bases documentales:

» Base CDCC (especializada en comunicacion)
con 17.327 registros documentales.

* Base Migracién (especializada en temas migra-
torios) con 959 registros de los diarios El Comercio,
El Universo y El Expreso, en informacién obtenida
del web los afios 2003 -2004

* Base complementaria (especifica de otras éreas)
con 235 registros en pleno proceso de ingreso.

» Kardex electrénico que registra el ingreso de 75
titulos de revistas de otras 4reas.

La Ond@ Rural

Los participantes del taller sobre radio, NTICs y desarrollo rural (Quito - abril
2004) acordaron la creacion de:

La Ond@ Rural, una nueva iniciativa latinoamericana sobre
Comunicacién para el desarrollo Rural

Para mayor informacion visite www.onda-rural.net I
o escribe a info@onda-rural.net

ACTIVIDADES

Inaguracion del curso sobre “Comunicacién y Relaciones
Internacionales”

Comunicacion y relaciones
internacionales

El CIESPAL y la Facultad Latinoamerica-
na de Ciencias Sociales (FLACSQ), con el auspicio de
la Corporacién Andina de Fomento (CAF), inaugura-
ron un curso de cuatro meses sobre “Comunicacién y
Relaciones Internacionales”, dirigido a comunicadores,
periodistas y profesionales en diversas dreas sociales.

El curso tiene como objetivo enriquecer el cono-
cimiento de los participantes para una mejor com-
prensién de la realidad del mundo actual y para ejer-
cer un manejo adecuado de los temas vinculados a
las Relaciones Internacionales, en beneficio de la
comprension, la solidaridad y la paz mundiales.

El curso culminara en enero de 2005.
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