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RESUMEN

En las sociedades actuales el acceso al conocimiento, a la informacion y a la calificacion a
través de la educacion superior constituye una herramienta altamente valiosa para el
crecimiento individual y colectivo asi como para el ejercicio pleno de la ciudadania. Si bien los
sistemas se han masificado, todavia existen amplios sectores de la poblacién que han
guedado fuera de la educacion superior o que no logran concluir sus estudios, evidenciando

un problema de equidad en el acceso, permanencia y graduacién universitaria.

Este trabajo analiza desde una perspectiva comparativa los factores que han incidido en el
surgimiento y desarrollo de iniciativas dirigidas a la inclusion de grupos vulnerables a la
universidad, con el fin de extraer lecciones que sirvan para su consolidacion y extension a
otras instituciones. Se seleccionaron tres casos de estudio en Argentina, Chile y Peru dirigidos
a la mejora del acceso, la retencién y la graduacion de la poblacién indigena. Se empleé una
estrategia teérico-metodolégica cualitativa basada en el analisis de entrevistas en profundidad
realizadas a referentes importantes del tema (representantes del gobierno nacional, de las

universidades publicas y de los programas seleccionados).

El trabajo concluye con reflexiones sobre los casos estudiados, destacando los aprendizajes
obtenidos sobre dos grandes temas: la formulacién de politicas publicas en el ambito
universitario (coémo, quienes, cuando y en qué contexto se elaboran dichas politicas) y las
estrategias de inclusion social a estas instituciones (alcances, logros y desafios para este tipo
de intervenciones). Asimismo, se plantean sugerencias generales para el desarrollo de

politicas publicas de inclusiéon social en la educacion superior.
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INTRODUCCION

La formacion superior es un asunto que ha adquirido importancia en el ambito familiar, en las
economias, en las politicas publicas y en el debate académico. Los sistemas de educacién
superior de América Latina se han masificado; sus instituciones se han modificado asi como
también el perfil de su alumnado. El crecimiento de la cobertura de este nivel coexiste, no
obstante, con la marginacion de los sectores de menores recursos y los grupos étnicos. Esto

plantea un problema de equidad referido a la distribucion social de los bienes educativos.

El tema que da origen a esta investigacion es el problema de la equidad en el acceso, la
permanencia y la graduacién de la educacion superior. Se parte del supuesto de que los
mecanismos de admision establecen un primer filtro que determina que sectores de la
poblacion ingresan y con qué caracteristicas personales, familiares, econémicas y académicas
(Porto, 2007). Sin embargo, el ingreso a una institucion es sélo un punto de entrada al
sistema. La segunda etapa es la vida del estudiante universitario en donde entran en juego el
rendimiento y las posibilidades de permanecer o abandonar la carrera en una institucion
determinada. La tercera etapa es la finalizacion de la vida estudiantil que se concreta con la
obtencion del titulo de grado. En este trabajo, el planteo sobre la equidad refiere centralmente
al proceso comprendido entre el ingreso a las universidades y la eventual obtencién del titulo
de grado. A su vez, este abordaje no se concentra en el andlisis de las caracteristicas
individuales de la demanda sino en los factores institucionales y politicos que condicionan el

mencionado proceso.

Los gobiernos centrales y las universidades estatales producen politicas publicas y juegan un
rol en la configuracion de oportunidades de acceso a la educacién superior. Los gobiernos
latinoamericanos han comenzado a generar politicas y mecanismos de promocién del cambio
en las instituciones y sus actores a favor de una mayor equidad. Las universidades
recientemente también han empezado a asumir el compromiso de producir modificaciones
para generar una mayor inclusién de los grupos sociales que han quedado rezagados. Las
respuestas institucionales de las universidades son diversas, se vinculan con sus propias

dindmicas y con el escenario social, politico y financiero en el que se insertan.

El objetivo general de este trabajo es analizar desde una perspectiva comparativa los factores
que han incidido en el surgimiento y desarrollo de iniciativas orientadas a promover el acceso,

la permanencia y la graduacion de sectores excluidos -como los pueblos indigenas- de la



educacion superior en Argentina, Chile y PerG. El fin Gltimo es extraer lecciones acerca de
estas experiencias, identificando procesos y factores que serian productivo apoyar para el
desarrollo y consolidacion de politicas universitarias inclusivas, que contribuyan a reducir la

brecha de oportunidades existente entre distintos grupos sociales.

Este trabajo esta estructurado en cinco capitulos, un apartado con la bibliografia y tres anexos.
El primer capitulo contiene una breve exposicién del proceso de masificacion de la educacion
superior en América Latina, las respuestas institucionales que el sistema ha generado y la
emergencia del campo de politicas publicas de educaciéon superior. Luego, se analiza el debate

académico sobre la equidad en la educacion superior.

El segundo capitulo presenta los objetivos, la metodologia utilizada y el marco analitico con
una serie de dimensiones y variables que sirven para orientar el analisis de la formulacion de

politicas publicas en la educacion superior.

En el tercer capitulo se realiza una revision del contexto en términos de las caracteristicas
generales y la logica de funcionamiento de la educacion superior y el medioambiente de las
politicas plblicas, para mostrar como estas condiciones pueden ofrecer oportunidades y

limitaciones para el desarrollo de politicas universitarias inclusivas.

El cuarto capitulo ofrece un panorama general de las medidas desarrolladas por las
universidades en los tres paises para la inclusién de la poblacion estudiantil de origen indigena
y luego pone el foco de la mirada en los tres casos de estudio para conocer las caracteristicas
de las estrategias desarrolladas por las universidades y los factores que han incidido en su

formulacion.

El quinto capitulo contiene reflexiones y aprendizajes obtenidos sobre dos grandes ejes
tematicos: la formulacién de politicas publicas en las universidades y las estrategias inclusion
social a estas instituciones. Ademas, se plantean sugerencias generales para el desarrollo y
ampliacion de politicas universitarias que apunten a la inclusion de los grupos

tradicionalmente excluidos del acceso, permanencia y graduacion a la educacion superior.

Al final del trabajo, se presentan la bibliografia y tres anexos con informacion detallada sobre
algunos aspectos que se ha considerado necesario ampliar y el listado de las entrevistas en

profundidad realizadas.



1. LAEQUIDAD EN LA EDUCACION SUPERIOR

1.1. La masificacion del sistema

Hasta mediados del siglo pasado, las universidades de América eran instituciones “de elite” a
las que asistian un grupo selecto de la sociedad que reunia el mayor capital cultural,
econdmico y social. Las universidades eran organizaciones configuradas para atender a este
sector relativamente homogéneo de la poblacién. La educacion superior no era una cuestion
de politica publica; a lo sumo, “la visibilidad del sector como objeto de politicas tenia lugar sélo
cuando ‘no funcionaba’, es decir, cuando abandonaba su ‘normalidad’ y se constituia en
problema de orden publico” (Cox, 1993: 87). Este escenario se transformd a partir de la
década de los sesenta y setenta del siglo veinte, cuando las universidades comenzaron a
enfrentarse a presiones para producir modificaciones, provenientes tanto de fuentes internas
como externas (Schwartzman, 1993). Los sistemas de educacién superior atravesaron en las
décadas siguientes un fuerte proceso de expansion, de diversificacion y de complejizacion
interna como correlato del incremento de la importancia econdmica, social, cultural y politica

del sector.

Uno de los fendmenos mas importantes que se produjo fue el enorme y vertiginoso proceso de
expansion de la demanda de educacién superior. Ademas del crecimiento demografico, un
factor decisivo fue el aumento de la cobertura de los niveles inferiores del sistema educativo,
particularmente del nivel secundario, y de la magnitud de la poblacién que finalizé este nivel
de estudios. En el transcurso de las Ultimas tres décadas del siglo pasado, las tasas brutas de
escolarizacion secundaria en América Latina tuvieron un crecimiento significativo, alcanzando
el 60% en 1995 y el 75% en paises como Argentina, Chile y Uruguay (Tedesco y Lopez, 2002).
En forma asociada al aumento de la poblacién egresada del nivel secundario, se produjo un
cambio cultural dado por la creciente expectativa de amplios sectores sociales (clase media,
mujeres) de incorporacién al nivel de estudios superior, en la medida en que es visualizado
como un canal de progreso y movilidad social ascendente. En cierta medida también
contribuyé el desarrollo econémico con el consiguiente requerimiento de recursos humanos

calificados.

Entre 1960 y 1988 el nimero de estudiantes matriculados en la educacién superior en

América Latina y el Caribe se multiplicé por mas de 12 (pasando de 573.000 a 6.978.000



personas). Considerando s6lo a América Latina, entre 1994 y el 2003 la matricula creci6 en
forma sostenida hasta alcanzar los 14.029.108 estudiantes (ver grafico N° 1) que implicé un
aumento de un 85,3%. A su vez, el incremento de la matricula fue ampliamente superior al de
la poblacién de 20 a 24 anos y, lo cual implica que se ha producido un vigoroso aumento de la
tasa de cobertura (IESALC/UNESCO, 2007).

Grafico N2 1. Evolucidn de la matricula de Educacion
Superior en América Latina (1994-2003)
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Fuente: IESALC/UNESCO (2007)

El siguiente cuadro (N° 1) presenta una estimacion de la Tasa Bruta de Escolarizacion de
Educacion Superior para América Latina en 2006. Se puede observar que diez paises, entre
ellos Argentina, Chile y Per(, poseen tasas brutas de escolarizacion de educacion superior
mayores al 35% que los colocan dentro del modelo de acceso universal y los asemejan a los

paises mas desarrollados?.

1 Los sistemas de educacién superior han sido clasificados en una tipologia en funcién de las tasas de
escolarizacion superior: el “modelo de acceso de elites” (tasas inferiores al 15%), el “modelo de acceso de masas”
(tasas entre el 15% y el 35%) y el “modelo de acceso universal” (tasas superiores al 35%).



Cuadro N° 1. Tasa Bruta de Escolarizacion de Educacion
Superior para América Latina, 2006

Pais Tasa Bruta M;:::;:e
Argentina 68,6%
Panama 56,7%
Cuba 53,3%
Chile 49,6%
Venezuela 48,5%
Universal
Costa Rica 46,7%
Uruguay 44,5%
Bolivia 41,7%
Republica Dominicana 37,1%
Pera 35,3%
Brasil 29,9%
Colombia 28,2%
México 26,1%
Ecuador 23,4%
Paraguay 22,3% De masas
Guatemala 21,2%
Honduras 20,2%
El Salvador 19,8%
Nicaragua 19,5%

Fuente: Proyeccion realizada por IESALC utilizando rango OCDE.
Cuadro 3.3.3. SPU (2006).

En sintesis, durante la década de los ochenta y con mayor impulso en los noventa, la matricula
de la educacién superior se expandié hasta alcanzar elevadas tasas de cobertura. Argentina,
Chile y Perd transitaron a lo largo de cincuenta afos desde el modelo de acceso de elites hacia

un modelo de acceso universal.



1.2. Respuestas institucionales

Ante el crecimiento de la demanda, los sistemas de educacion superior desarrollaron una serie

de respuestas institucionales:

a) la ampliacion cuantitativa de la oferta de instituciones universitarias y no

universitarias,

b) la diversificacion de la oferta, con la aparicion de un conjunto heterogéneo de
instituciones de educacion postsecundaria diferenciadas de la educacion universitaria
tradicional en cuanto a sus objetivos, oferta curricular, capacidad académica, forma de
organizacion, tamano, duracién de los estudios y reclutamiento de los estudiantes de

diferente extraccion social (Sigal, 1994; Garcia de Fanelli y Trombetta, 1996),

¢) la promocién del crecimiento del sector privado, con el fin de impulsar la expansion del
sistema, reducir los aportes del Estado destinados al financiamiento de la universidad

plblica y mejorar la calidad a través de los mecanismos de competencia,

d) el incremento de las restricciones en los requisitos de los distintos modos de admision
alas IES.

La presion de la demanda de la educacion superior contribuyé a la expansion y diversificacion
de la oferta y esto, a su vez, permitié el ingreso de nuevos contingentes sociales y culturales
que fueron cambiando el perfil social del estudiantado. Se pas6 de un grupo pequeio de
instituciones compuestas por estudiantes varones de color blanco, de familias de altos
ingresos y de residencia urbana a un conglomerado de instituciones que empezaron a recibir a
las mujeres, a las clases medias y luego, como indica Rama (2007), a un conjunto
heterogéneo de estudiantes (alumnos de menores recursos, del interior del pais, que trabajan,
con hijos, casados, indigenas, discapacitados, adultos, profesionales, estudiantes de corto
tiempo, etc.). Hoy en dia el alumnado de la educaciéon superior se caracteriza por su
heterogeneidad social y su diversidad etarea, existiendo diversos perfiles en el sistema (PNUD-
Mideplan, 2006).

Con la expansion y aumento de la complejidad de los SES, el peso creciente de su
financiamiento en los presupuestos nacionales, la importancia que fue asumiendo el sector
para la sociedad y el desarrollo institucional de aparatos de planeamiento tanto en el gobierno

como en las universidades, cambi6 la relacion entre gobierno y universidad (Cox, 1993). En la



década de los ochenta y principalmente en los noventa, se fue configurando en cada pais un
campo especifico de formulacion de politicas publicas para la educacion superior, con una
agenda de cuestiones a atender y con organismos especializados en los ministerios de

educacion nacionales y ambitos de coordinacion del sistema.

El financiamiento, la calidad y, posteriormente, la equidad, comenzaron a ocupar un lugar
importante en la agenda de la educacion superior. De acuerdo con Schwartzman (1993), se
plantea el problema de como seguir financiando una educacién superior que se ha encarecido
y que demanda un gasto mayor, en un contexto de recursos publicos cada vez mas escasos y
como hacer que el gasto sea eficiente. Asimismo, comienza a haber preocupaciéon por
asegurar su calidad y orientar la oferta educativa para que cumpla con los roles que se espera
en funcién de las necesidades econO6micas, sociales y culturales de cada pais. La
preocupacion por la equidad aparece en forma asociada al fendmeno de la masificacion y
plantea el dilema de cémo distribuir equitativamente el bien educativo y sus beneficios. A
pesar del incremento de la cobertura de este nivel, son aln extensos los sectores de la
poblacion que quedan fuera del mismo. Ademas, la masificaciéon conlleva nuevos problemas
de equidad y de eficiencia en las instituciones derivadas del incremento de los niveles de

retraso en los estudios y de desercion estudiantil.

Argentina, Chile y Perl han manifestado preocupacién a nivel discursivo por atender los temas
de financiamiento, calidad y equidad en la educacién superior; mas adelante veremos como
dicha inquietud se plasma en el plano concreto, qué cuestiones aparecen antes que otras y
qué acento pone cada sistema de educacion superior a estos valores, particularmente a través

de las politicas e iniciativas dirigidas a los estudiantes.

1.3. El debate sobre la equidad en la educacion superior

La cuestion de la equidad esta profundamente arraigada en la investigacidon académica y en el
debate tedrico del campo de la educacion superior y es una discusién especifica y diferente a
la que se plantea para los niveles inferiores del sistema educativo. En la educacién basica,
existe una visibn compartida acerca de la necesidad de garantizar el acceso universal. La
educacion basica es considerada un derecho que el Estado debe garantizar, en la que no se
pone en tela de juicio la pertinencia del acceso; en todo caso, la preocupacion por la equidad

involucra consideraciones relativas a la calidad de la educacion recibida.
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En la educacion superior, en cambio, el enfoque es distinto. Existe cierto consenso
internacional acerca de que, en este nivel avanzado de estudios, la cuestidon no es el acceso
universal, sino el acceso de quienes poseen los méritos suficientes (Claro, 2005). La
Declaraciéon Mundial sobre la Educacion Superior en el Siglo XXI que tomd lugar en 1998,
retoma el Articulo 26 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos en que se declara que
"el acceso a los estudios superiores sera igual para todos, en funciéon de los méritos
respectivos". La competencias académicas individuales, la voluntad y el esfuerzo para el
estudio son considerados requisitos para acceder a la educacion superior y, el mérito, el
principio sobre el cual se funda la estructura discursiva que legitima la seleccion y evaluacion
de los postulantes por parte de las instituciones. La importancia dada a este principio también
se relaciona con la principal funcion que se espera que cumpla la educacion superior, la de
preparar a una masa critica de personas cultas y calificadas para la realizacion de actividades
profesionales y de investigacion con el fin de contribuir al desarrollo sostenible y al

mejoramiento del conjunto de la sociedad.

La sociologia de la educacion superior posee una vasta tradicion de estudio sobre la inequidad
y la estratificacion en este nivel de estudios. Uno de los referentes de este campo de estudio -
Burton Clark-, manifestaba en las décadas de los setenta y los ochenta, la importancia de
tomar como unidad de analisis a la inequidad relacionada con la clase social, el género y la
raza en el estudio de las aspiraciones y los logros educativos en la universidad, asi como
también los valores, las tradiciones y la identidad de los sistemas sociales educativos.
McDonough y Fann (2007), centradas en el tema del acceso a las instituciones de educacion
superior norteamericanas, clasifican la literatura existente en funcion de tres niveles de
estudio, en los que se centran las explicaciones causales de la inequidad: el nivel individual, el
organizacional y el nivel del campo (“field level analyses”). Si bien cada uno de los enfoques se
centra en un ambito de analisis, la investigacion académica se ha preocupado por poner en
evidencia que son un conjunto complejo de factores interrelacionados de distinto nivel
(individual, organizacional, interorganizacional) los que facilitan o constrinen los procesos de
acceso, permanencia y graduacién de la universidad. A continuacion, se retoma la clasificacion
elaborada por McDonough y Fann, con algunas adaptaciones al contexto de la producciéon

académica y realidad latinoamericanas.

Los estudios sobre la inequidad centrados en el nivel individual ponen el foco en las
caracteristicas de los estudiantes, de sus familias y de la comunidad y la influencia de su
preparacion para el acceso y graduacion de las universidades. Es decir, ponen el énfasis en los

atributos de las personas, considerandolos determinantes clave de la inequidad. En general,
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toman los siguientes factores de influencia: estatus socioecondmico, género, pertenencia
racial, étnica y cultural, entorno familiar —conocimiento, experiencia y estimulo de los padres
para continuar la educacion superior-, grupo de pares, experiencia de los jovenes en la
secundaria, caracteristicas de la comunidad de origen, localizacion geogréafica (urbano, rural),
estado civil y responsabilidades familiares. El nivel socioecondmico es un tema ampliamente
estudiado y es considerado el factor con mayor influencia en el acceso, permanencia y
graduacion de la universidad, puesto que afecta la configuracion de las aspiraciones relativas
a la universidad, la elegibilidad, la posibilidad de asistir a las misma, el acceso a informacion
sobre la oferta existente y a recursos financieros para solventar los gastos directos e indirectos
asociados al estudio. Las condiciones académicas, que usualmente estan asociadas al nivel
socioeconémico, son también un aspecto decisivo en la configuracion de las oportunidades y

logros educativos.

Las investigaciones realizadas en paises como Argentina, Chile y Per( arrojan un diagnéstico
compartido: la educacién superior presenta un claro sesgo en su composicion socioecondémica
hacia los sectores de clase media y alta. Son escasos los estudiantes de menores recursos
que ingresan a la universidad y menos alin los que se gradian (Sigal, 1995; Kisilevsky, 2002;
Garcia de Fanelli, 2005; Ghessagi y Llinas, 2005; Duarte, 2005; Sverdlick, Ferrari, y Jaimovich,
2005). Los jévenes provenientes de sectores de menores recursos tienen una mayor
probabilidad de abandonar los estudios y no concluir la escuela secundaria, obturando la
posibilidad de continuar los estudios superiores. En el caso argentino, Garcia de Fanelli senala
que “la barrera mas clara al acceso al sector universitario o terciario por parte del 40% mas
pobre de la poblacion se encuentra en el nivel medio, no en el nivel superior”. Por otro lado,
estos jovenes usualmente concurren a escuelas medias de menor categoria, con docentes
menos calificados, en las que reciben una formacion de baja calidad. De este modo, quienes
han finalizado la escuela media y logran ingresar a la educacién superior, generalmente
enfrentan dificultades en el estudio (problemas de aprendizaje, falta de entrenamiento)
derivadas de la deficiente formacion de base y de los menores recursos pedagobgicos y
culturales de que disponen los hogares, que suelen conducir al fracaso escolar en los primeros
anos y al abandono temporal o definitivo de los estudios. Por otro lado, es claro que la escasez
de recursos econdmicos impide afrontar los costos que demanda el estudio, operando como

una restriccion tanto al acceso como a la permanencia en la educacién superior.

En paises como Estados Unidos desde hace treinta anos se han introducido las variables
raciales y étnicas en el estudio sobre la desigualdad en la educacion superior. Se ha

demostrado que determinados grupos tienen menores oportunidades que el resto de la

12



poblacion de ingresar a la educacién superior, debido a la existencia de discriminaciones -a
menudo implicitas- por motivos raciales, étnicos y culturales, es decir, por causas externas al
mérito. En América Latina este tema ha emergido como objeto de estudio en el mundo
académico a partir de mediados de la década de los noventa, generandose un abordaje propio
sobre la diversidad linglistica, étnica y cultural de la region, que se centra en el concepto de

“interculturalidad”.

En contraste, los estudios organizacionales ponen el énfasis en los arreglos institucionales, los
procesos y el contexto de las organizaciones educativas, asi como en los vinculos entre
organizaciones, analizando su rol en la configuracién de oportunidades y resultados educativos
(acceso, rendimiento académico, retencion y graduaciéon estudiantil). Esto supone un viraje
desde la explicacion causal centrada en el individuo hacia el rol de las organizaciones en la
restriccion de la accion individual, tomando a las mismas como razon principal de la
reproduccion de la inequidad social. Desde este punto de vista, los factores individuales son
mediatizados 0 constrenidos por factores institucionales: la estructura organizacional de los
establecimientos, las practicas y politicas pedagbgicas, la preparacion académica que brindan,
la cultura educativa, la estructura de la curricula, el rol de los agentes educativos (consejeros y
docentes); los requisitos de admision para el nivel superior, el costo de los aranceles, la

disponibilidad y grado de extension geografica de la oferta.

El estudio sobre el proceso de eleccion universitaria en Estados Unidos realizado por Cabrera y
La Nasa (2002) es ilustrativo de este enfoque. De acuerdo con estos autores, la inscripcion a
la universidad es un proceso prolongado que requiere completar exitosamente tres tareas
criticas: en primer lugar, adquirir las calificaciones académicas necesarias para ingresar a la
universidad, en segundo lugar, obtener el titulo secundario y, en tercer lugar, inscribirse en una
institucion universitaria. Cada tarea se completa no sélo por los méritos del estudiante, sino
por el apoyo y asistencia que recibe. No es tan facil cumplir con las tres tareas, mas bien es un
desafio y hay obstaculos en el camino. De este modo, los estudiantes que obtienen los
requisitos universitarios mientras estan en el secundario tienen mayores probabilidades de
inscribirse en la universidad que aquellos que no los obtuvieron. Entonces, la calidad de la
formacion que brinda el secundario es muy importante para cumplir con una condicion previa
al ingreso a la universidad. Asimismo, quienes obtienen estas calificaciones tienen mayores
probabilidades -independientemente del nivel socioeconémico- de egresar del secundario,
dado que éstas actlan como un incentivo para su finalizacion. Finalmente, la etapa de
inscripcibn a una institucion se concreta cuando el estudiante presenta las solicitudes

correspondientes. Aqui hay obstaculos relacionados con el grado de conocimiento de los

13



costos de la universidad, las inseguridades vocacionales, la capacidad para completar las
solicitudes y para llenar los formularios de asistencia econémica extremadamente complejos.
En fin, en cada etapa de este proceso, una proporcion de la poblacion va quedando afuera.
Este trabajo, basado en un estudio longjtudinal de una muestra representativa nacional de
estudiantes de octavo curso en 1998 indica que, dentro de la poblacion de nivel
socioecondmico bajo de dicha muestra, sélo el 9% pudo atravesar exitosamente todas las
etapas (estaban calificados, egresaron y se inscribieron en la universidad), mientras que en la

franja de NSE alto, esta cifra asciende al 43%.

Por otra parte, los estudios a nivel del campo de la educacion superior intentan articular los
enfoques anteriores con una mirada macro del sistema educativo, analizando la influencia
reciproca entre los individuos, las instituciones y la dinamica interorganizacional. Prestan
atencién a las dificultades que se van arrastrando de un nivel a otro a lo largo de la trayectoria
en el sistema educativo y los factores clave que conducen a la inequidad. También abordan las
relaciones entre el ambito educativo, el econémico y el politico. De este modo, se centran en el
examen de los procesos de transicion entre el nivel medio y superior, los sistemas de
admision, las politicas publicas (programas de ayuda financiera, politicas de accion afirmativa),
los grupos de interés, los politicos, las organizaciones profesionales y los medios de

comunicacion.

La literatura existente ofrece otros enfoques para pensar la inequidad en la educacion
superior. Es posible reflexionar sobre la equidad poniendo el foco en los distintos niveles y/o
en los distintos momentos del proceso educativo. El enfoque sobre la “igualdad de
oportunidades” plantea que el sistema de educacién superior es inequitativo cuando se
produce la exclusion o discriminacién en el acceso de determinados sectores por motivos
externos al mérito, es decir, por razones de raza, sexo, idioma, religion, de incapacidad fisica o

en consideraciones econémicas, culturales y sociales.

La equidad también puede ser pensada en relacién con los resultados o logros educativos.
Desde esta perspectiva, el problema no se resolveria facilitando el acceso, puesto que luego
se abre otra brecha de oportunidades entre distintos grupos dentro de la poblacion
universitaria, en relaciéon con las probabilidades de permanencia y conclusion de los estudios.
Desde esta mirada, los sistemas de educacién superior son equitativos si sus instituciones
contribuyen a igualar la formacién de los sujetos, garantizando los aprendizajes y la titulacion
oportuna de los grupos mas vulnerables de la poblacién, mediante acciones que compensen
las desventajas acumuladas en trayectorias educativas diferenciadas. Finalmente, como

sefala Lépez (2005) la equidad puede ser pensada en funcion de la igualdad en la realizacion
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social de los logros educativos. El sistema es equitativo si el impacto de la educacion es el
mismo en cada uno de los escenarios en que se despliega. A diferencia de las consideraciones
anteriores que refieren a la equidad interna, de acuerdo con Calero (Kisilevsky, 2000), este
abordaje plantea la equidad externa y centra la mirada en las posiciones sociales y

econdmicas que alcanzan los individuos con posterioridad a la finalizaciéon de sus trayectorias
educativas.
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2. EL ENFOQUE DE ESTE TRABAJO

2.1.Objetivos

El objetivo general de este trabajo consiste en analizar, desde una perspectiva comparativa,
las iniciativas desarrolladas en las universidades de Argentina, Chile y Perl orientadas a
promover el acceso, permanencia y graduacion de sectores excluidos de la educacién superior
para identificar los factores que han incidido en la creacién y desarrollo de las mismas. Para
poder profundizar en la tematica, se recorté el universo de analisis, tomando como caso de
estudio a las iniciativas de las universidades dirigidas a favorecer la inclusiéon de los pueblos

indigenas.

El fin Gltimo es extraer lecciones acerca de estas experiencias e identificar elementos y
factores que serian productivo fomentar para el desarrollo y consolidacion de politicas
universitarias inclusivas, que contribuyan a reducir la brecha de oportunidades existente entre

distintos grupos sociales.

Los objetivos especificos son:

a) Analizar el origen (actores que las han impulsado, recursos que han movilizado) y las
caracteristicas (tipo de medidas, poblacién objetivo) de las iniciativas implementadas
por las universidades dirigidas a mejorar el acceso, permanencia y graduacion de los

grupos indigenas en Argentina, Chile y Peru.

b) Estudiar el contexto de estas iniciativas (caracteristicas centrales del sistema de
educacion superior, selectividad de la oferta, problematizacion social del acceso,
politicas del gobierno nacional para los pueblos indigenas y su inclusién en la

educacion superior).

c) ldentificar los factores que han incidido en la creacién de estas iniciativas y en su

distinto grado de desarrollo en los tres paises bajo estudio.
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2.2. Metodologia

Estudio de caso

El foco del estudio estuvo puesto en las universidades, dado que tienen una gran cuota de
autonomia dentro de un marco normativo mas amplio, entre otras cuestiones, para establecer
las politicas y procedimientos de admisién de los estudiantes. La eleccion de los grupos
indigenas en tanto poblacién objetivo de estas iniciativas respondié al hecho de que estos
grupos constituyen un sector de la sociedad histéricamente excluido del acceso la educacion
superior como consecuencia de procesos socioeconémicos, politicos y culturales. Se
seleccionaron tres paises que, ademas de lindar geograficamente, comparten una serie de
caracteristicas relevantes para el tema de estudio: masificacion de la educacién superior,
autonomia de las universidades, existencia de pueblos indigenas, bajas tasas de acceso y
graduacion de la universidad de los sectores de menores recursos; y reciente instrumentacion
de acciones para favorecer la inclusién de grupos sociales desfavorecidos por parte de
algunas universidades. Al mismo tiempo, estos paises presentan diferencias significativas en
cuanto a las caracteristicas del sistema de educacion superior, al grado de selectividad, a la
configuracion de actores con demandas orientadas a promover la mejora de la equidad en el
acceso a la misma y al grado de avance y desarrollo de las iniciativas orientadas por la mejora
de la equidad mencionadas. En cada pais se hizo un relevamiento general de las iniciativas
existentes y se tom6 como caso de estudio una universidad que haya desarrollado una politica
activa de inclusién de la poblacién indigena. Las instituciones seleccionadas, todas de caracter
estatal, fueron: la Universidad de la Frontera (UFRO) de Temuco en Chile, la Universidad San
Antonio Abad del Cusco (UNSAAC) de Cusco en Per( y la Universidad Nacional de Cuyo (UNCU)
de Mendoza en Argentina. La estrategia consistié en analizar un conjunto de dimensiones y
variables en forma transversal a los paises seleccionados, para identificar de qué modo estas
universidades han respondido mediante la generacién de un tipo de politica orientada a la

incorporacion de grupos especificos de la sociedad como los indigenas.

Estrategia tedrico-metodolégica

La estrategia tedrico-metodolégica empleada es cualitativa. El trabajo de campo consistié en
un relevamiento de fuentes secundarias de datos sobre los tres paises bajo estudio para

conocer y analizar los ejes y variables analiticas centrales. Se revisaron distinto tipo de
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documentos: estadisticas sobre el acceso a la educaciéon superior, normativa acerca de la
educacion superior y del tema indigena, informes elaborados por organismos publicos sobre
las politicas y programas que implementan, estudios académicos, reglamentos de admision de
las universidades, informes elaborados por los proyectos dirigidos a los estudiantes indigenas,

entre otros.

Se utilizaron instrumentos de recoleccion de datos primarios con el fin de conocer las
intervenciones seleccionadas y abordar el proceso que ha dado lugar a su generacion y

desarrollo, intentado recuperar la perspectiva de los actores clave que han participado.
Se realizaron 28 entrevistas en profundidad a2:

1) Funcionarios de organismos y dependencias del gobierno central de cada pais
relacionados con la tematica indigena y la educacion superior (ministerios de educacion,
programas de becas indigenas, organismos estatales dedicados a la atencién de los

pueblos indigenas).

2) Autoridades y responsables de oficinas relevantes en las universidades que han generado
medidas para incluir a la poblacion indigena (érganos colegiados, oficina de admision,

oficina de bienestar estudiantil).

3) Miembros de los equipos ejecutores de los programas dirigidos a la poblacién indigena en

la universidad (coordinadores y responsables de areas).

Se visitaron las tres universidades seleccionadas como casos de estudio, en las que fue

posible conocer a los equipos ejecutores de los programas y sus ambitos de trabajo.

Este trabajo toma como antecedente directo una investigacion realizada por el equipo de
Educacién Superior del Centro de Estudios de Estado y Sociedad (CEDES) de la cual he
formado parte. La misma consisti6 en la evaluacion externa de los proyectos piloto
implementados en la UFRO y la UNSAAC dirigidos a estudiantes indigenas en el marco del
Programa “Pathways to Higher Education” financiado por la Fundaciéon Ford. Para el desarrollo
de esta tesis, se ha utilizado material producido en el marco de dicho estudio, como algunas
entrevistas en profundidad realizadas a distintos actores relevantes del campo de la
educacion superior e informacion recolectada durante las visitas a Chile y Per(. Los dos libros
publicados por los integrantes del equipo (Garcia de Fanelli, Rezaval, Trombetta vy
Moguillansky) como resultado de dicha investigacion han sido objetos de cita y de consulta

periodica en esta tesis.

2 Ver Anexo lll con listado de las entrevistas en profundidad realizadas.
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2.3. Marco analitico: Formulacién de politicas en la educacioén superior

A. Las politicas plblicas de educacion superior

La ciencia politica y la sociologia han ofrecido un instrumental tedrico y metodolégico de gran
variedad y riqueza para comprender las politicas publicas. No obstante, existe escasa
produccion académica sobre este tema en el campo especifico de la educacién superior,
particularmente sobre América Latina. De este modo, hemos tomado conceptos provenientes
de distintos autores que han analizado el proceso de hechura de las politicas publicas (Grindle
y Thomas, 1991; Kingdon, 1984, Lindblom, 1959; Tamayo Saez, 1997; y Aguilar Villanueva,
1993), asi como también de aquellos que han estudiado el funcionamiento de los sistemas de
educacion superior (Clark, 1983) y su caracteristicas en la region (Garcia de Fanelli, 2005,
Brunner, 1994 y Cox, 1993), con el fin de identificar y describir aquellos factores importantes a

la hora de pensar como se gestan las politicas plblicas de educacién superior.

Una primera pregunta que se planteé fue: ¢Desde que lugar analizaremos las politicas
plblicas? La mirada puede estar puesta en el campo de la educaciéon superior, en una politica
0 programa en particular desarrollado por el gobierno o en el plano de las universidades. La
decisién fue centrarnos en las politicas desarrolladas por las universidades, y en todo caso,
tomar a las politicas estatales como parte del entorno. Esto halla una justificacion en la

autonomia de la cual gozan estas instituciones.

Una primera mirada del campo, no obstante, resulta un punto de entrada interesante para
abordar las politicas publicas. Siguiendo a Clark (1983) -uno de los principales referentes del
estudio de la educacion superior- cabe distinguir tres tipos fundamentales de coordinacion y
regulacion de los sistemas: el estatal, en que el gobierno coordina y regula el sector, el
profesional-corporativo, con una fuerte ingerencia y poder de la oligarquia académica y el de
mercado, en que la coordinacién es provista por mecanismos de intercambio. En la practica,
todos los sistemas son una combinacion de estas tres modalidades pero se distinguen por el

peso que ocupa cada una de ellas.

La modalidad de coordinacion del SES condiciona las caracteristicas que asumen las politicas
de educacion superior. En América Latina, si bien en la Ultima década se han acentuado

fuerzas que impelen a los sistemas hacia el vértice mercado, éstas han sido resultado de
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politicas gubernamentales. Por lo tanto, un primer dato importante es que en esta region, dada
la fuerte presencia del Estado en el sector, “la pregunta por el ‘campo de produccion de
politica de educacion superior (CPP), es una pregunta por las relaciones entre el estado y las
universidades” (Cox, 1993:95).

Teniendo este dato en mente, surgidé una segunda pregunta: las iniciativas que llevan adelante
las universidades publicas ¢Son politicas plblicas? Las definiciones dominantes plantean que
éstas son un conjunto de decisiones y cursos de accion que lleva a cabo un gobierno para
solucionar problemas que en un momento dado los ciudadanos y el propio gobierno
consideran prioritarios (Tamayo Saez, 1997). En la educacion basica y media, los gobiernos
nacionales y/o provinciales asumen un rol central en la definicion de las politicas y en la
conduccion del sistema. Esto se relaciona con el hecho de que la educacion basica es
considerada un derecho que el Estado debe garantizar. En cambio, en la educacién superior, la
toma de decisiones sobre las politicas de este nivel se encuentra dispersa en diversos
organismos, instituciones y actores con distinto grado de autoridad y competencia y no existe
un consenso contundente acerca de la obligacion estatal de garantizar el acceso universal.
Volviendo entonces a la segunda pregunta formulada, la respuesta es: depende de la
definicion de politicas publicas.

Desde nuestra perspectiva, las politicas publicas pueden ser pensadas también como
decisiones y cursos de accion realizados por organismos, instituciones y actores con capacidad
de decisiéon sobre la asignacion de los bienes publicos de una sociedad. Desde el punto de
vista econdmico, como senala Garcia de Fanelli (2005:65) “la universidad genera una
variedad de productos: graduados de distintas disciplinas y niveles, investigacién basica y
aplicada, actividad de extension y otros bienes sociales no buscados intencionalmente por
aquellos que deciden sobre la inversion educativa”. Esta autora indica que, desde el enfoque
de la teoria del capital humano, la universidad publica genera bienes mixtos: algunos son
bienes o servicios privados con externalidadess3, otros son publicos y otros son preferentes. La
existencia de estos tres tipos de bienes junto a la vigencia de valores sociales como la equidad
en la distribuciéon de la renta, justifican la intervencion estatal y el financiamiento de las

universidades a través de fondos publicos.

En la educacion superior, el Estado se reserva la potestad de definir algunas politicas y otorga
a las universidades autonomia para la toma de decisiones sobre diversos aspectos

institucionales (politicas de admision de los estudiantes, uso del financiamiento estatal, etc.);

3 La universidad genera una tasa de retorno individual y social puesto que genera beneficios que no son
apropiables Gnicamente por cada individuo que invirtié en la educacion sino por el conjunto de la sociedad, como la
contribucion que realizan los profesionales e investigadores al desarrollo econémico, tecnoldgico y social.
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esto implica que el primero delega a las segundas la capacidad para desarrollar politicas
pulblicas. Dicho de otro modo, distintos actores -el gobierno y las universidades publicas-
definen politicas sobre la oferta plblica de bienes y servicios que son mixtos; sus decisiones
afectan la distribucion de bienes que contribuyen al bienestar individual y social. Por esta
razon, la definicion de politicas pulblicas que aqui tomamos incluye las politicas y programas

llevados adelante tanto por el gobierno como por las universidades publicas.

B. El proceso de hechura de las politicas

La produccién o hechura de las politicas publicas puede ser pensada como un proceso que se
desenvuelve a través de distintos ciclos o etapas en el tiempo y que comprende, en términos
sintéticos: la insercion de un tema en la agenda, la adopcion de una politica, la
implementacion y su evaluacion y efectos. Esta es una herramienta heuristica para analizar y
explicar la toma de decisiones politica. En la practica, los ciclos no se desenvuelven como
eventos separados, en forma secuencial y lineal, sino que se influyen mutuamente y se

superponen.

Dado que este trabajo se centra en el analisis de los factores que condicionan el surgimiento y
desarrollo de politicas en las universidades, nos centramos en el examen de los dos primeros
ciclos. Al respecto, Cohen, March y Olsen (1972, 1974 y 1976), plantean que en los gobiernos
-lo cual se aplica también a organizaciones como las universidades- el establecimiento de la
agenda y la adopcién de una politica a menudo es un proceso desorganizado, inestable y
contingente, que funciona como “anarquias organizadas” que deciden segln el “modelo de
bote de basura”. Los participantes arrojan en un bote de basura distintos tipos de problemas y
de soluciones con distinto grado de prioridad, nivel, procedimientos y propésitos a medida que
los van generando. Cuando en una organizacidbn se presenta la oportunidad de elegir,
aparecen distintos tipos de grupos con preocupaciones, intereses, visiones que buscan
participar en las decisiones. Los tomadores de decision introducen la mano en el bote de
basura y buscan compatibilizar la colecciébn de elementos fragmentados, dispersos vy
heterogéneos con alguna respuesta coherente, es decir, conectar problemas con soluciones,
en el marco de la interaccion con los actores involucrados (Aguilar Villanueva, 1993). Por esto,
el proceso decisorio a menudo es resultado de cuatro corrientes relativamente independientes
entre si que se mueven dentro de una organizacién: los problemas, las soluciones, los actores

participantes y las oportunidades de eleccion.
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Aqui se retoma el sentido general de esta proposicion, pero con una adaptacién propia. El
interés no es aplicar un marco analitico predefinido sino identificar una serie de dimensiones y
variables que sirven como guia para el analisis de la formulacién de politicas publicas en las
universidades. De este modo, consideramos importante abordar el proceso que comprende la
insercion de un tema en la agenda politica y la adopcién de politicas publicas. En este proceso,
las decisiones son resultado de la interaccion de distintos actores e instituciones, en

circunstancias concretas y en un contexto de oportunidades y restricciones.

C. Dimensiones para el analisis de la formulacién de politicas

Insercion de un tema en la agenda y adopcion de una politica

Un primer requisito para la formulacion de politicas es la identificacién y definicién de
problemas. Es preciso que exista una situacion que no satisface un determinado estandar
evaluativo, frente a la cual se considera que es necesaria una intervencion para su solucion.
Los problemas son construcciones de actores que elaboran definiciones sobre situaciones

particulares de la realidad sobre la base de sus propios valores, capacidades e intereses.

De acuerdo con Tamayo Saez (1997), el conjunto de problemas que preocupan a una sociedad
en un momento determinado conforma la agenda publica o el ambito puablico. Para que los
problemas se conviertan en “cuestiones” que forman parte de la agenda publica existen
ciertos requisitos. De acuerdo con Cobb y Elder (1972, 1983, citados en Aguilar Villanueva,
1991) es necesario que un asunto sea objeto de amplia atenciéon o conocimiento del publico,
gue se considere que se requiere algin tipo de acciébn para solucionarlo y que sea
competencia de alguna entidad gubernamental. Asimismo, la conflictividad de un tema ayuda
a que obtenga atencién de la poblacién. Existen, ademas, acontecimientos sociales que sirven
como mecanismos de disparo y son los actores sociales los que se encargan de convertirlos en
cuestiones de caracter publico. Las caracteristicas del tema (el grado de extension, la
relevancia temporal, entre otros) y el modo en que éste es definido son importantes: “Las
cuestiones definidas genérica y sencillamente, sin tecnicismos, que presentan aspectos
nuevos y de significacion duradera para grandes nimeros de poblacion, son las que tienen
mayor probabilidad de expandirse al gran publico y de involucrarlo” (Aguilar Villanueva,
1993:35).

No todos los problemas de caracter plblico logran ingresar a la agenda de gobierno. Existe

abundante literatura sobre el proceso de insercidn de un tema en la agenda de gobierno. En
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forma breve, podemos senalar que a través de acuerdos y negociaciones, enfrentamientos,
dialogo, argumentacion racional, oferta de informacion, diseno de programas, los individuos y
sus organizaciones buscan transformar sus intereses y necesidades particulares, en asuntos
generales de interés y utilidad para el Estado. Asimismo, los actores no sélo deben definir
problemas sino también alternativas que brinden solucion a ellos. La problematizacion de una
situacion, la generalizacion de intereses y la introduccion de temas en la agenda de gobierno

es una tarea eminentemente politica (Aguilar Villanueva, 1993).

Los decisores publicos seleccionan de la agenda publica los temas que consideran que son
importantes o prioritarios en un momento dado, sobre los que se ha decidido que el gobierno
va a actuar; de este modo, los temas pasan a formar parte de la agenda institucional, politica o
de gobierno. Los problemas pueden recibir atencion luego de mucho tiempo, ser prioritarios en
un momento, perder relevancia, ser descartados o volver a ingresar a la agenda de gobierno.
La inclusién de un problema en la agenda de gobierno es una condicidon necesaria pero no

suficiente, para que se de lugar a una politica pulblica que intente solucionarlo.

Partiendo de nuestra definicion de politicas publicas, en la educacién superior no existe una
sola agenda politica o institucional. Por un lado, se encuentra la agenda del gobierno, que es
manejada por el poder ejecutivo y el poder legislativo. Por otro lado, existe una agenda de las
universidades, que es manejada por sus representantes y refiere a temas mas especificos
como las politicas institucionales. Ambas agendas se relacionan y se superponen en el

tratamiento de algunos temas, pero no necesariamente coinciden.

Finalmente, la fase especifica de formulacién es el momento en que los tomadores de
decisiones establecen los objetivos y las metas a alcanzar, seleccionan entre las posibles
alternativas para alcanzarlos y elaboran una politica orientada a solucionar un problema. Esto
no necesariamente se produce en forma lineal y organizada. Las propuestas de politica deben
ser factibles -que haya capacidad técnico-burocratica y financiera para llevarlas adelante- y
politicamente viables —-que exista cierto grado de consenso entre distintos actores relevantes

acerca de los cursos de accion propuestos-.

Actores

En la arena politica intervienen diversos actores (grupos sociales e instituciones, incluido el
gobierno) con intereses que movilizan recursos (status institucional, riqgueza, capacidad de
asociacion, informacion, acceso a los medios de comunicacion, entre otros) y ejercen distinto

grado de poder e influencia en la toma de decisiones. Los actores buscan ingresar sus
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problemas en la agenda de gobierno para que luego se adopten politicas y también deben

proponer algin tipo de solucidén a los mismos.

El nimero de participantes de un grupo, el tipo y la magnitud del sector que representa, la
dispersion geogréafica, la reputacién, la capacidad de organizacion y el grado de cohesion
interna, la habilidad para movilizarse, entre otros, aportan capacidades diferenciales para
influir en la toma de decisiones y conseguir los objetivos planteados. “La organizacién de estos
grupos, su capacidad para presentar demandas y para influir en las decisiones publicas les
asegura una cuota mayor de temas en la agenda de la administracion que la que pueden

conseguir grupos poco estructurados y con menor influencia” (Tamayo Saez, 1997:290).

En la educacién superior “gracias al estatus particular que le brinda [a las universidades] la
autonomia académica e institucional, intervienen multiples actores, dentro y fuera de la
organizacion, cada uno de los cuales detenta un peso diferente en funcion de la estructura
interna del gobierno y de acuerdo con el grado de coordinacion ejercido por el Estado o el
mercado” (Garcia de Fanelli, 2005:30). Existen distintos actores en la educacién superior. Por
un lado, los grupos internos a las universidades: los representantes de cuerpos académicos,
de cuerpos estudiantiies y los 6rganos colegiados. También hay organismos
interinstitucionales que agrupan a estos tres grupos en forma vertical (asociaciones
disciplinarias, confederaciones estudiantiles, agrupacion de instituciones). Por otro, se
encuentran los representantes de organismos de gobierno con competencia en la educacion
superior: los miembros del parlamento y los ministros y funcionarios del ministerio de
educacion en el poder ejecutivo. Existen también otros sectores que se involucran en la
educacion superior: las organizaciones no gubernamentales, las organizaciones empresariales,
entre otros. El sector internacional a través de los sistemas académicos (disciplinas y redes de
conocimiento) y los organismos internacionales (agencias de cooperacion, bancos,
fundaciones) puede tener cierto grado de influencia en los SES locales. No todos estos actores
estan organizados y se movilizan en la arena politica, o bien, pueden hacerlo en algin

momento del ciclo de produccion de las politicas.

Los politicos (policy makers) o tomadores de decisiones son los actores mas importantes, con
mayor poder e influencia en el establecimiento de la agenda y la toma de decisiones. No solo
pueden seleccionar aquellos temas que ingresan a la agenda politica sino que también son
iniciadores de cuestiones en la comunidad politica. Grindle y Thomas (1991) resaltan que el
bagaje y la actitud de las elites politicas son importantes en los procesos de reforma y que
éstas poseen margen de accion para identificar problemas, elaborar soluciones, colocar temas

en la agenda de gobierno, influir en el momento y contenido de las propuestas.
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En este trabajo, consideramos a los representantes de las universidades publicas como los
tomadores de decisiones mas importantes. Estos participan en los organismos de
coordinacion del sistema (como los Consejos de Rectores), pueden influir en los procesos de
formacién de la agenda gubernamental y también manejan una agenda institucional propia,

que constituye un punto de acceso a la toma de decisiones sobre determinados temas.

Los tomadores de decisiones estan inmersos en organizaciones con objetivos, valores,
practicas y habitos que condicionan su comportamiento. También poseen lealtades politicas y
compromisos institucionales. Las universidades estan expuestas a una variedad de demandas
internas y externas debido a los multiples sectores a los que debe responder; el contexto y las
presiones de los grupos sociales y politicos constrinen el accionar de los tomadores de
decisiones. Los grupos internos (docentes, investigadores, alumnos) presentan sus propios
reclamos para que la organizacién se adapte a sus necesidades (Bastedo, 2007). El gobierno
establece regulaciones que estructuran la toma de decisiones de las universidades al fijar
objetivos y utilizar los instrumentos de la politica publica para ello (Garcia de Fanelli, 2005).
Ademas, la educacion superior se debe acomodar a las demandas sociales para aumentar el

acceso, reducir los costos, mejorar la calidad y aumentar la eficiencia.

Los tomadores de decisiones actlan teniendo en cuenta los intereses organizados en la
sociedad, las alianzas politicas relevantes, las organizaciones y los grupos de interés. Aunque
éstos sean silenciosos y estén inmovilizados, juegan un rol en moldear la percepcién de las
elites politicas acerca de lo que es factible de realizar. Los grupos de interés pueden ser
activos en presionar para que los politicos tomen decisiones sobre temas particulares. De este
modo, establecen limites a las opciones disponibles a través del uso de distintos recursos de

poder y modelan la actividad de los tomadores de decisiones (Grindle y Thomas, 1991).

Contexto y medioambiente

El contexto establece un marco de posibilidad para la formulacion de politicas pUblicas. Ofrece
limites parciales y oportunidades para el planteamiento de problemas, alternativas vy
soluciones factibles. A continuacion, se describen algunos elementos significativos que forman
parte del contexto: las caracteristicas del sistema de educacién superior, las condiciones
econdmicas, histéricas e internacionales, las circunstancias politicas y el medioambiente de

las politicas publicas?.

4 El término “medioambiente” de las politicas ha sido tomado de Grindle y Thomas (1991), aunque en este trabajo
se utiliza en un sentido diferente. Mientras que los mencionados autores refieren, con este término, a las
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Caracteristicas del SES

La Iégica de funcionamiento del SES: los SES poseen estructuras y l6gicas de funcionamiento
que los diferencian entre si. La ponderacion que los sistemas otorgan a determinados
principios (equidad, eficiencia, autonomia, calidad, competencia) y los principios que rigen el
funcionamiento de los mismos establecen condicionamientos y horizontes de posibilidad para
la formulacién y expansion de determinado tipo de politicas para el campo y para sus
instituciones particulares. El tratamiento que reciban determinadas cuestiones tiende a ser
muy distinto en un sistema altamente competitivo, basado en intercambios monetarios, que
mide la calidad de los productos por las preferencias expresadas a través del mercado, que en
un sistema con un rol compensador y benefactor del Estado, que distribuye los recursos a

través de canales publicos y pondera los principios de equidad (Brunner, 1994).

El lugar en el que reside la autoridad: La relacidbn que se establece entre el Estado y las
universidades, y la estructura del gobierno universitario, es un marco importante para la
definicion de iniciativas por parte las universidades. Esta relacion esta definida, en gran
medida, por el grado de autoridad relativa del poder ejecutivo y legislativo, el status

constitucional de las universidades y el modo de financiamiento de las mismas.

Como indica Garcia de Fanelli (2005), la autoridad en temas de gobierno y gestiébn académica
e institucional puede residir internamente, en las propias universidades (lo que denomina
independencia institucional) o externamente, en el gobierno (que denomina control publico). El
grado de autonomia institucional se refleja en al menos seis dimensiones de la vida
académica: gobierno de la organizacion, control financiero, politica de personal, politica de
admision de estudiantes, plan de estudio y métodos de evaluacion (Ashbey y Anderson, 1966;
citado en Garcia de Fanelli, 2005). El control publico refiere al cumplimiento de la ley, la
neutralidad politica, las férmulas para distribuir recursos, el control del gasto ejecutado, la
politica general de acceso estudiantil, el control de la calidad de las instituciones y programas,

entre otros.

En los sistemas de educacion superior de Argentina, Chile y Perd, el Estado se reserva la
potestad de definir algunas politicas para la educacion superior y, al mismo tiempo, otorga a
las universidades la autonomia para tomar decisiones sobre aspectos académicos,
administrativos y financieros. De este modo, a diferencia de lo que sucede con otras politicas

sectoriales, la definicion de politicas no estd concentrada en un organismo de gobierno;

caracteristicas individuales de las elites politicas y al contexto de la opcion politica, aqui alude al entorno de las
politicas publicas en el que se desarrollan las iniciativas de las universidades.
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existen distintos actores y ambitos de toma de decision (gobierno, universidades publicas,
organismos que agrupan a estas Ultimas) de acuerdo al tema y al lugar en el que reside la

autoridad.

Grado de selectividad del subsistema universitario: la selectividad es una propiedad de la
oferta que resulta de la aplicacién de restricciones (académicas, fisicas, econdmicas, entre
otros) explicitas y/o implicitas que regulan el acceso, permanencia y graduacion de la
poblacion en la universidad. Esta variable adquiere importancia cuando se trata de analizar las
oportunidades educativas de los distintos sectores de la poblacion y las posibles estrategias
para revertir situaciones de desigualdad. Asimismo, el tipo y grado de selectividad suele -pero
no siempre- estar relacionado con la percepcion social de las oportunidades de alcanzar la
educacion superior; es decir, en funcion de ello, la poblacion en general y la clase politica
pueden visualizar al sistema como accesible, democratico, elitista, etc. De este modo, de
acuerdo con el tipo y grado de selectividad de la universidad y la interpretacion colectiva de la
misma, es que algunos temas y otros no, pueden convertirse en problemas objeto de

intervencion estatal y luego, quizas, ingresar a la agenda politica.

Contexto histérico, econdmico e internacional

La relacién de dependencia o autonomia que el Estado tiene con la comunidad internacional
repercute en la toma de decisiones local. La educacién superior en la UGltima década ha
atravesado un proceso de internacionalizacion, mediante la integracion global y la
conformacion de redes de instituciones universitarias que promueven la movilidad de
profesores, estudiantes e investigadores y la produccion y transmision de saberes en espacios
trasnacionales. Los organismos y agencias de cooperacion internacional han adquirido un
creciente rol en la agenda de la educacion superior en los sistemas nacionales, definiendo
temas y acciones prioritarios (transparencia y rendicibn de cuentas, mecanismos de
evaluacion y acreditacion institucional, entre otros) y presionando para que los Estados locales

instrumenten politicas orientadas a la transformacién del sistema.

Los sucesos historicos que ha atravesado un pais ayudan a moldear las caracteristicas que
asumen las instituciones. Siguiendo a Grindle y Thomas (1991) en muchos paises en
desarrollo, el colonialismo ha dejado su legado en estructuras particulares de gobierno, en la
burocracia publica, en las relaciones econémicas y politicas internacionales y en las divisiones
internas de la poblacién. Eventos del pasado como guerras, depresiones, periodos de
expansion politica o crecimiento econdémico forman parte de la memoria colectiva. Estos

sucesos Y la forma en que son definidos por la sociedad ayudan a moldear el caracter del
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Estado, las funciones que se espera que cumpla, los valores que la sociedad pondera y las

politicas que se consideran apropiadas.

Las condiciones econdémicas domésticas definen el ambiente de las iniciativas de cambio en
las politicas: “Although they may not be directly related to the substance of any particular
reform, they can significantly affect the timing and success of efforts to bring about change”
(Grindle y Thomas, 1991). Si la economia crece, existe mayor disponibilidad de recursos
financieros y una coyuntura propicia para que los tomadores de decisiones presenten nuevas
propuestas con una aspiracion de mediano plazo. En cambio, si la economia se encuentra
estancada es posible que haya un mayor racionamiento de los recursos disponibles, que se

suspendan iniciativas y que se recorte el presupuesto destinado a determinados programas.

Circunstancias politicas

Los procesos electorales, el inicio de un nuevo gobierno, el tratamiento de alglin tema por los
medios de comunicacién, los escandalos politicos, las campanas realizadas por los grupos de
interés, las crisis econémicas, son todos eventos politicos que remueven los componentes de

la agenda, redefinen las prioridades y reorientan la atencién hacia determinados asuntos.

Kingdon (1984) introdujo el término “ventana politica” para describir el funcionamiento de la
dinamica politica de las oportunidades de eleccidn que propician la insercion de un tema en la
agenda politica. Existen momentos que configuran oportunidades favorables para el
tratamiento de ciertos problemas y la recomendacién de propuestas de solucién, dado que hay
una mayor receptividad en la comunidad politica y en la opinién publica. Segin este autor,
para que el gobierno y los sectores aprovechen esta situacion deben estar preparados, es
decir, tener una definicion del problema y medidas que sean posibles de ser llevadas a cabo.
Las ventanas no se mantienen abiertas por mucho tiempo y suceden en eventos periédicos
predecibles (cambio de gobierno) e impredecibles (crisis). Se cierran cuando se percibe que el
gobierno se ha hecho cargo de la cuestion, porque los participantes fallaron por no haber
tenido alternativas disponibles o porque los acontecimientos que abrieron la ventana salen de

la escena por ser temporalmente limitados.

Asimismo, Grindle y Thomas (1991) ofrecen una mirada mas especifica sobre la dinamica de
las circunstancias tanto en la fase de formacion de la agenda como en el proceso posterior de
toma de decisiones sobre politicas. Este planteo es Util simplemente para detectar algunas

caracteristicas de las circunstancias que ofrecen limites y oportunidades a las iniciativas de

5 “A pesar de que pueden no estar directamente relacionadas con la esencia de una reforma en particular, pueden
afectar en forma significativa el momento y el éxito de los esfuerzos abocados al cambio”.
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reforma. De acuerdo con estos autores, dos tipos de circunstancias, la situacion de crisis y la
situacion ‘como de costumbre’ ( “Politics as usual ) afectan, aunque no determinan, el tipo y
contenido de decisiones adoptadas. Los tomadores de decisiones poseen margen de
autonomia para disenar el contenido especifico, los arreglos institucionales, la profundidad y el

alcance de las politicas.

De acuerdo con los mencionados autores, cierto tipo de temas tienden a ingresar a la agenda
de gobierno sblo cuando existe percepcién de crisis. En estas condiciones, existe una
sensacion de urgencia para “hacer algo” o bien, la amenaza de graves consecuencias si no se
actla, crece la presion externa hacia los politicos y puede ponerse en juego la credibilidad o la
estabilidad politica de una gestion. Usualmente se involucran en la toma de decisiones
funcionarios de alto rango y existe margen para realizar innovaciones que implican cambios de
gran alcance. Otro tipo de iniciativas, en cambio, pueden emerger casi exclusivamente cuando
hay una situacién de normalidad. En una “situacion como de costumbre”, es probable que
exista poca sensacion de urgencia para tomar decisiones y que haya intereses en juego mas
ligados a las relaciones de poder burocratico. Las cuestiones pueden surgir por eleccién de los
decisores 0 a partir de los consensos que se construyeron gradualmente entre grupos de
interés, comunidad académica y tecnocratas y funcionarios de la burocracia. Desde este punto
de vista, existe mayor margen politico y temporal para negociar o para responder o no a
aquellos sectores que presionan por el cambio. Las iniciativas involucran a funcionarios de
niveles bajos y medios, el cambio a menudo es incremental y existen mayores oportunidades

para el ensayo, el error y el avance si los esfuerzos iniciales dieron resultados positivos.

Medioambiente de las politicas publicas

Usualmente, las iniciativas (leyes, tratados, decisiones, regulaciones, programas) que
proponen los politicos no son ideas totalmente nuevas, sin precedentes, que surgen de
manera abrupta y aislada del contexto. Las acciones que han sido implementadas
previamente para brindar soluciones a ciertos problemas y las politicas publicas vigentes
generan condiciones y crean expectativas que afectan la viabilidad de las nuevas propuestas y

moldean la forma en que éstas son formuladas (Grindle y Thomas, 1991).

Como sugiere Lindblom (1959, citado en Aguilar Villanueva, 1993), las nuevas politicas a
menudo son mecanismos de ajuste correctivo de los cursos de accion desarrollados
previamente. El autor del modelo “incremental” postula que la adopcion de politicas por parte
de individuos y organizaciones se basa en una racionalidad limitada por restricciones de

caracter organizativo, de informacion, de conocimiento, de tiempo, de recursos y de valores.
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Lindblom afirma que el andlisis de politicas es siempre partisano; los individuos utilizan los
recursos analiticos solamente para impulsar sus propios intereses. Para mitigar la
incertidumbre, el conflicto o la complejidad, los actores actlian en forma pragmatica y reducen
el universo posible de alternativas y soluciones a un conjunto de opciones que implican ajustes
marginales a las politicas actualmente en curso. Son aproximaciones sucesivas y limitadas

hacia determinados objetivos deseados que suponen cambios marginales en el tiempo.

Al mismo tiempo, las iniciativas pueden estar alineadas con la orientacion de las politicas mas
amplias que lleva a cabo el Estado, particularmente cuando se trata de universidades publicas
financiadas con el tesoro publico. Hood (1983)¢ plantea cuatro instrumentos que el Estado
puede utilizar: a) instrumentos de informacion, b) instrumentos del tesoro, c) instrumentos de
autoridad y, d) instrumentos de accion. El Estado puede producir informacién de alto valor y de
gran alcance, elaborar el discurso “oficial” y definir la agenda de gobierno. A su vez, tiene a
disposicion recursos provenientes del tesoro publico para transferir al sistema de educacién
superior, a sus instituciones y a los alumnos (contratos, incentivos, transferencias vy
beneficios). Los instrumentos de autoridad consisten fundamentalmente en las regulaciones
normativas que pueden tener mayor o menor grado de imposicion (leyes, certificados,
aprobaciones, autorizaciones, restricciones, etc.). Finalmente, las acciones son las actividades
que el gobierno ejecuta directamente. El gobierno puede hacer un uso variable de cada
instrumento y también realizar distintas combinaciones, asumiendo ciertos roles con respecto
a la educacion superior y sus instituciones. Un Estado promotor del consumo se concentra en
apoyar la demanda; uno proveedor de recursos se interesa por financiar la oferta de educacion
superior sin asumir un rol activo en definir y asegurar que sus prioridades se cumplan; uno
regulador controla los precios e intenta definir la relacion entre las instituciones y el mercado;
finalmente, un Estado supervisor se concentra en evaluar los resultados de las politicas
(Martinez, 2002).

Como menciona Garcia de Fanelli (2005) la tendencia internacional en las Ultimas décadas se
orienta hacia una elevacion del control externo ejercido sobre las universidades. Este control
estatal se realiza a través de la regulacién publica directa -via directivas- o la regulacion
publica indirecta -via incentivos-. La primera consiste en la produccion de reglas de conducta
que pueden ser transmitidas como instrucciones, mientras que la segunda consiste en “las
interferencias que tienen lugar al cambiar la percepcion de la naturaleza de las alternativas de

accion sujetas a eleccion, esto es, cambio de la atraccion relativa de las alternativas” (Van

6 Citado en Cox (1993).
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Vught, 19897). El mercado y los organismos internacionales también han incrementado su

presion hacia el sistema en los Gltimos tiempos.

Al respecto, se va tendiendo hacia “estrategias de planeamiento flexible y ‘a distancia’, que
hacen un uso amplio de los instrumentos ‘informacion’ e ‘incentivos’ y que,
fundamentalmente, confia en el desarrollo de los sistemas nacionales a partir de una
coordinacion-regulacion descentralizada” (Cox, 1993:120). Se establecen limitaciones al rol
tradicional del gobierno, se busca el fortalecimiento de las capacidades de gestion de las
universidades y se establecen politicas de incentivos -principalmente econémicos- para que
las universidades adopten determinado tipo de cambios. “El tipo ‘autoregulado’ de relaciones
del estado con la educacion superior, enfatiza un rol ‘evaluativo’ del estado, que junto con
reconocer la autonomia y diversidad de las instituciones de ensefnanza superior, se hace
cargo de promover la evaluacion y autoevaluacion de las acciones y resultados de las

universidades, y de orientarlas ‘desde la distancia’” (Cox, 1993:123).

Desde este punto de vista, el gobierno puede, a través de las politicas pulblicas, generar un
ambiente favorable para el desarrollo de iniciativas en las universidades. Por ejemplo, aunque
no tiene la potestad de definir las politicas de admision de las universidades, tiene la facultad
para poner en practica un sistema de becas dirigido a determinados grupos sociales para
facilitar su acceso y permanencia en la educacién superior. Asimismo, puede utilizar
mecanismos que generen incentivos y recompensas para la promocion del cambio en las
universidades publicas. Para ello, hay distintas herramientas, como los instrumentos de
asignacion de la partida presupuestaria entre las universidades y la acreditaciéon y evaluacion
externa de las mismas. También puede suceder el movimiento inverso, esto es, que las
universidades desarrollen cambios, que las experiencias se extiendan hacia otras
universidades y que se genere un contexto de innovacién en este plano del sistema. Los
representantes de universidades pueden generar consensos, agruparse y presionar al

gobierno para que genere politicas que den un marco y refuercen las innovaciones en curso.

A continuacién se presenta un diagrama del marco analitico propuesto con los rasgos
centrales del proceso de formulaciéon de las politicas pulblicas,. En este se destaca que tanto
el gobierno como las universidades poseen la capacidad para elaborar dichas politicas. El
esquema ilustra las dimensiones analiticas principales: el contexto, que ofrece un marco de
restricciones y oportunidades; los actores, que son mdltiples, poseen caracteristicas

distintivas, utilizan recursos y ejercen distinto grado de poder e influencia en la toma de

7 Citado en Garcia de Fanelli (2005)
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decisiones y; las dos fases o etapas del ciclo de las politicas publicas en las que se centra
nuestro analisis: la insercion de un tema en la agenda y la adopcién de una politica. Las
universidades y dentro de éstas, los 6rganos colegiados son considerados los actores clave en

la toma de decisiones sobre las politicas de acceso a la educacion superior.
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Diagrama N°1: Marco Analitico
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3. CONTEXTO: CARACTERISTICAS DEL SES Y MEDIO AMBIENTE DE POLITICAS

3.1.Chile

La légica de funcionamiento del SES

El sistema de educacion superior chileno estd compuesto por 228 instituciones a las que
asisten casi 600 mil estudiantes. Existen tres tipos de instituciones: las universidades, los
institutos profesionales y los centros de formacion técnica. Las primeras concentran el 74% de
la matricula de pregrado® de la educacion superior y pueden ser divididas en dos grupos: las
25 universidades “tradicionales” o del “Consejo de Rectores” -16 son estatales y 9 son

privadas- y las restantes 37 universidades de naturaleza enteramente privada.

Cuadro N° 2. Matricula de educacién superior por tipo de institucion. Chile, 2004.

Tipo de institucién Cantidad Matricula
Universidades 62 423.557
Institutos Profesionales 51 106.758
Centros de Formacion Técnica 115 63.932

Total sistema de educacién superior 228 594.247

Fuente: PNUD-Mideplan (2006)

El sistema de educacion superior puede ser caracterizado, segln Bernasconi y Rojas (2004),
como un sistema de mercado, masificado y diverso. Este se asienta sobre la reforma iniciada
por el gobierno militar chileno a principios de la década de los ochenta, que buscd la apertura
al mercado, la diversificacion de instituciones, el fomento de la competencia y la mejora de la
calidad académica. En el marco de esta reforma, no obstante, el Estado restringié la
proliferacion institucional, manteniendo un fuerte nicleo de instituciones publicas y privadas
‘de elite” con apoyo estatal financiero directo (Brunner, 1986). Estas son las denominadas
universidades del “Consejo de Rectores” (CRUCH), es decir, las 8 universidades estatales y
privadas existentes al 31 de diciembre de 1980, mas las universidades que se derivaron o

sucedieron a algunas de ellas.

8 Las universidades chilenas y peruanas diferencian entre pregrado -equivalentes a las carreras de grado de otros
sistemas- y postgrado.
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El financiamiento del SES chileno posee algunas caracteristicas distintivas. Siguiendo a
Bernasconi y Rojas (2004), las universidades no son gratuitas; aun las estatales cobran
aranceles de ensefanza a lo estudiantes. Constitucionalmente se consagra la obligacion del
Estado de fomentar la educacion superior; si bien éste realiza aportes a las universidades a
través de distintos instrumentos, no esta obligado a proveer su financiamiento total. De esta
manera, el financiamiento de las universidades se compone de fuentes publicas, privadas y
mixtas. El Estado entrega el financiamiento a las instituciones y a los estudiantes, a través del
Ministerio de Educacion, mediante distintos mecanismos: el Aporte Fiscal Directo (AFD), el
Aporte Fiscal Indirecto (AFI), la asistencia financiera a los estudiantes (créditos y becas), el
Fondo de Desarrollo Institucional (FDI) y el Programa MECESUP. Los tres primeros son los mas
importantes y constituyen el 85% de los recursos fiscales entregados por el Mineduc (PNUD-
Mideplan, 2006). Paralelamente, existe un sistema estatal de asistencia financiera a los
estudiantes de pregrado. Por su parte, la Comisién Nacional de Investigacion Cientifica y
Tecnolégica (CONICYT) distribuye fondos para el desarrollo de la investigacion cientifica y

tecnoldgica y la formacion de capital humano avanzado.

Los recursos que el gobierno distribuye alcanzan, con distintos grados, a todas las
universidades; sin embargo, existen claras diferencias. Las instituciones del Consejo de
Rectores son las mas beneficiadas por la politica de financiamiento, dado que reciben la
mayor parte de los recursos distribuidos por el Estado®. El financiamiento privado corresponde
principalmente a pagos de matricula y aranceles que deben cancelar los alumnos durante el
desarrollo de sus estudios en todas las universidades, y en menor medida, a venta de servicios
a terceros. El pago de aranceles que realizan las familias constituye el 36% de los ingresos
corrientes de las universidades (PNUD-Mideplan, 2006). El componente mixto consiste en las
donaciones y los fondos de la cooperacion internacional. De todos modos, aln en las
universidades del CRUCH, el aporte estatal representa s6lo un tercio de su presupuesto y una
parte de éste es obtenido en forma competitiva. En este sistema “los recursos de naturaleza
privada son captados por mecanismos competitivos y de mercado, pero también buena parte
de los recursos de naturaleza publica siguen este camino hasta llegar a las instituciones. En
este contexto, las universidades chilenas reciben claros incentivos para mejorar sus
indicadores de calidad y eficiencia, a los que se remiten las pautas de la competencia por
recursos oficiales; en contraste, quedan descuidados los aspectos relacionados con la
equidad....” (Garcia de Fanelli et al, 2007:24-25).

9 Ver Anexo |, recuadro N° 1 con descripcion de los mecanismos de asignacion de los recursos publicos a las
universidades.
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De acuerdo con la legislacion correspondientel9, las universidades chilenas reconocidas por el
Estado gozan de autonomia académica, econdmica y administrativa. Esto implica que tienen
potestad para fijar las politicas de docencia, investigacion y extensién, asi como los planes y
programas de estudio y para disponer de sus recursos y organizar su funcionamiento de
acuerdo con sus estatutos y leyes. En cuanto a las politicas de admision, la legislacion
establece que el requisito minimo para ingresar a las universidades es haber egresado de la
ensefanza media. En la practica, las universidades pueden definir sus politicas de admision,

estableciendo sus propios requisitos y procedimientos de seleccion.

El ingreso a la universidad requiere del cumplimiento de una serie de etapas que comienzan
con la rendicion de la Prueba de Seleccion Universitaria (PSU). Las instituciones del CRUCH
poseen un sistema comun y regular de admisién, basado en los resultados de la PSU y, con
menor ponderacion, en las notas de la escuela mediall. Cada universidad, a su vez, determina
en forma independiente los puntajes y requisitos especificos para cada carrera o para todo el
centro educativo. Numerosas universidades poseen ademas mecanismos especiales o
alternativos de admision para promover el ingreso de grupos especificos (deportistas, artistas,
extranjeros, discapacitados, indigenas, entre otros). Las universidades privadas “nuevas” no
integran este sistema comun de admision, pero la mayoria igualmente utiliza los resultados de
la PSU puesto que sirven como forma de mediciéon de las condiciones académicas del
estudiante, a la vez que son un requisito exigido por el gobierno para que la institucién acceda

al Aporte Fiscal Indirecto.

Por otra parte, Chile posee un sistema de acreditacion de las universidades, que constituye un
mecanismo para incentivar su calidad académica. Posee dos dispositivos, independientes
entre si: la acreditacién o licenciamiento (certificacidbn obligatoria para las universidades
privadas nuevas que gozan transitoriamente de autonomia limitada) y la acreditacion de
instituciones y de carreras de grado y postgrado (proceso voluntario para las instituciones
autobnomas).

En sintesis, el SES chileno es un caso particular en América Latina por su fuerte orientacion

hacia el mercado y por la existencia de una légica que otorga primacia a los principios de

autonomia, competencia y eficiencia de las instituciones (Garcia de Fanelli et al, 2007).

10 La Ley N° 18.962, Ley Organica Constitucional de Ensenanza (LOCE) sancionada en 1990, fija normas para la
educacion de todos los niveles y es ademas la “ley marco” para todas las normas vigentes en materia de educacion

superior.
11 Ver Anexo |, Recuadro N° 2 con explicacion del sistema de ingreso a las universidades del CRUCH.
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El lugar en el que reside |la autoridad

Distintos organismos publicos tienen competencia en las politicas de educacién superior. La
Divisién de Educacion Superior del Ministerio de Educacién (Mineduc) es el organismo a cargo
de la conduccion politica del sistema; se ocupa de proponer y evaluar politicas publicas, velar
por el cumplimiento de las normas, formular la asignacién presupuestaria estatal a las
instituciones, sugerir normas para el sector, establecer relaciones institucionales con las IES y
realizar el reconocimiento oficial de las nuevas entidades. Ademas, el Consejo Superior de
Educacién (CSE) tiene a su cargo el sistema de licenciamiento de las nuevas universidades y la
Comision Nacional de Acreditacion se ocupa de la acreditacion de las instituciones autébnomas
y de las carreras. El CONICYT es el organismo abocado al desarrollo de la investigacion

cientifica y tecnologica.

El SES chileno tradicionalmente no ha contado con instancias fuertes de gobierno o
coordinacion a nivel central (Bernasconi y Rojas, 2003). El Consejo de Rectores de las
Universidades Chilenas es el organismo publico, auténomo y nacional de coordinacién de las
veinticinco universidades antiguas y derivadas. Posee funciones de coordinacién de la
actividad académica de las instituciones que la integran y de definicion de lineamientos para
las politicas universitarias. No obstante, dada la autonomia de las universidades, sus
decisiones “carecen de fuerza vinculante incluso para sus integrantes” (Bernasconi y Rojas,
2003:111). Historicamente, ha desempenado un significativo rol en el establecimiento del
sistema de admisién de alumnos a las universidades que lo conforman y en la gestacién de
leyes relacionadas con la educacion superior. EI CRUCH es un referente ineludible en la

definicion de politicas plblicas para la educacion superior.

En el caso chileno, la coordinaciéon del SES se inclina hacia la competencia entre las
instituciones dentro del marco establecido por la regulacién estatal. El Estado garantiza la
autonomia de las universidades y brinda financiamiento parcial a las mismas, ocupando un
papel subsidiario, orientado a definir el marco en que se desenvuelven las iniciativas de las

personas y de los cuerpos intermedios en la educacion (Bernasconi y Rojas, 2004).

Grado de selectividad

Chile no ha quedado al margen de la tendencia general de ampliacion de la cobertura de la
educacion superior en los Ultimos diez anos. En efecto, la tasa bruta de escolarizacién de la
educacion superior para 2006 es de alrededor del 49,6% (SPU, 2006). No obstante, el sistema
chileno continlGia siendo altamente selectivo y distintos autores remarcan que el acceso a las

universidades se encuentra segmentado social y econémicamente.
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De acuerdo con Garcia de Fanelli et al (2007:16), “el sistema de admisién regular a las
universidades tradicionales chilenas, como se advierte, es un sistema selectivo a dos niveles:
académico y fisico”. El procedimiento aplicado tiende a seleccionar a los postulantes segln los
méritos académicos y segln el nimero cerrado de plazas que ofrecen las universidades. Los
mecanismos de admision alternativos y paralelos se encuadran dentro de las condiciones
generales bajo las que opera el sistema, quedando cooptados dentro de su doble légica
selectiva de funcionamiento. A esto se puede agregar que la selectividad también se debe a
criterios econémicos. La estructura de aranceles de estudio establece restricciones al acceso

de la poblacion aspirante, particularmente para los sectores de menores recursos.

En el siguiente cuadro, se puede observar que en el afo 2005 se presentaron mas de
170.000 estudiantes a la PSU; la mayoria de ellos rindié el examen (debiendo, para ello, pagar
un arancel). Sélo el 43% postuld a las carreras (una vez que obtuvieron el puntaje minimo
exigido) y el 32% fue seleccionado por una universidad. Finalmente, sélo el 25,9% se matriculéd
en una universidad. Casi 1.600 vacantes de estas universidades quedaron sin cubrir. De este
modo, uno de cada cuatro inscriptos a la PSU terminé ingresando a una carrera en una
universidad del CRUCH; casi el 75% de la poblacion aspirante inicial quedd fuera de la
posibilidad de asistir a una de estas universidades (Garcia de Fanelli et al, 2007), lo cual no

implica que no hayan podido ingresar a otras universidades.

Cuadro N° 3. Etapas del proceso de admision regular a las universidades del
CRUCH para el ano académico 2005, Chile.

Condicién Cantidad Porcentaje  Total
Inscriptos 176.680 100,0%
De los cuales rindieron la PSU 169.376 95,9% 100,0%
De los cuales se postularon 76.292 43,2% 45,0%
De los cuales fueron seleccionados 56.547 32,0% 33,4%
De los cuales se matricularon 45,785 25,9% 27,0%
Cantidad de vacantes ofrecidas 47.357

Fuente: UFRO (2005), cuadros N°1.2, 1.3, 1.7 y 2.1, citado en Garcia de Fanelli et al (2007).

Situando la atencion en la poblacion que ingresa a las universidades, cabe destacar la
existencia de un sesgo en la composicion socioeconémica de la matricula, puesto que la
cobertura se concentra (66%) en los quintiles superiores de ingreso (IVy V) y es baja (19,9%)
en los quintiles | y Il. De acuerdo con Sverdlick, Ferrari y Jaimovich (2005) el sistema chileno es

fuertemente excluyente en términos socioeconémicos, operando con una doble segmentacion.
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Los sectores de menores recursos suelen obtener bajos puntajes en la PSU; como
consecuencia, o bien no ingresan a las universidades porque no cumplen con los requisitos
académicos, o bien obtienen puntajes buenos pero no lo suficientemente altos como para
recibir ayuda financiera del Estado, por lo cual, logran ser admitidos pero en universidades
privadas de menor categoria con bajos aranceles y laxas exigencias de seleccién y (PNUD-
Mideplan, 2005).

En los udltimos diez afos ha disminuido la brecha de acceso a la educacion superior entre
hombres y mujeres. Con excepcion del quintil mas rico, las diferencias en la cobertura han
desaparecido o se han invertido a favor de las mujeres (Fundacion Equitas, 2006). En relacion
con la variable étnica, los resultados del Censo de Poblaciéon 2002 muestran que el acceso al
nivel superior ha aumentado de manera importante en la poblacién indigena (7,9% de las
personas de 5 anos y mas logra alcanzar este nivel de estudios), pero aln se mantiene una
considerable brecha con la poblacibn no indigena (16,8%). Seglin la encuesta de
caracterizacion socioeconémica nacional (Casen) realizada en 2003, la cobertura de
educacion superior para la poblacion indigena de entre 18 y 24 aios es de un 26,3%12, 11,2
puntos porcentuales inferior a la cobertura alcanzada por la poblacion total del pais de ese
tramo de edad (37,5%). A modo de referencia, este nivel de cobertura se sitla en el rango
alcanzado por la poblacién del pais perteneciente a los quintiles de ingreso Il y lll (Fundacion
Equitas, 2006:52-53). Por su parte, si se realiza un recorte de los resultados de dicha
encuesta y se toma so6lo al segmento de estudiantes indigenas que asiste a las universidades
(190 casos), se observa que este grupo se integra de manera predominante (77,4%) a las
universidades publicas (del CRUCH) y el 22,6% en universidades privadas (Donoso y Cancino,
2007:51). De acuerdo con estos autores, “ello puede deberse a su condicién socioeconémica
- por lo general- considerados candidatos elegibles de becas o apoyo financiero. Sin embargo,
no todos cumplen con esa condicion. De hecho de los 147 estudiantes indigenas participantes
en la muestra de UES publicas, algo mas de un tercio (51 casos) son objeto de becas referidas
a colegiatura. En las privadas la relacion se deteriora: de los 43 estudiantes 9 reciben becas
de este tipo (algo mas del 20%)”. Recordemos que en el Ultimo Censo realizado 692.192
personas equivalentes al 4,6% de poblacién total se consideraron pertenecientes a grupos
étnicos. Dentro de este grupo, sobresale la elevada proporcién del pueblo mapuche, que es el

87,3% de la poblacion indigena.

12 No se han encontrado datos certeros sobre la cantidad de estudiantes indigenas de educacion superior. Sin
embargo, en funcion de los datos de composicion de la poblacién indigena por grupos de edad y cobertura provistos
por la encuesta CASEN 2003, la matricula podria ser de alrededor de 15.000 estudiantes.
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Finalmente, partiendo del supuesto de que el acceso a los estudios superiores es un proceso
que comprende distintas etapas, es importante considerar los bajos niveles de permanencia y
de graduacion de los estudiantes en el sistema chileno. Los nuevos perfiles de alumnos traen
importantes falencias desde el sistema escolar, ingresando (a instituciones de menor
prestigio) con claras desventajas frente a los alumnos tradicionales. Las universidades del
CRUCH presentan mejores indicadores de eficiencia interna (0,50 en 1990) que las
universidades privadas nuevas (0,30) mostrando que sus alumnos tienen mayores
probabilidades de terminar sus estudios que los de estas (ltimas. Los estudiantes de los
quintiles mas pobres (I y Il), tienden a concentrarse en los primeros anos de las carreras
universitarias y disminuyen notoriamente en los niveles mas avanzados, en contraste con los
mas ricos, cuya distribucion es mas homogénea entre los distintos afios (PNUD-Mideplan,
2006).

Existen escasos estudios sobre este tema y mas alin sobre la situacion de grupos vulnerables
especificos como los indigenas. No obstante, los datos provistos por estudios recientes
sugieren que “las probabilidades de permanencia y egreso en la educacion superior estan
significativamente asociadas con las caracteristicas de los alumnos. Es muy posible que
también influyan factores ligados a la oferta, tales como las caracteristicas de los curriculos y
los recursos y procesos pedagégicos que aplican las instituciones para que los alumnos

desarrollen un proceso efectivo de aprendizaje” (PNUD-Mideplan, 2006: 61).

Medioambiente de las politicas publicas

En el transcurso de los Gltimos 10 anos, la estrategia del gobierno chileno ha consistido en
brindar orientaciones generales al sistema, preservando la autonomia de las instituciones. Se
han establecido objetivos de politica plblica, buscando su consecucién mediante distintos
tipos de mecanismos, incentivos y programas. En esta direccién, se ha diversificado e
incrementado el financiamiento, manteniendo aportes basales que se focalizan en
instituciones de mayor complejidad y se han establecido instrumentos concursables y
sistemas de acreditacion que estimulan la calidad y eficiencia de las instituciones (Ministerio
de Educacion, 2007b).

Desde la década de los noventa, los distintos gobiernos fueron ampliando progresivamente el
presupuesto destinado a las becas y créditos, mecanismo por el cual el Estado financia la
demanda de la educacién superior, con el objetivo de mejorar la equidad en las oportunidades
de permanencia y graduacion de los estudiantes. A partir de la sancién de una nueva ley de

financiamiento de la educacién superior en 2005 y del acuerdo entre el Mineduc, las
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universidades del CRUCH y la principal agrupacion estudiantil (CONFECH), en 2006 se puso en
marcha una nueva politica de financiamiento. El gobierno incrementd enormemente la
inversion de recursos, reformuld algunos instrumentos existentes, incorporé nuevos (Crédito
con Aval del Estado) y aumenté la focalizacion hacia los sectores de menores recursosis. La
politica de ayudas estudiantiles constituye un eje central de la gestién educativa del gobierno

de Bachelet y reflejo de ello es la sustantiva ampliacion de su financiamiento.

El sistema de asistencia financiera estatal al estudiante de pregrado consiste en un conjunto
de instrumentos (12 tipos de becas y 3 tipos de créditos4) que permiten acceder a distintas
fuentes combinadas de financiamiento para solventar, total o parcialmente, los costos
asociados a los estudios en este nivel. Como se puede observar en el siguiente cuadro, por un
lado, se encuentran los beneficios (todos los créditos y seis de las becas) destinados a cubrir
parcial o totalmente el arancel de estudio, que son entregados por el Mineduc (excepto por el
crédito CORFO15). Por su parte, la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB) tiene a
su cargo 5 becas de manutencion: dos de ellas (alimentaciéon y manutencién) tienen la
particularidad de ser otorgadas en forma complementaria a casi todas las demas becas. La
mayoria de los beneficios se dirigen a los alumnos de primer afio de la carrera y se renuevan
anualmente (los créditos son otorgados por varios o todos los anos de estudio). En términos
generales, el requisito es tener un buen rendimiento académico y vulnerabilidad
socioecondémica. Algunos ponderan la excelencia académica, otros son para estudiantes de
determinadas carreras (pedagogia o carreras técnicas) o de determinado tipo de universidad
(CRUCH). Asimismo, dos becas de manutencion incorporan criterios adicionales al académico y
econdmico y se dirigen a grupos de la poblacidn con caracteristicas particulares (con

ascendencia indigena y residentes de zonas geograficamente aisladas).

13 Hasta el ano 2005, la mayoria de los programas estatales de becas y créditos beneficiaban a los estudiantes
inscriptos en las universidades del CRUCH, que son las mas selectas en términos socioecondmicos, dejando fuera
al resto de las universidades que absorben la mayor proporcion de alumnos provenientes de hogares de menores
recursos (Garcia de Fanelli et al, 2007). La nueva politica extendié las becas a la mayoria de los estudiantes con
buen rendimiento y escasos recursos econdmicos, independientemente de la institucion a la que asisten.

14 A este conjunto se pueden agregar dos becas que son muy puntuales y no aportan al corazon del sistema: la
beca JUNAEB para la PSU que cubre el costo del examen y la Beca Juan Gomez Millas para estudiantes extranjeros.
15Este es un crédito distinto al resto de las ayudas estudiantiles. Es otorgado por bancos comerciales con recursos
de la Corporacion de Fomento de la Produccion (organismo gubernamental) y esta destinado a familias de ingresos
medios que puedan avalar el préstamo ante el banco.
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Cuadro N° 4. Sistema de asistencia financiera al estudiante de educacién superior. Chile, 2008.

Tipo de beneficio

Beneficios de arancel - MINEDUC Beneficios de manutencién - JUNAEB

(excepto CORFO)

Beca Bicentenario Beca Presidente de la Replblica

Beca Juan Gémez Millas Beca Indigena

Beca Excelencia Académica Beca Integracién Territorial

Beca Puntaje Nacional Beca de Alimentacién para la educ. superior
Beca Pedagogia Beca de manutencion para la educacion superior

Beca Nuevo Milenio

Beca hijos profesionales de la educacion

Crédito con Aval del Estado

Fondo Solidario de Crédito Universitario

Crédito CORFO

Fuente: Sitio Web del Ministerio de Educacion de Chile (2008)

Concretamente, los alumnos de primer ano que han obtenido 475 puntos en la PSU y
pertenecen a los tres primeros quintiles de ingreso pueden recibir financiamiento estatal para
el pago del arancel de la carrera, a partir de una combinaciéon de crédito y becas (quienes
obtienen un mayor puntaje, acceden a mejores beneficios)16. A su vez, los estudiantes que han
obtenido becas o créditos de arancel (excepto hijos de profesionales de la educacion) y
pertenecen a los dos primeros quintiles de ingreso, acceden automaticamente (sin necesidad
de postular) a la beca de alimentacion (por $25.000 mensuales en vales de canje para
alimentacion) y de manutencioén (por $14.500 mensuales de libre disposicion). Mientras tanto,
los beneficiarios de las tres becas de manutencion (Indigena, Presidente de la Republica e
Integracion Territorial) que pertenecen a los dos primeros quintiles de ingreso, reciben
automaticamente la beca de alimentacion?. Por otro lado, los alumnos de pregado con un

ingreso familiar de hasta $450.000 per capita pueden obtener (o renovar) la Tarjeta Nacional

16 El mecanismo de postulacion a las distintas becas de arancel y créditos es centralizado y se realiza a través de
un sitio Web. El sistema otorga los beneficios, que se hacen efectivos una vez que los estudiantes se matricularon y
presentaron la documentacion solicitada. Las becas de alimentacion y manutencion son asignadas
automaticamente a los estudiantes que cumplen con los requisitos arriba mencionados. En el caso de las Becas
Indigena, Integracion Territorial y Presidente de la Republica, la postulacién se realiza en la Direccion de Asuntos
Estudiantiles de cada universidad.

17 De acuerdo con la Gltima Encuesta de Caracterizacion Socioecondmica Nacional (CASEN) realizada en Chile, en
2006 el valor de la linea de indigencia y de pobreza era en el &mbito urbano de $23.549 pesos para el primer caso
y de $47.099 pesos para el segundo, mientras que en el ambito rural era de $18.146 y $31.756, respectivamente
(Mideplan, 2007).
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Estudiantil entregada por la JUNAEB, que reduce la tarifa de los medios de transporte publico

durante el periodo académico.

Para tener una dimension de la magnitud del sistema de ayuda financiera estatal, durante el
ano 2005, previo a la reforma, se entregaron casi 200.000 beneficios (entre becas y créditos,
exceptuando CORFO) a estudiantes de pregrado en universidades, de institutos profesionales y
de centros de formacion técnica. Para 2008 se prevé aumentar el presupuesto hasta alcanzar
los 324.244 beneficios, cifra integrada por: 77.710 becas de arancel, 125.137 becas de
alimentacion y manutencién y 121.397 créditos entre el Fondo Solidario y el Crédito con Aval
del Estado (Mideplan, 2007). En particular, las becas de alimentacion y manutencion (de

caracter compensatorio) han tenido un crecimiento exponencial en los Ultimos tres anos.

Como se puede observar en el siguiente grafico, en el ano 2006 cerca del 40% de los
estudiantes que asistia a universidades, centros de formacién técnica o institutos
profesionales, recibié algln tipo de ayuda estudiantil. Si bien estos beneficios se reparten en
toda la escala socioeconémica con predominancia en los grupos de menores ingresos, cabe
destacar que una importante proporcion de los estudiantes de deciles mas pobres no recibe ni
créditos ni becas (CASEN, 2007).

Grafico N2 2. Estudiantes que asisten a la educacidn superior por
quintil de ingresos cubiertos por becas o créditos (2006)

58,7%

54,6%
50,8%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Total

Fuente: Encuesta CASEN 2006.
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De este modo, Chile cuenta con un sélido y ampliado sistema de ayuda financiera estatal para
el estudiante que, “de alguna manera, resulta la contraparte de los aranceles con que las
instituciones de ensefianza superior gravan sus estudios” (Garcia de Fanelli et al, 2007:25) v,

en un sentido amplio, del alto costo que implica el estudio en este nivel.

La Beca Indigena constituye la principal medida de accién afirmativa dirigida a los grupos
indigenas en la educacion superior, cuyo objetivo es apoyar el acceso y la permanencia de
estos estudiantes. Se trata de un beneficio de manutencion, consistente en dinero de libre
disposicion de $545.840 anual que se entrega en 9 cuotas mensuales (aproximadamente
$60.649 mensual). La beca puede renovarse anualmente hasta finalizar la carrera. Los
requisitos para acceder son: ser chileno/a, poseer ascendencia indigena, situacion
socioecondémica deficitaria, promedio de notas 5 en el nivel medio y promedio de 4,5 en la

carrera de pregrado de cualquier universidad (esto Ultimo, para la renovacion).

El antecedente de este programa se remonta al gobierno de Allende, que entregd becas y
construyé tres hogares para estudiantes universitarios indigenas. Ambas iniciativas cesaron a
partir de la instauracién del gobierno militar encabezado por Pinochet. En 1991 se cref la
Beca Indigena para la educacién superior a cargo del Mineduc y al ano siguiente fue extendida
al nivel basico y medio. En 1993 en la Ley Indigena se determind que el presupuesto anual del
sector publico debia destinar recursos especiales para este programa, involucrando en su
gestion a la Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena (CONADI). Desde el afo 2000 a
2007, el presupuesto de la Beca Indigena aumentd paulatinamente y la cantidad de becas
otorgadas se increment6é en un 116% (en el Gltimo afio hubo 2.822 nuevas becas y 3.216

renovaciones).
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Grafico N 3. Becas Indigenas para la educacion
superior otorgadas (2000-2007)
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Fuente: JUNAEB (2005) y (2007a) y Mineduc (2005b)

En las entrevistas realizadas a autoridades del gobierno y a representantes de la universidad

se han mencionado algunos inconvenientes del programa:

e Econdmico: EI monto que entrega resulta insuficiente para cubrir los gastos de

manutencion y en ocasiones se retrasa unos meses el pago de la beca.

e Dificultad de acceso y mantenimiento del beneficio por los requisitos académicos
fijados por el programa. Si bien éstos son menores que los de otros beneficios, siguen
siendo altos para muchos estudiantes mapuches que frecuentemente enfrentan
problemas de rendimiento por una deficiente formacién de base o porque trabajan
para mantenerse y descuidan los estudios. Por esta razén, muchos estudiantes no

acceden o bien, pierden el beneficio sobretodo en los dos primeros anos de estudio.

Paralelamente, la CONADI posee un programa de residencia urbana para alumnos indigenas
de educacion superior con escasos recursos econdmicos. Este se instrumenta a través de dos
vias: la entrega de becas individuales de residencia urbana y la administracién y
mantenimiento de nueve hogares estudiantiles, que en algunos casos delega en empresas

privadas.
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El programa de Beca Indigena se enmarca en un proceso histérico de lucha sociopolitica y
cultural del movimiento indigena, particularmente el mapuche, por lograr que el Estado chileno
asuma el compromiso de garantizar sus derechos y de reparar lo que denominan la “deuda
histérica”, producto de la ocupacion del territorio, la marginaciéon cultural, politica y
socioecondmica. Con el retorno de la democracia, los gobiernos de la Concertacién fueron
avanzando progresivamente en el desarrollo de politicas dirigidas a mejorar las condiciones de
vida de los pueblos indigenas, como respuesta a las demandas de las organizaciones. Los
pasos iniciales y centrales fueron la sancion de la Ley Indigena (N° 19.253) en 1993 vy la
creacion de la CONADI en el mismo ano. De alli en adelante se implementaron una variedad de
medidas, politicas y programas?® -algunos de ellos de corte transversal a los ministerios
sectoriales- orientados a atender y proteger distintos aspectos (tierra, educacién, cultura,
organizacion) de la vida de estos pueblos. La cuestion indigena lentamente ha ocupado un
lugar en la agenda de gobierno y es un tema bastante presente en la politica de la actual
administracion de Bachelet, que ha volcado mayor cantidad de recursos para estos pueblos a

través de distintos programas y organismos.

Por otro lado, cabe destacar que, para dar cumplimiento a la Ley Indigena, en 1996 el
Ministerio de Educacion comenz6é a implementar el Programa de Educacion Intercultural
Bilinglie (PEIB). Este busca desarrollar y poner en practica propuestas curriculares que
aborden la diversidad cultural y lingliistica de los alumnos indigenas de Chile. El programa,
orientado a la educacién basica, articula algunas lineas de accién con la CONADI y el programa

Origenes (ver nota al pie N° 15).

En contraste con el importante avance en materia de politicas publicas indigenas en distintos
planos (programatico, legal e institucional) y con la tendencia general en América Latina y el
Caribe, el Estado Chileno aln no ha ratificado el Convenio 169 de la OIT sobre Pueblos
Indigenas y Tribales!9. Este es el U(nico instrumento juridico internacional con caracter
vinculante que reconoce y protege los derechos de los pueblos indigenas en diferentes areas

de su interés. El convenio es utilizado en estos paises como fundamento juridico de la creacion

18 En 2001 se cred la Comision de Verdad Histérica y Nuevo Trato y en el mismo afio se puso en marcha el
Programa Origenes (préstamo del BID) dirigido a la poblacién indigena, que tiene previsto continuar
aproximadamente hasta el 2.011. En 2002 se cre6 la Secretaria Ejecutiva de Coordinacion de Politicas y
Programas Indigenas radicada en el Ministerio de Planificacion y en junio de 2006 se dio inicio al “Debate Nacional
de los Pueblos Indigenas” organizado y coordinado por las organizaciones indigenas y la CONADI para elaborar
propuestas sobre la politica indigena.

19 El Convenio N° 169 fue aprobado por la Conferencia General de la OIT en 1989 y en América Latina fue ratificado
por los Estados de Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia, Costa Rica, Dominica, Ecuador, Guatemala, Honduras,
México, Paraguay, Perl y Venezuela. En Chile, el convenio fue aprobado por la Camara de Diputados pero resta la
del Senado.
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de nuevas normativas, instituciones, programas y politicas dirigidas a mejorar la situacién de la
poblacion indigena. En reiteradas ocasiones, la presidenta Bachellet ha expresado a las
organizaciones indigenas su compromiso de promover la ratificacion de este tratado, y para
ello, es preciso que se construya consenso entre los distintos sectores que integran el Senado.
A fines de 2006, la mandataria le asigné urgencia legislativa para que sea tratado por el
Congreso puesto que existia el riesgo de que pierda estado parlamentario; hasta el momento

no ha habido cambios en esta direccion.
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3.2.Peru

La l6gica de funcionamiento del SES

El sistema de educacién superior peruano comprende 1.338 instituciones que atienden a una
matricula de alrededor de 900.000 estudiantes. Las universidades concentran mas de la
mitad de la matricula de la educacién superior; en total son 82 instituciones, 25 de caracter

plblico y 37 de caracter privado. Casi un tercio de las mismas se localiza en su capital, Lima.

Cuadro N° 5. Matricula de educacién superior por tipo de institucion. Perd, 2004.

Tipo de institucion Cantidad Matricula
Universidades 82 498.502
Institutos Superiores Pedagogicos 399 112.580
Institutos Superiores Tecnolégicos 844 269.759
Escuelas Superiores 43 8.395

Total sistema de educacién superior 1.368 889.236

Fuente: Oficina de Coordinacién Universitaria (2005)

El estudio de la carrera de pregrado en las universidades publicas es gratuito2° y en las
universidades privadas es pago. Las primeras se financian centralmente con los recursos del
Tesoro Pdblico, y en menor medida, con los ingresos propios y los ingresos por concepto de
leyes especiales. En segundo caso, si bien legalmente pueden recibir subsidios estatales, en la
practica esto no sucede. El Unico financiamiento estatal que reciben algunas universidades
privadas es a través de los fondos competitivos del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(CONCYTEC). Sus ingresos provienen principalmente del mercado a través del cobro del

arancel por el servicio de ensenanza y, en menor medida, de la venta de servicios a terceros.

La asignacion estatal de recursos se basa en patrones histéricos (el presupuesto del ano
previo), mas los aumentos que el gobierno, si quiere, establece anualmente para el sector
universitario. Con todo, el volumen del financiamiento no ha crecido en paralelo al gran

aumento del niimero de universidades y de la matricula (Oficina de Coordinacion Universitaria,

20 Seglin Garcia Guadilla (2005), las universidades publicas cobran una cuota pequena y casi simbdlica a los
estudiantes. Los derechos de matricula en los gastos corrientes de las universidades publicas de Perd tienen una
proporcién menor al 3%, en contraste con Chile donde es del 25%. Sin desconocer que en Per( los estudiantes que
deciden estudiar una carrera de grado deben afrontar determinados gastos (cuota simbélica, pago por examen de
admisién, pago de la preparacion preuniversitaria si apuestan a esta via de ingreso, pago de tramites
documentarios en la universidad), consideramos que las universidades son centralmente gratuitas.
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2005; Gonzéalez de la Cuba, 2004). La participacion porcentual del Estado en el presupuesto
del conjunto de las universidades publicas se ha reducido en desmedro de la participacion de
los recursos propios (cobro por derechos de examen de ingreso, cobro de arancel en las
academias preuniversitarias, venta de servicios de consultoria, entre otros). Asi, mientras que
en 1995 los ingresos del tesoro publico constituyeron el 84% del presupuesto del conjunto de
las universidades publicas y los recursos propios el 16%, en 2004 la relacion fue de 62% y
38% respectivamente. El insuficiente soporte financiero del Estado ha conducido al deterioro
de los sueldos docentes y de la infraestructura de las universidades (Oficina de Coordinacion
Universitaria, 2005).

En cuanto a la asignacion de recursos directos a la demanda, el Ministerio de Educacién -
Minedu- posee una Oficina que otorga becas y créditos para los estudiantes de nivel superior,
que sera descripta mas adelante. EIl CONCYTEC, por su parte, otorga becas para estudios de
postgrado (magister y doctorado) en areas prioritarias de ciencia y tecnologia en universidades

del pais.

La gestidn financiera de las universidades pUblicas esta sujeta a un engorroso y burocratico
proceso de rendicién de cuentas (normas y procedimientos del sector publico) que prioriza los
procesos antes que los resultados, lo administrativo por sobre lo académico e impide la
obtencion de recursos externos de la cooperacion internacional. Este mecanismo reduce la
autonomia administrativa y académica de las instituciones y atenta contra la eficiencia en la
administracion de los recursos. Ademas, no existe una cultura de distribucion de los recursos
pUblicos en funcién de la medicién de indicadores de desempeno o de resultados, o de la
evaluacion externa de las instituciones. Este tema recién se estad planteando y el Sistema
Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa (SINEACE), que

incluye a las universidades, se encuentra en proceso de organizacion21,

Las universidades publicas y privadas poseen autonomia para definir su régimen académico,
administrativo y econémico22. También estan facultadas para establecer sus modalidades de
admision. El requisito general para acceder a la universidad es haber finalizado el nivel medio.
Las universidades poseen un mecanismo regular y central de admision que consiste en la
aplicacion, una o dos veces al ano, de un examen de seleccion con pruebas de aptitud

académica y de conocimiento. Ademas del examen, algunas evallan también el promedio de

21 Las facultades de medicina son las (nicas que se han sometido a la acreditacion, con un sistema propio desde
2001. La Ley que origina el SINEACE fue reglamentada en julio de 2007, un ano después de su sancion.

22 E| marco legal de las universidades es la Constitucion de 1993 y la Ley Universitaria N° 23.733. Algunas
universidades privadas deben, ademas, tomar en cuenta la Ley de Promocion de la Inversion en Educacion, D.L. N°
882 de 1996.
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las notas obtenidas en la secundaria y/o complementan los examenes con tests vocacionales.
Las universidades anualmente establecen el nimero de vacantes disponibles para cada una
de sus carreras, y el nimero global para cada modalidad de admision y luego asignan las

plazas en funcion de los resultados obtenidos.

Muchas universidades han establecido mecanismos alternativos de admision. Por un lado,
cumplir con la Ley Universitaria, se exonera a los siguientes postulantes de rendir el examen
regular de ingreso: a) estudiantes universitarios que han aprobado dos semestres académicos
0 36 créditos, b) los dos alumnos con mejores promedios de escuelas secundarias localizadas
en la region de las universidades vy, c) titulados y traslados. Este mecanismo se extiende
también a los grupos afectados por conflictos politicos en funcién de las disposiciones legales.
Por otro lado, gran numero de universidades han establecido mecanismos dirigidos a:
deportistas destacados, discapacitados, beneficiarios de convenios especiales (grupos
indigenas u otros) y postulantes con vacante obtenida en centros o academias
preuniversitarias23. Este Gltimo mecanismo constituye una via de acceso casi directo a la
universidad publica para alrededor de un tercio de la comunidad estudiantil, vinculada con su

capacidad adquisitiva (Oficina de Coordinacion Universitaria, 2005)

En sintesis, “El sistema de educacién superior peruano esta centralmente definido por la
légica del control burocratico-administrativo, la autonomia formal de las universidades y la
participacion politica de distintos sectores académicos al interior de ellas” (Fanelli et al,
2007:30). En la practica, la desatencion estatal, la escasez presupuestaria y la rigidez
operativa en el uso de los fondos, han limitado su autonomia econémica y académica. Esto
afecta el cumplimiento de las tareas universitarias y reduce el margen para la generaciéon de

politicas sobre cuestiones no coyunturales, como la investigacion o los programas de becas).

El lugar en el que reside |la autoridad

El status constitucional de autonomia universitaria es fuertemente defendido en Per(. Este
principio ha sido planteado en términos de no ingerencia de entidades externas en las
universidades, como ausencia de nexos que las aten a otras instituciones de la sociedad,
particularmente el Estado. De este modo, las universidades no pertenecen a la jurisdiccion del
Ministerio de Educacion, razdn por la cual, no existe en su interior un organismo con capacidad

de conduccion politica del sector.

23 Cursos arancelados preparatorios para el ingreso a la universidad, ofrecidos por distintas instituciones, entre
ellas, las universidades publicas y privadas. Cada una de ellas define un cupo para el ingreso de los estudiantes
mas destacados de este curso, que quedan exentos de rendir el examen de admisién regular.
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El ministerio cuenta con una Direccion de Coordinacion Universitaria, que se ocupa
basicamente de analizar y publicar informes sobre la situacion del sector universitario. La
Asamblea Nacional de Rectores es el organismo publico autbnomo que agrupa a las
universidades publicas y privadas del pais. Su tarea basicamente es la coordinacion de las
universidades y la aprobacion de las nuevas instituciones (esto Ultimo, a través de un
organismo que radica en su interior, el Consejo Nacional para la Autorizacién del
Funcionamiento de Universidades -CONAFU-). Posee cinco Consejos Regionales
Interuniversitarios, 6rganos descentralizados que agrupan a las universidades de las distintas

regiones del pais (Norte, Sur, Lima, Centro, Amazonia).

La exacerbada defensa de la autonomia ha sido funcional al debilitamiento de las obligaciones
del Estado y a la desatencion del sector, lo cual ha acentuado su fragmentacion, dispersién y

aislamiento institucional.

Grado de selectividad

En el ano 2005, poco mas de un tercio de los 411.142 personas que postularon a las
universidades, efectivamente ingresaron. Para las universidades publicas hubo 292.329
aspirantes de los cuales ingres6 sé6lo el 18%, mientras que en las universidades privadas, lo
hizo el 77,3% de los 118.813 postulantes (ANR, 2007). Las universidades publicas parecen
convocar al doble de la poblacion y, al mismo tiempo, ser mas selectivas que las universidades
privadas. Estas instituciones atraen a un gran sector de la poblacién, debido a la valoracion
social del prestigio (de algunas de ellas), a la accesibilidad geografica (su presencia en los
centros urbanos y en algunas zonas rurales) y econémica (la gratuidad de la ensefanza). La
mayor selectividad esta dada por la aplicacion de procesos severos de admision para cubrir

una limitada oferta de vacantes.

Por otra parte, la brecha de acceso por sexo es infima tanto en las universidades publicas
como las privadas, siguiendo la tendencia general de equiparacion de los sexos presente en
los paises occidentales. Como es de esperar, la participacién de los sectores de menores
ingresos en la universidad es minima. Las estadisticas de SITEAL (2005) muestran que la
probabilidad de que un estudiante universitario provenga de un hogar pobre (30% de ingresos
mas bajos) es de alrededor del 10%. En cambio, poco mas del 60% de los estudiantes

universitarios peruanos pertenece a los hogares con ingresos mas altos (40% superior).

En cuanto a la poblacion indigena, distintos autores (Chirinos Rivera y Zegarra Leyva, 2005 y
Ledn y Hurtado, 2005) senalan que en Perl lo étnico es conceptualmente difuso, lo cual

dificulta la clasificacion de la poblacién seglin este parametro. Si bien la mayoria de la
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poblacién peruana podria ser considerada de origen o perteneciente a grupos indigenas, en la
practica una gran parte de ella no se auto reconoce ni es percibida externamente como tal,
sino como mestiza. Los pobladores de la selva amazonica, en cambio, son unos de los grupos
que si tienen una fuerte autoadscripcion indigena (Ledn y Hurtado, 2005). De acuerdo con las
estimaciones de Chirinos Rivera y Zegarra Leyva, 4.328.000 personas son indigenas (el 15,9%
de la poblacién peruana), de los cuales cerca de cuatro millones son poblaciones andinas de
la sierra y poco mas de trescientas mil son poblaciones amazédnicas. Con todo, segin estos
especialistas si se utilizaran criterios de identificacion mas amplios que el auto reconocimiento

o la lengua materna, la poblacién indigena podria superar el 50% de la poblacion total del pais.

En el siguiente cuadro se presentan datos elaborados por estos autores sobre el acceso a la
educacion superior (poblacion de 15 a 29 afos que alcanz6 algln ano del nivel universitario o
no universitario). Se puede observar que en el ano 2002, el 20,2% de los jovenes peruanos de
15 a 29 afos alcanzd el nivel superior. Mientras tanto, en el area rural sélo el 6,7% de la
poblacion lo hizo, y en mayor proporcion, los hombres (6,8%). El indicador rural refleja, en
cierta medida, a la poblacion indigena dado que con certeza ésta se ubica en zonas menos
pobladas o apartadas; sin embargo, no es exhaustivo puesto que una gran proporcién de la
poblacién indigena reside en las ciudades. En este sentido, sélo el 4,6% de la poblacién
indigena de los sectores mas marginados (amazonicos y regiones andinas con predominio
monolinglie) alcanz6 el nivel superior. Mientras tanto, el porcentaje de los grupos indigenas
mas proximos a la cultura occidental (andinos) que accedid a estudios superiores es cercano
(20%) al promedio nacional (20,2%).

Cuadro N° 6. Estimaciones del acceso a la educacion superior de la poblacion indigena. Peri, 2002.

Indicadores (Proxy) %
Estudiantes indigenas de origen andino o amazénico que accedieron a estudios superiores
(poblacion rural de 15 a 29 afnos) 6,7%
Estudiantes de origen amazénico y zonas andinas de predominio monolinglie que

accedieron a estudios superiores (poblacion rural 15 a 29 afos) 4,6%
Estudiantes indigenas en mayor relacion con la cultura occidental urbana que alcanzaron

estudios superiores (poblacion rural 15 a 29 anos) 20%
Estudiantes peruanos que accedieron a estudios superiores (poblacién de 15 a 29 anos) 20,2%

Fuente: Estimaciones de Chirinos Rivera y Zegarra Leyva (2005) sobre la base de la Encuesta Nacional de
Hogares 2002-INEI.
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De acuerdo con el Ultimo censo universitario, en 1996 el 5,8% de los alumnos matriculados en
carreras de pregrado en las universidades peruanas provenia de hogares cuya lengua materna
era indigena (el 2,6% quechua y el 3,2% nativa) (INEI, 1996). A su vez, la presencia de
alumnos con lengua materna indigena (quechua o nativa) era mayor (en términos generales,
entre el 14% y el 23%) entre las universidades ubicadas en zonas con alta presencia de

poblacion indigena.

Cuadro N° 7. Porcentaje de estudiantes de pregrado con lengua materna
quechua o nativa en universidades de zonas con alta presencia de
poblacién indigena. Perd, 1996

Universidad Quechua Nativa
Univ. Nac. de Huancavelica 22, 7% 22,8%
Univ. Nac. San Antonio Abad del Cusco 21,0% 21,4%
Univ. Tecnoldgica de los Andes 19,6% 20,2%
Univ. Nac. San Cristébal de Huamanga 17,8% 17,8%
Univ. Nac. del Altiplano 13,8% 26,9%
Univ. Andina N. Caceres Velasquez 13,8% 19,5%

Fuente: | Censo Nacional Universitario, INEI (1996), citado en Fanelli et al (2007)

Desafortunadamente, no existen investigaciones consolidadas sobre el desempeno de los
estudiantes a lo largo de la carrera. Un estudio sobre la Universidad Nacional San Antonio
Abad del Cusco?4 ofrece un diagnéstico sobre la situacion de los indigenas que asisten a dicha
casa de estudios. Los resultados indican que la poblacién indigena tiene un rendimiento
académico menor al del promedio de los estudiantes de universidad?25, siendo particularmente
inferior entre los grupos de origen amazédnico. Este estudio sugiere que la deficiente formacion
basica recibida por los estudiantes indigenas, especialmente de quienes residen en zonas
rurales, seria el principal motivo de su bajo desempeno académico. Otros factores que podrian
influir son las barreras culturales - la diferencia idiomatica, los prejuicios y la discriminacion
presente en la universidad- y la escasez de recursos econémicos para afrontar los costos de
subsistencia y aquellos asociados al estudio (Proyecto Hatun Nan, 2003). Factores

institucionales también son tenidos en cuenta, como la escasez de estrategias de apoyo y

24 Se tom6 una muestra de 1776 estudiantes indigenas (1728 de origen andino y 48 de origen amazdnico) que
cursaban estudios universitarios en el primer semestre de 2003 en la UNSAAC.

25 El promedio general de notas es de 12.25 (sobre un maximo de 20 puntos), mientras que el de la poblacion
quechua es de 11.72 y el de los estudiantes de origen amazédnico es de 10.2 puntos. Asimismo, entre los
estudiantes andinos, el indice de aprobacion (promedio de materias que los estudiantes han aprobado sobre el
total de las materias cursadas) es del 74% y es del 27% entre los amazdnicos.
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seguimiento académico, vocacional, socioafectivo y econémico de los estudiantes (Villasante
Llerena, 2006).

Medioambiente de las politicas publicas

La educaciéon superior no es considerada un tema importante para la clase politica peruana.
Las prioridades en el sector educativo son la educacion primaria y secundaria (Ledn y Hurtado,
2005). El Estado no ha asumido un rol activo, minimizando sus responsabilidades bajo el
amparo del supuesto principio de autonomia universitaria. Por diferentes razones no se han
desarrollado politicas estatales sostenidas para la educaciéon superior, asi como tampoco
fuertes mecanismos de coordinacion interinstitucional. Este vacio de politicas ha dejado a las
universidades en una situacion de aislamiento con respecto a otros niveles educativos y a su
entorno (particularmente las empresas y el Estado). En especial, las universidades publicas
atraviesan grandes dificultades, ya que cuentan con presupuestos exiguos, plantas docentes

poco capacitadas y curriculos esquematicos y desactualizados (Le6n y Hurtado, 2005).

El gobierno peruano parece asumir el rol de “administrador benevolente” (Cox, 1993), segln el
cual se limita a: a) regular la creacién de universidades, b) financiar al sector sin mayores
exigencias de eficiencia en el uso de los recursos y, c) orientarse a un principio de “dejar
hacer” menos vinculado a criterios de mercado que a relaciones entre actores del sistema
politico y las oligarquias académicas. Frente a esta situacién, en los Ultimos anos distintos
sectores organizados del ambito universitario, de la sociedad civil y del propio gobierno

demandan la asuncion de un rol mas activo y dinamizador del Estado en la educacion superior.

El gobierno posee una politica de asistencia financiera orientada por un principio de equidad,
que busca apoyar la formacién, capacitacion y perfeccionamiento del estudiante en la
educacion superior (universitaria y no universitaria), particularmente de aquellos que no
cuentan con el soporte financiero para ello. Esta a cargo de la Oficina de Becas y Créditos
Educativos del Ministerio de Educacion, creada en 2007 para absorber al histérico Instituto
Nacional de Becas y Créditos2é. La OBEC posee dos lineas centrales de accion: el otorgamiento
de créditos y la canalizacion de becas. Ninguna de las dos contempla un programa o

componente dirigido a estudiantes indigenas.

26 E| INABEC fue creado en 1976 como un organismo publico descentralizado del sector educacion. En febrero de
2007 el flamante gobierno de Alan Garcia Pérez decret6 la “fusion por absorcion” del INABEC con el Ministerio de
Educacion. En su lugar, se creé la OBEC, que depende del Viceministerio de Gestion Institucional.
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El programa de créditos es gestionado y financiado directamente por la OBEC, dado que los
recursos provienen mayoritariamente del Tesoro Publico. El crédito educativo2? consiste en un
préstamo dirigido a los estudiantes matriculados en carreras de pregrado de universidades
plblicas o privadas que poseen capacidad académica pero no cuentan con los recursos
econdmicos suficientes para estudiar. El objetivo de esta asistencia es garantizar el acceso y la
permanencia de estos estudiantes. El crédito cubre los gastos de matricula y/o pensiéon de
estudios -en forma parcial o total-, de la obtencion del grado académico y/o titulo profesional
universitario y otros gastos para material, herramientas y equipos de estudio, pero no
contempla gastos de manutencion. Del total de créditos otorgados en 2004 para los distintos
niveles y modalidades de la educacion superior, sélo 2.918 (el 34%) fueron para estudiantes
de pregrado28 (INABEC, 2005).

En cambio, en el caso de las becas, la OBEC no cuenta con presupuesto propio. Su funcion
consiste en administrar de forma centralizada la oferta existente de becas. Concretamente,
firma convenios con entidades (de educacién superior, agencias externas, el propio gobierno29,
empresas) que poseen programas de becas, mediante los cuales éstas se comprometen a
entregar un determinado cupo. La OBEC difunde las convocatorias, recibe las solicitudes,
evalla los perfiles y, finalmente, las otorga. Las becas varian entre si, dado que son las
entidades financiadoras las que definen la poblacion objetivo, los requisitos de acceso, la
duracion, el monto y el tipo y grado de cobertura. En términos generales, existen becas
nacionales dirigidas a estudiantes universitarios asi como también a los egresados de la
escuela secundaria que se preparan para el ingreso en academias preuniversitarias del paris.
Los requisitos basicos son: acreditar mérito académico (promedio de notas en el nivel
secundario y orden de mérito dentro de su promocién o dentro de su carrera) y nivel
socioecondémico deficitario (el estudiante presenta la documentacion pertinente y es evaluado
a partir de una entrevista con el Trabajador Social de la Unidad de Becas del OBEC). Los
estudiantes postulan en la OBEC, especificando el nivel para el cual requieren asistencia y la
convocatoria a la cual se presentan. En general, las becas cubren parcial o totalmente el
arancel de estudio -y no la manutencion- y se pueden renovar o ampliar por el periodo de
duracién de la carrera. En el afo 2004, se otorgaron 2.076 becas nacionales. El 61% de las

mismas fueron integrales y el 39% parciales (el estudiante asume algunos gastos

27 para ampliar la informacion sobre el Crédito Educativo, ver Anexo |, Recuadro N° 4.

28 Debido a la transicion que ha sufrido esta dependencia desde su traspaso durante 2007 al Ministerio de
Educacion, no se han publicado estadisticas actualizadas sobre becas y créditos.

29 En 2007 el Ministerio de Educacion cred, mediante Decreto Supremo N° 008-2007-ED una beca propia
denominada “Haya de la Torre” para estudiantes de maestria que debe ser financiada con su presupuesto.
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administrativos). Del total de becas nacionales, el 32% fueron ofrecidas por academias

preuniversitarias y el 5% por universidades.

Por otro lado, los estudiantes de universidades e institutos superiores pueden acceder al
carnet universitario financiado por el Minedu que reduce a la mitad el costo del transporte
urbano e interurbano dentro del area de influencia del centro de estudios. Las universidades
toman las postulaciones y formulan el requerimiento a la ANR, encargada de administrar el

programa y otorgar el carnet.

Si se suman los programas de becas y de créditos, se obtiene que en 2004 sélo 3.687
estudiantes de pregrado o en preparacion para el ingreso recibieron algln tipo de beneficio a
través de la OBEC. De este modo, si bien el presupuesto de los créditos se ha incrementado en
los Ultimos diez anos y la oferta de becas también ha aumentado, es claro que el alcance de la
politica estatal de asistencia financiera es muy limitado (cabe recordar que la matricula
universitaria ronda los 500.0000 estudiantes39). Ademas, no se han planteado iniciativas para
atender a grupos con una pertenencia étnico-cultural como los indigenas, que ademas
constituyen los sectores mas pobres de la poblacién. En este sentido, “la gratuidad de los
estudios universitarios tiene su correlato casi directo en la virtual inexistencia de un programa
oficial de becas” (Garcia de Fanelli et al, 2007:28) dandose por sentado que la universidad es

accesible para todos los que tienen los méritos y las capacidades intelectuales requeridas.

Por otra parte, a partir del interés del gobierno de Toledo (2001-2006) y de la influencia
favorable de la corriente internacional, se produjo cierto avance de la cuestion indigena. Se
comenzaron a desarrollar programas3? se sancionaron algunas leyes (Ley de creacion del
INDEPA) y se crearon organismos (en 2001 la CONAPA y en 2005 el INDEPA) para conducir la

politica estatal hacia los pueblos indigenas, amazénicos y afroperuanos.

En el ambito educativo, desde 1991 el gobierno implementa la ‘’Politica Nacional de
Educacion Bilinglie Intercultural”, centrada en la educacién basica en las zonas rurales. Para
ello, creé la Direccion Nacional de Educacién Bilinglie Intercultural (DINEBI) en el Minedu. La
Ley General de Educaciéon sancionada en 2003 reconoce el derecho de los pueblos indigenas
a la educacion -debiendo desarrollarse programas especiales para ello- y establece que la EBI
debe ofrecerse en todo el sistema educativo. El acceso de los pueblos indigenas a la

educacion superior no es un problema de politica publica. No ha habido articulacién entre los

30 Se intentd hacer una estimacion de la cobertura de becas y créditos de la carrera de pregrado pero no fue
posible dado que la complejidad del asunto requiere de la realizacién de un estudio especifico y la OBEC no ha
publicado informacién consolidada al respecto.

31 E| Proyecto de Desarrollo de los Pueblos Indigenas y Afroperuanos (2001-2003) fue un programa importante, con
financiamiento externo mayoritario del Banco Mundial.
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organismos afectados como el INDEPA y el Minedu, el INABEC y la ANR. EI INDEPA firmo
convenio inter institucional con la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle
para la admisién 2008. Los cambios que han sufrido organismos como el INDEPA32 y la
CONAPA ligados a la coyuntura politica, el pobre cumplimiento y la superposicion de la
normativa evidencian el estadio inicial de la politica estatal indigena y, al mismo tiempo, son

reflejo de la débil institucionalidad del Estado peruano.

32 En 2007, el gobierno trasladd el INDEPA al Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social, convirtiéndolo en una
direccion general. Como respuesta al rechazo de los lideres de organizaciones indigenas a esta medida, a fin de ese
ano el Congreso sancion6 la Ley N° 29.146, que dej6 sin efecto el decreto que habia habilitado la fusién de los
organismos mencionados, fundamentando su decision en la normativa existente (Ley del INDEPA y Convenio 169
de la OIT suscripto por el Estado en 1994). Como consecuencia, el Ministerio de la Mujer debi6 transferir
nuevamente la direccion recientemente creada al INDEPA.
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3.3.Argentina

La l6gica de funcionamiento del SES

El SES argentino posee una estructura de caracter binario (subsistema universitario y no
universitario o terciario) y comprende alrededor de 1.965 instituciones que atienden a
2.048.876 alumnos. El subsistema universitario abarca 95 instituciones y el subsistema
terciario 1.870 instituciones. Las universidades estatales rednen el 83,5% del alumnado del
subsistema universitario y el 63% de la educaciéon superior. La oferta universitaria se
concentra en el aglomerado de Gran Buenos Aires (Ciudad de Buenos Aires y 14 partidos de la
Provincia de Buenos Aires), donde reside alrededor del 33,2% de la poblacién del pais. Las
universidades nacionales pueden ser clasificadas en tres grupos de acuerdo al tamano de su
matricula: a) grandes: mas de 40.000 alumnos (son 7), b) medianas: entre 39.999 y 10.000

alumnos (11) y, ¢) pequenas: menos de 9.999 alumnos (26).

Cuadro N° 8. Matricula de educacién superior de Argentina, 2005.

Pablico Privado Total SES
Subsistema | M I M I M
Instituciones universitarias 44 1.285.625 51 254.117 95 1.539.742
Instituciones terciarias 772 274.212 1.098 234922 1.870 509.134
Subtotal 816  1.559.837 1.149 489.039 1.965 2.048.876

|= Instituciones, M= Matricula.

Fuente: Anuario 2005 SPU y Anuario Estadistico Educativo 2005 DINIECE.

Estos son algunos de los rasgos centrales del subsistema universitario:

e La amplia autonomia institucional y la autarquia econémico-financiera de las

universidades.

e La gratuidad de los estudios de grado en las universidades publicas (a pesar de que

legalmente estan facultadas para establecer un gravamen).

e E|l régimen de acceso con bajo nivel de selectividad predominante en las

universidades estatales.
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e Los mecanismos de conduccion colegiada de los claustros y una gestion de las
universidades nacionales con predominio de lo politico y burocratico por sobre lo

profesional.

e El financiamiento mayoritariamente estatal de las universidades publicas.

El mecanismo central de distribucién de los recursos publicos a las universidades nacionales
se basa en criterios histéricos y en la negociacion politica de las autoridades (Garcia de Fanelli,
1998). El gobierno transfiere, desde 1992, un monto global sin afectacion especifica de gasto
para el funcionamiento central de cada universidad nacional. Cada institucién, entonces,
decide como administrar estos recursos en funcion de los diversos objetivos y tareas que debe

llevar adelante.

Paralelamente, el gobierno distribuye una pequena porcion de su presupuesto total (inferior al
10%) a través de instrumentos de asignacion especifica de recursos orientados a promover
cambios de las organizaciones universitarias en funcién de sus objetivos de politica. Existen
distintos programas: “mientras que en algunos casos se acentta la creacion de contextos
competitivos como mecanismos para elevar la eficiencia y la calidad universitaria, en otros
prevalece el objetivo de mejorar la equidad en la distribucion de los recursos publicos,

incluyendo criterios objetivos de asignacion de los fondos”33 (Garcia de Fanelli, 2000:26) 34.

En el marco de su autonomia, las universidades -y las facultades de aquellas con mas de
50.000 estudiantes- definen el régimen de admisién, permanencia y promocion de los
estudiantes. La Ley de Educacion Superior N° 24.521 exige como requisito de ingreso haber
finalizado el nivel secundario3s, y dispone que los alumnos deben aprobar al menos dos
materias por afio para mantener la condicion de regularidad. Una gran cantidad de
universidades privadas aplica mecanismos de seleccién con cursos y/o examenes de ingreso,
a veces con cupo. Otras utilizan cursos de orientacion no selectivos o instrumentan el ingreso
directo. En el sector publico, si bien hay una diversidad de modalidades, predomina el ingreso

irrestricto, sin preingreso o con cursos de apoyo y nivelaciéon sin examen, y hay un nimero

33 La SPU ensay6 en 1997-1998 y 2002 el empleo de férmulas para asignar una fraccion de la partida
presupuestaria en funcién de criterios objetivos de calculo del presupuesto requerido por cada universidad nacional
para atender sus actividades académico-cientificas.

34 En el Anexo | se describen sintéticamente los distintos fondos entregados por el gobierno nacional a las
universidades.

35 Excepcionalmente y bajo evaluacion, se puede aceptar a los mayores de 25 afos que no hayan obtenido dicho
titulo pero que acrediten conocimientos equivalentes.
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menor de instituciones que aplican cursos y exdmenes no eliminatorios pero vinculantes con el

plan de estudios (Sigal, 1995).

Tanto el acceso poco restrictivo como la gratuidad de la ensenanza son visualizados en el
imaginario colectivo como medidas igualitarias. El conocimiento del problema de la desercion
de los estudios, que se menciona mas adelante, se restringe al mundo de la investigacién
académica, a ciertas autoridades universitarias y a algunos sectores de la clase politica. Para
una gran mayoria de la sociedad, la universidad es vista como una institucién accesible y los
casos de desercion, como el resultado de la decisién individual. Las propuestas que se han
planteado para modificar alguno de estos temas (prueba evaluativa al finalizar el secundario,
examenes de ingreso, arancelamiento de los estudios, entre otros) han disparado fervientes
polémicas y no ha sido posible analizarlas en profundidad porque han chocado con la
resistencia de las agrupaciones politicas estudiantiles de las universidades grandes vy
tradicionales y, en ocasiones, del claustro docente. Estos sectores argumentan que este tipo
de medidas reducen las oportunidades de acceso de los sectores de menor capital econémico
y cultural y atentan contra la democratizacion de la universidad. Con todo, las universidades
nacionales localizadas en el Gran Buenos Aires, creadas en la década de los noventa,
quedaron un poco mas liberadas de la influencia de los grupos politicos internos y pudieron

establecer regimenes de ingreso selectivos.

En pocas palabras, el SES argentino es un sistema centralmente estatal. La matricula se
concentra en las universidades publicas y el Estado sostiene a estas instituciones, asegurando
cierta estabilidad en el financiamiento independientemente de su desempeno y las regula,
dentro de los limites de su autonomia. Esta autonomia es amplia en muchos aspectos, como
en el uso de los recursos y en las politicas de admision y es un valor altamente defendido por
los actores universitarios. Los grupos corporativos poseen un alto grado de politizacion,
particularmente en las grandes y tradicionales universidades. La importancia otorgada al
principio de equidad en el acceso a la educacién plblica se refleja en el sostenimiento de la
gratuidad del estudio y en la laxitud de los mecanismos de admision a las universidades

nacionales.

El lugar donde reside la autoridad

Las universidades ejercen su actividad bajo la érbita del gobierno nacional, mientras que las
instituciones no universitarias dependen de los gobiernos provinciales. La Secretaria de
Politicas Universitarias del Ministerio de Educacion de la Nacién es el 6érgano encargado de

formular las politicas generales en materia universitaria con la participacion de los érganos de
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coordinacion. La Comision Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria (CONEAU)
realiza la evaluacién externa de las universidades; la acreditacion de carreras de grado
reguladas por el Estado y de postgrado en general; la evaluacion de los proyectos de nuevas

universidades y de entidades privadas de evaluacion y acreditacion universitaria.

El Consejo de Universidades (CU)3¢ es el 6rgano maximo de coordinacién y consulta del
conjunto de las instituciones universitarias. También tiene funciones de proposicion de
politicas y de asesoramiento a las autoridades nacionales; trabaja con el Ministerio de
Educacién, en la definicion de los estandares para los procesos de acreditacion de las carreras
de grado y postgrado. Los Consejos Regionales de Planificacion de la Educaciéon Superior
(CPRES) tienen como funcién coordinar la oferta de educacion superior de cada region del
pais. ElI Consejo Interuniversitario Nacional (CIN) y el Consejo de Rectores de Universidades
Privadas (CRUP) articulan a las instituciones universitarias estatales y a las privadas,
respectivamente. La coordinaciéon de las instituciones que forman parte no siempre es fuerte,
dado el caracter no vinculante de las resoluciones que emiten estos organismos y la tensién

existente entre la regulacion y la autonomia universitaria.

Grado de selectividad

El sistema de educacion superior argentino histéricamente ha sido uno de los paises con
mayor cobertura en América Latina, con indicadores semejantes a los de los paises mas
desarrollados. En efecto, posee una tasa bruta de escolarizacion superior del 68,6% y una tasa
bruta universitaria del 47,7%, (SPU, 2005) 37,

En las universidades nacionales predomina una modalidad con nulas o escasas restricciones
explicitas (académicas, fisicas o econémicas) al acceso. En términos generales, cualquier
estudiante que tenga el titulo del nivel medio y realice los tramites de inscripcidon puede
ingresar a una de estas instituciones. Esta baja selectividad inicial, no obstante, debe ser
relativizada por distintos motivos. En primer lugar, en este pais también existe una relacion
estrecha entre el nivel socioecondémico y las probabilidades de acceso a la educacion superior.

Por un lado, si bien la brecha no es tan pronunciada como en otros paises, como se puede

36 E| C.U. esta presidido por el Ministro de Educacion de la Nacion e integrado por el Comité Ejecutivo del CIN, la
Comision Directiva del CRUP, un representante de cada CPRES y uno del Consejo Federal de Educacion. Los CPRES
estan integrados por representantes de instituciones universitarias y por los gobiernos provinciales de las siete
regiones definidas del pais, y tienen por funcion la articulacion a nivel regional de la oferta de educacién superior
universitaria y no universitaria.

37 Datos de estimaciones poblacionales INDEC 2005, utilizando rango OCDE.
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observar en el siguiente cuadro, los jévenes de los quintiles mas ricos de ingresos asisten en

mucho mayor grado a la educacion superior que los de quintiles mas pobres.

Cuadro N° 9. Tasa de matriculacion de educacién superior de la poblaciéon urbana
de 18 a 24 anos por quintil de ingresos. Argentina, 2006

1 2 3 4 5

Poblaciéon de 18 a 24 anos 13,8% 22,3% 35,7% 49,7% 58,3%
Fuente: SITEAL-IIPE-UNESCO/OEI sobre la base de la EPH.

En segundo lugar, uno de los problemas mas graves del subsistema universitario argentino es
el elevado nivel de desercién estudiantil, que se concentra en el primer afno (entre el 40% al
50%) e impide la finalizacion de los estudios (Fernandez Lamarra, 2003). El cociente entre
egresados e inscriptos en el periodo de la duracion teérica de las carreras ronda el 20%
(Garcia de Fanelli (2005). Esto sucede porque operan mecanismos de seleccion implicitos que
regulan las posibilidades de finalizacion de los estudios de la poblacion ingresante,
particularmente de los grupos que llegan con un menor capital econdémico y cultural de origen.
En este sentido "la desercion es un fendmeno con mayor impacto en el 40% de jovenes con
menor ingreso per capita familiar” (Garcia de Fanelli, 2005). Diversos especialistas cuestionan
el sistema de ingreso irrestricto y lo consideran uno de los principales responsables del
elevado fracaso escolar de los estudiantes en los primeros anos de estudio y de las bajas

tasas de graduacién universitaria.

Los avances en la educacién han contribuido a equilibrar las histéricas desigualdades
educativas entre los sexos, hasta el punto de que la participacion porcentual de las mujeres en
la matricula total supera levemente a los hombres38. Con referencia a los egresados, ha
cambiado la proporcion de mujeres y de varones, con un incremento de la participacién
femenina (Curti, 2003). Por su parte, las estadisticas disponibles revelan que es bajo el
porcentaje de jévenes que ha alcanzado el nivel superior dentro de la poblacion indigena (sélo
el 11,2% de la poblacién de 15 o mas anos)39. Dentro de este grupo, el 4,8% ha completado

este nivel, y un 2,1% el universitario (INDEC, 2007). Si se toma en cuenta sélo la franja de 20 a

38 En el periodo 1992-1998 la matricula universitaria crecié el doble (51%) en las mujeres respecto de los varones
(26%). En el ano 2000, el 54,7% de los alumnos matriculados en las universidades eran mujeres y el 45,3%
hombres (Curti, 2003).

39 La variable indigena no fue incluida en los relevamientos universitarios realizados. La Unica informacion
disponible y actualizada es la Encuesta Complementaria de Pueblos Indigenas (ECPI) al Censo 2001 realizada en
2004-2005 por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC).
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29 anos40, el porcentaje de jovenes indigenas que asiste al nivel superior -tanto no
universitario como universitario- asciende al 15,1% (ver cuadro N° 10). Esta cifra es
notoriamente inferior a la de la poblacion total del rango etareo similar. La matricula de

estudiantes indigenas de educacion superior rondaria las 14.000 personas.

Cuadro N° 10. Poblacion indigena de 3 afnos o mas que asiste a algin establecimiento educacional
por grupos de edad segun nivel de ensefianza. Argentina, 2004-2005

Poblacion Nivel de ensenanza
Grupos de - Poblacion

de 3 anos . Inicial/  EGB1o _ _

edad . que asiste EGB3  Polimodal Superior Ignorado
0 mas preescolar EGB 2
Total 569.009 229.843 24229 104.952 47.003 30.218 21.622 (..)
34 27.702 9.759 9.704 () () () () ()

5-14 153.842 145587 14525 99.757 29.893 () () ()
15-19 71.802 46.407 (..) (..) 14.030 25.396 (..) (..)
20-29 92.896 20.124 () () () () 13.999 ()

30y mas 222.767 7.966 (..) (..) (..) (..) (..) (..)
Fuente: INDEC, ECPI 2004-2005, cuadro 2.6.

La poblacién que se reconoce como perteneciente y/o descendiente de pueblos indigenas en
Argentina alcanza a 600.329 personas, que alcanzan el 1,7% de la poblaciéon total, segin el
Gltimo Censo de Poblacién, Hogares y Vivienda realizado. Estas personas forman parte de una
gran diversidad de pueblos indigenas y estan distribuidas en todas las provincias del pais. Los
pueblos mapuche, kolla, toba y wichi en conjunto agrupan cerca del 50% de la poblacion

relevada y el primero es el mayoritario (19% de la poblacién indigena).

Medioambiente de las politicas publicas

Durante la década de los noventa, en Argentina se configuré una agenda de reformas para la
educacion superior sobre la base de los problemas locales detectados por las autoridades de
gobierno y de la influencia de las tendencias internacionales. En el diagnéstico, se
identificaron al menos dos grandes asuntos criticos: el problema del financiamiento del
sistema (escasez de recursos debido a restricciones fiscales, ineficiencia en su uso e
inequidad en la asignacion presupuestaria entre las distintas casas de estudios) y el deterioro

de la calidad de la formacién de grado. En este marco, el gobierno nacional comenz6 a

40 | os datos de la ECPI publicados agrupan las edades en los rangos de 15 a 19y 20 a 29 afos.
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desarrollar un conjunto de politicas publicas con una intencionalidad definida: promover la
modernizacion del sistema y el cambio en las universidades. En funcién de ello, se creo la
Secretaria de Politicas Universitarias en el Ministerio de Educacion; se impulsé la sancion de la
Ley de Educacién Superior -primer marco normativo que regulé al conjunto de la educacion
superior y sent6 las bases para su transformacion-; se puso en funcionamiento la CONEAU
para realizar la evaluacion y acreditacion de instituciones y carreras, y se emplearon nuevos
mecanismos de asignacion econémica a las universidades. En cumplimiento de la ley, también

se instauraron los organismos de coordinacion de las universidades.

Se puede observar entonces, que el Estado argentino realiza un uso intensivo del instrumento
informacion, aprovechando su capacidad para manejar la agenda de gobierno. Sigue siendo el
gran sostenedor financiero de la oferta de las universidades publicas, con pocas exigencias
sobre los resultados obtenidos. Es un Estado que reduce el uso de las regulaciones normativas
como medio de imposicion de su autoridad para aumentar el control externo de las
instituciones via la coordinacién desde la distancia, generando un marco favorable a través de
politicas e incentivos para que las propias instituciones, en el uso de su autonomia, asuman
una mayor responsabilidad y avancen en los cambios que propone. Entre ellos, se puede
destacar el Fondo Universitario para el Desarrollo Nacional y Regional (FUNDAR), creado en
2005 con el objetivo de fomentar acciones tendientes a la mejora de la calidad y pertinencia
de las universidades nacionales. El programa asigna financiamiento para proyectos especiales
disenados por la SPU dirigidos al desarrollo de lineas estratégicas de politicas publicas para el
sistema universitario y contratos-programa plurianuales celebrados entre la SPU y las
universidades bajo la condicién de que éstas elaboren proyectos de desarrollo institucional en

el marco de su plan estratégico.

Desde 1996, la SPU implementa el Programa Nacional de Becas Universitarias4l, con el
objetivo de facilitar el acceso y/o permanencia de los alumnos de escasos recursos
econémicos y buen desempeiio académico en la carrera de grado de las universidades
nacionales#2. En el afio 2000 se incorporaron tres subprogramas: indigena, discapacitados y
carreras prioritarias. De acuerdo a la entrevista realizada a un integrante del equipo ejecutor
del programa, hubo varios hechos que aportaron a esta decisién. Por un lado, en 1998 el
INDEC agregd un modulo especifico sobre educacion en la Encuesta Permanente de Hogares.

Con esto, la Secretaria comenz6 a estudiar la situacion econémica de los alumnos

41 E|l PNBU fue creado como complemento del Programa Nacional de Crédito Educativo, para atender a una franja
estudiantil de menores recursos econémicos que no es elegible para un préstamo. El programa de créditos finaliz6
en el afio 2000, pero el PNBU continta hasta la actualidad.

42 Ver Anexo | con ampliacion de informacién sobre el PNBU.
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universitarios y sobre esta base, se comenzaron a analizar propuestas para la reelaboracion
del programa de becas. Al mismo tiempo, en ese momento habia en esta area un interés de
aumentar la eficiencia del programa, a partir de una mayor focalizacién y una diferenciacién de
la asistencia. A su vez, en esta época, los secretarios de bienestar de varias universidades
nacionales (Salta, Comahue, entre otros) comenzaron a plantear a la Secretaria la necesidad
de atender a grupos especificos e importantes dentro de su alumnado, como los indigenas y
los discapacitados, que enfrentaban mayores dificultades econémicas y académicas. De este
modo, surgié la propuesta de crear ambos subprogramas, dirigidos a sectores con mayor

vulnerabilidad al interior de la poblacion objetivo del programa.

En este proceso de formulacién de este componente, se convoco a la participacion del INAI,
que luego pas6 también a integrar la Comision de Adjudicacién de las becas. El subprograma
busca apoyar a los estudiantes que provienen de una comunidad indigena43. Tanto en este
como en el de discapacitados, se reducen las exigencias académicas para el acceso y la
renovacion de las becas. Los estudiantes no concursan con los demas y el beneficio se otorga

a todos los que se presentan y cumplen con los requisitos generales.

El PNBU es el Unico instrumento de asistencia financiera directa al estudiante del gobierno

nacional44. Sin embargo:

e su alcance es moderado: 11.000 becas anuales entre renovantes y nuevas becas, que

representan alrededor del 0,7% de la matricula universitaria (1.539.742 alumnos),

e el monto que entrega -$250 por mes- es muy bajo*s y no alcanza para afrontar los

gastos indirectos del estudio4é y,

* lairregularidad en el pago (en general, se deposita dos o tres veces al ano el monto
retroactivo de varios meses de la beca) debido al lento proceso de carga de datos y de

gestion financiera, convierte a este beneficio en una ayuda ocasional que reduce su

43 Por comunidad indigena se refiere a un “conjunto de familias que se reconozcan como tales por el hecho de
descender de poblaciones que habitaban el territorio nacional en la época de la conquista o colonizacion, conforme
lo estipulado por la Ley N° 23.302/85. La pertenencia a una comunidad indigena debera ser avalada mediante
nota firmado por alguna autoridad de los consejos locales o regionales que correspondan a la comunidad del
alumnos” (Reglamento General del PNBU).

44Algunos gobiernos provinciales también tienen un programa propio de becas para estudiantes universitarios,
como Tucuman, Salta, Entre Rios, Rio Negro y Chubut.

45 El monto de la beca no ha sido actualizado desde el afio 2002 a pesar del incremento del costo de vida como
resultado del proceso inflacionario de los Ultimos afos. De acuerdo a la informacion provista por uno de los
integrantes del programa en la entrevista, con los aumentos presupuestarios que tuvo el programa a partir del ano
2005, se optd por incrementar la cantidad de becarios en vez del monto de la beca.

46 Segiin el INDEC, en Septiembre de 2008 los valores de la Canasta Basica Alimentaria y de la Canasta Basica
Total que determinan las lineas de indigencia y de pobreza, alcanzaron los $440,35 y $969,32 respectivamente,
tomando como referencia una familia tipo de cuatro miembros.
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eficacia, teniendo en cuenta que tiene por objetivo apoyar la permanencia del

estudiante.

El componente indigena de este programa constituye una iniciativa de accion afirmativa
interesante y sin precedentes en este pais, en el que el gobierno incorpora a una politica
plblica existente una linea especifica para atender la cuestién étnica e intercultural en la
educacion superior. No obstante, el subprograma también tiene sus debilidades y esto se
expresa centralmente en la minima cobertura: actualmente se otorgan cerca de 80 becas
anuales entre nuevas y renovaciones, mientras que la matricula de educacién superior es de
14.000 estudiantes de origen indigena (0,57% de la misma recibirian el beneficio). Por un
lado, la insuficiente difusion del programa y el modo de inscripcion de los postulantes (via
Internet4?) generan un alcance limitado a la demanda potencial o real de la beca. Por otro lado,
y relacionado con el punto anterior, existe una débil articulacion entre la unidad central y las
secretarias de bienestar de las universidades por falta de referentes especificos del
componente indigena en el programa. Por ambos motivos, en general, la cantidad de
postulantes es baja. Por otra parte, el critico problema de la desercién estudiantil en este pais
da cuenta de la importancia de poner en practica medidas no sélo de apoyo econémico sino
también de acompafamiento académico para que los estudiantes puedan superar las
dificultades que se presentan sobretodo en los dos primeros anos de estudio. Esta necesidad
ha sido reconocida por los propios miembros del equipo ejecutor del PNBU entrevistados. Ellos
manifestaron que se realizaron propuestas en diversos momentos, pero que no hubo decision

politica para implementarlas:

“Lamentablemente no ha habido decision politica respecto de la inclusion de tutores, que eso
fue algo muy peleado. Sobretodo porque yo una de las cosas que mas peleaba era el tema de
los tutores, porque me parece que es sélo una parte de las posibles ayudas que puedas hacer
para que los chicos permanezcan en la universidad”.

(Entrevista a integrante del Equipo Ejecutor del PNBU, 2008)

De acuerdo a la entrevista realizada, las secretarias de bienestar de universidades como San
Juan, Comahue, Salta y Cuyo, tomaron algunas medidas ad hoc para el seguimiento y la
inclusion de los jévenes becados, que no necesariamente en todas se mantuvieron en el

tiempo. La articulacién entre financiamiento nacional y desarrollo local de estrategias de

47 Algunas universidades ayudan a los estudiantes a inscribirse al programa via Internet en las secretarias de
bienestar.
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seguimiento académico por parte de las universidades para complementar el apoyo

econdomico del programa no se ha podido sistematizar.

En Argentina, la cuestion indigena y la educacién superior es un tema apenas incipiente y
acotado. Como expresan Claro y Seoane (2005) en la educacion al igual que en el resto de los
sectores, las escasas medidas de accion afirmativa existentes se basan en un criterio
socioecondémico pues persiguen “igualar las oportunidades educativas de los sectores mas
pobres de la poblacion, mientras que el reconocimiento de la identidad de algunos grupos en
la educacion (como mujeres e indigenas), esta recién comenzando a emerger y debatirse”
(Claro y Seoane, 2005, 158).

La SPU también posee una pequena linea de accion que apunta a fortalecer distintas areas
(comedores universitarios, salud, turismo, deporte, promocion de derechos, entre otros) de las
universidades para que contribuyan a la permanencia del estudiante y a su formacion integral.
El programa de apoyo a las politicas de bienestar en las universidades surgié como respuesta
a un pedido explicito del Consejo Interuniversitario Nacional (CIN) al respecto (Art. 3 de la
Resolucion CE N° 391 de 2006).

Desde 1997 hubo diversas iniciativas educativas puntuales dirigidas a la poblacién indigena,
siendo la mas importante el Programa de Apoyo a la Educacién Intercultural Aborigen, con
becas destinadas a estudiantes indigenas de nivel medio. En 2004 el Ministerio de Educacion
de la Nacion comenz6 el Programa Nacional de Educacién Intercultural Bilinglie (PNEIB), que
continuo y ampli6é el otorgamiento de becas de retencion para estudiantes de nivel medio y
recientemente cred un nuevo componente de becas para estudiantes de la carrera de
formacion docente (en el ano 2007 se entregaron 852 beneficios). El Instituto Nacional de
Asuntos Indigenas también desarrolla distinto tipo de acciones de EIB, y se ocupa de otorgar

las becas de nivel medio del PNEIB acompanadas de tutorias para el apoyo de los becados.

En Argentina, el surgimiento del tema indigena tuvo lugar en la década de los noventa, con la
promulgacion de una serie de leyes y decretos a nivel nacional y provincial con estos pueblos
como destinatarios. En 1985 se dictd la “Ley de Politica Indigena y Apoyo a las Comunidades
Aborigenes” (N° 23.302), en 1992 se aprobé el Convenio 169 de la OIT (que fue ratificado en
el 2000 y oficialmente entrd en vigor un afio después). La reforma constitucional de 1994
configuré un marco de derecho especifico para los pueblos indigenas, al reconocer su
preexistencia, la diversidad étnica y cultural del pais, el derecho a su identidad y a una
educacion bilinglie e intercultural, entre otras cuestiones (art. 75 inc. 17). En 1991 se cre6 el
Instituto Nacional de Asuntos Indigenas (INAI) como organismo responsable de la aplicacion de

la politica indigenista del Estado en conformidad con la ley. Fue ubicado en un lugar poco
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visible dentro de la Secretaria de Accién Social, sin la autonomia y el presupuesto suficientes
para impulsar una politica indigena. Si bien su margen de accién fue limitado, se convirtié en
el organismo estatal referente de la cuestion indigena y en la entidad ejecutora de los distintos

proyectos dirigidos a esta poblacién con financiamiento nacional e internacional4s.

En la década siguiente, se produjeron otros avances en el tratamiento estatal del asunto
indigena. En 2001 se incorporé la variable indigena al Censo Nacional de Poblacién y Vivienda
y tres anos después se implementd la primera encuesta complementaria al Censo, exclusiva
para relevar informacion sobre estos pueblos. En 2003 se dio al INAI la jerarquia apropiada
segln su reglamentaciéon, como entidad descentralizada dependiente en forma directa del
Ministerio de Desarrollo Social y éste comenzd a ocuparse mas activamente de las amplias
funciones que le fueron asignadas. Otra novedad es que la Ley de Educacion Nacional N°
26.206 sancionada en diciembre de 2006 incorpord un capitulo destinado a garantizar la

Educacion Intercultural Bilingue (EIB) de los pueblos originarios de este pais.

Finalmente, es importante destacar que en América Latina fueron surgiendo algunas
experiencias de caracter regional. Es el caso del Programa de Formaciéon en Educacion
Intercultural Bilinglie para los paises Andinos que comenzé en 1997 por iniciativa de la
Agencia de Cooperacion Técnica Alemana (GTZ) con sede en la Universidad Mayor de San
Simén de Cochabamba, Bolivia. En 2007, la ejecucion del programa fue traspasada a manos
de dos instituciones locales creadas para tal fin. EIl PROEIB Andes apunta a consolidar la EIB
mediante la preparacion de recursos humanos de alto nivel. Posee una oferta de postgrado
que incluye la maestria en EIB dirigida a profesionales indigenas con experiencia previa en
este tipo de actividades y el programa de formacién de liderazgos indigenas. EI PROEIB Andes
esta integrado por los ministerios de educacion de Bolivia, Colombia, Chile, Ecuador, Perl y
Argentina, mas de veinte universidades y un nimero igual de organizaciones indigenas de la
zona y también participan, a través de acuerdos puntuales, diversos organismos
internacionales (UNICEF, UNESCO, Fundacion Ford, etc.). Por su parte, el Instituto Internacional
para la Educacion Superior en América Latina y el Caribe (IESALC) de la UNESCO ha instaurado
una linea especifica de investigacion sobre la Educacion Superior Indigena, dando lugar a
estudios de caracter regional y nacional. Paralelamente, la Fundacién Ford implementa desde
el ano 2003 el programa “Pathways to Higher Education” dirigido a promover el acceso de los

indigenas en la educacion superior en la Region Andina y el Cono Sur. Una de sus acciones

48Desde 1997 hubo tres programas importantes dirigidos a las comunidades indigenas con financiamiento
extranjero mayoritario: el Programa Desarrollo Integral Ramén Lista (Unién Europea), Componente de Atencién a la
poblacién indigena del Programa de Atencion a poblaciones vulnerables (Banco Interamericano de Desarrollo) y
Proyecto de Desarrollo de Comunidades Indigenas (Banco Mundial).
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centrales es el financiamiento de proyectos de apoyo al acceso, la permanencia y la

graduacion de estudiantes indigenas en universidades publicas de Chile y Perd.

3.4.Comentarios comparativos

Hasta aqui se ha intentado situar a la tematica bajo estudio en el contexto del sistema de
educacion superior y de las politicas estatales. Se ha revisado la I6gica de funcionamiento de
los SES y los principios que ponderan, el lugar en el que reside la autoridad en la toma de
decisiones y el grado de selectividad de cada uno de ellos. El analisis de estos elementos junto
al marco general y al medioambiente de politicas, incluyendo el rol del Estado, ha sido de gran
utilidad para conocer los limites y oportunidades que ofrece el contexto para el desarrollo de

politicas publicas dirigidas a la inclusion de grupos vulnerables a este nivel de estudios.

A continuacion, se presenta un cuadro sintesis con los elementos principales del contexto,
donde se pondera a cada pais en funcion de un gradiente (Alto, Medio y Bajo). Cabe
especificar que esta asignacion de valor es relacional, y no tiene el animo de hacer una
calificacion absoluta y en si misma para cada pais. La intencién que nos proponemos es

facilitar una rapida visualizacion de los elementos centrales que se plantean en este apartado.
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Cuadro N° 11. Caracteristicas del contexto de Chile, Argentina y Peru

Elementos del contexto Chile Argentina Peru

Orientacion SES Mercado Estado Estado

Importancia competencia, eficiencia y calidad
Rol del Estado en la ES

Importancia dada a equidad en acceso

Nivel de selectividad sistema (ingreso)

Nivel de selectividad sistema (perm. y graduacion)

Capacidad influencia sectores internos universidad

Politicas de apoyo financiero estudiante

Poblacién indigena / poblacion total

Importancia politica indigenas

Desarrollo politicas publicas para indigenas

Desarrollo politicas para indigenas en ES

Una mirada transversal a los paises en funcion de las dimensiones analiticas ha servido para
advertir que en los tres sistemas existen una multiplicidad de actores y organismos con
capacidad para la toma de decisiones sobre las politicas universitarias. El poder legislativo
sanciona la normativa, el ministerio de educacion establece las grandes politicas para el
sector, hay érganos de gobierno de caracter autbnomo a cargo de la evaluacion y de la
acreditacion, otros llevan adelante la politica de ciencia y técnica, otros organismos agrupan y
ejercen cierto grado de coordinacion de las universidades y estas (ltimas desarrollan sus
propias politicas para brindar respuestas a las demandas internas y del entorno. Es asi que
existen diversos puntos de acceso a la toma de decisiones sobre politicas universitarias,
dependiendo del tema en cuestion. En este trabajo, consideramos que en términos generales,
el Estado y las universidades son los principales actores con capacidad para la formulacion de
politicas de educacién superior; los dos manejan una agenda institucional propia sobre la
politica universitaria, habiendo coincidencia y superposicion parcial entre ambas en el
tratamiento de algunos temas. El gobierno se reserva la potestad de definir politicas publicas y
de disponer de un conjunto de recursos, utilizando herramientas para promover determinado
tipo de comportamientos en las universidades. Simultaneamente, delega a estas Ultimas la
autonomia para desarrollas politicas sobre diversos aspectos de la vida institucional, como el

académico, el administrativo, el gobierno de la organizacién, la politica de admisién, entre
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otros. En efecto, son las universidades las que definen los criterios y mecanismos de seleccion
para el ingreso de los aspirantes a la educacion superior. A su vez, estas instituciones estan
representadas en 6rganos de coordinacion que participan en las instancias gubernamentales,
y de este modo, sus directivos también influyen en la agenda y en la toma de decisiones del

gobierno.

El rol que ejerce el Estado en la educacién superior es mayor en Argentina, menor en Chile y
menor adn en Perl. El sistema chileno posee una marcada orientacion hacia el mercado y
otorga una gran importancia a la competencia, la eficiencia y la calidad de las instituciones y
sus programas. El gobierno asume un papel subsidiario, estableciendo lineamientos de politica
y promoviendo la blsqueda de esos objetivos mediante diversos mecanismos e incentivos a
las instituciones que forman parte. En este sentido, tiende a establecer estrategias de
supervision “a distancia” basados en la combinacion de instrumentos como la informacion, la
evaluacion y el financiamiento (combinando aportes basales con competitivos). Argentina
como Perl comparten el hecho de poseer sistemas de educacién superior centralmente
estatales, donde el estudio de la carrera de grado es gratuito, y las universidades tienen una
fuerte dependencia del financiamiento estatal. Sin embargo, en Argentina el gobierno ha
asumido crecientemente funciones de supervision, de planeamiento a distancia y de
promocion de cambios en las universidades a través de una combinacion de instrumentos
directos e indirectos. El gobierno peruano, en contraste, continlia ejerciendo sobretodo un rol
de proveedor, realizando un control formal de los procedimientos y del uso de los fondos
plblicos por parte de las universidades, desatendiendo aspectos y desafios importantes de

sus realidades.

En Argentina y en Peru existe un fuerte nivel de politizacion de los asuntos universitarios. Son
dos paises con alto grado de injerencia de los diferentes actores internos (cuerpos
estudiantiles y académicos) en el sistema universitario de toma de decisiones, lo cual ofrece
una impronta especifica al proceso de hechura de las politicas publicas. Las universidades
estan cooptadas por estos grupos corporativos que poseen un discurso a favor de la igualdad
de oportunidades en el acceso a la universidad. En cierta medida, la existencia de sistemas
con cierto grado de apertura al acceso de la poblacion (mayor en Argentina que en Peru), en
funcién de criterios de equidad, se relaciona con las respuestas que las universidades han
elaborado frente a las demandas politicas internas. En el sistema chileno, en cambio, la toma
de decisiones esta centralizada en érganos de gobierno que no cuentan con participacién
estudiantil, habiendo canales institucionales poco permeables a la influencia de estos

sectores.
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Los sistemas pueden ser clasificados en funcion de su grado de selectividad en el ingreso en
funcién de la combinacién de criterios académicos, fisicos y econdmicos, es decir, del grado de
restriccion de los mecanismos de admision, del establecimiento o no de cupos fijos de ingreso
anuales y del costo directo del estudio determinado por los aranceles que cobran las
universidades. En este sentido, el grado de selectividad del sistema, va de mayor a menor
grado de Chile a Perl y a Argentina. Este (ltimo es un caso realmente especial en América
Latina, debido a las elevadas tasas de acceso a la educacion superior que han permitido
procesos de movilidad social ascendente, con la incorporacion de las clases medias y de
gradualmente a los grupos de menores ingresos. Sin embargo, el analisis del tema no debe
guedar Unicamente este plano, dado que el acceso no se circunscribe sblo a la entrada del
estudiante, sino que abarca toda su trayectoria, desde el inicio hasta la eventual graduacion.
Por ende, cabe destacar que sistemas como el argentino poseen una dinamica excluyente que
opera en forma implicita y posterior al ingreso y se manifiesta en el critico problema de la
desercion estudiantil y de las bajas tasas de graduacién, que dejan fuera del sistema a una
enorme masa de estudiantes. Por otra parte, cabe mencionar que los grupos indigenas
parecen ser, en todos los casos, sectores que han quedado rezagados del acceso a la

formacion superior.

Asimismo, resulta llamativo que un sistema con alto nivel de selectividad como el chileno
posee un sélido sistema de asistencia financiera estatal para el estudiante dirigido a reducir la
desigualdad social de oportunidades en el acceso. El gobierno asume una postura frente a
esta situacion y establece mecanismos compensatorios para facilitar el ingreso de estudiantes
con méritos que no tienen los recursos econémicos suficientes. En Perd, que le sigue en orden
de selectividad, en cambio, la politica de becas y créditos es muy acotada y refleja, en cierta
medida, el descuido de esta cuestion por parte del gobierno. En Argentina, a pesar de existir
un problema de equidad asociado a los niveles de retraso, desaprobacion y desercion, la
politica de becas es también pequefia, aunque cuenta con mayor presupuesto que el peruano.
Este problema no ha sido muy atendido, debido en gran medida, a que no constituye un tema

relevante para los actores politicos centrales del subsistema universitario.

En estos paises, la cuestion indigena junto a otras reivindicaciones ligadas a los derechos de
grupos especificos como los discapacitados, ha ingresado gradualmente a la agenda politica
en el contexto de la reapertura democratica y bajo la influencia de las tendencias de cambio
abogadas por los organismos internacionales. En los Gltimos veinte anos, los gobiernos han
avanzado de manera considerable en el plano normativo, pero su impulso ha sido dispar en la

instalacion de marcos institucionales y programaticos que den proteccion y promuevan el
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desarrollo de estos pueblos, particularmente en paises como Perl y Argentina donde existe
una importante debilidad institucional. El desarrollo de politicas ha dependido de diversos
factores como las tradiciones histérico-politicas, la relevancia que ha adquirido el tema, el
grado de organizacion y movilizacion de los sectores indigenas y la importancia dada a esta

cuestion por los gobiernos de turno.

Si bien la importancia cuantitativa de la poblacién de origen indigena es elevada en Perd, y su
incidencia es baja tanto en Chile como en Argentina, pareciera ser mas importante el grado en
gue estas comunidades se constituyen en actores politicos capaces de formular demandas en
torno a las cuestiones que los afectan. En Per( la cuestiéon étnica es difusa, gran parte de la
poblacién no se considera indigena y su grado de organizacién es bajo, excepto por los grupos
amazoénicos que tienen una clara movilizacién por demandas indigenas. Por ende, el tema
indigena tiene poca gran importancia en el escenario politico peruano. En Chile, en cambio, la
poblacion indigena representa una pequeha parte de la poblacién total, sin embargo, los
mapuches tienen mayor grado de organizacion en torno a sus intereses, han llevado adelante
un proceso historico de lucha y defensa de sus derechos y tienen cierto grado de visibilidad en
la escena politica nacional. La relacién entre las organizaciones indigenas, principalmente
mapuches y el Estado, es tensa y la cuestion indigena es un tema conflictivo. En este contexto,
con el retorno democratico los gobiernos chilenos han desarrollado politicas pulblicas para
atender la situacién de los pueblos indigenas. En Argentina, el porcentaje de la poblacién
indigena es bajo, esta poblacién se encuentra dispersa en varias provincias del pais y su
importancia politica es pequena. No obstante, los Gltimos gobiernos han desarrollado algunas

politicas y han establecido instituciones para la atencion de la situacién de estos grupos.

Las politicas plblicas mas amplias y el rol que asume el Estado en la educacién superior
generan un ambiente que rodea, nutre y propicia en mayor o menor medida la elaboracién de
iniciativas gubernamentales de atencién de los pueblos indigenas. En todos los paises, la
preocupacion por este tema estd comenzando a emerger. En Chile, consideramos que un
importante programa como la beca indigena se ha podido desarrollar en el marco de politicas
plblicas mas amplias dirigidas a los pueblos indigenas y de una fuerte politica de asistencia
financiera estatal dirigida al estudiante de la educacion superior. El tratamiento estatal de este
tema es incipiente en Argentina (recordemos que existe un pequeno componente de becas
universitarias para indigenas) donde el gobierno asume un rol en la educacion superior y tiene
cierto interés en la cuestién indigena, y es practicamente inexistente en Perli donde hay
limitadas iniciativas politicas dirigidas a los pueblos indigenas y una debilidad del rol estatal en

la educacion superior.
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Las politicas estatales que se han puesto en marcha tanto en Chile como en Argentina
consisten en becas de ayuda econdémica para facilitar el acceso y/o permanencia de grupos
indigenas en la universidad. Si bien constituyen iniciativas interesantes y necesarias, estos
programas tienen ciertas falencias: su cobertura es acotada, el monto que entregan es
insuficiente en relacién con los costos de manutencién y el pago a los beneficiarios a veces se
retrasa o es asistematico, lo cual afecta el logro del objetivo que se propone (la retencion).
Ademas, no contemplan acciones complementarias para el acompanamiento académico y la

mejora de la insercion de los estudiantes en la vida universitaria.
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4, SURGIMIENTO Y DESARROLLO DE INICIATIVAS PARA LA INCLUSION DE GRUPOS INDIGENAS

4.1. Iniciativas en Chile

En Chile, las medidas de inclusion de la poblacién indigena en la educacién superior
predominantes consisten en el establecimiento de vias de admision especial para grupos
indigenas (principalmente de origen mapuche y rapa nui). Son implementadas por
universidades publicas ubicadas en regiones con mayor concentracion de poblacién indigena y
han estado motivadas por los cambios en la legislacion nacional y/o han sido respuesta a
demandas del entorno y/o estrategias de diferenciacion en el competitivo mercado de la
educacion superior (Claro y Seoane, 2005). Consisten en un canal diferenciado de ingreso con
condiciones especiales de seleccion, que el que se reducen levemente las exigencias
académicas y se reserva un pequeifo cupo para que los que utilicen este canal. Las
universidades emplean estas herramientas para promover el acceso de grupos con
caracteristicas particulares (minorias étnicas) que no logran ingresar en forma proporcional a
través de los procedimientos regulares debido a la existencia de desigualdades
socioecondémicas y educativas y de una marginacién cultural. Se trata de medidas de accion
afirmativa que introducen un criterio de equidad en un sistema de admisién selectivo
organizado en tormo al principio del mérito académico (medido a través de las notas obtenidas

en la educacion media y en los examenes de admision).

Son escasas las universidades que complementan estas medidas con acciones de apoyo
econbémico y académico para reducir los problemas de permanencia y graduacion estudiantil.
En general, las universidades acuden a la Beca Indigena ofrecida por el gobierno, que sirve
para cubrir una parte de los gastos de manutencion del estudiante. Son muy pocas (sélo tres y
privadas) las que ofrecen becas internas especificas dirigidas a jovenes con ascendencia
indigena para cubrir el pago del arancel o los gastos de mantenimiento, que incluso pueden
combinarse con las ayudas publicas. Estas becas son instrumentos de asistencia financiera
directos que reconocen la problematica de las condiciones socioecondmicas deficitarias (bajos
ingresos monetarios) y buscan reducir las tasas de desercién estudiantil (Mufioz, 2006). A su
vez, tres universidades han implementado acciones de refuerzo académico (tutorias y cursos
de nivelacion) para apoyar la permanencia y egreso de los estudiantes indigenas y una mejor

inserciéon en la vida universitaria, dos de las cuales son resultado de la iniciativa de una
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fundacion extranjera (Fundacion Ford).

Todas estas acciones son realizadas desde afuera de las comunidades indigenas y estan
encabezadas por instituciones integrantes del sistema de educacién superior con programas
de formacion tradicionales. Desde hace unos afios, existe un proyecto (aln sin concrecion) de
creacion de una universidad mapuche administrada de manera auténoma por una
organizacion mapuche para atender de manera especifica la demanda educativa de los

pueblos indigenas con una propuesta curricular pertinente en términos culturales.

El siguiente cuadro (N° 12) presenta una sintesis de las medidas que han generado las
universidades chilenas dirigidas a la inclusion de la poblacion indigena:
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Cuadro N° 12. Universidades con medidas dirigidas a la inclusién de la poblacin estudiantil de origen indigena de grado. Chile, 2008.

Universidad Admision Apoyo Econémico Apoyo Académico Otras medidas

Admision especial para estudiantes de origen rapa nui.

Se seleccionan los candidatos con mejores puntajes hasta cubrir la cantidad
Universidad de de cupos que abren las carreras de ciencias sociales y administracion

Chile publica.

Requisitos: rendir la PSU y obtener el puntaje minimo requerido.
Fundamento: convenio suscrito entre la universidad y la Municipalidad de la
Isla de Pascua.

-Programa Beca Pascuense: Admision especial para estudiantes con
residencia en la Isla de Pascua, también denominados de origen rapa nui.
Se reservan dos cupos anuales para esta modalidad.

- » Los estudiantes de la Isla de Pascua
Requisitos: recomendacion del gobernador de la Isla de Pascua. Tener una

Universidad de . B . L . . reciben una beca interna de la
K situacion socioecondmica deficitaria. Rendir la PSU. o
Santiago de L . i o institucion (Beca Pascuense) cuyo
. -Admision especial para estudiantes indigenas. . B
Chile beneficio es la exencion del pago del

Se reservan dos cupos anuales para esta modalidad.
. L B . » arancel de la carrera.
Requisitos: tener ascendencia indigena hasta 2° 0 3° generacion y situacion
socioeconémica deficitaria. Rendir la PSU y presentar certificado de calidad

indigena emitido por la CONADI.

Via de admision especial para estudiantes con ascendencia indigena.

e , ) o Programa de

. i Una comision técnica evalla las postulaciones y la Direccion General de . .

Universidad de L i L o ~ Licenciatura en
Docencia dicta la resolucion de admision definitiva. En el ano 2004 se .
Playa Ancha Educacion Basica con
reservaron 9 cupos. . B
. . . . Mencién en Educacion
Requisitos: tener un promedio de notas minimo de 5 en la escuela media.

. . N . Rural y Desarrollo
Presentar certificado de calidad indigena emitido por la CONADI.

Via de admision especial para estudiantes pertenecientes a comunidades Proyecto Thakhi financiado
o indigenas. por la Fundacién Ford;
Universidad de ) . L
. Se reserva un cupo para esta modalidad (exceptuando al area de salud). En apoyo académico y
Tarapaca N ;
(UTA) el ano 2007 fueron 20 cupos para las 43 carreras. sociocultural para
Requisitos: rendir la PSU y presentar certificado de calidad indigena emitido estudiantes con
por la CONADI. ascendencia aymara.
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Universidad de
Magallanes

Beca propia para estudiantes de
pueblos originarios.

Financia el 100% del arancel anual
de la carrera y es compatible con las
becas de alimentacion y alojamiento
que entrega la institucion. Se
establecen alrededor de 3 cupos por
ano.

Requisitos: ser chileno, ser alumno
regular de la universidad, presentar
certificado de calidad indigena
emitido por la CONADI y acreditar
situacion socioeconémica vulnerable.
Para la renovacion, el alumno debe
aprobar por lo menos el 50% de las
asignaturas inscritas en el ano.

Universidad
Academia de
Humanismo
Cristiano

Via de admision para personas pertenecientes a pueblos indigenas.
Requisitos: presentar certificado de calidad indigena extendido por la CONADI
y promedio de notas de la educacion media.

Beca propia para estudiantes con
ascendencia indigena.

Consiste en un descuento desde el
30% hasta el 70% en el arancel anual
de la carrera de pregrado. Se otorgan
cuatro becas por ano.

Requisitos: ser alumno regular de la
universidad, haber realizado al
menos dos semestres académicos y
tener ascendencia indigena hasta
tercera generacion.

Universidad de
la Frontera
(UFRO)

Via de admision especial para estudiantes con ascendencia mapuche.

Todas las carreras ofrecen como minimo una vacante; en el afo 2007 se
reservaron 45 cupos en total para las 35 carreras. Se eligen los postulantes
con mayor puntaje sobre la base de la nota de la PSU, las notas del nivel
medio y el resultado del cuestionario de seleccion que la universidad aplica a
estos postulantes.

Requisitos: ser chileno, con ascendencia mapuche (tener apellido mapuche o
presentar certificado de calidad indigena emitido por la CONADI). Haber

egresado en el afo anterior en una escuela media de la region 8° o 9°.

Proyecto RipU financiado
por la Fundacion Ford;
apoyo académico y
sociocultural para
estudiantes con
ascendencia mapuche.

Instituto de Estudios
Indigenas (IEI).
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Rendir la PSU y obtener un puntaje no menor al 80% requerido para el
proceso regular de admision. Aprobar el cuestionario de seleccién aplicado
por la universidad (test de motivacion, madurez e idoneidad).

Programa de becas
institucionales para
estudiantes de primer
ano (no exclusivamente

Pontificia B L . . . . para indigenas) con
. i Via de admision especial para estudiantes de origen rapa nui. . B
Universidad o ) ) situacion
L Se establecen cupos limitados de ingreso para determinadas carreras. . L
Catdlica de . ) o . socioeconémica
N Requisitos: rendir la PSU y obtener el puntaje minimo requerido. Presentar el L

Valparaiso . . L N deficitaria. Cubre parte

certificado de calidad indigena emitido por la CONADI.

(UCv) de los gastos de
alimentacion,
materiales de estudio,
residencia y jardin
infantil.

Via de admision complementaria para estudiantes con ascendencia mapuche La universidad

y rapa nui Curriculum de formacion complementa la Beca

Se destinan alrededor de 10 cupos anuales para esta via de ingreso. La complementaria con Indigena de JUNAEB con
Pontificia seleccion se realiza sobre la base de los resultados de la PSU, el promedio de unidades de trabajo beca de alimentacion y
Universidad notas de la ensefanza media, una entrevista personal y dos test psicologicos referidas a la diversidad beca regional de

Catélica de Chile
- Sede Regional
Villarrica

especiales aplicados a los estudiantes. Los estudiantes ingresan a la Unica
carrera de pregrado que se ofrece en esta sede: Pedagogia General Basica.
Requisitos: acreditar residencia permanente en algln sector ubicado en la
VIII, 1X 6 X Regiones o en Rapa Nui. Tener un promedio general de notas igual
o superior a 5 en escuela media. Haber rendido y aprobado la PSU en el ano
de postulacion.

cultural y acciones
orientadas a favorecer una
nivelacion progresiva y
cursos de culturay lengua
mapuche.

matricula (15% del
costo anual) junto con
beca de residencia para
los jévenes procedentes
de sectores rurales
alejados de Villarrica.

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de Claro (2005), Garcia de Fanelli et al (2007) y Sitios Web de las universidades (2008)
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4.2, La Universidad de la Frontera

La universidad y su contexto

La Universidad de la Frontera es una institucion estatal ubicada en la novena region, también
denominada region de la Araucania. Su sede central se encuentra en la ciudad de Temuco y
cuenta ademas, con dos sedes (una en Malleco y otra en Pucdn). En esta casa de estudios se
dictan 33 carreras de grado y una variedad de programas de postgrado. Mas de 8.000
estudiantes cursan regularmente los estudios de pregrado. La UFRO recibe mayoritariamente
estudiantes provenientes de la region de la Araucania. Esta concentra la mayor proporcion
(29,5%) de la poblacion indigena y también de la poblacion mapuche de Chile (33,6% de este
grupo) (INE-Mideplan, 2005). Un estudio reciente (Saiz et al, 2004) revel6 que la universidad
alberga alrededor de 1.100 estudiantes que declararon tener ascendencia mapuche, lo que

equivale al 13,3% de su matricula de pregrado.

Como se menciond anteriormente, en Chile la relacion entre el Estado y las organizaciones
mapuches histéricamente ha sido conflictiva. Esta tension se reproduce a nivel micro y
atraviesa las relaciones entre las autoridades y docentes de la UFRO y las asociaciones de
estudiantes mapuches. En Temuco, existen al menos dos organizaciones que nuclean a los
estudiantes universitarios mapuches: el “Hogar y Centro de Desarrollo Sociocultural Mapuche”
que es el nombre del “Hogar Las Encinas” de estudiantes universitarios financiado por el
gobierno y la agrupacién “Wekintun” conformado por alumnos mapuches de la UFRO. Ambas
poseen una serie de demandas y propuestas para la educacion superior sobre temas como la
mejora de los hogares estudiantiles (el asunto mas visible y conflictivo), la ampliacion de las
becas de estudio, la participacion en la toma de decisiones sobre los asuntos universitarios y
la pertinencia cultural de la educacion superior (Garcia de Fanelli et al, 2007). Los estudiantes
gue integran estas organizaciones suelen movilizarse para expresar sus demandas a través de
manifestaciones, huelgas de hambre y tomas de la universidad, que en diversas
oportunidades han desembocado en choques con la policia. Aunque en los Ultimos anos han
tenido intercambios con autoridades del gobierno (Ministerio de Educacién, CONADI), en

general no se han logrado establecer acuerdos duraderos.

Mas alla de las opiniones personales, la mayoria de los entrevistados de la UFRO (autoridades
y funcionarios) coincidié en considerar la relacién entre la universidad y los mapuches como un

tema delicado:
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“El clima dentro el cual se trabaja es un clima desfavorable porque todos estos proyectos se
enmarcan dentro de un clima de conflicto entre los mapuche y el Estado chileno”

(Entrevista a miembro de la UFRO, 200649)

“Hay que trabajar con mucho cuidado, con mucha delicadeza por ambos lados (mapuches y
gobierno chileno), porque por ambos lados nos hacen demandas a una cierta direccion;
ademas, los académicos nos hacen demandas en otra direccion. Es dificil”

(Entrevista a miembro de la UFRO, 2006)

Este contexto genera oportunidades y restricciones: la universidad tiene cierto grado de interés
en abordar la tematica mapuche por la importancia cuantitativa y politica de este sector de la
poblacion en el ambito regional y en la propia institucion. Al mismo tiempo, las autoridades
suelen manejar las propuestas que al respecto se formulan con especial cuidado, adoptando
una postura precavida, que preserve a la universidad en tanto institucion dependiente del

Estado, de cualquier sesgo politico:

“En esta region, por la conflictividad que hay, por la politizacion de alguna forma de la
tematica mapuche, es super complicado. Incluso en algunos ambitos he preferido yo
mantenernos al margen porque si no es muy facil vernos involucrados en otros tipos de
problemas, en otro tipo de discusiones que te obligan a tomar partido. Yo aca a los chicos les
he dicho, aunque sean rojos, amarillos, de izquierda, de centro o derecha, lo que sean, me da
lo mismo, o sea aqui la orientacion es en funcion de ellos como estudiantes universitarios.
Pero cuando tu ya te empiezas a mover con ciertas agrupaciones externas, necesariamente
empiezas a imprimirle un sesgo (...). Nosotros somos una universidad estatal, o sea no somos
una universidad independiente del Estado en ese contexto. Te cuento eso porque de alguna
manera el tema es muy facil que derive hacia otras vertientes, y con eso yo particularmente he
sido muy cuidadoso”.

(Entrevista a miembro de la UFRO, 2006)

Interés de la universidad en la temética indigena

En 1986, la UFRO incorpordé el sistema especial de admision para postulantes con
ascendencia mapuche, como parte de una iniciativa institucional destinada a brindar
posibilidades de ingreso paralelas y alternativas al mecanismo regular a los egresados de la
ensenanza media (Espinoza, 2004). En paralelo, la universidad fue desarrollando otras
acciones relacionadas con la tematica mapuche. En 1987, la Junta Directiva definié a la

sociedad y cultura mapuche, junto al sistema agroindustrial y la salud, como una de sus areas

49 Los fragmentos de entrevistas que expresan la opinion de autoridades son citadas sin especificar el cargo que
ocupan ni la fecha de realizacion con el fin de preservar el anonimato de los entrevistados.
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académicas de desarrollo prioritario. Bajo ese marco, se lanzaron varias iniciativas: (i) la
creacion del Centro de Estudios de la Araucania para el estudio de la tematica del pueblo
mapuche; (ii) la creacion del Centro de Documentacion y Referencia dedicado a asuntos
indigenas, que comenz6 a operar en 1987 gracias al apoyo financiero de la Fundacion Andes.
Ambos centros dejaron de funcionar unos ahos mas tarde (iii) la creacion del Instituto de
Estudios Indigenas (IEl) en 1994. Este centro se ha convertido en un referente nacional e
internacional de la producciéon de conocimiento académico sobre la vida de los pueblos
indigenas y; (iv) el establecimiento de cursos electivos sobre la cultura y sociedad mapuche en
varias carreras que a lo largo de los afos se han dictado de forma asistematica. Aunque
coincidentes en la tematica, todas estas acciones en general han constituido iniciativas

aisladas, sin una politica institucional que las articule.

La UFRO, como la mayoria de las universidades estatales, se apoya fuertemente en el sistema
estatal de becas y créditos (entre ellos, el Programa Beca Indigena) y lo complementa sélo con
algunas acciones de bienestar propias (beca de alimentaciébn en su comedor y hogares
estudiantiles) para la poblacion estudiantil de menores recursos socioeconémicos. La Oficina
de Bienestar Estudiantil no ha generado acciones especificas para atender a los estudiantes
mapuches, aunque se mantiene dispuesta a evaluar propuestas que surjan de este grupo. En
la entrevista realizada a uno de los integrantes de esta dependencia, valoré positivamente a la
beca indigena y, simultdneamente, reconocié algunas dificultades relacionadas con la
dificultad de mantener el beneficio por las exigencias académicas y la insuficiente cobertura

financiera de los gastos de manutencion del estudiante:

“ La beca para estudiantes indigenas es significativa, es una buena beca, pero no es una
beca de cobertura completa de todas las necesidades que tiene un estudiante universitario
(...) Es una cantidad basica que cubre las necesidades de movilizacion, alimentacion, que se
yo, vestimenta basica, pero no es una beca que cubra todo lo que tenga que ver con el tema
de la vivienda, todo lo que tenga que ver con la adquisicion de textos escolares, y todo lo
demas. O sea, uno en ese sentido tiene que ser super realista, yo tengo dos hijos
universitarios y la beca indigena (...) Estas becas tienen exigencias en cuanto a rendimiento.
Tenemos un alto porcentaje de estudiantes que pierden sus becas, justamente por el tema del
rendimiento académico’.

(Entrevista a integrante de la Oficina de Bienestar Estudiantil de la UFRO, 2006)
Finalmente, cabe mencionar que al momento de la matriculacion, la universidad aplica el

Formulario Integrado de Admision (FIA) que releva informacion general sobre las

caracteristicas del alumnado, que luego es cargada en bases de datos computacionales. Este
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formulario contiene una pregunta sobre el origen mapuche y, entonces, quienes contestan
positivamente son identificados como estudiantes con Ascendencia Mapuche Declarada
(AMD). A través de este relevamiento, se pueden conocer caracteristicas de la poblacién
estudiantil mapuche y determinar la proporcion que representa dentro de la poblaciéon

universitaria total.

La via de admisién especial para estudiantes mapuches

Desde su inicio, la via de admision especial para estudiantes mapuches sufrid diversas
modificaciones, como la ampliaciéon del nimero de cupos y la introduccién de criterios mas
precisos y objetivos de elegibilidad. Hasta el ano 2003, todos los ingresos especiales eran
manejados por las facultades, que definian los cupos que iban a ofrecer y realizaban el
procedimiento de seleccién de los postulantes. A partir de 2004 los ingresos especiales son
manejados por la Oficina de Admisién y la universidad obliga a todas las facultades a ofrecer

como minimo una vacante para la admision especial para mapuches.

De acuerdo al integrante de la Oficina de Admision entrevistado, en la practica la mayoria de
los estudiantes se enteran de la existencia de esta opcion luego de haber rendido la PSU,
cuando realizan la postulacion a la carrera en la universidad. En general, se presentan a la via
de admision regular y si no les alcanza el puntaje para ingresar a la carrera deseada, acuden a

la admisién especial.

La via de admisién especial ha permitido el ingreso de estudiantes mapuches a la UFRO:
durante el periodo 1990-2003 lo hicieron 227 estudiantes y en el 2005, 16 jévenes. De todos
modos, cabe mencionar dos aspectos que matizan sus caracteristicas. En primer lugar, el
porcentaje de cupos que la universidad ofrece para el ingreso a través de esta via es minimo:
sblo 35 de las 1.600 que anualmente ofrece la universidad. En segundo lugar, aln asi, la
cobertura de esta medida es baja (entre 1990 y 2003 sélo se ocupb el 32,6% de las vacantes
disponibles). De acuerdo con el estudio realizado por Espinoza (2004), hubo tres factores que
condicionaron la efectividad de esta medida: la baja presentacion de los estudiantes por el
costo econdmico de la postulacién (debian pagar un impuesto), la escasa difusion de esta
medida y un incorrecto uso de la entrevista para la seleccion de los postulantes. Como se vera
mas adelante, el Proyecto Ripl destinado a los estudiantes mapuches realizé cambios para
reducir estas dificultades (amplié6 el nimero de vacantes, elimind el impuesto para los
estudiantes de escuelas publicas y subvencionadas y aument6 la difusiéon de esta opcion de

ingreso).
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El Proyecto Riipii

Caracteristicas generales

En 2003, la UFRO comenzé a implementar el “Proyecto RipU” (que significa “camino” en la
lengua mapuche) “dirigido a aumentar significativamente las probabilidades de éxito en la
formacion de pregrado y mejorar la probabilidad de continuar estudios de postgrado” de los
estudiantes mapuches (Proyecto Rupu, 2004). A partir del ano 2004, el proyecto dio inicio al
Programa de Apoyo Académico para Estudiantes Mapuches (PAAEM) 50 que posee dos ambitos

centrales de intervencion:

a) el area académica consiste en actividades de nivelacién y reforzamiento (como
cursos, talleres y tutorias) para la adquisicion de conocimientos y competencias que
sirvan para disminuir la desercion, mejorar el rendimiento académico y reducir el

tiempo de titulacion del estudiante,

b) el area sociocultural posee actividades sociales, culturales y recreativas (talleres,
eventos de difusion de la cultura, charlas) orientadas a facilitar la insercion del
estudiante en la vida universitaria, fortalecer la identidad y sentido de pertenencia

étnica y promover el intercambio cultural en el ambito universitario.

De acuerdo con el estudio realizado por Garcia de Fanelli et al (2007)51 y sobre la base de la
informacion provista por dicho proyecto, en los dos primeros anos de ejecucion (2° semestre
2004 al 1° semestre 2006), realizaron cursos y talleres del PAAEM unos 281 estudiantes de
pregrado de 35 carreras de pregrado de la universidad con diferentes niveles de avance
curricular. En este periodo, a su vez, se graduaron 32 estudiantes de origen mapuche

participantes del programa.
Dicho estudio resalta algunas fortalezas del proyecto:
e Un sdlido diseno del programa de apoyo académico, con actividades organizadas, una
oferta de cursos y talleres variada, de gran calidad y pertinente para dar respuesta a

los requerimientos académicos de la poblacion destinataria, y un buen desempeno de

los docentes a cargo de los mismos.

e La evaluacion altamente positiva por parte de los estudiantes, quienes consideran que

éste realiza una intervencion que efectivamente contribuye a mejorar las condiciones

50 Ver Anexo Il con detalle de oferta de actividades académicas y socioculturales.
51 Para mayor conocimiento sobre este proyecto, recurrir al libro publicado como resultado de la evaluacién externa
del Proyecto Ripu realizada por este equipo de investigadores por solicitud de la Fundacién Ford.
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para el desarrollo personal, cultural y profesional

e La sensibilizacién de los miembros de las autoridades y funcionarios de la universidad
(miembros de los o6rganos colegiados y algunos responsables de oficinas
administrativas y académicas), reduciendo el desconocimiento y los prejuicios con
respecto a los estudiantes mapuches. es decir, visualizan su presencia, tienen un
mayor conocimiento de los obstaculos académicos, culturales y sociales que enfrentan
en el proceso de estudio y han apoyado el desarrollo de medidas dirigidas a atender su
situacion especifica que se orienten al logro de una mayor equidad educativa. Las

autoridades superiores de la universidad han respaldado la ejecucion del proyecto.

e El desarrollo de algunas medidas y acciones para favorecer la inclusion de los
estudiantes indigenas en diversas areas y dependencias de la institucién (mejora de la
via de admisién especial, ampliacién de la informacién a relevar sobre el origen

indigena de los estudiantes en el FIA, entre otros).

Surgimiento y formulacién de este programa

A fines del ano 2002 la UFRO y la Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco
(UNSAAC), Pera fueron invitadas por la Oficina para la Regién Andina y el Cono Sur de la
Fundacion Ford (FF) a participar en la iniciativa “Pathways to Higher Education” -PHE-
(Caminos a la Educacién Superior). Ambas fueron seleccionadas como instituciones piloto para
comenzar proyectos por una duracion de cinco anos. En la segunda fase del programa, se
incorporaron dos nuevas universidades: la Universidad de Tarapaca en Chile y la Universidad
San Cristébal de Huamanga de Perl. El objetivo final del programa PHE es fortalecer,
institucionalizar y expandir politicas y programas de accién afirmativa para estudiantes
indigenas de ambos sexos que contribuyan a mejorar el acceso a los estudios de grado,
acceso a los estudios de grado, su rendimiento académico y graduacion asi como sus

probabilidades de acceso a estudios de postgrado.

Los representantes de la Fundacion Ford (FF) se acercaron a la Vicerrectora Académica de la
UFRO para invitarla a participar del proyecto, considerando que éste era el 6rgano conveniente
para conducirlo por su pertinencia tematica, elevada autoridad al interior de la institucion y
capacidad de vinculacion con las areas relacionadas con el mismo. En esta primera etapa, la
FF planted a la Vicerrectora Académica la existencia de una situacion insatisfactoria frente a la
cual consideraba que debia intervenir la universidad. Esta situacion problema era la
desigualdad de oportunidades educativas entre distintos grupos étnico-culturales, que en el

ambito universitario se expresa en la existencia de tasas diferenciales de rendimiento
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académico y graduacién entre los estudiantes de origen indigena y los no indigenas. Al mismo
tiempo, se presentaron posibles estrategias para resolver esta situacion problema,
enmarcadas en los lineamientos generales y componentes del programa PHE. Finalmente, se
ofrecio el financiamiento externo para llevar adelante el proyecto a través de una donacién a la
universidad. En este primer momento de formulaciéon del problema, se conjugaron varios
elementos: a) la construcciéon y definicién de un problema que podia interesar a la universidad
puesto que afecta a un sector de su alumnado, b) una institucion y un érgano con competencia
sobre dicho problema, c¢) la formulacion de alternativas para resolverlo, d) la viabilidad
financiera de esta propuesta y, e) el apoyo de una instituciéon externa con gran trayectoria y
prestigjo.

El segundo y tercer momento consistieron en la insercion del tema en la agenda institucional y
en la adopcion de una politica. La Vicerrectora acepto el ofrecimiento, elabord y present6é una
propuesta ante los 6rganos colegiados que, luego de ser aceptada internamente, fue enviada
a la Oficina Regional de la Fundacién Ford para su evaluacion y posterior aprobacion. La
propuesta estuvo dirigida a proveer a los estudiantes beneficiarios de oportunidades
especificas para mejorar su proceso de aprendizaje, incrementar sus tasas de graduacion y
desarrollar habilidades para continuar estudios de postgrado. El proyecto estuvo alineado con
las areas de interés institucionales y, se dirigia a una poblacion con cierto grado de relevancia

para las autoridades de la universidad:

“Uno como miembro de la Junta Directiva, cuando se presentd este proyecto Riipl para
estudiarlo y darle el pase interno, realmente fue muy bien acogido por la junta directiva, lo que
a la vez constituyd un fuerte respaldo a la accion de la direccion del gobierno universitario de
la Universidad de la Frontera. Y las razones, porque no hubo intercambio de opiniones. No
hubo nunca clarificaciones, en torno a lo que planteo la vicerrectora académica y encargada
del proyecto también en cierta forma, sobre esto. Uno; porque desde el ano 1987 la
universidad entre sus lineas estratégicas le dio una cabida preferencial a la vinculacion e
interaccion con la etnia mapuche. Es decir, hubo y hay un compromiso de la universidad como
politica estratégica general. Dos; también la junta directiva en esa oportunidad, considero que
este era un proyecto que era tan bien elegido geograficamente para ser respaldado por la
Fundacién Ford junto con una de las universidades del Cuzco, porque en esta region es donde
hay una mayor concentracion de la etnia mapuche, y obviamente desde ese punto de vista
este proyecto se convertia como en un potenciador de aquellas lineas que generalmente se
habian planteado porque ahora entraban a un plano de la investigacion. Y hubo
consideraciones en general muy positivas, muy buenas (...)”

(Entrevista a integrante de la Junta Directiva de la UFRO, 2006)

La UFRO tiene una cultura organizacional centrada en la valorizacidbn de la eficiencia
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institucional y la competitividad, parametros por los cuales las universidades son evaluadas,
acreditadas y, hasta cierto punto, financiadas por el sector estatal y el sector privado en el SES
chileno. En este marco, las autoridades poseen una clara preocupacion por la mejora de los
niveles de rendimiento académico y graduacién de la poblacién estudiantil en general. Desde
este punto de vista, existid una coincidencia de intereses entre ambas partes y el proyecto
ofrecid6 una propuesta de intervencion concreta para hacer frente a esta problematica,

focalizada en la poblacion indigena:

“2Y usted considera que existen algunos temas relacionados con la situacion de los
estudiantes mapuche en la UFRO que sean de interés para las autoridades de la universidad?

-Bueno, de hecho que nosotros estemos discutiendo ese tema. Lo que nos preocupamos en
general, por ejemplo, es el tema de la calidad de la educacién, eso nos interesa como Junta
Directiva, es una discusion central para nosotros y, de hecho, participamos en el proceso de
planificacion estratégica de la universidad para enfocar la educacion en sentido de la calidad,
y dentro de la calidad el tema de la equidad, o sea que los chicos entren con igualdad de
oportunidades. Nos preocupa que hayan menos deserciones, que no hayan abandonos, y
resulta que en los estudiantes indigenas creo que hay mas abandonos que en los que no lo
son, entonces ahi hay que hacer un esfuerzo especial, porque nosotros necesitamos elevar
ese estandar a nivel equilibrado en la universidad. Entonces, claro que en ese sentido es una
parte de la poblacion de la universidad importante. Yo no recuerdo en este momento el
porcentaje de poblaciéon mapuche de la universidad, pero es relevante, por lo tanto es una
preocupacién nuestra en términos generales, pero en particular la universidad tiene el
Instituto de Estudios Indigenas que también es un esfuerzo que hace la universidad en ese
ambito, y este proyecto (se refiere al Proyecto Riipli) en particular que encuentro que se hace
cargo de una necesidad”

(Entrevista a autoridad de la UFRO, 2006)

La Vicerrectora utilizd datos estadisticos y resultados de las investigaciones realizadas en la
propia universidad sobre la situacion de la poblacion estudiantil mapuche para hacer un
diagnéstico y formular argumentos técnicos sobre la necesidad de desarrollar este tipo de
acciones. En este sentido, utilizé el conocimiento y la evidencia empirica, que son mas que en
cualquier otro ambito, instrumentos esenciales para poder convencer y lograr el apoyo de la
comunidad académica. Las autoridades se interesaron y valoraron iniciativas como el Proyecto
Ripu, que aportan a un doble objetivo: el fortalecimiento de la identidad étnico-cultural y el
mejoramiento del rendimiento académico del alumnado de origen mapuche, aumentando sus

probabilidades de graduacion:
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“Estando dentro del sistema, el Proyecto (RUpt) los apoya en la insercion académica, que
para nosotros es slper importante porque nos interesa que se mantengan estudiando y
académicamente les vaya bien y en eso cumple su objetivo (...) y el mismo proyecto los
acompana a fortalecer su propia identidad (...)”

(Entrevista a autoridad de la UFRO, 2006)

El financiamiento del proyecto provino de fondos externos que no demandaron un esfuerzo
financiero para la institucion. Tanto este financiamiento, como el prestigio y la proyeccion
internacional de la fundacién introdujeron incentivos para que las autoridades presten

atencion y brinden su apoyo al proyecto.

De este modo, se desenvolvié un ciclo con distintas etapas que comprendié la formulacion y
definicion de un problema, el planteo de una propuesta con lineas de accion para abordarlo, la
insercion del tema en la agenda institucional y, finalmente, la adopcién de una politica por
parte de los tomadores de decisiones. Hubo un contexto de oportunidades y restricciones: por
un lado, el tema mapuche estaba presente en la regiéon y en la propia universidad, de hecho,
esta Ultima habia desarrollado una medida concreta para favorecer la admisién a la carrera de
pregrado de los estudiantes pertenecientes a estos grupos. Por otro lado, sus autoridades en
general adoptaban una postura precavida y, en cierta medida, reticente a las propuestas
relacionadas con los mapuches por temor a ingresar a un campo desconocido y, en cierto
grado, conflictivo. El tema se insertd6 en un contexto de condiciones “normales” de
funcionamiento de la universidad, en el que fue necesario hacer visible y generar conciencia
en torno a un problema que afectaba a una porciéon de la poblacién estudiantil y estaba
relacionado con una preocupacion de las autoridades universitarias, esto es, la mejora de los

niveles de retencion y graduacién de la carrera de pregrado.

La propuesta no constituyd una respuesta a la demanda de las organizaciones mapuches.
Surgié por iniciativa de una fundacion externa que captd el interés de la Vicerrectora
Académica vy, luego, el apoyo de las autoridades universitarias. Ambos actores (los
representantes de la FF y la Vicerrectora Académica) movilizaron recursos en distintos
momentos para influir en la toma de decisiones: la capacidad de asociacion, la posicion
institucional de la Vicerrectora, el uso de informacidon y evidencia cientifica para la
argumentacién, el prestigio y la proyeccidbn internacional de la Fundacion v,
fundamentalmente, la disponibilidad de fondos financieros para realizar el proyecto. Los

tomadores de decisiones mas importantes fueron las autoridades de los 6rganos colegiados.
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Los actores que se movilizaron y los tomadores de decisiones encontraron puntos de
coincidencia e intereses comunes que se materializaron en la adopcién de una politica

concreta.
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4.3. Iniciativas en Peru

En Per(, casi una docena de universidades ha generado acciones dirigidas a la inclusion de
poblaciones marginadas de la educacion superior y las mas extendidas consisten en el
establecimiento de vias de admision especial para estudiantes de origen indigena. Estas

medidas:
e han surgido en contextos locales con alta densidad de poblacion indigena,

e por iniciativa de las organizaciones y comunidades indigenas amazénicas o, en menor

grado, de las propias universidades publicas vy,

* son resultado de la suscripcion de convenios y acuerdos entre ambos.

Estos acuerdos definen las caracteristicas y la focalizacion de cada medida, en el que la
poblacion objetivo suele abarcar a los estudiantes provenientes de las zonas donde se
localizan las organizaciones o municipalidades firmantes. Por lo general, estos mecanismos
reducen las exigencias académicas para el ingreso, dentro de una gama de opciones que
incluye: a) el ingreso libre de una determinada cantidad de estudiantes (sin rendir el examen
de admision) avalados por organizaciones indigenas, b) la aplicacién de una prueba de ingreso
especifica para estos postulantes o la consideracion de una sola prueba de los examenes
regulares de admisién y, c¢) la realizacion de un preuniversitario de nivelacién. Las
universidades suelen reservar un cupo reducido de la matricula para los ingresantes por esta
via y, en algunos casos, se excluye de este régimen a algunas carreras (como medicina o

ingenierias) por considerar que el alto nivel académico es un requisito excluyente.

Algunas universidades publicas han comenzado a implementar becas de ayuda econdémica
para los estudiantes favorecidos por las vias de admision especial. Fruto del impulso y apoyo
financiero de agencias y fundaciones extranjeras (Fundacién Ford y Universidad de
Saskatchewan de Canadd), se estdn comenzando a implementar acciones de apoyo
académico, sociocultural y/o econdmico mas abarcadoras para apoyar los procesos de
permanencia y graduacion. Cabe destacar que todas estas medidas tienen una extension
acotada a un numero reducido de estudiantes de origen indigena. Otro tipo de propuestas
relevadas consiste en la instauracién de programas interculturales de grado o postgrado para

la formacion o capacitacion de profesionales, en particular, de maestros en EIB.
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Junto a estas experiencias, se destaca la creacion de la Universidad Nacional Intercultural de
la Amazonia dedicada exclusivamente a formar profesionales de los pueblos amazonicos y al
desarrollo integral y sostenido de esta zona. Esta universidad es una institucién piblica creada
y administrada por el Estado a través de una ley nacional con fundamento en el Convenio 169
de la OIT, como respuesta a la iniciativa y demanda de las organizaciones indigenas. Se trata
de una institucionalidad distinta dirigida a atender no sélo los problemas de acceso y
permanencia de la poblacién indigena sino también los de calidad y pertinencia educativa y a

aportar al desarrollo del entorno regional (L6pez et al, 2007).

El cuadro N° 13 presenta una sintesis del relevamiento realizado en Peru:
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Cuadro N° 13. Universidades con medidas dirigidas a la inclusién de la poblacién estudiantil de origen indigena de grado. Peru, 2008.

Universidad Admision Apoyo Econémico Apoyo Académico Otras medidas
Modalidad de admisién especial para estudiantes de comunidades Proyecto Pueblos Indigenas y Desarrollo Sostenible (Segunda Fase)
nativas de la Amazonia. Destinatarios: estudiantes amazonicos y andinos (alrededor de 20 en
Sistema de cuotas, en el que anualmente la universidad establece entre | 2008)
15y 20 cupos para todas las carreras, excepto para las areas de Tipo: beca que cubre los gastos directos derivados del desarrollo de
Universidad ciencias de la salud e ingenierias, cubiertos seglin orden de mérito en la tesis de investigacion para la obtencion del titulo profesional, en

Nacional Mayor
de San Marcos

funcién del puntaje obtenido en el examen de admision especifico para
esta modalidad.

Se exige la presentacion de una constancia que acredite la condicion de
indigena firmada por autoridad de la comunidad (gobierno local u
organizaciéon indigena).

Fundamento: Respaldo de AIDESEP.

temas orientados al desarrollo sostenible de sus comunidades.

Capacitacion a estudiantes mediante talleres y seminarios

actitudinales y de liderazgo para el desarrollo de nuevas

capacidades, conocimientos y reforzamiento de su identidad.

Financiado por la Universidad de Saskatchewan de Canada, convenio

con la UNMSM.

No

Universidad
Nacional San
Antonio Abad del
Cusco

Modalidad de admisién especial para estudiantes de comunidades
amazénicas de la region Cusco cuyos organismos hayan firmado
convenio con la UNSAAC.

No se preestablece un nimero de vacantes sino que éstas son
otorgadas en funcién de las solicitudes realizadas anualmente.

Los estudiantes seleccionados estan exonerados de rendir las pruebas
de admisién regular, pero deben realizar un ciclo del Ciclo Basico
Universitario previo al ingreso a algunas de las 13 carreras
profesionales incluidas en los convenios. Deben contar con el aval de la
organizacién amazonica firmante del convenio.

Fundamento: Convenio firmado entre la universidad y la Central de
Comunidades Machiguengas Juan Santos Atahuallpa (CECONAMA), la
Federacion de Comunidades Nativas Yine Yami (FECONAYY) y el Consejo
Machiguenga del Rio Urubamba (COMARU)

Proyecto Pueblos Indigenas y Desarrollo Sostenible (Segunda Fase)

Destinatarios: estudiantes andinos y amazénicos (cuatro en 2008).

Creacion de 6 sedes en
provincias del
Departamento de Cusco y
en Puerto Maldonado y
Apurimac para facilitar el
ingreso de estudiantes que
residen en estas zonas,
beneficiando a los de
origen andino.

Universidad
Nacional de la
Amazonia
Peruana

Modalidad preferencial de admision para estudiantes pertenecientes a
pueblos indigenas de la amazonia.

Se reserva un porcentaje de las vacantes del total para esta modalidad.
Son asignadas segln orden de mérito en funcion de la nota obtenida en
la prueba de actitud del examen de admision, debiendo alcanzar el
puntaje minimo general requerido (55.000 puntos), exonerando al
estudiante de rendir la prueba de conocimientos. El estudiante también

Proyecto Pueblos Indigenas y Desarrollo Sostenible (Segunda Fase)
Destinatarios: estudiantes indigenas.

Universidad creada para el
desarrollo de la amazonia.
Posee carrera de
Educacion Bilinglie
Intercultural en la carrera
de educacién dirigida a
estudiantes de Loreto y
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debe aprobar el examen de dominio de su lengua nativa.
Requiere constancia que acredite pertenencia a una comunidad
indigena de la amazonia peruana emitida por la municipalidad
respectiva o por la Iglesia Catélica.

Fundamento: Convenio 169 de la OIT.

Amazonas.

Universidad
Nacional
Amazénica de
Madre de Dios

Modalidad de admision especial para estudiantes de comunidades
nativas y campesinas de la regién amazoénica.

Ofrece dos vacantes para las carreras de Ingenieria Agroindustrial e
Ingenieria Forestal y Medio Ambiente, y una para las de Educacion y
Ecoturismo, que son asignadas segln orden de mérito en funcién del
puntaje obtenido en la prueba de aptitud académica.

Requiere carta de presentacion emitida por el presidente de su
comunidad, refrendada por el presidente de la organizacion amazénica
(FENAMAD o FADEMAD).

Fundamento: Convenios con FENAMAD (comunidades nativas) y con
FADEMAD (federacion de campesinos).

No

No

No

Universidad
Nacional Toribio
Rodriguez de
Mendoza de
Amazonas

Modalidad de admision especial para estudiantes de origen Awajun-
Wampis pertenecientes al departamento de Amazonas.

Asignacion por orden de mérito de 12 vacantes, distribuidas
equitativamente entre las cuatro carreras profesionales que ofrece la
universidad: Enfermeria, Educacion Primaria, Ingenieria Agroindustrial y
Administracién y Turismo.

Fundamento: Convenio con ORPIAN (Organizacion Regional de los
Pueblos Indigenas de la Amazonia Norte del Peru)

No

No

No

Universidad
Nacional de
Ucayali

Estudiantes de comunidades nativas de la region de Ucayali en la
amazonia.

Reserva de 20 de las 885 vacantes totales de la universidad, repartidas
entre las 12 carreras existentes (excepto medicina). Ingreso libre para
los estudiantes.

Fundamento: Convenio con Gobierno Regional de Ucayali.

Gratuidad de matricula y de material de
ensefanza, beca de alimentacion
(comedor universitario) para los
estudiantes indigenas que ingresaron por
la modalidad especial, siempre que
mantengan un rendimiento académico
satisfactorio, por convenio entre la
universidad y el gobierno regional.

Proyecto Pueblos Indigenas y Desarrollo Sostenible (Segunda Fase)

Destinatarios: estudiantes amazonicos.

Maestria en Educacion
Intercultural Bilingue.
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Universidad
Nacional de
Educacion
Enrique Guzman
y Valle

Modalidad de admision especial para estudiantes de origen amazonico
y andino (grupos étnicos aguaruna, shipibo, aymara y ashaninka)
exclusivamente para el programa de formacion de maestros
especializados en Educacion Bilinglie Intercultural (duracion: 5 anos).
Es un ingreso libre para los estudiantes y la cantidad de estudiantes a
recibir depende de cada convenio. Se realiza una preseleccion en el
lugar de origen a cargo de los lideres de las organizaciones que han
firmado convenio y los estudiantes luego son entrevistados en la
universidad.

Fundamento: Convenio con organizaciones y municipios. Asociacion
Aymara Asceprasem_h, Feconau de Ucayali (Shipibo), Municipalidad
Distrital de Imaza’Chiriaco del Amazonas (Aguarunas), CIAMB Peru
(Ashaninkas).

Los compromisos asumidos por la

universidad dependen de cada convenio.

En convenio con CIAMB-Peru la

universidad se compromete a cubrir gastos

de matricula y brindar becas de
alimentacion a los estudiantes.

Sesiones de nivelacion
en lenguaje y
matematicas y asesoria
legal para el
acompanamiento del
estudiante durante su
formacion profesional.

Universidad
Nacional de
Huancavelica

Admision especial para estudiantes de comunidades campesinas
Ingreso libre. Si los postulantes superan el nimero de vacantes
ofertados por la universidad, son evaluados mediante un examen
especial y cubren las vacantes segln orden de méritos.

Requiere presentacion de constancia de condicion de origen firmada
por autoridad de la comunidad.

Fundamento: convenio con comunidades (no especifica cuales)

Reduccién de costos administrativos para

la inscripcion a la universidad a los

estudiantes que ingresan por esta via

No

Universidad
Nacional San
Cristobal de
Huamanga

Modalidad de admision especial para estudiantes de pueblos indigenas
andinos y amazonicos del area de influencia de la universidad.

Son exonerados del procedimiento regular de admisién y se les aplica
una prueba especial de aptitud académica, debiendo obtener el
minimo puntaje requerido (9 en el sistema vigesimal) para acceder a
una vacante.

Se requiere carta aval de comunidad o asociacién indigena
debidamente reconocida, acreditando la condicion indigena del
postulante. En la inscripcion al segundo semestre del 2008 se
reservaron 36 de las 1737 vacantes totales para esta modalidad.
Fundamento: Convenio 169 de la OIT.

No

Proyecto Hatun Nan
financiado por la
Fundacién Ford:
acciones de apoyo
académico y desarrollo
sociocultural (cursos y
talleres de nivelacion y
reforzamiento, tutorias,
apoyo psicolégico,
centro de computacion,
entre otros) para
estudiantes indigenas
quechuas y amazodnicos.
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Universidad
Nacional de San
Martin -
Tarapoto

Admision especial para estudiantes de las comunidades nativas del
area de influencia de la universidad - amazonia.

Se aplica una prueba extraordinaria de aptitud académica, que junto al
promedio de notas de la escuela media sirven para elaborar el orden de
meérito para cubrir las vacantes establecidas.

Deben acreditar pertenencia a la comunidad nativa y carta de
recomendacioén de la autoridad de la comunidad.

Modalidad de concurso extraordinario

Proyecto Pueblos Indigenas y Desarrollo Sostenible (Segunda Fase)
Destinatarios: estudiantes indigenas.

Universidad del
Centro de Pert

Proyecto Pueblos Indigenas y Desarrollo Sostenible (Segunda Fase)
Destinatarios: estudiantes indigenas.

Universidad
Nacional
Intercultural de
la Amazonia

Creada exclusivamente para brindar una educacion universitaria
bilinglie intercultural, formando profesionales de los pueblos indigenas
que habitan en la region amazonica y promoviendo el desarrollo integral
y sostenido de esta zona. No posee una via de admision especifica para
estudiantes amazonicos.

Fundamento: universidad creada por el Estado mediante Ley N° 27.250
del Congreso Nacional en enero del 2000 (inicio sus actividades en
2004), con fundamento en el Convenio 169 de la OIT.

Proyecto Pueblos Indigenas y Desarrollo Sostenible (Segunda Fase)
Destinatarios: estudiantes indigenas.

Carreras de Educacion
Inicial y Primaria Bilingue.

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de Ledn y Hurtado (2005), Garcia de Fanelli et al (2007) y Sitios Web de las universidades (2008)
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4.4, La Universidad Nacional San Antonio Abad del Cusco

La UNSAAC y su contexto

La Universidad Nacional San Antonio Abad del Cusco es una de las universidades mas
antiguas de Per( (fue fundada en 1692). La sede central se encuentra en la ciudad de Cusco y
posee seis filiales localizadas en los departamentos de Cusco, Madre de Dios y Apurimac.
Cuenta con 22 facultades que imparten 37 carreras profesionales, una escuela de postgrado
con 15 maestrias, un centro de idiomas, un instituto de sistemas y el Ciclo Basico Universitario
(CBU). En promedio, la universidad posee 14.500 estudiantes de pregrado, mas 2.700
alumnos del CBU y 1.200 del postgrado (Villasante Llerena, 2006).

Cusco es un centro urbano cercano las ruinas de Machu Picchu y de otros complejos
arquitecténicos construidos por la civilizacién Inca y es visitada anualmente por miles de
turistas de todo el mundo; en esta emblematica regién se hacen presentes la historia y la
cultura andina. El departamento de Cusco, en donde se localiza la UNSAAC, es uno de los
departamentos peruanos con mayor proporcién de poblacion de origen indigena. En él reside
la mayor cantidad de personas del pais con lengua materna quechua (17,6%) y una proporcién
mas reducida de poblaciéon nativa (5,5%) y aymara (0,6%) (INEl, 1993). Se calcula que
alrededor del 28% (4.378) de los estudiantes de la UNSAAC son de origen indigena quechua,

aymara o amazonico con un marcado predominio del primero (Villasante Llerena, 2006).

El contexto institucional de la UNSAAC comparte algunas caracteristicas con las grandes e
histéricas universidades pUblicas peruanas. En primer lugar, un marcado nivel de politizacién
de los asuntos internos en una institucion con representacion de los distintos sectores en los
organos colegiados. La presencia de diversos grupos corporativos establece una dinamica
politica que conduce, en ocasiones, a la busqueda del consenso sobre la base de la pluralidad
de ideas y, en otras, a la introduccion de obstaculos a las acciones llevadas adelante por
ciertos grupos debido a la competencia por el manejo del poder, la diferencia de intereses y la
desconfianza mutua. Los cambios de gestion y los conflictos coyunturales afectan de manera
contundente el sostenimiento y el arraigo institucional de las medidas tomadas por las
autoridades de turno de los érganos de gobierno. En segundo lugar, existe una gran
burocratizacion de los procedimientos, lo cual suele retrasar y restringir el avance de diversos
tipos de propuestas, a lo cual se suman las limitaciones financieras propias de las
universidades publicas. Finalmente, los conflictos docentes ligados a los reclamos salariales

dirigidos al poder ejecutivo nacional con frecuencia adquieren protagonismo en la agenda de
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asuntos internos y paralizan las actividades regulares de la institucion.

Interés de la universidad en la tematica indigena

En los dltimos anos, la UNSAAC ha desarrollado algunas acciones destinadas directa o
indirectamente a la poblacién indigena como correlato de la composicion poblacional de la
region. En primer lugar, se crearon filiales para facilitar el ingreso de jévenes que residen en
zonas alejadas de la oferta de educacidon superior. Si bien no constituye una medida
explicitamente dirigida a los indigenas, en la practica como indican Ledn y Holguin (2004),
beneficia a la poblacidon andina que reside, en su mayoria, en los departamentos de Cusco,
Puerto Maldonado y Apurimac. De acuerdo a lo senalado por el ex Vicerrector Académico de la
UNSAAC (Le6n y Holguin, 2004) la creacion de filiales fue una respuesta de la universidad a la
demanda realizada por la poblacién para propiciar el acceso a la formacién profesional en

ciertas carreras valoradas en las provincias.

En segundo lugar, la universidad implementa desde 1998 una modalidad de admision
especial para estudiantes de origen amazdnico por convenio con organizaciones nativas de la
amazonia. Esta modalidad, se suma a las diversas alternativas que la UNSAAC posee al
mecanismo regular de admisién (1° puesto en promedio en el nivel medio, via CBU, deportistas
calificados, traslados internos, traslados externos, graduados, discapacitados, e hijos de

victimas del terrorismo).

Esta universidad no posee un programa propio de becas apoyo econdémico dirigido
especialmente a los estudiantes de origen indigena. Estos Ultimos pueden acceder, al igual
que el resto de los alumnos, a los servicios que presta la Oficina de Bienestar Universitario en
la sede central de Cusco. Esta oficina se compone de cuatro areas: asistencia social, servicio
médico y odontologia, alimentacion y deportes. La primera se ocupa de brindar apoyo
econdmico a los estudiantes que lo soliciten (por ejemplo, para la realizacion de tratamientos
médicos), previa evaluacion de la asistente social. En cuanto al comedor, se ofrecen almuerzos
a bajo costo para los estudiantes de escasos recursos econdmicos y buen rendimiento

académico, privilegiando a los que provienen de afuera de la ciudad de Cusco.

Como se vera mas adelante, a partir de la implementacion del proyecto Hatun Nan con
financiamiento externo, se brinda apoyo académico a los estudiantes indigenas de pregrado
asi como también una pequena asistencia econdmica y tutorial para la realizacion de algunas
tesis de pre-grado. Desde 2007, a su vez, el proyecto de Desarrollo de Pueblos Indigenas
también con financiamiento externo, ofrece también algunas becas para la realizacion de las

tesis de pregrado de estudiantes de origen indigena.
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Modalidad especial de admision para estudiantes indigenas

Segln referencias de Ledn y Holguin (2004), a principios de la década de los noventa, la
UNSAAC comenzd a establecer relaciones formales con los pueblos indigenas del Bajo y Alto
Urubamba a través del trabajo de diferentes departamentos académicos. A partir de estos
contactos, las organizaciones de comunidades amazoénicas propusieron a la institucion que
creara un mecanismo con condiciones especiales para favorecer el ingreso y la formacién de
sus estudiantes. Como consecuencia, en 1998 se firmé un convenio marco (Resolucién N° CU-
082-98) entre la universidad y cuatro organizaciones nativas de la amazonia: CECONAMA,
FECONAYY, FENAMAD y COHARYIMAS2 por un periodo de cinco anos. En agosto de 2003, el
convenio fue renovado por igual periodo (Resolucién N° 1165-2003), pero esta vez sélo lo
firmaron dos de las organizaciones anteriores (CECONAMA y FECONAYY) y se incorpord una
nueva (COMARU).

Este mecanismo especial rige para el ingreso de los estudiantes procedentes de las
comunidades amazénicas cuyas organizaciones firmaron convenio. La universidad exonera a
dichos estudiantes del requisito de rendir el examen regular de admisidon pero, a cambio,
deben realizar de manera gratuita un periodo del Ciclo Basico Universitario con el fin de nivelar
los conocimientos, y luego ingresan directamente a alguna de las 13 carreras profesionales
fijadas en el convenio%3. Se establece como condicidon que una vez concluidos los estudios,
deben regresar a sus comunidades de origen para prestar servicios profesionales. Entre 1998
y 2003 ingresaron un total de 47 estudiantes nativos al CBU, 26 de ellos avalados por la
CECONAMA y la FECONAYY y 21 por la FENAMAD (Le6n y Holguin, 2004).

De acuerdo a la informacién provista por un representante de la Oficina de Admision en la
entrevista realizada, la universidad no reserva previamente un nimero de cupos anuales sino
gue los asigna a partir de la evaluacion de las peticiones realizadas por las organizaciones. En
los hechos, se maneja un cupo anual maximo de 16 estudiantes. Las asociaciones
amazonicas realizan un proceso previo de seleccidbn en las comunidades y presentan a
comienzo de cada ano académico un numero de postulantes la UNSAAC. La Oficina de
Admision recibe la documentacion, se ocupa de verificar que se cumplan con los requisitos

formales establecidos en el convenio, y realiza la aceptacion de los postulantes. El expediente

52 Central de Comunidades Nativas Machiguengas del Bajo Urubamba “Juan Santos Atahuallpa” (CECONAMA),
Federacion de Comunidades Nativas Yine-Yani (FECONAYY), Federacion Nativa del Rio Madre de Dios y Afluentes
(FENAMAD) y el Consejo Haramburut Yine Machiguenga (COHARYIMA). Asimismo, COMARU significa Consejo
Machiguengas del Rio Urubamba.

53 El convenio aplica para la entrada a 13 carreras profesionales, excluyendo las ingenierias (salvo Ingenieria
Quimica), Derecho, Medicina Humana y Odontologia.
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asciende hasta llegar al Consejo Universitario que evalla el informe de la mencionada oficina y

realiza el dictamen final de ingreso mediante resolucion.

Esta medida constituye una accion valorada por las autoridades de la universidad. Sin
embargo, su implementacion ha tenido algunas dificultades. Por un lado, de acuerdo al
convenio, la Vicerrectoria Académica junto con la Oficina de Admisién de la universidad debian
reglamentar las condiciones de admision y calificaciébn de los postulantes, pero esto no
sucedid y estas cuestiones se fueron decidiendo de manera practica. Se acordd con las
organizaciones que éstas iban a realizar un procedimiento de seleccidn previo sobre la base
de méritos académicos (los colegios secundarios presentan los mejores estudiantes, las
organizaciones seleccionan dentro de este grupo y avalan a un determinado nimero de
estudiantes). En los hechos, algunas veces se han seleccionado estudiantes sobre la base del
conocimiento personal antes que el mérito académico. Ademas, la postulacion ha sido
asistematica: en 2000 y 2002 no hubo candidatos y, a modo de ejemplo, FENAMAD present6
11 estudiantes en 1998 y s6lo dos al aho siguiente (Chirinos Rivera y Zegarra Leyva, 2005).
Por otro lado, las organizaciones indigenas se comprometieron a asegurar el sostenimiento de
los estudiantes seleccionados. Con este fin, realizaron acuerdos con empresas privadas para
el otorgamiento de becas, facilidades de alojamiento y acompanamiento de tutoria para los
estudiantes. Mientras que la vivienda en general es proporcionada por las organizaciones, los
demas apoyos han variado en el tiempo. En diversas oportunidades, los estudiantes han

desertado, minando asi la finalidad de la admision especial.

Cuando se pregunt6 a las distintas autoridades universitarias su opinién sobre las medidas de
admision especial para los estudiantes indigenas, en general, en términos discursivos
manifestaron una opinion favorable hacia el avance en esta direccion. Es interesante la
referencia que realizé uno de los decanos entrevistados sobre un tema que es un verdadero
debate en el marco de las politicas inclusion de grupos vulnerables o especificos a la
educacion superior. En cierto modo, el entrevistado hacia referencia al dilema sobre las
acciones de inclusién o las medidas de accion afirmativa en la educacion superior: ¢A quienes
se incluye y sobre la base de que criterios? (socioecondmicos, étnico-culturales) ¢Como se
avanza en la incorporacién de grupos de la sociedad con escasas oportunidades de acceso sin

afectar negativamente la calidad de la ensefanza y la formacion de los estudios superiores?

“-¢Qué opinién le merece a usted las medidas que se implementan en la UNSAAC para apoyar
el ingreso y el estudio de los estudiantes de origen indigena, quechua, amazoénico?

-Bueno, yo creo eso debe estar reglamentado de una manera limpia, transparente, me parece
positiva una medida asi de esa naturaleza (...) Yo diria que debe haber facilidades para
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estudiantes de estos origenes, pero siempre considerando a los mejores. Se supone que los
que han tenido y demostrado capacidades extraordinarias en sus centros educativos y
egresan de la secundaria, especialmente en estas zonas, deberian ser los que tienen su
preferencia pero no masificarlo. Si se masifica también la misma entidad universitaria -si hay
gran cantidad de gente que no tiene nivel- se desprestigia la propia institucién; pero debe
haber una seleccion, entonces, la oportunidad es algo favorable para nuestra sociedad”.

(Entrevista a autoridad de la UNSAAC, 2006)

Al final del periodo en que se realizaron las entrevistas (afio 2006), el Proyecto Hatun Nan
estaba comenzando a buscar apoyos para proponer a la universidad la introduccion de una

modalidad especial para estudiantes de origen quechua:

“He hablado dltimamente con un representante de la Federacion Agraria Tdpac Amaru de
Cusco, la famosa FARTAC. Este es el organismo gremial del campesino mas importante,
entonces he tenido conversaciones con él y esta dispuesto a apoyarnos, para modificar el
sistema de acceso favorable para ellos. Tienen que haber dos cosas: fuerza interna que somos
nosotros demostrandoles las dificultades académicas, y se tiene que crear una posicion social
de afuera y esta tiene que ejércela él; (...)"

(Entrevista a integrante del Equipo Ejecutor del Proyecto Hatun Nan, 2006)

“-¢Se ha considerado la posibilidad de crear una via de admision especial para estudiantes de
origen quechua?

-Desde el afo pasado ya habia mas o menos una peticion de esto con docentes que tienen
interés en que participen, pero todavia no se ha hecho una peticion formal. Eso tiene que venir
mediante una peticion a la autoridad universitaria; entonces si se firma un convenio de
nativos que tienen los mismos derechos que los de origen amazonico entonces se puede
hacer pero via convenio y ver quienes estarian, eso ya escapa a lo que nosotros podamos
hacer, pero nosotros no tenemos ninglin inconveniente en hacer los mismos tramites que
hacemos para los de la amazonia (...).

-.Y sobre qué aspectos de las politicas de admision se podria trabajar para favorecer el
acceso de los estudiantes de origen quechua y amazoénico a la Universidad?

-Bueno, lo que nosotros podemos trabajar con los quechua hablantes seria dar oportunidad a
aquellas comunidades que son alejadas de nuestra ciudad, de repente tomando como
muestra lo de los nativos: los amazonicos se han juntado, son varias comunidades y se han
juntado en una sola y ellos representan, entonces de repente tomar esta misma iniciativa,
juntar y traer representantes (..)".

(Entrevista a integrante de la Oficina de Admision de la UNSAAC, 2006)

En Julio de 2007 y en forma asociada a las gestiones del Proyecto Hatun Nan, la UNSAAC firmé

un convenio por 5 afnos de duracidon con la Asociacion de Municipalidades distritales de
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Quispicanchis4, dirigido a facilitar el ingreso de estudiantes indigenas que estudian en los
treinta y cinco colegios rurales de la provincia. EI convenio establece que los mejores
estudiantes de quinto ano del nivel medio pueden acceder directamente a todas las carreras
profesionales de la universidad, previa realizacién de un semestre de nivelacion en el CBU. La
asociacion de municipalidades se compromete a asignar becas de estudio a los estudiantes
con fondos provenientes de las regalias y del canon generado por la explotacién del gas de
Camisea. Aunque no se especifica el grupo de procedencia étnica, por las caracteristicas
poblaciones de la zona, se trataria principalmente de estudiantes con predominio de lengua

materna quechua.

El caso especifico de la UNSAAC ilustra el modo en que se generan este tipo de experiencias
en las universidades peruanas. El procedimiento para la introduccion de cambios en los
mecanismos de admision con el fin de favorecer el ingreso de estudiantes indigenas requiere
de la combinacion de dos factores: la presion generada por actores externos y la construccion
y difusion del problema por parte de actores internos a la universidad. Es decir, es necesario
que las organizaciones indigenas realicen una demanda inicial en pos generacién de cambios
a la institucion y que esta solicitud sea apropiada por actores relevantes que puedan mostrar a
las autoridades la situacion de desventaja académica y social que enfrentan los estudiantes
indigenas, o bien, que las primeras apoyen a posteriori las propuestas generadas por estos
actores de la universidad. Estas medidas se concretan a partir de la firma de convenios entre
la universidad y las organizaciones representativas de las comunidades o pueblos indigenas
de la region. El recurso clave para la influencia en la toma de decisiones, en este caso, es la
asociacion entre una organizacion indigena y un actor con cierto grado de peso dentro la

universidad.

54 Quispicanchi es una de las 13 provincias del Departamento de Cusco. Cuenta con 12 distritos (cada uno de ellos
con sus municipalidades) donde conviven alrededor de 82 mil personas. La mayoria de la poblacién provincial se
asienta en el campo (70%) y su distribucion es dispersa. Para mayor informacién, consultar:
www.quispicanchi.gob.pe
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Proyecto Hatun Nan

Caracteristicas generales

El proyecto “Hatun Nan” significa “gran camino” en lengua quechua y comenzd a
implementarse en el ano 2003. Al principio, se realizaron una serie de relevamientos y
estudios con el fin de conocer la situacion de la poblacion indigena de la UNSAAC. A mediados
de 2004, se puso en marcha el programa de accion afirmativa centrado en acciones de apoyo
académico y sociocultural para los estudiantes de pregrado de origen quechua, amazénico y
aymara que asisten a la sede de Cusco y, en menor medida, a dos de sus filiales (Espinar y
Quillabamba), acompanado de actividades de investigacion y proyeccién social para este grupo
del alumnado. El objetivo del programa es potenciar el rendimiento académico de los
estudiantes indigenas con el fin de mejorar de las tasas de aprobacion y graduacion, asi como

también la reafirmacién de su identidad étnico-cultural.

El Programa de Apoyo Académico posee los siguientes componentes: a) cursos de
reforzamiento y cursos-talleres de nivelacion; b) tutorias individuales y grupales; c) actividades
socioculturales y d) centro de computacién (acceso gratuito a computadoras e Internet). El
Proyecto Hatun Nan ha desarrollado, ademas, una linea de accién consistente en el apoyo
econdmico para la realizacion de tesis universitarias y practicas pre-profesionales para los
estudiantes del dltimo ciclo de las diferentes carreras profesionales. Los estudiantes deben
estar inscriptos en el proyecto, acreditar situacion econémica deficitaria y, en el primer caso,
presentar un proyecto de tesis dirigido al estudio académico sobre problemas basicos,
técnicos y socioeconémicos del sector rural de la regién Cusco. Las propuestas son evaluadas
por un jurado calificado, que envia su dictamen a la Direccién del Consejo de Investigacion de
la universidad, que a su vez presenta un informe a al Proyecto Hatun Nan. De acuerdo al
reglamento aprobado en julio de 2008, el proyecto prevé en el corriente ano financiar cinco

tesistas.

Desde mediados de 2004 hasta mediados de 2006, el programa de apoyo académico
aumentd la cobertura en forma progresiva hasta alcanzar los 1.223 estudiantes. Por su
importancia cuantitativa en la universidad, los beneficiarios son centralmente de origen
quechua. Los resultados de una encuesta aplicada a una muestra no representativa de la
poblacién beneficiaria arrojan que el uso de las computadoras (76%) y la asistencia a los
cursos de apoyo académico (61%) constituyen las principales actividades del programa que los
estudiantes realizan. En segundo lugar, se encuentran los talleres y la tutoria (alrededor del
35%) vy, en tercer lugar, las actividades socioculturales y recreativas (alrededor del 14%)

(Garcia de Fanelli et al, 2007b). Desafortunadamente, no se cuenta con datos sobre la
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cantidad de graduados del proyecto.

Se pueden sintetizar algunas fortalezas del proyecto (Garcia de Fanelli et al, 2007b):

1)

4)

La contribucion del Programa de Apoyo Académico a la reduccion de algunas dificultades
que enfrentan los estudiantes de origen indigena para atravesar con éxito la educacion

universitaria. En particular:

a) El sistema de tutorias, a través del apoyo académico y acompanamiento personal, ha
logrado abordar algunos de los problemas mas serios y menos atendidos por medidas
académicas tradicionales y ha operado como canal de transmision entre el programa

de apoyo académico y los estudiantes.

b) La sala de computacion se convirti6 en uno de los mayores atractivos del proyecto
puesto que ha resuelto una importante carencia material de la poblacion beneficiaria,

a la par que se ha constituido en un espacio de interaccién social.

Las actividades socioculturales han promovido discusiones sobre temas ausentes en la

agenda universitaria y han potenciado la presencia de la cultura andina en la institucion.

La creacion de una organizacion representativa de los estudiantes que participan en el
programa, que se ha constituido en un importante canal de participacion de los
estudiantes en la ejecucion del proyecto y de comunicacion entre éstos y el equipo

ejecutor.

A partir del proyecto se ha podido identificar a la poblacién indigena que estudia en la
UNSAAC, paso fundamental para hacer visible la existencia de estos estudiantes y avanzar

en el desarrollo de medidas especialmente dirigidas a apoyar su insercidén en la institucion.

El avance en el arraigo institucional del proyecto, a partir de la conformacién de una
Oficina de Apoyo Académico para estudiantes indigenas para la gestion de sus actividades
como parte de la Oficina de Bienestar Estudiantil y la insercion del proyecto como una
dependencia administrativa del Rectorado de la UNSAAC (Resolucion N° CU-0207-2006-
UNSAAC del 25 de octubre de 2006).

Proyecto Pueblos Indigenas y Desarrollo Sostenible

El Proyecto Pueblos Indigenas y Desarrollo Sostenible es financiado por la Agencia Canadiense

para el Desarrollo Internacional de la Universidad de Saskatchewan de Canada. Se ejecuta en

Peri mediante convenios con las universidades, organizaciones indigenas, gobiernos

regionales y organismos no gubernamentales. En la segunda fase, el proyecto otorga becas a

estudiantes universitarios indigenas de origen andino y amazdnico para cubrir una parte de los
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gastos relacionados con el desarrollo de la tesis de investigacion conducente a la obtencion
del titulo profesional por un monto de hasta cuatrocientos délares canadienses. Las
investigaciones deben trabajar temas innovadores que tengan aplicacion como proyectos de
desarrollo en las comunidades de origen de los estudiantes. A partir de la firma del convenio,
en 2007 la UNSAAC ingres6 al programa; en 2008 se otorgaron cuatro becas a estudiantes de

dicha casa de estudios.

Surgimiento y formulacién del Proyecto Hatun Nan

En el afo 2003, la UNSAAC fue invitada por la Fundacion Ford a participar del programa PHE
junto a la UFRO de Chile. Los criterios de seleccién de estas instituciones fueron: su caracter
estatal, su localizaciébn en regiones con alta presencia de poblacion indigena, la elevada
proporcién de poblacién estudiantil de este origen dentro de su alumnado y, el desarrollo de

medidas dirigidas a la inclusion y a la reduccion de la discriminacion hacia estos grupos.

El mecanismo de formulacion e instalacion del proyecto en la universidad fue similar al caso
de la UFRO: la representante de la Oficina Regional de la Fundacién Ford se contact6 con el
Vicerrector Académico, que tomd en sus manos la direccidbn del proyecto y elaboré una
propuesta que primero presentd a las autoridades de la institucion y, una vez aprobada, envioé
a la Oficina Regional de la Fundaciéon Ford. A pesar de la localizacién de la universidad en la
region de Cusco, al momento de la llegada del proyecto en general los distintos integrantes de
la universidad (autoridades, docentes, administrativos y los propios estudiantes) no advertian
la existencia de una pluralidad étnica en su interior, lo cual se relaciona con la baja auto-
identificacion étnica de gran parte de la poblacién peruana. Las autoridades, por ejemplo, a lo

sumo consideraban que existia una poblacién mestiza:

“¢Usted considera que los estudiantes que pertenecen a estas distintas comunidades
quechua hablantes, aymaras, amazonicos tienen problemas especificos diferentes al resto de
los estudiantes? y por tanto ;deberia hacerse programas como este en diversos campos en
particular o en el fondo son los mismo problemas que tienen al resto de estudiantes que
participan en la universidad?

-Yo creo que no hay mucho problema al respecto porque aca la mayoria de estudiantes son
mestizos. Con mestizaje se confunden. No es como en Norte América que hay discriminacion
racial, aqui no hay”.

(Entrevista a autoridad de la UNSAAC, 2006)

El grado de reconocimiento de la existencia de este grupo dependia de la posicion institucional
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de cada académico, de su origen étnico, de su procedencia geografica y de su formacién
disciplinaria. Algunos sectores de la universidad tenian cierto grado de conocimiento de los
estudiantes indigenas, como los docentes de carreras sociales, los que provienen de zonas
rurales, los que tienen origen indigena, aquellos que poseen mayor contacto con los
estudiantes indigenas (docentes que dictan clases en las sedes de la UNSAAC) o las

autoridades con funciones relacionadas con la via de admision especial para amazénicos.

Los actores que motorizaron la propuesta (los representantes de la Fundacion Ford vy el
Vicerrector Académico) debieron construir e instalar la toma de conciencia sobre una situacion
que no satisfacia cierto estandar evaluativo -las desventajas en el acceso, permanencia y
graduaciéon que enfrenta la poblaciébn de origen indigena- y no era visualizada por la
universidad. La propuesta que el Vicerrector Académico presentd a los érganos colegiados
encontré eco en una instituciéon con ciertos antecedentes en la tematica. La existencia de la
via de admision especial para estudiantes amazonicos fue el antecedente que permitio colocar
la atencidén de las autoridades en los estudiantes indigenas y, de este modo, insertar el tema

en la agenda institucional:

“Hace unos anos el profesor D planted en la universidad que se dieran cuotas para aceptar
alumnos amazénicos, porque el trabajaba con grupos amazénicos,...... con gran poder de
convencimiento....... hasta que logro con mucha resistencia aceptaran a las poblaciones
amazonicas. En ese momento no se hablaba de poblaciones quechuas y esto fue creo el inicio
por lo menos de aceptar que hay poblacion amazénica que no tienen las facilidades por su
mismo proceso de instruccion de primaria y secundaria para acceder a la universidad en las
mismas condiciones de los demas, que proceden de centros urbanos. Ahi se debe encontrar el
antecedente de esta manera de ir convenciendo a quienes estan a cargo (...)”

(Entrevista a Decano de la UNSAAC, 2006)

Luego, debidé avanzar en la generacion de consensos entre las autoridades de los érganos
colegiados para lograr la aprobaciéon del proyecto, que se tradujo en la adopcion de una
politica de apoyo a la permanencia y graduacién de los estudiantes de origen indigena por
parte de la institucion. La iniciativa de una fundacién con trayectoria, prestigio y proyeccion
internacional sirvi6 para que el proyecto pudiera ingresar a la universidad a través del
vicerrectorado y, luego, generar cierto grado de consenso en las autoridades superiores. En el
marco de instituciones con exiguos presupuestos y lentos procesos burocraticos, la inyeccion

de fondos externos resulté decisiva para generar apoyo al proyecto.

En definitiva, en la fase de formulacién del problema estuvieron presentes los mismos

componentes que en el caso de UFRO: el planteo de un problema que afectaba a un sector de
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la poblacién estudiantil de la universidad, frente a la cual ésta podia realizar una intervencion,
una propuesta con soluciones factibles, el apoyo de una institucién externa con prestigio y
trayectoria y la disponibilidad de fondos externos para llevarla adelante. La propuesta también
se insert6 en una situacion “como de costumbre”, donde no existia ni siquiera una percepcion
generalizada del problema. El Vicerrector tuvo que trabajar fuertemente para convencer a las
autoridades de los 6rganos colegiados de la importancia estratégica del proyecto para la
institucion. El conocimiento producido sobre la poblacién estudiantil indigena y los resultados
presentados en las reuniones sostenidas con los 6rganos colegiados hicieron su aporte, pero
fue imprescindible contar con el apoyo politico inicial de ciertos integrantes de estos cuerpos

con afinidad politico-partidaria.

La propuesta planteada encontré algunas oportunidades y restricciones de orden politico-
burocratico propias del contexto institucional en el que se inserta. Las reticencias a la
aprobacion del proyecto no estuvieron relacionadas con las caracteristicas de la tematica
(poblacién indigena) sino con los sectores internos de la universidad que la impulsaron. En
este sentido, en universidades con sectores estudiantiles organizados que pujan por una
mayor inclusién social, existe cierta predisposicion ideoldgico-discursiva y margen de accion
para la instalacion de acciones dirigidas a reducir la desigualdad de oportunidades entre
distintos grupos étnicos y sociales. No obstante, la légica de la competencia y del recelo entre
diversos sectores politico-partidarios generd obstaculos no s6lo a la hora de aprobar el
proyecto sino también al momento de su implementacion, y los lentos procesos
administrativos demoraron la ejecucion de varios de sus componentes. Afortunadamente, “con
el paso del tiempo y la consolidacion del proyecto en la universidad, las sospechas fueron
disminuyendo y se produjo un proceso de legitimacion de esta iniciativa” (Garcia de Fanelli et
al, 2007b:50). Prueba de ello fueron la creacién de la oficina para el proyecto en el marco de
la Oficina de Bienestar Estudiantil y la inclusion del mismo en el ambito del Rectorado. La
existencia de una asociacion de alumnos participantes del proyecto sirvié no sélo para aceitar
los canales de comunicacion con la poblacion beneficiaria, sino también para forjar redes de

apoyo al interior de la institucién.

El caso de UNSAAC ilustra el rasgo esencialmente politico de la problematizacién de una
cuestion, la introduccion de un tema en la agenda y la adopcion de una politica,
particularmente en el ambito de las universidades peruanas donde la afinidad politico-
partidaria y la generacion de vinculos de apoyo entre actores internos y entre éstos y
organizaciones externas -como las indigenas- son recursos clave que aumentan la capacidad

de influencia de los actores en la toma de decisiones.

106



4.5. Iniciativas en Argentina

De acuerdo con el compromiso firmado por las universidades en el marco del Consejo
Interuniversitario Nacional (Acuerdo Plenario N° 117, 29/08/1993) en teoria éstas deberian
destinar al menos el 2% de su presupuesto al otorgamiento de becas para estudiantes. No
obstante, esto ha quedado librado al interés de cada institucion dado que este acuerdo no
tiene caracter vinculante. En la practica, una gran parte de las universidades nacionales posee
alglin programa de becas para alumnos con dificultades econdémicas y rendimiento académico
aceptable; en general, son pequenos montos para cubrir parcialmente los gastos de
manutencion. En algunos casos, también se ofrecen beneficios de alojamiento, comedor y
materiales de estudio. Las becas de ayuda econémica son la principal medida existente para
abordar el fenédmeno de la desercién estudiantil y sélo algunas universidades han desarrollado

alguna accion de apoyo académico dirigida a los estudiantes de escasos recursos.

Mientras que la poblacion estudiantil de escasos recursos socioecondmicos es visualizada en
cierta medida como objeto de programas por parte de las instituciones universitarias, la
poblacion indigena parece ser invisible, o en todo caso, ha quedado desdibujada y enmarcada
dentro del segmento de la “poblacién vulnerable”. El relevamiento realizado en este pais (ver
cuadro N° 14) muestra que sélo dos universidades han generado medidas explicitas dirigidas a
la inclusién de la poblacion indigena, y una tercera, tiene una iniciativa indirecta (para los
docentes y las practicas pedagdgicas). Por otro lado, hay asignaturas, cursos o programas
educativos cortos de caracter optativo sobre la lengua o cultura indigena y centros de estudios
sobre los pueblos originarios creados en universidades convencionales, como se observa a

continuacion:

1. Universidad Nacional del Comahue: Catedra libre de Idioma y Cultura Mapuche en la
Escuela Superior de Idiomas. Creada como respuesta a la solicitud de la comunidad

mapuche “Elel QUiman”.

2. Universidad Nacional de Salta: Centro de Investigaciones de Lenguas, Educacion y

Culturas Indigenas.

3. Universidad Nacional de Lujan: Area de Estudios Interdisciplinarios de Pedagogia
Aborigen en el Departamento de Educacion. Realiza actividades docentes y de

extension vinculadas con la educacion indigena. Implementé junto al gremio docente
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central CTERA una asignatura optativa de “Educacion Intercultural Bilinglie” para

estudiantes de carreras de educacion.

Universidad Nacional de Tucuman: cursos de lengua quechua ofrecidos por la

Coordinacion de Lenguas Extranjeras e Indigenas de la Facultad de Filosofia y Letras.
Universidad Nacional de Jujuy: Centro de Estudios Indigenas y Coloniales (CEIC).

Universidad Nacional Tres de Febrero: Instituto de Artes y Ciencias de la Diversidad

Cultural - IDEIA. Maestria en Diversidad Cultural.

Universidad de Morén: Catedra Abierta de los Pueblos Originarios.
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Cuadro N° 14. Universidades con medidas dirigidas a la inclusién de la poblacién estudiantil de origen indigena de grado. Argentina, 2008.

Universidad Medidas de admision Apoyo Econémico Apoyo Académico Otras medidas
Nivelacién académica previa al examen de ingreso | Programa de becas para estudiantes de comunidades indigenas Seguimiento
y tutorias. Jornada de informacién y ambientacion | Huarpes y de escuelas-albergue de zonas rurales. Son 15 cupos académico de la
Universidad | previa a la llegada a la universidad. (10 para el primer grupo y 5 para el segundo). Beca de Direccion de Accién Actividades recreativas,
Nacional de | Requisitos: Pertenecer a una comunidad indigena | manutencion ($450 mensual) y beca de alimentacion (almuerzo Social, tutorias hasta | artisticas y deportivas para los
Cuyo Huarpe de Mendoza reconocida por el INAI en el comedor) con posibilidad de alojamiento, comienza con la el segundo ano de la | estudiantes del programa
(presentar acreditacion) o ser egresado de una nivelacién previa y si se cumplen con los requisitos académicos, se | carrera.
escuela albergue de la provincia de Mendoza. renueva anualmente hasta la graduacion.
Beca de ayuda econémica para estudiantes del Ciclo Basico
Comun y de la carrera de grado pertenecientes a poblaciones
indigenas. Es un componente de la Beca institucional UBA.
Monto de $250 mensual por dos afnos (se renueva si se
. . mantienen la regularidad en los estudios). Los becados son
Universidad o L
eximidos del pago de aranceles para tramites.
de Buenos | No . No No
A Requisitos: ser alumno regular del CBC o de una carrera con
ires
duracion superior a 3 aios, no tener otro titulo universitario y
presentar certificado que acredite la condicion indigena expedido
por el INAI. Los estudiantes indigenas y discapacitados quedan
exentos de los requisitos de edad y promedio que rigen para el
otorgamiento de beneficios al resto de los estudiantes.
Curso de capacitacion en
Didéactica de las Lenguas para
docentes de la institucion con el
. X objetivo de mejorar la inclusion
Universidad B
i y retencion de alumnos con
Nacional de | No No No » .
dificultades en el manejo del
Formosa

espanol o que tienen una
lengua materna distinta (como
los miembros de pueblos
originarios).

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de Claro y Seoane (2005) y Sitios Web de las universidades (2008)
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4.6. La Universidad Nacional de Cuyo

La Universidad Nacional de Cuyo y su contexto

La Universidad Nacional de Cuyo (UNCU) es una universidad estatal que fue fundada en 1939
en la ciudad de Mendoza, capital de la provincia, con el fin de ofrecer servicios educativos en la
region de Cuyo. En la actualidad, posee once facultades -una de ellas ubicada en San Rafael- y
el Instituto Tecnoldgico con seis sedes (Mendoza, Lujan, Rivadavia, Tunuyan, San Rafael y
General Alvear). Hoy en dia, la universidad tiene cerca de 40.000 alumnos, 4.500 docentes y
mas de 1.300 personas que cumplen funciones de apoyo académico en multiples y diversos
ambitos y campos disciplinarios. También presta servicios educativos del nivel polimodal a
través de cinco colegios y cuenta ademas con un departamento de ensenanza de nivel primario
y pre-primario. La investigacién es también un campo fomentado por esta institucién, que

posee mas de 800 proyectos propios.

Con respecto a la poblacion indigena, en la provincia de Mendoza existen doce comunidades
huarpes que residen en zonas rurales (once en el departamento de Lavalle y una en Uspallata).
Son cerca de cuatro mil personas que ocupan setecientas mil hectareas, gran parte de las
cuales se encuentra en proceso de litigio. En el denominado “secano lavallino” donde reside la
mayoria de las comunidades huarpes, existe una situacion generalizada de pobreza que se
conjuga con aislamiento geografico (caminos intransitables), dificultades de comunicacién
(escasez de redes telefénicas) y fuertes restricciones en el acceso a bienes y servicios basicos
(salud, agua potable, etc.). En relacién con la situacion educativa, la poblaciéon adulta presenta
un bajo nivel educativo y mayores indices de analfabetismo (7%) en comparacion con la media
provincial y nacional (3,2%). En los Ultimos veinte afios, se edificaron nuevas escuelas en los
principales poblados con el fin de garantizar la educacién obligatoria y revertir el problema de
escasez de servicios de este tipo y durante la década de los noventa, se establecid primero el
sistema semipresencial de cursado de la EGB3 y Polimodal y luego el sistema de escuela

albergue, ambas con una metodologia y organizacion escolar particular.

La UNCU es una institucion de educacién superior particular que concentra en su interior
caracteristicas de sociedad mendocina a partir de la coexistencia de nicleos de pensamiento
de caracter tradicional y modernizante. Esto también se expresa en la diversidad de puntos de
vista con respecto al pueblo huarpe. Por un lado, hay sectores —~como la Secretaria de Bienestar
Universitario- que apoyan y desarrollan acciones para promover la igualdad de oportunidades

educativas en favor de los pueblos huarpes, otros sectores ponen en tela de juicio -pero no
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cuestionan activamente- si corresponde que la universidad de un trato prioritario a estos grupos
por sobre otros sobre la base de criterios étnicos y otros sectores nucleados en la Facultad de
Filosofia y Letras explicitamente niegan la existencia del pueblo huarpe como grupo originario y,
por lo tanto, estan en desacuerdo con este tipo acciones. En este contexto ideolégico-discursivo
marcado por sesgos conservadores y orientaciones innovadoras, se insertan las propuestas y
acciones que se plantean en la universidad. Como mencionaba una autoridad de la UNCU en la
entrevista realizada, la universidad no tuvo una postura institucional clara frente al tema vy los
antecedentes del programa fueron iniciativas individuales de trabajo con las comunidades

rurales:

-¢En la universidad habia alguna preocupacion particular por la poblacion indigena, en el
sentido de haber desarrollado alguna materia sobre el tema indigena o tener algtn tipo de
trabajo con las comunidades indigenas?

-La universidad lo que tenia es una actitud ambigua con respeto al tema. Por un lado, habia
algunas iniciativas individuales, de trabajo, social y demas con las comunidades. Aca las
comunidades huarpes estan muy entrelazadas con la cuestion, un sector de la iglesia que es la
pastoral social. Eh...o sea, habia un trabajo de algunas facultades que estaban mas vinculadas
por esa linea con un trabajo de apoyatura. Pero la universidad era critica en el debate sobre la
comunidad huarpe, incluso tenia posiciones criticas hacia la existencia o no del pueblo huarpe.
No existia institucionalmente una definicion al respecto, existian posiciones binémicas,
digamos. Desde algunos referentes de algunas facultades que cuestionaban la existencia del
pueblo huarpe, digamos los huarpes al tener un proceso en anos muy distante, distinto al caso
de las poblaciones del sur, que han estado con su cultura y su idiosincrasia hasta la época de
la llamada “conquista del desierto” los huarpes es muy previo, los rasgos de la cultura y la
presencia de la cultura estan mucho mas diluidos. No obstante, existe un consenso en amplios
sectores, de que obviamente es una comunidad aborigen. Pero en ese debate, la universidad
tenia una actitud, una posicion contradictoria, lo cual es valido también en el marco de una
universidad.

(Entrevista a autoridad de la UNCU, 2008)

Finalmente, es preciso aclarar que en 2008 se produjo un cambio de gestidon que implicd el
ingreso de autoridades con un signo politico partidario distinto al histéricamente reinante en la
universidad. Este recambio produjo no sélo el ascenso y descenso de determinados grupos de
poder al interior de la institucion sino una redefinicién de ciertas prioridades politicas y de
estrategias de accion, generando un clima que para algunos es vivido como la llegada de
vientos favorables de cambio, mientras que para otros, como una situacion de inestabilidad e

incertidumbre sobre la continuidad de los lineamientos y ambitos de trabajo.

111



Interés de la universidad en la tematica indigena

Cabe mencionar algunos aspectos no directamente relacionados pero que dan cuenta del
contacto de la universidad con el pueblo huarpe. En primer lugar, si bien esta institucion en
general no ha otorgado un lugar importante al tema indigena, se caracteriza por la gestién de
proyectos de vinculacién y desarrollo social y, en este marco, ha desarrollado acciones de
extension y vinculaciébn en las zonas rurales de la provincia. En segundo lugar, en los
instrumentos de relevamiento de informacion sobre el estudiante, en general, la universidad no
ha incluido la pregunta sobre el origen étnico dado que se considera que esta indagacion puede
ser discriminatoria. En tercer lugar, existe una preocupacion institucional por la mejora de las
tasas de permanencia y graduacion estudiantil. En funcién de ello, la Secretaria Académica
ofrece, por un lado, el Servicio de Apoyo Académico y Orientacién al Estudiante y, por otro lado,
lleva adelante un proyecto especifico (con tutorias y otras actividades) para apoyar la
permanencia y prevenir la desercion de los estudiantes de los primeros anos de las careras. En
cuarto lugar, la UNCU ha desarrollado en los Gltimos 8 afos una activa politica de bienestar
universitario, caracterizada por la existencia de una oferta de distintos tipos de becas para
estudiantes de menores recursos socioecondmicos. La Secretaria de Bienestar Universitario
(SBU) ha trabajado intensamente para lograr un aumento de la inversion presupuestaria, que
se ha traducido en un incremento de la cantidad y tipo de becas disponibles, asi como también
en la actualizacion constante de los montos de las distintas asignaciones en funcion de los
incrementos inflacionarioss5, contando para ello, con el apoyo de las maximas autoridades, el
movimiento estudiantil y la secretaria econémico-financiera. La UNCU es una de las pocas
universidades que intenta cumplir el acuerdo del CIN, tal como se indica en el informe de
gestion 2002-2008: “el 2% del presupuesto general como piso presupuestario de la inversion
en becas constituyé una decision politica trascendente y un eje de trabajo sostenido durante
los seis afnos de gestion” (Rectorado UNCU, 2008:75).

La SBU posee cuatro programas de becas de tipo general (comedor, ayuda econdmica,
alojamiento y jardines maternales) y cuatro programas focalizados en poblaciones especificas
(Programa de Becas de Ingreso y Permanencia Universitaria -BIPU-, Programa de Becas para
Ingresantes y Alumnos con Discapacidad, Programa de Becas para alumnos de la Comunidad
Huarpe de Mendoza y Programa de Becas para alumnos de las Escuelas Albergue y
Semipresencial), todos a cargo de Direccion de Accién Social. Los Ultimos cuatro programas

prestan un tipo de asistencia similar (beca de ayuda econdémica y de comedor) y contemplan

55 En los dltimos seis anos, el presupuesto destinado a becas aumentd de manera exponencial, pasando de
$1.563.723 en 2002 a $6.017.730 en 2008 (Rectorado UNCU, 2008).
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acciones de contencion socio-afectiva y apoyo pedagbgico para fomentar la permanencia de los
estudiantes en la carrera. EI BIPU es el programa mas importante y mas antiguo (comenzé en
1995) y se dirige a los estudiantes de menores recursos econémicos que provienen del interior

de la provincia.

En 2008 la universidad cuenta con presupuesto llegar a 2.400 beneficiarios de los distintos
tipos de becas, que representan alrededor del 8% de la poblacion estudiantil de la universidad
(UNCU, 2007). Este ano, el BIPU abarca el 54% del presupuesto destinado a becas, mientras
que los programas huarpe, escuelas albergue y discapacidad en conjunto alcanzan el 7% del
mismo (Rectorado de la UNCU, 2008). Junto a los programas mencionados, la Oficina de
Bienestar ofrece otras becas (prestacion de servicios, medio boleto universitario financiado por
el gobierno provincial y el PNBU de Nacién), servicios de salud (atencion primaria, odontolégica
y de salud sexual y reproductiva) y actividades deportivas, recreativas y artisticas. Un indicador
del gran compromiso e iniciativa de la UNCU en materia de politicas de inclusién es que la SBU
tiene a su cargo la coordinacién nacional de la Red Bien desde su conformacién en marzo de
2007. Esta red es un espacio dentro del Consejo Interuniversitario Nacional que agrupa a los

secretarios de bienestar y asuntos estudiantiles de las universidades publicas.

Programa de becas para estudiantes huarpes

Este programa de becas comenz6 a implementarse en el afno 2003 por la Direccién de Accion
Social dentro de la Secretaria de Bienestar Universitario. Se dirige a estudiantes egresados de
nivel medio provenientes de familias con escasos recursos econémicos que pertenecen a una

comunidad Huarpe de la provincia de Mendoza5é. Tiene como objetivos generales:

1. Generar un espacio en la universidad que permita garantizar el acceso,
permanencia y egreso de la educacién superior a las comunidades huarpes de

Mendoza

2. Generar ambitos que permitan materializar los derechos de los pueblos originarios
declarados en el marco legal vigente57 (Res. N° 259/2004, Rectorado UNCU).

56 para ingresar al programa, los estudiantes deben autoreconocerse como huarpes y acreditar su pertenencia a
través de la presentacion de una constancia de pertenencia a cualquiera de las comunidades huarpes de Mendoza
reconocidas oficialmente por el INAI, elaborada por el presidente de dicha comunidad.

57 Constitucioén Nacional (Art. N° 75, Inciso 17), Ley de Educacion Nacional N° 26.206 (Cap. XI, Art. N° 52, 53 y 54),
Ley Provincial N° 6920 (Art. N° 1). La Ley Provincial sancionada en 2001, reconoce la preexistencia étnica y cultural
del pueblo Huarpe de la provincia de Mendoza, debiendo garantizarse el respeto a su identidad cultural, y establece
mecanismos para la regularizacion de las tierras donde residen las comunidades.
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En 2008, cuenta con un cupo anual de quince plazas, diez para los jovenes de las
comunidades huarpes y cinco para los que provienen de escuelas albergue y semipresencial.
Ambos componentes forman parte del mismo programa, con el mismo tipo de actividades y se
dirigen a la misma poblacién (residente en zonas rurales, de escasos recursos econéomicos y
egresados de las mencionadas escuelas), la (nica diferencia es que los segundos no estan

vinculados a la variable étnica.

El programa comienza a trabajar con los postulantes al ingreso a la universidad (un ano de
formacion previa) y continla con los que han entrado a las distintas carreras que ofrece a la
universidad. Desde este punto de vista, si bien no produce cambios en el mecanismo de
admision selectivo de esta institucion, trabaja generando condiciones favorables previas para
que los estudiantes puedan acceder a la universidad. Aunque es titulado como un programa de
becas, posee distintas lineas de accion que abordan aspectos econémicos, académicos y socio-

afectivos, que seran desarrolladas en este apartado.

Desde el 2003 hasta el 2008, ingresaron al programa mas de sesenta estudiantes, algunos de
los cuales fueron quedando en el camino como resultado del abandono de los estudios. Por
otra parte, en octubre de 2006 egresaron los primeros estudiantes del programa, que
obtuvieron los titulos de técnico en Logistica de la Empresa y Gestiébn de Empresas en el

Instituto Tecnolégico Universitario en la sede de Lujan (UNCU; 2006d).

En abril de 2008, el programa contaba con alrededor de 40 estudiantes activos (21
pertenecientes a comunidades huarpes y 19 a escuelas albergues), a los que se sumaron 10
ingresantes a la nivelacion académica, contabilizando asi un total de 50 estudiantes. En
general el cupo ha sido suficiente para cubrir la demanda. De hecho, de acuerdo con los
informes elaborados por el programa, en los Gltimos afios ha ido disminuyendo el nimero de
postulantes a las becas para la comunidad huarpe, dejando algunos cupos sin cubrir, a pesar
de que ha aumentado la difusién en las comunidades. De acuerdo al equipo, esto puede tener
entre otras causas, la imposicion de la condicion de no adeudar materias del polimodal y la
realizacion obligatoria de la nivelacion académica previa (Programa de Becas para
comunidades huarpes y escuelas albergues, 2008), asi como también el acceso en las villas de
cabecera a carreras terciarias mas cortas que son visualizadas con salida laboral rapida
(tecnicaturas, seguridad publica) y la negativa de los padres a enviar sus hijos a la ciudad por

miedo a la inseguridad.

El equipo del programa realiza evaluaciones internas periédicas mas o menos formales
(reuniones internas del equipo, talleres de encuentro con los docentes, reuniones con los

estudiantes, evaluacion de los estudiantes al finalizar el cursado de cada asignatura), que han
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servido de insumo para introducir cambios y mejoras. A fines de 2008, se habia contratado a

una especialista para realizar una evaluacion externa del programa.

Difusién y toma de conocimiento del programa

El proceso de difusion comienza con el acercamiento del equipo de la Direccion de Accion
Social a la comunidad: la coordinadora visita los pueblos rurales, se reline con los referentes
comunitarios, los directores de escuelas y los estudiantes secundarios para dar a conocer el
programa; con frecuencia, invita a los estudiantes becados para que dialoguen y cuenten sus

experiencias a los alumnos de las escuelas secundarias.

Los estudiantes del Gltimo ano de la secundaria de estas zonas que estan interesados son
invitados a asistir durante tres dias a una “Jornada de informacion y ambientacion
universitaria” que se realiza después de la mitad del ano, cubriendo el programa los gastos de
alojamiento y comida. Esta sirve para que los jévenes accedan a informacion sobre la oferta de
carreras y servicios existentes en la universidad, conozcan el programa, se contacten con
alumnos que ya estan en la universidad, y tomen la decision de si estan interesados en estudiar

en la universidad y postular al programa.

Asistencia econémica

Los estudiantes que ingresan reciben una beca de manutencién que consiste en la entrega de
monto de $450 mensual (valor actualizado en 2008) y servicio de almuerzo en el comedor
durante 9 meses al ano. La beca se otorga al comienzo de la nivelacion anterior al
preuniversitario, cuando los jovenes formalmente no son estudiantes de la universidad y se
puede renovar anualmente hasta la graduacién de la carrera de grado, siempre que los
estudiantes mantengan un adecuado rendimiento académico y un minimo de aprobacién anual
del 50% de las materias en aquellas carreras con correlatividades. Junto a estos beneficios,
pueden acceder también al alojamiento en la residencia ubicada en el campus universitario,
descontandose en ese caso $200 de la beca, de otro modo reciben el monto completo y deben

ocuparse de conseguir alojamiento por su cuenta.

Acompanamiento académico

Nivelacién académica para el preuniversitario

Los jovenes que ingresan al programa realizan un aio de nivelacion académica que consiste en

el estudio de materias preparatorias para el examen de ingreso asi como para la adaptacién a
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la vida universitaria y citadina, antes de ingresar formalmente a la carrera de grado. “La
nivelacion académica surgié como respuesta a las dificultades de la educacion provista por el
nivel medio a los estudiantes de estas comunidades y tiene como objetivo evitar el
desgranamiento de esta poblacion, brindando las competencias requeridas en el ingreso y la
actividad académica propia de las distintas facultades” (Rectorado UNCU, 2008:79). Los
estudiantes estan obligados a mantener una asistencia regular a estas actividades y son
evaluados por los docentes. Cabe mencionar que durante ese ano, los estudiantes realizan
ademas un proceso de orientacién vocacional conducido por una psicopedagoga del equipo del

programa para la eleccion de la carrera.

En el primer cuatrimestre (abril a junio de 2008) se realiza una nivelacion general a través del
dictado matutino de asignaturas para la adquisicion de competencias béasicas y transversales
(comprensién lectora, produccién de textos, resolucién de problemas, historia argentina,
matematica, taller de informatica), mientras que en el segundo cuatrimestre se efectla una
nivelacién orientada a la adquisicibn de competencias especificas, que continGa con las
materias basicas y ofrece la opcién de una cursada diferenciada (por grupos) con materias
afines al area disciplinar en funcion de las carreras elegidas. Asi, dependiendo de esto, se
puede continuar con ciencias sociales (historia, geografia o derecho) o ciencias basicas (fisica,

guimica, biologia, matematica, etc.).

En los ultimos meses del ano, realizan al igual que el resto de las personas, el curso
preuniversitario de la universidad con el examen de ingreso de caracter eliminatorio. Durante
este periodo, pueden acceder a horas de consulta con los docentes del programa y cuentan con

la asistencia de los tutores para el estudio de las materias.

Seguimiento académico de los estudiantes de la carrera de grado

Desde la DAS se realiza un seguimiento académico general de los becados de las distintas
carreras, mediante encuentros personales una o dos veces por ano en los que se aborda la
situacion académica y el avance curricular de los estudiantes, asi como los problemas e
inquietudes y posibles vias de resolucion de los mismos, actividad complementada con las

acciones de apoyo de los tutores.

Tutorias

La tutoria comienza a implementarse durante el segundo cuatrimestre de la nivelacion y

continla hasta el segundo ano de la carrera. A los estudiantes se les asigna un tutor, que tiene
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una funcion de acompanamiento académico y de contencion socio-afectiva, ejerciendo el rol de
facilitador para la insercion en la vida universitaria a partir de la generacion de un vinculo de
confianza entre pares. El trabajo de tutoria requiere una dedicacion horaria semanal de 6
horas, 4 de ellas repartidas en dos encuentros frente al alumno. Los tutores son estudiantes
avanzados de la misma carrera (no necesariamente de origen huarpe) que reciben por su tarea
una beca con prestacion de servicios (estipendio de $180 mensuales). En 2008, se
incorporaron también dos estudiantes avanzados de medicina para hacer tutorias especificas
de fisica, quimica y biologia desde el primer cuatrimestre de la nivelacion para aquellos

alumnos interesados en elegir carreras que requieran este tipo de conocimientos.

Actividades recreativas

Para ofrecer una formacién mas integral y otro espacio de contencién grupal, se ponen en
marcha actividades recreativas, artisticas y culturales (educacion fisica, musica, teatro, talleres)
con docentes especializados, tanto para los estudiantes de la nivelacién como para los que ya
han ingresado a la carrera, espacio abierto también a los alumnos alojados en las residencias

universitarias.

Surgimiento y desarrollo del programa

El surgimiento del programa se remonta a principios de esta década, cuando un grupo de
estudiantes de medicina realizaba practicas de extension social de la catedra de medicina
preventiva en la comunidad de San José, en el departamento de Lavalle. En ese momento
egresod el primer grupo de jovenes de la modalidad semipresencial de la escuela secundaria,
quienes les plantean a los primeros el interés por continuar los estudios en la universidad. El
planteo fue recogido por distintos actores (los estudiantes universitarios, los referentes de la
comunidad y representantes de la pastoral social de la iglesia catélica que trabajan en las
comunidades) que mas tarde concretaron una reunién con el Secretario de Bienestar
universitario de la UNCU, en la que solicitaron apoyo para el ingreso de los estudiantes de estas

comunidades.

El entonces Secretario de Bienestar Universitario respondié favorablemente y se interesé por la
peticidn, iniciando un proceso de estudio acerca de su viabilidad legal y financiera. En 2002 el
funcionario presentd la propuesta al Consejo Superior de la universidad -contando desde el
inicio con el sustantivo respaldo de la entonces rectora-, que resolvid a favor de la creacion de

un cupo de diez becas para estudiantes de la comunidad huarpe dentro del programa de becas
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BIPU (Resolucion N° 518/2002). Las autoridades de la universidad no ofrecieron resistencias a
la propuesta, fundamentada en la necesidad de generar espacios concretos para ejercitar los
derechos de los pueblos originarios definidos en la normativa al igual que los derechos
sexuales y reproductivos y los de las personas con discapacidad, que constituyen también

objetos de politica social de la secretaria:

“ ¢Como se logré la aprobacion de las autoridades superiores para llevar adelante este
programa?

-(...) Todo lo se hizo se fue aprobando por el Consejo Superiory no hubo resistencias.
-¢Como fue el proceso de instalar el programa?

-Fueron dudas, por ejemplo, de como se comprobaba quien era y quien no era, y eso no
tuvimos otra que resolverlo en términos del Estado. O sea, para nosotros son comunidades
huarpes las comunidades huarpes las reconocidas por el Instituto Nacional de Asuntos
Indigenas {(...)

-¢Como se planteé la propuesta? ;Desde que justificacion?

-El eje de la politica social de la secretaria fue que existen un conjunto de derechos que estan
absolutamente prescriptos y enunciados y detallados en la legislacion formal pero lo que no
hay son espacios concretos donde ejercitarlos (...) O sea, nosotros nos basabamos en el
aparato legal en vigencia como para sustentar que lo que estabamos haciendo no era otra cosa
que cumplir la ley.

-El programa es resultado de la voluntad politica de las autoridades, el hecho de que destinen
esa plata a las becas...

-Fue la decision de ese momento, en ese momento hubo apoyo a la iniciativa de quien era la
rectora, en el Consejo Superior no hubo resistencia realmente para este proyecto. No puedo
decir que hubo resistencia, hubo dudas y demas que fueron saldadas, pero fue votado con
unanimidad, no hubo ni siquiera ni un voto en contra. Después lo que hubo fue mucha decision
de sostenerlo al programa, se iba complejizando pero si iba redoblando la apuesta porque
realmente queriamos sostenerlo; lo cual no quiera decir que no tenga los problemas y las
debilidades de un programa de estas caracteristicas. Pero hubo mucha energia institucional
puesta y muchos recursos, las dos cosas”.

(Entrevista a autoridad de la UNCU, 2008)

La existencia de una linea de politica plblica nacional (el componente indigena del PNBU)
parece haber operado mas que como un impulso, como una instancia legitimadora de la

propuesta a nivel de la universidad:

“-¢ElI PNBU influyo para que en algunas universidades se piense el tema indigena?
-Si, si, si, yo creo que si.

-0 sea, para colocar el tema en la agenda de alguin modo.
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-Sirvio como una instancia de legitimacion, para decir: el PNBU también tiene un subprograma
de estas caracteristicas. Yo justo estaba también al tanto de que existia el subprograma, no
digo que fue lo que motivo la decision, pero también yo sabia que estaba eso y ayudaba a
legitimar hacia adentro que lo que vos hagas, el ministerio hace algo similar. Fue un dato que
estaba ahi, no estuvo ausente, porque yo tenia vinculacién con el ministerio y estaba al tanto
de todas las actividades del programa y sabia que existia ese cupo y cuando surgio la idea,
probablemente la haya reforzado que estuviera eso o ayudado a que hiciera”.

(Entrevista a integrante de la SBU de la UNCU, 2008)

En esta misma época, la universidad elaboré y aprobd el plan estratégico 2004, como resultado
de la evaluacién efectuada en el ano 2002 por la CONEAU. En este plan, se definieron las
grandes metas a lograr por la institucion y se identificaron diversas tematicas que ameritaban
ser consideradas por la institucion, ya sea como problemas, areas vacantes o aspectos a ser
reformulados. En el area de bienestar estudiantil, se detectaron diversos problemas que
afectan a los estudiantes y su entorno, que inciden negativamente en su rendimiento
académico y permanencia en la universidad (desarraigo, contraste de pautas socioculturales,
falta de orientacion vocacional para la eleccion de la carrera, entre otros). Asi, se formul6 la
necesidad de prestar atenciéon a las demandas de grupos con necesidades especificas, en

especial aquellos que han estado privados histéricamente de un conjunto de derechos.

En 2004, se mantuvo el cupo dentro del BIPU y se agregaron cinco cupos mas destinados a los
egresados de las escuelas albergue “para chicos que compartian una misma realidad
sociocultural pero que no se reconocian o no eran reconocidos como huarpes” (Programa de
becas huarpes y escuelas albergue, 2008) debido a la dificultad de la auto-identificacion étnica
y de los procesos socio-politicos que acarrea. Como respuesta al importante grupo de alumnos
huarpes que a pesar de contar con la beca no lograban ingresar a la carrera elegida, se
comenzd a implementar un curso de preparacion (comprension lectora) para rendir
nuevamente el ingreso. Con el tiempo, el programa fue incorporando nuevas acciones y
cambios (algunos cursos y talleres, tutorias de alumnos avanzados, etc.) para mejorar la

intervencion y dar respuesta a otros aspectos del proceso de estudio de los estudiantes:

“Primero fue la nivelacion académica, junto con la nivelacion académica empieza a surgir muy
fuerte la problematica socio afectiva que bueno, que mas alla de lo académico los chicos
desertaban o fracasaban porque tenian problemas de desarraigo (...) Se fueron generando
ciertas condiciones para que esa problematica socio-afectiva no provocara la salida del
sistema, que eso veiamos que era tan fuerte como el tema econémico o el tema de rendimiento
académico”.

(Entrevista a integrante de la SBU de la UNCU, 2008)
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A fines de 2004 la SBU presenté la propuesta de creacion para el ano siguiente, de un
programa independiente que atienda la situacién especifica de estos estudiantes, que fue
aprobada por el Consejo Superior (Resolucion N° 259/2004). En 2005, se comenz6 a formular
una propuesta mas sélida para implementar al aho siguiente que consistia en un sistema de
nivelaciéon previa semi-escolarizado. Es asi como el ano 2006 marcé un cambio decisivo para el
programa: se convoco a una coordinadora académica de la Secretaria Académica, con la cual
se elabor6 un plan de materias y se fijaron pautas de aprendizaje para los estudiantes,
incorporandose la obligacién de realizar el ano de preparacion previa al ingreso y a un equipo
de docentes para el dictado de las clases. Con este esquema sustancial se viene trabajando

hasta el corriente ano.

A fines de 2005, la universidad firmé el contrato-programa plurianual con la SPU; el secretario
de bienestar tomd conocimiento de la posibilidad de contar con fondos externos. En este
marco, en 2006 la universidad presentd el programa de mejoramiento, en el que solicité el
otorgamiento de fondos de FUNDARS8. El programa contd con tres ejes, uno de ellos referido a
la “atencion de la calidad educativa e igualdad de oportunidades”, que incluia seis programas
de la Secretaria de Bienestar, entre ellos, el programa de becas para alumnos de la comunidad
huarpe. Concretamente, FUNDAR (co-financiamiento entre éste y la universidads®) entregd un
monto para sustentar desde 2006 a 2008, el otorgamiento de nueve becas para alumnos
huarpe por ano (durante tres anos), los contratos del equipo docente para el dictado de la
nivelacién académica y la realizacion de actividades de difusiéon del programa (realizacién de la
jornada de informacion y ambientacion universitaria y visita de la coordinadora a las
comunidades). El programa de becas es mas amplio y el resto de las actividades son
financiadas con el presupuesto ordinario de la universidad. A la espera de los fondos que
llegaron en la segunda mitad de 2006, la SBU resolvid transitoriamente financiar las

actividades con distintos tipos de recursos que tuvo a su alcance (subsidios, etc.).

Los miembros del equipo ejecutor (Ex Secretario de Bienestar Universitario, actual Directora
General de Bienestar Universitario dentro de la SBU, Coordinadora del Programa de Becas
Huarpes) han reconocido en las entrevistas el papel decisivo que este fondo cumplié para

financiar el aumento de complejidad del programa y darle un giro cualitativo con el esquema de

58 En 2006, la SPU asign6 fondos para contratos programa sélo a tres universidades nacionales, entre ellas, a la
Universidad Nacional de Cuyo.

59 E| presupuesto total fue de $25.697.478, de los cuales $17.033.871 son aportados por FUNDAR y $8.663.607
por la universidad. La clausula 4, inciso C establece que el monto correspondiente al tercer afo, ($6.231.637) debe
incorporarse al presupuesto ordinario de la UNCuyo (Resolucién N° 167 del Rectorado de la Universidad Nacional de
Cuyo).
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nivelacion previa. Sin embargo, entre ellos se registran algunas diferencias de percepcion
sobre el grado de dependencia de ese fondo y de la viabilidad de haberlo realizado si no se

hubiese contado con él:

“FUNDAR nos permitio financiar todo este crecimiento de complejidad del programa”
(Entrevista a integrante de la SBU, 2008)

“-Lo de recursos ha sido muy bueno porque nos financia FUNDAR. Es como co-financiado, la
universidad y FUNDAR. Nosotros con FUNDAR practicamente cubrimos los gastos de este
equipo, sin eso no lo hubiéramos podido hacer.

-¢ Te parece que ese financiamiento fue muy importante?

-Si no llegaba, no sé si se hubiésemos conseguido la plata, por aqui, porque era como una
prueba de nivelacion el ano que se puso en marcha y justo en ese ano empezaron a llegar los
apoyos de FUNDAR, asique es como que llegé en un momento oportuno, para poder hacer la
nivelacion.

(Entrevista a integrante de la SBU, 2008)

“Recién estaba preguntando si la nivelacion se puede hacer basicamente gracias a que
aparecen estos fondos o si era algo que ya tenian previsto hacerlo de otra forma y de
casualidad llegé FUNDAR; fue un gran impulso...

-¢Viste como son estas cosas? Yo creo que si existe la decision politica de hacerlo, de algun
modo los fondos hubieran salido. Que asi se hizo el primer ano, porque esto que llegé en
septiembre, en octubre tuvimos recién los fondos del primer ano y toda la primera parte se
financio con fondos del presupuesto ordinario. Hasta ese momento, no es que si no hubiese
estado FUNDAR no se hacia, se hubiese hecho igual, creo que nos dio otra calidad de trabajo,
otro respiro, otra seguridad, otra continuidad, porque en el tema de la gestion es tan
importante eso, porque vos ya sabés que tenés los fondos para los docentes, entonces:
quédense tranquilos, ustedes den las clases que la plata esta, sino tenés que andar
correteando de un lado a otro para conseguirlos.

(Entrevista a integrante de la SBU, 2008)

Es claro que este financiamiento sirvié6 también para darle un horizonte de continuidad y
proyeccién al programa y preservarlo de cualquier cambio derivado de decisiones politicas.
Al indagar sobre la continuidad del mismo, en general los referentes mencionados lo
consideraron muy probable. EI mantenimiento del esquema actual requiere del
cumplimiento de la condicidon de incorporar al menos gran parte del financiamiento de
FUNDAR al presupuesto ordinario de la universidad. Al respecto, hubo distintas
valoraciones: para algunos es bastante probable que se incorpore la mayor parte del

financiamiento, en otros se observd cierto temor y desconfianza sobre el grado de apoyo
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gue pueden dar al programa las nuevas autoridades, considerandolo un desafio en el

marco del actual cambio de gestion.

“En principio, pareciera que se va a mantener.
-Por lo menos, hasta ahora no nos han dicho que cancelemos la propuesta.

-Yo lo que creo es que por ahi puede haber una modificacion, se esta haciendo una evaluacion
de todo el programa de becas huarpes y por ahi a partir de alli surge alguna modificacién pero
bueno, por lo menos explicitamente no esta de que se vaya a sacar el programa. Creemos que
desde las autoridades va a seguir estando y este tema de que FUNDAR pase al presupuesto
ordinario, es casi un hecho, hay cosas que si no pasara asi hay proyectos directamente no
funcionarian, creo que huarpes mal que mal podria funcionar, mal...pero podria funcionar”.

(Entrevista a dos integrantes de la SBU, 2008)

En sintesis, en la UNCU hubo distintos factores que incidieron en la formulacion de esta
politica. La universidad se ubica en una provincia que concentra a la poblacién indigena huarpe
y, si bien no habia antecedentes de proyectos dirigidos explicitamente a poblaciones indigenas,
si existian experiencias de trabajo con estas comunidades en el ambito rural y una tradicion
universitaria de vinculacién con la sociedad. En este sentido, aunque no se registraba una
preocupacion previa por el tema indigena, si hubo interés e iniciativas institucionales para
trabajar dos aspectos relacionados con la situacion problema: 1) las tutorias y la orientacion
vocacional dirigidas a reducir el problema de los bajos niveles de retencion y graduacion
estudiantil y, 2) la activa politica de becas orientada a reducir las desventajas socioeconémicas

y educativas que enfrentan ciertos grupos de estudiantes.

El proceso se inici6 a partir del vinculo generado entre estudiantes de la universidad e
integrantes de la comunidad huarpe. Un grupo de jévenes de esta comunidad recién egresados
de la secundaria expresdé una demanda explicita de apoyo para continuar con la trayectoria
educativa y estudiar en la universidad. Los estudiantes tomaron esta solicitud y junto a otros
grupos que trabajan en la zona (representantes de la Iglesia Catdlica), la trasmitieron a la
universidad. El problema se presentd en una situacion “como de costumbre”, donde la
institucion no tenia la necesidad ni la urgencia de intervenir al respecto. Esta solicitud tuvo una
respuesta favorable del funcionario de la universidad -el Secretario de Bienestar Universitario-,
quien elaboré un diagnéstico sélido y presentd una propuesta concreta a las autoridades de los
organos colegiados dirigida a favorecer la inclusién de un grupo de la poblacion de la provincia
marginado histéricamente del acceso a la educacién superior. Aunque la tematica indigena era
novedosa para la institucion y para la propia Secretaria de Bienestar, estaba alineada con otros

asuntos que habian empezado a cobrar importancia, como la atencion a la discapacidad y a la
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salud sexual y reproductiva, en el marco del ejercicio de los derechos humanos. Este
funcionario moviliz6 una serie de recursos y elementos de influencia: la argumentacion técnica
fundamentada en la informacion disponible y, centralmente, en la normativa vigente sobre los
derechos humanos y el apoyo politico de la Rectora. La posicion institucional, la formacion
disciplinaria (sociblogo), la predisposicion ideoldgica y la actitud adoptada por este funcionario
muestran que las caracteristicas de los actores son muy importantes en el proceso de adopcion

de una politica.

La propuesta tuvo viabilidad politica y también factibilidad técnico-burocratica y financiera, en la
medida en que implicé un cambio marginal con respecto a los cursos de accion desarrollados
por la institucién. Con el tiempo, esta iniciativa fue adquiriendo complejidad y se convirtié en un
programa especifico con un presupuesto propio, para lo cual demand6 nuevas decisiones de
apoyo y aprobacion de las autoridades de los 6rganos colegiados. Posteriormente, la llegada del
financiamiento externo proveniente del gobierno nacional a través de un contrato-programa
firmado con la institucién contribuyd al crecimiento de esta intervencién y le otorgd un horizonte
de continuidad, preservandola de las alteraciones en las relaciones de fuerza al interior de los
organos colegiados. En universidades donde los grupos corporativos poseen un marcado nivel
de politizacion, la renovacién de autoridades con un signo politico partidario distinto introduce
un alto grado de incertidumbre y de amenaza a la continuidad de las politicas y medidas

existentes.
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4.5. Comentarios comparativos

En este capitulo se ha realizado una revision general de las iniciativas desarrolladas en los tres
paises analizados y en cada uno de ellos se ha intentado conocer, con cierto grado de
profundidad, el proceso de formulacién de una politica en una universidad plblica dirigida a la

incorporacion de grupos marginados histéricamente de la educacion superior.

Una mirada panoramica ha permitido visualizar que, si bien es un tema que recién esta
emergiendo en el ambito de la educacion superior, en Chile y Perl algunas universidades
publicas localizadas en zonas con alta proporcion de poblacion indigena han establecido vias
de admisién especial dirigidas a la incorporacion de grupos -como los indigenas- que han
tenido menores oportunidades de acceso a través de los mecanismos regulares de ingreso en
comparacién con otros grupos étnico-culturales. En estas medidas, complementarias a los
mecanismos ordinarios, se reducen los requisitos académicos exigidos a los postulantes y, de
este modo, se introduce un criterio de mayor equidad en un sistema de ingreso organizado en

torno al principio del mérito.

Mientras que en Chile estas iniciativas han surgido en forma relacionada con los cambios
introducidos a la legislacion nacional a favor de la poblacién indigena, en Perl han sido en gran
medida respuesta a las demandas de las organizaciones -principalmente amazénicas- y se
han materializado en acuerdos entre ambas. Esta diferencia se refleja en la definiciéon de la
poblacion objetivo; mientras que en Chile son las personas que pueden acreditar su condicion
indigena a través de un certificado emitido por un organismo estatal, en Perl son quienes
proceden del pueblo o comunidad representada por las organizaciones o municipios firmantes
del convenio, las cuales deben acreditar su pertenencia y respaldar su postulacion. Se trata de
dos légicas distintas, una mas relacionada con la institucionalidad pulblica y la otra mas
relacionada con las organizaciones sociales. Estos rasgos son caracteristicos de la cultura de
cada pais: en Chile las universidades publicas se consideran autdbnomas pero también parte
integrante de una institucionalidad estatal, e intentan preservarse de cualquier sesgo politico,
en especial cuando se trata de temas conflictivos como la cuestion mapuche. Por ende, las
politicas que surgen se apoyan en la legislacién y en los organismos publicos. En Perd, en
cambio, las universidades tienen mayor grado de politizaciéon y de exposicion a las demandas
de sectores internos y externos. De hecho, el apoyo de organizaciones sociales pareciera ser
una condicién necesaria para la generacion de este tipo de medidas. El vinculo con actores

externos que representan demandas sociales es, en gran medida, el fundamento de las
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politicas que se generan. De todos modos, en ambos paises, el cupo reservado por la
universidad para el ingreso de estos jovenes constituye una infima proporcién de las vacantes
totales y, entonces, la cobertura es muy acotada. Por otro lado, cabe destacar que son
iniciativas generadas por universidades histéricas con programas tradicionales de formacioén,
desde fuera de las organizaciones indigenas. Hay un solo caso en Perld de una universidad
creada por ley y financiada por el Estado, dedicada exclusivamente a formar estudiantes de
origen indigena. Por su parte, el caso argentino muestra que la formacién de nivel superior de
los pueblos indigenas no es un tema importante ni para las universidades piblicas ni para las
organizaciones indigenas y sélo una de ellas ha formulado un programa especifico para apoyar
el estudio de este sector de la poblacién. La escasa problematizacion social de las
desigualdades en el acceso, permanencia y graduacion estudiantil se refleja en la casi total

ausencia de medidas al respecto en el SES de este pais.

Poniendo la mirada en el nivel de los casos de estudio, se puede afirmar que las tres
universidades seleccionadas han implementado acciones innovadoras que generan
condiciones favorables para el ingreso de jovenes de origen indigena, buscan promover la
permanencia y graduacién mediante dispositivos de apoyo académico y socio-cultural y, en dos
casos brindan una asistencia econdémica propia destinada a solventar costos directos o
indirectos asociados al estudio. Tal como se planted al comienzo de este trabajo, las
universidades publicas son organizaciones con capacidad para decidir e incidir en la
asignacion de bienes y servicios mixtos (pUblicos, privados y preferentes) que contribuyen al
bienestar individual y social. Dentro del marco de la regulacion estatal, tienen autonomia para
definir sus politicas de admision -estableciendo quienes y como ingresan a la carrera de
pregrado-, asi como también para elegir los representantes de su gobierno, recolectar y hacer
uso de los recursos financieros, definir la politica de personal, el plan de estudios y los
métodos de evaluaciébn de los estudiantes. Las universidades manejan una agenda
institucional propia que constituye un punto de acceso a la toma de decisiones, existiendo una
variedad de actores internos y externos que se relacionan y compiten por influir en este
proceso con el fin de que se adopten determinado tipo de politicas. Estan sujetas a las
dinamicas internas y a las demandas del entorno y las politicas que generan son una respuesta
a estos movimientos. Asimismo, la hechura de las politicas es inestable y contingente, se
desenvuelve a través de ciclos que se conectan entre si y el proceso decisorio es, a menudo,
resultado de la combinacion de problemas, soluciones, actores y oportunidades de eleccién en
el marco de una organizacién que forma parte de un contexto social, politico, econémico y

cultural mas amplio.
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Para el surgimiento de las medidas analizadas, existieron factores institucionales, politicos y
financieros favorables. Los tres proyectos comenzaron en universidades localizadas en
regiones con fuerte presencia de poblacion indigena, que tenian cierto historial de trabajo con
esta Gltima. En los casos de UFRO y UNSAAC, hubo antecedentes institucionales directos
consistentes en la creacion de la via de admision especial para indigenas, que en UNSAAC
habia sido una respuesta a las demandas de las organizaciones amazénicas y en UFRO habia
sido resultado de una decision institucional propia. Los proyectos Ripl y Hatun Nan
emergieron por iniciativa de una fundacién externa que aporté dos recursos clave para captar
el interés en la tematica: uno simbdlico, el prestigio y el otro material, el financiamiento. En el
caso del Programa de Becas Huarpes de la UNCU, constituyé una respuesta de la universidad a
las demandas del entorno - la comunidad huarpe - sobre una tematica relativamente nueva - lo
indigena - que, de todos modos, fue incorporada de manera aceitada en la activa politica social
que la institucién venia llevando adelante. La propuesta elaborada posteriormente tuvo una
gran factibilidad en la medida en que implicé un cambio incremental -introduccién de un cupo
dentro de un programa preexistente- con respecto a las politicas encaradas por la institucion

para dar respuesta a situaciones similares.

En todos los casos, la demanda inicial fue apropiada e impulsada por actores internos de la
universidad (Vicerrector Académico y Secretario de Bienestar Universitario) que formularon y
presentaron un problema con un diagnéstico claro, que a través del didlogo, la argumentacion
racional y el uso de informacion fue convertido en una “cuestion” relevante objeto de
intervencion institucional. En general, la problematica presentada constituyé una novedad para
las instituciones, pero en UFRO y en UNCU existia una preocupacion previa por abordar los
problemas de rendimiento académico y desercion del alumnado. Mientras que UFRO y UNSAAC
la presencia de un organismo externo como la Fundacion Ford sirvi6 para legitimar la
propuesta, en UNCU, este recurso fue la normativa vigente sobre los derechos de los pueblos

indigenas.

Las tres politicas surgieron en situaciones “como de costumbre”, en donde no existié6 una
ventana de oportunidad concreta pero si condiciones politicas favorables para el ingreso de
esta cuestion en la agenda. Como suele suceder en las situaciones que transcurren con
normalidad, los impulsores fueron figuras fuertes pero de mando intermedio que presentaron
propuestas de cambio y encontraron una respuesta favorable por parte de las autoridades de
la estructura superior de la universidad, en gestiones con un signo politico-partidario afin. De
todos modos, en el caso de UNSAAC, la competencia y recelo entre distintos grupos

corporativos en el marco de una institucion con cierto grado de politizacion introdujeron trabas
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en la fase inicial de aprobacion e implementacion, demandando un sostenido trabajo de
generacion de consensos con las autoridades de los 6rganos colegiados. El bagaje y la actitud
de los impulsores, asi como sus vinculos con actores influyentes, fueron caracteristicas y
recursos importantes en los procesos de reforma. Mientras que en UFRO y UNSAAC, hubo una
asociacion entre Vicerrectores y representantes de la Fundacién Ford, en el caso de UNCU, esta
sociedad estuvo conformada por el secretario de bienestar y la rectora. El financiamiento
externo fue un tema clave en todos los casos: tanto en UFRO como UNSAAC fue determinante
para el surgimiento, mientras que UNCU lo fue para el crecimiento y consolidacion del
programa. Asimismo, la continuidad de las tres iniciativas depende de que la universidad
eventualmente asuma el compromiso politico-financiero de su sostenimiento. Los cambios de
gestion con distinto signo politico, en ese sentido, pueden diluir los apoyos e introducir mayores

grados de incertidumbre sobre su continuidad.

A continuacién, se presenta un cuadro que sintetiza los factores institucionales, politicos y
financieros que han favorecido la formulacién de las politicas en las tres universidades publicas

tomadas como caso de estudio:
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Cuadro N° 15. Factores que favorecieron la formulacion

poblacién indigena en tres universidades publicas

de una politica orientada a la inclusiéon de la

PAISES
FACTORES >
CHILE PERU ARGENTINA
- Zona con alta - 4B g!ta - Zona con alta
. ion de concer?t’raqori = concentracion de
Localizacion Celtle e poblacion indigena

poblacién indigena

(amazonica, quechua,

poblacién indigena

(mapuche) aymara) (huarpe)
Proporcion de
FHIEEOR - 13% (estimado) - 28% (estimado) -Sin datos
indigena dentro
INSTITUCIO- de su alumnado
NALES - Directos: via de admision | - Directos: via de B GireCTos Trabajocon
Antecedentes especial para estudiantes admls_lon espemal’pe_ara comunidades huarpes
mapuches estudiantes amazonicos
L ) . - Preocupacion por mejora
- Preocupacion por mejora| - Sedes con importante niveles retencién y
Otros niveles retencion y proporcion de poblacion graduacion
graduacion indigena en su alumnado o . .
- Politica social activa
Circunstancias - “Como de costumbre” - “Como de costumbre” - “Como de costumbre”
Iniciador - Fundacion Externa - Fundacion Externa - Comunidad indigena
L. - - Prestigio
Caracteristicas y | - Prestigio e - Contacto con
Recursos - Trayectoria y - representantes de la
Iniciador - Proyeccion internacional | - Freveccion universidad
internacional
. . . . - Mando intermedio:
POLITICOS Imqt{lsor - Mando |nterme€jlo: - Mando |nterme€jlo: Secretario de Bienestar
Politica Vicerrector Académico Vicerrector Académico - .
Universitario
L - Posicion institucional
L - Posicion institucional L
- Posicion institucional . o - Formacion disciplinaria
Argumentos técnicos Afinidad politica Organos Argumentos técnicos
isti ) Colegiados )
Caracteristicas y (conocimiento y evidencia) g » (normativa)
Recursos e -Apoyo Fundacién - . o
Impulsor -Afinidad politica rganos | gyterna -Propuesta incrementa
Colegiados -Apoyo Rectora
-Apoyo Fundacion Externa -Afinidad politica Organos
Colegiados
Fuente de - Recursos propios del
) .. - Externa (donacion - Externa (donacion resupuesto (programa
FINANCIEROS financiamiento ( ) ( ) p p (prog

preexistente)
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¢Que rol han jugado las politicas publicas? En general no hubo politicas plblicas explicitas que
promuevan el desarrollo de estas medidas, sino programas, acciones y mecanismos que
constituyen el medioambiente de las universidades. En el caso de UNCU, los fondos
provenientes del Ministerio de Educacién de la Nacion via un contrato programa entre las
partes en el que se definen objetivos, lineamientos y areas especificas a atender resulta ser un
interesante y Gtil mecanismo para sostener el desarrollo de estas iniciativas. Paralelamente,
tanto en Chile como en Argentina, la existencia de un programa estatal de becas para indigenas
genera un medioambiente favorable, en la medida en que pone en evidencia la cuestion
indigena y sirve como marco de referencia para reforzar las propuestas de cambio. De este
modo, las iniciativas se pueden alinear con la orientacion de las politicas plblicas mas amplias,

sobretodo en universidades financiadas en su gran medida por el Estado.
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4. REFLEXIONES FINALES

La educacién superior ha cambiado de manera exponencial en los Ultimos treinta afos: se ha
diversificado y masificado, se ha convertido en un recurso clave para el desarrollo econémico,
ha generado fuertes vinculos con los gobiernos y se ha configurado en un campo especifico de
formulacién de politicas publicas con una agenda de asuntos que atender, actores y
organismos que la integran. A lo largo de este trabajo se ha puesto de manifiesto que el
proceso de masificacién coexiste con problemas de equidad, en la medida en que un amplio
sector de la poblacién todavia no alcanza los estudios superiores o bien, cuando ingresa, no

logra terminar este nivel de estudios.

Con el fin de aportar al debate y la reflexion sobre la equidad en la educacion superior, en este
trabajo se describieron y analizaron politicas y programas destinados a mejorar el acceso, la
retencion y la graduacion de poblaciones indigenas en universidades publicas de tres paises de
América Latina. A partir del analisis de estos casos, se pueden extraer lecciones acerca de dos

grandes temas:

1) el surgimiento y la formulacion de politicas publicas en el ambito universitario y,

2) los logros, las dificultades y los desafios para el desarrollo de politicas y programas

dirigidos a la inclusion social de grupos vulnerables a la universidad.

Por un lado, hemos obtenido aprendizajes acerca de como surge y se adopta una politica en las
universidades, quienes intervienen dentro y fuera de la institucion, que recursos utilizan y en
qué momentos del ciclo de las politicas lo hacen. Es decir, cOmo se procesan las demandas
sociales en el ambito universitario y como se plasman en politicas publicas. Por otro lado,
hemos podido conocer qué mecanismos y politicas existen y cuales se pueden desarrollar para
la incorporacién de grupos que han quedado marginados de este nivel de estudios, como por
ejemplo, los indigenas. Esto es, las estrategias posibles para la ampliacion de las

oportunidades de acceso, permanencia y graduacién de grupos vulnerables.
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La formulacion de politicas puablicas en las universidades

Tal como se planted al comienzo de este trabajo, la educacion superior es un campo particular
donde la toma de decisiones sobre las politicas universitarias se encuentra dispersa en
diversos organismos, instituciones y actores con distinto grado de poder y competencia de
acuerdo al tema y al lugar en el que reside la autoridad. Tanto el gobierno como las
universidades deciden acerca de la asignacion de bienes que contribuyen al bienestar
individual y social. El Estado se reserva la potestad de definir algunas politicas y utiliza un
conjunto de herramientas y recursos para promover determinado tipo de comportamientos en
las universidades. Al mismo tiempo, les otorga autonomia para definir diversos aspectos
institucionales (entre ellos, las politicas de admision) y, por ende, les delega la capacidad para
desarrollar politicas pUblicas. Las universidades también estan expuestas a una variedad de
demandas provenientes de los miltiples actores y grupos internos y externos a los que deben
responder (asociaciones estudiantiles y docentes, gobiernos, empresas, familias, sectores de la
comunidad, etc.). Tanto las universidades como el gobierno manejan una agenda institucional
propia sobre la politica universitaria que constituye un punto de acceso a la toma de
decisiones, habiendo coincidencia y superposicion parcial en el tratamiento de algunos temas.
Uno de los principales supuestos con que este trabajo parti6 fue el de considerar a las
universidades como actores con potestad y capacidad para formular politicas publicas. Los tres
casos ahalizados corroboran este supuesto y constituyen ejemplos de la importancia
estratégica que tienen las universidades, y particularmente, los érganos colegiados, en la
formulacion de politicas publicas de acceso a la educacion superior. En estos casos, también se
pudo visualizar que la hechura de las politicas se desenvuelve a través de ciclos que se
conectan entre si y el proceso decisorio es resultado de la combinacion de problemas,
soluciones, actores y oportunidades de eleccion o circunstancias politicas en organizaciones

ubicadas en un contexto social, politico, econémico y cultural mas amplio.

Las experiencias estudiadas han sido de utilidad para reflexionar acerca de la relacién entre lo
nacional y lo local, o entre el gobierno central y las universidades. Estas politicas no fueron
motorizadas por los gobiernos centrales sino generadas por universidades que, en uso de su
autonomia, brindaron respuestas a las demandas del contexto regional. Surgieron en
instituciones estatales ubicadas en regiones con fuerte presencia de poblacion indigena, con
algunos antecedentes de trabajo y refirieron a temas que no tenian una gran relevancia a nivel

nacional pero que si adquirieron presencia a nivel local. De todos modos, se puede reconocer
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que los dos paises (Chile y Argentina) donde el Estado asume un rol activo en el desarrollo del
subsistema universitario y donde se han instaurado normativas y programas estatales de
asistencia financiera al estudiante, han generado un medioambiente favorable que ha servido

como marco de referencia y de legitimidad para las propuestas de cambio.

Un tema o una demanda planteada se convierte en un problema cuando es construido como
tal: cuando se identifica, se define y se hace visible ante los tomadores de decisiones, en este
caso, los integrantes de los 6rganos colegiados. En los casos mencionados fue preciso: a)
plantear una situacion no deseable (la desigualdad de oportunidades educativas) que debe ser
modificada, b) que afecte a un sector de la poblacion de la regidén y/o del propio alumnado (en
este caso, la poblaciéon de origen indigena), c) que la universidad tenga potestad para intervenir
sobre dicho asunto (politicas de admision y de retencion estudiantil). Si bien existieron algunos
antecedentes, en general se tratd de un tema novedoso para las instituciones, habiendo
diferencias entre los paises: en Chile se relacionaba con una problematica y un sector de la
poblacién con cierto grado de conflictividad politica, en Per( el tema en cuestion tenia un
caracter difuso y en Argentina constituia una verdadera novedad. Es interesante advertir que
los problemas fueron definidos y presentados de un modo que pudiera facilitar el apoyo de la
comunidad académica, esto es, mediante la argumentacion técnica basada en el uso del

conocimiento y la evidencia producida o de la normativa vigente.

En los tres casos hubo actores centrales que se movilizaron y ejercieron influencia en distintos
momentos del ciclo de las politicas. A pesar de la diversidad de grupos internos y externos que
suelen ejercer presion sobre la universidad, el proceso tuvo un bajo nivel de exposicion publica
e involucrd el interés y la participacién de un pequeio circulo de actores, en gran medida,
debido a las caracteristicas del tema. Hubo iniciadores del proceso: actores externos que
formularon una demanda explicita a la universidad. Luego, hubo actores (Vicerrectores
Académicos y Secretario de Bienestar Universitario) que se apropiaron de dicha solicitud e
intentaron transformarla en asuntos de interés institucional, convirti€ndose en impulsores del
proceso de reforma. Estos actores utilizaron diversos recursos para lograr la insercion del tema
en la agenda y la adopcion de la politica: su posicién institucional, el apoyo de actores externos
e internos y la afinidad politica con integrantes de los 6rganos de gestién, en gestiones con un
signo politico-partidario favorable. Asimismo, plantearon alternativas y soluciones con
factibilidad técnico-burocratica, que suponian cambios marginales para la instituciéon. La

viabilidad financiera fue también muy importante: en dos casos, se dispusieron de recursos
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externos para su desarrollo y, en el otro, s6lo implicé una ampliacién presupuestaria de un
programa preexistente sostenido con recursos propios. Concretamente, en Chile y Perd el
hecho de que era una iniciativa de un organismo internacional que ofrecié el financiamiento
externo fue decisivo para captar el interés y apoyo de los 6rganos colegiados. En los tres casos,
el proceso de formulacién de la politica se desenvolvié en circunstancias normales en las que
no hubo acontecimientos sociales ni situaciones de urgencia que disparen la atencion de los
tomadores de decisiones. Como suele suceder en estas circunstancias, los impulsores fueron
figuras fuertes pero de mando intermedio, las propuestas fueron consensuadas con las

autoridades de la estructura superior de la universidad y el cambio fue incremental.

Es interesante como las universidades de cada pais procesan las demandas sociales referidas
a las politicas de acceso y como elaboran respuestas que se transforman en politicas publicas.
En el caso de Perd, el procedimiento para la introduccion de cambios en general se ha
materializado en la firma de convenios y requiere de la asociacidn entre una organizacion
externa y un actor con cierto grado de peso al interior de la universidad. Cuando se trata de fijar
medidas especiales de admision, las universidades funcionan con una légica de asociacion
politica como fundamento para las propuestas de cambio. En contraste, en Chile las
autoridades de estas instituciones tratan de alejarse de grupos y orientaciones politicas
explicitas, en particular sobre temas sensibles para la opinion pulblica y acuden a la
institucionalidad vigente (normativa y organismos estatales) como fundamento de su accionar.
Por su parte, las universidades argentinas parecen tener mas similitudes con las peruanas en
términos de su alto grado de politizacién y de la existencia de sectores corporativos internos,
pero el caso analizado -que es la Unica experiencia de este tipo- parece combinar una légica de
asociacion politica con el sustento en la normativa vigente, por lo cual, es dificil trazar

orientaciones generales.

Finalmente, cabe destacar que el tema indigena en los tres paises ilustra el hecho de que
existen actores con capacidades diferentes para influir en la toma de decisiones y conseguir los
objetivos planteados. En la arena politica pareciera que no es tan importante el nimero de
participantes de un grupo o la magnitud del sector que representa, como si lo es su habilidad
para constituirse en un actor politico organizado capaz de formular y hacer visibles sus
demandas. En este sentido, el caso chileno muestra que las organizaciones mapuches

constituyen un pequeno sector de la poblaciéon pero han adquirido cierto grado de presion
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politica, mientras que en Perl lo indigena es poco visible en la agenda de las politicas publicas

a pesar de la enorme magnitud de este grupo en relacion con la poblacion total.

Estrategias de inclusion social en la universidad

El proceso de masificacion ha convertido a la educacion superior en una opcion deseable y
accesible para gran parte de la sociedad. En este marco, se abren nuevos desafios para las

instituciones y los gobiernos:

a. como integrar a los sectores sociales que todavia han quedado fuera del acceso
-entendiendo al mismo en un sentido amplio- como, por ejemplo, los grupos

indigenas y los estratos de menores recursos,

b. cémo garantizar una buena calidad de la oferta, asegurar su financiamiento,
mejorar la pertinencia econémica, social y cultural y promover una mejora de la

eficiencia interna de la universidad.

En particular, el problema de la inclusion social constituye un tema altamente relevante que no
ha sido atendido de manera suficiente en la actualidad y que abre una agenda de asuntos para
la educacién superior. En los paises estudiados se encontraron tres tipos de intervenciones

centrales para abordar este problema:

1) mecanismos de admision especial (universidades)
2) becas (gobierno nacional y universidades)

3) programas mas abarcadores de apoyo a la permanencia y la graduacion (universidades)

Estas intervenciones estan a cargo de los gobiernos centrales y/o de las universidades y tienen
distintos alcances, logros y dificultades. En términos generales, constituyen avances
interesantes pero se encuentran en un estadio germinal puesto que estan dispersas, en
muchos casos abordan las problematicas de manera parcial y su grado de cobertura es muy

limitado.
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Por un lado, diversas universidades de Chile y Perli han establecido vias de admision con
condiciones especiales para promover el acceso de grupos con caracteristicas particulares
(minorias étnicas) que no logran ingresar en forma proporcional a través de los procedimientos
regulares debido a la existencia de desigualdades socioecondmicas y educativas y de una
marginacion cultural. Se trata de mecanismos complementarios a los ordinarios que introducen
un criterio de mayor equidad en sistemas de ingreso selectivos organizados en torno al
principio del mérito. Cabe destacar que son iniciativas generadas desde fuera de las
organizaciones indigenas por universidades publicas con programas tradicionales de formacion.
Estas intervenciones estan generando canales concretos de acceso para determinados grupos
desfavorecidos, como los indigenas. De todos modos, en general, el cupo reservado por la
universidad es una infima proporcién de las vacantes totales y su cobertura es muy acotada.
Por su parte, el sistema argentino posee un bajo nivel de selectividad en el ingreso a las
universidades publicas pero evidencia un critico problema de desercion estudiantil en los
primeros anos de la carrera que deja fuera a una enorme masa de estudiantes; no obstante,

existen escasas medidas para corregirlo.

Por otro lado, los gobiernos de Chile y Argentina han desarrollado politicas de accion afirmativa
gue consisten en la entrega de becas de ayuda econémica para cubrir una parte de los costos
de manutencion con el fin de facilitar el acceso y la permanencia de grupos indigenas en la
universidad. Constituyen iniciativas interesantes y necesarias pero tienen ciertas debilidades
que afectan el logro de los fines que se proponen dada su escasa cobertura, el insuficiente
volumen del monto que entregan y el pago asistematico al beneficiario. Ademas, no contemplan
acciones complementarias para el acompanamiento académico de los estudiantes. Asimismo,
ciertas universidades de los tres paises también han implementado pequefas becas
financiadas con recursos propios para determinados grupos desfavorecidos como los jévenes

de menores recursos y los indigenas, cuyo alcance es bastante limitado.

Finalmente, algunas universidades han tratado de combinar programas de becas con acciones
de refuerzo académico para apoyar la permanencia y el egreso de los estudiantes indigenas.
Las tres universidades publicas estudiadas en Chile, Argentina y PerG han implementado
acciones innovadoras con una intervencion mas integral que abarca distintos aspectos
(académicos, econdmicos, y culturales) y momentos del proceso educativo (generan

condiciones favorables para el acceso, apoyan la permanencia y la insercion en la vida
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universitaria y facilitan la graduacion del estudiante). Los dispositivos que han puesto en

practica son:

e programas con materias de preparacién académica para el examen de ingreso a la

carrera de grado,

e cursos Yy talleres para la nivelacion y la adquisicion de competencias y conocimientos
generales y especificos para la carrera de grado y para el reforzamiento de la

autoestima,

e Qactividades sociales, culturales y deportivas (ciclos de videos, conferencias, charlas,
ferias) para la recreacion, la generacion de vinculos y el fortalecimiento de la identidad
étnica,

e dispositivos de orientacion vocacional que brindan ayuda al estudiante en la elecciéon de

los programas educativos que se adecuan a sus intereses, objetivos y posibilidades,

e tutorias a cargo de docentes o de estudiantes avanzados para el seguimiento

académico y el apoyo socio-afectivo en los primeros anos de estudio,
e centros de computacion que ofrecen acceso gratuito a computadoras e Internet,

® Dbecas, servicios de alimentacion y vivienda para cubrir gran parte de los gastos de

manutencion vy,

e asistencia econdémica y tutorial para la realizacion de la tesis de grado.

Estas estrategias estan contribuyendo a reducir las dificultades que enfrentan los estudiantes
de origen indigena para atravesar con éxito la educacién universitaria y constituyen ambitos
concretos en los que se puede materializar el derecho a la educacion. Reflejan cuan valiosas
son las estrategias de caracter integral que involucran a distintos niveles, areas y referentes del
ambito universitario, que desarrollan un espectro de acciones y abordan con creatividad
desafios nuevos y concretos para las universidades como la atencién de grupos étnico-

culturales distintos.
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Recomendaciones

A partir de las reflexiones planteadas, se plantean algunas sugerencias generales para el

desarrollo de politicas ptblicas de inclusién social en la educacion superior:

Las universidades pueden convertirse en instituciones promotoras del cambio. Estan en
contacto directo con la realidad local, conocen las problematicas que afectan a la
poblaciéon y a su propio alumnado y pueden desarrollar estrategias que las aborden de
manera eficaz. Ademas, dado que estan expuestas a las demandas de la poblacién
local, pueden abordar temas y cuestiones que a nivel nacional no tienen relevancia o

frente a las cuales los gobiernos centrales no han avanzado.

A los gobiernos nacionales les compete la generacion de politicas publicas que
constituyan un marco favorable para la adopcion de cambios en las instituciones y sus

actores en la direccion deseada. Esto supone:

o apoyar a las universidades con recursos, implementando programas de becas
para grupos vulnerables e instrumentando mecanismos de asignacion
financiera que premien el desarrollo de politicas y programas universitarios

inclusivos,

o articular las estrategias gubernamentales con las capacidades de las
universidades, como por ejemplo, los programas de becas nacionales con el
desarrollo de tutorias y acciones de seguimiento académico de los becarios a

cargo de estas instituciones.

Es recomendable ampliar a otros grupos sociales y extender a otras instituciones los
dispositivos y estrategias que han puesto en marcha las tres universidades analizadas
para garantizar mayores niveles de inclusion social. Como se mencion6 anteriormente,
a través de estas acciones se esta incorporando estas poblaciones a las universidades,
y se esta brindando no sélo una mayor igualdad de oportunidades sino de resultados
educativos, en la medida en que estos grupos pueden efectivamente terminar la carrera
de grado, convertirse en profesionales y participar en procesos de desarrollo individual y

colectivo.
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ANEXOS

Anexo I: Contexto

Recuadro N° 1. Mecanismos de asignacion de los recursos publicos a las universidades chilenas

e Aporte fiscal directo (AFD): es entregado Unicamente a las universidades del CRUCH. Consiste en
un monto global anualmente consignado en la Ley de Presupuesto del sector publico que se
asigna a las instituciones en un 95% segln criterios histéricos (conforme a la participacion
histérica de las universidades en el financiamiento estatal) y en un 5%, segln criterios de
desempeno de las instituciones, principalmente vinculados a la investigacion. Es un aporte
estatal directo, recurrente y de libre disponibilidad para las instituciones.

e Aporte fiscal indirecto (AFI): financiamiento competitivo que se entrega a las instituciones
(pUblicas o privadas) ligado al ndmero de alumnos, es decir, orientado por la demanda. Se
distribuye entre las instituciones que reclutan a los estudiantes del primer ano de la carrera que
han obtenido entre los 20.000 mejores puntajes de la prueba de seleccion universitaria. Se trata
de una asignacion que busca incentivar la mejora de la calidad de las instituciones a través de la
competencia por captar al mejor alumnado.

e Fondos concursables de tipo competitivo. Un grupo de ellos estan destinados a la investigacion,
son otorgados principalmente a través del Consejo Nacional de Ciencia y Técnica y estan
abiertos a todas las instituciones. Otro grupo consiste en fondos dirigidos a la inversién (el
Fondo de Desarrollo Institucional y el Programa MECESUP, ambos del Mineduc) Gnicamente para
las universidades del CRUCH, y ponderan los indicadores de eficiencia, calidad y desempeno
institucional.

e Sistema de apoyo financiero a los estudiantes: becas y créditos con apoyo estatal para
estudiantes con mérito académico y escasos recursos econémicos.

Recuadro N° 2. Sistema de ingreso a las universidades del CRUCH (Chile)

Las 25 universidades del Consejo de Rectores de Universidades Chilenas (CRUCH) poseen un sistema
compartido de seleccion y admision de alumnos, que se basa en la aplicacién, en forma centralizada, de
un examen selectivo (Prueba de Seleccién Universitaria) Unico y comin para todos los estudiantes que
desean ingresar a dichos establecimientos. El examen es anual y consta de dos pruebas obligatorias y de
dos pruebas optativas acorde a los requisitos de las diferentes carreras. La PSU es administrada por la
Universidad de Chile a través de su organismo técnico especializado, el Departamento de Evaluacion
Medicidon y Registro Educacional (DEMRE). Comenzd a aplicarse desde el afno 2003, como una prueba
transitoria para reemplazar a otro examen (SIES) que iba a sustituir a la Prueba de Aptitud Académica
(PAA) y no pudo aplicarse en ese momento. De todos modos, el proceso de admision es en 2008 similar
al de la PAA, que fue el mecanismo tradicional de ingreso.
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El proceso de admisién regular consta de cuatro etapas: inscripcion a la PSU, rendiciéon de las pruebas,
postulacion a las carreras a partir de los resultados publicados y matriculacién (si el alumno es
convocado). La inscripcion y postulacién se realizan por Internet y a través de esta via también se
publican los resultados. Para poder postular a una vacante en las universidades del CRUCH se requiere
obtener un minimo de 450 puntos. No obstante, cada universidad establece requisitos propios para
ingresar a cada carrera o para la totalidad del centro educativo, basados en una ponderacion entre los
puntajes de la PSU (que tienen un peso preponderante) y el promedio de notas de la educacion media.

Una vez publicados los resultados, los estudiantes realizan la postulacién, en la que entregan todos sus
antecedentes y listan hasta 8 carreras en determinadas universidades del CRUCH segln su orden de
preferencia. Los postulantes son ubicados en un ranking de mayor a menor puntaje ponderado, y son
seleccionados por las universidades hasta cubrir las vacantes ofrecidas en funcién de los requisitos
fijados en sus politicas de admision. Posteriormente, el postulante debe hacer efectiva su matricula. “En
cuanto a las posibilidades que tienen los alumnos, ellos sélo pueden aceptar o rechazar dicha seleccion,
no pudiendo matricularse en ninguna de las otras carreras elegidas, aunque el puntaje les alcance”
(Sverdlick, Ferrari y Jaimovich, 2005).

A pesar de no integrar el Consejo de Rectores, las instituciones privadas “nuevas” no participan de este
sistema pero usan los resultados de la PSU como criterio de seleccién de los postulantes, dado que
constituye un parametro del nivel académico y también permite el acceso de las universidades al Aporte
Fiscal Indirecto. Algunas universidades utilizan otros métodos, como sus propias pruebas o consideran el
puntaje obtenido en la PSU de menor manera (Sverdlick, Ferrari y Jaimovich, 2005).

Recuadro N° 3. Mecanismos de asignacion de recursos publicos a las universidades peruanas

= Tesoro Publico: Las universidades publicas elaboran anualmente su presupuesto, lo envian a la
Asamblea Nacional de Rectores, que lo eleva al Poder Ejecutivo para su inclusion en el ejercicio
correspondiente, de manera que las asignaciones que recibe cada una de ellas quedan sujetas a
la aprobacion legjslativa del presupuesto para el sector piblico. El Poder Legislativo asigna al
conjunto de las universidades estatales un porcentaje del gasto corriente que no puede ser
menor al del ano anterior. Cada afno, las universidades pUblicas deben presentar ante la
Contraloria General de la Republica el dictamen y los informes de la auditoria presupuestaria y
financiera del ejercicio correspondiente. En la practica, el Ministerio de Economia y Finanzas fija
y comunica a las universidades el monto de sus respectivos presupuestos, teniendo en cuenta
los patrones del pasado.

= Ingresos por concepto de leyes especiales: solo para algunas universidades publicas, a las que
se les asigna una alicuota del canon petrolero o de la recaudacién aduanera.

= CONCYTEC: fondos concursables de tipo competitivo para proyectos orientados tanto a la
investigacion cientifica como a la innovacion tecnolégica tanto en las universidades publicas
como privadas.

= Sistema de ayuda financiera: los créditos para estudiantes de pregrado son financiados con el
Tesoro Puablico, mientras que las becas son externas al Minedu.
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Recuadro N° 4. Crédito Educativo entregado por la OBEC (Peru)

Requisitos: ser peruano de nacimiento, tener rendimiento académico meritorio (sin especificacion),
acreditar condicion de estudiante (para los ingresantes: constancia de matricula o de notas; para los que
buscan obtener el titulo: constancia de egresado o titulo de grado de bachiller), demostrar la necesidad
econdémica del crédito y asegurar devolucion del mismo (presentacion de un garante de pago).

Postulacién: El alumno debe completar una serie de formularios y presentar la documentacion
correspondiente. Al cierre de la convocatoria, se evallan las postulaciones y se asignan los créditos en
funcion del cupo previsto. El crédito se puede solicitar en la Sede Principal del OBEC en Lima, en las
Coordinaciones de Crédito de las Instituciones de Lima y las provincias o a través del sitio web
institucional.

Montos: los montos maximos asignados son, para el caso de educacion universitaria, de 6.000 soles y
para la obtencion del bachiller o titulacién, de 8.000 soles. El crédito tiene una Tasa de Interés del 12,5%
efectiva anual. El plazo de pago es de entre uno y cuatro anos, dependiendo del monto aprobado.

Recuadro N° 5. Mecanismos de asignacion especifica de recursos al subsistema universitario argentino
segun el organismo ejecutor

Secretaria de Politicas Universitarias-Ministerio de Educacion de la Nacion

-Programa de Incentivos a Docentes Investigadores: anualmente distribuye financiamiento a modo de
incentivo entre los docentes que desarrollan proyectos de investigacion previamente aprobados en
universidades nacionales.

- PROMEI y PROMAGRO: Programas plurianuales de mejoramiento de la calidad de las carreras de grado
en areas prioritarias (ingenierias y agronomia) en universidades nacionales que culminaron el proceso de
acreditacion realizado por la CONEAU. Financian planes de desarrollo estratégico en el marco de
proyectos integrales con un horizonte definido a tres anos. Las universidades interesadas presentan
proyectos, que son evaluados y aprobados si cumplen con los requisitos de calidad y pertinencia. Son
fondos no competitivos y no concursables.

-Programa de Promocion de la Universidad Argentina: financiamiento para proyectos de promocion de las
universidades argentinas provinciales, nacionales y privadas en el exterior, de fortalecimiento de las
redes interuniversitarias y de desarrollo de la responsabilidad social universitaria.

-Programa de Voluntariado Universitario: pequenos fondos para proyectos elaborados por las
universidades puUblicas e institutos universitarios nacionales de trabajo voluntario que articule a las
instituciones con la comunidad, orientado a mejorar la calidad de vida de su poblacion.

-Programa Nacional de Becas Universitarias: consiste en una beca de $2.500 anuales que se percibe en
diez pagos mensuales de libre disposicion. Pueden solicitarla tanto los estudiantes de cualquier ano de la
carrera de grado (excepto el Ultimo) como los egresados o del Gltimo ano del nivel medio que aspiran a
ingresar a la universidad al ano siguiente. No se fijan cupos por universidad o provincias y tienen
prioridad los alumnos renovantes y los inscriptos en los subprogramas. Es incompatible con becas
ofrecidas por las universidades. El programa posee un mecanismo transparente de seleccion de los
aspirantes, otorgando las becas segln un orden de mérito en funcion de indicadores de rendimiento
académico y condicién socioecondémica y bajo la supervisiéon de una Comision de Adjudicacién integrada
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por representantes del ministerio, de otros organismos nacionales (Instituto Nacional de Asuntos
Indigenas, entre otros) y de la Fundacién Fullbright.

Requisitos generales: ser argentino y tener ingresos mensuales no superiores a $564 per capita familiar
(en 2008).

Requisitos especificos: a) ser estudiante de Gltimo afio del nivel medio o egresado del mismo, con
promedio minimo de 7 (sobre un maximo de 10), con maximo de 30 afnos de edad y comenzar una
carrera de grado en universidades o institutos universitarios al ano siguiente o, b) ser estudiante regular
de una carrera de grado (excepto del Gltimo ano) en universidades o institutos nacionales, con promedio

minimo de 6.

Grupos indigenas y discapacitados: nota minima de 4 (nivel medio o superior) y sin tope de edad. No se
les exige participar del orden de mérito.

Requisitos para la renovacion (anual): mantener el maximo de nivel de ingresos, ser estudiante regular
con promedio minimo de 6 (excepto indigenas y discapacitados con nota minima de 4).

La inscripcion y la renovacion se realizan Gnicamente por Internet.

Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Productiva

-Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas (CONICET): entidad que se encarga de otorgar
subsidios para el desarrollo de proyectos de investigacion cientifica y tecnolégica, pasantias y becas para
la capacitacion y perfeccionamiento de egresados universitarios y para la realizacién de investigaciones
cientificas, y de subvencionar centros de investigacién. Emplean mecanismos concursables competitivos
y no competitivos de asignacién de los recursos a instituciones y a personas.

-Agencia Nacional de Promocion de la Investigacion Cientifica y Tecnoldgica: organismo dedicado a la
promocién de actividades relacionadas con la ciencia, la tecnologia y la innovaciéon productiva. Posee
varias lineas de financiamiento de tipo competitivo (FONCYT, FONTAR, FONSOFT, etc.) para distintos
destinatarios (desde cientificos hasta empresas que desarrollan acciones de innovacion tecnolégica).
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Anexo II: Oferta académica y sociocultural de los proyectos Riipii y Hatun Nan

Proyecto Ripu

Cuadro N° 16. Cursos y Talleres del Area Académica del PAAEM, 2° sem 2004- 1° sem 2006

Cursos y talleres del Area Académica

Fisica conceptual

Comprendiendo el mundo de la fisica
Quimica interactiva y dinamica
Comprendiendo el calculo

Lenguaje Algebraico

Inglés basico

Inglés Intermedio

Ingles Avanzado

Herramientas multimediales para el apoyo
de disertaciones y presentaciones orales

Técnicas de expresién corporal y de la voz a
través del teatro

Formacién y ejercicio profesional ¢Cémo
escribir informes técnicos y monografias?

Organizacion personal y profesional
Desafios de la insercion laboral
Cémo hablar y escribir mejor

Politica  Internacional. Del conflicto
ideolégico al enfrentamiento cultural

Curso de Conducir
Disefo y Formulacién de proyectos
Manejo de Finanzas Personales

Integracion curricular de TIC (educar para
el futuro)

Fuente: Garcia de Fanelli et al (2007a)

Cuadro N° 17. Actividades del Area Sociocultural del PAAEM, 2° sem 2004 - 1° sem 2006

Actividades Area Sociocultural PAEEM

Cursos y talleres
Ciclo de videos
cultura

Conferencias sobre

mapuche
Coloquios de interculturalidad

Seminarios

Celebracion de fiestas mapuches
Iniciativas estudiantiles

Feria Rupu

Proyecto Ercilla

Fuente: Garcia de Fanelli et al (2007a)
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Cuadro N° 18. Cursos y talleres del Area Sociocultural, 1° sem 2004 - 2° sem 2006

Cursos y talleres del Area Sociocultural

Lengua y cultura mapuche Politicas indigenas del Estado chileno (1810-
2005)

Cultura mapuche Reconstruyendo historias de vida e historias de
familias mapuche

Aprendiendo Mapuchezungun Historia de la Araucania, 1850-1950. Mapuche y
Wingka

Taller de Identidad y Formacién de | Fotografia basica. Técnicas de exposicion y

Liderazgo revelado

Cultura, participacion y desarrollo Desarrollo de la creatividad (Médulos | y Il)
Salud Intercultural Curso de Telar

Educacion Intercultural

Fuente: Garcia de Fanelli et al (2007a)

Proyecto Hatun Nan

Cuadro N° 19. Cursos ofrecidos por el PAA en la sede Cusco, 2° semestre 2004-2° semestre 2005

Cursos de reforzamiento Cursos-talleres de nivelacién
Matematica Béasica Razonamiento Verbal
Anadlisis Matematico Razonamiento Matematico
Matematica |l Autoestima
Matematica lll Técnicas de Estudio y Aprendizaje
Estadistica Expresion Oral y Escrita
Teoria y Locucién en Radio Informatica Basica

Manejo de Calculadora HP-45

Autocad Basico

Etica

Introduccion a la  Investigacion
Cientifica

Redaccion de Textos Académicos
Programacién de SPSS

Internet

Inglés

Fuente: Garcia de Fanelli et al (2007b)
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Cuadro N° 20. Actividades del Area Sociocultural ofrecidos por el PAA en la sede Cusco, 2° semestre
2004-2° semestre 2005

Actividades Area Sociocultural

Cursos y talleres (identidad cultural y cultura andina)

Seminarios y charlas (Politicas de Accion Afirmativa, Liderazgo,
Identidad Cultural y el Folklore, Educacién, Arte e Interculturalidad)

Concurso de Ensayos sobre el tema “ldentidad cultural y la presencia de
los estudiantes indigenas en la UNSAAC”

Actividades deportivas (campeonatos de ajedrez, voleibol, baloncesto y
fatbol).

Eventos musicales (presentacion danzas tradicionales, conjuntos
musicales, concursos de mdsica y de baile)

Ferias y paseos culturales (visita a sitios arqueolégicos de la cultura
andina)

Fuente: Garcia de Fanelli et al (2007b)
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Anexo lll: Entrevistas realizadas

CHILE

Organismos plblicos

e Director de la Unidad de Cultura y Educacion de la Corporaciéon Nacional de Desarrollo Indigena
(CONADI), 2006.

e Coordinador Técnico de la Beca Indigena en la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas
(JUNAEB), 2006.

Universidad de La Frontera
® Rector, 2006.
* Vicerrectora Académica, 2006.
e Miembro de la Junta Directiva, 2006.
e Decano de la Facultad de Educaciéon y Humanidades, 2006.
e Director del Instituto de Estudios Indigenas, 2006.
e Encargada de la Oficina de Admision y Matriculas, 2006.

e Encargada de la Direccion General Estudiantil, 2006.

Proyecto Ripu
e Coordinadora del Proyecto Ripu, 2006.

e Coordinadora del equipo ejecutor del Programa de Apoyo Académico para estudiantes mapuches
(PAAEM), 2006.

PERU

Organismos plblicos
e Jefa Institucional del Instituto Nacional de Becas y Crédito Educativo (INABEC), 2006.

e Representante del Pueblo Andino en el Consejo Directivo del Instituto Nacional de Desarrollo de
Pueblos Andinos, Amazonicos y Afroperuano (INDEPA), 2006.

Universidad Nacional San Antonio Abad del Cusco
e Rector Interino, 2006.
e Decano de la Facultad de Ciencias Sociales, 2006.
e Decano de la Facultad de Educacion Sede Cusco, 2006.
e Miembro de la Asamblea Universitaria, 2006.

e Jefe Administrativo de la Oficina de la Comisién Permanente de Admision, 2006.
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e Jefe de la Oficina de Bienestar Universitario, 2006.

Programa Hatun Nan
e Director Ejecutivo, 2006.

e Director del Programa de Apoyo Académico, 2006.

ARGENTINA

Organismos plblicos

e Coordinador operativo del Programa Nacional de Becas Universitarias (PNBU) (desde 1999 a
2005), 2008.

e Coordinador de evaluacion y auditoria del PNBU, 2008.

Referentes tema indigena
e Antrop6loga de la Universidad del Comahue, 2007.

Universidad Nacional de Cuyo
e Secretario de Bienestar Universitario (2002-mayo 2008), 2008.

e Directora General de Bienestar Universitario dentro de la Secretaria de Bienestar Universitario,
2008.

Programa de Becas para estudiantes huarpes

e Coordinadora del Programa de Becas Huarpes, 2008.

e Docente del Programa de Becas Huarpes, 2008.
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