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9" as practicas sociales constituyen un escenario donde la efectividad de
=l las versiones mediaticas hegemonicas de la realidad se relativizan: los

erceplores aceptan, negocian o rechazan -para plantearlo desde una
perspectiva esquematica- esas versiones. El dossier Comunicacidn y pricti-
cas sociales parte de entender la comunicacion fuera de los ejes tradiciona-
les de anilisis de los medios de comunicaciébn. Es decir, la comunicacion
entendida como dimension basica de la vida y de las relaciones sociales, en
donde se producen acciones comunicativas que construyen interacciones
politicas, procesos de organizacion social, produccidn simbblica, etc. Presen-
tamos ensayos e informes de investigacion que indagan las diversas formas
de relacion y expresidon de actores sociales en diferentes contextos y situa-
ciones, y en el marco de diferentes gramidticas culturales. Son andlisis relati-
VOS a €S0s tres componentes basicos -segin Martin-Barbero- de las practicas
sociales: socialidad, ritualidad y tecnicidad. En todos ellos estd la comunica-
cion -no los medios- como parte y producto de esas pricticas: la moda, los
gestos y el cuerpo como escenarios de signos y simbolizaciones, expresio-
nes musicales contemporaneas recreadas en matrices culturales especificas,
danzas y teatralidad centenarias alin vigentes que constituyen “microresisten-
cias que fundan microlibertades”, recursos técnicos modernos (1a cimara fo-
togrifica) que permiten “miradas” de culturas ancestrales, la ciudad... Frente
a la creciente masmediacion de la sociedad, el reto es fortalecer las pricticas
democriticas, pues -como dice Guillermo Orozco- ellas “son acciones refle-
xionadas entre interlocutores que colectivamente producen sentidos a su co-
municacién y configuran significados a su accidn, a su agencia”.

La proliferacidn creciente (nuevas ediciones y reediciones) y la trascen-
dencia de los limites empresariales para los que fueron creados (llegan a
universidades, instituciones y pablico en general) son dos hechos que han
caracterizado al “fendmeno” de los Manuales de estilo de medios de comu-
nicacion, en los ultimos anos. ;Responde esto a una verdadera necesidad de
normar el estilo de cada medio o a una estrategia de marketing? Segin Mar-
tin Yriart, estos textos no solo son manuales de produccidon (que atienden a
aspectos léxicos, semdnticos, gramaticales, etc. y que buscan que el produc-
to sea lo que el editor quiere que sea), son también parte de una estrategia
para legitimar el producto frente a sus consumidores, proclamar su calidad y
son instrumentos de formacion de imagen, por ello cree que no son necesa-
rios excepto en las grandes agencias de informacion. En este dossier presen-
tamos dos articulos muy citicos (Rodriguez e Yriart), dos que resenan lo
que han sido, son v proyecciones de manuales de importantes medios espa-
noles; EFEy ABC (no obstante el reiterado pedido, no contamos con aportes
de medios latinoamericanos) y uno que, ante la carencia, propone normas
de estilo para divulgadores cientificos. Creemos que estos textos suscitardn
un gran debate al respecto.

Contrapunto es una nueva seccion. Con ella queremos motivar el deba-
te; abrir un espacio dedicado a “contrapuntear”, matizar y complementar te-
mas tratados en ediciones anteriores; y dar un seguimiento a los mismos.
En este nimero, el tema de la seccidon es “Cronica roja: especticulo y nego-

0", dossier publicado en la Chasqui 60. Reiteramos nuestra invitacion para
“contrapuntear” y ser parte activa de la revista: jtome la postal

ol

Ferngndo Checa Montafar
Editor
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JOSE SANCHEZ-PARGA

R

El cuerpo de la comunicacion:
del gesto a la cosmética

Intercambiar bojas de coca,
brindar un trago, darse la
mano, oler y ser olido, y otras
manifestaciones gestuales y
corporales son parte de una
gramdtica cultural que, en
casos especificos, tiene plena
eficacia comunicacional, pues
cuerpo y palabra son dos
extremos de la misma
comunicacion interpersonal;
aunque la medidtica y la
informdtica van reduciendo
estas formas somdticas de
comunicacion y escamoteando
el “cara-a-cara’.

&%\%\ ufando dos indigenas boli-
[t vianos se encuentran en
fun camino del altiplano,
antes de saludarse (“cémo
stas?”, imainalla kanki?),
Ml intercambian hojas de co-
ca; invertir ambos actos comunicaciona-
les seria una falta de cortesia. La coca
precede a la patabra. Un indigena ecua-
toriano no expresara sus disculpas ni pe-
dir4 perdén por un agravio, mas bien
ofrecerd un trago a la persona ofendida

Jose SANCHEZ-PARGA, espaifiol-ecuatoriano. Doctor
en Filosofia, profesor y director del Centro de Estu-
dios Latinoamericanos de la Pontificia Universidad
Cat6lica del Ecuador, Quito.

E-mail: jsanchezp@puce.vio.edu.ec

0 con quien quiera disculparse; hacerlo
verbalmente seria una torpeza. E! trago
sustituye a la palabra. En ambos casos
aparece cOmo en Su origen y sustancia
fa comunicacion es intercambio y don.

Una gramitica cultural

Estos dos ejemplos de gestualidad
se caracterizan porque, en ambas situa-
ciones, la palabra se encuentra anticipa-
da o completada por un objeto (coca y
trago), que desempefa una funcién co-
municacional; el sentido de los gestos
-un don en ambos casos- es univoco e
inequivico, y no se presta a cualquier
otra interpretacién o acepcién; mas bien

Lucas Clavip. Ecuador

son utilizados antes de las palabras o en
lugar de ellas, pues en ninguna de las
circunstancias se puede correr el riesgo
comunicacional de un malentendido.
Afectaria las relaciones entre los “interio-
cutores”.

Ninguno de los dos gestos recibe su
sentido comunicacional de la intencién,
de las competencias significacionales
del emisor y del receptor; todo lo contra-
rio, es la gramética cultural compartida
por los ‘interlocutores” del gesto lo que
confiere a este 10do su sentido y su ple-
na eficacia comunicacionales.

Ello mismo prueba que los actores
de una comunicacion gestual, los emiso-
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res y receptores, mas que producir re-
producen comunicacién, y mas que ac-
tuar comunicacionalmente son sujetos
de estructuras y procesos comunicacio-
nales.

En los dos actos comunicacionales
descritos no solo se Sustituye la palabra
por un objeto, sino que como en todo
gesto hay una sustitucién sublimada del
contacto corporal, aunque 10s contactos
corporales no se encuentran menos su-
jetos a una codificacién semantica y co-
municacional muy elaborada. El “dar la
mano”, el “apretén de manos”, el “chocar
los ¢inco” es un contacto corporal y ges-
tual muy emblematico y no menos iilus-
trativo de las posibles variaciones
comunicacionales a las que se encuen-
tra sujeto, segun el contexto o gramatica
cultural en la que se inscribe.

“Dar la mano” es un saludo muy ge-
neralizado en casi todo el mundo, pero
que se utiliza de manera muy diferente
sequn paises y tradiciones culturales. En
Europa meridional se da menos la mano
como gesto de saludo que en la Europa
septentrional, pero en cambio los medi-
terraneos son mas efusivos en el inter-
cambio verbal en los encuentros més
cotidianos y se abrazan mucho mas en
los ocasionales y extraordinarios. Por su
parte, mientras que las europeas usan
este gesto con un fuerte apretén de ma-
nos, las culturas andinas solo rozan le-
vemente las palmas de las manos, que
ni siquiera llegan a agarrarse.

Tras estos empleos tan diferentes de
un mismo gesto no solo operan dos cul-
turas del cuerpo, de las relaciones ana-
tdmicas y contactos corporales, asi-
mismo muy diferentes, sino también dos
mitos fundadores que permiten entender
la oposicidn simétrica que existe entre
las dos variaciones del mismo gesto.

El agarrarse con fuerza la mano de-
recha como senal de saludo evocaria
ese encuentro originario de los dos hom-
bres que en la selva, saliendo del estado
salvaje, se encuentran por vez primera,
se aproximan con temor, se extienden
con mucha cautela la mano del ataque,
la diestra, y se la agarran con fuerza, co-
mo un gesto de seguridad, para impedir-
se mutuamente la agresion. Cabria
hipotetizar, sin embargo, si en socieda-
des donde el gesto de darse la mano se
ritualiza con mucha frecuencia, dicho
gesto no actia como una suerte de va-
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Dia-logos, Sely Yassuda, Brasi

El cuerpo humano es, también, un lugar de signos y
escenario de simbolizaciones.

selina continua y cotidiana, y de control
social. Por eso, cuando por negligencia
se olvida dar la mano, inmediatamente
surgen temores y suspicacias.

Si en las sociedades andinas, el ges-
to de darse la mano no pasa de un lige-
ro rozamiento o un contacto muy
céncavo de las palmas de las manos, es
no solo porque la corporalidad responde
a representaciones diferentes y la inter-
corporalidad en las relaciones y comuni-
caciones se encuentra marcada por muy
complejos y profundos factores cultura-
les, sino también porque en dicha ges-
tualidad influyen también razones de
orden magico-miticas.

Para la tradicional cuttura andina, el
cuerpo es depositario de fuerzas
(sinchy), las cuales en contacto y roza-
miento con otro cuerpo pueden transmi-
tirse y perderse. Esto explica que casi
todos los rituales curativos o incluso de

diagnéstico (fa “soba del cuy") se reali-
cen por fricciones corporales. Pero tam-
bién esto mismo justifica que, por otros
contactos, la fuerza de un cuerpo absor-
be 0 se pierde en la del otro, provocando
un debilitamiento. Asi se comprende que
“darse la mano” en los Andes nunca se
traduzca en un apretén de manos 0 co-
gerse las manos, y que dicho gesto no
sea siempre y necesariamente una co-
municacién amistosa.

De hecho, en los Andes se puede
dar la mano a un adversario 0 enemigo,
puesto que no se considera un gesto de
amistad. De ahi que muy frecuentemen-
te el gesto de dar la mano vaya acompa-
nado de un rechazo de la mirada. La
gente puede darse la mano sin mirarse a
la cara. El contacto visual en los Andes
responde, a su vez, a ¢6digos comunica-
cionales muy particulares y complejos.
En el caso de los indigenas de la sierra,



donde durante siglos se perpetu6 la es-
tructura de dominacién de fa hacienda,
se esquiva el contacto visual; lo que no
ocurre con los indigenas de la Amazo-
nia.

Del cuerpo al logos

Sin olvidar que es el 6rgano fuente y
sede de la palabra, el cuerpo humano se
presenta también como lugar de signos
y escenario de simbolizaciones, precisa-
mente porque toda su anatomia opera
los contactos sensoriales con la natura-
leza y con los otros hombres. Dichos
contactos culturalmente producidos,
puesto que cada cultura los organiza, re-
gula, valora y significa de manera dife-
rente, son a su vez productores de
cultura, de signos, de simbolos, de cédi-
gos, de representaciones...

El cuerpo y la palabra son dos extre-
mos de la misma comunicacién interper-
sonal, y del cuerpo a la palabra la
comunicacion circula a través de una ca-
dena de mediaciones y formas signifi-
cantes, que van de los contactos
anatémicos, a lo largo de una progresiva
desomatizacidn de los sentidos, de! tacto
al gusto, del olor a la vista, hasta liegar a
esa desmaterializacion somatica de la
comunicacién por {a palabra, e logos.

En algunas tradiciones culturales, co-
mo las semitas, mas que fogos, discurso
o razén, la palabra (dbr} en la Biblia es
historia y accidn -“dijo y se hizo” (wymr
wyhy), Génesis, 1.3-, materialidad objeti-
va y personal; de ahi que la férmula “el
Verbo se hizo carne” proponga la idea
hebrea de bashar, carne, cuerpo huma-
no viviente, persona. Y de hecho la pala-
bra y la comunicacién verbal nunca
lograran desprenderse de la corporali-
dad que la produce.

Al comportar siempre una particutar
economia politica comunicacional, toda
cultura organiza con formas propias sus
diferentes recursos comunicacionales.
Asi una cultura del contacto corporal se-
ra menos gestual, siendo el gesto un sig-
no intermedio, la cesura entre una
metafora corporal y una metonimia ver-
bal, entre el contacto corporal y et con-
tacto verbal. En algunas culturas, en la
mesa (comida) y en la cama (sexo) ni se
mira ni se habla, como si el intenso co-
mercio gastronémico y erético suprimie-
ra o excluyera el intercambio visual y
verbal.

Si hay contactos y comunicaciones
corporales preverbales, que se sustraen
a la mirada y a la palabra, tales contac-
tos y funciones somaticas se regulan de
acuerdo a relaciones simétricas que va-
rfan de acuerdo a las culturales. En pue-
blos africanos y sudamericanos
cualquier referencia al sexo es prohibida
en la preparacién y consumo de comi-
das, mientras que la preparacion y con-
sumo  sexuales  proscriben las
referencias a la alimentacion.

Olor y cosmética

Sin duda, como consecuencia del
gran desarrollo de todos los otros, ningu-
no de los sentidos ha atrofiado tanto la
civilizacién occidental como el olfato.
Basta pasearse con un perro para ob-
servar la diferencia entre el paisaje vi-
sual del hombre y el paisaje olfativo por
el que se mueve el perro. En algunas so-
ciedades mas primitivas, que han per-
manecido mas en contacto con Ia
naturaleza y mas acostumbradas a dis-
tinguir los olores propios de cada lugar,
el olfato sigue siendo un 6rgano muy in-
tenso de la comunicacidn,

Para los yaka, pueblo ai sureste del
Zair, el olfato y el apetito sexual mani-

™al vez, mis

= dramatico sea el
siriesgo futuro que
condene toda union sexual,

“carnal” como decian los

medievales, al doble
sucedaneo del Viagra y el
preservativo. El cuerpo
habria perdido entonces el
contacto de su Gltimo
residuo comunicacional.

El cuerpo y la palabra son dos extremos de la misma comunicacién interpersonal.
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fiestan indisociablemente la pulsion vital,
siendo el apetito sexual menos excitado
por el tacto que por los olores. De ahi
que fa seduccién y las caricias, como e
coito, sean evocados en términos de in-
tercambios odoriteros y olorosos. Los
olores en la relacién erética no solo se
huelen y saborean, ya que en el inter-
cambio olfativo, al igual que en el coito,
el yaka huele y es olido, da y recibe.

La comunicacién olfativa se situaria
en una cierta oposicion simétrica con la
palabra. La palabra se internaliza en la
escucha, interioriza al interlocutor en au-
ditor, subjetivizandolo en un espacio
concéntrico, el olor como el tacto -pero a
diferencia de la mirada que también se
subjetiviza en imagenes- deja a los suje-
tos de una comunicacion sujetos a la ex-
ternalidad del contacto sensorial.

El hombre civilizado, y aun mas el
moderno, no ha soportado 1a progresiva
atrofia del olfato, y del contacto y comu-
nicacién olorosos, y siempre ha tratado,
en unas culturas mas que en otras, de
satisfacer nostalgias olfativas de aromas
perdidos con la fabricacion de perfumes
y fragancias artificiales.

El bienestar de las sociedades mo-
dernas ha contribuido a su vez con una
higiene y limpieza del cuerpo, que lo ha
vuelto cada vez mas aséptico e inodoro.
El agua y el jabén han aseado y expur-
gado los olores y humores de la anato-
mia humana. Pero al mismo tiempo que
se lavaba la sociedad moderna, se ha
ido perfumando cada vez mas, de mane-
ra mas intensay diversificada, mas ex4-
tica y refinada. Asi se ha desarrollado
una de las mas prosperas industrias con
los mas colosales rendimientos econ6-
micos en todo el mundo: la cosmética.

Entre sus multiples artificios, el arte
cosmético se ha dotado de una semanti-
ca de la comunicacion, de fas evocacio-
nes y seducciones discursivas, como si
los perfumes acompafaran sus particu-
lares mensajes olfativos con una ono-
mastica de significaciones. La cosmética
moderna se recarga asi, comunicacio-
nalmente, al poner no solo apellidos sino
también nombres propios a toda su pro-
duccién y capital de aromas y fragan-
cias.

Cada uso y campo cosmético posee
sus propios mensajes y funciones: la co-
lonia y el perfume, el desodorante y el
after shave. A esto se afiaden las identi-
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dades y fidelidades de familia, los apelli-
dos de la cosmética: Chanel, Laroche,
Yves Saint-Laurent, Christian Dior, Gi-
venchy, Clarins, Cartier, L'Oreal, Yves
Rocher, Cacharel, Lanvin, Lancome, Bo-
gart... Usar es pertenecer a estas dinas-
tias cosméticas. Pero cuando se endosa
un cosmético no solo se adopta una per-
sonalidad, con sus c6digos se emiten
mensajes.

Hay colonias y perfumes diurnos y
nocturnos, de diario y de fiesta, para un
traje de noche o un deshabillé. para un
banquete o un cocktail, para sentarse a
la mesa o ir a la cama, para provocar,
seducir, excitar o inspirar confianza; pa-
ra pasar discretamente o llamar la aten-
cion.

Que las fragancias de la cosmética
Son mensajes que sirven para comunicar
sin decir nada, pero con una inequivoca
intensidad subliminal, anticipando cual-
quier otro gesto, mirada o palabra, lo
prueban las etiquetas de toda la perfu-
merfa; nombres como “Misterio” (Mysté-
re), “Arpegio” (Arpége), ‘“Intime”,
“Clandestine”, “En la noche” (Dans la
nuif)... no son Unicamente codificaciones
semanticas sino también investiduras
personales, suficientemente evocadoras
de un tipo particular de deseo, de comu-
nicacién y relacion.

La gama cosmeética dispone de un
vocabulario muy diverso. Sugestiones
onomasticas mas agresivas 0 provoca-
doras tienen el nombre de perfumes mas
tactiles como “Mi garra” (Ma griffe),
“Senso”, “Caricias” {Caresses), “Captu-
ra”, “Perverse”, “Audace”, “Libertine”.

Otras tonalidades olfativas emanan
un ambiente mas bucédlico 0 apacible
con nombres como “La pradera” {La
prairie) 0 “Sabana verde” (Savane verf).
E inconfundibles por su parte son los
perfumes y colonias varoniles, tanto con
acentos aventureros y juveniles como
“Old Spice" (el velero oceanico) y “Drak-
kar” (el barco vikingo), como los que
suscitan ambientes mas encendidos “Fa-
renheit” o exéticos: “Exotic Dream", Opi-
um”, “Kouros"...

La tactil y olfativa son una muestra
de comunicacion sensorial que compar-
ten también sus variedades gustativas y
olfativas, mediaciones sensibles a la vez
de lo que seria ese ciego y tacito cuerpo
a cuerpo de la comunicacion, originaria
del amor y la guerra entre los hombres.

§in olvidar que es el
k Organo fuente y sede
A de la palabra, el
cuerpo humano se presenta
también como lugar de
signos y escenario de
simbolizaciones,
precisamente porque toda
su anatomia opera los
contactos sensoriales con la
naturaleza y con los otros
hombres.
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Valga la metafora del ejemplo hebreo,
que con frecuencia aparece en el Anti-
guo Testamento, donde la relacién se-
xual se describe en términos de
“conocer” (yadah, conocer 0 no varén o
mujer).

Que la comunicacién verbal primero,
escrita después y por Ultimo mediatica o
informatica haya ido reduciendo las for-
mas sensoriales de la comunicacién, es-
camoteando el face-to-face (cara-a-cara)
no significa que el cuerpo se haya atro-
fiado comunicacionalmente. Al ser la so-
ciedad moderna mucho mas analgésica
y anestésica, mas preservativa y mas
esterilizadora de posibles contagios, qui-
z&s haya vuelto al hombre menos sensi-
tivo pero no menos sensible, haciendo
que la comunicacion por los sentidos se
fuera sublimando en sucedaneos artifi-
ciales; la cosmética, el mas inocente, ha
sido uno de efios.

Quizas mas dramatico sea el riesgo
futuro que condene toda unidn sexual,
“carnal" como decian los medievales, al
doble sucedaneo del Viagra y el preser-
vativo. El cuerpo habria perdido enton-
ces el contacto de su dltimo residuo
comunicacional. &



