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NOTA A LOS LECTORES

¥ n el siglo XXI se profundizarin los procesos de globalizacion, desregula-
cién, privatizacién, reduccion del Estado y liberacion del mercado que
wdya estamos viviendo. Estos cambios estardin marcados por la revolucién
tecnoldgica que, desde la informacién, abarcara los diversos campos y configurara
(lo estd haciendo) un nuevo contexto tecnocultural en el cual los media habrin
de remozarse, pues de una era massmediitica (donde los medios tradicionales
constituyen el eje fundamental), se estd pasando a una era mis personalizada,
mids individualizada, en términos de la informacién, (donde los medios tradiciona-
les tienen una hegemonia relativa en favor del nuevo gran medio digitalizado). Se-
rd (es) un nuevo contexto que plantea enommes desafios, especialmente para un
medio como la radio que, aparentemente, no ha tenido notables modificaciones
tecnologicas. Este proceso de globalizacion es inevitable, la radio y los comunica-
dores democriticos que se abstraen o quieren abstraerse de él cometen una gran
equivocacién y logran, con ello, refundirse en el furgdén de cola del tren de la his-
toria, Por esto, con La radio en el siglo 21 mantenemos y actualizamos un espa-
cio de reflexién, discusion e intercambio que procura proporcionar elementos de
juicio para luchar porque ese proceso sea mis democritico, mis plural, mis hu-
mano; pero, también, mas local sin perder de vista lo global. Serdn y son desafios
de todo orden que, debidamente enfrentados, evitarin a los pobres -segin nos lo
recuerda Herndn Gutiérrez- “ser como las solteronas que van a misa a mirar cbmo
se casan las otras”. A los textos de reconocidos expertos en las diversas materias
que tratan, se suman las ideas de cémo la radio democritica debe asumir el préxi-
mo siglo y sus cambios dramaticos, expresadas por representantes de los organis-
mos internacionales vinculados a ella: Palsar, ALER, AMARC y Unda-AL.

Para José Rojas, actualmente la audiovisualidad se secciona en dos grandes
bloques, el de la presencia viva: teatro, recitales y demis artes escénicas; y el de
la presencia electrénica (“o mejor ausencia”, enfatiza): fundamentalmente TV, ci-
ne, video. No obstante que vivimos en un mundo audiovisual rico y multifacético,
recreado y expresado de distintas maneras, el ser humano contemporineo esti
configurando su audiovisualidad a base de la “presencia electrénica” en detrimen-
to de la “presencia viva”. Este hecho es prioritario enfrentarlo al menos a 3 nive-
les, segiin lo propone Susana Velleggia: politicas piblicas de radiodifusion,
educacion sobre el medio y educacién a través del medio. En el primer caso es
necesario articular esas politicas con las educativas y las culturales, y descentrali-
zar los sistemas de comunicacioén para fortalecer los espacios locales. En el segun-
do, es imprescindible ingresar la TV a la escuela para que sea resignificada desde
alli y formar perceptores criticos, capaces de “discernir -define Gregorio Iriarte- el
valor y contravalor de una situacidén para orientar la conducta”; al respecto hay
muchas experiencias en América Latina, la mayoria carente de apoyo estatal (re-
sultado de la ausencia de politicas de comunicacién). En el tercer caso, pese a los
esfuerzos que hace la TV latinoamericana (un ejemplo es la TVN de Chile, véase
el articulo correspondiente) estos son infimos en relacién a los de los grandes
conglomerados multimedia que se estin apropiando de este “nicho del mercado”
pues ven en la televisién educativa un campo muy lucrativo. Con Audiovisuali-
dad, educacién y cultura continuamos el enfoque renovado y actualizado que,
sobre el vasto tema de educacién y comunicacion, iniciamos en la Chasqui 58.

Checa Montifar
Editor
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Archivo Chasqui

Pluralismo, radio e internet

;Cudntas veces hemos oido que Internet y las demds nuevas tecnologias de
comunicacion nos van a llevar a un mundo homogeneizado en donde
todos compartimos la misma cultura del “ciberespacio” y hablamos el
mismo idioma? Nuevas iniciativas en América Latina combinan la
tecnologia de punia y la radio para poner fin a este milo y contribuir a una

a sea que se tome como
una consecuencia de la
bisqueda de nuevos
mercados y de mano de
obra barata por parte del
capital, de fas tecnolo-
gias de la comunicacién que la hacen
posible o de la bisqueda del ser huma-
no por conocer nuestro mundo, la globa-
lizacién parece inevitable. No obstante,
en lugar de clamar al cielo y renunciar a
los esfuerzos para crear medios de co-
municacién mas pluralistas, se puede
trabajar para asegurar que el mundo en
el que viviremos permita que las multi-

Bruce GIRARD, canadiense. Comunicador social,

director de la Agencia Informativa Pdlsar.
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comunicacion mds democrdtica.

ples culturas y perspectivas de la socie-
dad civil tengan una presencia activa en
los debates que modelan nuestras vidas
y que estan ocurriendo, cada vez mas,
en la aldea mundial y no en los ayunta-
mientos.

Desde que la primera radioemisora
se fund6 hace casi 80 afios, el medio se
ha caracterizado por la naturaleza local
de su programacién. Mientras son pocas
las emisoras de televisién que producen
siquiera el 20 % de su propia programa-
cién, la mayoria de a programacion ra-
diofbnica tiende a producirse localmente
y en vivo. La radio, mas que cualquier
otro medio de comunicacién masiva, ha-
bla en el idioma y con el acento de su
comunidad. Su programacion refleja los

intereses locales y ha hecho contribucio-
nes importantes al rescate y desarrollo
de 1as culturas que la rodean.

Podemos identificar tres tendencias
que afectan esta naturaleza local de la
radio: la globalizacién, la concentracién
de la propiedad y el control de la radio
en pocas manos, y nuevas iniciativas
que buscan proteger y expandir el papel
de la radio como medio democratico y
pluralista, como medio ciudadano.

De la globalizacién basta subrayar
la presencia histérica de las agencias in-
ternacionales de noticias (Iéase nortea-
mericanas y europeas) y, mas
recientemente, la entrada del imperio
global de la television, 1a CNN, en el
mercado de noticias radiofonicas. Lejos



de darnos una visién global del mundo,
esta globalizacion de la noticia radioféni-
ca nos limita a una visién del Norte, que
interpreta la realidad de América Latina y
del mundo desde su perspectiva.

Se siente también una centraliza-
cién de la propiedad y el control de
los medios de comunicacion. Los impe-
rios multimedios nacionales de O Globo
en Brasil y el grupo del diario E/ Clarin
de Argentina, son buenos ejemplos al
respecto. En el caso argentino, el grupo
mencionado es duefic de Radio Mitre y
Radio 100, las dos radios que producen
la programacién de Cadena 100, un ser-
vicio satelital para las radios del interior.
No se sabe con precisién cuantas radios
toman la programacion de esta cadena,
pero es sin duda la cadena mas podero-
sa del pais.

El mismo fenémeno de centralizacion
existe en Per( donde tres radios lime-
fias, que difunden via satélite a repetido-
ras en todo el pais, tienen mas audiencia
fuera de Lima que las 50 radios mas im-
portantes de las provincias peruanas.

Mas alla de las fronteras nacionales
existe la Red de Radios del Cono Sur,
formada por Radio Mitre y Radio 100 de
Argentina, la Rede Brasil Sul (propiedad
de O Globo), Radio Nanduty de Para-
quay, Cooperativa de Chile y Radio Gau-
cha de Brasil.

No hay necesidad de decir mucho
acerca de estas dos tendencias, son no-
ticias de todos los dias. Para los medios
de comunicacién, no hay tema més inte-
resante que ellos mismos.

Nuevas tecnologias,
nuevas iniciativas

La tercera tendencia es una respues-
ta de las radios comunitarias e indepen-
dientes, las que se pueden llamar ias
radios ciudadanas. Las mismas tecno-
logias de la comunicacién que hacen po-
sible la globalizacién y la centralizacién
de la programacién, también hacen posi-
ble que estas radios ciudadanas trabajen
con la sociedad civil en su intento por in-
fluir en la aldea mundial.

El afio pasado se iniciaron varios
proyectos en el campo de la radio comu-
nitaria e independiente que nos mues-
tran cémo puede llevarse a cabo esto.
Concretamente, las emisoras indepen-
dientes locales estan empleando Internet
para constituir redes con ofertas diferen-
tes de las de las agencias de noticias

tradicionales y de los imperios multime-
dios nacionales. Hay proyectos en Africa
y América del Norte, pero veamos uno
de América Latina.

En 1986, las radios comunitarias reu-
nidas en Vancouver, Canad4, para la
Segunda Asamblea Mundial de la Aso-
ciaciéon Mundial de Radios Comunitarias
(AMARC), resolvieron estudiar la posibi-
lidad de montar una agencia radiofénica
de noticias. Al estudiar la propuesta, el
Consejo de Administracion de AMARC
se dio cuenta de que los costos de la co-
municacién internacional eran tan altos
que se necesitaria millones de délares
para montar la agencia, y se archivo el
proyecto.

Lo que no se archivd, sin embargo,
fueron las ganas que las radios tenian
para comunicarse entre ellas y tener un
servicio distinto al de las agencias tradi-
cionales. Resoluciones parecidas a la de
Vancouver fueron adoptadas en las si-
guientes asambleas de AMARC hasta
que, en Senegal en 1995, se dio cuenta
de que con las nuevas tecnologias de
comunicacién, e Internet en especial,
existia tal posibilidad.

En marzo de 1996, la Agencia Infor-
mativa Pulsar empez6 a ofrecer un resu-
men diario de noticias por Internet a 48
radios comunitarias e independientes de
América Latina. Hoy en dia la agencia
cuenta con ¢inco servicios:

E! Boletin Informativo Pulsar reco-
ge las mas importantes noticias del &m-
bito latinoamericano. Cada dia ofrece un
promedio de 14 noticias redactadas des-
de la perspectiva de la sociedad civil lati-
noamericana. Igual a los demas
servicios de Pulsar, este boletin esta re-
dactado para la radio, aunque la panora-
mica de la realidad latinoamericana que
ofrece sirve para otros medios, ONG, in-
vestigadores e instituciones guberna-
mentales.

Los Microboletines Informativos se
envian durante el dia para poner en aler-
ta a las radios sobre los dltimos aconte-
cimientos de la region.

Ciberbrujas es un material bajo el
formato de Pulsar que lleva a sus sus-
criptores la actualidad de la mujer lati-
noamericana. Este servicio es de
caracter semanal.

Nuganchik es un servicio diario, to-
talmente en quechua, idioma autdctono
de la regién andina. Consiste en 3 en-

vios diarios de microprogramas que des-
tacan temas relacionados con la cuitura,
la salud, los derechos humanos, los de-
rechos de la mujer, y el desarrollo en ge-
neral. Igual a los otros servicios de
Pulsar, Nuganchik es enviado por Inter-
net, pero con la diferencia de que sus ar-
chivos son producciones radiales
digitalizadas y enviadas como archivos
de audio. ,
Finalmente, se ofrece el servicio de
Clips de Audio por Internet. Son selec-
ciones cortas de audio (entre 15 y 30 se-
gundos cada uno) que se envian por
Internet para complementar los diferen-
tes servicios arriba mencionados. Un
25% de los suscriptores de Pdlsar reci-
ben los audios, que requieren una com-
putadora con una tarjeta de sonido.

Nuqanchik, nosotros

Quizas el mas novedoso de estos
servicios es Nuganchik. Fruto de un con-
venio de cooperacién entre Pulsar, el
Centro Peruano de Estudios Sociales
(CEPES) y la Red Cientifica Peruana
(RCP), Nuganchik, palabra quechua que
significa “nosotros”, empez6 en agosto a
enviar sus tres microprogramas diarios.

El quechua es el idioma nativo mas
importante de América Latina y la radio
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es, desde luego, el medio de comunica-
cién mas importante para las comunida-
des quechuahablantes. Solo en el Peri
se estima que hay 180 radioemisoras
con programacion regular en quechua.

Sabemos que muchas de estas ra-
dios no cuentan con los equipos necesa-
rios para recibir audios por Internet, pero
con la colaboracién de la Red Cientifica
Peruana y sus cabinas publicas, no es
necesario que los tengan. Las cabinas
publicas son lugares donde los usuarios
de Internet en Perd pueden ir para tener
acceso a Internet. Cada cabina tiene una
conexién directa a Internet y todos los
equipos necesarios. En vez de comprar
e instalar una computadora multimedia,
una radio puede optar por ir a la cabina
publica con un casete, grabar los progra-
mas, y luego pasarlos por la radio. Mas
interesante todavia, las radios pueden
enviar sus propias noticias, comentarios
y programas por la misma via, convir-
tiendo el servicio informativo a una red
en la cual todos pueden ser los corres-
ponsales de todos.

Si Nuganchik tuviera un apoyo millo-
nario de la cooperacién internacional,
seria novedoso por los retos que se pro-
pone. Pero lo que es realmente nuevo
con el proyecto es que los costos de dis-
tribucién son insignificantes y el presu-

odemos identificar
tres tendencias que
afectan la
naturaleza local de la radio:
la globalizacion, la
concentracion de la
propiedad y el control de la
radio en pocas manos.
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Pdlsar ofrece capacltacmn
Palsar cuenta con mé

cultades de comumcamon soaal y O G

La Agencia Informativa Pdlsar se fund :
ciativa de la Asociacién Mundial de Radios Comumtarlas (AMAR ¥
de Educacién Popular (CEDEP), de Ecuador.

puesto se limita a los costos de produc-
cién. No se trata solamente del Unico
servicio diario, radial e internacional en
quechua, sino también es un servicio
con bajos costos y, por eso, autofinan-
ciado.

Empezamos este articulo preguntan-
donos si las nuevas tecnologias nos
“van a llevar a un mundo homogeneiza-
do en donde todos compartimos la mis-
ma cultura del ‘ciberespacio’ y hablamos
el mismo idioma”. La experiencia de Nu-
ganchik nos muestra que el mundo ho-
mogeneizado no tiene que ser la Unica
opcién. Todavia hay posibilidades para
el pluralismo y la diferencia.

El futuro

Una de las posibilidades ofrecidas
por Internet es la difusién en tiempo real
de las sefiales de emisoras de radio. Ya
es posible escuchar radios peruanas, co-
lombianas, brasilefias y argentinas por
los parlantes de una computadora multi-
media conectada a Internet por teléfono.
En los proximos meses, Pulsary la Red
Cientifica Peruana van a ofrecer a 10 ra-
dios peruanas la posibilidad de poner to-
da su programacion en Internet,
accesible a los 80 millones de usuarios a
nivel mundial.

¢Por qué le interesaria a una radio
de Piura o de Trujillo estar en Internet?
No es solamente para que los Peruanos

en la capital 0 en el exterior puedan te-
ner noticias de sus comunidades. Cada
una de estas diez radios va a poder en-
viar su sefal y recibir la sefal de las
otras diez, ademas de otra programacion
radiofénica en Internet. Van a poder en-
trar en comunicacién bilateral o muitilate-
ral con las otfras radios, transmitiendo
debates y entrevistas sobre temas nacio-
nales con las perspectivas de otras pro-
vincias del pais, y otros paises del
mundo. Esta nueva tecnologia ofrece la
posibilidad de una cadena, o mejor di-
cho, un namero infinito de cadenas es-
pontaneas y a bajo costo.

En 1995 escribimos lo siguiente en
las paginas de Chasqui (véase la edicion
52, de noviembre de 1995): “Todavia es-
ta lejano el mundo en que todos los pue-
blos tengan un acceso equitativo a la
informacién y al manejo de los recursos
tecnoldgicos. Las nuevas tecnologias
son ambiguas: pueden contribuir nota-
blemente a ello 0 —si no las dominamos—
provocar un abismo creciente entre los
info-ricos y los info-pobres”. Cuatro
meses mas tarde, Pulsar envié su primer
boletin. En ese momento no fue posible
enviar los clips de audio, y mucho menos
imaginar un servicio quechua totalmente
en audio. Pero, al final del siglo 20, la
tecnologia se desarrolla con una rapidez
antes inimaginable. Y por eso, las radios
tienen que imaginar. @



