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NOTA A LOS LECTORES

¥ n el siglo XXI se profundizarin los procesos de globalizacion, desregula-
cién, privatizacién, reduccion del Estado y liberacion del mercado que
wdya estamos viviendo. Estos cambios estardin marcados por la revolucién
tecnoldgica que, desde la informacién, abarcara los diversos campos y configurara
(lo estd haciendo) un nuevo contexto tecnocultural en el cual los media habrin
de remozarse, pues de una era massmediitica (donde los medios tradicionales
constituyen el eje fundamental), se estd pasando a una era mis personalizada,
mids individualizada, en términos de la informacién, (donde los medios tradiciona-
les tienen una hegemonia relativa en favor del nuevo gran medio digitalizado). Se-
rd (es) un nuevo contexto que plantea enommes desafios, especialmente para un
medio como la radio que, aparentemente, no ha tenido notables modificaciones
tecnologicas. Este proceso de globalizacion es inevitable, la radio y los comunica-
dores democriticos que se abstraen o quieren abstraerse de él cometen una gran
equivocacién y logran, con ello, refundirse en el furgdén de cola del tren de la his-
toria, Por esto, con La radio en el siglo 21 mantenemos y actualizamos un espa-
cio de reflexién, discusion e intercambio que procura proporcionar elementos de
juicio para luchar porque ese proceso sea mis democritico, mis plural, mis hu-
mano; pero, también, mas local sin perder de vista lo global. Serdn y son desafios
de todo orden que, debidamente enfrentados, evitarin a los pobres -segin nos lo
recuerda Herndn Gutiérrez- “ser como las solteronas que van a misa a mirar cbmo
se casan las otras”. A los textos de reconocidos expertos en las diversas materias
que tratan, se suman las ideas de cémo la radio democritica debe asumir el préxi-
mo siglo y sus cambios dramaticos, expresadas por representantes de los organis-
mos internacionales vinculados a ella: Palsar, ALER, AMARC y Unda-AL.

Para José Rojas, actualmente la audiovisualidad se secciona en dos grandes
bloques, el de la presencia viva: teatro, recitales y demis artes escénicas; y el de
la presencia electrénica (“o mejor ausencia”, enfatiza): fundamentalmente TV, ci-
ne, video. No obstante que vivimos en un mundo audiovisual rico y multifacético,
recreado y expresado de distintas maneras, el ser humano contemporineo esti
configurando su audiovisualidad a base de la “presencia electrénica” en detrimen-
to de la “presencia viva”. Este hecho es prioritario enfrentarlo al menos a 3 nive-
les, segiin lo propone Susana Velleggia: politicas piblicas de radiodifusion,
educacion sobre el medio y educacién a través del medio. En el primer caso es
necesario articular esas politicas con las educativas y las culturales, y descentrali-
zar los sistemas de comunicacioén para fortalecer los espacios locales. En el segun-
do, es imprescindible ingresar la TV a la escuela para que sea resignificada desde
alli y formar perceptores criticos, capaces de “discernir -define Gregorio Iriarte- el
valor y contravalor de una situacidén para orientar la conducta”; al respecto hay
muchas experiencias en América Latina, la mayoria carente de apoyo estatal (re-
sultado de la ausencia de politicas de comunicacién). En el tercer caso, pese a los
esfuerzos que hace la TV latinoamericana (un ejemplo es la TVN de Chile, véase
el articulo correspondiente) estos son infimos en relacién a los de los grandes
conglomerados multimedia que se estin apropiando de este “nicho del mercado”
pues ven en la televisién educativa un campo muy lucrativo. Con Audiovisuali-
dad, educacién y cultura continuamos el enfoque renovado y actualizado que,
sobre el vasto tema de educacién y comunicacion, iniciamos en la Chasqui 58.

Checa Montifar
Editor
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SALLY BURCH

Conocimiento global para

En junio de este ario, el Banco
Mundial y el gobierno de
Canada realizaron en Toronto
una conferencia mundial, con
cerca de 2.000 participantes,
sobre el tema que da titulo a
este articulo. Su autora
reflexiona en torno a las
discusiones dadas en ese
encuentro, y en uno paralelo y
alternativo (“Conocimiento
Local”) organizado por
movimientos ciudadanos

canadienses, y trata de
responder a una interrogante
basica al respecto jqué
conocimiento para cudl
desarrollo?

n los tiempos que corren,
¥ la comunicacién se ha tor-
nado en un paradigma, no
solo por haber sido uno de
tos espacios donde se ha
operado la dltima revolu-
cidn tecnoldgica, sino -y precisamente
por ello- porque con el fenémeno de la
globalizacién se ha llegado a las fronte-
ras del planeta, teniendo de por medio la
configuracién de un sistema de inter-
cambios informativos que puede operar
de manera simultanea a nivel mundial,
cuya expresién mas visible es el Internet

SALLY BURCH, britanica. Periodista, directora ejecu-
tiva de la Agencia latinoamericana de Informacién
(AT AD).

el desarrollo

-graficado con la imagen de una telarafia
que envuelve al mundo-.

El impacto de estas transformacio-
nes es tal que nadie duda en sefalar
que el mundo ya no sera como era. El
debate mas bien se ubica en determinar
si estamos ante una época de cambios o
frente a un cambio de época; pero,
mientras esto se dirima, se ha hecho co-
min sefialar que vivimos en la “era de la
informacién”, partiendo de la constata-
cion de que ahora -con la revolucién tec-
nolégica de por medio- a los
tradicionales factores de produccién (ca-
pital, trabajo y recursos) se ha afiadido,
y con creces, el rubro informacién’, en-
tendido basicamente como conocimiento
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tecnolégico. Tan es asi que Gltimamente
la lectura geopolitica establece una divi-
sién del mundo entre info-ricos e info-po-
bres.

Tal como van las cosas, todo indica
que la brecha entre estos dos grupos se
ird incrementando. A mediados de agos-
to, Bill Clinton anunci6 su “Programa del
Milenio”, cuyo eje es la informatizacién y
la tecnificacién, y entre sus metas para
los proximos tres afos, pretende expan-
dir la red Internet a todos los hogares, bi-
bliotecas y salas de clase de E. U. Este
programa, segan Clinton, no solo apunta
a preparar al pais para entrar con fuerza
al siglo XXI, sino también para mantener
su liderazgo mundial.
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“¥Esta iniciativa contrasta con la situa-
cién en la mayoria de paises del mundo,
donde apenas una élite tiene las posibili-
dades de participar en la era de la infor-
maciéon. Aparte de la carencia de
recursos para infraestructura, investiga-
cién y educacion, muchos de los paises
del Sur no cuentan con politicas para
vincular estas areas a las necesidades
del desarrollo social. Mientras esta si-
tuacion persista, solo se puede esperar
una mayor exclusiéon y una ampliacién
de las brechas entre sectores sociales.

El desarrollo en la erade la

informacion

En el mes de junio, este tema fue ob-
jeto de una conferencia mundial: “Cono-
cimiento Global 97: el conocimiento para
el desarrollo en la era de la informacién”,
en Toronto, 22-25 de junio de 1997, or-
ganizada por el Banco Mun-
dial (BM) y el gobierno de
Canada. El BM la present6
como la primera de una se-
rie de consultas que se en-
marcan en su bisqueda de
asumir un nuevo rol, en
cuanto banco, de conoci-
mientos al servicio del desa-
rrollo.

Al respecto, no esta de-
mas recordar que, luego de
que diversos estudios antici-
paron que una exacerba-
cion de las desigualdades
sociales puede poner en pe-
ligro 1a estabilidad y la paz
mundial, hacia fines de los
afios 80, el BM suavizé su
postura sobre las politicas
de ajuste, planteando la fér-
mula del “ajuste con rostro
humano”. No sorprende,
entonces, que ahora quiera
tomar la delantera en mate-
ria de las brechas que se
vislumbran en la era de la
informacién.

El evento de Toronto
conté con la participacién
de cerca de 2.000 personas
de todo el mundo, represen-
tando a los sectores guber-
namental, multitateral,
acadé- mico, la empresa
privada y organizaciones no
gubernamentales. Sus pro-
positos fueron, entre otros:
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explorar el papel de la informacion y el
conocimiento en el desarrolio sustenta-
ble; abordar las nuevas oportunidades
de participacion, iniciativas asociadas y
dialogo que genera la revolucién de la in-
formacién; buscar soluciones para el ac-
ceso equitativo a las nuevas tecnologias;
y debatir como la informacién y el cono-
cimiento pueden servir como herramien-
tas de “empoderamiento” econdmico y
social, especiaimente para los sectores
méas pobres.

VYoces criticas

Durante la realizacién de la conferen-
cia, se llevd a cabo un evento paralelo
sobre “Conocimiento Local”, convocado
por organizaciones ciudadanas de To-
ronto, para marcar una distancia critica
frente al BM. Mas, las voces criticas
también se hicieron escuchar en el seno

En el mundo globalizado de fin de milenio, la brecha entre info-ricos e
info-pobres crece enormemente, al igual que entre ricos y pobres

mismo de |a conferencia, al igual que lo
han estado haciendo en las conferencias
virtuales sobre el tema, que siguen en
marcha)®.

Entre ofros aspectos, se ha cuestio-
nado el hecho de que el BM se refiera a
fa problematica en términos de “cémo
hacer llegar el conocimiento a los po-
bres”. Ello, por una parte, expresa una
concepcion del conocimiento que lo re-
duce a su sola dimensi6n de informacion
cuantificable; y por otra, desconoce el
valor del conocimiento generado a nivel
comunitario y su potencial de hacer
aportes valiosos al conocimiento global.

De hecho, la propia concepcion de
conocimiento global puede tener inter-
pretaciones muy distintas. Algunos le
consideran desde ef punto de vista de un
patrimonio de la humanidad, al cual to-
das la culturas pueden contribuir y del
cual todos por igual tienen
el derecho de aprovechar.
Este conocimiento sera
verdaderamente global so-
lo en la medida en que ex-
prese esta
multiculturalidad humana,
y debe ser lo suficiente-
mente flexible para admitir
enfoques a veces contra-
dictorios y buscar el dilo-
go entre ellos®. Visto
desde este angulo, el de-
sarrollo del conocimiento
global puede contribuir a la
coexistencia pacifica del
planeta y al respeto ala di-
versidad.

En cambio, desde la
perspectiva de fa globali-
zacién econémica, el Unico
conocimiento que vale es
el de la ciencia positiva y
de los centros de poder, el
que es comerciable, el que
puede ser regido por los
derechos de propiedad in-
telectual.

En la practica, estas
distintas interpretaciones
coexisten, incluso en el
mundo econémico. Cuan-
do se trata, por ejemplo,
de los conocimientos de-
sarrollados por pueblos in-
digenas en materia de
biodiversidad, siendo patri-
monio de la humanidad,

Edgar Naranjo, Ecuador



no hay que pagar para aprovecharse de
ellos. Pero cuando se trata de emplear
la biogenética para crear productos co-
merciables, aprovechando tales conoci-
mientos, alli si se aplica la propiedad
intelectual. '

Al respecto, nos podemos preguntar
si el Banco Mundial, al convocar a esta
serie de consultas, no est4 de alguna
manera aplicando un procedimiento si-
milar: absorber los conocimientos de los
pensadores y activistas del tema, aun
los mas criticos, para luego elaborar un
proyecto de perfeccionamiento del mo-
delo econémico.

El conocimiento indigena

La naturaleza del conocimiento fue
justamente uno de los temas centrales
del debate en este proceso. Se sefiald,
al respecto, que hay formas de conoci-
miento como la intuicién, ta perspicacia,
el juicio, la conjetura, que dificilmente
pueden ser transformadas en informa-
cién transmisible, y que sin embargo son
valiosas.

Se habl6 del “conocimiento indige-
na", en referencia a las culturas tradicio-
nales que valoran la sabiduria al igual
que la informacién, haciendo una distin-
cién entre sociedades que comparten in-
formacién y las que comparten el saber.
Varios panelistas destacaron el valor de
ta sabiduria y lamentaron su carencia
entre los poderes politicos y econémicos
actuales.

Piantear la problematica en estos tér-
minos no pretende negar el valor que
puede significar, para los sectores em-
pobrecidos, tener mayor acceso a los
beneficios de la ciencia y a fuentes de
informacién externa, como aporte para
su proceso de desarrollo. Pero si impli-
ca que ellos aprendan a seleccionar y
procesar la informacién que les pueda
servir, y a filtrarla en funcién de sus ne-
cesidades, su realidad y cuttura.

Es mas, para que los grupos sociales
excluidos puedan a su vez aportar al co-
nocimiento desde su experiencia y sus
propuestas de sociedad, enfrentan el de-
safio de aprender a valorar sus conoci-
mientos y desarrollar fas destrezas y
capacidades que les permitan transfor-
marlos en informacién, para que puedan
ser compartidos.

Justamente, uno de los problemas
seflalados fue el hecho de que, cuando

las sociedades tradicionales se alfabeti-
zan, a menudo pierden sus instituciones
y mecanismos tradicionales de memoria
colectiva y de transmitir el saber, sin que
necesariamente logren desarrollar los
nuevos mecanismos.

Ampliar el debate

Los diversos espacios de discusion
constituyeron un foro para compartir ex-
periencias exitosas e ideas innovadoras
sobre diversos aspectos relacionados
con el conocimiento. Ellos incluyen: la
infraestructura, instituciones y mecanis-
mos de interacciébn que permitan a las
organizaciones, comunidades y paises
construir y compartir el conocimiento; las
politicas y marcos regulatorios en apoyo
a la economia de informacién; coémo la
informacién y el conocimiento pueden
contribuir a informar al publico, a la go-
bernabilidad y al didlogo civico; la edu-
caciébn a distancia; el fomento de la
ciencia y la tecnologia en los paises en
desarrollo; y los nuevos partnerships
(asociaciones) que se puedan formar pa-

ra el desarrollo de la infraestructura y los
servicios de informacior.

Los compromisos concretos que re-
sultaron del evento fueron, por parte del
gobierno de Canada, el de apoyar el de-
sarrollo de una universidad virtual en
Africa, y la propuesta de constituir un
cuerpo internacional de jévenes “volun-
tarios del conocimiento”, de todas partes
del mundo. El Banco Mundial, por su
parte, ofrecié apoyar la continuacién de
la conferencia virtual sobre el tema.

Mas all4 de los propésitos del BM en
esta materia, no deja de ser cierto que el
tema del conocimiento es de fundamen-
tal importancia para los paises del Sury
los sectores excluidos. Es de esperarse
que surjan iniciativas desde la sociedad
civil, los sectores académicos, las ins-
tancias gubernamentales y otros, que
permitan ampliar el debate, y avanzar-en
la comprensién de la problematica y la
biusqueda de respuestas que con-
tribuyan a dar solucién a ios problemas
del desarrollo humano. Y al respecto,
cabe preguntarse: ;hablar de “empode-
ramiento” no lleva implicito un cuestiona-
miento a las estructuras actuales def
poder?

NOTAS

1. Este hecho est4 relacionado con la explo-
sion de la informatica: “... si las maquinas
para transformar forma y energia fueron las
claves de la revolucion industrial, las maqui-
nas para transformar informacién lo son en
la actualidad. La incorporacién de la compu-
tadora supuso integrar funciones que hasta
entonces eran consideradas propias de la
mente humana como son: guardar, ordenar,
clasilicar y procesar datos. Y la asignacion
de estas destrezas a las méaquinas, en la for-
ma de programas, dio paso a formas inédi-
tas de automatizacidon.” Osvaldo Leén,
“Redes on la tercera dimensién”, en Chasqui
48, julio, 1993.

2. Las conferencias virtuales se pueden visitar
en el Internet a través de las paginas web:
http://www.globalknowledge.org
hitp:/community.web.net/gk97
Se puede obtener una lista de documentos
disponibles por correo electronico, enviando
un mensaje a: getweb@ecn.apc.org

3. En el debate epistemolégico, es un tema
que despuntar “...la formulacién de nuevos
paradigmas debe tomar en cuenta dos
parametros fundamentales, derivados de la
fisica quantica (...): el principio de la indeter-
minacién o de la incertidumbre, de Werner
Heisenberg, y el principio de la complemen-
taridad, de Niels Bohr". Frei Betto,
“Indeterminacién y complementaridad”, en
Servicio Informativo ALAI, 248-9, 24 de mar-
20, 1997.
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