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NOTA A LOS LECTORES

s mujeres son “invisibles” para los medios, salvo cuando son afectadas
por accidentes, desastres y crimenes, o cuando son protagonistas del

: entretenimiento y de las notas sociales. A esta conclusion llegé Media-
Watch, organizacién canadiense que el 18 de enero de 1995 realiz6 un monito-
reo de medios de comunicacién, en 71 paises de los 5 continentes. Aunque este
estudio reconoci6é un incremento de la presencia femenina en las salas de re-
daccion (el 43% de los periodistas son mujeres), los estereotipos y discrimen se-
xista prevalece en la organizacion y en los contenidos medidticos; por ejemplo,
la mayorfa de las periodistas cubren informacién considerada “adicional” y toda-
via las mujeres son marginales en la informacién: apenas un 17% de los prota-
gonistas de las noticias publicadas aquel dia fueron mujeres. Si consideramos
que los medios son “el espacio publico por excelencia” y que al insertarse en
ellos se adquiere la masividad y “visibilidad” necesarias para legitimar posicio-
nes en la sociedad, evidenciaremos la importancia que estos tienen en la lucha
de los movimientos sociales, particularmente los feministas. En este sentido, en
los ultimos afos se han desarrollado experiencias que han respondido exitosa-
mente a los desafios que plantea la comunicacién y sus medios para “el fortale-
cimiento de la participacion consciente y organizada de las mujeres, desde la
perspectiva de género y de la diversidad”. En Sociedad, mujer y comunica-
cidén entregamos novedosos aportes tedricos en torno a esta importante proble-
midtica, propuestas para incorporar la perspectiva de género en las politicas y
estrategias de comunicacion y el testimonio de experiencias en comunicacion y
uso de medios que, desde la perspectiva de la mujer, han orientado sus esfuer-
zos para democratizar, descentralizar y hacer mis participativos los espacios co-
municacionales. Chasqui agradece la colaboracién de Alexandra Ayala para la
elaboracién de este modulo.

Desde que, en 1896, May Irwin y John C. Rice se besaron por primera vez
ante una cimara de cine y, no obstante la candorosidad e inocencia de su beso,
provocaron un escindalo; hasta la profusion de senos y muslos que invaden el
marketing, y la conspicua obscenidad que contamina inclusive la politica; mu-
cha agua ha pasado bajo el puente que une Erotismo, pornografia y medios.
Si bien la distincioén entre los dos primeros es inasible y difusa, hay algunos en-
foques que establecen diametrales diferencias: mientras la porografia es de-
mostrativa, apela al especticulo, se caracteriza por ser unidimensional,
antiestética, primaria, grosera, “es la indecencia en si misma”; por el contrario,
el erotismo es imaginativo, apela al cerebro, se caracteriza por ser alusivo, sim-
bolico, basado en la creacion artistica, es “una pasién pletérica de todos los
sentidos”. Sin embargo, hay autores como Gabriel Careaga que consideran a la
pornografia “como un medio para descargar las tensiones sexuales por medio
de la fantasia visual” y nos recuerda que la legalizaci6én de ella determiné una
reduccién del indice de criminalidad sexual en Dinamarca y Suecia. De todas
formas, el sexo en cualquiera de sus expresiones (erotismo, pornografia, obsce-
nidad) ha sido y es un negocio multimillonario y el pretexto para que los inefa-
bles censores, amparados en una moralidad dudosa, adopten medidas
estapidas, tal el caso del Codigo Hayes que en los afos 40, en contubernio con
el deleznable “macartismo”, reglamenté la produccion cinematografica; entre
otras medidas, oblig6 a maquillar el trasero de los monos a fin de que no apa-
recieran pelados; asi se confirma que “el erotismo -dice Jorge Enrique Adoum,
quien trae a colacion lo de aquel codigo- es una actividad asociada al refina-
miento intelectual y afectivo, lo demuestra el hecho de que quedan excluidos
de ¢l los imbéciles y los ignorantes”. En esie segundo modulo, Chasqut ofrece
distintas aproximaciones a este polémico tema y el anilisis de dos experiencias
interesantes: la una sobre la radio er6tica que busca recrear “el prohibido soni-
do del placer” y, la otra, sobre algo SuiGeneris, una revista brasilefia para el
“tercer sex0”, caso inédito que rompiendo tabies aparece para satisfacer los re-
querimientos informativos de los homosexuales de Brasil.
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El autor hace suya la
premisa de que la
sensibilidad contempordnea
estd asumiendo la forma del
espiritu femenino. Desde
esta nueva sensibilidad,
aborda la problemdtica de
las mujeres y su relacion
con la de los hombres,
dentro de la referencialidad
de la comunicacion y sus
medios, y propone algunas
politicas y estrategias de
género para estos.

HerNAN REYES AGUINAGA

Fempress 181

bien el enfoque de género

mplica no solo hablar de mu-
eres, resulta inevitable que
se tenga que empezar ha-
J blando de ellas y de su iden-
“tidad. Al referirnos al género,
no podemos solo encuadrarnos en el
campo de las investigaciones de tipo
académico y en el ambito de fa produc-
cién social de conocimientos, sino que
adicionalmente debemos comportar una
actitud vital, una especie de sentimiento
de co-pertenencia en relacién al objeto
(sujeto) de reflexién y su problematica.

HERNAN REYES AGUINAGA, ccuatoriano. Socidlogo,
consultor en género v desarrollo

Y por ello, siendo este articulo de un
hombre que ha optado por arriesgarse a
opinar sobre un tema que ha sido gene-
ralmente materia de opiniones desde las
propias mujeres, recurro a las preguntas
que se formula el comunicdlogo colom-
biano Omar Rincdn en un reciente traba-
jO suyo sobre mujeres y comuni-
cacién': ¢es pertinente que un hombre
ensaye hablar de mujeres?, ;jtenemos
los hombres derecho al intento por apre-
hender y comprender lo femenino?

La respuesta a la que llega es suma-
mente sugestiva: “la mujer -dice Rincon-
se ha convertido en el agente comunica-
tivo mas interesante, innovador y creati-
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vo que se ha construido y promovido en
los dltimos treinta anos, sujeto que ha lo-
grado reformar y transformar la forma
que tenian los medios, y les han dado un
nuevo escenario -el de la sensibilidad- a
los productos culturales de la época”.
Rincon apela al argumento de que la
sensibilidad de nuestra contemporanei-
dad esta asumiendo la forma del espiritu
femenino. Es desde ahi, desde esa nue-
va sensibilidad pensada y sentida, desde
donde intentaré abordar la problematica
de las mujeres y su relacién con la de
los hombres, dentro de la referencialidad
de la comunicacién y sus medios.

Las relaciones de poder

El enfoque de género ha pasado de
ser una cuestién tan solo de especialis-
tas, a ser algo que se adentra en el con-
vivir cotidiano de la sociedad y que no

0 se puede caer en
la generalizacion de
que las unicas
injusticias y desigualdades
sociales son las de género,
sino que debe pensarse que
muchos millones de
hombres también son
oprimidos y explotados por
otros hombres, y que este
“sindrome de la pobreza”, a
su vez, afecta los roles
laborales, familiares,
generacionales y sexuales.

12 CHASQUI 57, marzo 1997

puede ser pasado por alto si se trata de
transformar las estructuras econémicas,
politicas y culturales de la sociedad ha-
cia una situacién de mayor justicia so-
cial, equidad y sustentabilidad ambiental.

La relacion entre comunicacion y gé-
nero nos lleva a otra que habia estado
invisibilizada hasta hace no mucho, co-
mo bien [0 apunta Alexandra Ayala® ‘la
comunicacién se establece en medio de
relaciones de poder (...) y cuando habla-
mos de mujer nos referimos a un género
construido sociaimente que establece,
frente al otro, el hombre, una relacién de
poder asimétrica, resultante en discrimi-
nacién...”.

Entonces, al hablar de género y co-
municacion nos referimos a dos campos
que se condicionan mutuamente alrede-
dor de una misma cosa: un sistema de
enfrentamientos sociales, donde se con-
frontan diversos estatus subjetivos, di-
versas jerarquias, diversas posiciones,
que se van reforzande -0 que bien pue-
den irse desvaneciendo y dando paso a
otras-, que se expresan a través de cier-
tos discursos y de ciertos medios e ins-
trumentos, y que al chocar entre si dan
como resultado final un producto al que
se puede denominar paradigma.

Desde este punto de vista, el para-
digma relativo a la situacion actual y pro-
yecciones de hombres y mujeres en la
sociedad, no seria sino la sintesis de la
confrontacién de las multiples demandas
e intereses de los actores y sujetos so-
ciales, intereses y demandas que termi-
nan adoptando un entramado de formas
discursivas y argumentales de diversos
ordenes y magnitudes, y en el cual unas
terminan eclipsando a otras.

Citando al historiador chileno Gabriel
Salazar, bien podria decirse, entonces,
que en la sociedad coexisten ciertos
“consensos afirmativos” y determinados
“consensos dubitativos” en constante
confrontacién, y que se asientan en dis-
cursos especificos, en uno y otro caso,
que encuadran formas particulares de
conocimiento y opinién publica, que son
usados en unos casos por los centros de
decisién y en otros por los micro-pode-
res marginales, que existen en los inters-
ticios del sistema. Se asistiria, pues, a
un sistema de “consensos de signo y
contenido diverso, no necesariamente
coherentes entre si, ni alineados vertical-
mente en obediencia a 10s consensos
del poder™.

En relacién al género, no cabe duda
que el consenso afirmativo imperante es
aquel al que se lo ha denominado como
patriarcado o falogocentrismo, debajo
del cual se levantan discursos que giran
alrededor del machismo, de! marianismo
y del malinchismo; asi como de la su-
puesta inferioridad natural de la mujer
respecto al hombre. Como se podra co-
legir, en la orilla opuesta nadan los con-
sensos dubitativos y encaramades
principalmente en la teoria y discursos
feministas, y mas recientemente en lo
que se ha dado en llamar “enfoque de
género”.

Pasemos entonces ahora a la dimen-
sibn méas operativa e instrumental de los
medios de comunicacion, como parte in-
tegrante y fundamental del sistema de
conocimiento, opinidn y toma de decisio-
nes de la sociedad.

La clasificacion “naturalista” y
Ia resistencia

Los medios de comunicacién, si bien
constituyen el mas poderoso instrumento
de transmision de ideas, conocimiento y
generacién de actitudes que perpettan o
cuestionan el statu quo de hombres y
mujeres, y que, aparte de servir de vehi-
culos de socializacién, aportan cada vez
mas para que los grupos de presion in-
fluyan en las decisiones que los grupos
de poder politico y econémico toman,
son objeto de ciertos usos sociales.

De su lado, el enfoque de género
parte de “analizar e interpretar las rela-
ciones entre hombres y mujeres, en un
contexto determinado, a través de cons-
tatar la existencia de sistemas de clasifi-
cacion social de los seres humanos,
basados en sus caracteristicas corpora-
les™.

Los medios de comunicacién siguen
difundiendo mensajes, discursos y sim-
bolos que refuerzan la idea de que ser
hombre y ser mujer tiene que ver prima-
riamente con el cuerpo, y que esa “clasi-
ficacién" es natural; legitimando la
perpetuacién de las actuales e inequitati-
vas formas de comportamiento, senti-
miento y pensamiento social; reforzando
la discriminacién de los tipos de trabajo
que supuestamente deben cumpliir hom-
bres y mujeres, y condicionando a am-
bos “sexos” a que, diferenciada y
asimétricamente, sigan ocupando los
mismos espacios de poder en el mundo



de la familia y de la comunidad. Aunque
esto es cierto, los propios sujetos des-
plazados del sistema estan en capaci-
dad de escapar de esta red simbdlica;
en la medida de sus propias construccio-
nes vitales.

Correlativamente, el enfoque de gé-
nero postula que esos sistemas de clasi-
ficaciébn  social son  construidos
histéricamente y que son modificables.
Pero, a mas de ese reconocimiento ini-
cial, este enfoque ofrece las pistas para
proceder al desafio de su transformacion
estructural y ampliada. Partiendo del re-
conocimiento de la existencia del siste-
ma clasificatorio “bioldgico-sexista”,
como consenso afirmativo, el enfoque de
género propone que ese reconocimiento
debe comportar el reconocimiento de la
desigualdad, Ia opresion y la injusticia,
las condiciones mas bajas de vida de las
mujeres respecto a los hombres, la ca-
rencia de derechos politicos y ciudada-
nos de las mujeres y otros grupos
genéricos discriminados, en la sociedad
contemporanea.

Pero, a partir de este enfoque no se
puede simplemente, a mi criterio, caer
en la generalizacién de que las unicas
injusticias y desigualdades sociales son

También hay usos sociales positivos de
la telenovela

de los medios en temas de genero

* con perspectiva de género.

tema género.

LlOI’l C[C

salud 'y al trabajo.

las mismas mujeres.

Politicas de género para los medios de
comunicaciéon

- Investigar la imagen de mujeres y hombres que proyectan los medlos de comu-
nicacién y, como producto de e 10 capacitar y conscientizar a los profes

- Estimular la creacion y el trabajo permanente de “redes” de muj jeres‘enla‘comu-"
nicacién y 1a incorporacién paulatma de homb1es en ias a1eqs de comumcacxon '

- Potenciar el interés de las ONG por el tema de genero y medios de comumm- :

~ ¢ion, a nivel del sq,uumento y evaluacion de sus propias pmcncas nsmucxona-
les en la materia, asi-como en la generacion de propuestas. nueyas-
para los mensajes. ndmmmdm por los medios de Comumcac n en

- Crear redes de ()N(x orgqmzl\uones femeni
- nativos, asi como fortalecer las ya ex1stentes
- Impulsar la-participacion estatal y de mbt,muaq de a qocmdad civil en ca
pablicas sobre los derechos humanos,. c1ud1d(mo% ¥ politicos de hombres
jeres, (hfe1enuadmlente asi- como en :ﬂlud 1eproduct1va sexmmo enlae

- Idenuhun p1oblema< especificos de las nm]eres enel acceso a 11 edu )

- Sefalar la violencia contra las mujeres como una mdmfestaaon de de gualdad e
“inequidad genérica que no puede seguir siendo validada por la sociedad y p

medios de comunicac

las de género, sino que debe pensarse
que muchos millones de hombres tam-
bién son oprimidos y explotados por
otros hombres, y que este “sindrome de
la pobreza”, a su vez, afecta profunda-
mente 10s roles laborales, familiares, ge-
neracionales y sexuales.

Usos socialmente positivos

Cuando se ha investigado sobre el
tema mujeres-medios de comunicacién,
generalmente ha primado una dobie ver-
tiente de andiisis: la que aborda la pro-
blematica desde la nocién de alienacion
y la que privilegia a los mensajes de los
medios de comunicacién como objeto de
analisis.

Sonia Mufoz® plantea, alternativa-
mente, la necesidad de interrogarnos so-
bre el punto de encuentro entre las
representaciones de los medios de co-
municacion -0 sea, las imagenes que di-
funden acerca de hombres y mujeres- y
las formas cémo estos son recibidos, lei-
dos y usados por los distintos actores
sociales, entre ellos los propios hombres
y mujeres a quienes se pretende repre-
sentar.

Y por esta via se puede llegar a re-
conocer la paraddjica existencia de for-
mas “positivas” de apropiacién de los
mensajes y de los propios medios, y no
simplemente caer en el simplismo de
que los receptores solo tienen dos alter-
nativas; aceptar o rechazar incondicio-
nalmente la esencia que estaria
contenida en los mensajes.

De forma complementaria, ahora po-
demos arriesgar la hipdtesis de que esas
imagenes también involucran -aunque
sea invisibilizados u obviados- la re-pre-
sentacién de los hombres, pero claro en
una posicién asimétrica: alrededor del
poder.

Desde una perspectiva similar a la
de Sonia Mufioz, en Colombia, por ejem-
plo, se ha estudiado e identificado a las
mujeres como objeto de la television: la
mujer-noticia, la mujer-objeto del poder.
masculino en la publicidad y la mujer-
melodrama’®.

En cuanto a la presencia de la mujer
en los espacios informativos y noticio-
s0s, en Colombia y en la mayoria de pai-
ses latinoamericanos, las mujeres han

CHASQUI 57, marzo 1997 13



copado una buena parte del espacio de
quienes aparecen ante camaras hacien-
do el relato noticioso. Visto desde un do-
ble &ngulo, coexiste a fa vez una cierta
“estética de la belleza femenina”, en el
rol de narradoras de la dura realidad que
afecta a nuestros paises; pero, asimis-
mo, las mujeres que cumplen este papel
lo pueden hacer gracias a una cierta
“credibilidad” que irradian sobre la te-
leaudiencia.

Es decir, se asiste a una suerte de
“estetizacion de la noticia”, donde hay un
paulatino cambio de decorado y 1a entra-
da en escena de caras femeninas, a la
vez que esas mujeres -bellas, por cierto,
en la gran mayoria de casos- disputan la
credibilidad de la audiencia con sus pa-
res hombres.

Y es mas, las investigaciones arrojan
conciusiones sorprendentes al respecto:
las mujeres populares traducirian esa
presencia como reconocimiento publico
a la importancia de la mujer.

Por otro lado, las investigaciones que
analizan las telenovelas con mayor au-
diencia en 1a TV colombiana, han llega-
do a conclusiones muy interesantes: se
sigue mostrando a 1a mujer bajo la confi-
guracion del ser sufrido y destinado a

Desde /a cotidianidad los sectores populares replican al sistema
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uando se investiga

comunicacion, generalmente
ha primado una doble
vertiente de andlisis: la que
aborda la problematica
desde la nocion de
alienacion y la que privilegia
a los mensajes de los
medios de comunicacion
como objeto de analisis.

“‘darse a los demas” a cualquier costo,
sin que le importe el propio fracaso per-
sonal o la destruccion de sus mayores
suefios y anhelos; se ha comprobado
que estas imagenes estereotipadas son
recreadas por las televidentes. Esta ope-
racidn permite a las mujeres televidentes
(y, por cierto, a un nimero cada vez ma-
yor de hombres) sofar, solucionar pro-
blemas cotidianos y hasta imaginar
alternativas distintas de mejor calidad de
vida personal y familiar.

Y no solo eso, sino que los persona-
jes femeninos de ciertas telenovelas co-
lombianas, -y me atreveria a decir que
también de |as brasilefias- aparecen co-
mo seres mas reales y propietarios de
todo un mundo interior propio y sensible,
aunque al final de muchas de ellas termi-
nen re-convirtiéndose en seres para el
otro; o en personajes fragiles, simples y
pasivos.

En conclusion, estas investigaciones
nos demuestran que existen casos en
los cuales se pueden visualizar los limi-
tes Ultimos de los mensajes comunicati-
vos estereotipados, al menos en el caso
de los medios audiovisuales: el posterior
“us0” que de ellos haga el propio recep-
tor.



Esa posibilidad de escapar a las su-
puestamente inconmovibles determina-
ciones de los mensajes comunicativos,
permite plantear la alternativa de trabajar
sobre el aspecto interpretativo -desde
una postura critica- sin necesidad de es-
perar hasta que exista un cambio estruc-
tural de los contenidos de ios mismos.
Por esta via, nos topamos con una posi-
bilidad verdadera para desarrollar un en-
foque de género en los medios de
comunicacidn, trabajando desde el lado
de los receptores de mensajes, median-
te la identificacion subjetiva de ciertas
“cualidades” atribuidas al género femeni-
no, pero valorizadas socialmente como
la reciprocidad, 1a solidaridad, la ternura,
y la decodificacion de la estereotipacion
de i0S mismos.

En el caso de las mujeres populares
-hasta ahora consideradas como 10s su-
jetos mas pasivos en la recepcién de
mensajes massmediaticos-, las investi-
gaciones en comunicacion tradicional-
mente han partido de una doble idea
sobre ellas: que son solo sujetos de la
necesidad (de los productos comunica-
cionales gratificantes) desde una vision
de corte sicologista; o0 que son los suje-
tos de la accién (politica), desde la so-
bredeterminacién de la economia y la
politica.

Mas recientemente, una tercera
aproximacion ha empezado a abordarlas
como sujetos de las cuituras (de la mo-
dernidad), en una aproximacién que des-
borda lo que sucede en los medios y se
asienta en los espacios de la cotidiani-
dad, donde los sectores populares repli-
can al sistema. Por esta via se ha
posibilitado un acercamiento al andlisis
de los procesos de percepcién y apro-
piacion de los bienes simbdlicos por par-
te de los sujetos subalternos vy
marginales al sistema’.

Propuesta estratégica

Hoy en dia, la problematica de la mu-
jer esta presente en la mayoria de me-
dios de comunicacion, transgrediendo
determinados ordenes y valores que han
legitimado la estructura de poder mascu-
lino tradicional. Cada vez méas frecuen-
tes im4genes de liberacion sexual vy
afectiva y posiciones femeninas de visi-
ble rebelion ante el trascendentalismo
masculino y su prepotencia del conoci-
miento®, configuran este nuevo espacio

ganado en los medios masivos de comu-
nicaciéon.

Esto se asienta sobre las menciona-
das estrategias de resistencia y adapta-
cién que efectlan las/os receptoras/es
de los mensajes y discursos, asi como
por la irrupcién de nuevos espacios en
los medios, ganados por las redes de
comunicacion de mujeres y por muchas
experiencias de desarrollo local y comu-
nitario con componente de género, que
son promovidas por ONG de desarrollo y
por organizaciones sociales de base.

En este contexto se ubican las politi-
cas y estrategia propuestas para incor-
porar la vision de género en los medios
de comunicacion (véanse los recuadros
adjuntos).

Pasos pendientes

Ademas de lo expuesto, estan aun
pendientes 10S siguientes pasos:

1. Reflexionar sobre los aportes de las
metodologias utilizadas y la partici-
pacién de las organizaciones de mu-
jeres en proyectos de comunicacion
alternativa; 1as relaciones de género
y la participacién de la mujer en pro-
cesos de capacitacion; el empodera-
miento de las mujeres de los
sectores populares y la apropiacion
de herramientas y espacios de Co-

Estrategla para inco srporar la

®~No

municacion; la institucién y sus politi-
cas de comunicacidn. La reflexién se
hard a base de preguntas y subpre-
guntas, validandose solo las res-

puestas que vengan de la
experiencia concreta para evitar res-
puestas subjetivas, elaboradas des-
de nuestros planteamientos tedricos.
Confrontar estos aportes y plantea-
mientos con los supuestos tedricos
de los que partié el trabajo institucio-
nal. .
Proponer conceptos que, respon-
diendo a la experiencia, puedan enri-
quecer el conocimiento y las
propuestas metodoldgicas aplica-
das. ¢
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