www.flacsoandes.edu.ec

C I Revista Latmaamerlcana de Comunicacion B

Periodismo, democracia y las nuevas batallas de la informacion



En esta edicion

Tema central

Periodismo, democraciay
las nuevas batallas de la
informacion

!

!
N

!
@)\

!
]

“Qual a razao de tanta faria?":
A representacao das
manifestacdes de junho na
Revista Veja.

Maria Ivete TREVISAN FOSSA
Kalliandra QUEVEDO CONRAD

La cultura digital global en

los movimientos sociales
contemporaneos

Los casos del 15M en Espafay el
20F en Marruecos.

José CANDON MENA

Lucia BENITEZ EYZAGUIRRE

La presencia de los medios en la
actual democracia:

tendencias de la credibilidad en
Ecuador

Ivdn RODRIGO MENDIZABAL

Una mirada sobre la

sentencia que confirmé la
constitucionalidad de la Ley

de Servicios de Comunicacion
Audiovisual (LSCA) en Argentina
Diego DE CHARRAS

Mariela BALADRON

7 &
Ensayo

!
]

! !
@)\ ]

B
L
W
B

EL
A
L
EL
>

»
kL
»

»
kL
A
L
EL
A
L

A contribuicao do jornalismo para
o saber social.

Caminhos para uma pratica
responsavel e para o fomento da
cidadania

Débora GALLAS

Entre el publico

y el privado.

Un analisis comparativo de

la cobertura de ciencia de los
telediarios brasilenos Reporter
Brasil y Jornal Nacional

Marina RAMALHO

Gabriela REZNIK

Luisa MASSARANI

Nostalgia como resisténcia ao
esquecimento:
Trés gestos de busca no docu-

mentario Nostalgia de la luz
Simone Maria ROCHA

Very querer ver:
Foto de guerra contra periodismo
Margarita LEDO ANDION



i

EL
3

L
EL
>

»
kL

Informe

& OE OE E

Informe de evaluacién sobre
investigacion aplicada'y
participativa para el cambio social
Victoriano CAMAS BAENA

2

x
M
0w
ek (")
!!!3‘
-] N 0 wn

3
3
;:\

L

3
3
;:\

o

3
3
;:\

e B OB OB OB OB B
LA LAl mat LAl LA LA mat

Hacia una comunicacién

transmedia
Carlos E. FLORES

Censura y autocensura periodistica
en Bolivia

Una perspectiva desde la profesion
misma

Constance GARD

Divulgacién audiovisual,
multimedia y en red de la ciencia y

tecnologia
Gerardo OJEDA CASTANEDA

Habitar la red.

Comunicacion, cultura y educacién
en entornos tecnoldgicos
enriquecidos

Anabel CASTILLO

Chasqui es un espacio para el desarrollo y difusion del pensamiento critico en torno a la relacion
comunicacion, cultura y politica en el dmbito latinoamericano. Participan académicos, escritores,
periodistas, artistas y otros pensadores unidos por la necesidad comun de proponer, desde la

comunicacién, ideas impugnadoras al pensamiento dominante y al poder.




Débora GALLAS

Mestranda em Comunicacdo e
Informacéo pela Universidade
Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS - Brasil). Jornalista,
integrante do Grupo de Pesquisa
em Jornalismo Ambiental CNPqg/
UFRGS e integrante do Nucleo
de Comunicagao Comunitéria

da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (NUCC/UFRGS).

Correo:
deboragallas@gmail.com

Recibido: julio 2014
Aprobado: septiembre 2014

A contribuicao do
jornalismo para o saber
social.

Caminhos para uma pratica responsavel e
para o fomento da cidadania

La contribucion del periodismo
para el conocimiento social.

Caminos para la practica responsable y para la
promocion de la ciudadania

The journalism contribution
to social knowledge.

Paths for a responsible practice and for the
promotion of citizenship



Débora GALLAS

Resumo

O objetivo deste artigo é discutir as possibilidades da atividade jornalistica para garantir o
desenvolvimento de uma sociedade democrdtica, na qual predomine o amplo compartilhamento
de saberes entre seus membros. Para refletir sobre o assunto, expomos as atribuicbes e
responsabilidades do jornalista socialmente afirmadas desde o inicio do século XX. Em seguida,
abordamos as alternativas para a consolidagéo de um jornalismo comprometido com os valores
cidaddos. Enfim, avaliamos os desafios e os caminhos para tais conquistas no contexto brasileiro
atual. Neste trabalho, utilizamos como metodologia a reviséo bibliogrdfica.

Palavras-chave: Jornalismo, cidadania, interesse publico, ethos jornalistico.

Resumen

Este articulo propone discutir las posibilidades de la actividad periodistica para el desarrollo de una
sociedad democrdtica donde hay un intercambio de conocimientos entre sus miembros. Para uma
reflexion sobre el tema, exponemos las responsabilidades del periodista desde el inicio del siglo XX.
Luego, hablamos sobre las rutas para la consolidacidn de un periodismo dedicado a los valores de la
ciudadania. Al final, evaluamos los caminos y los desafios para estos logros en la sociedad brasilena
actual. Utilizamos la revisidn de literatura como metodologia.

Palabras clave: Periodismo, ciudadania, interés publico, ethos periodistico.

Abstract

This article intends to discuss the possibilities for journalistic activities when it comes to the
development of a democratic society in which we can observe a massive share of knowledge
among their members. In order to think about this subject, we expose some responsibilities credited
to journalists since the beginning of the twentieth century. After, we talk about the alternatives that
lead to the existence of a journalism committed to citizen values. Finally, we evaluate the challenges
and the paths faced by these goals in comtemporary Brazil. We utilize the bibliographic review as
our methodology.

Keywords: Journalism, citizenship, public interest, journalistic ethos.
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1. Introducao

1.1. O exercicio do jornalismo e as expectativas
da sociedade

Devido a seu carater informativo, o jornalismo
é uma atividade relacionada diretamente
com a producdo e a agitacdo da opinidao
publica. Portanto, ainda que tipos ideais como
objetividade, neutralidade e imparcialidade
sejam inalcangdveis no contexto da imprensa,
a sociedade ainda cré que o jornalista seja um
mediador justo entre o fato e a populagdo por ele
afetada. Por isso, o profissional precisa adotar uma
série de procedimentos de conduta a fim de suprir
a necessidade de informacdo dos cidadaos com
ética e comprometimento, qualificando o acesso
ao conhecimento socialmente compartilhado.

O tedrico norte-americano Walter Lippmann
(2008), em atividade na primeira metade do século
XX, destaca a importancia da opinido publica no
regime democratico. O autor define o conceito
como uma construcao coletiva do espirito publico.
Segundo o autor, a populagao espera que o jornal
seja o veiculo responsavel por Ihe abastecer coma
verdade - sendo ele, portanto, meio essencial para
a formacao da opinido publica. Sobre a obra de
Lippmann, Lluis Badia e Anna Clua (2008, p. 129)
afirmam que o autor é influenciado pela nocao
de “pseudo-entorno’, segundo a qual a realidade
mediada limita o livre acesso a informacdo. Em
relacdo aos Estados Unidos no periodo entre as
duas guerras mundiais (1919-1937), Lippmann
ressalta que os jornais mantém um estereétipo
do progresso, ja que nao produzem informacoes
e, sim, constroem ideais sobre a legitimidade
da politica do Estado, de forma semelhante a
propaganda.

As noticias sdo os produtos de um modo de
producdo concreto (capitalista-mercantil).
A informacdo publica, ao contrério, deve
surgir de um ‘mecanismo’ de producéo de
conhecimento independente e transparen-
te. Para Lippmann esse mecanismo é o mé-
todo cientifico. Segundo ele, a objetividade
na imprensa néo existe (Badia & Clua, 2008,
p.131).

Jornalista associado a Escola de Chicago' entre o
final do século XIX e o inicio do século XX, Robert

1 Grupo de professores da Universidade de Chicago, insti-
tuicdo fundada em 1892.
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Park trata da opinidao publica no sentido de uma
opinido politica compartilhada nas discussoes
entre os individuos. Tal posicdo pode ser
compreendida tendo-se em vista o contexto em
que Park produziu: Chicago? foi um dos principais
polos de urbanizacao dos Estados Unidos a época,
recebendo imigrantes de todo o mundo e, assim,
sendo palco de uma efervescéncia cultural e
social.

Para Park (2008b, p. 71), portanto, a opinido
publica surge quando a acdo politica estd em
progresso, e a noticia é uma peca fundamental
nesse sentido, uma vez que o processo politico
é incitado pela “convulsao social’, que vem a
provocar as mudancas nas leis, costumes e
convengdes. Segundo o autor, “direitos sdo a
opinido publica numa de suas formas supremas,
apds essa ter sido incorporada aos costumes”
(2008b., p. 78). Tal assertiva deixa claro a crenca
do autor a respeito do poder da imprensa e da
disseminacdo de noticias e do conhecimento
nelas contido em uma sociedade livre.

Enquanto Lippmann (2008) diferencia a livre
informacdo da noticia processada pelos jornais,
Park (2008a) distingue dois conceitos sobre o
conhecimento das coisas: knowledge about?,
relacionado a um conhecimento cientifico,
sistematico e formal, e acquaintance with?,
referente a familiaridade, ao conhecimento do
senso comum e a experiéncia pessoal. Para o autor
o conhecimento evocado pela noticia estaria
situado em um continuum entre ambos. Trata-se
de um conhecimento pragmético compartilhado
devido ao interesse humano que carrega; é
dindmico e limitado a mudangas pontuais da
realidade e, portanto, ainda que ndo seja histéria
nem politica, estd amplamente relacionado as
duas.

Na sua forma mais elementar o conhecimento
chega ao publico ndo na forma de uma
percepgdo, como ela chega ao individuo,
mas na forma de uma comunicagao, isto é,
de noticia [...]. De fato, a noticia desempenha
as mesmas fung¢bes para o publico que a
percepgdo desempenha para o individuo; isto
é, ndo apenas informa, mas orienta o ptblico
(Park, 2008a, p. 60).

2 Metropole situada no Estado de lllinois, na regido meio-
oeste estadunidense.

3 “Conhecimento sobre”.

4 "Conhecimento de”.
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Eduardo Meditsch (1997) retomaa contribuicdo da
Escola de Chicago ao discorrer sobre o jornalismo
como uma forma de conhecimento. Segundo o
autor, um dos problemas em assim considera-lo
estd em sua producdo. Os veiculos apresentam seu
jornalismo como uma porta para arealidade, e ndo
como uma de suas versdes. Os jornais também nao
clarificam os critérios para escolha dessas versoes,
e o efeito é agravado com a espetacularizacao, que
utiliza técnicas dramaticas para atrair a atengao do
publico e deixa em segundo plano a noticia em si
e seu carater informativo. Outro empecilho para
uma contribuicdo ao saber social é a velocidade
de acordo com a qual a noticia é gerada. Embora
seja resultado de uma caracteristica da sociedade
moderna, cada vez mais conectada, a exigéncia
de uma comunicacdo imediata e, por vezes,
simultanea, dificulta o aprofundamento da
informacao.

Por outro lado, ainda que o jornalismo ndo possa
ser considerado uma ciéncia, ele

[..] ndo apenas reproduz o conhecimento
que ele préprio produz, reproduz também
0 conhecimento produzido por outras
instituicoes sociais. A hipotese de que ocorra
uma reproducdo do conhecimento, mais
complexa do que a sua simples transmisséo,
ajuda a entender melhor o papel do
Jornalismo no processo de cognicdo social
(Meditsch, 1997, p. 3).

Dessa forma, a instituicdo jornalistica tem um
papel social fundamental: através de uma
linguagem propria, que busca orientar a leitura,
ela comunica o conhecimento produzido em
outros campos da vida publica.

Murilo Kuschik (2008) escreve sobre o pensamento
de Max Weber a respeito da imprensa. O sociélogo
alemao estuda a busca de sentidos dos sujeitos
para seus atos. Em sua sociologia, sdo analisadas
as acdes sociais, que produzem sentido e sao
interpretadas em uma coletividade. Weber se
ocupa da imprensa a partir do estudo da profissao
do jornalista, atividade que congrega dois tipos
de acdo social: a referente a fins, relacionada com
aracionalidade, e a acdo social referente a valores,
que diz respeito aos ideais de justica e verdade
presentes no jornalismo.

Ou seja, para Weber, enquanto a comunicagao

massiva faz parte da acdo social com relacdo a
fins, pois a imprensa é empresa privada capitalista
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que vende mercadoria a leitores e anunciantes, a
atividade jornalistica, por partir de uma concepgao
politica e ideoldgica, também é acdo social
com relagao a valores (Kuschik, 2008). Assim, o
jornalismo é também uma atividade que se orienta
sob a ética do profissional, que deseja levar ao
conhecimento da sociedade os fatos de interesse
publico que os detentores do poder ocultam - e
que também sao subtraidos devido ao aumento
de representatividade da figura do anunciante,
agora considerado tao ou mais importante do que
o publico leitor para o sustento do jornal.

Baseando-se nas responsabilidades e nos ideais
historicamente atribuidos aos jornalistas, Nelson
Traquina (2005) discorre sobre o ethos da profissdao
sob a 6tica da teoria democratica — segundo a qual
o jornalismo é uma ferramenta que permite aos
individuos exercerem sua cidadania. Segundo o
autor, o ethos é definido pelo codigo deontolégico,
conjunto de regras e normas que orientam o
exercicio da profissao. O codigo prevé conceitos
como o universalismo, que submete todos os
profissionais indiscriminadamente aquelas regras,
o distanciamento, que desvincula a atuacao do
interesse proprio, aindependéncia em relagao aos
interesses dos demais agentes sociais, e 0 “ideal de
servico a comunidade” (Traquina, 2005, p. 120).

Os codigos deontolégicos no jornalismo
ndo tém a forca disciplinar que tém no caso
dos médicos e dos advogados, em que a
organizacdao representativa dos membros
da comunidade tem o poder de controlar
os transgressores dos cddigos, com a
possibilidade de os expulsar da profissao [....
Mas a existéncia de um cédigo deontoldgico
é reconhecida por todos os estudiosos
da problematica das profissées como um
atributo indispensavel na definicdo de
uma profissao liberal e a sua existéncia no
jornalismo torna insustentavel a defesa da
posicao de que o jornalista é apenas um
‘trabalhador por conta de outrem’(Traquina,
2005, p. 119).

Assim, retomamos as consideragdes realizadas por
Walter Lippmann no inicio do século XX a respeito
do compromisso com a verdade que o jornalismo
precisa conter mesmo frente a interesses alheios
ao fomento da cidadania. E fundamental ressaltar
o contexto em que o autor produziu: a época,
como também observamos na obra de Robert
Park (2008b), os jornais norte-americanos
passavam a diferenciar fatos de opinides, uma
vez que, segundo o autor, a noticia era uma forma
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elementar de conhecimento, e sua interpretacao
ficava a cargo da pagina editorial.

Ao mesmo tempo, ainda surgiam outras profissdes
relacionadas a comunicagao além do jornalismo,
tais como a propaganda e as relacdes publicas,
que comecam a atender interesses privados e
especificos de grupos contratantes que desejam
construir uma imagem positiva de si perante
o publico. Tais atividades, entdo, passam a ser
interdependentes e fomentam um jornalismo
dotado de um novo conceito de noticia,
como destaca Traquina (2005). A tendéncia de
mercantilizacao do jornalismo, que também
era apontada por Max Weber quando o autor
refletia sobre o desafio de agradar a dois tipos de
clientes (leitores e anunciantes) (Kuschik, 2008),
fortaleceu-se durante o século XX.

Hoje, é comum observar a fusdao do jornalismo
com outras praticas do campo da comunicacao.
E possivel identificar o crescimento do jornalismo
como atividade econdmica, por exemplo, na
criacdo de assessorias de imprensa, que produzem
de acordo com a demanda de clientes como
organizacdes e figuras publicas, e, sobretudo,
no surgimento de grandes conglomerados
resultantes da fusdo de empresas de comunicagao.
Manter o ethos jornalistico diante da interferéncia
de interesses tao diversos passa, entdo, a ser um
dos grandes desafios da profissao no século XXI.

2. A democratizacao da comunicacao
no Brasil: o jornalista e a sociedade

Ciente do ethos do jornalista, a sociedade espera
que ele Ihe abasteca com as informacdes que
garantem o exercicio da cidadania. Além disso, o
profissional deve ser vigilante do poder - ou seja,
deve defender os direitos e interesses do publico
em vez de considerar beneficios préprios.

O fato é que a definicdo da postura do
profissional do campo jornalistico ndo é da
exclusiva responsabilidade dos préprios
‘agentesespecializados’:apropriasociedade,
com base na aceitacdo consensual da
teoria democratica, influencia fortemente
a definicdo da postura profissional dos
membros desta comunidade (Traquina,
2005, p. 143).

Historicamente, a tendéncia ocorreu durante o
inicio do século XX, tanto no jornalismo opinativo

A contribuigao do jornalismo para o saber social

europeu como naimprensa comercial dos Estados
Unidos.

Se, por um lado, os Estados Unidos -e mais
tarde, o Brasi- enfatizam a producdo de
um jornalismo estritamente informativo,
a tradicdo francesa deu preferéncia ao
modelo interpretativo de imprensa. O ideal
de responsabilidade social vai representar,
contudo, um ponto de interseccdo entre
a tradicdo francesa e a tradicdo anglo-
americana. Em comum, os dois modelos
buscam uma politizacdo da identidade
profissional (Pereira, 2004, p. 6).

Nesse contexto das responsabilidades atribuidas
aos profissionais da imprensa, Erik Neveu (2006)
destaca que o jornalismo é atividade dotada
de funcédo civica. O autor, entédo, discorre sobre
as forcas que o definem ora como um campo
de producdo cultural, em que a informacdo é
produzida para a audiéncia, ora como um campo
econdmico, no qual a informacgéo é utilizada para
atrair publicidade e garantir os ganhos financeiros
do veiculo. Nesse processo, retoma os conceitos
do socidlogo francés Pierre Bourdieu sobre o
campo jornalistico. lllusio refere-se ao espirito da
tribo - liga-se diretamente a psique humana e a
passagemdestaao plano cultural e social -, habitus
diz respeito aos esquemas de comportamento
que organizam a socializacdo e, ao mesmo tempo,
sdo resultados diretos dela, enquanto os capitais
relacionam-se aos recursos e valores, simbodlicos
ou ndo, a disposicao dos atores.

Interdependentes, illusio, habitus e capitais
influenciam a institucionalizacdo do campo em
igual medida e determinam teoria e prética. Ao
jornalista, a sociedade atribui legitimidades de
acordo com as convencbes da profissao e do ideal
de prestacao de um servico publico.

Muitos jornalistas vivem seu trabalho como
uma missao de servico a populagao, a quem
eles levam informagdes Uteis. Ser jornalista
é ser o ‘mediador’ que deixa visivel a vida
social, o ‘pedagogo’ e o ‘organizador’ que
poe clareza no caos dos acontecimentos. A
identidade compartilhada traz também a
tona o jornalista como peca da democracia
e até como agente ativo do contrapoder”
(Neveu, 2006, p. 37).

Eric Maigret (2010) menciona as relagbes de

influéncia entre o campo do jornalismo e outros
atores: “A elasticidade dos niveis de implicacao
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politica dos jornalistas e a variabilidade de
seu apoio aos atores sociais estdo ligadas
a multiplicidade dos objetivos que eles
perseguem” (p. 285). De acordo com o autor,
essa variabilidade de posicionamento e de
abordagem esta intimamente relacionada as
I6gicas organizacionais. Para quem trabalha nos
meios de comunicacgao, é necessario desenvolver
uma rotina de producao, padronizada, que dé
conta da instabilidade e imprevisibilidade dos
acontecimentos.

A transformacdo também ocorre em termos de
conteudo. Pereira (2004) destaca a transicao de
uma visdo romantica da profissdo cultivada no
imagindrio social a um jornalismo de mercado.
“A submissdo da imprensa a légica empresarial
alterou a pauta jornalistica. As noticias sobre
economia e politica dao lugar a cobertura de
assuntos mais vendaveis (‘soft news’) e com alto
conteudo emocional” (Pereira, 2014).

O veiculo e o profissional estdo envolvidos, ainda,
com as fontes em constantes jogos de interesses,
ja que estas “sdo cada vez mais profissionalizadas
e desenvolvem estratégias de convencimento
sutis, buscando envolver, antes de mais nada,
0s proprios reporteres” (Lage, 2001, p. 18). Tal
aproximacao, portanto, pode interferir no carater
informativo da noticia.

A atividade de informagdo néo se reduz a um
simples negdcio de reprodu¢do das ideias
dominantes ou, reciprocamente, de espelho
fiel do mundo, mas sim a um processo de
negocia¢do em que alguns pesam mais que
outros, em que cada um deve salvar a face em
referéncia avalores plurais. O jogo de interesses
entre os atores da informagdo se dd em vdrios
niveis, o que explica que a rela¢do assuma
formas diferentes segundo os contextos:
o jornalista pode desenvolver para com o
politico amizade ou familiaridade na vida
privada, desconfianca em publico, zombaria
entre pares... (Maigret, 2010, p. 268).

Embora haja a possibilidade de a relagdao entre
jornalista e fonte tornar-se mais préxima devido
a recorréncia de certas vozes em um veiculo, o
profissional precisa estar atento para garantir que
a qualidade da informacao e seu interesse publico
nao sejam comprometidos pela negociacao entre
atores.

Um caminho para garantir a pratica de um
jornalismo responsavel é a unido dos jornalistas
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como categoria profissional pela exigéncia do
cumprimento do Cddigo de Etica. O jornalista
deve preservar o interesse publico e garantir que o
acesso a informacao seja guiado somente por este
fim (Federacdo Nacional dos Jornalistas, 2007),
uma vez que “o desempenho de um trabalho
ditado pela légica econémica-empresarial nao
exclui o compromisso com o publico nem o
exercicio de umafuncao intelectual” (Pereira, 2004,
p. 13). O Cédigo de Etica da Federacdo Nacional
dos Jornalistas , del 2007, ainda estabelece que
o principal compromisso dos jornalistas deve
ser com a preservacao da verdade no relato dos
fatos, e como dever do profissional a luta contra o
autoritarismo e a opressao.

Outra possibilidade para assegurar a producao
independente de interesses é a busca de um
jornalismo cidadao. Cicilia Peruzzo (2005) defende
as comunicagdes popular e comunitaria como
formas de expressdo da cidadania. Para a autora
“0 acesso a informacdo e aos canais de expressao”
sdo direitos essenciais aos cidaddos em uma
sociedade democratica (2005, p. 31). O trunfo
de um jornalismo produzido nesse contexto de
liberdade e preocupacado com o interesse publico é
a possibilidade irrestrita de comunicacdo de ideias
de grupos e individuos anteriormente isolados e
submetidos as concepcdes dos detentores da
comunicagao.

A representatividade da populacao brasileira
na profissdio de jornalista também é um
entrave a selecdo de informacdes condizentes
com o interesse publico e a democratizacao
da comunicacdo. De acordo com a pesquisa
da Federacdo Nacional dos Jornalistas e da
Universidade Federal de Santa Catarina sobre
o perfil do jornalista brasileiro, por exemplo, “o
percentual de negros entre os jornalistas era
inferior a metade da presenca de pretos e pardos
no Brasil” (Bergamo, Mick, & Lima, 2013).

Aos poucos, ha a apropriacdo de canais de
comunicacdo com a finalidade de coloca-
los a servico dos interesses dos oprimidos
e de fazer avancar a luta pela democracia.
Sdo radios e televisbes comunitdrias,
sistemas de alto-falantes nos bairros
populares, jornais de pequeno porte,
sitios na Internet, programas de radio e
de televisdao de entidades populares em
emissoras comerciais ou publicas, e muitas
outras modalidades de comunicacdo
dirigida e grupal que sdo incrementados por
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diferentes organiza¢des sem fins lucrativos
da sociedade civil. Trata-se de um processo
que evidencia o interesse dos movimentos
populares e de outras organizagdes do
terceiro setor em poder usufruir do direito a
liberdade de expressao, e em nivel coletivo
(Krohling Peruzzo, 2005, p. 33).

Nos veiculos tradicionais, a precarizacdo do
trabalho do jornalista também contribui para a
producdo de uma noticia menos qualificada. A
pesquisa sobre os jornalistas brasileiros indica
que 75,6% dos individuos que a responderam
trabalham como jornalistas e que, nesse universo,
um em cada quatro profissionais tém mais de um
emprego na area. O levantamento ainda aponta
que 59,9% dos jornalistas recebem até cinco
saldrios minimos e 40,3% trabalham de 8 a 12 horas
por dia — provavelmente, portanto, em jornada
irregular. Outro dado alarmante é a disparidade
de remuneracao entre os géneros. Mesmo que
as mulheres sejam maioria na profissdo (64%),
sdo apenas 31,9% dos profissionais que recebem
mais de cinco saldrios minimos. Portanto, nao
surpreende que aproximadamente metade dos
jornalistas trabalhe fora da midia (Bergamo et al,,
2013).

Manoel Guimaraes (2006), que comenta a
sociologia do jornalismo brasileiro, apresenta
uma pesquisa nos cem mil registros de jornalistas
profissionais junto ao Ministério do Trabalho.
Embora nao seja possivel descontar o nimero de
Obitosedeindividuos que ndo exercema profissao,
o contingente de jornalistas em atividade deve cair
pela metade. Apesar daimpossibilidade de chegar
ao numero correto de profissionais atuantes, o
levantamento de 2003 ja apontava as tendéncias
confirmadas pela pesquisa de 2013. A maior parte
dos jornalistas brasileiros sdao mulheres jovens;
também foi constatada diferenca entre os salarios
masculino e feminino.

O inicio dessa precarizacdo esta relacionado
ao surgimento dos grandes conglomerados
mididticos no Pais (Guimardes, 2006). Traquina
(2005) também destaca as mudancas ocorridas
na atividade jornalistica durante a segunda
metade do século XX com a intensificacdo da
competitividade capitalista. Para o autor, o fator
econdmico passa a ser cada vez mais relevante
para as empresas jornalisticas, sobretudo a partir
da década de 1990, enquanto o polo ideoldgico
- que define o jornalismo como servico publico -,
fica em segundo plano.

A contribuigao do jornalismo para o saber social

Os anos 1970 e, principalmente, 1980
comecam a marcar as mudangas mais
profundas, tendo, de um lado, a assimilacdo
pelos veiculos de seu carater empresarial
e, de outro, a maior profissionalizacdo dos
jornalistas, fruto ainda da regulamentacao
de 19695 e da luta sindical. A transicdo
ndo se faz de forma indolor. As empresas
jornalisticas  brasileiras, obrigadas a
competicao trazida pela globalizacdao da
economiaepelosurgimentodenovasmidias,
e tendo perdido algumas benesses oficiais,
mergulham em crise. Junto com esta entra
em crise também o mercado profissional,
que passa a ser dominantemente marcado
pela reducdo salarial e pela introducdo
de subterfugios para driblar a legislacdo
trabalhista (Guimaraes, 2006, p. 191).

Diante desse cendrio de incertezas, os grandes
conglomerados de comunicagao descaracterizam-
se como fontes de informacdo comprometida
com o bem publico. Pereira (2004) destaca que
0 apogeu do jornalismo de mercado é resultado
de alteracbes observadas em toda a estrutura
social. Peruzzo (2005) lembra que essa época &,
também, marcada pelo surgimento de meios de
comunicacdo alternativos. O desenvolvimento
técnico e o acesso facilitado as ferramentas digitais
e ao mundo on-line permitem aos cidadaos que
mantenham comunicagdes interpessoais com
individuos de qualquer lugar do planeta ou,
mesmo, que criem e disponibilizem publicamente
seus préprios conteddos. Além disso, “o advento
das novas midias e o aumento de eficicia das
assessorias de imprensa permite aos geradores de
noticia uma comunicacdo direta com o publico,
sem o intermédio do jornalista” (Pereira, 2004, p.
11).

As midias comunitarias, por sua capacidade
agregadora, também sao importantes
ferramentas para permitir que a informacao seja
adequada as expectativas da comunidade e
que a noticia contribua para o empoderamento

5 Em 1969, foi aprovado o Decreto-Lei 972, que regulamentou
a profissdo de jornalista. De acordo com o texto, a exigéncia
do diploma para exercicio da profissao passava a ser obriga-
toria, assim como o registro profissional junto ao Ministério
do Trabalho (Brasil, 1969). A legislacao foi considerada in-
constitucional pelo Supremo Tribunal Federal em 2009. Pelo
entendimento dos magistrados, o artigo 4°, inciso V“nao foi
recepcionado pela Constituicdo Federal (CF) de 1988 e que
as exigéncias nele contidas ferem a liberdade de imprensa
e contrariam o direito a livre manifestacdo do pensamento”
(Supremo decide que é inconstitucional a exigéncia de di-
ploma para o exercicio do jornalismo, 2009).
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daquele grupo. Hoje, as radios comunitarias
sdo o principal expoente dessa demanda por
informacoes especificas e qualificadas sobre um
determinado universo (Krohling Peruzzo, 2005).
Apesar de enfrentar uma legislagdo limitadora, a
independéncia desses veiculos — que ndo tém fins
lucrativos e pertencem a prépria comunidade, e
nao a um proprietdrio —, permite que eles sejam
uma possibilidade real para a concretizacao de
um tipo ideal de jornalismo.

A comunicacdo comunitdria que vem sendo
gestada no contexto dos movimentos
populares é produzida no ambito das
comunidades e de agrupamentos sociais
com identidades e interesses comuns. E sem
fins lucrativos e se alicerca nos principios
de comunidade, quais sejam: implica a
participacdo ativa, horizontal e democratica
dos cidadaos; a propriedade coletiva; o
sentido de pertenca que desenvolve entre
os membros; a co-responsabilidade pelos
conteudos emitidos; a gestdo partilhada;
a capacidade de conseguir identificacdo
com a cultura e interesses locais; o poder
de contribuir para a democratizacdo do
conhecimento e da cultura (Krohling
Peruzzo, 2005, p. 22).

Assim, o jornalismo pode adquirir novamente seu
carater de servico publico através de alternativas
de comunicacdo que retiram o protagonismo
das grandes empresas e grupos e os devolvem a
comunidade. Isso deve ocorrer porque 0 acesso
a comunicacdo ndo é somente um privilégio,
mas um direito de todos. E o jornalismo, devido
ao alcance proporcionado pela veiculacdo
de noticias em meios de comunicacdo -que
“espalham” o contetido a um publico heterogéneo
e com intencionalidades distintas—, é a atividade
capaz de mobilizar os individuos e dar-lhes
o conhecimento necessdrio para promover
mudancas sociais e culturais em seu entorno.

Da mesma maneira, o préprio profissional
jornalista pode resgatar a confianga do publico
através de um trabalho comprometido com o
interesse social. Nado se trata de adotar os ideais
ja superados de neutralidade, imparcialidade e
objetividade - sabemos que a noticia é resultado
de uma combinacdo enorme de condi¢cdes de
producao, como a linha editorial do veiculo, a
experiéncia pessoal do jornalista, a organizacao do
tempo na redacéo, as demandas do publico e do
mercado, etc. Porém, com a forca e o engajamento
da coletividade, que seja capaz de se afirmar
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como categoria profissional dotada de um ethos
e uma ética irrenunciaveis em sua conduta, é
possivel adotar uma postura mais critica e menos
vinculada aos interesses empresariais.

3. Consideracoes finais

Diante do exposto, podemos afirmar que o ethos
jornalistico delimita a profissao e seus valores, mas
ainda ndo é garantia suficiente de uma pratica
voltada a democracia e a participacao cidada.
Isto ocorre porque, no universo da comunicagao
social, as grandes empresas e conglomerados
ainda controlam a circulagao da maior parte das
noticias jornalisticas. Tais instituicdes direcionam
o desempenho do veiculo a obtencao de lucro, em
igual ou maior medida do que a responsabilidade
pela producéo e disseminacao de conhecimento.

O jornalismo nao pode ser equiparado a
ciéncia, mas possui a capacidade de interpretar
a linguagem cientifica de forma que esta seja
acessivel a um publico heterogéneo - afinal, as
noticias também sdo formas de conhecimento
na sociedade contemporanea. Da mesma
maneira, uma comunidade é capaz de identificar
0s assuntos que sao de seu interesse e expo6-los
de acordo com o entendimento de todos os
individuos daquele universo.

Pensamos que a democratizacdo do acesso ao
conhecimento descentraliza o poder e, portanto,
contribui com o fomento da cidadania entre o
publico. Embora o perfil do jornalismo brasileiro
ainda esteja pouco afinado com a realidade
social, trata-se de um processo possivel de ser
concretizado no pais por meio de medidas
que garantam diversidade de olhares sobre o
conhecimento a ser tratado pela imprensa: é
necessario haver mais veiculos de comunicagao
—-independentes de oligopodlios e de interesses
econdmicos, que sejam de féacil acesso a
populacao geralmente desprovida de informacoes
qualificadas— além de uma classe jornalistica
mais heterogénea e valorizada pelo mercado
de trabalho. Muitas mudancas no processo
de disseminacdo do conhecimento através da
informacéo jornalistica podem vir do constante
aprimoramento de ferramentas tecnoldgicas
que garantam acesso facilitado e gratuito da
populacdo brasileira a canais de comunicagao
como a Internet e as radios e jornais comunitarios,
com produgdo assumida pelos préprios cidadaos
dessas localidades.

ensayos
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ensayos

Assim, existem alternativas vidveis para a realiza-
¢ao de um jornalismo que, embora impossivel de
ser relacionado aos ideais romantizados de im-
parcialidade, neutralidade e objetividade, cumpra
seu papel social e produza o conhecimento capaz
de dar poder nao aos empresarios, proprietarios
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