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hasqui vuelve a dedicar el tema de portada a la ensefianza y
‘ formacién de los comunicadores en la regién. Los cambios son tan

acelerados y permanentes, especialmente en aquellas dreas
vinculadas con las nuevas tecnologias de la comunicacién y la
informacién, que lo ocurrido ayer pierde actualidad ahora y mafiana es
reemplazado por una realidad totalmente distinta.

Esto es mas evidente -por ejemplo- en las portadas de los diarios on line.
Agquella portada que muy de madrugada abri6 la jornada diaria cambia por
completo al cierre de la misma, ya que las noticias que atrajeron la atencién
a la mafiana, en la noche son reemplazadas por otras que -a veces- dan una
versién totalmente contraria u orientan la atencién a algo diferente.

Las coberturas de prensa, radio y televisién se ven suplantadas,
corregidas o aumentadas, cada vez en mayor medida, por el celular, la
palm y la laptop. El joven que se ve obligado a utilizar estos
instrumentos por exigencias de su profesién o el nuevo ritmo
tecnoldgico de nuestro tiempo, si desconoce su manejo, se ve forzado a
ir a centros de educacién especializados para recibir el entrenamiento
que las universidades no le dieron oportunamente, a fin de evitar el
fracaso que su ignorancia le hace temer.

Jgual cosa ocurre con herramientas como el correo electrénico, la
bitdcora o blog, la web, el chateo, la teleconferencia y todo el resto de
novedades a las que el mundo moderno nos tiene acostumbrados.

Asi es ahora la comunicacién y quienes se estdn preparando para
desarrollarla en las proximas décadas no pueden seguir siendo objeto de
experimentos educativos errdticos o, peor todavia, de una ensefianza
anticuada que no se atreve a cambiar por ignorancia o falta de capacidad
innovativa.

Chasqui se ha empefiado siempre en colaborar a la mejor formacién
de los futuros comunicadores con ideas frescas y de punta. En este
ndmero recogemos experiencias que se mantienen en esta tradicién y
que, esperamos, sirvan para estimular la reflexién y el cambio.

En la columna de opinién, Angel Rodriguez Kauth pasa revista al
fenémeno de la muerte que la pantalla chica gusta explorar, cayendo, en
ocasiones, en actitudes morbosas que €l espectador rechaza con disgusto.

Abordamos también el tema de la convergencia periodistica, que
comienza a ser decantada por la critica y a situarse en un lugar més
modesto que antafio. Continuando con la cobertura del debate que
precedié en México a la aprobaci6n de un conjunto de reformas a las
leyes federales de telecomunicaciones, radio y television, hoy
completamos ese estudio con las reacciones de la sociedad mexicana al
conjunto de esas reformas que han sido aprobadas por el Congreso.

Dedicamos parte de nuestro espacio al andlisis y comprensién del
fenémeno de los video clips, cuyo impacto en la juventud es por muy
pocos comprendido.

Nos adentramos también en el estudio de la amenaza que ronda a la
television ante el inminente cambio de lo analdgico por lo digital.

Para los amantes del cine destacamos la relativa notoriedad que, por
primera ocasién, han logrado Espafia y América Latina en el reparto de
los premios Oscar.

Finalmente, tratamos sobre los procesos para lograr una efectiva
comunicacién organizacional en las fuerzas y cuerpos de seguridad del
Estado, e informamos sobre las novedades en la interrelacién persona-
computador.
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El byte y el pixel:
Interaccion
persona-computador

Francisco Ficarra

n las pirdmides de las culturas precolombinas realidades hacia los cuatros puntos cardinales del

o del antiguo Egipto, en el vértice superior, el ~ planeta. Ademas, se presentan las primeras bases de

mundo terrenal entraba en contacto con el un vademécum, para evitar caer ingenuamente en
més alld. Dentro del tridngulo de las Bermudas dela  los vientos huracanados de la corrupcién.
interaccién persona-computador u ordenador, en las

préx?mas paginas desvelaremgs cémo, a través de la putador (IPC, otras siglas andlogas son IPO o HCI),
cispide de turbulentos entresijos del bit y del pixel, |5 pantalla del computador es considerada como el

radicada en Barcelona, se difunden bochornosas  vehiculo privilegiado para transmitir contenidos. En
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cierta medida, es una consecuencia légica de la frui-
cién de la televisién, ya que el ser humano capta el
70 por ciento del contenido de los mensajes a través
del audio y la visién. Es decir, que somos audiovi-
suales por excelencia.

Obviamente, en el contexto digital entran en jue-
go los pixeles, es decir, cada uno de los puntos que
componen la pantalla. He aqui un auténtico epicen-
tro de conocimientos cientificos, con un potencial
enorme en los préximos afios, especialmente para la
comunicacién interactiva, para la telefonia mévil y
la televisién. Empero, dicho poder en manos impu-
dicas se extiende como un tumor maligno hacia el
resto de los contenidos de la TPO.

El pixel en las aguas turbulentas
de la corrupcion

Una vez més, se constata como todo aquello que
estd en torno al pixel es prioritario en el contexto in-
formético. No en vano, Microsoft, para su nuevo sis-
tema operativo Windows Vista, ha invertido millo-
nes de dodlares para mejorar la interfaz y orientarla
hacia el piblico internacional. Otros, en cambio, co-
mo Linux, no gastan ese dineral, y tienen una inter-
faz muy aceptable.

En el mundo de la comunicacién social se sue-
le decir que: “una imagen vale mis que mil
palabras”. No obstante, con la demo-
cratizacién de los pixeles a tra-
vés de Internet, hay quienes sos-
tienen que la imagen ha muerto
y que el poder de la veracidad
vuelve a la palabra, tal como
opina Régis Debray en su libro
Vida y muerte de la imagen. Al
respecto, basta contrastar la pu-
janza de los programas de autoe-
dicién, tales como: Photoshop,
CorelDraw, Illustrator, etc., para
modificar velozmente imagenes,
independientemente de si tienen
un formato bitmap o vectorial.

En el mundo
de la interaccion
una imagen vale

mas que mil
palabras

En el caso de las animaciones creadas con el
computador, los limites cinematograficos estin en
la imaginacion de los autores. Hay peliculas realiza-
das 100 por ciento con el computador: La hormiga
“Z”, La era glaciar, Robots, entre tantas otras; o
bien, insertar actores actuales con un ex presidente
fallecido de los Estados Unidos, como es aquella
escena del film, Forrest Gump, cuando el actor Tom
Hanks hablaba con el presidente John F. Kennedy.

Una sociedad que
depende de la imagen



INFORMATICA

También, es factible efectuar simulaciones virtua-
les, previas a las operaciones quirtrgicas (visualiza-
ci6én cientifica), reconstrucciones arqueoldgicas, y
un extenso etcétera.

Unos excelentes ejemplos de la majestuosidad
del pixel se pueden encontrar en festivales interna-
cionales, tales como: Siggraph (www.siggraph.org),
Eurographics (www.eg.org), Imagina (www.imagi-
na.mc) y Future Film Festival (www.futurefilmfesti-
val.org). En la base de todas estas imédgenes hay una
serie de logaritmos tendientes a resolver problemas
de modelado, animacién, iluminacién, texturas, aca-
bado o rendering, etc.

Un ejemplo desde el ojo del huracan

Al igual que todos los huracanes que azotaron la
regién caribefia en 2005, encontramos ciertos com-
portamientos desvergonzados, més devastadores que
los dafios ocasionados por Katrina, Rita y Wilma
juntos. La inmersién de los pixeles en las aguas tur-
bulentas de la corrupcién tiene su niicleo destructor
en la avenida Diagonal de Barcelona.

Desde alli, un grupo de individuos pertene-
cientes a las ciencias formales -industriales- han
conformado una red que controla todo aquello re-
lacionado con los pixeles, incluida la interaccién

Es factible efectuar
simulaciones
virtuales, previas

a las operaciones
quirirgicas

Diseiio asistido por computador orientado al sector textil

persona-ordenador. Ellos, supuestamente, perte-
necen a una raza étnica superior (fuertes vientos
xenéfobos han vuelto a circular en la Gltima dé-
cada) y se mueven bajo el amparo del paraguas
universitario. Actualmente, no hay centro de in-
vestigacion, laboratorio, empresa piblica o priva-
da que no cuente con la aprobacién de esos pro-
tectores. Obviamente, ellos disfrutan de eterna
inmunidad.

Tomamos como ejemplo el disefio asistido por
computador u ordenador (cad) orientado en el dm-
bito de la informadtica textil, es decir, cad textil.
Esto implica un sistema cuyos algoritmos funda-
mentales pueden desarrollarse como proyectos de
final de carrera para alcanzar una licenciatura, o
ingenieria, o incluso una tesis doctoral. A veces,
se selecciona para tal fin un latinoamericano,
quien no goza de ningun tipo de beca, pero con un
6ptimo nivel de programacion, y se le encarga re-
solver ese problema como parte integrante de un
trabajo de investigacién. Posteriormente, todos
sus resultados serdn traspasados gratuitamente a
pequefias o medianas empresas dentro de esa 4rea
geogréfica ibérica: Catalufia.

En esa coyuntura, encontramos novedosas fun-
cionalidades que pueden mejorar, considerablemen-
te, la calidad de la imagen en la pantalla y/o en el
papel de la impresora (en el textil, se tiende a que
ambas imagenes se asemejen lo mds que se pueda).

Chasqui 94 - Informatica



Todo esto permite, por ejemplo, imprimir simula-
ciones de éptima calidad de las telas para producir
pantalones, camisas, corbatas, etc.

Esos algoritmos conformaran una nueva versién
de un producto comercial, en soporte CD-ROM,
DVD, etc. El precio puede oscilar entre los 10.000
y 20.000 euros, dependiendo del nimero de licen-
cias que adquiera el cliente. Paralelamente, el estu-
diante jamds verd un centavo al respecto, porque
nunca sabra a donde han ido a parar la resolucién de
complejos algoritmos orientados a la informética
gréfica textil.

Ahora bien, si todo quedase en las fronteras del
Estado, en el exterior nadie se enteraria de estos
chanchullos. Empero, la corrupcién y la avaricia hu-
mana corroen los limites espaciales y temporales.
Porque en el otro extremo del embrollo tenemos al
empresario que disfruta de las famosas subvencio-
nes europeas, pagadas por millones de ciudadanos
honrados. Es asi como, tirando de nuestro hilo para
el sistema del cad textil, tenemos en la otra punta de
la madeja a ciertos industriales lombardos corrompi-
dos, cuando a subvenciones nos referimos. Ellos
presentardn ante Bruselas la necesidad de elaborar
un proyecto de investigacién y desarrollo (I+D) pa-
ra un hipotético nuevo sistema en una de sus sedes,
pero en realidad luego la distribuirdn en cada una de
las sedes que componen el grupo industrial (legal-
mente no esta permitido).

Inexplicablemente, para ese hipotético pro-
yecto de I+D se solicitan unos 200 mil euros
en subvencién. No nos olvidemos que ese soft-
ware estd desarrollado, es un producto comer-
cial, o sea, stiper enlatado en Barcelona, pero
claro, en las tierras lombardas el
costo original se ha multiplica-

do por diez o por veinte. Esa o

enorme diferencia la suelen
colar bochornosamente por
supuestos ajustes o modifica-
ciones al sistema original,
relacionadas con la IPO,
por ejemplo: cambios en

la interfaz para una accesibilidad universal, visua-
lizadores virtuales de las diversas texturas en pan-
talones, camisas, corbatas, etc. Indiscutiblemente,
lo que hay aqui es un reparto de ese dinero entre
la sociedad catalana que comercializa el software
y los empresarios lombardos.

Pero la guindilla de todo este pastel putrido es
que se prestan a este vil juego los titulares de indus-
trias, que obtienen mds de 100 millones de euros al
afio de beneficios y que curiosamente muchos de
ellos han obtenido sus titulos en universidades elitis-
tas, como puede ser la Bocconi.

Algunos se preguntarén: {C6mo es factible todo
ello? La respuesta es simple: lleva la etiqueta de pro-
yecto de I+D. O sea, hay por un lado algiin docente
universitario en Barcelona que ha firmado esos pa-
peles, y por el otro, funcionarios que otorgan sub-
venciones desde Bruselas. Como siempre sucede en
estos casos, todos aquellos que supuestamente con-
trolan estos fraudes resplandecen con su ausencia.
Tampoco se entiende que empresas con grandes be-
neficios anuales puedan
golpear la puerta de
las subvenciones
europeas.

Tecnologia que se adapta a la necesidad del usuario



educacién a distan-
cia, comunicacién cor-
porativa, derecho de au-
tor, turismo religioso, el
Camino de Santiago -inte-
rrumpo aqui la enumera-
cién porque son mds de 100
, , : dreas-. Delante de semejante
mo f ‘ ad o y fantoche: ;0lé, Pi-
no, reemp
tema de esta naturaleza re-
quiere mucho tiempo para formar
al personal del 4rea del disefio, pero co-
mo la produccién no se puede detener, a las
grandes industrias les conviene cambiar los dise-
fiadores. Para tal fin, recurren al mobbing.

er tiempo con aque-
organizaciones que
ia pretenden saber-
vo mundo, llegando
inclus car guateques inter-
nacionales, halagdndose por tener se-
guidores en Latinoamérica, pero si escu-

Vademécum para salvarse de tifones charamos en la intimidad qué opinan de esos
pueblos los fascistas de la historia mundial se-

1) Evaluar la imagen on-line del personal docen- rian un garbanzo. Dichas organizaciones estan a

te. Desconfiar de todos aquellos que apelan a un afios luz de lo que cientificamente se conoce co-
sinfin de trucos estéticos de fotografias para retro- ~ mo IPC. Llama la atencién que hayan escogido

ceder las péginas del calendario, es decir, que el ~ un sinénimo al titulo de un estupendo libro de
transcurrir de los afios no les pasa factura a ellos, ya ~ José Saramago (Levantado del suelo). Otros han
que incluso se tifien el pelo para devolverles la eter- ~ apostado por algo similar al calidoscopio. Claro,
na juventud, como el jefe de la tribu africana, Sha-  como la realidad es siempre distorsionada en
ka Zulu, en la célebre serie televisiva. Esta es una esos dmbitos y el grado de paranoia es tal, que
estrategia muy utilizada por los amos y sefiores del ~ llegan a sostener que sus organizaciones son si-
pixel en la ciudad Condal. milares a la ACM, IEEE, ISO, W3C, entre otras.

2) Analizar la veracidad de las dreas de conoci-
miento. Deplorablemente, existen aquellos enfer-
mos de notoriedad, sin preocuparles que caigan en El . d l
la necedad de los borricos. Como los limites actua- 0 r
les de la HCI son maleables, hay lombardos que lg en €la
sostienen que sus actuales y pasadas édreas de inte-

rés son: inteligencia artificial, hipertexto, comuni- decadenCia aCt ual

cacién multimedia e hipermedia, semidtica y so-

ciologfa de los nuevos medios, accesibilidad y ca- hay q ue b uscar la

lidad del Web, informdtica humanistica, informéti-
ca para los bienes culturales, arqueologia, conser-
vacién de los monumentos, proteccién de obras de en los CIauStros
arte v del medio ambiente, seguridad ambiental,

embalses, sistemas de informacién geogrifica, univers ltar 108
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Significado
Objeto mental
Sentido

Significante
Imagen acistica Realidad
Nombre Cosa u objeto

Todo un terremoto de petulancias y burradas. Lo
tragicémico del caso es que se han conectado dos
vértices del malhadado tridngulo TPO (Lérida-
Barcelona), a través de una publicacién digital.
Un ejemplo de patochada es lo que ellos conside-
ran articulo cientifico: textos de unas 180 pala-
bras, los cuales son presentados con una autoeva-
luacién on-line de antemano del 1 al 5, y siempre
con puntajes superiores a la media. Un detalle,
por mds que el futuro lector puntie esos articulos,
la autoevaluacién inicial del autor no cambiari ja-
mds. Ya nos podemos imaginar la falsedad de los
datos e informacién de esas asociaciones.

4) Dudar de aquellas publicaciones en materia
de TPO en soporte papel, que superan los precios
de los libros del mismisimo Jakob Nielsen. Por
cierto, €l estuvo presente en Gijén, en el interesan-
te Congreso sobre Fundamentos del Web 2005
(www.fundamentosweb.org). Por el momento, y
afortunadamente, Asturias estd lejos del ominoso
tridngulo de las Bermudas.

5) Fortalecer las humanidades. El origen de la
decadencia actual hay que buscarla en los claustros
universitarios y en cambios constantes de las poli-
ticas educativas. Tristemente, ahora las humanida-
des son arrasadas de los claustros universitarios en
el viejo mundo. Ellas son los pilares de los valores
éticos que luego se transmiten al resto de la comu-
nidad. Por eso, hay ciclones en la IPC (interseccién
de ciencias formales y facticas). Si a esto le suma-
mos los fuertes vendavales que soplan en direccion
a la pureza de la raza, el porvenir no es para nada
halagiiefo.

El triangulo Baldinger y la ambigiiedad
del término doctor

Por un lado, tenemos la desaparicién del fa-
moso tridngulo presentado por Baldinger, que
hace referencia, a grosso modo, ala relacién trid-
dica de Pierce: significado, significante y objeto.
Los grupos de presién, a través de la inmutable
hipocresfa, estdn llevando a sus sociedades a
confusiones y ambigiiedades conceptuales. Aho-
ra los significados de las palabras son vaciados
por avispados manipuladores, a través de los me-
dios de comunicacién social. De nada nos sirve
el Diccionario panhispdnico de dudas para sal-
var la relacién triddica de un elevado nimero de
términos.

Por el otro lado, estd el maremoto en relacidn
a la convergencia de titulaciones universitarias al
modelo de Bolonia. Histéricamente, la geografia
pesa mds que las politicas exdgenas. Por ello, to-
dos los pafses del continente americano tienen la
suficiente madurez para gestionar y/o mantener su
propio modelo. Es increible, a veces, oir desde los
paises latinoamericanos a los padres de los estu-
diantes que quieren para sus hijos cursos universi-
tarios en Europa, mientras que los europeos reali-
zan sus estancias en Canada o los Estados Unidos.

Aulas virtuales imprescindibles en la formacién universitaria

Chasqui 94 - Informatica
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Guste o no, el continente americano es uno solo,
aunque la moda es hablar de paralelos, meridia-
nos, longitudes, latitudes, etc., pero el actual ser
humano, simple y llano, suele aborrecer esas li-
neas divisorias. Ademds, aquellos que sostienen
desde América que forman parte de la Unién Eu-
ropea, no solo estdn vendiendo espejismos a sus
conciudadanos, sino que se olvidan que existe el
océano Atlantico.

Eso si, es menester hacer una profunda refle-
xi6én en relacién a las titulaciones y a los diver-
sos grados de profesores universitarios en Espa-
fia y en Europa en general. Una cosa es un licen-
ciado, un ingeniero, un doctor del plan viejo de
estudios (léase hasta finales de los afios 90) y
otro, muy distinto, es lo que se estd fraguando en
la actualidad.

Antes, en Espaifia por ejemplo, podiamos en-
contrarnos con un licenciado en fisica o en in-
formatica a los 23 6 24 aifios, con dos o tres afios
mds ya obtenian el titulo de doctor. En cambio,
en Italia y en algunos paises de Latinoamérica,
la media de edad para obtener una ingenieria en

C e % 2 3 gﬁ& e
El ordenador portatil, invalorable auxiliar en el aula,

la oficina y el hogar

Tecnologia que invade riapidamente nuestros hogares

telecomunicaciones, electrénica, informatica,
etc. era de 26 6 28 afios, estudiando dia y noche
para aprobar ciertas asignaturas de matematicas,
fisica, quimica, electrénica, etc., porque los exa-
menes consistian en desarrollar las soluciones a
los problemas, paso a paso, mientras que en mu-
chos centros universitarios de la costa ibérica tan
solo bastaba marcar una cruz en un grupo de cin-
co opciones. Consecuentemente, alli habia estu-
diantes que recurrian a un dado o a la perinola
para hacer estos exdmenes.

Finalmente, y no por ello menos importante, estd
el término doctor, que en Italia, donde los licencia-
dos del viejo plan de estudios (reformado por la mi-
nistra berlusconiana Moratti) son llamados doctores
y cuyas abreviacién correcta en italiano es dott
(masculino) y dott.ssa (femenino), han entrado en la
picaresca de abreviar el titulo con Dr, lo que equi-
vale en el mundo hispano a un médico o alguien que
tiene estudios superiores a las licenciaturas o inge-
nierfas, lo que en el mundo anglosajén se abrevia
con PhD. Es melodramatico ver como un licenciado
italiano en informatica -por ejemplo- se autodeno-
mina Dr. y desea laureles de honor en el trato, como
si de Julio César se tratase.

Concluyendo, a la edad de 30 afios, en Espafia
era factible encontrarse con individuos que habian
realizado una ingenieria técnica, otra ingenieria
superior o un master de dos afios en el extranjero y
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El agitar de las alas
de una mariposa puede
degenerar en un
terrible huracdn, varios
meses mds tarde, en
otra parte del planeta

un doctorado en tres afios. La media de afios para
hacer un doctorado en cuestiones relacionadas con
HCI en los 90 podia oscilar en los diez afios, espe-
cialmente si el candidato era latinoamericano,
mientras que los autéctonos, en idéntico lapso acu-
mulaban una o dos ingenierias y/o licenciaturas, y
el doctorado. Algo impensable en muchos paises
de Latinoamérica, y eso que circula vox populi en
determinados califatos del viejo continente, que en
Latinoamérica regalan o falsifican los titulos uni-
versitarios. Antes de hablar tendrian que evaluar el
plan de estudios, la modalidad para aprobar los
exdmenes y los proyectos finales de carrera, por
citar tres variables.

Si en Europa se hubiese aplicado la misma meto-
dologia para aprobar los exdmenes, que en prestigio-
sas universidades publicas del continente america-
no, tan solo quedaria el uno por ciento de aquellos
que en nuestros dias ostentan titulaciones universita-
rias en la UE.

A modo de conclusion

Desde la cispide barcelonesa del tridngulo de las
Bermudas se ha desvelado parcialmente el modus
operandi de los repugnantes y chapuceros del pixel
y todas sus derivaciones. Ademads, hemos constatado
aquella teorfa del caos: “el agitar de las alas de una

mariposa puede degenerar en un terrible huracan va-
rios meses mds tarde en la otra parte del planeta”.
Tal es asi que, bajo el nombre de la IPO, unos cuan-
tos estafadores, desde la capital catalana con sus
compinches lombardos, hacen que empleados ho-
nestos localizados en los Alpes italianos pierdan dia-
riamente sus puestos de trabajo.

Con realidades como éstas, menudo futuro
tienen en Europa los programadores, analistas de
sistemas, licenciados, ingenieros informaticos,
etc., ya que ellos por si solos no pueden compe-
tir con estos tejemanejes. Se ha instaurado un
modelo de corrupcién en el que los clientes del
software europeo no solo evitan desembolsar di-
nero para cambiar un sistema informdtico, sino
todo lo contrario, ganar muchisimos, pero mu-
chisimos euros, provenientes de las arcas de las
subvenciones europeas.

Por eso, en Europa, antes de llamar a diestra y si-
niestra informéticos del resto del mundo, seria inte-
resante erradicar estos contubernios para el bien co-
mun de los profesionales intachables e incorrupti-
bles. Caso contrario, se alargaran las filas de dichos
profesionales para presentar solicitudes de emigra-
cion hacia Australia, Canadd, los Estados Unidos o
Nueva Zelanda. &

Aparatos de la més diversa finalidad y empleo que nos abruman
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