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™4 hasqui dedica en esta oportunidad su portada a un tema que se ha
tornado inevitable: ;cuanto tiempo les queda de vida a los diarios
frente al embate de las nuevas tecnologias? El profesor Ramén
# Salaverria aborda la cuestion y exphca la forma como los diarios
afrontan lo que denomina “el cambio mas importante de su historia” en
el que -afirma- no est4 en juego su supervivencia pero si su hegemonia.

El profesor Miguel Angel Jimeno alude también a las dificultades que
enfrentan los diarios y sostiene que, si quieren mantenerse vivos, ya no
podran continuar siendo 6rganos puramente noticiosos sino optar -por
ejemplo- por la interactividad, entendida como la posibilidad que tienen
los ciudadanos de escribir en los diarios por propia iniciativa,
manifestando opiniones que no necesariamente coincidan con la pagina
editorial del medio.

En la columna Opinién proporcionamos los resultados de una
investigacién efectuada en Argentina, sobre lo que piensan los
periodistas respecto al trabajo que realizan. También desde Argentina,
llega a nuestros lectores un andlisis de la revista satirica Barcelona, que
se edita con gran éxito en Buenos Aires y que estd en la linea de otras
similares que proliferan en varios paises del subcontinente.

Desde Colombia pasamos revista a un fenémeno muy comin en la
actualidad: la television que establece la agenda informativa de la prensa
diaria, lo que significa que los periddicos, en gran parte, repiten la
noticias que dan los informativos televisivos. Abordamos la cuestion
presente en todas las redacciones del mundo: hay sintomas para creer
que el reportaje es un genero periodistico en decadencia, o un género en
apogeo coOmMO mecanismo para recuperar lectores a través del andlisis
detallado y profundo de las noticias, algo que de ordinario no hace la
television.

Como el mundo estd preocupado, hoy mas que nunca, en ganar la
batalla de la equidad de género, la forma como la television trata la imagen
de la mujer adquiere particular importancia. Por eso Chasqui analiza el rol
que la television de Espafia y América Latina actualmente le atribuye.

Es tradicion de Chasqui analizar los procesos electorales
latinoamericanos desde el punto de vista de la comunicacion social, por
lo que entregamos para la consideracion de nuestros lectores un analisis
sobre las Gltimas elecciones presidenciales en el Ecuador.

El CIESPAL es una institucién pionera en el impulso y desarrollo de la
comunicacion organizacional en América Latina. Hoy presentamos un
articulo que resume la destacada tarea realizada en los ultimos cinco afios,
para promover esta atractiva profesion que busca responder a las exigencias
de un mundo globalizado por ser eje en el trabajo de toda organizacion.

Finalmente, Maria Helena Barrera revela algunas novedades sobre la
incursién del cine indio en nuestra region, Francisco Ficarra analiza la
interaccién persona-computador desde la 6rbita de lo ético y lo estético y
David Yanover da algunas pistas sobre las novedades mas recientes de la
intromision de lo digital en las actividades mediaticas.
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El reportaje,

¢
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Sonia F. Parratt =

La prensa se encuentra en una etapa de cambios
en el disefio y la forma de presentar la informacion,
producidos fundamentalmente por la competencia
que suponen los medios audiovisuales y electronicos,
ademads de motivaciones empresariales relacionadas
con el encarecimiento del papel en el mercado y la
necesidad de reducir costes. Uno de estos cambios es
1a modificacion que algunas cabeceras han hecho de
la presentacion tradicional de sus contenidos hacia
un enfoque mas visual recurriendo al color, la
infografia o informaciones més cortas y directas, al
estilo del diario USA Today.

@

La posibilidad de que se generalicen estos
recursos puede hacernos pensar que dejarian de
tener cabida los textos mas extensos y profundos
propios del reportaje. De ahi la necesidad de
confirmar el supuesto declive de un género cuyos
origenes algunos sitan en los albores del siglo
XX en los Estados Unidos, y otros lo hacen en
varios paises latinoamericanos a consecuencia del
cambio de las técnicas para recolectar la
informacién que usaban los periédicos desde el
siglo anterior. Lo cierto es que ya a finales del
XIX se publicaron en Colombia varias narraciones

Sonia F. Parratt, espafiola, doctora en Periodismo, profesora en la Universidad Carlos Ill de Madrid y autora de Introduccion al
reportaje: antecedentes, actualidad y perspectivas (2003) y Medios de comunicacion y medio ambiente (2006).

Correo-e: sfparrat@yahoo.es
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precursoras del reportaje, que posteriormente se
desarrollaron en otros paises y que hoy representa
la esencia del periodismo impreso: su elaboracion
conlleva el desplazamiento del reportero al lugar
de los hechos, el contacto directo con diferentes
fuentes de informacién, una dosis de creatividad en
el enfoque del asunto que trata y en la redaccion
final y, en definitiva, una relacion directa con la
realidad.

Punto de partida

Para conocer la trayectoria de este género y sus
posibilidades de supervivencia, se realizé6 un
analisis de los reportajes publicados en la prensa
diaria desde su aparicién en los afios 60 hasta el
final del siglo XX, utilizando como muestra
Galicia. Esta es una de las 17 comunidades
autébnomas espafiolas formada por cuatro
provincias y casi tres millones de habitantes, un
ambito geografico suficientemente representativo
para alcanzar unas conclusiones significativas. Se
examinaron La Voz de Galicia, El Ideal Gallego,
El Progreso, La Region, Faro de Vigo y El Correo
Gallego.

A la hora de seleccionar los reportajes para el
analisis cuantitativo, se tuvo en cuenta que con el
paso del tiempo sufrieron una evolucion paralela a
las transformaciones inherentes al quehacer
periodistico, a los medios de comunicacién y a la
propia historia. Hoy puede definirse como un
género periodistico de extension variable, que
ahonda en hechos actuales pero no necesariamente
noticiosos, con cierta profundidad y amplitud, cuyo
autor goza de una mayor libertad formal y
expresiva, escrito con un estilo mas libre, y que
suele publicarse firmado y acompafiado de
fotografias, graficos o infografia.

También se recogieron datos cualitativos usando
como referente una tipologia basada en seis
criterios (Chillén, 1994): formato -reportajes
breves, grandes reportajes, seriados e informes-;
tratamiento de la informacién -informativos,
interpretativos, de investigacion, de precision, de

encuesta y de servicios-; caracteristicas formales
-descriptivos, narrativos y explicativos-; lenguaje
-informales, formales y técnicos-; estructura
-modalidades clasicas como piramide invertida,
accion, citas, acontecimiento y corta, modalidades
innovadoras como  narrativa, homérica,
cronoldgica, de mosaico, y modalidades hibridas-;
y tema -sociedad, economia, politica, sanidad,
educacion, cultura, interés humano, sucesos,
biograficos, viajes, costumbres, histéricos, medio
ambiente, investigacion, y deportes-.

Es un género periodistico

de extension variable,

que ahonda en hechos

actuales pero no

necesariamente noticiosos
Analisis

Década de los 60: primeros pasos hacia el
reportaje moderno

El andlisis cuantitativo de esa década revela una
etapa caracterizada por la escasez de reportajes de
forma generalizada. A pesar de las diferencias entre
periddicos como Faro de Vigo, donde se
publicaron 154 reportajes, y El 1deal Gallego o El
Correo Gallego, con solo dos y nueve
respectivamente, las cifras todavia son sin duda
muy bajas, ya que La Voz de Galicia publica 99, El
Progreso 50 y La Region 41. Esto demuestra que la
presencia de este género era practicamente nula, un
hecho comprensible teniendo en cuenta la situacion
de censura que imperaba en los medios de
comunicacion debido a la dictadura politica que se
vivia en Espafia, las circunstancias de retraso
economico, social y cultural y, en consecuencia, el
arcaicismo del periodismo que se practicaba.

Chasqui 97 - Prensa

39



PRENSA

Esta situacion parece influir cualitativamente.
Destacan la escasa variedad tematica v la eleccién
de temas poco "serios" o ideolégicamente com-
prometedores, como sociedad (45 por ciento),
historicos (15 por ciento), biograficos (13 por
ciento) o de costumbres (siete por ciento). La
mayoria de los reportajes son dificilmente diferen-
ciables de otros géneros debido a su brevedad (87
por ciento). El predominio del tratamiento infor-
mativo en ellos (97 por ciento) no deja lugar para
la interpretacion y formalmente utilizan la descrip-
cién (92 por ciento) con un lenguaje formal (98
por ciento).

En lineas generales, puede decirse que los re-
portajes de la década de los 60 son escasos y caren-
tes de creatividad, tanto en la forma como en conte-
nidos. Y si bien cuentan con ciertas caracteristicas
propias, todavia distan considerablemente de los
actuales. Los pocos que se publican suelen desta-
carse bajo el epigrafe denominado Reportaje en
secciones especiales -es el caso de E! Correo
Gallego, Faro de Vigo o La Region-, que son casi
la vnica muestra de la singularidad de este gé-
nero con respecto al resto.

Década de los 70: la transicion

En esa década comienzan a percibirse algunos
cambios en las rutinas profesionales, de ahi que se
denomine etapa de transicién -coincidente con la
transicion politica de Espafia-. Novedades como
el incremento de la produccién propia por parte
de las redacciones de los diarios se traducen en un
nimero relativamente mayor de reportajes, algo
que se deja notar particularmente en Faro de
Vigo, que publica la nada despreciable cifra de
559, seguido de los 250 de La Voz de Galicia'y
los 117, 90, 24 y cinco de E! Progreso, La
Region, El Progreso y El Ideal Gallego, respecti-
vamente.

La Voz de Galicia incorpora en estos afios la
seccion Reportaje, siguiendo la iniciativa marcada
por El Correo Gallego, Faro de Vigo y La Region.
Si bien se conserva la tendencia a publicar textos

de poca extensiéon (79 por ciento), llama espe-
cialmente la atencién el aumento de la cantidad
de reportajes seriados -publicados en varios dias
y referidos a distintos aspectos de un mismo
asunto, o por partes, es decir, un mismo reportaje
dividido en capitulos que se publican en varios
dias- (12 por ciento), lo que supone que las re-
dacciones cuentan ya con profesionales dedica-
dos en exclusiva a trabajar como reporteros.

Aunque siguen predominando los informati-
vos (90 por ciento) y la descripcion (75 por cien-
to), empieza a hacerse un hueco la interpretacién
(seis por ciento) con recursos como la narracion
(19 por ciento) o la explicacién (seis por ciento).
Fl lenguaje formal utiliza menos (82 por ciento)
y también se perciben timidas variaciones en las
estructuras tradicionales. Temadticamente, se in-
troducen cuestiones que reflejan nuevas preocu-
paciones en la sociedad (economia, 12 por cien-
to; ensefianza, siete por ciento; o cultura, cinco
por ciento) y en general hay un mayor interés de
los profesionales por el reportaje como medio
para hacer llegar la realidad al lector.

Década de los 80: la consolidacion

En esa década se produce el aumento cuantita-
tivo maés significativo, especialmente en La Voz
de Galicia, que ahora se sit(ia a la cabeza de los
diarios analizados con 1.634 reportajes, superan-
do a Faro de Vigo, con 694, y La Region, El Pro-
greso, El Correo Gallego y El Ideal Gallego, con
357, 320, 90 y 76, respectivamente. Esos afios
supusieron la consolidacion definitiva de este gé-
nero periodistico tal y como se concibe actual-
mente, de ahi que se hable de etapa de consolida-
cion.

Desde el punto de vista cualitativo, hay cam-
bios notables que reflejan la adopcién de nuevas
formas de contar la actualidad y una mayor crea-
tividad expresiva. Al mismo tiempo, el reportaje
extiende su influencia de manera que las formu-
las que le son propias impregnan el resto de los
contenidos, es el fendmeno definido como
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"reportajizacién” de la informa-
cion y que se plasma, fundamental-
mente, a través de una presencia cre-
ciente de las denominadas infor-
maciones reportajeadas.
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cada vez mds protagonismo a la interpre-
tacion (33 por ciento), lo que indica el es-
fuerzo de los reporteros por ir mas alla
del mero relato de unos hechos para
ahondar en ellos y analizarlos.
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Esto se plasma formalmente en una .
tendencia hacia la explicacion (32 por =
ciento), que se sitia ya en un nivel simi- ¢
lar a la descripcion (35 por ciento) y la -
narracion (33 por ciento, caracteristicas
de etapas anterio-res, un menor predomi-
nio del lenguaje formal (53 por ciento) y
novedades estructurales como la estruc-
tura de accion (33 por ciento), la de citas - At
(21 por ciento), de acontecimiento (15 ~ &=em=ed
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En cuanto a los contenidos, destacan, por una Década de los 90: el reportaje hacia el siglo XX1
parte, la desaparicion de temas antes caracteristi-
cos del reportaje, como los histéricos, los de cos- En la ultima década del siglo XX se reafir-
tumbres o los de viajes; por otra, el mayor interés man las tendencias precedentes. La Voz de Ga-
por otros como la economia (13 por ciento), la sa- licia se consolida como periddico pionero y en
nidad (ocho por ciento) o la cultura (nueve por la publicacién de reportajes da muestras de
ciento); y finalmente, el interés que suscitan ello: 2.733 reportajes frente a los 1.060 de Faro

ambitos que antes no se consideraban reportajeables, de Vigo, 1.004 de La Region y 811, 675 y 495
como la politica (cinco por ciento) o los deportes de E!l Progreso, El Ideal Gallego y El Correo

(uno por ciento), o que ni siquiera recibian trata- Gallego, respectivamente, si bien su aumento
miento informativo, como el medio ambiente (1 es proporcionalmente menor al de estos ulti-
por ciento) o la investigacién (uno por ciento). mos.

Chasqui 97 - Prensa

41



PRENSA

La formula ideal para la
prensa puede estar en
mezclar informacion breve

con anadalisis

Cualitativamente, alcanzan un tamafio mucho
mayor y por vez primera el gran reportaje es ma-
yoritario (52 por ciento) frente al breve (29 por
ciento). Légicamente, esto se acompafia de nove-
dades en el tratamiento de la informacién, como
son el protagonismo de la interpretacion de los he-
chos (43 por ciento), frente al tratamiento informa-
tivo (25 por ciento) y la apariciéon de nuevas mo-
dalidades como los de encuesta, de precision e in-
cluso un nada despreciable cuatro por ciento de re-
portajes de investigacion.
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No es de extrafiar, por tanto, que los periodis-
tas opten mas por la explicacién (67 por ciento)
que la simple descripcidon de hechos (nueve por
ciento). Tienden a adoptar férmulas estilisticas
mas creativas y personales (lenguaje informal 58
por ciento) y estructuras innovadoras (32 por
ciento), propiciadas en gran parte por las posibi-
lidades que ofrece la infografia. Y en cuanto a
los contenidos, se consolida la propension de los
80 a la diversificacion tematica de los reportajes,
en los que ahora tiene cabida practicamente
todo.

Conclusiones

El estudio permite afirmar que el aumento de
reportajes a lo largo de las cuatro décadas fue
generalizado y progresivo, incluso teniendo en
cuenta que todos los periédicos incrementaron
sus paginas. Esto parece confirmar la idea
sefialada al principio: el creciente protagonismo
de los medios audiovisuales y electronicos, asi
como las nuevas tendencias en el disefio de los
periédicos -contenidos mas visuales y textos mas
breves- y la necesidad de reducir costes de per-
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El reportaje es
herramienta de la
prensa y de la televisién

El estudio evidencia también un cambio cuali-
tativo que se traduce en la publicacion de repor-
tajes cada vez mds extensos y profundos, con
dosis mas altas de interpretacion, mas creativos
desde el punto de vista lingiiistico y estructural,
y mucho méas diversos tematicamente.

Todo esto hace pensar que la progresiva com-
plejizacién de nuestro entorno social, politico y
econdémico, asi como la propia evoluciéon del
contexto de la comunicacion, reafirman el papel
del reportaje como vehiculo idéneo para hacer
llegar la realidad. Pese a que disponemos de menos

tiempo para dedicar a la lectura del periddico, se-
guimos recurriendo a este medio para obtener
una mayor profundidad de los hechos frente a la
inmediatez informativa que ofrecen los otros me-
dios. De ahi la conclusién de que, probable-
mente, el reportaje de prensa en general, y el de
Galicia en particular, no solo no tenga sus dias
contados sino que incluso puede preverse que
vaya adquiriendo mayor protagonismo. Y quizds
la formula ideal para la prensa puede estar en
simultanear informaciones breves con textos que
aporten mas analisis e interpretacion de los he-
chos, a través de géneros como el reportaje. &
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