Curta a nuestres leclores

onemos a consideracion de nuestros usuarios la edicién N° 100 de la
Revista Latinoamericana de Comunicaciéon Chasqui, que trae como
tema central la investigacién en la comunicacion, tratado por dos
especialistas de renombre, como son Luis Ramiro Beltran y José Marques
de Melo, quienes analizan el desarrollo de la investigacion desde las cuatro
tltimas décadas, destacando la responsabilidad del comunicador como
generador de mensajes con proyeccion mds alla de lo aparente.

El desarrollo tecnologico de los medios de comunicacién exige mayor
apertura y agilidad en las fuentes informativas, tema que es analizado por
José Zepeda Varas y Daniel Prieto Castillo, quienes detallan el derecho a la
comunicacién como importante soporte de los periodistas a la hora de
realizar su trabajo.

Fernando Veliz, desde Chile, nos invita a reflexionar sobre el desarrollo
alcanzado por el conocimiento social respecto de su propia realidad, sobre
la base de los cambios que la historia recoge a lo largo de los siglos,
teniendo como denominador comin a la comunicacién como lazo de
relacion entre los seres humanos y entre éstos y su entorno.

La crisis econdémica que agobia a un alto porcentaje de la humanidad ha
obligado a desarrollar estrategias econdémicas para combatirla, y Fabiana
Feijoo rescata el papel de la comunicacién para activar procesos de apoyo
econdmico social, como los microcréditos.

Los altos sitiales alcanzados por las grandes corporaciones
transnacionales han dado lugar al aparecimiento de mitos y leyendas que,
muchas veces, provocan el rechazo a la imposicién de sus intereses
mercantiles, situacion que es analizada en buena forma por el argentino
Miguel Santagada.

El uso del marketing por parte de organismos seccionales, como
herramienta para generar imagen y captar recursos del sector privado, que
les permitan realizar obras, es un tema que lo trata a profundidad la
catedratica mexicana Amaia Arribas Urrutia, quien enfoca este tema como
alternativa para fortalecer a las arcas municipales.

La incursién de la television digital en América Latina es cuestion de
tiempo, pues lo analégico pasara a la historia cuando lo digital se imponga
como una realidad que el mundo desarrollado ya esta disfrutando, aunque
para esto se deban cambiar los conceptos de television e incluso la forma de
vida, pues su disfrute dependera, ademas, de la capacidad econdémica para
acceder a un televisor de alta definicion, segin un andlisis de Fernando
Fuentes.

Un tema recurrente en nuestros paises latinoamericanos es el referido a la
defensa del periodismo profesional, accién que tiene varias aristas que son
consideradas en un ensayo bien logrado por parte del espafiol Angel Arrese,
quien reivindica para el lector los beneficios de un trabajo profesional por
parte de los comunicadores.

Al igual que en ediciones anteriores, el namero 100 de Chasqui presenta
contenidos que, estamos seguros, seran un gran aporte para la actualizacion
de conocimientos referidos a la comunicacion y el periodismo, como el uso
del articulo como género persuasivo para la comunicacion politica, que lo
escribe Rafael Yéanez Mesa, el impacto de la publicidad en los jovenes, y la
oferta bibliografica en temas de comunicacién y periodismo.
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La mvestigacion de la comunicacion, ayer y hoy

- Reto dela
mvestigacion
latinoamericana
en COMUNICACION

José Marques de Melo =

a nueva generacién que se inicia en el
L campo de las ciencias de la comunicacion,
en este contexto de transiciéon de milenio, sufre
con la enfermedad que asola nuestras
universidades, teniendo que superar la muralla
de la amnesia historica para no sucumbir delante
del apelo seductor de los que proclaman el "fin
de la historia" y la "muerte de la utopia”.

Para comprender los desafios actuales de esa
drea del conocimiento, en Latinoamérica, se
torna indispensable rescatar su trayectoria
intelectual para mejor percibir sus compromisos
historicos. Ese retroceso puede ser hecho en
tiempos distintos: el pasado reciente, distante y
remoto.

José Marques de Melo, brasilefio, Doctor en Ciencias de la Comunicacion y Profesor Emérito de la Universidad de Sao Paulo,
actual Director de la Catedra UNESCO de Comunicacion en la Universidad Metodista de Sao Paulo. Autor del libro Entre el saber
y el poder: pensamiento latinoamericano de la comunicacion (México, UNESCO, 2007).

Correo-e: marquesmelo@uol.com.br
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Asociacion

Retroceso en el tiempo

El pasado reciente corresponde al momento en
que la investigacién cientifica de la
comunicacion se desarrolld en el interior de las
universidades, siendo valorada también por las
empresas, gobiernos 0  corporaciones
profesionales. La existencia de una masa critica
de investigadores identificados con la nueva éarea
de conocimiento produjo la creacién de una
nueva entidad asociativa, destinada a reunir a los
cientistas de la comunicacién actuantes en los
distintos paises de nuestra regién.

v de Investigadores de la Comunicacidn

Al fundar, en Caracas, en 1978, la Asociacién
Latinoamericana de Investigadores de la
Comunicacion (ALAIC), nuestros pioneros
plantaron la semilla de una comunidad
académica que batallaria por la legitimacion
social del nuevo campo del saber, ocupando los
espacios disponibles en los organismos
nacionales de fomento cientifico y al mismo
tiempo representando la region en los respectivos
foros internacionales.

Maés importante que eso fue entretanto nuestra
participacidén en los debates publicos en aquel
contexto, especialmente aquellos relacionados
con la construccién de un nuevo orden mundial
de informacién y de comunicacion.

Por su lado, el pasado distante esta situado en
el contexto en que la comunicacion penetra en el
ambito universitario. Eso ocurre inicialmente en
Argentina, en 1934, cuando la Universidad de La
Plata establece la primera carrera de estudios de

Periodismo, concretado a través de un trabajo
conjunto entre la Universidad de Columbia (New
York, Estados Unidos) y el Sindicato de los
Trabajadores en la Prensa de Buenos Aires.

Finalmente, el pasado remoto traza el perfil de
la comunicacion como objeto de estudios
académicos. Se configuran alli los primeros
analisis y reflexiones sobre fendémenos tipicos de
difusidon simbolica, en un contexto en que los
intelectuales empiezan a actuar como
vanguardias en nuestras sociedades nacionales.

Estas incursiones asumian el caracter de
estudios eclécticos o polivalentes, como, por
ejemplo, la problematizacién hecha por el
brasileiio Fernandez Pinheiro en 1856, sobre las
estrategias evangelizadoras de los jesuitas. Se
trata de una investigacion pionera sobre la
naturaleza de la comunicacion intercultural,
dimensionando la interaccion grupal-religiosa
entre los misioneros ibéricos y los nativos de las
aldeas.

Si revisamos la historiografia de cada uno de
nuestros paises, vamos a encontrar estudios
similares que rescatan, interpretan y descifran
acciones comunicacionales, observadas por el
angulo puramente retérico o por los prismas
educativo, religioso, ludico, comercial, legal.

Procesos de aglutinacion

La emergente comunidad latinoamericana en
el campo de las ciencias de la comunicacién
asumi¢ distintas fisionomias en épocas sucesivas.

Ella surge prematuramente como una
fraternidad corporativa en el periodo pos-guerra
(afios 40 a 60). De ello hacen parte los pioneros
de los estudios iniciales sobre periodismo,
propaganda, cine, opinion publica. Generalmente
son profesionales del drea que ingresan en el
magisterio universitario, como el cubano
Octavio de la Suarée, el brasilefio Carlos Rizzini
o el ecuatoriano Jorge Fernandez.
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Se transforma en una didspora intelectual,
durante los afios 70, reuniendo a los analistas del
impacto social de los medios de comunicacién
de masa en los paises de la region. Su
contingente es formado por los pensadores que
enfrentaron situaciones de exilio politico, como
el argentino Héctor Schmucler, el chileno
Fernando Reyes Matta, el uruguayo Roque
Faraone y el peruano Rafael Roncagliolo; por
figuras notables invitadas por las organizaciones
internacionales, como ¢l boliviano Luis Ramiro
Beltran, el venezolano Antonio Pasquali, el
paraguayo Juan Diaz Bordenave; o por
inmigrantes intelectuales del calibre del belga
Armand Mattelart, del espafiol Jesis Martin
Barbero o de la estadounidense Elizabeth-Fox.

Se red

configura
investigativa, integrada por los participantes de
los foros y proyectos patrocinados por ALAIC,
en su primera fase. Su formacidn privilegiaba a
aquellos investigadores independientes, actuando

después como una

generalmente en instituciones publicas,
organizaciones no-gubernamentales o en los
movimientos sociales. Sus figuras emblematicas
son la colombiana Patricia Anzola, el peruano
Luis Perano, el venezolano Alejandro Alfonso, la
mexicana Beatriz Solis o el brasilefio Luis
Gonzaga Motta.

En el plan
epistemologico, se
torna necesario
retomar la perspectiva

holistica y comparativa

El surgimiento de una comunidad académica
solo se confirma en los afios 90, esbozada a partir
de los congresos bienales de ALAIC y fortalecida
por los Grupos de Trabajo (GTs), organizados
como nucleos tematicos. Sus participantes
actuaban, en gran parte, en las facultades de
comunicacién social o en los centros de
investigaciéon dedicados para dilucidar los
fenémenos de la cultura de masas.

Se trata de un contingente numeroso,
identificable a través de 1la accién de
investigadores como los que fortalecen

voluntariamente a ALAIC. Las evidencias
perceptibles son los recientes congresos de
ALAIC (Santa Cruz de la Sierra, Bolivia, 2002;
La Plata, Argentina, 2004; Sao Leopoldo, Brasil,
2006), y demuestran que la comunidad se esta
ampliando y renovando, al incorporar a los
estudiantes de los programas de posgrado en
Ciencias de la Comunicacidén o de los jovenes
inscritos en cursos de pregrado, envueltos
tempranamente en proyectos de iniciacidén
cientifica.

El embrion de esta comunidad académica es,
sin duda, el histérico Congreso de ALAIC en
Embu-Guagu, Brasil, (1992). Para consolidarla,
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se torna necesario desarrollar iniciativas en
varios frentes, superando idiosincrasias,
ultrapasando  prejuicios simplemente
construyendo alianzas.

0

Rescatando éxitos o fracasos acumulados en los
ultimos decenios, nos empefiamos en hacer un
mapa del itinerario para ser desarrollado por
nuestras vanguardias.

Cooperacion y solidaridad

La tarea primordial reside en la ampliacion y
fortalecimiento de las comunidades nacionales de
las ciencias de la comunicacion. Con excepcidn
de Brasil y México, que desde los afios 70
poseen espacios académicos estructurados en
torno a la INTERCOM (Sociedad Brasilefia de
Estudios Interdisciplinares de Comunicaciéon) y
de la AMIC (Asociacidn Mexicana de
Investigadores de la Comunicacion), solamente
Bolivia tiene esbozada una vitalidad asociativa.

de
congresos bienales
la ABOIC (Asociacion

cabal potencia

son los

Demostracion
emprendedora
organizados por
Boliviana de  Investigadores de la
Comunicacién) y por su disponibilidad para
integrarse a ALAIC, cuya sede estd hoy en la
ciudad de La Paz.

su

Chile y Argentina experimentan formatos
peculiares de cooperacion interinstitucional, pero
no consolidados como estructuras permanentes,
nacionalmente legitimadas.

En otros paises en donde antes surgieron
entidades académicas, como Venezuela, Perd o
Colombia, las evidencias disponibles insintan
retrocesos asociativos, reflejo natural de las
crisis socio-econdmicas o politico-culturales, que
debilitan las respectivas sociedades nacionales.

Paralelamente, debemos redimensionar nuestra
cooperaciéon  internacional. Hubo una
intensificacion de la participacion latino-
americana en los foros internacionales del area
comunicacional, especialmente en las
conferencias promovidas por la Internacional
Association for Media and Communication
Research (IAMCR).

Desafios académicos

En el plano epistemologico, se torna necesario
retomar la perspectiva holistica y comparativa.
Vivimos en un contexto de dispersion
investigativa, consecuencia del crecimiento
impetuoso de la Ultima década, suscitando la
fragmentaciéon del objeto de estudio vy
conduciendo al aislamiento analitico.
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Se debe propiciar el
rescate del conocimiento
empirico, en su triple
dimension: autoctona,

mestiza y popular

De la misma manera, es imprescindible
intensificar nuestra  autonomia tedrica,
fomentando la critica metodoldgica. Se trata de
superar la subordinaciéon en relacién a las
ciencias sociales, asumiendo nuestro perfil de
ciencias aplicadas y acudiendo a estrategias
investigativas que  permitan  alcanzar
conocimientos capaces de mejorar la calidad de
los productos mediaticos demandados por la
sociedad.

Debemos preservar el didlogo con las ciencias
sociales en condiciones equilibradas de trabajo
conjunto académico, superando el ancestral
complejo de inferioridad intelectual que fragiliza
una parcela vacilante de nuestra comunidad.

Otro desafio inmediato es la recuperacion de la
naturaleza singular de la comunicacion. Las
tendencias rtecientes de las investigaciones
centradas en las mediaciones (estudios de
recepcion), ideologia (andlisis del discurso) y

mercadotécnica (marketing politico), estan
contribuyendo para hacer perder las
caracteristicas de la comunicaciéon como

fenémeno colectivo.

Se torna imprescindible también contemplar la
comunicacion como proceso social, incentivando
estudios sobre el comportamiento de los
emisores (mapas etnograficos o sociograficos) y

sobre los efectos (impactos sicosociales, politicos
y educativos), con la finalidad de influir en la
etapa de construccion de nuevos productos
mediaticos. Se trata de producir conocimiento
aplicable o de hacer la critica socialmente
utilitaria.

Identidad latinoamericana

En esta linea de accion se debe propiciar el
rescate del conocimiento empirico, en su triple
dimensidn: autdctona, mestiza y popular. La
actitud de deslumbramiento con relacién a las
teorias y metodologias foraneas traduce nuestro
ancestral  "complejo del colonizado”.
Despreciamos todo aquello que es nativo,
peculiar, rustico, al mismo tiempo que recusamos
las demandas populares.

Gran parte de la tradicidn comunicacional
latinoamericana tiene su origen en las
adaptaciones metodoldgicas que hicimos de los
modelos importados, y de soluciones
engendradas que asimilamos de las culturas
populares. En la formacion de las nuevas
generaciones de comunicadores, debemos tener
el coraje suficiente para recorrer al arsenal
empirico alcanzado por las corporaciones
profesionales, ayudar a sistematizarlo y
actualizarlo a partir de la referencia critica que
siempre ostentd el trabajo universitario.
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Como resultado, debemos intensificar el rescate
del pensamiento comunicacional latinoamericano,
que viene destacandose por su capacidad
innovadora, audaz y creativa.

Sin asumir un comportamiento xendfobo, ha
llegado el momento de reconocer que América
Latina posee un legado comunicacional de buena
calidad, reconocido y respetado
internacionalmente. Se trata, ahora, de
fortalecerlo y de hacerlo avanzar, ocupando el
espacio que es nuestro en el atlas mundial de las
ciencias de la comunicacion.

' 'Escuela Latmoamerlcana de
. Comunicacion: paradlgmas .
,,k";lnternacmnales .

formacion ‘curopea, qulen unpulso la reflexion

dialéetica sobre la industria medlénca
gjercitando  una  autonomia intelectual y
valorando la dialogicidad de los pmcesos
_comumcacwnales.

‘forta.leamlento de nuestra 1dent1d

. Aﬁos ’70 Lms Ramxro Beltran bohvmno -
”formacwn oneamerlcana, quien tuvo la audacxa_

de hacer la critica al difusionismo y rechazar el
1mper1ahsmo, s1endo consxderado el padre de las

Reﬂuyendo al determ‘ 118
economico VIgente en
comumcaclon, re1v1 :

pensamiento mestxzo, comprd, eti

heunstwa.., Hasta que sea redescu,“ ‘rt,s,o

revitalizado, después del agotamlento de la
cuforia cibermedidtica en la emergente socxedad
del conocimiento.m ' ,
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