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EDITORIAL

El dedo en la llaga

a reforma de las Facultades de Comunicacioén tiene
tres componentes esenciales:

Primero, la reorganizacién conceptual y curricular
para actualizar las carreras en respuesta a los cambios
ocurridos en los medios, los codigos, la sociedad y las
tecnologias. Sobre esto escriben en esta ediciéon colabo-
radores intimamente ligados a la evolucién de la
ensefianza y la investigacién en América y Europa. La
profundidad de sus diagndsticos y sus propuestas confir-
man que hay conciencia de los problemas y las solu-
ciones que pueden intentarse.

Segundo, la reforma no puede separarse de la
situacion de la universidad en su conjunto que enfrenta
problemas de gestion, administracién y politica académi-
ca y donde se tiende a resistir las reformas como en
cualquier organizacidén compleja. Se juegan cuotas de
poder, intereses personales y privilegios burocriticos.
Curiosamente, ninguno de nuestros colaboradores centrd
sus comentarios en estos temas. Las buenas ideas no son
suficientes. Requerimos planes de accidon reorganizativa
que sean politica y administrativamente viables.

Tercero, no se puede reformar las facultades sin tomar
en cuenta su situaciéon econdmica ahogada por multi-
tudes de estudiantes, inflacion, estrechez presupuestaria,
y ausencia de nuevas fuentes de financiamiento. Las
propuestas quedaran en el hiperespacio platonico si no
afrontan cuestiones financieras comunes a todas las insti-
tuciones pablicas de América Latina:
¥ a sobrepoblacién estudiantil diluye la calidad del
estudiantado e impide ofrecer una formacién profe-
sional adecuada. Medio siglo de experiencias con el
ingreso irrestricto y no calificado demuestran que el sis-
tema no puede garantizar el acceso universal y la calidad
de formacién que estudiantes, docentes, empleadores y la
sociedad requieren. La restriccion del ingreso por filtros
de examen de competencia y el establecimiento de cupos
maximos ya ha sido debatida hasta el cansancio. La vo-
luntad de reforma exige una respuesta a este problema.

esde hace afnos el Estado estid en permanente crisis
fiscal y la inflacién reduce los presupuestos reales

de la universidad. No debemos aceptar que el Estado
incumpla con sus responsabilidades hacia la educacion

pero, por ahora, no se puede contar con un finan-
ciamiento estatal adecuado a las necesidades de los cen-

tros de estudios. Las universidades necesitan nuevas
fuentes de ingresos que amplien su autonomia en

relacion al fisco. El grado de subsidio implicito en los
actuales costos de matriculacién es insostenible, En toda
América Latina estudiantes de las mas diversas carreras y
estratos sociales acuden a las nuevas instituciones pri-
vadas dispuestos a pagar incluso cuotas excesivas para
recibir una educacidon que consideran inalcanzable en las
universidades puablicas. Se necesitan mecanismos que
garanticen mayores ingresos al presupuesto universitario
y, al mismo tiempo, becas y préstamos que asistan al
estudiante de menores recursos.

| Igunos de nuestros colaboradores plantean correc-
tamente, aunque con mucho atraso, la necesidad
de superar el abismo que separa a las universidades de
las empresas y eventuales empleadores de sus graduados.
Lo hacen timidamente, casi disculpindose por una
traicién indefinida. Es como si sus propuestas arriesgasen
una siniestra contaminacién. Relacionarse con el sector
privado y empresarial -nacional y transnacional- es hoy
una exigencia ineludible de la modernizacion y de la
reforma misma. Sélo queda por discutir como hacerlo. Y
como dice José Marques de Melo, la universidad debe
tomar la iniciativa y no esperar que vengan a golpearle la
puerta. Los empresarios también deben repensar los be-
neficios que pueden derivar de estas relaciones, sus-
pender criterios cortoplacistas y asumir sus responsa-
bilidades hacia la educacion. Lo han hecho en todo el
mundo industrializado y tendrin que hacerlo en América
Latina.

| deterioro de la altima década hace que las univer-
sidades y las facultades de comunicacion requieran
arreglos de infraestructura y nuevos equipos indispen-
sables para la ensefianza. La magnitud de estas inver-
siones (en el marco de la desatencion fiscal) requiere la
intervencion de las instituciones financieras con créditos
blandos. Las universidades de Europa, Canada y Estados
Unidos y los organismos financieros internacionales estin
dispuestos a asumir su funcién en la reconstruccién. Pero
solo lo harin en el marco de una reorganizacion bastante
radical de las instituciones.

La discusién queda incompleta si no toca a fondo
estos temas que son conflictivos y riesgosos politica-
mente, y victimas ficiles del discurso demagbgico. Pero
no pueden eludirse. Llamamos a nuestros lectores a
suplementar y sustentar las reflexiones conceptuales que
con mucha satisfaccion presentamos en esta edicion espe-
cial de Chasqui.

Gino Lofredo
Editor
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FERNANDO LATTMAN-WELTMAN
PLiNnio bE ABREU RAMOS
Jose ALAN Dias CARNEIRO

CONSTRUCCION Y ABANDONO
DE UN BUQUE DEFECTUOSO

Para ios investigadores del CPDOC de la Fundagdo Getilio Vargas la
conducta de los medios respecto al candidato y al presidente Collor se
explica mejor en términos de las ofertas politicas y programadticas durante
la campania, y del abandono por parte del gobierno de las acciones
prometidas. Para ellos la genialidad del marketing electoral y el repentino
activismo periodistico y moralizante fueron expresiones de un proceso

na vez definidas por la
Constitucién de 1988 las
reglas de la eleccién
presidencial directa, y
hecho el balance de las
elecciones municipales
de noviembre de aquel afio, la prensa
inicié la cobertura de la campana elec-
toral. Durante los primeros meses de
1989 las noticias mas destacadas anali-
zaban la crisis econémica, la inflacién, la
deuda externa e interna, el déficit fiscal,
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inconcluso mds profundo y racional.

s

la reforma del Estado. Los articulos rela-
tivos a la sucesion presidencial destaca-
ban la indefinicién de las candidaturas de
los dos mayores partidos brasilefios del
momento: el Partido del Movimiento De-
mocratico Brasilefio (PMDB) y el Partido
del Frente Liberal (PFL), que aparecian
como los Unicos capaces de presentar
alternativas fuertes de centro o centro
derecha para oponerse a los favoritos de
las encuestas, Leonel Brizola del Partido
Democratico Trabalhista (PDT) y Luis

Inacio “Lula” Da Silva del Partido de los
Trabajadores (PT), identificados con
propuestas de izquierda. En aquel
momento la candidatura de Fernando
Collor de Mello no merecia la atencion
de los grandes medios. El entonces go-
bernador del pequefio estado de
Alagoas, en el Nordeste brasilefio, sélo

Los autores son investigadores del Centro de
Pesquisa e Documentagio de Histéria
Contemporinea do Brasil (CPDOC) de la
Fundacio Getilio Vargas.



on tres apariciones
en TV la
candidatura de
Collor logré despegar y
ubicarse en los primeros
lugares. El 19 de abril de
1989 la revista Veja publico
una encuesta en la que
Collor aparecia en segundo
lugar. A la semana siguiente
Gallup lo muestra en la
primera posicion, de la que
no saldria mas.

aparecia en los noticieros como un
administrador publico famoso por su
lucha contra los "marajas”, (funcionarios
publicos con enormes salarios y ninguna
actividad de utilidad pablica), y los “fan-
tasmas”™ de Alagoas, (funcionarios
apadrinados por algin partido politico
que cobran salarios sin siquiera aparecer
en sus puestos de trabajo).

La situacion de la candidatura de
Collor comienza a cambiar a partir del 30
de marzo de 1989, cuando va al aire en
el horario gratuito de la TV (reservado
por ley a todos los partidos) promocio-
nando al entonces Partido de la Juven-
tud, luego Partido de Reconstruccién
Nacional. Esa transmision dio el primer
resultado positivo para la pequefa pero
eficiente campafa, de Collor. A pesar de
que fue poco comentado por la prensa
grande impactd sobre las encuestas de
opinién. Con la realizacién de dos pro-
gramas mas la candidatura de Collor
logré despegar y ubicarse en los
primeros lugares. El 19 de abril la revista
Veja publicé una encuesta en la que
Collor aparecia en segundo lugar, y a la
semana siguiente la revista Isto
E/Senhor saca en su portada la encuesta
Gallup que ya lo muestra en la primera
posicién, de la que no saldria mas.

Los tres programas de televisién
cumplieron a la perfeccion su funcién de
hacer conocer las ideas y, principal-

. ]

Aspirando goma de zapatero en las calles de Rio

mente, la imagen de Collor. Coronando
un esfuerzo de marketing e investigacion
de los deseos del electorado, raras
veces ejecutado con tanta profesionali-
dad en Brasil. Desde el primer momento,
la candidatura de Collor fue pensada
como un producto que deberia
amoldarse de acuerdo con las demandas
del consumidor, en este caso el elector.

En una entrevista concedida en
diciembre de 1989 al Jornal do Brasil de
Rio de Janeiro, después de la victoria de
Collor, los duefios de las agencias Vox
Populi de encuestas e investigaciones y
Setembro de publicidad, describieron
pormenorizadamente como realizaron la
asesoria del candidato.

Vacios y espantapajaros

Sin embargo seria imposible com-
prender esta candidatura si no tomamos
en cuenta, también, otros dos aspectos:
1. El vacio politico que se abrié por las

indecisiones, indefiniciones e idio-

sincrasia de la fuerzas politicas del
centro y la derecha.

2. El papel de espantapgjaros asignado
por la burguesia en sus ataques a los
candidatos Lula y Brizola.

La unién del marketing electoral con
la indecision y el vacio en el centro y la
derecha, por un lado, y la radicalizacién
de la imagen de la izquierda por el otro,
es lo que permite comprender mejor el

ofo

Antonio Scorza /
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papel especifico de los medios en la
construccion del fenémeno Collor.

Liberalizar para modernizar:

El disefio del programa de
gobierno

Mucho mas que la sensibilidad de
Collor hacia el marketing, y la compe-
tente actuacion de sus asesores, lo que
llama la atencién cuando se analiza el
contenido de los noticieros en los
primeros meses del 89, que ante-
cedieron al ascenso del candidato, y el
comportamiento de la prensa en la cam-
pana, es:

1. Las tematicas privilegiadas por los
medios, como por ejemplo el papel
del Estado como agente controlador
de la economia y como causante de
la propia crisis, fueron habilmente
incorporados por el discurso de
Collor y redireccionados hacia el
publico. Asi las ideas de “caza-mara-
jas", de austeridad, de achicamiento
de la maquina estatal, modernizacién
de la economia y anacronismo de las
propuestas estatizantes de la izquier-
da fueron repetidas hasta el cansan-
cio, con el respaldo de los noticieros.
La repeticion las transformé en ver-
dades histéricas, necesarias e indis-
cutibles. Indirectamente, al centrar su
discurso periodistico en estos temas,
los grandes medios prepararon el
programa de su candidato que, por
una serie de circunstancias politicas,
coyunturales y técnicas, fue Fer-
nando Collor de Mello.

2. Los medios que “disefiaron” el progra-
ma politico de Collor lo recibieron
con distintos grados de sentido criti-
co. Trataron de mantener cierta
imparcialidad y dar chance a la com-
petencia (quiza con la esperanza de
que surgiera una alternativa mejor).
Pero directa o indirectamente los
medios pavimentaron el camino al
poder reforzando con sus noticias y
sus andlisis las mismas criticas a lo
“viejo" y la misma llamada a la reno-
vacién que ya Collor habia incorpora-
do a su discurso.

Mientras el diario O Globo de Rio de
Janeiro apoyaba decididamente su can-
didatura, la Folha de Sd0 Paulo asumia
una actitud severa con todas las candi-
daturas. Ofro diarios importantes, como
Jornal do Brasil y O Estado de Séo
Paulo matuvieron una posicién de mayor
distanciamiento. Pero todos sin excep-
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cién, apoyaban las propuestas que se
encontraban en el programa de gobierno
de Collor y no en el de los otros can-
didatos de centro y derecha.

Construyendo la alternativa

politica

La prensa no hace mas que recono-
cer tacita o abiertamente en |a escalada
de Collor un hecho que era necesario
apoyar con todas las fuerzas, inclusive
con las de la propia prensa que temia
aquel fenémeno que con mucha
propiedad en marzo de 1989 defini6 la
revista Isto E-Senhor como el “espectro
de Brizola”. O sea el fantasma de un
gobierno radical de la izquierda po-
pulista.

Los procesos de privatizaciones de
empresas estatales y apertura de merca-
dos para la competencia con productos
extranjeros son los ejemplos mas
elocuentes de las medidas tomadas por
el nuevo gobierno. Esas medidas con-
taron desde un primer momento con el
apoyo consensual de los grandes
medios. Eran las medidas que desde la
campana habfan diferenciado a Collor de
sus contendientes.

A partir del 15 de marzo de 1990,
todos los diarios popularizaron en tonos
festivos la "teoria de la modernidad™ que
Collor elabor6 para definir la legitimidad
de las privatizaciones y la plena apertura
al capital extranjero.

Collor en el gobierno

En el mismo momento, sin embargo,
comenzaron las desilusiones de las
clases que lo apoyaron y las contradic-
ciones dentro de su gobierno. Al dia
siguiente de asumir lanz6 un plan de
estabilizaciéon econémica denominado
Plan Collor 1, que congel6 la disponibili-
dad de las pequefias cuentas de ahorro,
las cuentas corrientes y las operaciones
financieras en general. Los depdsitos
restantes quedaron retenidos por el
Banco Central, totalizando unos 100 mi-
llones de doblares retirados de la
economia. Esta accion contradecia el
discurso de la campafia que habia logra-
do el apoyo de los empresarios. El pais
entré en una recesion sin precedentes.

A pesar del impacto inicial de las
medidas econémicas Collor mantuvo ini-
cialmente la mayor parte del apoyo ciu-

Jesds Carlos / “Imagen Latina

Por el impeachment en Sdo Paulo



dadano. Las criticas de la prensa fueron
en el sentido de acelerar las privatiza-
ciones. Las denuncias de corrupcion en
el gobierno en ningin momento impli-
caron la reduccién del incentivo que sig-
nificaba para los grandes medios los
beneficios ligados a la desestatizacion.

Las consecuencias de la libera-
lizacién de las importaciones, comenzd a
inquietar a sus adeptos mas fervientes.
La liberalizacién de las importaciones (de
acuerdo con una nota aparecida en O
Globo del 13 de octubre de 1991) no
logré bajar los precios a través de la
competencia. Cuatro meses después de
tomada la medida, los costos al publico
de los productos habian aumentado en
el orden del 25%.

El 24 de octubre de 1991 fueron
rematadas las acciones de la empresa
siderargica estatal USIMINAS. Sin
embargo la gran mayoria de la acciones
fueron compradas por capitales surgidos
del sector publico, con participacion
secundaria del sector privado. Lo mismo
ocurrié con las mayoria de las privatiza-
ciones. La desilusién de la prensa ante la
ausencia de participacion extranjera y de
grupos nacionales significativos se hizo
cada vez mas evidente.

La decepcidn creciente con el rumbo
que tomaba la economia y con los resul-
tados obtenidos por el gobierno se
sumaron a las denuncias de corrupcion.
En un movimiento gradual y continuo, la
prensa abandono6 el navio y pasé a dirigir
su hundimiento.

e

La prensa pasa a la oposicién

omo todo en su
gobierno, la idea de
modernizacion fue
manipulada como un
ingrediente mas del
marketing.

Jesus Carlos / Imagen Latina

La ruptura: corrupcion 'y
expectativas frustradas

Ya antes de la victoria de Collor hubo
indicios de corrupcién en torno al can-
didato. En agosto de 1989 la Folha de
S4o Paulo, el diario mas critico de Collor,
denunciaba la formacidn sigilosa de una
red informal de television (que reunia a
veinte emisoras) que era costeada por
Collor para la insercion diaria de propa-
ganda suya en diferentes telediarios. En
aquel momento sin embargo, los
deslices de la campana eran relegados a
un segundo plano en funcién de intere-
ses mayores que se sentian mas ame-
nazados por el "efecto Brizola™.

Cuando surgié la denuncia de que se
habia pedido comisién para que Collor
aprobara un préstamo de 40 millones de
déblares a la VASP (Empresa aérea de
Séao Paulo) recientemente privatizada, se
empezd a hablar de las relaciones del
presidente con su socio Paulo César
Farias. Era el llamado “esquema PC”
que comenzaba a tornarse publico. A
partir de ahi los escandalos y denuncias
de corrupcidn se sucedieron en un ritmo
cada vez mas vertiginoso, pasando inclu-
sive por la Legién Brasilefia de
Asistencia (LBA), presidida por la
primera dama Rosane Collor, y por los
Ministros de Trabajo y Accién Social, y
de Salud.

En octubre del 91, el diario O Globo
mostraba ya discrepancias importantes
con su interlocutor en el escenario politi-
€0. O Globo expuso sus propias pro-
puestas e intervino en la nueva
formacién de consensos e iniciativas

.politicas que se distanciaban de Collor

retirandole su apoyo politico. El editorial
de la Folha de Sao Paulo del 28 de
setiembre, dia del voto de censura en el
parlamento, decia: "Mas que las intitu-
ciones, el antiguo '‘cazador de marajas'
agredio el programa con que fue electo y
las esperanzas de transformacién que
despertd.”

"Y no se trata aqui sélo de corrup-
¢ion. La reforma de la sociedad y del
Estado brasilefios, que Collor incuestio-
nablemente contribuyé a inscribir en la
agenda de prioridades del pais, avanzo
timidamente, bajo el peso colosal de las
practicas oligarquicas. Como todo en su
gobierno, la idea de modernizacion fue
manipulada como un ingrediente mas del
marketing”. o
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‘Renacimiento
espiritual en los medios
brasilefios?

El Collorgate cre6 un marco propicio para el trabajo de la prensa
y los medios brasilerios que demostraron calidad en la cobertura
periodistica, voluntad investigativa, y un cambio importante en el
tratamiento de la noticia y en su relacion con la sociedad.

JCuanto durara esta pulcritud profesional?

BEysER
fo

a conducta periodistica
durante el Collorgate con-
trasta con el comportamien-
to de los medios durante la
etapa electoral que llevo a
Collor a la presidencia.
Entonces el diario O Estado de Sao
Paulo y la Red Globo de Televisién {(con
50 millones de telespectadores) evitaron

RoNDON DE CASTRO es brasilefio y Asesor de
Comunicacién del Sindicato de Bancarios de
la Caja Econémica Federal de SZo Paulo. Es
corresponsal de la Agencia Imagenlatina.
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que el pasado de corrupcién de Collor
como Alcalde de Maceid, la capital del
estado de Alagoas, se divulgase y lo per-
judique en los comicios. Durante la cam-
pafia 10s empresarios de los medios se
sentian amenazados por la candidatura
del sindicalista y diputado del Partido de
los Trabajadores, Luis Inacio “Lula” da
Silva.

Ese compromiso no firmado de los
grandes medios con Fernando Collor
comenzd a desmantelarse cuando éste
desde la presidencia de Brasil pasé a

J. L. Gautreau / AFP Photo

tomar medidas impopulares (como la
congelacion de las pequefas cuentas de
ahorro) actuando autoritariamente en el
mercado y perjudicando los intereses de
diversos sectores de la economia,
incluyendo el empresarial.

Cuando el edificio de la Folha de Sdo
Paulo fue invadido por la Policia Federal
con la justificacion de investigar la
evasion de impuestos y el no acatamien-
to del Plan Econémico recién implanta-
do, los medios repudiaron el
allanamiento y las denuncias sobre co-
rrupcion e irregularidades en el gobierno
comenzaron a difundirse con mas fre-
cuencia.

El plan econdmico fracasé. El gabi-
nete ministerial se modificé para com-
pensar el desgaste producido por la
crisis econdmica, y para calmar las criti-
cas cuando se demostro la corrupcién de
los ministros de Salud, Alceni Guerra
(por sobrefacturacion en la adquisicion
de materiales médicos) y de Trabajo,
Antonio Magri (por aceptacién de
sobornos para favorecer determinadas
empresas de construccién). Sin embar-
go, ese cambio de ministros no detuvo el
declive de la popularidad de Collor en las
encuestas de opinién. Su imagen fue
nuevamente perjudicada cuando su
esposa Rosane, integrante de la direc-
cion de la Legion Brasilefia de Asistencia
(LBA), responsable de la asistencia
social, fue descubierta canalizando fon-
dos de la institucién hacia una entidad
fantasma en beneficio de su familia.
Collor destituyé a su esposa, pero no
pudo sanar las fisuras que ya se habian
abierto dentro del grupo que lo apoyaba.

Los cambios en los medios

El hermano del presidente, Pedro
Collor denuncié el negocio de trafico de
influencias que vinculaba al empresario
PC Farias con el presidente. Se multipli-
caron las denuncias. Ese hecho provoco
una transformacién en las redacciones
periodisticas brasitefias. Fue tal vez el
periodo en que se vieron mas libres para
tratar noticias relacionadas con el mane-
jo del poder presidencial. El periodismo
de “versiones an6nimas” fue reemplaza-
do por investigaciones mas profundas.
Los grandes medios redescubrieron la



investigacion periodistica como método
de trabajo. Esto dio una nueva imagen al
periodismo y alimenté la competencia
entre los medios, con ventajas claras
para el lector y la sociedad en su conjun-
to. Era una situacién nueva para toda
una generacion de profesionales forma-
dos bajo el estricto control informativo de
la dictadura militar.

Folha de Sao Paulo, Jornal do Brasil
y O Globo, responsables hasta ese
momento por la informacién a la que
accedia buena parte de la opinidn publi-
ca, se vieron repentinamente desplaza-
dos por las investigaciones de las
denuncias divulgadas por otros medios
llegando a utilizar los reportajes de las
revistas semanales como fuente para
sus titulares cotidianos.

La cobertura informativa de los dia-
rios, la radio y la televisidn incentivé la
organizacién de manifestaciones masi-
vas en todo el pais. Millones de per-
sonas se lanzaron a las calles exigiendo
el juico politico y la condena de Collor.

Fracasaron las presiones del gobier-
no para bloquear el trabajo de la
Comisiéon Investigadora Parlamentaria.
Tampoco dieron resuftado las gestiones
para mantener una mayoria en el
Congreso dispuesta a proteger al presi-
dente. Colior fue desplazado de sus fun-
ciones el 29 de setiembre en sesidn
plenaria del parlamento. Las principales
pruebas presentadas por la Comisién
Investigadora Parlamentaria habian sido
obtenidas y divulgadas antes por los
medios de comunicacién.

El poderio de Collor en el campo de
la comunicacién, que incluia la propiedad
de una emisora de TV, no fue suficiente
para quebrar su aislamiento y lograr
transmitir su version justificatoria a la ciu-
dadania. Tampoco le dio resultado uti-
lizar la red de televisién nacional. A partir
de entonces pasd a enviar mensajes a
través de su portavoz, resaltando la
supuesta existencia de un “sindicato del
golpe”, integrado por los adversarios de-
rrotados en 1989 y los medios de comu-
nicacién.

El resultado del papel desempefiado
por la prensa durante el llamado
Collorgate, puede verse en una encuesta
realizada por Data Folha (empresa
encuestadora vinculada al diario Folha
de Sdo Paulo) entre el 14 y el 20 de
octubre.

president

Segun la encuesta los medios de
comunicacién lideraban el ranking de
mayor prestigio y poder entre las institu-
ciones sociales y politicas, publicas y pri-
vadas. Las emisoras de TV captaban un
82% de opinion favorable, las radios
77% y la prensa escrita 73%. En con-
traste el poder ejecutivo (presidencia y
ministerios) registraba una caida del

39% al 34%, en relacién a la encuesta
anterior realizada en 1987.

El papel de los medios de comuni-
cacion coincidié con las aspiraciones de
la poblacion y cumplié con la funcién de
fiscal en favor de la ciudadania. De esto
surgird con seguridad un periodismo
menos burocratico y mas vinculado a la
realidad. o
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GAUDENCIO TORQUATO

AMBIENTANDO
LA DESTITUCION
DE UN
PRESIDENTE

Amonlo Scorza / AFP Photo
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El impeachment de Collor es
un becho de extraordinaria
significacion para América
Latina. Demuestra que un
dispositivo de inspiracion
democratica, nacido bajo el
ideario constitucional
estadounidense, puede ser
usado sin perjuicio para las
instituciones, incluso en
sistemas democrdticos
incipientes donde prevalecen el
clanismo grupal, el
individualismo egocéntrico, las
disputas entre feudos, la
cultura del fisiologismo y las
burocracias acostumbradas al
ocio y a la corrupcion.

0o hay buena fé en
América, ni entre los
hombres ni entre las
naciones. Los tratados
son papeles. Las consti-
tuciones no son mas
que libros. Las elecciones son batallas.
La libertad es anarquia y la vida un tor-
mento.” El concepto y ias imagenes son
de Simoén Bolivar. El perfil tan pesimista
y negativo aun es valido. En este marco

de referencia no deja de ser motivo de
orgullo para América Latina ver que uno
de sus paises da ejemplo de estabilidad
institucional al enfrentarse con el caso
sui generis de apartar a su presidente
electo por 35 millones de votantes por
medio de mecanismos constitucionales,
sin recurrir a las armas ni al golpe de
estado.

La decision de la Céamara de
Diputados que desplaz6 al presidente del
poder se logré gracias a una amplia
movilizacién social provocada por los
medios de comunicacion, operativizada
por las fuerzas politicas, fiscalizada por
las entidades organizadas de la sociedad
civil, principalmente la Orden de los
Abogados de Brasil y la Asociacion
Brasilefia de Prensa. El presidente con-
sagrado por el voto con una imagen de
salvador de la patria, se transformé de la
noche a la mafnana en una suerte de
traidor a la voluntad popular.

Para entender la decisiva infiluencia
de los medios en el juicio y la condena
del presidente es preciso analizar los
parametros y escenarios que causaron la
decisidn parlamentaria. Destacamos:

1

El discurso y la practica del
presidente

Collor inici6 su gobierno con uno de
los mas aplaudidos discursos de inaugu-
racion presidencial. El discurso fue de
inspiracién neoliberal. Mostré los
caminos para la insercién del pais en el
contexto del mundo desarrollado.
Present6 un programa de modernizacion
de la economia. Defendié la reduccion
del Estado. Convocé a los empresarios a
asumir el reto del desarrollo. El nuevo
presidente apareci6 ante la ciudadania
como el Sheriff decidido a derrotar la
inflacién con un golpe terminante, y
capaz de eliminar de una vez por todas
los vicios de la cultura politica. Pero el
discurso terminé arrollado por la reali-
dad. Al poco tiempo de asumir sus fun-
ciones el presidente congeld las cuentas

GAUDENCIO TORQUATO es brasilefio, periodista
y profesor titular de la Universidad de Sio
Paulo. Es analista politico, experto en mar-
keting electoral y autor de varios libros
sobre comunicacién, periodismo empresarial,
y anilisis organizacional.



de pequefios ahorristas. Fue una de las
tantas medidas econémicas que crearon
el clima de desconfianza, frustracién y
miedo que permitié el desarrolio del
movimiento social en favor de su destitu-
cion. La ciudadania jamas lo perdoné.

2
Equipo disonante

Collor nunca pudo resolver la
cuestién de la identidad de su gobierno.
Eligié un equipo sin experiencia para diri-
gir la economia. Congelé precios en
aparente concordancia con una politica
populista que sélo detuvo la inflacién por
un corto tiempo. Intenté elaborar una
propuesta sobre un modelo social-liberal,
pero no logré generar apoyo politico para
sus ideas. La renovada inflacion se
encargé de derribar sus indices de
aprobacién social. La modernizacién de
la economia chocd frontalmente con
visiones ortodoxas. Si Collor hubiera
logrado contener la inflacién por debajo
del 10% mensual no habria habido am-
biente para su destitucion. Hoy la
inflacién supera el 25% mensual.

3

Descrédito de politicos e
instituciones

La sociedad brasilefia, agobiada por
el clientelismo, el caudillismo y la cultura
de los favores, y la corrupcién puablica y
privada, nunca estuvo tan distanciada de
los politicos como en los ultimos quince
afios. El Congreso Nacional siempre fue
visto como la guarida de los grandes
intereses econdmicos. Incluso Collor fue
electo con una imagen de anti-politico y
gracias a un discurso bien articulado en
contra la corrupcién. Los vacios entre el
sector politico y la sociedad lo ocuparon
las entidades intermedias, como sindi-
catos, asociaciones, federaciones y
clubes comunitarios. El Congreso
percibié que el impeachment del presi-
dente podria ser una oportunidad para
reconstruir su deteriorada credibilidad
publica.

4
Regionalismo y alianzas politicas
La politica brasilefia se entiende a
partir de la conformacion de alianzas de
fuerzas regionales. El sudeste es la
regién que congrega los mayores agru-

| debate en la
Cimara de
Diputados sobre el
inicio del juicio politico, fue
sintonizado en radio y TV
con uno de los ratings mas
altos de la historia. La
visibilidad del voto funciond
como mecanismo de presion
sobre los parlamentarios.

pamientos poblacionales; cerca del 70
por ciento de los polos de comunicacién
de masas; la mayor clase media; los
mayores contingentes de trabajadores;
los mayores sindicatos; cerca del 80 por
ciento del parque productivo y los ma-
yores grupos de presién politica. El sur
es conservador y muy aislado. El
nordeste, norte y centroeste son consi-
derados politicamente fisioldgicos y auto-
centrados. El sudeste capitane6 la
oposicién al presidente creando una den-
sa masa de presién que se extendid, en
circulos concéntricos, hasta llegar a
influir sobre las regiones periféricas.

5
Las elecciones municipales
La mayoria de los candidatos en las
elecciones municipales de este afio se
manifestaron en favor de la destitucion
del presidente. Muy pocos defendieron a

Collor porque las encuestas de opinién
indicaban que un 90% del electorado
estaba a favor del impeachment. La rea-
lizacion de las elecciones fortalecieron el
movimiento contra Collor.

6

La presion de los medios

Esas circunstancias se sumaron a la
presion ejercida por los medios de comu-
nicacién. El movimiento de la prensa
comenz6 con el periédico Folha de Séo
Paulo donde se publicaron los primeros
articulos y editoriales pidiendo el
impeachment. Folha de Sdo Paulo es
hoy el diario de mayor circulaciéon de
Brasil. Pero la ciudadania se metié de
lleno en el proceso de impeachment
recién a partir de la movilizaciéon noti-
ciosa hecha por las cadenas de tele-
vision,

Red Globo con su noticiero de las 20
horas alcanza casi el 80 por ciento de la
poblacién, o sea, 120 millones de teles-
pectadores. Red Globo considerada sim-
patizante del gobierno sélo pasé a
informar sobre los escandalos a partir de
una negociacién entre su propietario,
Roberto Marinho, y los dirigentes de las
fuerzas politicas, entre ellos Lula, el
Presidente del Partido de los
Trabajadores. El segundo grupo de tele-
vision mas importante, el Sistema
Brasilefio de Television, comandado por
el animador Silvio Santos, también se
sumé a las denuncias principalmente a
través de su principal periodista Boris
Casoy, conductor del noticiero nocturno.

Como suceso audiovisual, el debate
en la Camara de Diputados sobre el ini-
cio del juicio politico fue quizas el hecho
de mayor impacto sobre la ciudadania
que lo sintonizé en radio y televisién con
uno de los ratings mas altos de la histo-
ria. Durante la transmisién se vié como
votaba cada Diputado. La visibilidad del
voto funcioné como mecanismo de pre-
sién sobre los parlamentarios. Muchos
temian una reaccién popular si daba el
voto favorable al presidente.

El andlisis del proceso Collor mues-
tra como los medios de comunicacion
contribuyeron a crear el ambiente propi-
cio para la destitucién del presidente. La
secuencia de eventos demuestra igual-
mente que la prensa y los medios en
general todavia pueden cumplir un papel
decisivo en el perfeccionamiento del sis-
tema democratico. -]
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LOS
MEDIOS

CONTRA
LA

CORRUPCION

La ola de moralizacion piiblica

que se dice que hoy recorre
Brasil es el resultado en gran
medida del cambio en el
comportamiento de los medios
de comunicacion durante el
proceso Collor. Sonia Virginia
Moreira considera que la
nueva actitud puede no ser
transitoria y establecerse como
un factor permanente en la

limpieza y modernizacion del

Estado brasilerio en sus niveles
municipales, estaduales y
Sfederales.
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COLLOR
EXCLUSIVO

& & ponsival que meu Irneio Lok siso inlinde

as escenas de apertura de
Dios nos ayude, la teleno-
vela de las 19 horas trans-
mitida por la Red Globo de
Televisién, reproducen un
mapa de Brasil dibujado en
barro siendo absorbido por un remolino
donde aparecen algunos elementos que
caracterizaron el pasaje de Collor por el
gobierno: jet, ski, auto importado,
délares.

Tales simbolos son la sintesis de los
casos de corrupcioén explicita estampa-
dos en imagenes y textos por los medios
de comunicacién brasilefios entre marzo
de 1990 y setiembre de 1992. En ese
periodo buena parte de los telespecta-
dores-ciudadanos pasé de la expectativa
por un futuro mejor a la sorprendente
convivencia diaria con denuncias de
desvio de fondos publicos con la partici-
pacién de altos personajes ligados al
gobierno. Desde la euforia inicial hasta la
constatacién del mar de barro institu-
cionalizado, los medios de comunicacion

SoNIA VIRGINIA MOREIRA, es brasilefia y
Profesora de Comunicaciones de Ila
Universidad del Estado de Rio de Janeiro.

participaron activamente de el ascenso y
caida de Fernando Collor de Mello.

Los canales circunstanciales del
poder

Para entender la metedrica trayecto-
ria politica de Collor hasta su retiro del
cargo de presidente, es necesario
analizar el papel desempefiado por los
medios antes y durante su gobierno y
también examinar las circunstancias que
propiciaron su ascenso al puesto de
mayor prestigio del pais.

Durante la campana electoral, Collor
fue apoyado por los mas poderosos gru-
pos econdmicos de Brasil, entre ellos la
FIESP (Federacién de la Industrias de
Séao Paulo) cuyo principal dirigente llegé
a declarar que en la hipétesis de que
Luis Incio Lula da Silva (candidato del
Partido de los Trabajadores) fuera elec-
to, los grandes empresarios aban-
donarian el pais. Collor fue presentado
por la prensa como un politico moderno
encargado de eliminar la corrupcion de la
vida publica brasilefia y arrancar al pais
de su condicién tercermundista.

Asi fue que se consiguié una impen-
sable alianza a su alrededor: desde los




ricos empresarios paulistas, pasando por
sectores de clase media, hasta los
descamisados -la enorme masa
marginada de los centros urbanos- se
proyecté la imagen del candidato del
PRN (Partido de la Renovacion
Nacional) como la esperanza para alcan-
zar una vida minimamente digna.

Como conductores, de esa etapa de
conquista del electorado se destacaron
influyentes medios de comunicaci6n
organizados en redes de radio, tele-
visién, periddicos y revistas de circu-
lacién nacional. El destaque fue para la
Red Globo que en los Ultimos dias de la
campana presidencial fue acusada de
manipular informacién para favorecer a
Collor.

El inicio del fin

De la misma manera que (directa o
indirectamente) colaboraron con la elec-
cion de Collor, algunos medios también
mostraron agilidad al relatar datos esen-
ciales para la comprension de la crisis
politica que més tarde se instalaria en el
gobierno nacional.

La revista Veja (publicaciéon semanal
con tiraje de 836 mil ejemplares) en su
edicion del 27 de mayo de 1992 revelé
las denuncias de Pedro Collor de Mello,
hermano mas joven del presidente, que
testimoniaba sobre el favorecimiento ilici-
to de Fernando en favor del empresario
alagoano Paulo Cesar Farias, ex
tesorero de la campana presidencial. Las
declaraciones fueron motivadas por la
disputa del mercado de comunicaciones
en el estado de Alagoas, controlado por
las Organizaciones Arnon de Mello,
dirigidas por Pedro.

Farias se preparaba para lanzar en
Macei6, capital del estado, una empresa
con catorce emisoras de radio, cuyas
concesiones dependen de aval presiden-
cial, y el diario Tribuna de Alagoas.
Paulo César Farias se transformaria en
seria competencia de las radios y el
diario Gaceta de Alagoas, propiedad de
los Arnon de Mello, que también tienen
un canal de TV y una imprenta-editorial.
Fue el inicio de la crisis politica.

Tres meses después otra publicacién
semanal consolidaba el papel denun-
ciante de la prensa brasilefa. En la edi-
cién del 1 de septiembre la revista /sto é
(competencia de Veja ) presentaba el
testimonio de Eriberto Franga y sacaba a

rte con
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luz el trafico de influencias montado en el
Palacio de Planalto, sede del gobierno
brasilefio.

Reflejando (y orientando) la
opinion piiblica

Durante cuatro meses {(entre mayo y
setiembre de 1992) la prensa grande
asumié la funcién de ser ojos y oidos del
ciudadano interesado en conocer y com-
prender las denuncias. Diarios como
Jornal de Brasil, Folha de S&o Pauloy O
Estado de S&o Paulo percibieron la
gravedad del momento y sintonizados
con los empresarios {a esta altura
descontentos con las medidas econdémi-
cas llevadas adelante por el gobierno) se
transformaron en las principales fuentes
de informacién para un publico que
volvia a homogenizarse, esta vez en
contra del presidente.

Se volvia a dar un tipo de alianza
semejante a la verificada en el periodo
de campana electoral de Collor, pero con
presencia mas contundente de los
medios de comunicacién y del pueblo en
las calles. La union de fuerzas hasta ese
momento dispersas y de intereses tradi-
cionalmente incompatibles, como los
sindicatos de los trabajadores y las fe-
deraciones patronales.

Los diarios y revistas semanales for-
talecieron su papel de transmisores del
descontento popular. La television si bien
dio seguimiento al proceso, lo hizo con
ciertas distorsiones. Debido a eso, de
julio a octubre la Folha de Sdo Paulo
publico una columna diaria analizando la
cobertura de la principales redes de tele-
vision brasilefias.

Por otra parte la misma Folha y el
Jornal do Brasil abrieron un espacio para
las noticias sobre el proceso de
impeachment, publicadas en la prensa
internacional. De esa manera el lector
podia acompafar simultineamente la
evolucién interna de los hechos y las
reacciones internacionales que provoca-
ban.

En medio de la crisis, los medios de
comunicacion consiguieron informar y
discutir sobre la conduccién de la cober-
tura periodistica. La consecuencia
inmediata de esta actitud de compro-
miso, fue el inicio de un mejoramiento de
la calidad periodistica y del fun-
cionamiento de los medios en general.
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Hablemos de robos y corrupcidn. Rio de Janeiro

a moralidad es
hoy una cuestion
dnacional que esta
presente en los noticieros en
forma de denuncias de
malversacion de fondos
puablicos, trafico de
influencias, soborno de
jueces y politicos, evasion
de impuestos y licitaciones

fraudulentas”.
Revista Veja, diciembre de 1992

Asimilando lecciones de la crisis

En la primera semana de diciembre
de 1992, el editorial de la revista Veja
sefialaba la apuesta actual de la prensa
brasilefia al reconocer que: “la moralidad
es hoy una cuestion nacional que se
desparrama por los noticieros en forma
de denuncias de malversacién de fondos
publicos, trafico de influencias, escanda-
los de corrupcidn, soborno de jueces y
politicos, evasién de impuestos vy licita-
ciones fraudulentas”.

En muy pocas ocasiones la discusion
y reflexién sobre padrones éticos (indi-
viduales, politicos, profesionales) con-
siguieron contagiar a los medios de
comunicacion brasilenos incluyendo las
publicaciones de las grandes ciudades y
los diarios y emisoras del interior del
pais. No es una exageracion afirmar que
la onda de moralidad que recorre Brasil
es fruto de la participacién de los
medios. A través de los medios, los
brasilefios percibieron que todavia
pueden influir en el destino del pais. Tal
vez valga recordar a Shakespeare en
una de las frases de Hamlet: “Los
grandes con poder deben ser vigilados
de cerca’”. ]

Julio Pereira / AFP Photo



El Otro Ataque del
“FANTASMA DE LO MismMO”

El vltimo medio siglo de bistoria brasilefia esta cargado de intenciones pisoteadas,
de tragedias e ironias, de lideres mesianicos, bonanzas euforicas, traiciones,
suicidios y muertes prematuras. La corrupcion del poder es terca en su
recurrencia. Arnaldo Jabor nos presenta el “Fantasma de lo Mismo” dialogando
con Fernando Collor durante el climax de la crisis mientras el parlamento
preparaba el juicio politico y su expulsion de la presidencia. Jabor nos recuerda
que en la bistoria de nuestra América, incluso lo mds insolito y aparentemente
inédito siempre arrastra antecedentes premonitorios.

“¢Quién es usted?”, grité el presi-
dente.

“Yo soy lo mismo”, respondié la voz
desde la niebla oscura, del fondo del
infinito salén de la Alborada donde ahora
vive el Presidente después de haber sido
desalojado de la Casa da Dinda.

“Es tarde de noche, no hay nadie.
¢ Quién es usted?, grité el presidente en
direccién a la gran nube casi maciza.

“Lo mismo! Lo mismo!” respondio6 la
voz. Junto a la gran nube densa el presi-
dente parecia un hombre pequefo.
Pensd que se trataba de una pesadilla y
la voz le adiviné el pensamiento:

“No soy un suefo. Siempre estuve
aqui. Esperando tranquilamente. Soy
paciente. Siempre aqui.”

La masa tenia vagos contornos
humanos, rostros sin forma. Aparecian
ojos, bigotes, cuerpos conocidos brilla-
ban en las viscosidades gelatinosas.

“¢ Usted siempre estuvo ahi?”, pre-
gunt6 el presidente entre el panico y la
curiosidad.

“Siempre. En 1961 ya estaba aqui
cuando Janio Quadros, borracho, miraba

ARNALDO JABOR es brasilefio, escritor y
cineasta. Es integrante del equipo cultural del
diario Folba de Sdo Paulo. donde se public
este cuento el 11 de agosto de 1992.
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peliculas del oeste. Yo era la luz del
proyector, era la bruma que le nublaba la
cabeza cuando él tomaba de mas. Yo
esperaba paciente que él volviera a lo
mismo. A pesar de sus disfraces Janio
era lo mismo disfrazado de /o nuevo. A él
lo enviaron para hacer lo mismo detras
del manto del escandalo.

El ahijado de Getulio

“Después me quedé tranquilo
durante las movilizaciones que dieron
paso a Jangoe Goulart, aquel ahijade de
Getulio Vargas. Vi con paciencia (mi
fuerte siempre fue la paciencia) cémo
trepaba Tancredo Neves por la via parla-
mentaria. Yo sabia que mas tarde lo
verfa de nuevo”.

“¢Usted donde estaba?”, dijo tem-
blando el presidente.

“Jango construia su caida con refor-
mas y asistencia social. Yo estaba en él.
Mas en su terco heroismo brasilefic que
en su sabias componendas.

“Con tedio, vi la ridicula esperanza
de los jévenes de los afios rebeldes
cuando provocaron la revolucién del 64 .
Era natural”.

“Pero, jquién es usted? ;El fantas-
ma de la derecha?”

“No me dé nombres. Soy mucho mas
que €s0. Yo soy la suma de los sen-
timientos profundos que estan alli desde
hace siglos. Soy lo que esta y lo que no
esta".

El espiritu del 64

La gelatina-fantasma se sacudié
delante de Collor.

“Yo no estaba en la grandeza moral
de Castelo Branco, por ejemplo. Yo esta-
ba en su fealdad, en la debilidad que lo
hizo parir a Costa e Silva. Yo no estaba
en el lado humano y bonachén de Costa
e Silva. Estaba en su infinita insensatez .
Estaba mucho mas en la voracidad de
Yolanda, su mujer. Yo estaba siempre
donde menos lo sospechaban.”

Collor golpeé la masa viscosa y su
mano quedé atrapada. La voz parecia
reirse:

“Yo vi como en el 68 preparaban el
Al-5. En Brasil todo intento de destruirme

me ‘coloca nuevamente ‘en el "poder, es

curioso. En el 68, sélo esperaba que se
terminaran las manifestaciones porque
sabia que seria convocado. Y llegué
rapido para arrasar con todas las aspira-
ciones utdpicas de los jévenes. No soy el
fascismo, yo surgi antes que se des-
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GLOSARIO

Salon de la Alborada: Salon de homenajes de la Casa de Gobierno.

Casa da Dinda: Residencia particular de la familia Collor. El presidente no acept6 vivir
en la casa presidencial.

Janio Quadros: Penultimo Presidente de la Republica antes del Golpe de Estado de1964
y alcalde de Sdo Paulo después de la Dictadura.

Jango Goulart: Ultimo Presidente Constitucional antes del Golpe de Estado. Politico de
la izquierda populista.

Tancredo Neves: Politico de centro derecha que se opuso a Goulart en el parlamento.
Revolucion del 64: El Golpe de Estado de los militares en 1964.

Castelo Branco: Primer Presidente de la dictadura, considerado del ala blanda de las
Fuerzas Armadas.

Costa e Silva: Segundo presidente de la dictadura, considerado del ala dura de las
Fuerzas Armadas. Fue el que agudizo la represion.

AI-5: Acto Intitucional 5, dictado por el gobierno de Costa e Sitva en 1968. Declaraba al
pais en estado de guerra interna y autorizaba arrestos y allanamientos sin orden judicial.
Garrastazii Medici: Tercer presidente de la dictadura. Dirigi6 la represion al inicio de la
década del 70.

Flamengo: Equipo de fitbol muy popular en Rio de Janeiro.

Geisel: Cuarto presidente de la dictadura. También del ala dura del ejército pero consi-
derado uno de los militares mis “honestos”.

Usinas de Angra: Primera usina atémica de Brasil.

Estado Populista de Jango: Asi se denominaba el modelo de gobierno de Jango
Goulart.

Microbio en la barriga de Tancredo: Tancredo Neves, viejo politico ex gobernador del
Estado de Minas Gerais colocado por la dictadura. Fue electo por el parlamento para
encabezar la trancisién democritica. Era considerado uno de los politicos mas progresis-
tas vinculados al régimen militar. Antes de asumir el gobierno ingreso al Hospital para ser
intervenido de Glcera. Debido a infecciones fue operado cinco veces. No resistid y murio
antes de asumir la presidencia.

Sarney: Vicepresidente de Tancredo Neves. Asumi6 la presidencia al morir éste.

soy parte de la tortura, soy

cubrieran los nombres y se asignaran las
etiquetas...”

Los buenos torturadores

Intentando librar su mano atrapada,
Collor patea la masa fantasma. Su pie
derecho también queda preso. Y la voz
continda:

“Yo no hago nada. Todos vuelven
siempre a mi, me habitan, desembocan

0 no estaba en la
tortura, nunca
torturé a nadie... Yo

el lado bueno y paternal de
los torturadores, el sentido
justiciero que ellos imaginan

_tener.
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en mi... j Entiende?”

Collor se cansa de pelear contra la
bola de goma. La voz surge de dentro de
la bola:

“Yo no estaba en la tortura, nunca™
torturé a nadie. Esa es una calumnia
infame inventada por la derecha... A mi
no me gustan los gritos, ni el golpeteo de
los dientes. Yo soy parte de la tortura,
soy el lado bueno y paternal de los tortu-
radores, el sentido justiciero que ellos



imaginan tener. Yo no estoy en la perver-
sion, no estoy en la sangre y el sudor
que algunos sueltan con el dolor. Yo soy
mucho mas el torturador que es buen
marido y ama a sus hijos, alli estoy yo..."

Con Medici y Geisel

“Yo no estaba en la siniestra perver-
sidad del Medici calculador. Yo estaba
con él en la hinchada del Flamengo. Era
su sentido de l6gica, era el bien con el
que él se identificaba. Eso era yo...

“Yo reia del lado serio y patriota, el
lado bueno de Geisel. Estaba en su tozu-
da honradez que nadie veia, una hon-
radez que le hizo contraer deudas de
US$ 30 billones para pagar las usinas de
Angra. Yo estaba en la Westinghouse y
guié la mano del contratista que nos hizo
aceptar las clausulas incondicionales,
pero, for god’s sake, no piense que soy
el imperialismo...”

La bola suelta una lengua de goma
gelatinosa y aprisiona la mano izquierda
del presidente. En su estado febril, Collor
oia el rumor de multiples discursos que
hablaban de él en el Parlamento...

“Yo hice que Geisel lograra la confi-
anza de las izquierdas en el Estado
Populista de Jango para luego crear el
Estado gigante de los monopolios
empresariales.”, dice la bola viscosa.

El microbio de Tancredo

Collor redobla sus esfuerzos por li-
berarse:

. “Entonces usted puso el microbio en
la barriga de Tancredo!!”

“No! ,Como puede imaginarse que
yo iba a hacer algo asi?

“Yo era la incompetencia de los
médicos y del personal del Hospital. Yo
era los equipos mal utilizados, era el
deslumbramiento, el mesianismo de los
médicos. Yo era también la creencia
popular de que Tancredo iba a ser distin-
to de Sarney. Yo llenaba de esperanzas
los corazones de los estudiantes que
deseaban y creian en una transforma-
¢ién de la nacionalidad.

“Hoy estoy entre los que creen que la
Comisién Investigadora Parlamentaria
iniciara una reforma moral, que sera una
leccion para el futuro... Me gusta estimu-
lar esos mitos de esperanzas...”

Yo estaba dentro de ti

“ Y cuando me eligieron Presidente?
,Donde estabas?, grité desesperado el
presidente.

“Confieso que estaba en ti. Sélo para
evitar el triunfo de Lula. Después cam-
bié. Yo puedo dividirme en mil descen-
dientes. Pero, realmente, ti descubriste
una cosa nueva. Descubriste que sélo
metiéndote en la barriga de la ballena
podrias derrotarla. Tu quisiste robar las
banderas populares y apufalar por den-
tro a tu clase. Eso era ser moderno y
popular, heroico y pragmatico. Durante
un tiempo yo estuve un tanto inquieto,
mis cafiaverales no se movian, mis can-

400.000 contra Collor en Sdo Paulo

Antonid Scorza / AFP Photo

grejos mordian menos, lo tachos de
dulce se echaban a perder. Tuve miedo.
Pero finalmente sali de mi estupor.

"Me percaté de que te faltaba el amor
que podia hacerte realmente peligroso.
Entonces miré alrededor, vi tus auxi-
liares, tus parientes y volvi a dormir tran-
quilo. Era sélo una cuestion de tiempo...”

Soy la sopa

“Pero ellos no conseguiran el
impeachment”, grité Collor sintiendo que
el fantasma gelatinoso lo absorbia lenta-
mente, como a un feto que volvia a
entrar en el vientre viscoso.

Y la voz se escuché casi como un
SUSUrro;

“Tu ya caiste, quedandote. Si el
Itamar y su barra asumen, daran a la
oposicién un falso sabor de victoria, pero
luego sus adormecidos 0jos me llamaran
nuevamente... Lo mas curioso es que yo
nunca necesito hacer nada. Todo cae en
mis brazos. Yo soy aquello sin nombre
que transforma todo lo que es publico en
privado, hago naufragar los heroicos
deseos de cambio en mi materia muerta
y terrosa...

“Y todo es tan maravillosamente
armoénico que hasta Brizola, luchando
contra tu derrocamiento me ayuda a cre-
cer. Ah... la ausencia de programas de
las izquierdas... Pero yo soy mas puro.
La inercia siempre vencera.

“Vuelve ahora a tu origen. Vuelve
ahora a aquel magma que te pario!l”,
grité el fantasma de goma, hecho del
barro de los lechos coloniales.

“; Quién eres?”, se escuchd decir al
presidente mientras lo tragaba el Utero
gelatinoso. A su lado veia pasar un des-
file de fetos cubiertos de baba que le
hicieron recordar las bancadas viscosas
de politicos vestidos de traje y corbata.

“; Quién eres?”, imploro.

La bola respondié, tranquila y segu-
ra: “Yo soy el orgullo de no tener sen-
timientos. Soy la inercia primaria del
Brasil. No soy la burguesia, ni las clases
dominantes. Soy la pasta esencial de la
que todo estd compuesto. Soy la historia
inmévil de Brasil. Tengo la grandeza de
la miopia y la belleza de la mezquindad.
Yo soy el feo, el que tiene la sabiduria de
los chanchos, la claridad de los roe-
dores, la visién de las ratas. Yo acumulo
toda esa sabiduria mientras ustedes se
desgastan alimentando esperanzas. Yo
no soy la mosca en la sopa. Yo soy la
sopa.” &
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La vanguardia de los carapintadas por la honestidad

n Brasil siempre hubo co-
rrupcién.  Adhemar de
Barros, que fue gobernador
del estado de Sao Paulo y
varias veces candidato a
la presidencia de la
Republica, nunca negd que recibia el
dos por ciento de lo gastado en su
administraciéon para una “alcancia” de
reserva destinada a financiar futuras
elecciones. Incluso se puso de moda una
expresion que él utilizaba como slogan:
“rouba mas faz”, roba pero hace obras.
La enorme diferencia entre los go-
biernos anteriores y el de Collor de Mello
es lo que un cronista calificé de garganta
profunda, una desmesurada codicia en el
tréfico de influencias. El presidente y su

Luiz LoBo es brasilefio, periodista y Director
de Proyectos Especiales de la Red Globo de
television desde donde colabora con el pro-
grama de UNICEF en Brasil. Es autor de
tlibros sobre derechos del nifio, educacion
familiar y medios de comunicacion.
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banda jamas admitieron recibir sélo el
dos pos ciento. Ni siquiera el veinte, ya
que uno de sus auxiliares habria recha-
zado ese porcentaje alegando que
“veinte por ciento es una propina para el
mesero”.

Lo que se sabe y que fue confirmado
en el proceso de la Policia Federal es
que la cuadrilla en el poder resolvié ser
socio generalmente por partes iguales,
recibiendo el 50 % de lo asignado en el
presupuesto. Fue la exorbitante magni-
tud de la tajada oficial lo que escandalizé
a empresarios y politicos, y no el hecho
de que hubiera corrupcion activa o pasi-
va en el ejecutivo. Incluso asi es posible
que no hubiese ocurrido nada, ni siquiera
la Comisidn Investigadora Parlamentaria,
si Pedro Collor de Mello no hubiera
denunciado a través de la revista Veja a
su hermano mayor y a Paulo César
Farias, socio del presidente y ex director
de su campafia electoral.

El motivo que llevé a Pedro a denun-
ciar a Fernando esta vinculado al poder

Jesus Carlos / Imagen Latina

La corrupcion en Brasil no
comienza ni termina con el
caso Collor. Para el periodista
Luiz Lobo la apertura del
escandalo refleja la
desmesurada ambicion del
grupo gobernante, la
personalidad y la debilidad
politica del presidente, y el
comportamiento responsable y
agresivo de los medios de
comumnicacion. El pueblo en las
calles es un importante telon
de fondo. Pero los resultados
de las recientes elecciones
mumnicipales sugieren que la
corrupcion institucionalizada
puede sobrevivir la crisis
moderando su codicia y
profesionalizando sus
defensas. -




de la prensa. Pedro no estaba dispuesto
a permitir que Paulo César Farias
pusiera a funcionar en su mismo estado
de Alagoas un diario que con mejor
equipamiento y dinero de sobra termi-
naria por disminuir el prestigio y la
rentabilidad de su propia publicacién. La
denuncia tuvo enorme repercusion y se
sumé a otros escandalos ya divulgados
sobre el gobierno pero que adn no
habian tocado al Presidente.

Compitiendo por las primicias
del escandalo

Pero podria haber sucedido que la
denuncia fuera agitada por la prensa
durante algun tiempo y luego olvidada.
Ahi es donde comienza a incidir el com-
portamiento de los medios de comuni-
cacion en el desenlace del proceso. Otra
revista que compite con Veja, el sema-
nario /sto £ entrevist6 a Eriberto Franca,
el chofer de la presidencia que trans-
portaba los cheques y el dinero de las fir-
mas de Paulo César Farias a la
residencia del presidente, la Casa da
Dinda. A partir de entonces los grandes
periédicos se dedicaron a buscar primi-
cias sobre el tema y lo investigaron todo,
hasta la basura de la residencia presi-
dencial. Recién entonces los politicos
reconocieron que no podian ignorar el
escandalo y correr el riesgo de perder

| pueblo sali6 a las
calles vistiendo de
negro en sefal de
luto. Otra vez los politicos
corrieron atras para intentar
explotar la presencia de la
sociedad movilizada. La
mayoria no fue bien
recibida.

prestigio y el tren de la historia. Poco a
poco se colocaron en contra del presi-
dente.

Pero también contribuye al impeach-
ment el hecho de que Collor fuera un
fendmeno artificial del marketing politico.
Collor fue elegido sin el apoyo politico de
los partidos tradicionales y no contaba
con una bancada importante en el parla-
mento. La personalidad del presidente
también operé en contra de sus intere-
ses. Collor era autoritario, autosuficiente
y extremadamente vanidoso. Se consi-
deraba duefo absoluto de los 35 mi-
liones de votos que lo eligieron. No crefa
que los senadores pudieran enjuiciarlo y
condenarlo. Tal era su conviccidn en
este sentido que poco hizo para impedir
que avancen, por ejemplo, las investiga-
ciones de la Policia Federal.

Lo que muchos periodistas sabian
pero no podian divulgar, lo que muchos
empresarios contaban pero no permitian
que se publicase, gradualmente se hizo
publico. Cuando estallé el escandalo el
presidente cometié un error grave de
marketing, dictado por su personalidad
megalomaniaca y por sus colaboradores
mal informados. En un discurso publico,
convocod a mi gente, 0 sea al pueblo, a
manifestarse en las calles vistiendo
verde y amarillo para mostrar su apoyo
al gobierno.

Antonio Scorza / AFP Photo

El grupo de teatro "La Fabrica de Suefios" en el alimento ritual
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El resultado fue funesto, gran parte
de la poblacién fue a las calles en mar-
chas pacificas vistiendo de negro en
sefial de luto. Otra vez los politicos co-
rrieron atras, intentando explotar las
manifestaciones de la sociedad ya movi-
lizada. Fueron mal recibidos.

Aios rebeldes

Inicialmente la television tuvo poca
participacién en las denuncias y la pre-
sién sobre el presidente. Es una postura
tradicional vinculada al hecho que las
concesiones de frecuencias son revoca-
bles y es la responsabilidad del Estado
renovarlas o derogarlas. La television
raramente se ubica en contra del gobier-
no. Sin embargo, la Red Globo decidié
transmitir una miniserie titulada Afos
Rebeldes que mostraba la participacién
de la juventud, en la lucha contra la dic-
tadura militar en los afios 60 y 70. Para
la mayoria de los jévenes brasilefios
fueron imagenes e informacién absoluta-
mente nuevas, excitantes, y capaces de
remover la indiferencia y la alienacion
absoluta en que vivian.

De repente, sin mucha preparacion ni
organizacion, los jovenes comenzaron a
ir hacia las calles, con sus caras pin-
tadas de verde y amarillo para recuperar
los colores que el presidente habia pre-
sentado como suyos. Las manifesta-
ciones se sucedieron en todas las
grandes ciudades brasilefias y en el inte-
rior. Acto seguido las telemisoras comen-

n plena crisis de
credibilidad y
cegado por su
megalomantia, Collor
convoco a su gente a salir a
las calles en su defensa. El
pueblo respondio
manifestando masivamente
su repudio al gobierno. Fue
un grave error de marketing
que probablemente le costd
la presidencia.

Juan Pablo Il y Collor en Brasilia: tiempos mejores
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zaron a dar cobertura diaria a los acon-
tecimientos en todos los noticieros.

El retrato de Dorian Gray

A esta altura los diputados confor-
maron la Comisién Investigadora
Parlamentaria y el impeachment fue
inevitable. Los mismos medios de comu-
nicaciéon que habian hecho de Fernando
Collor un producto deseable, presentan-
dolo como un joven honesto y dispuesto
a luchar contra la corrupcién (aunque su
gobernacion en el estado de Alagoas ya
hubiera demostrado lo contrario), se
dedicaron a romper su imagen de galan,
mostrandolo por dentro. Un cronista llegd
a referirse a la novela de Wilde, E/
Retrato de Dorian Gray.

El regreso de los profesionales

Durante todo el proceso las Fuerzas
Armadas se mantuvieron atentas pero
apartadas de los acontecimientos. Los
generales no se rebelaron contra el pre-
sidente pero tampoco le dieron cobertu-
ra. Esa conducta seria absolutamente
normal y constitucional si no fuera que
Brasil es un pais latinoamericano donde
los militares acostumbran a considerarse
la Unica y verdadera garantia de la tran-
quilidad y la normalidad democratica.

El proceso politico ain no termina.
Pero el 15 de noviembre la ciudad de
Séao Paulo eligié como alcalde a Paulo
Salim Maluf, un personaje que siempre
estuvo vinculado con escandalos de co-
rrupcion. Y no fue el Gnico alcalde electo
que ya antes habia sido sefialado como
corrupto. Quizas estos resultados sean
un indicio de que la corrupcién institu-
cional generalizada sobrevivir en Brasil
mientras los funcionarios no tengan la
garganta tan profunda como la de Collor
y su pandilla.

De cualquier modo, la expulsion del
presidente fue un hecho histérico, una
victoria de la prensa y de la democracia.
Pero esto no garantiza que la historia no
se repetira. Como sefialé un humorista:
“La gran leccién que se puede sacar del
episodio es que los corruptos, convenci-
dos de su impunidad, fueron amateurs,
incluso ridiculos en sus disculpas y sus
maniobras defensivas. Si hubieran sido
profesionales cuidadosos habria habido
escandalo, pero no los habrian condena-
do”. Tal vez desde ahora los politicos y
funcionarios vuelvan a trabajar profesio-
nalmente. o



ANTONIO PASQUALI

EL REORDENAMIENTO
DEL MUNDO

La Federacion Latinoamericana de Facultades de
Comunicacion (FELAFACS) confio a Antonio Pasquali
la responsabilidad de dar una conferencia magistral
ante la sesion inaugural del VII Encuentro realizado en
Acapulco, México, en octubre de 1992.

En sus palabras iniciales Pasquali dijo que asumia esa
responsabilidad como portavoz raso de una generacion
perseverante y no jubilada a la que se precia pertenecer.
Y luego agrego: "Fuimos pocos, ahora somos mdas. Pero
el peso inercial de los problemas que confrontamos en
nuestro sector es de tal magnitud que aun resultamos
insuficientes y poco eficaces para desencallar nuestro
principio de la esperanza’”.

De las palabras de Antonio Pasquali decidimos publicar
su propuesta de marco bistorico y proyeccion de futuro
que, en nuestra opinion, es ttil referente
contextualizador para los ensayos y estudios de caso
sobre la formacion del comunicador profesional que
presentamos a continudacion.

La evolucion reciente de la filosofia, la ciencia y la
tecnologia llevan a Pasquali a afirmar que la
humanidad se encamina lentamente hacia la
reformulacion global de la moral de la
intersubjetividad, y a replantear desde sus cimientos el
contrato social que concierne a la comunicacion social
medidtica.

M. C. Escher, 1956

Nuevos vinculos de comunicacion

n la compleja operacién de reordenamiento del
mundo a la que asistimos, y no precisamente con
roles de protagonistas, vemos pues al progreso
cientifico dimitir de su vocacion de res publica para
pasar nuevamente al servicio de las coronas,
segln procesos canénicos mas mercantiles que
ético-culturales, mas de real-politik que de justicia universal.

Este "mundo” contradictorio, de progreso potencialmente libe-
rador y de poderes acaparadores de dicho progreso, pudiera tal
vez condensarse en una metafora: la aldea global se ha hecho
realidad, pero McLuhan no previé que a la aldea asi bautizada
también le saldrian caciques.

El de hoy, desde luego, es un reordenamiento que no se
inspira en ninguna nocién consensual de "orden" esforzada-
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mente destilada por la comunidad inter-
nacional: ni en la Declaracion Universal
de Derechos Humanos de 1948, ni en
los hermosos principios de un Nuevo
Orden Econdémico Internacional, aproba-
dos por las Naciones Unidas en 1974, ni
en los postulados de un Nuevo Orden
Mundial de la Informacién y de la
Comunicacién adoptados por la Con-
ferencia general de la UNESCO en 1980.
Diria méas: es un reordenamiento que
ninguna prospectiva ni futurologia supo
prever: en su celebérrima obra E/ Afo
2000, Kahn y Wiener atn pronosticaban,
en 1967, que "la ONU adquirira gradual-
mente nuevos poderes y se hara mas
fuerte...el punto final pudiendo ser un
desarrollo de las Naciones Unidas en un
gobierno mundial que funcione efectiva-
mente” (op.cit. pag. 470/471).

Contrariamente a aquellos grandes
documentos meditados y a veces dura-
mente peleados, palabra por palabra,
pero que se quedaron en el papel, el
reordenamiento actual del mundo es
agrafo, no estd definido en ninguna
declaracién o pacto internacional. Sin
embargo, lo vemos edificarse dia tras dia
con implacable eficacia pragmatica en lo
econoémico, politico, energético, ecoldgi-
co, cultural y comunicacional, con méto-
dos que van de la servil condescen-
dencia a la persuasi6n o la compra, de la
sutil desestabilizacion al rugido de los
cohetes. Tampoco hara falta que ha-
gamos la crénica o el analisis prospecti-
vo de este nuevo orden anunciado.

Algunos de ustedes pudieran estar
pensando en este instante que el orador
anda por los cerros de Ubeda, o qué
relaciones cabria establecer entre una
prospectiva globalizadora del género y
los concretos problemas de la formacion
profesional del comunicador en América
Latina.

Respondo inmediatamente con un
largo silogismo:

Premisa mayor: la comunicacién, atn
en sus vertientes aparentemente mas
alejadas de lo politico, ha objetivamente
acumulado tantos y tan heterogéneos
poderes, que hasta el apodo de "cuarto
poder" pareciera quedarle coro; elia fa-
brica y destruye Presidentes, absorbe

ANTONIO PASQUALI es escritor y comunicolo-
~ go. Entre sus libros mds recientes se destacan
Comunicacion y Cultura de Masas y La
comunicacion Cercenada, Monte Avila
Editores.
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inversiones publicitarias en crecimiento
hasta del 50 por ciento interanual, trans-
forma sociedades y culturas y hasta ha
ensayado con éxito un black-out univer-
sal. Quien les habla viene de un pais
cuyos medios coaligados acaban de
enterrar un complejo proyecto de refor-
ma constitucional, para que no figurase
en la nueva Constitucién el "derecho de
réplica”. Desestimar a estas alturas la
dimensién politica del acto comunicante
es excesivamente inocente y en algunas
situaciones culposo.

Premisa menor; la globalizacién
dirigida de la interrelacién humana no es
un fantasma de intelectuales trasnocha-
dos, sino una realidad constatable, a la
que cada sociedad ya se esta adaptando
segun los principios del mayor provecho
o del menor dafo. Dicha globalizacion
tiene en la concentracion de los poderes
comunicacionales, que es una negacién
del pluralismo, su principal punta de lan-
za.

Consecuencia: aquel "cuarto poder",
ademas de fortalecerse, se esta rapida-
mente globalizando tanto a nivel de con-
tenidos como de infraestructuras, segln
lo confirman las innumerables cesiones,
fusiones, ventas y privatizaciones de los
Ultimos tres afos en la region.
Comunicaciones y telecomunicaciones
fueron lo primero en encontrar com-
prador, a muy buenos precios. Por algo
sera. Muchos comunicadores latinoame-
ricanos ya no saben exactamente para
quién estan trabajando. En varios de
nuestros paises, muchos grandes
medios pregonan masivamente el para-
logismo de los vicios publicos y de las
virtudes privadas, o estan francamente
demoliendo la nocién misma de Estado.

Como forjador de opiniones publicas,
principal agente de la educacion informal
y parte integrante de ese “cuarto poder",
al comunicador social incumbe el deber
de comprender la mundializacién en
lugar de ignorarla u oponérsele vana-
mente, de desprovincializar su profesion
y de interactuar en el nuevo contexto
global. La dificil posibilidad de inventar
un "mundo” a la vez unitario y multipotar
dependera en gran parte de las acciones
y omisiones de los comunicadores, prin-
cipalmente de los comunicadores del
mundo en desarrollo.

Resumiré ahora mis criterios para un
eventual debate sobre el tema:

Ciclos

SOS presagios
refuerzan la
necesidad de pensar
criticamente la totalidad
desde el subdesarrollo, de
abocarse a estudios
estratégicos globales mas
que solazarse en la
dependencia, de disponer
en el sur de mucha
informacion metropolitana,
revirtiendo los flujos
tradicionales.

M. C. Escher, 1938




Primero: la situacién antes descrita, a
la que habria que sumar deuda externa,
corrupcion, fuga de capitales, narcotréafi-
co, desnacionalizaciones, guerrilla y la
creciente pobreza extrema, ha sumido la
regién en un estado de marginacion.
Empleo el término"marginado” en el sen-
tido terminal recientemente sugerido por
Enrique Cardoso: de ser inutil, superfluo
e inexplotable hasta como proveedor de
trabajo, reducido al estado de no-actor
de la historia por la creciente autosufi-
ciencia de la riqueza. Esta es una
situacion que, segin el ilustre socidlogo,
ha vuelto obsoletas hasta las teorias de
la dependencia de los afos '60, que ain
implicaban una cierta dialéctica del amo
y del esclavo. La marginacion politica de
la regién ha sido, hasta ahora indtil-
mente, denunciada por mentes muy ldci-
das en varios paises.

Segundo: Se afirma con razén que
una de las salidas del impase seria
emprender el largo y empinado camino
de una real integracion regional, sin mas
retoricas vicariales ni fisuras del tipo ya
impuesto por razones geopoliticas. Su
resultado, a plazo, seria alcanzar peso
suficiente para actuar de interlocutores
ante los grandes bloques en formacion.
El silencio de la comunicacion social lati-
noamericana a ese respecto es estri-
dente.

Soélo un gigantesco proceso de inter-
cambios comunicacionales, como lo hizo
Europa, lograria poner los bueyes
delante de la carreta, hacer pasar la inte-

gracién por el aima de la gente antes de
confidrsela a los tecnécratas. El grueso
del pader mediatico latinoamericano esta
de espaldas a la integracién, o la ha
saboteado, y la presencia de diferentes
intereses fordneos manejando ahora las
comunicaciones y telecomunicaciones
en muchos de nuestros paises no hara
mas que ensanchar las brechas, con-
forme al viejo adagio divide et impera.
Dentro de 22 dias, la television de mi
pais cumplira cuarenta afos, y jamas,
digo jamas, nos ha mostrado un progra-
ma costarricense, jamaiquino o boliviano,
contra unas diez mil horas anuales
importadas del hemisferio norte. Por esta
razén, entre otras, muchos de nosotros
somos firmes partidarios de la super-
vivencia y fortalecimiento, en América
Latina, de poderosos y desgubernamen-
talizados servicios publicos de radiotele-
vision, que restablezcan una consonan-
cia con nuestros verdaderos intereses de
paises y de regién.

Tercero: Lejos de los fatalismos,
nuestra situacién marginal y periférica
debe ser puesta a provecho, con una
nueva inteligencia, por la cultura y la
comunicacién latinoamericanas. Los
imperios de las industrias culturales
saben tanto como los bidlogos, los ged-
logos y los ecologistas que las periferias
representan las dltimas reservas
humanas de diversidad. Por poco que
tenga conciencia del problema y lo
maneje con dignidad, el mundo menos
desarrollado sera por fuerza protagonista

Perspectivas y distorsiones

6lo hay comunicacion
genuina cuando se
toman decisiones
conjuntamente. Todo lo
demas es falsa reciprocidad,
informacion vertical,
endoctrinamiento,
publicidad o
condicionamiento.

M. C. Escher, 1947
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en la salvaguarda de "la fecunda diversi-
dad de las culturas" inscrita en el Acta
constitutiva de a UNESCO.

Desearia citar al respecto los
recientes propositos del presidente de
una de las tres disqueras que manejan el
70 por ciento de los gustos musicales de
la humanidad. Declaré desde Londres,
en el estilo de una multinacional de la
quimica pensando en la reserva
amazénica, que, aunque pudiesen ha-
cerlo, no pensaban aduefarse del 100
por ciento del mercado musical del mun-
do, porque estaban interesados en la
supervivencia de los indigenous musical
acts, esto es, de una fuente de diversi-
dad espontanea y fuera de su control
inmediato, capaz de revigorizar sus ci-
clos industrializadores. jExactamente
como la agro-industria mundial, vital-
mente necesitada de dar, en la selva,
con los genes del trigo o del maiz origi-
narios para contrarrestar procesos

tividad, en lugar de venderla como mate-
ria prima a bajo costo.

Cuarto: Hay presagios factuales,
socio-histéricos y filosoficos que anun-
cian, a plazo, cambios ain mas significa-
tivos, y nada extrafo tendria el que se
produjeran alli donde la fuerza centrifuga
del sistema ejerce su mayor impacto. No
es el caso de asumir tonos mesianicos;
pero la historia sabe de otros huracanes
que cambiaron la faz del mundo, y que
se formaron en la remota y pobre provin-
cia de algun imperio. Esos presagios
refuerzan la necesidad de pensar critica-
mente |a totalidad desde el subdesarro-
llo, de abocarse a estudios estratégicos
globales mas que solazarse en la depen-
dencia, de disponer en el sur de mucha
informacién metropolitana, revirtiendo los
flujos tradicionales.

Me refiero concretamente, sin aportar
ejemplos harto conocidos, a la crisis
actual y universal de todos los conceptos

M. C. Escher, 1944

Encuentro en la intersubjetividad

degenerativos! Nosotros disponemos en
efecto de un Amazonas cultural. De
hecho, y por nuestras raices étnicas,
somos el reservorio mas facilmente
explotable por las grandes industrias cul-
turales, todas ellas occidentales u occi-
dentalizadas.

Si el objetivo es lograr un mundo
policéntrico y multipolar, en equilibrio de
diversidades, entonces el periferismo es
una riqueza, siempre y cuando sepamos
dotarnos de industrias culturales propias
capaces de afiadir valor a nuestra crea-

24 CHASQUI 44, enero 1993

de autoridad, que terminara conduciendo
indefectiblemente la humanidad a repen-
sar y reformular, uno por uno, todos sus
grandes contratos sociales. De ser asi,
asistiremos entonces a un proceso de
aplicacién, sector por sector, de la cono-
cida ley hobbesiana: habrd nuevos
pactum unionis, esto es, novedosos
acuerdos entre ciudadanos sobre deter-
minadas relaciones sociales, los cuales
daran origen a nuevos pactum subjectio-
nis, al establecimiento de una nueva
autoridad mas genuinamente legitimada.

A partir de esta constatacién, la méas
atenta filosoffa ético-social y linglistica
de estos afios ha sido conducida a pen-
sar que la humanidad se encamina lenta-
mente hacia la reformulacion global de la
moral de la intersubjetividad. Se tratara
de una busqueda generalizada de otras
reglas del juego en la relacion entre los
hombres; de reglas nuevas que reempla-
cen los degradados, inoperantes y ya
corrompidos autoritarismos salidos de
contratos sociales hoy obsoletos o
extemporaneos.

No cabe la menor duda de que uno
de los grandes contratos sociales a
replantear desde sus cimientos es justa-
mente el que concierne la comunicacion
social mediatica, hoy mayoritariamente
confiscada por "autoridades" econémicas
o politicas huérfanas de uncién popular.
Ultimamente, los episodios de pueblos
que piden y obtienen se le devuelva un
poder otorgado a alguien y por éste mal
empleado, se estan multiplicando. Hoy,
ya no es quimérico pensar que, tanto en
las metrépolis como en las periferias, el
usuario de medios alcance su fase
extrema de cansancio por abuso de
autoridad comunicacional, y exija se le
devuelva todo el poder de expresarse y
de comunicar.

quienes desearian
nos ocupasemos a
tiempo completo de
la semiologia del Video Clip,
hemos de enfrentar la
lucidez intelectual y politica
de quien también piensa la
totalidad.




Una vez recuperado dicho poder, el
colectivo se encaminaria hacia otro
pactum subjectionis, estableciendo una
autoridad comunicacional de tipo nuevo,
garante de que los nuevos emisores
sean su propio portavoz, lo que
devolveria a la funcion de comunicar
caracter de auténtica res publica. La
comunicacién cerrada de hoy daria paso
a una comunicacion abierta, la cual se
convertiria en el eje de la nueva moral
post-convencional de la intersubjetividad
por una inherencia evidente: sin inter-
locucién real (como liberacion del habla,
de discurso o dialogo), no puede darse
intersubjetividad genuina. (Por eso
Kohlberg asigna a la nueva moral los
tres atributos fundamentales de la
Reversibilidad, de la Universalidad y de
la Reciprocidad). Aqui, fa Comunicacién
quedaria convertida en paradigma de
una superior justicia distributiva, en
garante de reciprocidad, en marcapasos
de una mas auténtica democracia.

¢ Existen sintomas de haberse toma-
do esa direccion? Si, a pesar de todas
las apariencias. E| mismisimo usuario
norteamericano de medios ha obtenido
recientemente dos significativas victo-
rias: la aprobacién del Children's

Television Act, que permite a la Federal
Communications Commission suprimir la
licencia del concesionario que no atienda
las necesidades educativas de la infan-
cia, y un aporte federal de un mil cien

millones de délares para su Public
Broadcasting System: dos eficientes
maneras de cuestionar la "auctoritas" de
la televisién comercial.

Es importante sefalar al respecto,
aunque sea brevemente, que una impor-
tante corriente de la filosofia contem-
poranea del lenguaje llega, desde sus
peculiares postulados, a conclusiones
coincidentes. Dentro de la linea de pen-
samiento representada por Pierce,
Mead, Morris, Wittgenstein, Apel,
Kohlberg y Habermas, la vieja preferen-
cia por los andlisis semanticos y sintacti-
cos del discurso cede el paso a un fuerte
interés por la dimensién "pragmatica” del
lenguaje, plenamente indentificada con
el acto comunicante. El comunicar es
aqui definido, como generador de
lenguaje, de racionalidad y de socialidad,
lo que impone la necesidad de una
"moral de la discusion o discurso” asen-
tada en una “critica de la razén comuni-
cacional". Toda apropiacién del habla es
denunciada, también en este contexto,
como patologia social. En Moral y
Comunicacién, Habermas desemboca en
una sorprendente definicién de dialogo:
sdlo hay comunicacion genuina cuando
se toman decisiones conjuntamente:
Todo lo demas es falsa reciprocidad,
informacion vertical, endoctrinamiento,
publicidad o condicionamiento.

Mencionamos anteriormente la exis-
tencia de una nueva dimensién a futuro

\ *‘};

Angeles y demonios

C. Escher, 1941

i el objetivo es
lograr un mundo
policéntrico y
multipolar, en equilibrio de
diversidades, entonces el
periferismo es una riqueza,
siempre y cuando sepamos
dotarnos de industrias
culturales propias capaces
de anadir valor a nuestra
creatividad, en lugar de
venderla como materia
prima a bajo costo.

de la conciencia ética, y los deberes
especiales que parecieran corresponder
al comunicador de regiones llamadas
periféricas. Quien les habla abriga la
certeza de que América Latina aln tiene
una fundamental misién conceptual-
operativa que cumplir, en unién de otros,
frente a ese reto de dimensiones y be-
neficios mundiales. Queria celebrar ante
tan importante y pertinente audiencia la
existencia, para nosotros, de un claro
principio de esperanza. La capacidad de
realizarlo dependera de nuestro deseo
de alcanzar otro nivel de ambiciones; de
nuestra determinacién a superar gremia-
lismos, corporativismos y provincialis-
mos; de nuestra disposicion a ser
competentes comunicadores para y ante
sociedades concretas, y a la vez obser-
vadores atentos de la globalidad, sin
complejos de inferioridad.

A la intencién ataraxica de quienes
desearian nos ocupasemos a tiempo
completo de la semiologia del video-clip,
hemos de enfrentar la lucidez intelectual
y politica de quien también piensa la
totalidad. A la astucia de quienes prego-
nan el final de la historia para que ya no
nos ocupemos en hacerla, hemos de
oponer propdsitos de participacion activa
en el reordenamiento del mundo. o
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Paladeando
Vinos y Saberes

El conocimiento y los vinos son dificiles de clasificar. Las facultades de comunicacion de América
Latina llevan avios coqueteando con la irrelevancia. Su crecimiento cuantitativo esconde
deformaciones que las desvinculan de la generacion de conocimiento, de las técnicas como procesos
culturales, de las industrias, las audiencias y la sociedad real. Orozco Goémez propone una
reclasificacion conceptual de la profesion en funcion de los saberes que la conforman. Saber qué.
Saber como hacer. Las creencias y los valores. Los saberes estélicos, simbolicos y afectivos.

n 1855, los castillos france-
ses alrededor de los cuales
se extienden hasta hoy los
vifiedos que han dado
fama a vinos como Médoc,
Saint Emilion y Laffite

GuiLERMO ORozZCo GOMEZ es Coordinador
del Programa de Investigacién en
Comunicacién y Practicas Sociales de la
Universidad Iberoamericana de México. Este
articulo es una sintesis de la ponencia pre-
" sentada en el VII Congreso Internacional de
" FELAFACS realizado en Acapulco, en octubre
de 1992.
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constituian la garantia de calidad ante el
paladar de los bebedores mds exigentes.
Un siglo después, en 1955, los castillos y
los bodegueros franceses comenzaron a
competir por los premios internacionales
con los vinos de California, que sin tener
tanta tradicion lograron introducirse en el
mercado e inundar al mundo en pocos
afios con nuevos sabores, marcas y pre-
cios.

¢ Como fue posible que California, sin
castillos medievales y sin fama vitivinico-
la, se convirtiera en la primera region
productora y exportadora de vinos?

Segln la antropéloga inglesa Mary
Douglas el logro no fue sélo cuestion de
publicidad. Los empresarios californianos
lograron hacer una reclasificacién de los
vinos destacando el tipo de uva -caber-
net, merlot, riesling- en vez del castillo y
la regién como indicador de la calidad
del vino. La materia prima, la uva misma,
reemplazé al origen territorial, historico y
familiar como criterio de juicio.

El comprador de vinos siente cierta
libertad. Aumentan sus opciones antes
supeditadas a unas cuantas marcas y
muy constrefidas por los precios ficticios

Daniel Caselli, Uruguay, 1992



basados en la tradicién y el capricho de
los productores, no en la oferta y la
demanda del mercado. Y aunque parez-
ca fortuita, esa sensacion de libertad es,
seglin algunos pensadores como de
Tocqueville una condicién para arribar a
la democracia.

De vinos a comunicadores

Asumamos que los productores y
empresarios californianos son los aca-
démicos de la comunicacién (docentes
e investigadores). El reto desde una fa-
cultad de comunicacién (California)
podria plantearse asi: hay que reclasi-
ficar el campo académico de la comuni-
cacion (formacion e investigacion)
sustituyendo las coordenadas tradi-
cionales de referencia (los medios
masivos de informacién), por otras distin-
tas (las practicas sociales de comuni-
cacién y sus mediaciones), para disefar
nuevas combinaciones (saberes, en vez
de disciplinas convencionales), para
poder sacar un producto (comunicadores
profesionales), que no sélo sean
recomendables por haber sido formados
en “respetables casas de estudio” (casti-
llos universitarios), sino porque su
desenvolvimiento profesional serd mas
eficaz en tanto sea socialmente mas re-
levante. Si lograramos esta reclasifi-
caciéon, el mercado profesional se
ampliaria y dialécticamente, lo mismo
sucederia con el campo de la comuni-
cacién.

De no asumir el reto y de no lograr la
reclasificacién, el campo de la comuni-
cacion seguira desarroltandose vertigi-
nosamente sin nuestra intervencioén, a
partir de coordenadas externas a nues-
tras facultades (mercados laborales y
monopolios informativos) y de criterios
que no son académicos, ni siquiera tec-
noldgicos, sino comerciales y politicos.

Reestructurar para sobrevivir

Al crear los estudios universitarios de
comunicacién fincamos los planes de
estudio en una clasificaciéon equivocada.
Hicimos lo contrario de lo que hicieron
los exitosos productores de vino de
California. Abrimos un campo nuevo
estructurando las facultades de comuni-
cacioén con una combinacién creativa de
todos los medios y lenguajes, y varias
disciplinas bajo un solo titulo “ciencias de
la comunicacién”. En contraste con los
empresarios californianos, los académi-

os académicos de la
comunicacion
estamos a punto de
pasar a ser completamente
irrelevantes. Los mercados
laborales estan fuera de
nuestro control. Nuestras
investigaciones estan
desligadas de la realidad. No
logramos que los
empleadores acepten
nuestros productos.
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cos paradéjicamente cerramos ain mas
el campo recién abierto, aceptando los
referentes del mercado profesional, y de
la universidad con sus tradicionales
estancos disciplinarios. Creamos en-
tonces un campo académico con una
deficiencia congénita, que a unos 35
afos de vida se ha convertido en cancer
que debemos extirpar.

Estamos a punto de pasar a ser com-
pletamente irrelevantes para la sociedad
en general y en particular para la forma-
cién de nuevos comunicadores. Los mer-
cados laborales estan fuera de nuestro
control. No logramos que los em-
pleadores acepten nuestros productos.
Los recién egresados no tienen una
identidad clara ante si mismos como pro-
fesionales!. Improvisamos docentes ante
la expansion galopante, desarticulada y
caprichosa de las facultades de comuni-
cacion2. Investigamos temas de moda o
derivados de intereses personales,
desvinculando la produccién de cono-
cimiento de la formacién de nuevos pro-
fesionistas®. Seguimos aferrados a
sostenes disciplinarios que cada vez
mas nos oscurecen la salida%.

Diagnéstico del campo académico

Cuatro aspectos constituyen la defi-
ciencia congénita del campo académico
de la comunicacion.

PEDAGOGIA VD 1A RECEPCION

Lag propuestas de democrauzacm de las medms en Mexxca han exc llld

sistemdtica y paradojicamente a

sociedad civil, aunque sea en nombre

e esa socriedad 7 de sus. derechos que se plamean Ias refoxmds de lo@

- mmumcanvas de estos actores somales Serd u uni artlcu}a, i6n que permxta forma
 profesionales de la comunicacion en funcion de la sociedad para ampliarla -
. participacion en los escenatios pubhco‘; v el acceso a los beneticios denvados dei .

desarrollo del pais y las regiones.”

» 'GUILLERMO Onozco GOMEZ "Comumcadores Democmma yProyecm Pedagogzco"
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El primero es la posicién de privile-
giado conquistador que se asigna a la
mente o el espiritu sobre la técnica,
entendida ésta sé6lo como instrumento
que debe estar al servicio de la razén.
“La técnica al servicio del espiritu”, dijo el
fundador de la primera facultad de comu-
nicaciéon de América Latina. La perspecti-
va implicita en esta frase nos ha nublado
el panorama y nos ha impuesto un rancio
humanismo destecnificante que hace
que la técnica sea entendida solo en su
dimensién instrumental. La posicién
instrumentalista (reduccionista) de la téc-
nica ha impedido que se le asuma tam-
bién como un ordenador perceptivo. Los
procesos técnicos no son meramente
procesos instrumentales, sino procesos
culturales que encierran formas particu-
lares de produccion. Si hay algin campo
donde especialmente la técnica no es un
mero instrumento ese es el de las comu-
nicaciones.

Segundo, es criticable la actitud
académica separatista, por la cual se
contrapone teoria y practica, en primer
lugar y en segundo, docencia e investi-
gacién. No hemos entendido que si bien
en lo tedrico y en lo practico estan impli-
cados ambitos cognoscitivos distintos,
eso no significa que deban estar contra-
puestos. El “saber” sobre algo o acerca
de algo (teoria) y el “saber como” o
saber hacer {practica) son complemen-
tarios. Ya Paulo Freire insistia desde
hace mas de dos décadas en referencia
a la educacion y a la “extension” que la
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Guitarreando el V Centenario en México

ebemos sustituir los
medios por las
mediaciones y las
disciplinas convencionales
por tipos de saberes. Quizis
asi los productos de nuestras
facultades seran respetados
no por el prestigio del
castillo académico del que
egresan sino por la
relevancia social de sus
practicas profesionales.

Gerardo Magallén / AFP Photo

palabra sin la accién es verbalismo, puro
“rollo” -diriamos los mexicanos- y la
accion sin la reflexién es activismo, y que
ambos “ismos” conducen a la esterilidad.

La separacion entre teoria y practica
como dos dimensiones irreconciliables
nos ha llevado por una parte, a la repeti-
¢ion mecéanica y estéril de las ideas de
otros o aun de las propias en la actividad
docente, y por otra, a la elucubracién
esotérica e ideologizante, desarraigada e
infructuosa de mucha de la investigacion
que nada o poco ha tenido que ver con
practicas de comunicacion reales y que
no se ha podido vincular con los proce-
sos de ensefianza-aprendizaje en el
aula. El problema de la separacién entre
teoria y practica y entre docencia e
investigacion son manifestaciones de la
separacion mas profunda y por supuesto
mas grave en la forma de entender el
proceso det conocimiento.

Tercero, debemos cuestionar la
ambicién conexionista manifiesta en una
integracién voluntarista y por tanto capri-
chosa, de los curricula para la formacién
de los comunicadores. El mismo titulo de
“Ciencias de la Comunicacién” ilustra
esta ambicién y marca una diferencia
con estudios de campos similares en
otros paises, como Alemania, donde no
existe tal presuntuosa aglomeracion,
sino mas bien una oferta mas especia-
lizada que puede reconocerse como
Estudios de Opinién Pdblica o
“Publicistik” en el que cruzan ejes de dis-
tintas disciplinas, pero con una racionali-



dad muy clara y sin las pretensiones
globalizadoras de la “comunicologia” de
nuestras universidades.

Dentro de esta ambicidn se
“conectan” diferentes medios masivos de
informacion con sus respectivos lengua-
jes y racionalidades. Luego, se pretende
“conectar” varias disciplinas: la filosofia,
la sociologia, la psicologia, los estudios
culturales y Ultimamente hasta la
antropologia, pasando por la semibtica,
la pedagogia y la informética. Todo en
un solo “paquete” universitario, para for-
mar un comunicador supuestamente
“integral”, que ademas tenga una actitud
critica, que asuma un Compromiso
social, que sea capaz de poner en pers-
pectiva histérica diversas manifesta-
ciones culturales y, como si todo esto
fuera poco, pueda desenvolverse habil-
mente dentro de las instituciones como
técnico de la comunicacion, analista, pro-
ductor y locutor de mensajes.

El cuarto y dltimo aspecto es el
reduccionismo con el que se ha pretendi-
do llevar adelante el afdn conexionista.
Este comienza con lo que Martin-
Barbero llama el “mediacentrismo” por el
cual el campo de la comunicacioén se
reduce al campo alrededor de los medios
masivos de informacién. El reduccionis-
mo equipara varias cosas: saberes con
disciplinas, docencia con ensefianza {no
con investigacién), o para decirlo de otra
manera, docencia con repeticién, no con

a separacion entre
teoria y practica nos
ha llevado a la
repeticion mecinica y estéril
de las ideas de otros o atn
de las propias en la
actividad docente, y a la
elucubracion esotérica e
ideologizante, desarraigada
de las pricticas de
comunicacion reales.

generaciéon de conocimientos; y campo
profesional con el mercado laboral donde
se ubican las instituciones y las empre-
sas, no las organizaciones y movimien-
tos sociales, ni las practicas de los
segmentos de la audiencia.

Hacia un nuevo mestizaje
académico

La salida para empezar a corregir las
deficiencias congénitas del campo de la
comunicacién pueden entenderse como
la realizacién de nuevos mestizajes, que
como en la cultura y en la sociedad mis-
ma (y como sucedié desde California con
las nuevas mezclas de uvas) pugnen por
ser reconocidos como entidades nuevas
y distintivas, que comparten mucho pero
que también difieren en mucho de las
clasicas estructuras establecidas. Sub-
yacente a un nuevo mestizaje académico
hay una nueva clasificacién, en este
caso del campo académico de la comu-
nicacion.

A partir del desarrollo conceptual
reciente del proceso del conocimiento
como un campo de diferentes “dmbitos
cognoscitivos™ y de la teoria de las
“multiples inteligencias™ es posible
plantear inicialmente varios tipos de
saberes.

1.
Saber nocional

Tiene que ver con todo eso que
Fuenzalida denomina las nociones’. Esto
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es, informacién (sobre, de, o alrededor
de algo) en el sentido mas usual y estric-
to de la palabra. Es un “saber qué”. En el
campo de la comunicacién, este saber
se debiera relacionar con informacién
acerca de los procesos, medios y técni-
cas de transmisién y recepciéon de men-
sajes. Esto es, informacién acerca del
intercambio comunicativo a distintos
niveles de complejidad y profundidad,
desde el intercambio interpersonal, hasta
los intercambios mediatizados. La pre-
gunta para guiar la planeacién curricular
en referencia a este primer saber es algo
asi como ;Qué nociones requiere apren-
der el estudiante acerca de los procesos
de comunicacién?

2.
Saber Hacer

El saber hacer o saber cdmo tiene
que ver con las habilidades y destrezas
mentales y psicomotrices para efectuar
el intercambio comunicativo. Es el “Know
how” del proceso de produccién comu-
nicativa. Este saber no se restringe a lo
instrumental. Incluye las habilidades
linglisticas y masmediaticas necesarias
para estructurar distintos mensajes y
también para recibirlos, aceptarlos,
negociarlos o resistirlos. La educacién
para la recepcién caeria principalmente
dentro de un saber hacer con respecio a
la produccion auténoma de la comuni-
cacion. Para emancipar a las audiencias
no es tan importante el que sepan acer-
ca de los medios, sino el que sepan
como usar los medios, lenguajes y técni-
cas para sus propios fines. Sélo ubicada
aqui la educacién del receptor escapa a
una ideologizacioén.

Lo anterior permite sugerir, que los
actuales temas o conjuntos tematicos, si
se ubican en el saber o0 &mbito cognosci-
tivo incorrecto, no cumplen una funcién
idénea, sino que provocan lo contrario
de lo que pretendian. Por ejemplo, la
critica ideolédgica a los medios o ha ideol-
ogizado a los alumnos o los ha vacuna-
do contra las criticas, pero no les ha
permitido tener posiciones mas auténo-
mas y sobre todo, mas productivas para
acercarse a los medios y “pensar sobre
los medios”.

3.
Creer

Es aquel de las creencias y opi-
niones. No es exactamente un saber
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| reduccionismo
equipara y confunde
saberes con
disciplinas; docencia con
repeticion, no con
generacion de nuevos
conocimientos; el mercado
laboral con las instituciones
y las empresas, y no con las
organizaciones y los
movimientos sociales, ni con
las practicas de recepcion de
las audiencias.

qué, sino destacar que, independiente-
mente de que el sujeto cognoscente
sepa algo, puede o no creerlo. Este tipo
de saber no necesariamente es objetivo
ni puede observarse o medirse empirica-
mente, pero no por ello deja de existir.
Para decirlo de otra manera, se puede
creer en algo, aungue no se sepa qué es
0 no se sepa cémo hacerlo. Muchas de
las teorias existentes mas que saberes
comprobados son creencias acerca de
fenébmenos y trayectorias y en tanto eso,
caen dentro de este tipo de saber. Cabe
recalcar, que una teoria es una propues-
ta para pensar de una manera sobre
algln objeto, no una verdad acerca del
objeto. Las posiciones politicas en parte
debieran ubicarse aqui.

Una formacién integral del comuni-
cador, entonces, debiera ofrecer conjun-
tos de creencias, ubicandolas muy
claramente como tales, acerca del fun-
cionamiento de sistemas de comuni-
cacién, procesos y medios en socie-
dades especificas, para motivar a los
estudiantes a tomar posiciones frente a
sus objetos de estudio, pero sobre todo a
arriesgar someter certezas o ideas a la
comprobacion y a la investigacion.

4.

Valorar

El cuarto tipo de saber es el axiolégi-
co. En parte implica el anterior en cuanto

Ojo al cambio



| Haaa

e la educac
guajes propios
ie dife

nera

are sciende 1t
er presion

nes y.medios.”

>

EZ, "Comunicadon

que aquello que se valora se cree, pero
posee una dimension distinta ya que
conlleva una posicién frente a las creen-
cias y una actitud para guiar nuestra
actuacién social. Dentro de este tipo de
saber se ubica la racionalidad que le da
sentido a nuestros intercambios informa-
tivos. La responsabilidad en el trabajo, la
diligencia profesional, la creatividad, la
gtica profesional, el respeto a los dere-
chos informativos son valores que
pueden “fomentarse” entre los estu-
diantes al paso por las facultades de
comunicacion.

No se trata de preparar al estudiante
a aceptar los valores que rigen en otras
dimensiones mas alla de los recintos uni-
versitarios. Se trata de conocer esos va-
lores, abordarlos en el aula, discutirlos y
preparar al estudiante para afrontarlos
sin perder su dignidad como persona y
como trabajador, en este caso, de los
medios. Discusiones sobre la libertad de
prensa, la participacion social en los
medios, la television cultural y de servi-
cio, debieran ser tematicas cotidianas en
la formacién de los nuevos comuni-
cadores.

2 contraposicion

- entre teoria y
practica y entre
docencia e investigacion son
manifestaciones de una
separacion mas profunda y
mas grave en la forma de
entender el conocimiento.

Saber Estético

La percepcion de la armonia y de la
belleza es un saber que no se enfatiza
en los estudios de comunicacidn. El
saber estético es mucho mas que una
simple habilidad o destreza. Se trata de
toda una forma de intercambio y
tratamiento en las relaciones sociales. La
estética tiene que ver con todo aquello
que constituye la "expresién humana” y
su percepcion. Para un comunicador en
formacion el saber expresivo constituye
un objeto de aprendizaje amplio y rico,
ya que le permitira adentrarse desde los
mecanismos psicolbgicos que posibilitan
la expresion, hasta los mecanismos mas
materiales y fisicos a través de los
cuales transcurre y se manifiesta. La
expresion tiene distintos medios y
estrategias para realizarse. Tiene distin-
tos lenguajes. Es la expresion y no los
medios lo fundamental como capacidad
humana y por eso es la que debiera
aglutinar el estudio de la comunicacion y
la percepci6n.

6.
Simbolizar

El saber “referir sin reproducir” cons-
tituye el saber simbolizar. Simbolizar
involucra diferentes destrezas y hasta
distintos saberes. El saber simbblico es
lo que nos permite dar significado y
construir sentidos en nuestros intercam-
bios comunicativos. La racionalidad que
implica no necesariamente es una
racionalidad Iégica sino mas bien cultu-
ral, y delimitada social € histéricamente.
Hay diferentes caminos para la estruc-
turacion de simbolos. Los medios
masivos de informacién y los medios
mas tradicionales de informar, asi como
el cuerpo y los gestos en los intercam-
bios personales, implican simbologias
distintas. No se trata de lenguajes sola-
mente, sino de formas significadas y a la
vez significantes a las cuales nos referi-
mos sin reproducirlas ante los ojos de
nuestros interlocutores.

7.
Saber Afectivo
Durante algin tiempo se dio un
debate en cuanto al estatus cognoscitivo
de las emociones. Algunos sostenian
que la dimensién afectiva no era
racional, y por tanto no debia constituir
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un saber. Sin embargo, discusiones
recientes8 mas cercanas al terreno de la
comunicacion sugieren que la afectividad
es una forma de conocer en tanto per-
mite percibir de ciertas maneras, valorar
y simbolizar los mensajes. Los medios
de informacién modernos, como la tele-
vision y muchos de sus géneros, se
perciben en primera instancia afectiva-
mente, no racionalmente. Las légicas
electronicas no conllevan una asociacion
racional, sino méas bien emotiva y desde
esa dimensién nos interpelan como
receptores y en particular como televi-
dentes.®

Comentarios Finales

Una elaboracién mas detallada de
cada uno de estos saberes es una tarea
pendiente, asi como su mas precisa tra-
duccion a un nuevo intento por armar un
proyecto para la formacién universitaria
de los comunicadores. Para concluir es
valido retomar la preocupacion inicial y
destacar algunos puntos esenciales para
una reclasificacién del campo académi-
co.

Los saberes, en tanto ejes de la nue-
va clasificacién del campo académico de
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la comunicacion son, como las uvas del
vino, su mas preciosa materia prima. Por
definicién, los saberes no se constituyen
en los claustros ni sobre los escritorios,
sino que se conforman y estructuran a
partir de practicas profesionales y de
practicas académicas. La funcién de las
facultades de comunicacion es precisar
tas mejores combinaciones de todos los
elementos a tomar en cuenta.

Reorganizar los programas de estu-
dios de comunicacion, haciéndolos coin-
cidir con una nueva clasificaciéon basada
en los saberes, no es hacer reformas en
los planes de estudio, ya que los planes
son programas solamente. Lo que es
necesario discutir y estructurar son los
proyectos de formacién que inspiraran a
los nuevos comunicadores profesionales.
Para reorganizar la formacién es impor-
tante clarificar el proceso del cono-
cimiento, y no soélo las “areas del
conocimiento”.

Considero que s6lo una discusion
epistemoldgica y ontolégica, no tedrica ni
tematica, podra permitirnos por una
parte, encontrar las nuevas logicas del
descubrimiento® y encontrar vinculos y
estrategias para convertir a la docencia

en un proceso de generacién (no de
repeticion) de conocimiento que se com-
parte cotidianamente en el aula.

El diagnéstico es quiza pesimista
pero cree en la utopia de que es posible
realizar esa nueva clasificacion. Atra-
vesamos un momento que permite
“mediar” en el campo de la comunicacién
con un proyecto que nos permita partici-
par en el juego global de la comuni-
cacién en la transicién al nuevo siglo.
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el estudio de la ca-
rrera de comunica-
ciones de la UNAM
retomamos de ma-
nera esquematica
los problemas y al-
ternativas menos dependientes de
situaciones institucionales particu-
lares y, por lo tanto, mas perti-
nentes a las reformas de la
ensefianza y la investigacién de
las comunicaciones en América
Latina.

A. Problemas

E! diagnéstico destacaria los
siguientes problemas principales:

A.1 Diversidad teorica. Mu-
chas teorias de la comunicacién
compiten entre si, sin imponerse
realmente alguna de ellas, y evi-
denciando en este proceso sus
propios alcances y limitaciones.
Muchas de estas teorias no han
sido concebidas por comunicélo-
gos, sino que surgieron en
ambitos muy diversos (sociologia,
psicologia, ciencia politica, admi-
nistracion, linguistica), lo cual a su
vez le plantea un nuevo tipo de
problemas a la comunicacion.

SILVIA MOLINA ¥ VEDIA, trabaja en el
Proyecto Escepticismo Politico vy
Comunicacién de Masas, de la
Facultad de Comunicaciones de la
UNAM.

SiLvia MoLINA Y VEDIA
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RECUPERAR EL
ESPACIO DE LAS
COMUNICACIONES

Este articulo resume las observaciones,
diagnosticos y propuestas tratados en un
documento elaborado con motivo de la
reformulacion del plan de estudios de la
carrera de Ciencias de la Comunicacion en
la Universidad Nacional Auténoma de
Mexico. Los problemas y alternativas, si bien
se basan en la experiencia de la UNAM
pueden ser de interés para la reforma de
otras instituciones del continente.

Omar Torres / AFP Photo

A.2 Instrumentalismo tec-
nolégico. Las innovaciones tec-
nolégicas en comunicaciones
(informatica, telematica, sistemas
de redes) se multiplican dando
lugar a diversas practicas y
saberes técnicos que, ante la frag-
mentacién teérica, estan susti-
tuyendo en parte el saber
cientifico por un quehacer instru-
mental.

A.3 Omnipresencia de las
comunicaciones. Los mismos
desarrollos tecnolégicos en comu-
nicacién repercuten a nivel social
generando un “habitus” que, o
bien se yuxtapone, o bien se imbri-
ca, tanto con la tradicién como con
la cotidianeidad. Como resuitado
de ello, lo comunicativo parece
estar en todas partes y la informa-
cion se convierte en un factor
estratégico en todos los campos.

A.4 Influencia en otras cien-
cias. E| caracter estratégico que
se le reconoce a la informacién y
la comunicacién afecta también al
campo cientifico. El estudio y la
investigacion de la comunicacion
permean el espacio de otras cien-
cias (biologia, fisiologia celular,
quimica, biomédicas, ademés de
las sociales y humanisticas), a
pesar de que sus propias teorias
estan en entredicho.

A.5 Dispersién transdisci-
plinaria. Por un raro “efecto epis-
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temolbdgico”, la ensefianza e investi-
gacién de las comunicaciones se vi6
restringida al &mbito de la comunicacion
de masas y de los medios, mientras que
en otros campos cientificos, se tratan
buena parte de las cuestiones que com-
peten a la comunicacion.

A.6 Saturacion laboral y poten-
ciales inexplorados. La formacidn uni-
versitaria en comunicaciones es sensible
a un mercado de trabajo cada vez mas
cerrado por lo que respecta a los medios
de difusion masiva donde existe satu-
racién y subempleo. Simultaneamente
existen potenciales de empleo inexplo-
rados debido a la orientacién restringida
{(comunicacién de masas y medios de
difusién) presente en la mayoria de los
programas.

B. Alternativas

Estos problemas no han impedido
que la comunicacién haya tenido una
maduracién excepcional desde fines de
la Segunda Guerra Mundial hasta nues-
tros dias, y que disponga actualmente de
un capital cientifico significativo. Pero,
para garantizar el desarrollo de este ca-
pital y para superar los problemas men-
cionados, es necesario prever su
evolucién y proponer objetivos. Esto
supone una critica reformulacién de
planes y programas de estudio atendien-
do a los recursos, requerimientos, expec-
tativas y dificultades propios de cada
caso concreto.

Reconociendo la importancia de las
particularidades, podemos sefalar tam-
bién algunos lineamientos o alternativas
generales, que deben tomarse en cuenta
al reformular planes y programas de
estudio. A continuacion algunas de ellas:

B.1 Actualizacién profesional. La
diversidad de teorias en competencia, su
caracter novedoso y su procedencia o su
vinculacién con otros campos cientificos,
plantean un problema de actualizacion
profesional y revision critica de la comu-
nicacion, sin los cuales fracasaria
cualquier esfuerzo por formular planes
de estudio o reorientar la practica profe-
sional. Esta actualizacién tiene que
realizarse -por razones practicas- al mis-
mo tiempo que la reformulacion de
planes de estudio y el ejercicio profesio-
nal, lo cual implica un importante esfuer-
zo. En algunos paises, las universidades
y centros de investigacion ofrecen a sus
miembros oportunidades e incentivos
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a formacion
universitaria en
comunicaciones €s
sensible a un mercado de
trabajo cada vez mis cerrado
por lo que respecta a los
medios de difusion masiva
donde existe saturacion y
subempleo.
Simultineamente existen
potenciales de empleo
inexplorado.

Clasificar el desempleo

para que se concrete la superacién
académica. En todo caso, la capa-
citacién constante es un requerimiento
ineludible para los profesionales en las
complejas sociedades actuales.

B.2 Redefinicion teérica y profe-
sional. Los conocimientos técnicos, los
lenguajes especializados que implican y
la forma en que se involucran e impulsan
el desarrollo de las comunicaciones
plantea la necesidad de investigacién y
reconsideracién a nivel teérico de los
problemas emergentes. Al mismo tiempo
que se desenvuelven en su nivel de
competencia especifico, las tecnologias
de la comunicacién generan un conjunto
de actividades, relaciones, usos, que
permiten redimensionar el campo de
posibilidades de la comunicacién. De
esto se deduce la necesidad, a nivel
tedrico, de realizar un importante esfuer-
zo epistemoldgico para redefinir el cam-
po de la comunicacién, y a nivel practico,
de diversificar las opciones de profesio-
nalizaciéon, de manera que los nuevos
planes de estudios los contemplen.

B.3 Respuestas al mercado laboral
diversificado. Al redimensionar el cam-
po de las comunicaciones surgen oportu-
nidades que van mucho mas alla de las
previstas en la mayoria de los planes y
programas de estudios vigentes. La
redefinicidn implica la interdisciplina, la
comunicacioén aplicada, ademas de las
“practicas tradicionales” de la profesién.
Una respuesta creativa al mercado de
trabajo implica expandir y diversificar la
oferta de servicios. Los planes de estu-

Oscar Bonilla, Uruguay



Desenmascarando el progreso

dio no pueden depender de la demanda
del mercado de trabajo, pero tampoco
tienen que estar completamente desvin-
culados de él. Las instituciones de
ensefianza pueden representar un papel
mucho mas activo del que tuvieron en el
pasado frente al mercado de trabajo.

B.4 Reformulacion participativa. En
el momento de formular nuevos planes
de estudio, la consulta oportuna, e! dialo-
go, ¢l trabajo en equipo, la concertacion,
la negacién, son recursos comunicativos
que, concretados sobre bases institu-
cionales y organizativas explicitas, ofre-
cen la posibilidad de enriquecimiento a
partir de la multiplicidad de opciones y
puntos de vista. En este sentido es
importante que los investigadores y pro-
fesionales que imparten clase y discuten
los planes de estudio tengan una forma-
cién especializada en docencia y que
periddicamente se capaciten en peda-
gogia, didactica y técnicas de ensefianza
superior aplicadas a la comunicacién.

El problema de la reformulacion de
planes de estudios, apenas queda
esbozado después de este planteamien-
to general, sin embargo, los problemas y
alternativas propuestos abren sentidos
nuevos. Hasta ahora un importante sec-
tor del extenso campo de la comuni-
cacidn ha sido silenciado por el énfasis
puesto en los medios de difusion y la
comunicacién de masas. Es necesario
recuperarlo antes de que otros nos
arrebaten la palabra. o

Pedro Meyer, Méxicb, 1991
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Las facultades y las empresas de la

comunicacion crecieron

vertiginosamente en América Latina
en las ultimas décadas. Lo bicieron
por caminos paralelos, con un
minimo de contacto entre si, con

\/ieJ'o o for qué o le decis 3 v mams ?
Hace medig hora que espera |z telenovels
9 P
frente al hotno g micro-ondas

paranoica desconfianza y un
agresivo desconocimiento mutuo.
Este historico divorcio explica
muchas de las deficiencias que
afectan a las partes. Una nueva

voluntad bacia un cauteloso

acercamiento se detecta en diversos
paises. José Marques de Melo analiza
los antecedentes del desencuentro y
propone reformas que vuelvan a
vincular a los centros de estudio con
sus contrapartes en el sistema

productivo.

o
eSS

LA ATRACCION FATAL DE 1A
UNIVERSIDAD Y LA INDUSTRIA

| balance de las seis
primeras décadas de
ensefianza e investigacion
de la comunicacion en
América Latina muestra
avances y retrocesos. El
perfil de los programas universitarios re-
vela dos momentos distintos. Entre 1930

Jose MarauEs DE MELO. Director de la
Escuela de Comunicaciones y Artes de la
Universidad de Sdo Paulo, ECA-USP. Este
articulo resume la ponencia presentada en el
VII Encuentro Internacional de Facultades de
Comunicacion Social realizado en Acapulco,
México, octubre de 1992. La version comple-
ta en portugués y la extensa bibliografia
adjunta puede obtenerse a través de Chasqui
o de la ECA-USP.
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y 1960 se privilegiaba la formacién profe-
sional practica de recursos humanos.
Entre 1960 y 1990 se detecta una ten-
dencia mas academicista orientada a la
generacién de conocimientos. De una
accién practica se va hacia una conducta
tedrica.

Esa secuencia refleja el entorno
social y politico y las corrientes de ideas
que marcaron las coyunturas histdricas
por las que atravesé nuestro continente.
La etapa inicial se ajustaba al esfuerzo
de expansidén capitalista sustentado por
las tesis del nacionalismo desarrollista
que proponia el uso de los medios de
comunicacién para impulsar los cambios
sociales y econémicos. La segunda eta-

pa se articulaba alrededor de la negacion
del paradigma capitalista y la afirmacion
de nuevos modelos de sociedad inspira-
dos en la utopia socialista.

Industrializacion, urbanizacion y
comunicaciones

La formacién profesional de comuni-
cadores se desarrolié en paralelo con el
proceso de industrializacién y urba-
nizacién. Entre la primera y segunda gue-
rras mundiales los Estados fomentaron la
produccién de bienes de consumo,
crearon fabricas, generaron nuevos
empleos, ampliaron el mercado interno y
potencializaron la urbanizacién. Como
consecuencia crecieron las redes de



comunicacion de masas. Con el fin de
atender la demanda de profesionales de
la comunicacion surgieron fas primeras
facultades de comunicacién. Inicialmente
se restringieron al Periodismo pero luego
se extendieron a la Publicidad, las
Relaciones Publicas y la Radiodifusién.

Las primeras experiencias educa-
cionales surgieron en aquellos paises
donde el proceso de industrializacién y
urbanizacién adquiria mayor intensidad:
Argentina y Brasil. En 1934 en Buenos
Aires surge un proyecto universitario
inspirado en el modeio norteamericano.
Al afo siguiente, se organiza en Rio de
Janeiro la formacién de publicistas de
acuerdo al patrén de las universidades
europeas. El primer proyecto tenia un
perfil profesionalizante y el segundo re-
velaba una vocacién marcadamente
académica.

Aunque las escuelas fueron creadas
de acuerdo con las demandas de un
mercado de trabajo en expansién, sus
egresados encontraron dificultades para
obtener empleo porque los empresarios
del ramo los consideraban incapaces de
realizar tareas basicas de la profesién.
Como el entrenamiento instrumental era
débil por la ausencia de laboratorios y
centros de investigacion, recién después
de reciclarse en las empresas periodisti-
cas los egresados podian acceder a las
redacciones de los medios.

FEl modelo norteamericano

Experiencias similares se replicaron
en la década siguiente en Cuba, México,
Ecuador, Venezuela y Colombia, donde
se instalaron cursos de periodismo inspi-
rados en el modelo norteamericano.

Pero las escuelas de periodismo de
América Latina no se desarrollaron en
sintonia con la profesion, las empresas y
los sindicatos. Les faltd la practica coti-
diana de la informacién de actualidad
para el entrenamiento de los futuros pro-
ductores de noticias. Tal articulacién
organica existié en las instituciones nor-
teamericanas en las que teéricamente se
inspiraron sus congéneres latinoameri-
canos.

La escuela de periodismo de la
Universidad de Columbia fue concebida
por Joseph Pulitzer. El exitoso editor de
periddicos financié la formacion del pos-
grado en periodismo para jovenes prove-
nientes de humanidades para que
manejen las técnicas del reportaje y la

as primeras
experiencias de
formacion
periodistica surgieron en los
anos 30 en Argentina y
Brasil donde los procesos de
industrializacion y
urbanizacién adquirian
mayor intensidad.

edicion. El educador Walter Williams
concibi6 la escuela de la Universidad de
Missouri como un proyecto practico,
armado en torno al periédico de circu-
lacién diaria dirigida a la comunidad
como laboratorio para los estudiantes.
En esos cursos universitarios la forma-
cién no terminaba en el aula o en las bi-
bliotecas, sino que se complementaba y
fortalecia en los laboratorios de la indus-
tria abjertos a la observacién, la expe-
riencia y la critica.

En América Latina el camino adopta-
do fue diametralmente opuesto. La dife-
rencia se debe, por un lado, a la
mentalidad de los propietarios de
medios, empresarialmente inmediatistas
y por lo tanto poco dispuestos a invertir
en la formacion y la investigaciéon. Por
otro lado, los dirigentes universitarios
desdenaban la cooperacion con el sector
empresarial rechazando iniciativas de
apoyo para capacitar mejor a los futuros
profesionales. SeAalando las contradic-
ciones politicas y, supuestamente para
preservar su autonomia critica, la
Universidad promovié un modelo de for-
macion apartado de las demandas de la
produccién y de la sociedad.

Algunas excepciones

Las excepciones se dan en Brasil y
Venezuela en los afios 50. La creacion
de la Escuela de Periodismo Casper
Libero, en Sao Paulo, es una accion con-
junta entre una importante empresa pe-
riodistica y la Universidad Catélica. La
intensidn era formar periodistas combi-
nando la infraestructura y la competencia
técnica de la empresa con la capa-
citacion humanista disponible en la
Universidad. Después de la muerte del
director y fundador de la Escuela el
proyecto perdi6 su enfoque debido al dis-
tanciamiento entre el profesorado y la
redaccién del periodico.

En Caracas, el funcionamiento de la
Escuela de Periodismo de la Universidad
Central encontr6 respaldo en la organi-
zacién sindical de los periodistas
(Asociaci6n Venezolana de Prensa). Es
por eso que su estructura inicial
demostré vitalidad profesional y perspi-
cacia investigativa acumulando cono-
cimientos especificos. Ciertamente el
éxito del proyecto no puede desligarse
de la captacion de recursos publicos.
Ese perfil se mantuvo vigente durante
dos décadas. La institucion conté con
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recursos pedagoégicos semejantes a los
de las escuelas norteamericanas donde
era posible realizar experiencias de pro-
duccion de mensajes ademas de hacer
observaciones empiricas 0 documen-
tales. Pero poco a poco el proyecto
decayd por no construir puentes directos
con el mundo real (empresas y profe-
sionales), asumiendo una fisonomia
puramente académica que entr6 en crisis
apenas falté financiamiento guberna-
mental y se desactualizé el equipamiento
destinado a experiencias e investigacién.

El modelo Ciespalino

Cuando al final de la década de! 50
la UNESCO promovié la creacion de
CIESPAL, el diagnéstico sobre ensefian-
za de periodismo en América Latina
mostraba el fracaso de nuestras universi-
dades y acentuaba el descompas entre
las estrategias de uso de los medios de
comunicacion y los programas de desa-
rrollo de la regién. La principal funcién de
CIESPAL fue reciclar los profesores de
las escuelas de periodismo y entrenar a
las nuevas generaciones para asumir la
docencia universitaria. Durante los afios
60 muchos profesionales aprendieron a
ensefar, investigar y producir comuni-
cacién en CIESPAL dentro de los
parametros  desarrollistas de la
UNESCO. La institucion ejercié un papel
multiplicador diseminando nuevos con-
ceptos e instrumentos de accién que

);a

uando la UNESCO
promueve la
fundacion de
CIESPAL, el diagndstico de la
ensefianza de periodismo en
Ameérica Latina mostraba el
fracaso de las universidades
y destacaba el descompis
entre los medios de
comunicacion y los
programas de desarrollo en
la region.

El globo de la critica y la autonomia

38 CHASQUI 44, enero 1993

Carlos Amérigo, Dimensién Visual

encontraron respaldo en las empresas,
en los gremios y en las escuelas de pe-
riodismo.

La principal innovacién fue el uso de
la investigacién cientifica para la planifi-
cacion de estrategias comunicacionales
y la evaluacién de resultados. El entre-
namiento de profesionales actuantes en
las empresas para tareas docentes redu-
jo la distancia entre las escuelas y el
mercado de trabajo creando formas de
colaboracién y dialogo.

Apoyandose en su credibilidad y en
la influencia sobre las universidades lati-
noamericanas CIESPAL propuso a prin-
cipios de los 70 un plan piloto tendiente a
unificar las estructuras pedagégicas en
el area de comunicacion. La idea era
superar el énfasis en periodismo y am-
pliar la educacion hacia ofras disciplinas:
persuasivas (Publicidad y Relaciones
publicas), ficcién (Cine y Radio) e institu-
cionales (Comunicacion empresarial,
rural, comunitaria).

Nuevos distanciamientos

La equivocacién de CIESPAL fue
idealizar un modelo de formacién apro-
piado para pequefias comunidades, prin-
cipalmente rurales, donde la sociedad
requeria un profesional habilitado para
ejercer multiples y diversas tareas comu-
nicativas. Estimular su implantacién en
forma indiscriminada en todo el conti-
nente significd un retroceso. La
Universidad se distancié de la sociedad.
Los profesionales no egresaban habilita-
dos para el desempefio de funciones
especializadas. Las facultades de comu-
nicacién comenzaron a graduar estu-
diantes para el mercado de de-
sempleados.

El plan piloto incorporaba un nicleo
de estudios tedricos de comunicacion
desarrollado por cientificos sociales,
sociologos, antropélogos, psicélogos,
politélogos, historiadores y semi6logos.
Los docentes de esas disciplinas gene-
ralmente desconocian los fundamentos
de la teoria de la comunicacién y
muchas veces tenian prejuicios en con-
tra de la industria de la comunicacién y
sus profesionales. La sofisticacion
académica de los cientistas sociales
fomenté cierto menosprecio hacia los
profesores criados en la practica de las
comunicaciones. Las universidades se
alejaron de los docentes con experiencia
y formacién en la industria.



Algunas escuelas cambiaron su perfil
académico torndndose en meros
apéndices de los ndcleos de ciencias
sociales o ciencias del lenguaje. La
comunicacion se convirtié en un pretexto
para especulaciones académicas dejan-
dose de lado cualquier practica o activi-
dad experimental con la justificacion de
que la Universidad es el espacio privile-
giado de la reflexién critica.

Nuevos intentos de actualizacion

Lentamente, en los Ultimos anos, las
escuelas de comunicacién fueron dejan-
do atras el modelo Ciespalino, buscando
legitimacién académica y proyeccién
social. A pesar del conflicto latente entre
tedricos y practicos (entre comunicélo-
gos y comunicadores) se fue creando
una conciencia de que las universidades
solo tienen sentido en la medida que se
sintonizan con las demandas sociales.

En Brasil se dejo en manos del
Ministerio de Educacion la definicion del
perfil de la formacion de recursos
humanos y la produccién de conocimien-
tos en comunicaciones. Esa dependen-
cia asegurd la legitimidad de las
acciones universitarias estableciendo
patrones de calidad, dando credibilidad a
los titulos obtenidos y hasta garantizan-
do recursos financieros. Pero también
significé la uniformizacién de los progra-
mas educacionales. Las escuelas supe-
riores tuvieron dificultades para ade-
cuarse a las especificidades locales y
regionales.

El excesivo centralismo brasilefio

Esa politica centralizante se agravd
durante los afos de autoritarismo militar,
a partir de 1964. Todas las universidades
debieron cumplir con el “curriculum mini-
mo” y fueron estrictamente fiscalizadas
por el gobierno central. Las escuelas de
comunicacién no tenian libertad para
interactuar con las comunidades ni para
adoptar planes de ensefianza acordes
con las demandas locales. Ese fue el
mayor obstaculo para el desarrollo de las
relaciones entre universidades e indus-
trias. La estructura curricular nacional
creaba resistencia a las propuestas de
innovacién. El buen criterio aconsejaba
la organizacion de escuelas de comuni-
cacidn menos centralizadas y mas plena-
mente sintonizadas con las necesidades
locales tanto para la formacién de recur-
s0s humanos como para la produccion
de conocimiento. Pero en Brasilia faltaba

incular universidad
e industria requiere
el desarme
ideolbgico de los
educadores/investigadores y
la modernizacion de los
empresarios que todavia
tienen un comportamiento
gerencial propio del
capitalismo salvaje.

la sensibilidad para comprender las pro-
fundas diferencias regionales que se
reflejan aun en toda la produccion cultu-
ral del pais.

Primeros programas de posgrado

La formacién de recursos humanos
para las empresas periodisticas, las
agencias de publicidad y relaciones
plblicas, las emisoras de radio y tele-
visién, y los estudios cinematograficos
fue la tarea basica del primer ciclo uni-
versitario. Pero paralelamente surgié un
sector mas avanzado de las escuelas de
comunicacion dedicado a la produccion
de conocimiento. Los programas de pos-
grado surgieron inicialmente en las uni-
versidades publicas de Sao Paulo, Rio
de Janeiro y Brasilia. Esos programas
pioneros tenian una vocacién eminente-
mente académica. Privilegiaban activi-
dades de investigacioén basica, ademas
de formar profesores universitarios,
investigadores y planificadores de comu-
nicacién para instituciones publicas o pri-
vadas. La tendencia en Brasil fue asignar
al pregrado la funcién de entrenar comu-
nicadores y a los posgrados la de formar
comunicologos.

De las 80 universidades con facul-
tades de comunicacién en Brasil ocho
tienen cursos de posgrado con titulos de
maestrado y tres con titulos de doctora-
do. Las carreras hegemonicas son
Periodismo, Publicidad y Relaciones
Pdblicas. Radio, Television, Cine y
Produccién Editorial son especialidades
menos atendidas. En varias universi-
dades los cursos de comunicacién son
los de mayor demanda entre los recién
ingresados.

La transicion democratica

La transicidn democratica permiti6
iniciar y adelantar la blisqueda de alter-
nativas. La reforma constitucional de
1988 otorgd autonomia a fa universi-
dades. Gradualmente se hizo evidente
que la eliminacién del "curriculum mini-
mo" federal era el punto de partida para
la renovacion de la ensefanza y la
dinamizacién de la investigacién. La
autonomia de las escuelas era y es
indispensable para incentivar la interac-
cién critica con las industrias de la comu-
nicacién.

En 1990 se realizé en Sao Paulo el
“Coloquio sobre Ensefianza de
Comunicacién y los Desafios de la
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Modernidad”. Participaron lideres univer-
sitarios de *do el pais y se propuso para
la discusién una plataforma basica de
cambios cuyos principales elementos
pueden servir como punto de partida
para dinamicas semejantes en otros
paises de América Latina:

1.
Autonomia curricular

Las transformaciones que operan en
el pais y el mundo afectan a la
Universidad y al sistema productivo, e
imponen una reestructuracion de la
ensefanza de comunicacion en el ciclo
de pregrado. El mantenimiento de la
estructura curricular erigida al final de los
anos 60, con su figura del “comunicador
polivalente” encarnada aun en el “tronco
comun” requerido en todas las especiali-
dades, ha sido un obstaculo para sin-
tonizar la formacién con las tendencias
de especializacion profesional domi-
nantes en el Primer Mundo. El exceso de
normas contenidas en el “curriculum
minimo” y el gran nimero de disciplinas
obligatorias dejan poco margen para la
libertad de iniciativa de las escuelas de
comunicacion.

Poco después del Coloquio, los diri-
gentes de los cursos de cinematografia
propusieron una revision curricular y
obtuvieron anuencia del Consejo Federal
de Educacién para implantar con “carac-
ter experimental”, curriculums autd-
nomos.

La “autonomia curricular” sigue sien-
do una necesidad prioritaria para las
ofras carreras en comunicacion
(Periodismo, Relaciones Publicas,
Publicidad y Propaganda, Radio y
Television y Produccion Editorial) por las
contingencias que enfrentan para aten-
der las demandas de un mercado de tra-
bajo completamente modificado por las
innovaciones tecnoldgicas y las muta-
ciones politicas y econdémicas por las
que atraviesa Brasil. Esta autonomia cu-
rricular permitiria experimentar con
nuevas estructuras de capacitaciéon bus-
cando la interaccion entre las metas de
la universidad y las demandas del sis-
tema productivo en cada region del pais.

2.

Formacion cultural de los
comunicadores

Desde el inicio de los programas de
formacion en comunicaciones se

40 CHASQUI 44, enero 1993

cambios en cuso en |

soc1al lo que im

10 caracteriza, y
. nacional-de la
, 4) Una escuela c

| argumento en favor
de preservar la
autonomia critica
justifico la adopcion de un
modelo de universidad
apartado de las demandas
sociales.

reconoce que el comunicador no es sblo
un técnico sino un profesional que, como
¢l médico y el ingeniero, tiene que tener
conciencia de su responsabilidad ante la
sociedad y asumir una ética en el
desemperio de su profesion. Por tanto su
formacién debe contar con dos lineas
bésicas: la del manejo competente del
instrumental tecnoldgico, y la del con-
tenido cultural, que lo torne apto para
situarse en la sociedad y vislumbrar los
cursos posibles de su evolucion.

La formacién cultural del comuni-
cador debe corresponder a las necesi-
dades de las especialidades en
comunicacién. ;Se puede concebir un
cineasta o un profesional de television
que no conozca la estética o la historia
de la imagen? ;0 un profesional de rela-
ciones publicas o incluso un periodista
que no domine por lo menos una lengua
extranjera? Se corre el riesgo de fijar una
lista de requerimientos que pretendan
transformar al comunicador en un enci-
clopedista. Es esencial establecer priori-
dades identificando los campos del
conocimiento que permitan comprender
mejor el comportamiento del hombre en
su complejidad individual y colectiva.
Empresarios y ex-alumnos deben cola-
borar en el estudio de esas prioridades.



3.

Interaccion con el sistema
productivo

Después de un largo periodo de ais-
lamiento y conflicto entre las empresas
de la industria cultural y las escuelas de
comunicaciéon se torna impostergable
reanudar la interaccién. Ya existen varias
experiencias de articulaciones satisfacto-
rias entre universidades y empresas.
Hay proyectos de interés publico a través
de los cuales las escuelas de comuni-
cacion acceden a las innovaciones profe-
sionales sin comprometer su necesaria
perspectiva critica. Algunas empresas
demandan de las universidades evalua-
ciones criticas de sus productos, hechas
de modo competente y utilizando
parametros cientificos. Esa interaccion
entre escuelas y empresas de comuni-
cacion requiere el desarme ideolégico de
los educadores/investigadores y la mo-
dernizacién de los empresarios entre
quienes todavia persiste un compor-
tamiento gerencial pautado por los ma-
tices del capitalismo salvaje.

La universidad brasilefia ha persegui-
do el ideal de la modernizacién buscan-
do acceder a las tecnologias de Gltima
generacién sin reconocer que le es
imposible competir eficazmente con la
empresa privada. En paises del primer
mundo como Japén, la universidad ya se

conformé en poseer el instrumento nece-
sario para la ensefanza de una
destreza, dejando la sofisticacién profe-
sional al ejercicio dentro de la empresa.
Para lograr esa secuencia complemen-
taria se impone un didlogo inmediato con
el empresariado, y la universidad debe
dar el primer paso, ya que le cabe
difundir nuevas modalidades de compor-
tamiento. La cooperacién entre la empre-
sa y la universidad puede resultar en el
financiamiento de proyectos que permi-
tirfan capacitar recursos humanos
reduciendo o rompiendo la dependencia
con el Estado.

4.
El cuerpo docente

La mejoria de la calidad de la
ensefanza y la investigacién en las
escuelas de comunicacién depende fun-
damentalmente de la actuacién de su
cuerpo docente. Ademds de la compe-
tencia profesional y cientifica, es indis-
pensable un reciclaje pedagégico para
los profesores de las escuelas de comu-
nicacién pues muchas veces dominan
conocimientos especificos pero no
poseen la destreza para transmitirlos en
el aula o los laboratorios. Es conveniente
promover el trabajo de equipo entre
docentes. Ese proceso debe ser realiza-
do en la convivencia con el alumno. De
ahi la urgencia de abrir espacios en la
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Las ideas se pasean por la realidad
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carga horaria de los cursos de comuni-
cacion, para promover el didlogo entre
docentes de diferentes disciplinas y
realizar seminarios o coloquios sobre
temas de actualidad de comun interés.

5.
Programas de posgrado

En lo que respecta a los posgrados,
es indispensable sintonizar los progra-
mas de ensefianza con las tendencias
de la investigacién internacional en las
areas de comunicacion y se torna
inaplazable la configuracién de parame-
tros propios para la investigacion de los
fenébmenos comunicacionales, de acuer-
do con la tradicién cientifica del Primer
Mundo. Se debe reformular las areas de
los cursos de posgrado, ya sea para
atender a las nuevas demandas profe-
sionales o para permitir el reciclaje
pedagégico reclamado por la actual
clientela de esos cursos, mayoritaria-
mente constituida por docentes de las
escuelas de comunicacion. El énfasis de
los programas en la formacién de investi-
gadores debe ser preservada, pero es
importante abrir espacios para experien-
cias innovadoras, como la creacién de
maestrados profesionalizantes (a ejem-
plo de los que ocurre en Estados Unidos
0 Jap6n), o la organizacién de progra-
mas de emergencia para capacitar
pedagdgicamente los nuevos docentes

e impone un
didlogo inmediato
con el
empresariado, y la
universidad debe dar el
primer paso, ya que le cabe
difundir nuevas modalidades
de comportamiento.

CHASQUI 44, enero 1993 41



que ingresan en las escuelas de comuni-
cacion provenientes de sectores profe-
sionales.

El diagnéstico de ECA-USP

En base a estas orientaciones gene-
rales, la Escuela de Comunicaciones y
Artes de la Universidad de Sdo Paulo
(ECA-USP) antes de esbozar cambios
estructurales, realizéd una investigacion
en torno a los alumnos y los
empleadores para detectar la evaluacién
que hacian ellos de las experiencias de
aprendizaje y el desempefo profesional
en las empresas. Recurrié ademas a
consultores extranjeros y patrocind visi-
tas de una decena de docentes a los
centros de estudio de paises europeos y
de Estados Unidos para conocer las ten-
dencias existentes alli. Eso determind
las reformas a ser iniciadas en 1993 y
que comprenderan acciones pedagdgi-
cas y cientificas con la siguiente orien-
tacion:

1. Actualizacién de los cursos de
pregrado y autonomia curricular. Los
nuevos programas de ensefianza fueron
organizados de acuerdo con las pecu-
liaridades de las diversas carreras profe-
sionales preparando comunicadores
especializados. Los alumnos recibiran
una formacion sintonizada con las
demandas del mercado de trabajo.
Ademas de adquirir conocimientos que
los habilitaran para planificar, producir y
evaluar productos comunicacionales, los
estudiantes participaran en experiencias
concretas en los laboratorios de la propia
escuela.

Recibiran ademas formacion huma-
nistica complementaria, cursando disci-
plinas en otras unidades y depar-
tamentos universitarios que los capaci-
taran para dominar los contenidos que
seran codificados en los mensajes y
difundidos por los medios (historia, politi-
c¢a, economia, ciencias, artes, literatura,
etcétera). Todo eso reforzado por el mar-
co ético y cientifico oriundo de la teoria y
la metodologia de la comunicacion.

2. Reestructuracion del posgrado
articulando organicamente la investi-
gacion pura y aplicada. El programa de
maestrado y doctorado en Ciencias de la
Comunicacion fue desmembrado en seis
programas distintos:

- Estudios Interdisciplinarios de la

Comunicacién que prioriza la investi-

gacién basica;
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e debe reformular las
dreas de los cursos
de posgrado, ya sea
para atender a las nuevas
demandas profesionales o
para permitir el reciclaje
pedagogico reclamado por
la actual clientela de esos
cursos, mayoritariamente
constituida por docentes de
las escuelas de
comunicacion.

- Ciencias de Ila

Documentacion;
- Comunicacion para el mercado;
- Imagen y sonido;

Periodismo;
- Turismo y Recreacion.

Todos ellos pretenden formar investi-
gadores para las universidades, las insti-
tuciones gubernamentales, las empresas
privadas y las organizaciones de la
sociedad civil que demandan recursos
humanos de alto nivel para programas
de desarrollo sociocultural.

3. Creacion de nucleos de docu-
mentacion e investigacién que apoyen
a los programas de ensefianza, y pro-
muevan estudios sobre temas priori-
tarios para el desarrollo de los
sistemas nacionales de comuni-
cacion. En este sentido ya funcionan

Informacién y

varios equipos multidisciplinarios dedica-
dos a los siguientes temas estratégicos:

Escuela del futuro. Uso de las
nuevas tecnologias de comunicacién en
los procesos educativos.

Informatica. Aplicacion de las inno-
vaciones informaticas en la generacion,
difusion y evaluacion de los productos
comunicacionales.

Mercado de trabajo. Identificacién
de las demandas ocupacionales como
feed-back indispensable a la critica y
revision de las practicas pedagégicas en
las escuelas de comunicacion.

Divulgacién cientifica. Utilizacién
de los medios de comunicaciéon de masa
para democratizar el conocimiento ge-
nerado por los centros de investigacion
cientifica y tecnolégica.

Documentacién de la investi-
gacion en comunicacion. Creacion de
bases de datos para estocar conocimien-
tos producidos por las instituciones de
investigacién en comunicacién de los
paises de lengua portuguesa.

Praxis periodistica. Diagndstico de
los cambios ocurridos en las practicas
periodisticas brasilefias en el periodo
1945-1995, centrado en dos variables:
las innovaciones tecnologicas y el
paradigma democratico.

Historietas. Rescate de la memoria
de la industria brasilefia de coémics y
andlisis de sus usos educativos y cultu-
rales.

Telenovelas. Preservacion de la
memoria de la industria brasilefa de
telenovelas y andlisis de su impacto
socio-politico.

Otros equipos estan en formacion:
Audiovisuales (cine, video y television);
Comunicacién Institucional; Comunica-
cién Rural; Publicidad; Comunicaciones
e Integracién Regional.

4. Difusién del conocimiento ge-
nerado en la institucién en otras universi-
dades, empresas y oOrganos -para
eventual utilizacion de conceptos,
paradigmas, métodos y tecnologias crea-
dos por los investigadores. Con ese fin la
ECA-USP mantiene 6 publicaciones pe-
riédicas: Anudrio de Inovagoes em
Comunicagbes e Artes; Simpodsios em
Comunicagées e Artes; Revista de
Comunicagbes e Artes; Brazilian
Communication Research Yearbook;
Anudrio Brasileiro da Pesquisa em
Jornalismo e Turismo; y Andlise. L



FACULTADES, INDUSTRIAS Y MERCADO LABORAL

NAIR MARTINENKO

Algunos se oponen al matrimonio de las industrias culturales con las
universidades. Pero tendran que apurarse porque las novias ya estan en
estado de avanzada gravidez.

xiste cierto consenso respecto a los problemas
principales que enfrentan los programas de
comunicacién de las universidades brasilehas:

1. El rdpido avance tecnoldgico de las empresas de
comunicacion que las universidades no pueden acompaiiar;

2. La permanente crisis de identidad de las facultades de
comunicacién que influye sobre las definiciones curriculares
de sus vertientes practicas y teoricas;

3. Las presiones que generan las empresas de
comunicaciones para que las facultades capaciten
profesionales cuyas destrezas concuerden con las
necesidades del mercado laboral;

4. Como parte del proceso de liberalizacion de la
economia todas las universidades sufren los recortes
presupuestarios y se reduce alin mas su capacidad de
formacién eficaz de profesionales;

5. Las necesidades del sector privado y las dificultades
que enfrentan las universidades han hecho que las empresas
de comunicaciones asuman directamente ciertos aspectos de
la formacion del personal que necesitan para sus
operaciones.

Las diferencias entre académicos, investigadores y
profesionales dedicados a la formacién de comunicadores se
expresan en el énfasis que aplican sobre uno u otro aspecto
del diagnéstico y en las soluciones que proponen.

La Fscuela de Comunicagoes y Artes de la Universidade
de Sdo Paulo (ECA-USP) adopté el camino de los convenios
con empresas de comunicacion para fortalecer sus programas
de capacitacion. Su Director, José Marques de Melo sefiala
que la intencién es suplir las deficiencias tecnolégicas de la
universidad y mostrar a los estudiantes la realidad cotidiana
del trabajo en los medios. Dice José Marques de Melo:
“Debemos trabajar dentro de una logica de vanguardia. No
queremos someternos ciegamente a las exigencias del
mercado de trabajo, pero no podemos ignorarlo totalmente.
Creemos en un punto medio que adecie a las escuelas de
comunicacién para un petiodismo moderno.”

La profesora Christa Berger de la Universidad Federal de
Rio Grande Do Sul (UFRGS) opina que “es preciso tener
cuidado con la interaccion entre la universidad y las
empresas porque el empresario busca la productividad y el
lucro mientras que la universidad debe formar recursos

humanos criticos.” Christa Berger también advierte que los
conocimientos desarrollados en el medio universitario no
deben privatizarse: “Se trata, en Gltima instancia, de un
patrimonio de la humanidad”. El modelo que critica Berger
ha sido adoptado ampliamente por las universidades pablicas
y privadas de América del Norte y Europa.

Segtin Christa Berger, el acercamiento entre universidad e
industria estd lejos del punto medio al que se refiere Marques
de Melo: “Los empresarios quieren que el periodista sea un
buen técnico. No les interesa demasiado el profesional que
cuestiona, critica y se impone.”

Formacion dentro de las empresas

Enfrentadas por los sindicatos de periodistas y por
profesores universitarios, muchas empresas estin formando
sus propios profesionales en cursos internos que dan
prioridad a las destrezas practicas. Su duracién promedio es
de cuatro meses. Segin los empresarios, el objetivo es darle
al profesional una vision real del mercado de trabajo y del
ejercicio del periodismo modermno.

Segln Francisco Ornellas, periodista y coordinador del
Curso de Periodismo Aplicado del diario O Estado de Sdo
Paulo, “los cursos de periodismo aplicado son al periodista
egresado de las facultades de comunicacion lo que las
residencias médicas son a los egresados de las facultades de
medicina.” Omellas destaca el problema tecnolégico:
“ninguna escuela puede acompafar la permanente
renovacion tecnoldgica de las empresas comerciales”.

La Coordinadora del Curso Intensivo de Prictica de
Periodismo Aplicado del grupo de medios Red Brasil Sul
(RBS), Eunice Jacques, dice que el objetivo de su programa
es cubrir algunos vacios que dejan las universidades. La RBS
gastd U$S 320.000 en el curso mencionado.

El tema enfrenta a las empresas con los sindicatos y las
universidades. Francisco Rudiger es coordinador del curso de
posgrado de la Pontificia Universidad Cat6lica. Para Rudiger
los cursos empresariales son “una forma de adiestrar fuerza
de trabajo para adaptarla a las necesidades y perfiles
requeridos por empresas especificas. Es un componente de la
estrategia de seleccion de personal e incluso de la estrategia
de mercado de cada empresa en relacién con la
competencia.” @
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MARco ORDONEZ
ECUADOR

LA REFORMA GOLPEA
DOS VECES

En las facultades de
comunicacion urge la
actualizacion curricular
para responder a las nuevas
exigencias sociales y
tecnologicas. Marco Ordoriez
ataca algunos mitos de la
teoria social que
distorsionan la ensenianza y
la investigacion, y repasa los
cambios ocurridos en los
medios y el mercado laboral.
Ordoviez propone la
definicion de un amplio
espectro de especializaciones
cumulativas.
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an transcurrido mas de
15 anos desde que
CIESPAL recomendé su
aftimo enfoque curricular
y mas de 10 desde que
estd operando la Fede-
racion Latinoamericana de Facultades de
Comunicacion (FELAFACS). Sin embar-
go los diagndsticos y propuestas de solu-
cion, a pesar de enfoques epistemo-
l6gicos generalmente pertinentes, no
logran superar los mismos viejos y
manidos problemas.

Hay algo aln mas grave. La
ensefanza de comunicacion no ha logra-
do superar sus defectos, vicios y dificul-
tades, especialmente de metodologia,
equipamiento y organizacion. Por ejem-
plo, no han sido muy significativos los
avances para estructurar las escuelas

Marco ORDOREZ fue Director de CIESPAL
entre 1971 y 1979. Este articulo se basa en
una propuesta de programa de comunica-
ciones elaborado para la Universidad
Internacional del Ecuador.

con docentes profesionales con los que
se pueda modificar sustancialmente el
proceso educativo. Todos coincidimos en
la necesidad de tornarlo menos rigido,
mas participativo, sin ese verticalismo
autoritario y estéril. Pero en la mayoria
de universidades de América Latina per-
duran las viejas practicas de ensefianza.

Los mitos de la teoria social

Unos cuantos mitos siguen pesando
excesivamente en el enfoque curricular.
Se ha tomado, sin discusion y analisis
suficientes, a la “comunicacion para el
desarrollo” como una verdad bajo cuyo
marco debian cefirse todas las practicas
del ejercicio y la formaci6n profesionales.

Después de 30 afios de lucha para
conseguir “el desarrollo”, sélo hemos
alcanzado unos indicadores econémicos
demostrativos de que la hipotesis no fun-
ciona. Confundimos compartamientos
culturales y avances tecnoldgicos de
naciones poderosas, con “desarrollo” y
los consideramos paradigmas que

La dama de los gansos

Hugo Cifuentes, Ecuador, 1986



s necesario excluir el
autoritarismo, el

d palabrerio, la
conferencia reiterativa y
tediosa, el verticalismo
impositivo y protagénico del
docente, la acumulacién de
conocimientos obsoletos y la
superposicion de contenidos
entre materias.

debiamos trasladar. Al mismo tiempo
pregonabamos la necesidad de aislar
nuestras culturas para que no se con-
taminen con manifestaciones foraneas.
Luchamos contra la dependencia y per-
feccionamos una admirable teoria cienti-
fico social sobre ella. Luego, en la dltima
década, cedimos el espacio politico a
grupos que propugnan el neoliberalismo,
y por lo mismo, el fortalecimiento de la
dependencia. El socialismo marxista se
derrumba. Flaquean las teorias politicas
que lo sustentaron y bajo cuya dogmati-
ca concepcién funcionaron muchos cen-
tros universitarios. Los mitos agobian y
distorsionan el curriculum.

Cambios en los medios

Los nuevos aportes de la investi-
gacién empirica demuestran que buena
parte de la radiodifusidn ha modificado
sustancialmente sus comportamientos.
Un elevado numero de radioemisoras no
estd vinculado a estructuras de poder
econémico y politico y por lo mismo es
mas franqueable a programas destina-
dos a grandes grupos sociales.

En a television tambien se advierten
signos promisorios. El publico exige mas
y los medios -en respuesta a sus propias
demandas de audiencia y financiamiento
y no necesariamente a postulados ideo-
légicos o conceptuales- introducen cam-
bios significativos. Por  ejemplo,
extienden sus horarios, incrementan la
produccién nacional, multiplican sus pro-
gramaciones informativas y de opinion, e
incorporan materiales educativos.

El hecho comprobable es que se han
agotado los viejos formatos que tantos
rendimientos econémicos ofrecieron en
¢l pasado. Los cambios de los medios
electrénicos y las demandas del pablico

obedecen a nuevas situaciones
economicas y politicas que, al haber
hecho crisis, demandan participacion de
la poblacion que nunca podra imponerla
sin una base cierta de informacién.

Por otra parte, los grupos sociales
quieren irrumpir con su propia voz y se
ven obligados a crear sistemas de comu-
nicacién para hacer escuchar sus
planteamientos a quienes detentan el
poder. La mayor parte de lideres de
estas organizaciones se han convertido
en comunicadores. Los centros de for-
macién de profesionales de toda
América Latina han hecho reiteradas
propuestas de vanguardismo y aban-
deramiento de las causas populares.
Pero infortunadamente no han logrado
cristalizar un tipo de profesional que pue-
da racionalizar el uso de la comunicacion
para beneficio de los grupos sociales
mayoritarios.

Lo fundamental para nuestro analisis
es que se perciben cambios que no
podemos atribuir ingenuamente a la
reflexién critica o la investigacién que se
hizo en el pasado. La modificacion de los
comportamientos de los medios, aunque
no sea sustancialmente grande, esta
ocurriendo por su necesidad de sobre-
vivencia mas que por una intencionalidad
ideoldgica, politica o cultural.

A continuacién hacemos una sintesis
apretada de las conclusiones de estas
reflexiones para luego conectartas con
las opciones de ejercicio profesional y la
propuesta de formulacién curricular en
las escuelas.

Nuevos formatos. Las demandas
sociales de comunicacion estan orien-
tadas, todavia, hacia el uso de los
medios, pero con énfasis especial en
nuevos formatos para radio y television.

nstrumentos n

as téenicas aprendidas, cosa q

ue aqui no sucede

5 fenemos (ue estar en permanen

e cambio ¥ apr

CHASQUI 44, enero 1993 45



Participacion de la sociedad civil.
Hace falta la participacién de entidades
de la sociedad civil como patrocinadoras
de produccion de los contenidos nece-
sarios para sus propios fines y los de la
sociedad en su conjunto. Una infinidad
de redes de comunicacién menores que
enlazan a unos grupos con otros
(regiones geogréficas, grupos profesio-
nales, comunidades, lideres formales e
informales, maestros con alumnos e indi-
viduos con individuos) requieren de sus
propios mecanismos, tecnologias y pro-
cesos de comunicacion. El soporte profe-
sional para todos esos procesos de
comunicacion interpersonal, intergrupal,
institucional y cultural, no ha tenido el
desarrollo adecuado, a pesar del gigan-
tesco mercado ocupacional que repre-
sentan.

Publicidad. Los procesos de produc-
cion y de comercializacion -al margen de
su concepcion ideoldgica, ya sea capita-
lismo de estado, socialismo o economia
neoliberal- requieren de sistemas de
oferta en el mercado. La publicidad es un
instrumento que cumple esta funcion y
uno de los pocos mecanismos eficaces
para el financiamiento de las comunica-
ciones. La publicidad reproduce el sis-
tema de preduccion y mantiene, sino
incrementa, la dependencia y la domi-
nacion interna € internacional. Pero lo
mismo ocurre con |los modelos economi-
cos, los sistemas politicos y de estruc-
tura de poder. No por ello se debe dejar
de formar profesionales en el manejo de
la publicidad. El empirismo no beneficia
ni a la comunicacién ni a la publicidad.
Se debe propender a un uso ético y legi-
timo de la publicidad para atender una
demanda apremiante de la comuni-
cacion.

Comunicacion Institucional. La
complejidad de las redes de comuni-
cacion, la definiciéon de pablicos a los
que se quiere dirigir mensajes, la necesi-
dad de diagnosticar situaciones de
comunicacion, exigen la intervencion de
profesionales que puedan encargarse de
la Comunicacion Institucional, planificar-
la, disefar proyectos y ejecutarlos, para
alcanzar los objetivos institucionales.

Comunicacién Educativa. Una de
las mayores necesidades de la sociedad
es la comunicacién educativa, sujeta a
sus propios principios y metodologias y
utilizada tanto para la educacioén escola-
rizada, como para programas de
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deberia ser:

sociedad civil.

cualquiera de sus formas.

social y la igualdad.

humanista y universal.

personas.

sistemas en los que opera la vida.

PERFIL PROFESIONAL

n un intento por definir el perfil del profesional que esperamos puedan
formar las escuelas, incluirfamos las siguientes aspiraciones. El profesional

Conciente del impacto cultural e ideolégico de la comunicacion y capaz de asumir
la responsabilidad de manejar parcial o totalmente sistemas de comunicacion que
abarcan grupos de personas, sociedades, u opciones intitucionales del Estado o la

Con capacidad de mirar los problemas, identificarlos y diagnosticarlos con el
enfoque de la profesion de Comunicador y plantear respuestas y soluciones en
términos de proyectos o sistemas de comunicacion.

Debidamente capacitado para la elaboracion, produccion y difusién de mensajes,
creativos y socialmente convenientes, y éticamente formado para no practicar la
manipulacién, la distorsién o el engafio a través del uso de la comunicacién en

Con una concepcion del hombre y la sociedad inspirada en ideales democriticos
y humanistas, respetuoso de las ideas y principios de los demis, con una amplia
apertura a otras culturas y con un profundo sentido de la justicia, la solidaridad

Con la formacién bésica suficiente para que pueda aproximarse a la realidad
tomando en consideracién los factores pluriculturales, sociales, politicos, étnicos y
econdmicos, nacionales e internacionales, todo ello dentro de un contexto

Defensor de la libertad de expresion y del derecho a la libertad de informacion,
de los individuos, de las agrupaciones que los amparan o identifican, de las
entidades de la sociedad civil. Respetuosos de la honra y dignidad de las

Capaz de asumir la responsabilidad de interpretar la realidad, esclareciéndola y
difundiéndola, con el propésito de colaborar al acercamiento y comprension de
las personas y los sectores sociales, procurando la convivencia justa y arménica, y
el respeto a los derechos de todos los individuos y de todos los pueblos y con
conocimiento y capacidad para defender la naturaleza y el equilibrio de los

ensefianza aprendizaje formal, para
adultos, profesionales, etcétera.

El ejercicio profesional

En lo que respecta al ejercicio profe-
sional, fue posible identificar las deman-
das de graduados en el sector publico y
en los medios de comunicacién y la
necesidad de racionalizar el uso de la
comunicacién en proyectos que se eje-
cutan en areas urbanas marginales y en
areas rurales.

Aparentemente el nimero de egresa-
dos de las escuelas es mayor que la
demanda de profesionales. Sin embargo
los mismos medios de comunicacién
deben generar otras posibilidades de tra-
bajo creando espacios para la comuni-
caciéon educativa, o especializada en
cualquier género y para otros formatos y

. 2 modificacion de la

ocurriendo por su necesidad
de sobrevivencia mas que
por una intencionalidad
ideologica, politica o
cultural.




formas de expresion. En Quito se habian
afiliado al Colegio de Periodistas hasta
1992, 631 profesionales, de los cuales el
26.5% -161- trabaja en los medios, mien-
tras 209 -esto es el 33%- trabaja en el
sector publico y otro 33% no labora en la
rama para la que se formo. Todas estas
cifras significan que el Estado es el gran
empleador de comunicadores y sus
puestos de trabajo pueden multiplicarse
ain mas, cuando los proyectos se
respalden con comunicacion.

El 7.5% de profesionales se dedica-
ba a operaciones particulares y entre
ellas a la Comunicacién Institucional, que
es otro campo gigantesco de ocupacion
para que empresas publicas y privadas
aicancen sus objetivos, especialmente
en aquellos proyectos que suponen la
participacién de grandes grupos so-
ciales.

Entidades del Estado, ONGs y otras
instituciones de la sociedad civil,
requieren permanentemente de comuni-
cacién. No se pretende afirmar que esas
areas estdn abandonadas. Las labores
de comunicacién se estan cumpliendo
diariamente, en todos los niveles y en
todos los ambitos, pero no bajo el
enfoque profesional de los comuni-
cadores sociales, sino ejercida por profe-
sionales de medicina, salud publica,
arquitectura, antropologia, sociologia, o
por simples burbcratas, a quienes se
confian esas labores por falta de una
identificacion profesional y porque los
ejecutores de proyectos carecen del
conocimiento sobre la comunicacion y la
sociedad, y equivocan los roles que
tienen que cumplir los respectivos profe-
sionales.

/
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Apuntes para los perfiles
profesionales

En el disefio del curriculum se debe
poner especial cuidado en diferenciar al
Comunicélogo del Comunicador. Las dos
aproximaciones a la comunicacion, son
importantes y se respaldan mutuamente,
pero resulta casi imposible atacar las dos
areas integra y simultanemente.

En el primer caso el profesional
puede ser definido como un cientifico

social que requiere de formacion profun-
da en teoria del conocimiento, filosofia,
epistemologia, linglistica, semiologia,
investigacion y en la formulacién de
teorias. Es el tipo de intelectual cuya
capacidad le permite dar forma a las
ciencias de la comunicacion.

En el mismo rango de Comunicélogo
se ubica el responsable de la Comu-
nicaciéon Institucional, el estratega,
experto en la ejecucién de proyectos. Se
trata de un profesional que tiene capaci-
dad para investigar, para diagnosticar
situaciones y planificar el uso de la
comunicacién definiendo formas de
expresion y formatos en los que se uti-
lizardn los medios de comunicacién
colectiva, o cualquier otro tipo de comu-
nicacion social, ya sea interpersonal o
participatoria. Un profesional que pueda
concebir el uso multilple de canales tec-
nolégicos, ya sean éstos teléfonos,
satélites, mimedgrafos o audiovisuales
diversos. Un administrador de conjuntos
de proyectos con los que se persiga
objetivos especificos a nivel nacional o
sectorial, y en los que haya la clara
intencionalidad de transformar la reali-
dad.
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En el area de “Comunicadores” se
ubicarian profesionales formados para
expresarse en todos los medios, for-
matos y tecnologias, habilitados para
analizar mensajes y recopilarlos ©
difundirlos con conocimiento de la
situacion social, econémica, politica y
cultural, que forman el entorno en el que
tienen que ejercer la profesién.

El extraifio caso del comunicador
polivalente

El error principal que cometieron las
escuelas con respecto a este punto, fue
suponer que era posible formar un tipo
de profesional que abarque todos los
niveles de la comunicacion y que esté
preparado por una Universidad que, asi
mismo, tenga la posibilidad de ofrecer
una formacion integral en todas las
gamas de gestién descritas. No es posi-
ble conseguir un tipo humano, para que
se ocupe de todas las opciones de
comunicacién, ni tampoco disponer de
una Universidad que cuente con recur-
sos docentes, administrativos, econémi-
cos, técnicos, cientificos y de equi-
pamiento, para cumplir con tan improba
tarea.

El curriculum debe poner especial
énfasis en procesos reales de ensefian-
za-aprendizaje. La propuesta educativa
general que se plantea implica la
exclusién de todo autoritarismo, el fin del
palabrerio, de la conferencia reiterativa y
tediosa, del verticalismo impositivo y pro-
tagénico del docente, de la acumulacién
de conocimientos obsoletos y de la
superposicion de contenidos de unas y
otras materias.

Se deberia utilizar una educacion
dialégica, reflexivo-critica, altamente par-
ticipativa, mediante la planificacién de
todos los procesos, la discusién estimu-
lante de los problemas, la motivacién
para la creatividad, 1o que implica
talleres, reuniones grupales, el desarrollo
de investigaciones y la participacién con-
tinuada de los estudiantes, en enfren-
tamientos con los problemas de la
realidad, desmitificando totalmente el
aulay el viejo sistema de catedra.

Las profesiones

Como el estudio de los factores que
inciden en la determinacion del curricu-
lum nos conduce al planteamiento de
una propuesta, queremos intentar una
definicion de las profesiones que
deberian establecerse, como respuesta
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a los planteamientos teéricos. Pero en
este punto cabe advertir, con todo énfa-
sis, que cada Universidad debe disenar
sus propias opciones para atender las
demandas sociales. Incluso es menester
considerar que en nuestros paises, se
requieren profesionales para areas
especificas, pero un nomero determina-
do y en un plazo. No cabe por lo tanto
que se anquilose y sacralice la
Universidad para formar siempre los mis-
mos profesionales que estarian satisfa-
ciendo necesidades ya inexistentes. La
Universidad de Cuenca dié un excelente
ejemplo cuando abrié sus puertas por
tres afios para formar 30 arque6logos y
luego cerrd esa escuela. Asi mismo las
escuelas de comunicacion deberian te-
ner el valor y la audacia de modificar pe-
ribdicamente su curriculum para formar
los profesionales que se necesitan y no
otros.

Para el caso especifico de las univer-
sidades de Quito y siguiendo las orienta-
ciones del estudio se podria proponer el
siguiente disefio de carreras profesio-
nales:

Guionista de radio y/o television.
Profesional intermedio, con capacidad
para expresarse de manera correcta y
creativa por medio de la radio y la tele-
vision, podra elaborar libretos y guiones
para esos medios, disefiando nuevos for-
matos y arbitrios para el periodismo
informativo, para la comunicacién educa-
tiva o de entretenimiento; para lo que
contara con metodologias de aproxi-
macién al conocimiento y a la realidad.
Estara formado para atender las deman-
das de los productores de programas de
esos medios y satisfacer necesidades
sociales, especialmente las de informa-
cion, educacion y organizacién de las
mayorias de la poblacion.

n el disefio del

™ curriculum se debe
Ldponer especial
cuidado en diferenciar al
comunicdlogo del
comunicador. Resulta
imposible atacar las dos
areas integra y
simultaneamente.

futuro

. lleva ya demasiado

~ Sodial y 1 4 lego: ¢
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- tipo de trabajo, el periodista.
 seriedad en la investigacion, ita




Operador de Publicidad. Profesion
intermedia. Estara en capacidad de
manejar cuentas publicitarias y el trafico
de comerciales y de todas aquellas
operaciones efectuadas por las agencias
de Publicidad, mediante las cuales pro-
mocionan productos o servicios. Estara
capacitado para discriminar, con juicio
critico, el valor del discurso publicitario y
velara porque la publicidad no sea
engafiosa o sirva para la manipulacion
de grupos sociales o de personas.
Tendra el conocimiento suficiente para
defender los intereses del cliente en su
relacién con los medios, para lo que
conocera ampliamente materias como
“ratings” de sintonia, métodos de pauta-
je, encuestas de opinion, circulacién de
diarios y revista; tarifas publicitarias y
sus multiples combinaciones y adicional-
mente, los procesos de produccion de
contenidos para todos los medios.
Procurara que la Publicidad no vaya mas
alla de su condicién informativa, para
que no sea alienante, ni perjudicial para
los intereses de la sociedad.

Productores de radio y television.
Profesién intermedia. Para atender de-

 del propio medio?
Es diffcil conciliar espacios de formamon con el traba}b
 Nuestras redacciones no s pueden dar el lujo de tener
personal excesivo y cada uno tiene funciones justas. A pesar
de eso, hay que defender un lugar de formacion, reﬂemcn
- autoanahsxs v enﬂquecnmemo sino es muy f{mﬂ caer en '

mandas de informacién, educacion, y
participacién de la sociedad en la vida,
cultura y economia nacionales, que no
han podido ser satisfechas de modo
amplio y adecuado por los medios de
comunicacion electronicos, se formara
un profesional especializado en nuevos
formatos, recursos e iniciativas para la
produccién de programas de radio, te-
levision y video, tanto para aquellas
operaciones que utilizaran los medios
de comunicacién colectiva para difun-
dirlos, como para los que estén destina-
dos al uso directo en proyectos de comu-
nicaciébn grupal y participatoria. Se
abastecera asi de personal debidamen-
te calificado para la produccién de pro-
gramas de radio y television y pa-
ra formar comunicadores que dis-
minuyan la dependencia de los me-
dios electrénicos de la produccion
foranea, y con el propdsito de utilizar la
inteligencia nacional en la radio y la tele-
vision.

Licenciado en Comunicacién
Institucional. Ministerios e institucio-
nes del Estado y de la sociedad civil que
trabajan en proyectos directamente vin-

culados con la poblacién requieren de
sistemas planificados de comunicacion
para alcanzar los objetivos que per-
siguen, muchas veces vinculados a los
procesos de participacién, democrati-
zacién y mejoramiento de la calidad de
vida.

Esas entidades, por lo general, care-
cen de personal especializado en investi-
gacion, diagnéstico de situaciones y
planificacién de la comunicacion. Para
cubrir las necesidades enunciadas, el
Licenciado en Comunicacién Institucional
sera capaz de efectuar investigaciones,
diagndsticos de situacion, planificar,
definir proyectos, cuantificarlos y ejecu-
tarlos, ya sea para contribuir a la cohe-
sién interna de los grupos comunitarios,
para participar en acciones educativas o
para establecer relaciones institu-
cionales, desarrollando dichas planifica-
ciones y proyectos conjuntamente con
los miembros de la organizacion y de la
comunidad misma. Desde luego estara
habilitado para utilizar los medios de
comunicacion y los formatos adecuados
en relaciones directas con la po-
blacién. L]

_ prox1mos anos, ver Iai
‘o primera &
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os quinientos estudiantes que llegaron en octubre a la
Facultad de Comunicacién Social de la Universidad
Central del Ecuador pueden dividirse en cuatro grupos:

1. Chicas bonitas y muchachos guapos, luciendo los tltimos
modelos de la moda. Parquean sus carros a la entrada de la
Facultad y esperan que se les abra las puertas hacia cimaras de
TV, entrevistas con grandes personalidades, viajes, cocteles.

2. Grafiteros trasnochados, hippies actualizados, con pelo
largo y arete, bluejeans con roturas simétricas y planificadas.
Proyectos de escritores y poetas. Esperan encontrar cierta clase de
bohemia académica.

3. Periodistas empiricos, locutores aficionados, algunos con
aflos de practica, que esperan conseguir (sea por exigencia del
medio o propia iniciativa) el “cartén” que los acredite como
profesionales.

4. Estudiantes que escogieron Comunicacién no sélo para
disputarse un espacio en el mercado de los grandes medios, sino
para abrir nuevos campos de accion desde la perspectiva de las
necesidades del pais. Lastimosamente es el grupo mas reducido.

A lo largo de la carrera, van surgiendo las frustraciones de
unos y otros, tanto por lo que la facultad ofrece y no ofrece como
por la casi imposibilidad de poder ingresar a los medios de
comunicacién tradicionales.

Redondeando el sueldo

Una vez egresados, se enfrentan con los empresarios que
tienen dudas sobre la eficacia de las Facultades de Comunicacién.
Es comun oir al director de un diario decir que conocen mucha
teoria, pero son incapaces de escribir una linea para redactar una
noticia y mucho menos hacer un reportaje.

Con este criterio, 10s graduados de las Facultades de
Comunicacién entran, con suerte, a trabajar como reporteros, a
correr, grabadora en mano, detras de los politicos para conseguir
una declaracién o se emplean como discjockeys en alguna
emisora. Sin incentivos profesionales o econémicos, pues sus
sueldos no tienen relacion con las tablas de salarios fijados, en
teorfa, para los periodistas. Basta revisar los diarios y observar que
quienes escriben los articulos de opinion son economistas,
abogados, socitlogos, cualquier cosa menos comunicadores o
periodistas.

Como maestros, debemos replantearnos nuestra funcion y
responsabilidad frente a los alumnos y la sociedad. Dejar de mirar
la citedra solamente como una forma de “redondear” el sueldo o
un “ingreso mas” a nuestra economia personal. Necesitamos
cotejar, de tiempo en tiempo, los contenidos de las materias con
la realidad; revisar los programas de estudio y el perfil del
docente.

LuciA LEmos es ecuatoriana y Directora del Departamento de
Documentacion de CIESPAL.

Peripecias en el
pantano universitario

LuciA LEMos

El suenio de los aspirantes

Notas en paquete

La gran mayorfa de maestros de comunicacién estin
desvinculados de la practica de la especializacion que dictan, por
lo tanto, siguen enseniando técnicas y temas que ya fueron
superados por la tecnologia moderna. Muchas veces
reproducimos teorias caducas o de paises con otra realidad, sin
facilitar el desarrollo analitico del pensamiento de los estudiantes.
Los convertimos en repetidores de textos que no los sienten como
suyos. La investigacion se reduce a declaraciones tedricas y al
planteamiento de modelos que casi nunca se llevan a la prictica.

Tanta seriedad se da al ejercicio de la citedra que (segin
aparece en el Ultimo informe de actividades del decano de la
Facultad de Comunicacién Social de la Universidad Central) hay
profesores que entregan las notas correspondientes a todos los
trimestres, en paquete, durante la primera semana de octubre,
cuando los alumnos comienzan a registrar sus créditos para el
proximo afio.

El reto para los docentes es orientar a los estudiantes a que
sepan plantear politicas de comunicacion, conducir una recepcién
critica de los mensajes y utilizar los recursos tecnoldgicos. Se trata
de ofrecer alternativas de servicio a la sociedad.

Por otros lado, la superpoblacion estudiantil impide que
aprendan a manejar una cimara de televisién o una consola de
radio. Si se busca preparar personal para los grandes medios, es
indispensable que los estudiantes del dltimo afio hagan précticas
como parte de su formacién, para que los futuros periodistas
tengan vivencias reales (“traguen tinta” como decian los viejos
periodistas) y los duefios de los medios rompan con el mito de
que los egresados no manejan nada mds alld de una teoria
marxista superada. @
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RuBEN ASTUDILLO

EcuADOR

LAS ESCUELAS

NO
BRILIAN

El ejercicio de la comunicacion se ba convertido en una de las profesiones mds necesarias y, a la vez,
mds peligrosas. El ciudadano quiere estar al tanto de lo que sucede en su entorno. El mensaje del
comunicador debe responder a la realidad plena de los acontecimientos. La distorsion puede resultar
en situaciones conflictivas, en verdaderos desastres sociales. Esto demanda una personalidad
multifacética en el comunicador que no puede ser sino el producto de una formacion integral.

n nuestros paises las
¥ Escuelas y Facultades de
. Comunicacién no brillan
precisamente por la efec-
tividad en el logro de sus
objetivos. Se trata de una
verdad cuya aprehensién no demanda
ningin esfuerzo. Se halla a la vista.
Siendo como son parte de nuestro mun-
do universitario, las Escuelas de
Comunicacion mal pueden ser una

RUBEN ASTUDILLO es ecuatoriano, periodista y
escritor, Es Director de Prensa de la
Cancilleria de Ecuador, y miembro del
Consejo de Administracién de CIESPAL.

excepcion a lo que anotamos. Y no lo
son.

Sin embargo tampoco hay que
senalar las cosas a medias, ni tomar las
partes por el todo. Si los profesionales
de la comunicacién, como los de la
medicina, del derecho, de la economia,
en fin, no son los dechados de perfec-
cién que querriamos que sean, no es su
culpa Gnicamente ni de los institutos de
los cuales egresan. Cada sociedad tiene
lo que produce o lo que permite que se
produzca.

Se afirma que la posesién y el mane-
jo de la informacion es uno de los baluar-
tes del poder politico y de los gober-

Hugo Cifuentes, 1985

nantes. Si los dirigentes del Estado no
son sino los depositarios de la voluntad
comunitaria, deja de ser una simple tesis
para convertirse en todo un axioma, que
es un derecho de los gobemnados acce-
der al hecho informativo en sus raices
tanto como en sus consecuencias. Dicho
en otros términos la informacién no tiene
por qué ser patrimonio de un estamento
social en detrimento de otros.

A nivel de masas el conocimiento de
los hechos no puede darse por gene-
racién espontanea. La intuicién popular,
la “sabiduria popular” es una cosa y otra
diferente la comprensién oportuna del
por qué de los acontecimientos. La apre-
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hensién masiva y correcta de los suce-
s0s requiere de un elemento humano
especializado en desentrafiar y transmi-
tirlo. Esta tarea requiere de un proceso
de especializacién. De un entrenamiento
cientifico y técnico que no puede darse
en otra &rea que no sea la de los centros
de formacién profesional, llamense éstos
Escuelas, Institutos o Facultades.

El periodismo no es un hobby

La formacién cientifica del comuni-
cador social, para utilizar un término que
sin ser el mas apropiado es el que ha
tomado carta de naturalizacion, se
impone, insoslayable, hoy mas que nun-
ca, cuando los avances tecnolégicos no
pueden ser suplidos con aquello que
tradicionalmente hemos dado en llamar
vocacion. En el ambito del periodista
vocacion no es sino la materia prima;
algo destinado a quedar en eso, en sim-
ple aptitud -en simple elemento de
promesa- si no se desarrolla a tono con
las demandas que impone la necesidad
de transformar en una categoria profe-
sional aquello que, de otro modo -0 bajo,
al amparo de la ley del menor esfuerzo-
no puede pasar de ser sino un hobby y
esto en el menos peligroso de los casos.
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os medios donde
tarde o temprano el
periodista tiene que
ejercer, deben cooperar para
que su formacién sea
efectiva.

Con todos los defectos que se quiera
encontrar en nuestras Escuelas o
Facultades de Comunicacién, es indis-
cutible que las mismas vienen desarro-
llando una tarea notable en la formacién
del periodismo profesional, tarea que por
ser susceptible de ser perfeccionada no
debemos dejar que se estanque. En esta
empresa no hay que dejarles solas a las
universidades. Aqui, lo aceptemos o no,
existe una responsabilidad que debe,
que tiene que ser compartida por todas
las instancias sociales.

Esa responsabilidad incluye muchos
aspectos. Para no citar sino dos, en el
area cientifico-técnica, por ejemplo, a los
centros de formacién profesional hay que
dotarles de los instrumentos necesarios,
asi en lo que respecta a los cuerpos
docentes como a los equipos de entre-
namiento. No se puede pensar en una
real profesionalizacién periodistica, mo-
dernamente concebida, cuando ésta
sigue en manos del empirismo docente.
Asi hay que aceptar -por duro o injusto
que parezca- que la experiencia por la
experiencia es una categoria -si se
puede hablar en estos términos- que ha
cumplido ya con su misién.

Proliferaciéon de facultades
En la era de los satélites y los orde-
nadores al periodista de hoy no se lo
puede formar dentro de la precariedad

técnica ni del tradicionalismo conceptual.
Las universidades tienen en este aspec-
to un desafio al frente: ponerse al dia en
el campo técnico y superar las deficien-
cias y los dogmas. Este desafio conlleva
establecer prioridades. La cantidad no es
sinénimo de calidad. Y, ya son demasia-
das, al menos por ahora, las Escuelas o
Extensiones de Escuelas de periodismo
existentes en el Ecuador.

Las Escuelas de Comunicacién, esto
también hay que anotarlo, no son las (ini-
cas entidades llamadas a “perfectibilizar”
la formacién de los comunicadores. Los
medios de informacién, en donde tarde o
temprano el periodista tiene que ejercitar
su labor, deben cooperar para que su
trabajo rinda los frutos apetecidos. Hasta
donde ello sea posible, en una sociedad
y en una profesion altamente competiti-
va, los medios deben protagonizar una
politica de puertas abiertas para el
engranamiento del futuro comunicador.
No se trata de que los medios acepten
sin beneficio de inventario lo que la
Universidad les envie, sino de propender
a la excelencia de los futuros enviados,
de ayudarles en la aplicacién del bagaje
tedrico y, luego, de actuar como filtros.

Actualizacion profesional

El trabajo de los centros de forma-
cién universitaria y la cooperacion de los
medios, sin embargo, no es todo. Como
pocas otras profesiones, la del periodis-
mo requiere de un “aggiornamiento” per-
manente. De una “puesta y puerta al dia”
cotidianos. En esta empresa juegan un
rol decisivo, los institutos de perfec-
cionamiento post-universitario, los gre-
mios, por una parte y las empresas y los
centros de investigacién sean estos
nacionales, regionales o internacionales.

En una época como la actual, inter-
disciplinaria por el lado que se la mire, {a
investigacién se impone como una
premisa sine qua non para el trabajo del
comunicador. Al periodista de hoy no
pueden bastarle sus conocimientos pro-
fesionales en cuanto tales. Nada de lo
que conforma el capital cultural de su
tiempo le puede ser extrano o ajeno. Y
esto que, en un momento dado puede
sonar a exageracion, es tanto o mas
imperativo cuando el viejo concepto del
periodista como testimoniador objetivo,
cronistico, de los hechos est4d dando
paso a la trasmisién interpretativa de los
acontecimientos. °



Maria del Carmen Cevallos:

LA ESPECIALIZACION DE LOS
PERIODISTAS

El reto en la formacion de profesionales de la comunicacion estda marcado por las nuevas tecnologias.
Maria del Carmen Cevallos Jefe del Departamento de Formacion Profesional de CIESPAL analiza la
Sfuncion de la institucion en la nueva realidad latinoamericana.

Chasqui: ;Cuales serian los principales cambios que estin
ocurriendo en la formacion de los profesionales de la comuni-
cacion en América Latina?

M.C.: El nuevo reto en la formacién de los profesionales de la
comunicacién estd marcado por las nuevas tecnologias, por lo que
deberia ser un comunicador integral que permita apoyar los proce-
sos de desarrollo, un comunicador que no sea sélo un simple trans-
misor de informacion. El nuevo comunicador debe ser un
investigador, que busca la informacién para procesarla y vincularla
con un contexto historico. La tendencia actual es formar profesio-
nales con solidas bases humanisticas, tecnolédgicas que le permitan
apoyar los procesos de desarrollo de sus paises.

El curriculum que ha estado vigente en la mayoria de las facul-
tades de América Latina en la actualidad es obsoleto. Por ello, han
empezado a trabajar en lo que es el redisefio curricular, ligado a la
redefinicion del rol del periodista. Implica un equilibrio entre la
teoria y la prictica en donde las materias humanistas tengan un
peso importante para asi lograr una formacién integral que permita
al comunicador responder eficazmente frente a los desafios actuales
de la comunicacién.

Chasqui: ;Y dentro de este proceso cémo podria aportar
CIESPAL para esta reforma dentro de las Facultades de
Comunicacién?

M.C.: CIESPAL cumpli6 en la década de los 60 una importante
funcion al incidir en los planes de las recién creadas Facultades y
escuelas de comunicacion. Actualmente desempefia un rol desde la
capacitacion en términos de especializacion de los periodistas profe-
sionales en dreas especificas, como por ejemplo radio, television,
con miras a incorporar los nuevos adelantos tecnolégicos y pro-
mover la produccion de programas educativos y culturales a través
de formatos que tienen amplia acogida en las audiencias.

CIESPAL como una institucién pionera en investigacion, en
capacitacion, en especializacion de periodistas debe hacer una
reflexion al interior, en términos de saber hacia dénde queremos ir
en este nUevo contexto.

Debemos redefinir la funcién de CIESPAL en el contexto lati-
noamericano. No puede aislarse. Es imprescindible coordinar con
los centros de formacién, investigacion y facultades de comuni-
cacioén en pos de un objetivo comun.

Debe ademis enfrentar varios retos. El uno serfa apoyar con
investigaciones serias que permitan obtener informacion sélida
respecto a lo que estd pasando en A. Latina, tendencias de la comu-
nicacion, necesidades de los centros de formacién, etc. para asi ayu-
dar apoyarnos mutuamente tanto en la definicién del rol del
comunicador de hoy como contribuir al desarrollo de la comuni-
cacién en cada uno de los paises latinoamericanos.

Chasqui: En comunicaciones siempre se habla de las
nuevas tecnologias de la Comunicacién, ;Como propone

CIESPAL incorporar esto a sus programas de formacion? ¢En
qué medida CIESPAL puede considerarse al dia en este sentido?

M.C.: CIESPAL debe inscribirse en el contexto de un vertiginoso
avance tecnologico. Una institucion de comunicacién que no esti al
dia respecto de las tecnologias de punta es una institucion que se
atrasa, que se queda a la zaga y que no puede formar bien a
comunicadores.

En el drea de television CIESPAL ha incorporado equipos de
avanzada tecnologia. En esa linea estamos avanzando, sin embargo
el camino es largo.

Es importante poner sobre el tapete de la discusién lo que estd
pasando con la legislacion de las telecomunicaciones. Esto de estar
al dia no sélo es cuestion de tecnologias. Las leyes en América
Latina no tienen ninguna relacién con la aplicacién de las mismas.
La Institucién se preocupa de este tema que lo considera impor-
tante, propiciando espacios de discusién y reflexién que permitan su
avance.

Chasqui: Ciales serian las prioridades de formacion profe-
sional de CIESPAL para el préximo aiio?

M.C. : Para 1993, en capacitacion tenemos dos dreas, que las
continuamos desarrollando: radio y television.

En Radio tenemos previstos tres cursos internacionales, dos de
produccion de géneros dramiticos. Uno es para productores de
radio y el otro para profesores universitarios. El tercero, sobre infor-
mativos de radio estd dirigido a periodistas que trabajan en
noticieros. Tienen una duracion promedio de seis semanas.

En el drea de televisién se dictarin 4 cursos internacionales
sobre informativos de television para quienes trabajan en noticieros.
Tienen una duracién de un mes. Ahi el aporte principal es el traba-
jo en equipo; del reportero, camarbgrafo y editor, e insistir en la
necesidad de un periodismo serio y riguroso a través de la investi-
gacion periodistica.

Chasqui: ;Como funciona el sistema de becas de CIESPAL y
como pueden postular?

M.C.: En el drea de radio las becas se destinan preferentemente
para profesionales de la comunicaci6n que trabajen en centros de
produccion o emisoras de radio educativas o culturales de la sub-
regién andina. Ellos deben escribir al departamento de Formacién
Profesional solicitando la convocatoria y la solicitud de inscripcion,
llenar esos documentos y remitirlos nuevamente hasta una fecha
limite que se indica en esa solicitud y en esa carta. Esta informacion
también puede set obtenida en las Embajadas del Ecuador, las
Facultades de Comunicacién y los Gremios de Periodistas en cada
pais

En el caso de television, enviamos la informacion directamente
a los canales de television de América Latina, y en cualquier caso
los postulantes deben someterse al proceso de calificacién y selec-
cién de la institucion. €
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MIGDALIA PINEDA DE ALCAZAR
VENEZUELA

¢Reportero,

técnico,

investigador,

gerente 0
creador?

La evolucion de las comunicaciones y sus tecnologias exigiran una compleja
combinacion de destrezas intelectuales, técnicas y administrativas en los
profesionales de la proxima década. Quiénes no puedan adquiririas a través del
reciclaje formativo seran desplazados del centro jerdarquico y creativo hacia los
margenes subalternos de las industrias de la cultura y la informacion.

esde los afos 70 las
Escuelas de Comu-
nicacién Social de Vene-
zuela introdujeron im-
portantes cambios en los
planes de estudio, inten-
tando que la formacién del egresado se
sustentara en dos grandes ejes: el de la
formaci6n teorica-critica y el de la forma-
cion técnica-profesional. Estas tenden-
cias se mantienen en la mayoria de
nuestras cinco escuelas.

Un balance de lo que hemos logrado
en los ultimos veinte anos nos permite
diagnosticar que nuestras Escuelas no
han logrado formar un profesional critico
capaz de analizar los problemas de la
comunicacion desde una perspectiva

MiGDALIA PINEDA DE ALCAZAR es venezolana,
periodista y comunicéloga.
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global y totalizadora. Estuvimos dema-
siado tiempo ocupados en reproducir
teorias y enfoques ajenos que habian
agotado, incluso, su pertinencia histérica
en lugar de intentar una teoria lati-
noamericana que abordase nuestros
problemas de comunicacién desde una
perspectiva transdisciplinar (Filosofia,
Historia, Cultura, Sociologia) y no mera-
mente instrumental o en torno a los
medios masivos.

En el campo de la formacién técnico-
profesional nuestras Escuelas de
Comunicacion obtuvieron mejores resul-
tados. La formacion de nuestros egresa-
dos ha insistido mas sobre las destrezas
instrumentales y operativas para el
manejo de tecnologias de comunicacion
en las areas impresas y audiovisuales y
en las funciones reporteriles de recogida
y elaboracion de informaciones periodis-

ticas. Se orientd en la formacion de
“reporteros especializados” para medios
especificos (prensa, radio, cine y tele-
visién). Hemos egresado profesionales
que se han acogido, en parte, al merca-

. do de trabajo de nuestra profesién en

Venezuela.

Esta situacién tiende a alterarse en la
itima década sobre todo por las profun-
das modificaciones que se producen en
los medios de comunicacién ante la
aparicién de las nuevas tecnologias de la
informacién y por los cambios que han
tenido lugar en nuestra realidad social
venezolana. Los desfases de las
Escuelas de Comunicacién con respecto
al mercado laboral, a los cambios tec-
nolégicos y a las exigencias sociales del
pais resultan bastante evidentes.

Las nuevas tecnologias de la infor-
macién estan modificando la clasificacién



de tareas del profesional del periodismo,
exigiendo no tanto la destreza técnica,
en torno al dominio del aparato tec-
nolégico sino capacidad de andlisis, de
“como-hacer”, de conocimiento para
tomar decisiones que ayuden a resolver
los problemas de su sociedad y de su
entorno. El profesional formado en nues-
tras Escuelas deberd reciclarse para
enfrentar los retos que se le presentan a
nuestra profesion en el préximo siglo.

Aln dentro del ambito de lo masivo-
periodistico, el egresado no esta forma-
do para desempefarse como un
periodista-investigador, capaz de utilizar
la indagacién, la investigacion de profun-
didad, para escrudifiar su entorno y
develar las causas estructurales de los
problemas de su sociedad y asomar
alternativas para la solucién de los mis-
mos. Tampoco estd capacitado para
ejercer labores gerenciales, de direccion
y de organizacién en las diferentes
empresas de comunicacién e informa-
¢ibn y menos ain para realizar activi-
dades de produccién autogestionadas o
de creacién de nuevos géneros, modelos
o formas estéticas o expresivas de
comunicacion.

En nuestras facultades no se adecua
al comunicador social en relacién a los
cambios que las nuevas tecnologias de
la informacién introducen en los métodos
de trabajo en la fase de produccién, de
edicion y hasta la distribucion de los
medios.

La revalorizacién del trabajo
intelectual y creativo

Las nuevas formas de trabajo exi-
giran del periodista un trabajo intelectual,
de consulta, de reflexion y no tanto de
destreza técnica. Si el computador es
capaz de recoger, almacenar, clasificar y
procesar grandes cantidades de informa-
cion de una forma muy rapida. Lo impor-
tante sera tener el conocimiento
suficiente para sacarle provecho a esos
caudales de informacién de una forma
coherente y pertinente, a modo de elabo-
rar materiales no solamente noticiosos
sino especialmente informes detallados y
completos que alimentaran las bases de
datos de los medios o empresas para
poder ofrecer otro tipo de servicios
(videotexto, teletexto) ademas de los
puramente periodisticos.

Lo que esta en entredicho para el
préximo siglo es el concepto de informa-

as labores menos
cualificadas sufririn
mas ripidamente un
desplazamiento laboral.
Surgirin profundas tensiones
en el campo laboral que
afectaran incluso las
relaciones de poder en la
estructura organizativa de las
empresas. El periodista
debera reciclarse en
actividades hasta ahora
ajenas a su profesion.

¢ién como restringido exclusivamente a
la informacién-noticia y el periodismo
entendido como una profesién neta-
mente reporteril. Si las nuevas tec-
nologias actualmente hacen posible que
el individuo disponga de otro tipo de
informacién, la informacién-saber (infor-
macién que contiene datos, conocimien-
tos para la toma de decisiones), y si ese
otro tipo de informacibn necesita de una
mano de obra capacitada intelectual-
mente para procesarla, organizaria y dis-
tribuirla, es posible concluir que el
trabajo intelectual ocupara un lugar prio-
ritario en las tareas futuras de los comu-
nicadores sociales.

La nueva realidad planteara a lo
interno de las empresas de medios pro-
fundas tensiones en el campo laboral,
afectando incluso las relaciones de
poder establecidas hasta hoy en la
estructura organizativa de esas empre-
sas. Como el trabajo creativo e intelec-
tual sera el que determinard la estructura
jerarquica, lo mas probable es que sean
las labores menos cualificadas las que
sufrirdn mas rapidamente un desplaza-
miento laboral. Serd necesario, en-
tonces, que el periodista se recicle en
otras actividades hasta ahora ajenas a
su profesién.

En nuestros principales periédicos
latinoamericanos estamos observando
como el comunicador social ha tenido
que comenzar a realizar tareas antes
reservadas a los operarios de los talleres
(armado, composicion y correccién del
material en pantalla) y en un futuro ten-
dra que desarrollar labores bastante ale-
jadas de las de un reportero o redactor
de noticias como son las de edicién, las
de preparacién de software o progra-
macién para sus computadoras, las de
preparacién de bases de datos especia-
lizados o las de direccién institucional o
gerencial.

La tarea que tienen nuestras
Escuelas de Comunicacién para el futuro
no es nada facil. Uno de los desafios
consistira en cémo lograr formar un pro-
fesional que equilibre en sus labores su
capacidad imaginativa-intelectual, su
capacidad organizativa y su capacidad
técnica para dar respuesta al nuevo
entorno profesional y saocial. Por ello
resulta urgente enfrentar procesos de
Reforma Curricular que se acojan a las
nuevas situaciones y las futuras reali-
dades. o
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JORGE Luis BERNETTI

ARGENTINA

PRESTIGIO PERIODISTICO
en la intemperie laboral

Los comunicadores profesionales argentinos protagonizan y padecen un proceso
contradictorio de rectificacion forzada de su imagen profesional y de su status en la
sociedad. Este proceso incluye, una alta valoracion del rol profesional y un aumento de su
vulnerabilidad en el mercado laboral. Ambas tendencias contradictorias se inscriben en
el drdastico cambio que vive la sociedad argentina desde 1989 respecto de los fundamentos
hasta entonces tipicos de su estructura economica y social.

a inesperada y profunda
reduccién del peso del
Estado en la economia y la
privatizacién de empresas
de servicios publicos inicia-
da por el gobierno justicia-
lista ha incidido en la configuracién de
las empresas de punta de la industria
cultural, y en el costo y condi-
ciones de presentacién del
servicio comunicacional por
parte de los periodistas profe-
sionales.

No fue casual que el pro-
ceso de privatizacién de las
empresas oficiales comenzara
con la desestatizacién de la
mayor parte de los canales
cabeceras de TV. Volver a la
actividad privada -salvo la red
nacional ATC (Argentina Te-
levisora Color) que refleja la
linea oficial del perfil audiovi-
sual del pais- supuso dar mar-
cha atrds en una politica
aplicada tanto por el propio
peronismo -nacionalizador de la TV en
su gobierno de 1973-1976- cuanto de las
politicas seguidas por el dltimo régimen
militar y también por la administracion
civil del Partido Radical.

Este fenémeno de privatizacion
audiovisual y, en menor medida, radial,

JORGE Luis BERNETTI es escritor y profesor
de la Escuela Superior de Periodismo y
Comunicacién Social de la Universidad
Nacional de La Plata, Argentina.

56 cHASQUI 44, enero 1993

constituy6 la punta de otro fenémeno de
nuevo tipo: la conformacién de empresas
multimediales a partir de la intervencién
de los grandes grupos graficos de
Argentina. Esta privatizacién se enmarco
en un proceso de lenta pero firme re-
constitucién y consolidacion de un espa-
cio en el que desde 1983 los sectores
democraticos hicieron énfasis en el
incremento de las libertades democrati-

cas, particularmente las
de prensa e informacion.

Al mismo tiempo, la
necesidad de disputar en
la programacién televisiva
los espacios arduamente
concurridos y la escasa
torta publicitaria, condujeron a un incre-
mento de nuevas alternativas en materia
informativa. Temas y personajes hasta
entonces intocados cayeron en las
manos de agresivos informadores que
atrajeron audiencias a partir de fuertes
denuncias e investigaciones acerca de la
corrupcion en diversas esferas del go-
bierno.

Contribuy6 de manera protagénica a
este proceso el esfuerzo de los profe-




sionales de la informacién para reva-
lorizar el papel de la capacidad de pro-
duccién e investigacién propia, mas alla
de los temas colocados en el mercado
informativo de manera rutinaria por los
diversos gate-keepers nacionales.

Imagen e incidencia de los
comunicadores

Esta triple causalidad, la afirmacién
del proceso democratico, el proceso de
privatizacién con la conformacién de
empresas multimediales sumergidas en
una furiosa competencia y la reivindi-
cacién del rol profesional por parte de los
propios periodistas, condujo al ensan-
chamiento de la figuracién social de los
comunicadores. Las encuestas de
opinién, una costumbre ya devenida
practica de moda en la sociedad argenti-
na, indican que los periodistas estan al
frente de la credibilidad publica.
Aventajan asi de manera drastica a
politicos, sindicalistas y militares.

Pero sus condiciones laborales no
han mejorado. Reciben fuertes consi-
deraciones de prestigio como nobles
espafioles de la decadencia, pero tam-
bién como éstos tienen muy poco efecti-
vo para consolidar aquellos destacados
aires. El incremento en el nimero de
participantes en el mercado laboral, la
alta calificacién de los mismos, el paro

20 afios no es hada

que afecta numerosos profesionales de
medios cerrados por razones econdémi-
cas, y el ingreso anual de nuevas
camadas formadas en escuelas de
comunicacion, publicas y privadas, deter-
minan esta capacidad de eleccién por
parte de las empresas.

También se han modificado las
condiciones de trabajo de los comuni-
cadores sociales. El porcentaje de per-
sonal que trabaja realizando colabo-
raciones irregulares, sin tener contrato
laboral con la empresa o las empresas
para las que lo realizan, forma parte de
una realidad de flexibilizacién laboral,
con especificos y largos antecedentes en
la industria comunicacional, pero acen-
tuada en los Ultimos dos anos al calor de
la liberalizacién de la economia.

Gremios y autodidactas

En la Argentina no existe colegiacion
de periodistas. Los muy débiles intentos
planteados aisladamente por sectores
profesionales fracasaron rapida y dura-
mente por la fuerte oposicion de las
empresas lideres de la industria.
Empero, la oposicién a este modelo de
organizacién no fue sélo ni principal-
mente un tema de los duefios del poder.
Por parte de los sectores sindicalizados
surgi6 una fuerte resistencia contra la
organizacion colegiatorial. La explicacion

histérica es sencilla: una fuerte irra-
diacién de organizacion sindical, fortale-
cida de manera superlativa durante el
primer peronismo de mediados de los
afios 40, constituyé también un fuerte
aparato gremial en el marco de los traba-
jadores de prensa. La organizacién asi
constituida dio paso a una vinculacién
gremial entre los periodistas y los demas
trabajadores de la empresa comunica-
cional. Alin en los afios sesenta y seten-
ta, la mayor parte de los periodistas se
habian formado empiricamente sin atra-
vesar una experiencia universitaria
especifica en comunicacién o, en
muchos casos, de tipo alguno.

La lenta constitucién de los espacios
de conformacion de profesionales univer-
sitarios de la comunicacién se revela
s6lo con un dato: la Universidad de
Buenos Aires ({UBA), la mas importante
casa de estudios del tercer nivel de la
Argentina, recién constituyé una carrera
de comunicacion social en 1985, al calor
del restablecimiento de la institucionali-
dad democratica. Es posible apuntar
como hipétesis que, tanto la resistencia
de los mas prestigiosos diarios tradi-
cionales de Buenos Aires como la displi-
cente mirada de otras disciplinas
sociales al espacio del periodismo y de
la comunicacion social, causaron este
injustificable retardo.
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A partir del restablecimiento de-
mocratico hubo un fuerte incremento en
el numero de matriculados en comuni-
cacion social tanto en las universidades
publicas como en las privadas. Pese a
que la existencia de estructuras formales
de ensefanza para periodistas registra
un viejo antecedente -la Escuela
Superior de Periodismo y Comunicacion
Social de la Universidad Nacional de La
Plata fundada en 1934- es reciente el
aumento de las inscripciones en las ca-
rreras de comunicacién. La declinacion
de las vias tradicionales de las profe-
siones humanistas (profesorados, ca-
rreras de letras clasicas y modernas,
licenciaturas en historia, geografia,
antropologia), dio paso al emplazamiento
de las carreras de comunicacién como
las lideres en las ciencias sociales.

Crisis universitaria

El aumento de la demanda de forma-
¢ién superior en comunicaciones se da
en el marco de crisis de la universidad y
la educacién puablica en general. En este
conflicto participan los titulares del poder
politico y las direcciones auténomas de
las altas casas de estudios y los gremios
de docentes. Si el problema del pre-
supuesto dedicado a la educacién pubili-
ca aflige a todas las carreras, éste se
hace ain mas dificil de enfrentar para las
ciencia sociales y, en particular, para las
jévenes carreras de comunicacién social.

A pesar de la falta de equipamiento y
los bajos salarios de los docentes, lo que
obliga a la dedicacién horaria muy baja
de éstos, los jovenes aspirantes universi-
tarios se siguen matriculando masiva-
mente.

A este proceso se suma la hiper-
explosién de cursos terciarios no univer-
sitarios privados, que ofrecen formar
periodistas y videastas de todas las
especialidades. En las carreras de comu-
nicacién social universitaria comienza a
crecer el clamor por la conformacion de
colegios profesionales que resguarden la
calidad profesional y, de paso, el acceso
a las fuentes de trabajo. Pero, la consti-
tucién de un colegio profesional de perio-
distas en el pals marcha a contramano
de la historia actual. En una sociedad en
las que las profesiones universitarias
(abogacia, medicina, arquitectura, inge-
nieria) estan regulados por aparatos de
agremiacion legalmente constituidos, se
ha comenzado a plantear por cuenta del
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os periodistas
experimentados que
quedan cesantes en
el cierre de algunos medios
y las numerosas camadas
que salen anualmente de las
universidades puablicas y
privadas aumentan la oferta
de profesionales en el
mercado. Las empresas
tienen mas opciones. Los
comunicadores pierden
poder de negociacion.

gobierno nacional, la desregulacién pro-
fesional. Comenzar en este contexto, a
constituir un nuevo colegio profesional
parece un trabajo de improbable éxito.

Tampoco las organizaciones sindi-
cales han conseguido resolver el proble-
ma de la relacién con los egresados de
las universidades nacionales. La Union
Periodistica Argentina logré en 1986 la
unificacién de toda la organizacion
nacional y local en una Unica Federacién
Argentina de Trabajadores de Prensa
(FATPREN), encabezada por su filial
mas poderosa, la Unién de Trabajadores
de Prensa de Buenos Aires (UTPBA). En
este contexto, conviven periodistas prag-
maticos y los surgidos de carreras uni-
versitarias, sobre todo de los nucleados
en la Asociacion de Facultades
Argentinas de Comunicacion Social
(AFACOS), afiliada a la federacion lati-
noamericana FELAFACS,

Tanto en las organizaciones inte-
grantes de la FATPREN como en las uni-
versidades se trata de imaginar una
solucién a la creciente desocupacion en
la profesion a partir de la acumulacion de
los periodistas veteranos privados de
empleo con las nuevas camadas que no
logran ingresar efectivamente en el mer-
cado. La formacién de microempren-
dimientos, bajo la forma de coope-
rativas o de empresas tradicionales,
parece ser una de las alternativas. Como
en las universidades argentinas no existe
el numerus clausus, aunque existen
sutiles mecanismos de seleccién para el
ingreso a las mismas, la respuesta juve-
nil a la problematica de la ocupacién ha
sido, a pesar de todo, de poblar las ca-
rreras de comunicacién, sobre todo las
publicas que carecen de arancel para su
cursada.

La formacion profesional en los
medios

De su lado, las empresas comunica-
cionales mas sdélidas comienzan a
capacitar a su personal a través de cur-
sos de perfeccionamiento. Todavia no
existe una respuesta de parte de las uni-
versidades para construir el nivel del
posgrado que pueda responder a las flu-
idas necesidades de aquellas. Esto con-
stituye uno de los desafios mas tipicos
que norman la compleja relacién entre
los profesionales, las empresas y las car-
reras de comunicaciéon social en la
Argentina. o



CORPORACION DE PROMOCION

UNIVERSITARIA
CHILE

EDUCACION SUPERIOR
en periodismo y comunicacion

Para conocer la situacion de las carreras de comunicacion en Chile luego del reestablecimiento del
sistema democridtico, Claudio Avendario, Maria Elena Hermosilla y Denise Shomali, bajo la
coordinacion de Valerio Fuenzalida y patrocinado por la Corporacion de Promocion Universitaria,
realizaron una investigacion en las Escuelas de Periodismo y los Institutos de Comunicacion Social de
la Region Metropolitana de Santiago. Aunque no se pretenda generalizar la situacion chilena, la
estructura del estudio y algunas de sus conclusiones pueden aportar a los procesos de reflexion y
reforma en curso en otros paises latinoamericanos. Lucia Lemos, Jefe del Departamento de
documentacion de CIESPAL redacté este informe sobre el documento de la CPU.

sy
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a investigacion se centré en cuatro objetivos ge-
nerales: :
- Realizar un estudio cuantitativo sobre algunas va-
riables como poblacién docente y nivel de forma-
cién; organizacion académica, infraestructura fisica,
actividades de investigacion;

- Analizar cualitativamente la malla curricular de las escue-
las de la muestra;

- ldentificar posibles perfiles y tendencias generales en la
formacion profesional;

- Entregar antecedentes a las instancias de decision.

Se investigb tres tipos de escuelas. Escuelas de
Periodismo antiguas, Escuelas de Periodismo recientes, e
Institutos Profesionales de Comunicacién Social.

Las escuelas escogidas para la muestra fueron:
Periodismo, Universidad de Chile; Periodismo, Pontificia
Universidad Catdlica de Chile; Periodismo, Universidad Diego

SR
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Portales; Periodismo, Universidad Nacional Andrés Bello;
Comunicacién Social, Instituto Profesional Ménica Herrera;
Periodismo, Universidad ARCIS; Comunicacion Audiovisual en
Universidad UNIACC.

Esta muestra, por ser delimitada a siete escuelas y selec-
cionada con criterios dirigidos, no permite sacar conclusiones
generalizables a toda la gran cantidad y variedad de Escuelas
de Comunicacién y Periodismo; pero si posibilita visualizar
nudos de problemas y levantar focos de discusién asi como
formular hipétesis de trabajo para futuras investigaciones.

Segun los investigadores, las conclusiones o focos del
debate se resumen en lo siguiente:

A. Perfiles diferenciales ,

1. Perfil “ofrecido” del profesional. Se constata una ten-
dencia a formar periodistas en las Escuelas Universitarias y
comunicadores sociales en los nuevos Instituto Profesionales.

Oscar Bonilla, Pery

Niro vendedor de diarios
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El perfil del periodista aparece ligado mas bien a la prensa
escrita masiva; el comunicador social apareceria con mayor
amplitud en el desempefio profesional.

2. Perfil homogéneo o diversidad curricular. Es posible
que el factor tiempo actte en direccion hacia la diversificacion
curricular y hacia la especializacion, en particular porque el
sistema de acreditacién directa ante el Ministerio de Educacion
puede implicar més libertad curricular para las nuevas escue-
las y menor dependencia del modelo curricular de las enti-
dades examinadoras iniciales.

Como hipdtesis se puede sugerir que el requisito de exa-
minacién por parte de una escuela examinadora genera una
tendencia hacia una malla curricular parecida entre las nuevas
escuelas examinadas y las examinadoras. La misma tenden-
cia parece verse reforzada por los profesores que, a menudo,
imparten docencia en las escuelas antiguas y nuevas.

3. Enfasis diferenciales en la formacién. Los datos
obtenidos indican que en las universidades que integran la
muestra existe un cierto equilibrio entre la formacién teérica
(Teoria de la Comunicacion, Ciencias Sociales, Humanidades
y Etica) y la formacién técnico-profesional (Lenguaje, Codigos
y Asignaturas Periodisticas).

En cuanto a los Institutos Profesionales, predomina clara-
mente la formacién hacia lo técnico/profesional. Este predo-
minio no implica siempre un mayor equipamiento en recursos
técnicos de maquinas. Sin embargo, se registra en estas car-
reras un ndmero significativo de asignaturas tedricas.

B. Profesores

1. Permanencia de los profesores. Las universidades pri-
vadas y los institutos tienden a tener méas profesores contrata-
dos para docencia por hora. Las universidades mas antiguas
tienen mayor cantidad de profesores de jornada completa o
media jornada.

2. Participacién académica. Aigunas escuelas tienen un
Consejo Académico de profesores, lo cual parece constituir un
espacio de reflexién y de disefio del proyecto de evolucion de
la escuela.

3. Docencia y demanda profesional. En la mayoria de
las Escuelas de Periodismo, los profesores son periodistas
cuyo desempefio profesional ha sido de modo preeminente en
medios escritos. En consecuencia, la tendencia docente esta
insensiblemente dirigida a formar profesionales para diarios y
revistas, en desmedro de la TV, radio y otros medios. En razén
de lo mismo, se forman periodistas para el area noticiosa de la
radio y la TV. En estos medios, hay ofras areas de trabajo
para los periodistas, pero no aparece una formacién adecuada
y suficiente parar ese desempefio. ‘

Se forma preponderantemente para trabajar en los
grandes medios de comunicacién, en particular en la U.
Catélica y la U. de Chile. No se observa formacion para traba-
jar en medios y procesos de comunicacién a escala local y
sectorial (Ministerios, Municipalidades).

C. Especializacion y menciones de egreso

1. Especializacion y costo econdmico. El alto costo
econdmico de impartir docencia con especializacion, habitual-
mente a pequefios grupos de alumnos en los Ultimos afos,
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genera una tendencia a disminuir la oferta de menciones de
especializacién. Cabe discutir, entonces, si la especializacion
debe ser parte del pregrado o del posgrado.

2. Docencia e infraestructura técnica. No es posible
pedir a las escuelas los equipos técnicos mas modernos, de
alto costo. La destreza técnica para operar maquinas se
adquiere, entonces, en la practica en el medio laboral mismo.

Esta situacién plantea el debate acerca de la posibilidad y
utilidad de simular ambientes laborales o vincular Ia formacién
con el medio productivo. En el hecho, la tecnologia reciente es
cada vez mas facil de operar (“maquinas amistosas”), pero tal
destreza facil de adquirir no garantiza un manejo creativo, con
valores estéticos y buena factura comunicacional.

En estas circunstancias, la escuela o el instituto de forma-
cién, deberia aportar elementos mas permanentes, como la
formaci6n estética para un manejo creativo de las maquinas, y
criterios profesionales para la excelencia en la elaboracién de
los mensajes. Esta opcién podria ser mal interpretada, justifi-
cando una tendencia a escuelas sin recursos técnicos (“ca-
rreras de tiza y pizarrén”). En la practica, existen dos extremos
polares, por evitar: Escuelas sin maquinas versus escuelas
dotadas de maquinas de la maxima sofisticacion.

3. Investigacion y analisis. La dimension investigativa es
magra como tendencia general. En algunas carreras es casi
inexistente como asignatura que conduce a la elaboracién de
una tesis 0 memoria para la obtencién del titulo profesional.
Tampoco se la concibe como una asignatura tendiente al
desarrollo de una actitud analitica, destreza fundamental para
el periodista y el comunicador. Tampoco se concibe la investi-
gacion como formacién para el conocimiento de los piblicos
de los medios.

4, Gestion empresarial. En general, la gestion y adminis-
tracion de la empresa de comunicacion y de periodismo, es
casi inexistente como dimension en la formacion del estu-
diante. Ello indica que la formacién tiende a capacitar profe-
sionales para desempefar funciones dependientes dentro de
una empresa periodistica o de comunicacién, pero no capacita
para crear empresas y dirigirlas, desempefando funciones
gjecutivas en los mandos medios o en la direccién general.

5. Especialidades conexas. La formacién en especiali-
dades conexas al periodismo -Relaciones Publicas, Publicidad
y Marketing- que podrian ser alternativas de insercion profe-
sional, tampoco es significativa como tendencia general. La
excepcion es la carrera que tiene menciones en esas areas.

6. Elaboradores de mensajes. Si se comparan las com-
petencias o destrezas requeridas para el trabajo actual en
comunicacién y las efectivamente recibidas, de acuerdo a la
evidencia curricular, se concluye que la formacidn de periodis-
tas y comunicadores se orienta a formar profesionales que
pueden intervenir parcial y especificamente en los procesos de
comunicacién, de preferencia en la prensa masiva, y prepon-
derantemente como elaboradores de mensajes. o




LA PEDAGOGIA
DEL

La formacion de técnicos y realizadores de cine
y video tiene requisitos propios que la distinguen
de las demas especialidades en comunicaciones.
Tavares de Barros explora algunos antecedentes
de la experiencia brasilefia y los desafios que
enfrentan docentes y estudiantes de la
produccion audiovisual.

n la época del cine mudo,
por los afios 20, se multipli-
caron en la ciudad de Sao
Paulo las “escuelas de
actores” creadas por em-
presarios poco escrupu-
losos. Los cursos garantizaban que los
mejores alumnos participarian en las
producciones de la empresa, que en la
mayoria de los casos nunca salieron del
papel. Algunos denunciaron a la policia
la tramoya, pero las escuelas cambiaban
de nombre y local, para continuar
explotando la buena fe de los amantes
del cine. El cuadro es anecdético, pero
flustra la la complejidad de la formacién
en este campo.

Educacién para la critica

En los tiempos de la pos-guerra
surgié en Europa la ciencia de la fil-

Jose TAVARES DE BARROS es profesor de cine
en la Universidad Federal de Minas Gerais y
Presidente de (OCIC-AL)

JOSE TAVARES DE BARROS

BRASIL

mologia, que vinculaba el cine con la
filosofia y la pedagogia. Al mismo tiem-
po, alertados por las ensefianzas de la
Enciclica “Vigilanti Cura”, los catélicos
mas llcidos apuntaron a la formacion de
una conciencia critica en el espectador.
Comenzaron asi, a estimular y difundir la
metodologia de los cine-forum, donde se
discutian las peliculas a partir de sus
enfoques técnicos estéticos y morales.

Los laicos intelectuales, influenciados
por la lectura de autores franceses e ita-
lianos y por algunas revistas como Ca-
hiers du Cinéma, pasaron a ver en el ci-
ne no sélo un entretenimiento de ma-
sas, sino también un acontecimiento cul-
tural. Se multiplicaron las publicaciones
sobre cine. En ese clima surgi6 la ense-
fianza de cine en la universidad
brasilefia.

El cine en la universidad

La Universidad de Brasilia alteré radi-
calmente la concepcion de la ensefianza

universitaria brasilefia incluyendo el cine
entre las opciones ofrecidas a los estu-
diantes de arte, letras y arquitectura. Los
cursos intensivos eran dados por el criti-
co Paulo Emilio Sales Gomes y por el
cineasta Nelson Pereira dos Santos.
Trabajaban preferentemente la obra de
Eisenstein y otros autores soviéticos,
enfatizando el cine documental y la fic-
cién comprometida politicamente. Con el
golpe militar de 1964 |a universidad fue
cerrada y cada uno tomé su rumbo.
Sales Gomes pasé a ensefar en la
Escuela de Comunicaciones y Artes de
la Universidad de Sao Paulo. Es asi que
se integra el cine al curriculum de comu-
nicacion social complementando disci-
plinas basicas en las areas de l6gica
filosofica, sociologia, economia y an-
tropologia. El contacto con la vivencia
cinematografica sélo ocurria después de
dos afos de trabajo con esa materia pre-
dominantemente tedrica. La expresividad
filmica era vista asi, con un enfoque
instrumental, al servicio de la vision del
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mundo y del universo personal del estu-
diante.

Nelson Pereira fundé un curso de
cine auténomo en la Universidad Federal
Fluminense, con una perspectiva mas
pragmatica. En las primeras clases el
alumno recibia una camara super 8,
algunas instrucciones y salia a la calle
para registrar el mundo, de la forma mas
espontanea posible. Mas tarde pasaria a
trabajar con sincronizadores de imagen y
sonido para recién al final pasar a cono-
cer las técnicas de edicion.

., Cual de estas dos opciones de
ensenanza es mejor? Ninguna. Proba-
blemente se complementan.
El problema mayor de la
ensefanza audiovisual con-
sistié siempre en lograr que
todas las necesidades del
alumno sean atendidas en
un periodo muy corto, con
instalaciones y equipos ge-
neralmente precarios, en un
marco de rapida evolucién
tecnoltégica. Por otro lado
siempre ha sido dificil deter-
minar el ideal del “especia-
lista” en cine. ;Qué se
necesita? ;Un generalista,
candidato a dirigir o un técni-
co especializado en ilumi-
nacién, montaje y captacion
y edicién de sonido?

Hoy en dia, la tendencia
de los cursos de “Imagen y
sonido” es contar con cuatro
areas de formacion universi-
taria, con curriculum propio:
area técnica con opcion por
un sector especifico; crea-
cién de guiones, critica cine-
matografica e investigacion.
Resta saber si con una pro-
puesta como esa se puede atender las
necesidades del mercado.

Oferta y demanda

La relacion entre ensefianza universi--

taria y mercado o actividad profesional
de cine en Brasil, siempre fue muy mala.
El aprendizaje fue siempre autodidacta.
Se hizo en los estudios, en contacto con
los equipos y técnicos mas experimenta-
dos, haciendo experimentos, cometiendo
errores. El aporte intelectual, necesario
para las grandes producciones, se bus-
caba en medios externos al trabajo,
como los circulos literarios y las produc-
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toras de textos de ficcién. En muchos
casos, sobretodo en los proyectos sub-
sidiados por el poder estatal, la “geniali-
dad” del cineasta era antes que todo una
cuestion de conviccion personal.

Las grandes empresas o cadenas de
TV adoptaron como regla general la ten-
dencia de formar sus propios cuadros de
técnicos y especialistas. El auxiliar de
camara, si tiene talento, puede tornarse
primero asistente y mas tarde camaré-
grafo responsable de una produccién.
Los directores de novelas como muchos
actores, se forman en el propio medio,
muchas veces beneficidndose de la

a relacion entre ensefianza
universitaria y mercado o
actividad profesional de cine

en Brasil, siempre fue muy mala. El
aprendizaje fue siempre autodidacta.
Se hizo en los estudios, en contacto
con los equipos y técnicos mas
experimentados, haciendo
experimentos, cometiendo errores.

amistad o parentesco con profesionales
ya consagrados.

Los desafios

La produccién alternativa de video
-ya se torné muy dificil hablar de cine
alternativo- se realiza predominante-
mente en los medios universitarios, aso-
ciaciones religiosas y organizaciones no
gubernamentales. Considerando la ver-
satilidad y facilidad del manejo de los
equipos modernos se corren riesgos de
improvisacién. Otro problema grave esta
en la conviccién sobre la excelencia de
los mensajes a ser transmitidos. Los cir-

culos religiosos son los mas sensibles en
relacion a este tipo de riesgos, tendiendo
a una visién instrumentalista de los
medios audiovisuales, con resultados
que comprometen el valor del producto
final, inclusive en lo que a términos cuan-
titativos de audiencia se refiere.

La competitividad de lo alternativo en
relacion a la industria del entretenimiento
tiene que hacerse en campo propio y con
reglas propias. Las agencias interna-
cionales financiadoras cada dia que
pasa piden mas eficiencia, autoali-
mentacién de los proyectos y canales
alternativos de distribucién. Este tipo de

presidn trae algunas dificul-
tades como la tendencia a la
produccion leve y de consumo
facil, como los americanos
saben hacer. Este es un cam-
po privilegiado para desarro-
llar una pedagogia del
audiovisual contemporaneo.

El reino por un buen
guion
Una de las debilidades del
video alternativo de nuestros
dias esta en la guionizacién,
alli se dan experimentaciones
que muchas veces tienden al
amateurismo. Es en la fase de
elaboraciéon de un guidn
donde se establecen las
estructuras principales del dis-
curso de imégenes, donde
pesan todas las posibilidades
de alteracién en la captacion y
montaje de escenas. No sin
razén por ejemplo Federico
Fellini en su fase més brillante
recurri6 a guionistas como
Enio Flaiano y Tulio Pinelli
para dar consistencia a sus
ideas e intuiciones. Mas recientemente el
Sundance Institute, idealizado por Robert
Redford, decidi6 invertir en la didactica
del guién, logrando que muchos profe-
sionales pudieran trabajar con un solo
alumno, al contrario de lo que ocurre en
las escuelas convencionales.

Los grupos alternativos esperan de
las universidades y los intitutos dedica-
dos a la formaci6n un tipo de ensefianza
no convencional, adaptado a las exigen-
cias de una competencia compleja con el
mercado comercial. ;Utopias? Sin elias
no hay como sobrevivir, en este cambio
de siglo. o
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LA FORMACION
EN ESPANA

La educacion de periodistas y publicitarios tiene una
cierta tradicion en Espatia, y en los ultimos afios se bha
desarrollado también la de los comunicadores
audiovisuales, disenadores, técnicos en relaciones
publicas y documentalistas. Si bien, en general, las
Jacultades espatiolas ofrecen un mejor nivel de
Sformacion que sus contrapartes latinoamericanas,
muchos de los problemas que enfrentan son similares,
y otros parecen propios de la compleja realidad
multicultural de Espafia.
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n Espana existen doce
Facultades de Ciencias de
la Informacién: ocho publi-
cas (Madrid, Bellaterra,
Bilbao, Sevilla, Santa Cruz
de Tenerife, Santiago de
Compostela, Barcelona y Malaga) y cua-
tro privadas de orientacién catélica
(Pamplona, del Opus Dei; Salamanca,
de la Conferencia Episcopal; y Madrid y
Valencia, de la Fundacion CEU San
Pablo). En total cuentan con més de un .
millar de profesores y con unos 25.000
alumnos.

Desde sus inicios, estas Facultades
-preferentemente las publicas- se vieron
agobiadas por problemas dificilmente
solucionables a corto plazo: excesivo
nimero de alumnos, deficiente formacién
de una parte del profesorado, insufi-
ciente dotacién de equipamientos técni-
cos para la formaci6on académica y
profesional del alumnado e inadecuacion
de los sucesivos planes de estudio a las
demandas sociales y laborales.

Con la implantacién gradual de un
nuevo plan de estudios, a partir del curso
1992-93, algunos centros estan en
condiciones de ofrecer licenciaturas en
Periodismo, Publicidad / Relaciones Pu-
blicas y Comunicacion Audiovisual.

Asimismo, en varias Facultades de
Ciencias de la Informacién se pueden
cursar estudios de postgrado -tanto doc-
torados como masters- y en estos
momentos existen en Espafa probable-
mente medio millar de doctores -grado
imprescindible para poder acceder al
funcionariado- en alguna de las especia-
lidades de la comunicacién social.

¢Por qué comunicacion social?

Miles de jovenes intentan acceder
cada afio a la universidad para estudiar
alguna de las especialidades de comuni-
cacion social. Son diversos sus motivos:
menos desemplec que en otras profe-
siones tradicionales, una carrera “mas
facil” que otras, y la atraccién que ha
supuesto el desarrollo del sistema comu-
nicativo espanol a través de la aparicion

DaNiEL E. JONES, es profesor en la
Universidad Auténoma de Barcelona e In-
vestigador en el Centre d’Investigacié de la
Comunicacié (de la  Generalitat de
Catalunya).
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de numerosas cadenas de radio y tele-
visién, nuevas publicaciones periddicas,
el crecimiento del mercado publicitario y
la diversificacion de las salidas profe-
sionales con los gabinetes de prensa de
empresas e instituciones.

No obstante, no todos los jévenes
licenciados en periodismo o publicidad
encuentran trabajo. Los mejor prepara-
dos logran introducirse en el mercado
laboral y escalar con relativa facilidad
hacia puestos de responsabilidad. Pero
una gran legién de licenciados termina

en el desempleo o bien realizando tareas
diferentes -mejores, iguales o peores- a
las de su profesion.

La formacion de los estudiantes de
Ciencias de la Informacién ha sido un
asunto muy debatido. Ha existido un
divorcio considerable entre los centros
de formacién y los colectivos profesio-
nales -del periodismo y la publicidad,
fundamentalmente-, que han considera-
do siempre que los jovenes licen- .
ciados tenian graves deficiencias
formativas a la hora de entrar en el
mercado laboral.

Asimismo, ha existido un cierto
rechazo por parte de algunas
empresas informativas impor-
tantes de!l pais hacia las
Facultades de Ciencias de la
Informacién. Por ello, algunas de
éstas como -PRISA, Prensa
Espafola o El Correo Espafol-
han creado masters de acuerdo
con otras Universidades para la
formacion y seleccion de su per-
sonal, al que han accedido licen-
ciados de diferentes carreras y no
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sblo de periodismo. De todas maneras,
la realidad demuestra que los colectivos
profesionales de los medios de comuni-
cacién esparioles, asi como las agencias
de publicidad, estan constituidos hoy en
dia fundamentalmente por jévenes for-
mados en estas facultades.

Es decir que mientras algunas
Facultades orientan la ensefianza a un
publico mas masificado e indefinido,
otras pretenden formar muy bien a sus
alumnos, es decir de manera un tanto
elitista. Tradicionalmente, los jévenes
formados en la Universidad
de Navarra -con unas ma-
triculas mucho mas one-
rosas- han salido, en general,
con una formacién profesio-
nal y académica mas sélida
que los egresados de las
Universidades publicas. De
todas maneras, esta por
verse que los niveles de for-
macién entre unas promo-
ciones y otras sean muy
diferentes en el futuro.

Los cursos de posgrado

La aplicacién de la Ley de
Reforma Universitaria a partir
de mediados de los afos
ochenta favoreci6 el desarrol-
lo de los cursos de postgrado en comuni-
cacion social en el pais. Se amplid
considerablemente la oferta y, en conse-
cuencia, aumenté la demanda por
realizar cursos de master o doctorado
por parte de muchos licenciados que
querian consolidar su situacién profe-
sional, retrasar su ingreso en el desem-
pleo o completar una formaciéon acadé-
mica desde todo punto insuficiente.

Foto Universidad Autdnoma de Barcelona

Pero los resultados obtenidos hasta
ahora no son demasiado satisfactorios.
En muchos casos, los cursos de doctora-
do son deficientes, estan dictados por
personas escasamente formadas y con
poca experiencia investigadora. Los doc-
torados -especialmente los mejor dota-
dos- no encuentran respuestas a sus
demandas de orientacién tedrica y
metodolégica, con lo que algunas tesis
que llegan a ser defendidas ante los tri-
bunales académicos son pobres y defi-
cientes, aunque rara vez algunas sea
desestimada. Por otro lado, algunos pro-
fesores se quejan de que son, por el
contrario, los propios doctorandos quie-
nes no estan preparados para acceder a
este nivel académico.

Por su parte, los cursos de master
suelen ser dictados conjuntamente por
profesores universitarios y por profesio-
nales destacados del mundo empresa-
rial. En general, suelen ser mas
atractivos que los cursos de doctorado
pues estan orientados preferentemente
hacia salidas profesionales. La matricula
es bastante onerosa para los estudiantes
y los profesores suelen estar muy bien
remunerados por sus clases, de manera
que éstos se interesan mucho mas por
los masters que por los doctorados.

Tradicionalmente, bastantes jovenes
latinoamericanos han asistido a los cur-
sos de doctorado de las Facultades de
Ciencias de la Informacién espafolas, en
especial las de Pamplona, Bellaterra y
Madrid. Algunos son becados por institu-
ciones de sus respectivos paises o bien
por el Instituto de Cooperacién Ibero-
americana (Madrid).

Las expectativas son altas pero la
realidad suele decepcionar. Unos cuan-
tos no tienen problema y logran
culminar los dos afios de cursos
académicos y su tesis doctoral.
Pero otros se encuentran con un
pais diferente al que imaginaron
al partir, ya que muchos de los
temas tratados en las clases les
son ajenos, no encuentran profe-
sores que se interesen por sus
objetos de investigacion porque
desconocen la realidad lati-
noamericana o tienen problemas
linglisticos (por ejemplo, en
Catalufia, donde casi todas las
clases son en catalan) y esta
desorientacién retrasa y malogra
los resultados finales. -]

Foto Universidad Auténoma de Barcelona



JOse MANUEL DE PABLOS

POSGRADO EN COMUNICACIONES
para profesionales de otras disciplinas

En América Latina enfrentamos un doble problema: los
comunicadores saben poco o casi nada de las ocupaciones de
otros profesionales -médicos, ingenieros, empresarios,
economisias- y éstos carecen de las nociones y destrezas para
incorporar las comunicaciones eficazmente a su practica
profesional. Probablemente sea utopico intentar formar
periodistas que se acerquen al modelo polivalente del
intelectual renacentista. En cambio puede ser mds viable y
productivo hacer un buen comunicador de un médico o un
ingeniero. Este modelo de actualizacion y especializacion
puede mejorar sustancialmente la calidad del periodismo y
ampliar los borizontes de la formacion en comunicaciones.

n 1992, Josep Maria Ca-
sasus, primer decano de la
recién creada Facultad de
Periodismo de la nueva Uni-
versidad Pompeu Fabra, de Barcelona,
reconocio que su facultad iniciaria el fun-
cionamiento segin el modelo de la
Universidad de La Laguna. ;Cual es ese
modelo? ;Por qué la Facultad catalana
se decide por el tipo de ensefianza
establecido en Canarias?

En la Universidad de La Laguna
(Tenerife) comenzo6 a dictarse nueva-
mente Periodismo en 1988, después de
que se cerrara en 1973 la Seccion de la
Escuela Oficial de Periodismo de Madrid,
EOP.

Esta Facultad canaria supuso hace
cuatro afios una novedad absoluta den-
tro del panorama espafiol: era exclusiva-
mente de segundo ciclo. Todos sus
estudiantes serian licenciados o gradua-
dos, licenciados en otra carrera universi-
taria, de cinco anos de estudios, o

Jose MANUEL DE PABLOS, espafiol. Doctor en
Periodismo y profesor de la Facultad y
Departamento de Ciencias de la Informacion,
Universidad de La Laguna (Tenerife,
Canarias).

graduados en alguna de grado medio, de
tres afos.

Este ensayo encontr serios obs-
taculos en otras universidades donde los
estudios eran de cinco afios, como el

¢ Como hacer un comunicador de un médico o de un enfermero?

resto de las licenciaturas, después de
que la Complutense de Madrid hiciera el
relevo a principio de los afos setenta a
la Escuela Oficial de Periodismo.

Sin duda, hacer periodistas en un
centro que sblo tiene tres cursos siempre
va a ser mas barato que hacerlo en cinco
anos. Entonces existia un matiz eco-
némico, pero no era el Unico, también
facilitaria que la primera promocién
saliera en menos tiempo.

Estaba ademas la idea de ofrecer un
tipo de estudios que no se impartia en
Canarias, para lo cual los bachilleres que
desearan iniciar tal carrera tenian que
desplazarse a la Espafa continental, lo
que supone un serio contratiempo
econémico para muchas familias. Por
ello habia una gran cantidad de jévenes
que ejercian el periodismo por vocacion,
sin haberlo estudiado, o que, sin ejercer-
lo, se habian visto obligados a hacer otro
tipo de carrera. En este sentido la
Facultad de Ciencias de la Informacién

Foto Universidad Auténoma de Barcelona
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a en 1993 existe en
Canarias un grupo
de periodistas, que
ademas son médicos,
economistas, historiadores,
geografos, abogados. Esta
promocion nos sugiere un
grupo de profesionales
mejor formados que si
fuesen s6lo y nada mis que
informadores.
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L3 sefiora ha sido "llorona” de velotios.. propone
algo interesante : 5i los programas comicos tienen

Hsas rabadas .. or qué no grabar llantos en los

de la Universidad de La Laguna ayudé a
normalizar muchas situaciones profe-
sionales.

Se preparé un plan de estudios,
basado en un segundo ciclo, equivalente
al cuarto y quinto afio de carrera, y un
curso previo, denominado “Curso de
Complementos de Formacion”, CCF. A
esta especie de curso puente se acce-
deria tras superar un baremo estableci-
do. En él se iba a puntuar tanto los
estudios previos realizados como la posi-
ble experiencia profesional de los aspi-
rantes. El nimero de plazas no llegaba a
las 60. Si los licenciados fueran muy
numerosos, las posibilidades para los
graduados se reducirfan. Asi sucedio, de
forma que en la primera entrada séio
consiguié acceder a ese curso un gra-
duado, siendo todos los demas licencia-
dos de carreras tan diferentes como
Historia, Geografia, Medicina, Nadtica,
Filosofia, Filologia, Psicologia, Ciencia
de la Educacion, Derecho, y Econé-
micas, fundamentalmente. Esto significa
que ya en 1993 existe en Canarias un
grupo de periodistas, quienes, ademas,
son médicos, economistas, historiadores,
fildlogos.

Este hecho, una promocién de perio-
distas todos y todas licenciados universi-
tarios, va a sugeriros a un grupo de
profesionales de la comunicacién mejor
formados que si el periodista es sélo y
nada mas que informador.

La realidad es que no va a ser lo mis-
mo ensefiar periodismo a personas que

leleteatros 7

llegan de bachiller que hacerlo con gente
de mayor edad y con otros estudios de
varios afos en la misma u otra universi-
dad.

Esta situacion va a suponer que
estos aspirantes a una segunda licen-
ciatura ya provienen de otra profesion,
tienen empleo, deberes profesionales y
laborales que no les permitira dedicarse
de lleno a los nuevos estudios, con la
misma dedicacién que el tipico estu-
diante que no tiene otras preocupa-
ciones.

La aperiura de la nueva Facultad no
resolvié el problema de los estudiantes
salidos del bachillerato ya que tenian
que seguir yéndose a estudiar a otra de
las facultades de alguna Universidad de
la Espafia peninsular. Si, por el contrario,
deseaban seguir en Canarias, tenian que
hacer tres afios como minimo de
cualquier otra carrera, para intentar
acceder entonces al Curso de Com-
plementos de Formacion, CCF.

Esto, junto a la falta de “profesiona-
lizacién” estudiantil de los alumnos de
“segunda edad”, aconsejo la introduccion
de un inteligente ajuste en el plan de
acceso a estos estudios novedosos de
Periodismo. Los bachilleres se podrian
matricular directamente en el CCF.
Tendrian que cumplir previamente dos
formalidades: matricularse en cualquier
ofra facultad o escuela universitaria (de
grado medio) y hacerlo en Periodismo
por asignaturas sueltas, a razén de tres
de las nueve asignaturas del CCF por
afo, algunas de ella cuatrimestrales.

De esta manera, los bachilleres se
ven obligados a hacer un primer ciclo en
otra facultad, a la vez que van simulta-
neando el CCF en esos tres primeros
afios.

Los resultados:

Primero, no es necesario viajar des-
de Canarias a Madrid o Barcelona, sobre
todo, para hacer Periodismo desde que
se sale del instituto de ensefianza media
o del colegio de bachillerato y se ingresa
en la Universidad;

Segundo, se permite que los chicos y
chicas que entran a la Universidad
puedan ingresar directamente en
Periodismo, desde el primer afio de su
llegada a la universidad.

Tercero, se rebaja el nivel medio de
edad y se “profesionaliza” mas el perfil



del estudiantado de esta Facultad
primera en Espafia en estudios de
segundo ciclo.

El profesorado

De las nueve asignaturas del CCF,
seis eran tipicamente referidas a comuni-
cacion, mientras ofras tres estaban rela-
cionadas con otras materias (historia,
lengua espafiola y lengua inglesa). Las
seis materias sobre informacién son:
teoria de la comunicacion, redaccion
periodistica, tecnologia en periodismo
impreso, periodismo audiovisual, rela-
ciones publicas y publicidad.

La seleccion del profesorado perio-
distico se iba a hacer en una universidad
donde en 1988 no existia profesor
alguno de semejante area de co-
nocimiento. Por ello, tras convocatoria
publica, la seleccién del profesorado fue
realizada por una comisién especial
nombrada por el rector e integrada por
profesores de las otras cuatro facultades
abiertas en Espana en 1988, Madrid,
" Barcelona, Bilbao y Navarra, esta dltima,
de caracter privado.

Desde entonces, se han abierto fa-
cultades en Madrid, Valencia y Sa-

lamanca (privadas), Sevilla, Santiago de-

Compostela y la citada segunda facultad
piblica de Barcelona. En otras universi-
dades se tiene el proyecto de hacer otro
tanto (Cantabria, Murcia), en ocasiones

siguiendo las pautas de la Universidad

de La Laguna..

Este plan‘_de estudios experimental
empieza a ser aceptado voluntariamente

por otras universidades, como en el caso

de la nueva universidad catalana. La
“guerra” surge cuando el Ministerio
decide por decreto, en 1992, que este
tipo de estudios habra de pasar obligato-
riamente a ser en exclusiva de segundo
ciclo, que en breve plazo desaparecera
el primer ciclo. La Facultad de la
Universidad Complutense de Madrid re-
chaza la medida gubernamental y pre-
senta un recurso, pendiente de resolver,
en una operacién que forzosamente va a
alterar radicalmente la formacién univer-
sitaria de periodistas en Espafia y que en
1992 se encuentra en plena polémica,
tras el decreto aparecido a finales de
curso, cuando ya los estudiantes esta-
ban de vacaciones. o

MiGueL RODRIGO ALSINA

Nuevos retos
en la Universidad
Autonoma de Barcelona

La Facultad de Ciencias de la Informacion de la Universidad
Auténoma de Barcelona es uno de los mds prestigiosos
centros de formacion profesional en comunicaciones de
Europa y América. Las reformas curriculares que se inician
en 1992/93, las especializaciones que ofrece, y la
organizacion de su infraestructura tecnologica y de
documentacion, conforman un modelo de facultad de
comunicaciones digno de andlisis y emulacion.

¢ Existe un modelo europeo de Facultad de Comunicacién?

partir de! curso 1992/93 se
inicia en la Facultad de
Ciencias de la Informacién
de la Universidad Auténoma
de Barcelona (U.A.B.) una reforma que
afecta a las tres licenciaturas que se

MiGUEL RoDRIGO ALSINA es profesor e investi-
gador de la Facultad de Ciencias de la
Informacioén de la Universidad Auténoma de
Barcelona, en Bellaterra, Espafia.

imparten: Periodismo, Comunicacion
Audiovisual y Publicidad. Las carreras
pasan de ser de 5 afios a durar 4 afos
divididos en 8 cuatrimestres. Se aumenta
las horas de docencia de los estudiantes.
La filosofia subyacente a la reforma
de los planes de estudio se podrian
concretar en dos puntos:
a) Hacer mas especificos los con-
tenidos de las licenciaturas.
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b) Aproximar las ensefianzas a las
necesidades del mercado laboral.

En relacién al primer punto se ha
conseguido que el estudiante reciba
conocimientos tedricos y metodologicos
sobre todo en referencia a la comuni-
cacién social. Asi, por ejemplo, se poten-
cian las asignaturas que, a partir de las
disciplinas tradicionales como historia,
economia, politica, semibtica 0 socio-
logia, tienen por objeto de estudio la
comunicacioén social. Asi mismo aumen-
tan las asignaturas practicas que hacen
referencia al trabajo en prensa, radio,
televisién, gabinetes de prensa y publici-
dad.

En relacién al segundo punto la
Facultad ha sido muy sensible a las
necesidades del mercado. De hecho es
la Facultad de Ciencias de la Informacién
espanola que mas convenios tiene firma-
dos con los medios de comunicacién
para que los estudiantes hagan practi-
cas. En la actualidad hay convenios fir-
mados con 19 empresas. Estos con-
venios de colaboracién permiten la
estancia de los alumnos de segundo
ciclo por periodos de 4 meses (prensa,
radio y publicidad) 0 6 meses (television
y gabinetes de prensa) en distintas
empresas comunicativas. En el curso
académico 91/92 se consiguieron 203
becas de aproximadamente U$S 450 por
mes. La posibilidad de hacer practicas se
ampliara préximamente con una revista y
una emisora de radio de la facultad.

La reforma emprendida pretende dar
respuesta a los dos ambitos en los que
se mueve cualquier facultad: por un lado
el mercado y por otro lado la academia.

La Facultad y la profesion

Hay que tener en cuenta que todavia
un ndmero importante de directivos de
los medios de comunicacién no son
licenciados en Ciencias de la Infor-
macién. Por consiguiente hay un discur-
so autojustificativo de su propia biografia
cuando afirman que se puede ser perio-
dista sin pasar por la facultad.

Un ejemplo de ello son las declara-
ciones que hizo el responsable de una
radio y television privadas. Al preguntarle
si era importante que los futuros perio-
distas pasaran por la facultad su res-
puesta fue: “Si es importante pero no
imprescindible porque la experiencia me
ha demostrado que hay fabulosos perio-
distas ejerciendo la profesién y que no
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accedieron a la facultad...” Esta persona

era Licenciado en Ciencias Biolégicas.
Tengamos en cuenta que las vias de

acceso al Colegio de Periodistas de

Catalufia son:

- Licenciados de Ciencias de la
Informacién.

- Licenciados en cualquier carrera uni-
versitaria con dos anos de ejercicio
del periodismo.

Es necesario recordar que en

Espana para poder ejercer el periodismo

no es necesario estar colegiado. Es decir

que cualquier persona puede ejercer el
periodismo independientemente de su
formacién, aunque hay que reconocer
que los medios de comunicacién de titu-
laridad publica suelen exigir la licenciatu-
ra de Ciencias de la Informacién. En los
medios de comunicacién privados y en
las agencias de publicidad son también
los licenciados de la facultad (Periodismo
y Publicidad) los que ocupan la mayoria
de los puestos de trabajo.

A partir de una reciente encuesta
sobre la situacién laboral de los licencia-
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dos en Catalufia se puede apreciar que
el 76% de los licenciados en Periodismo
han conseguido una buena insercion la-
boral. El porcentaje aumenta con los
licenciados en Publicidad a un 83%. Por
“buena insercién” se entiende el realizar
el trabajo para el cual han sido prepara-
dos o, en todo caso, un trabajo de alto
nivel. La tasa de desempleo segln este
estudio es del 5,4% para los periodistas
y del 3,3% para los publicitarios.

Para conseguir que la formacién se
ajuste cada vez mas a las necesidades
del mercado laboral estamos dotados de
una infraestructura tecnolégica bastante
completa.

La insercion de la Facultad en la
Universidad

En Espana no es hasta la aparicién
de las Facultades de Ciencias de la
Informacion que se puede hablar de una
consolidacion de los estudios de comuni-
cacion y con ello de la investigacion en
comunicacion.

La Facultad ha sido el centro pluridis-
ciplinar de investigacion mas importante
de Cataluna. En veinte afios se han leido
70 tesis de doctorado en diversos
ambitos: Historia de la comunicacién;
Publicidad, Periodistica; Semiética de la
comunicacién, Radio, Politicas de comu-
nicacion; Medios de comunicacién en
Colombia; Nuevas tecnologias de la
comunicacién; Comunicacién y edu-
cacion; Cine; Estudios de Audiencias,
entre otros temas.

Uno de los objetivos prioritarios de la
Facultad es el potenciar el tercer ciclo:
doctorado, Master y cursos de Posgrado.
En concreto en el curso 1993/94 se ini-
ciard un programa de doctorado de
“Ciencias de la Comunicacion” en el que,
por un lado, se desarrollaran los concep-
tos basicos y nuevos de las diferentes
disciplinas a un nivel superior y, por otro
lado, se impartiran cursos con las aplica-
ciones mas concretas de las ciencias de
la comunicacién. L]

CHASQUI 44, enero 1993 09



MARIANA HERNANDEZ
GusTAVO BRUFMAN

Roberto Fontanarrosa:

El oficio de bacer reir

El talento de los bumoristas grdficos latinoamericanos se destaca en todas paries menos en casa.
Los encargados de las pdginas comicas de nuestra prensa (ante las que se podria morir de viejo
antes de esbozar una sonrisa) siguen reproduciendo las cincuentenarias desgracias de Lorenzo
y Pepita, Benitin y Eneas, Agata y Archi. Es bora de privilegiar y estimular el bumor
contempordneo y universal de nuestros creadores y caricaturisias.

oberto Fontanarrosa: Empiece usted con
cualquer cosa y después seguimos... con
cualquier cosa.

De acuerdo, ¢ qué papel juega para vos el
humor en los medios de comunicacidon?

Por ahi te parece un simplismo pero la verdad es
que yo intento hacer reir. Parece un simplismo porque se remite
a los pastelazos en la cara del cine mudo. Pero hay muchos
temas diferentes para hacer reir. En un cuento o una historieta
yo arranco desde el mismo punto de vista del que partiria un
dramaturgo. Busco una situacion de conflicto, una situacién
tensa. Lo que pasa es que yo la desarrolio hacia el humor y el
otro la desarrollara hacia la tragedia. EI humor negro hace reir a
partir de una situacion complicada y dificil...

Sin embargo el humor, ademas de hacer reir, también
provoca reflexiones. Hace pensatr...

En mi trabajo puedo intentar una reflexion periodistica o
filoséfica, asumiendo que me diera el cuero para eso. Pero si
no hago reir con el tiempo me van a reemplazar por un filésofo
o un periodista. A mi me buscan para hacer reir, ;me
entendés? Por ahi te dicen anda a ver tal pelicula de humor que
no te va a hacer reir pero que te va a dejar pensando. Eso es
como decir que podés comprar un delantero de fatbol que no
hace goles pero siempre estd amenazando. Casi, casi la mete...
Mi aspiracion es que un tipo se ria a carcajadas con mi trabajo.
Pero no es facil, es muy dificil lograrlo.

Pero para reir hace falta entender. Entender y también
identificarse con la perspectiva del humorista o
comediante.

Yo doy mi opinién sobre determinado tema. No trato con
esto de esclarecer a nadie porque yo no soy un tipo

MARIANA HERNANDEZ ¢s miembro de la Asamblea Permanente por los
Derechos Humanos y de Familiares de Detenidos-Desaparecidos por
Razones Politicas.

GusTAVO BRUFMAN trabaja en el Centro HACER de Rosario, Argentina.

(PLli> Y\ AL ) 5:.,.
P Roberto Fontanarrosa cedi6 sus caricaturas a CHASQUI que serdn pu-
Ol’\\— an a v VOS. Z blicadas proximamente en un libro de Ediciones de la Flor
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esclarecido. Si estuviera seguro sobre
algunas cosas trataria de dar un

mensaje pedagégico. Ademas me
resulta pretencioso, como cuando te
preguntan en una mesa redonda sobre el
oficio, “; Usted procura que la gente
piense?” No, la gente piensa siempre,
piensa y a veces con mucha mas
claridad que yo. Lo que pasa es que
generalmente yo tomo esas situaciones
de las cosas que nos pasan a todos, de
los diarios por ejemplo. Lo que hago esta
muy inserto en el contexto social en que
vivimos. Si le ayuda a alguien a sacar
alguna conclusion, bien, y si no mala
suerte, no soy pretencioso en ese
aspecto. Lo preocupante seria que no se
ria nadie.

¢Como te vinculas con lo
cotidiano? ¢De donde salen las
situaciones conflictivas que decis que
son el punto de partida de cada
trabajo?

El humor tiene una fase de conseguir
informacion. En estos ultimos afios el
humorismo se acerca cada vez mas al
periodismo, lo que se llama “humor
editorial”, lo que acompafa a la noticia.
Lo discutiamos una vez con Quino. El
dice que se ha dejado de hacer humor
reflexivo. En parte es cierto, lo que hace
él es mas reflexivo que lo mio. El no
trabaja sobre una noticia que cadacura al
dia siguiente. Pero si vos estas
elaborando un chiste todos los dias, casi
indefectiblemente caés en eso. Pero,
ademas, yo quiero caer en eso. Me doy
cuenta que los trabajos caducan
inmediatamente, bueno, pero de eso se
trata trabajar a diario.

Esa actitud implica aceptar la
intrascendencia de lo que se produce.
¢No te angustia esa transitoriedad, el
impacto efimero de lo que hacés, esas
cosas?

¢Me estas tomando el pelo?

No. Lo pregunto en serio. Acabo
de ver una pelicula sobre una
guionista de humor que busca el
divorcio porque el marido quiere
obligarla a tomar antidepresivos para
calmarle la angustia. Ella le dice al
jL#z que sin angustia no puede hacer
humor.

&Y como termindé? ¢ Le dan el
divorcio o le hacen tomar las pastillas?

No sé. Me perdi el final. Estaba
deprimida... Pero contame, ¢ por qué
estés todos los diasde 7a9dela
mafiana en El Cairo (un café y bar del
centro de Rosario, que es grande,
viejo y esta siempre lleno).

Es como un recreo. Soy muy
rutinario. En la mesa hay un grupo de
gente que somos tan amigos y se habla
de pelotudeces tan grandes que podés
prestar atencién o no. Nunca se habla de
algo serio. Te podés levantar, ir a otra
mesa y nadie te va a preguntar por qué
te vas. Volvés, y de los cuatro que habia
ahora hay ocho, y dos de los cuatro se
fueron. Con el tiempo se hacen
amistades realmente sdlidas alli, a veces
con tipos que durante afos no sabés ni
de qué laburan, o si laburan, o cudl es su
verdadero nombre, o0 qué familia tiene.
Hay tipos que no se sabe ni cémo
llegaron a la mesa.

¢Qué opinas sobre la
homosexualidad?

Por suerte es un tema que se ha
establecido dentro de la sociedad como
un asunto mucho mas abierto. Eso hace
bien. Se le quita el barniz de caza de
brujas a la cosa. Pero yo he sido
educado en una cultura machista y bien
diferenciada. Probablemente mantenga
ciertos tables. A mi no me daria lo

menos perdona
Dios y pregunta...

Boogie el Aceitoso

"La idea era que sea un tipo
despreciable, con todos los defectos
que yo detesto: el racismo, la
prepotencia, la crueldad. Pongo en él
todo lo que detesto o quiza todo lo
que me gustaria tener, quién sabe
¢no? Pero la idea es que sea un tipo
detestable, pero como maneja cierta
ironia, hay gente a quién le cae bien.
Eso me asusta..."

NO creo que sea negativo que usted
mantenga pautas de la infancia en su
esculura . Fll contratio, tal vez eso Je
confietd cietta ingenuidad..
& Trabaja con marmol 7

No. Plastiling
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mismo que mi hijo fuera homosexual o
no.

¢Y de la guita? ¢ Qué pensas del
vil metal, la mosca, el pecunio?
¢ Podés vivir de tu trabajo como
humorista?

Seria un hipdcrita si te dejera que no
me interesa. No se puede estar al
margen. Pero si uno entra abiertamente
en la tarea de hacer guita
indudablemente se somete a presiones
muy grandes y tiene que arriar muchas
banderas. Lo justifico para vivir
dignamente. Hasta ahi no mas.

¢Cuanto hace que vivis del
humor?

Es dificil precisar. Esto ha sido muy
paulatino. Es una constante en mi vida.
No soy un tipo de cosas drasticas.
Durante mucho tiempo mezclé el humor
con la publicidad. O sea, yo no terminé la
secundaria. No aprobé tercer afio y
empecé a repetir hasta que me fui.
Después estuve un tiempo sin hacer
nada hasta que mi viejo me contacté con

una agencia de publicidad para bocetear
tarjetas de navidad y de fin de afio.
Empecé a hacerlas con humor lo que no
era habitual en mi porque lo que me
gustaba eran las historietas de aventuras
serias. Yo consumia humor pero no
intentaba copiarlo. Segui haciendo
publicidad hasta el 73 o 74 cuando
empecé a publicar en el diario Clarin.
Eso represent6 para mi y para muchos
de nosotros una especie de sueldo
basico fijo que aseguraba un minimo
para vivir. Esporadicamente segui
haciendo publicidad. Cosas que no
puedo elegir. En Argentina como en la
mayoria de los paises no desarrollados,
hay que publicar mucho y trabajar en
varias publicaciones a la vez para poder
vivir del humor. No se me hace dificil
porque siempre he producido mucho, tal
vez mas de lo correcto.

¢Por qué decis mas de lo
correcto?

Porque hay una relacion directa entre
cantidad y calidad. Por ahi uno hace
demasiadas cosas y no las hace bien.

Fz'del y Cubd -

/Qué pensas de Fidel Castro? e,Dc 1a Revolucion Cubana’
 Fidel... Unotiene bdsicamente una simpatia por la Revolucion
Cuband Yo estuve tres veces en Cuba. Me parece gente muy
querible, encantadora. Y ademids debe serino de los pocos paises
latinoamericanos donde no nos tienen tanta bronea a los
‘ argentmos Nos tienen afecto pot | lo del Che 1es gusta el tango

No solu que nos tienen bronca, que nos tumen afccto
No creo que vaya a decir nada diferente 4 la opinion
generalizada, Creo que han conseguido cosas muy importantes, la
 cuestion de Ia educacion, de faisalud, abor, de ahien mids, es
¢omo gde encontraron un techo ¥ o se siguieron desarrollando.
 Queda la incognita de que hubiera pasado sin el bloqueo. _
Hubieran podido desarrollar otras cosas. Pero estrictamente s un
pa1s pobre enunaishy t1enen, pocas cosds para vender.

(Acordarias conmigo que hay como una pobreza bien

~ dismbuidaydigna? .

, 5t por o pocs qud yo vien La Habana y en Varadefo, Iievan '
= umc v ida muy austera. Claro, con una educacton de obio sistema.
ones que yo no aleanzo a entender demasiado bieny
a prensa pobrisima en todo sentido, tanto en el aspecto -
grifico comoen lo que dice. Es como leet el Selecciones, peroal

reves La primera vez que yo fui habfa una gran devocion por Fidel
~y por el Che, y un sentido de cuerpo que 0o existe en olfos paises.
 La dltima vez que fui, hard cuatro anos, ya se empezaba 4 senth
mucho todos los cambios en ¢l bloque socmhsta
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Inodoro Pereyra

"Es el mis parecido a cualquiera
de nosotros. A veces reacciona
correctamente, a veces afloja.
Desde el punto de vista técnico, es
bastante complicado el armado de
las historietas porque intento meter,
si no un chiste, algo medianamente
gracioso en cada cuadrito. Me
presiona también saber que es un
personaje muy leido. Inodoro es
muy querible y ademas convivimos
desde hace 20 afios..."

R. E.

60"’!8”’62 .creo C_}Ue 6511“0
de ser petiodista-vedette
ha ido demasiado lejos




Pero en mi caso el estilo es rapido, asi
soy, Y eso me permite sacar mucho
trabajo.

¢ Como te afecta la burocracia de
los medios?

El humorista tiene que aceptar las
reglas del juego. Desde el momento que
los medios pertenecen a determinado
grupo o empresa uno es afectado por
mas 0 menos limites de acuerdo a los
intereses de cada medio. Pero es como
cualquier oficio. Cuando empezas tenés
mas restricciones. Con el tiempo te van
aceptando, te reconocen y tienes mas
libertades.

¢Cuando empezaste a trabajar en
una publicacién periédica?

Mi primera experiencia fue en la
revista Boom en 1968. Me contrataron
para hacer ilustraciones publicitarias.
Pero tenian una pagina que tenia que
tener humor, debia haber un chiste ahi, y
como no habia nadie que dibujara me lo
dieron a mi. La experiencia fue muy
importante a todo nivel. Se junté una
camada de gente joven. Algunos
siguieron produciendo y otros se
quedaron en el camino. Fue muy
importante integrarme por primera vez a
un grupo. El laburo nuestro es
habitualmente bastante aislado. Aprendi
mucho de los que sabian mucho mas
que yo. Especialmente en literatura. Me
orientaban sobre qué leer. Fue un curso

"Es uno de esos casos, no

y después por una de esas cosas
 del azar, conoce y entonces es;

ver si digo alguna boludez, que va
Apensar ste: ose tipo de cosas

al contrario, esta tratando de elimi-
nat ese entorno de mito popular
quie tiene. Con el tiempo creo que
somos muy amigos. Es un tipo que
quieto mucho’ .
R.E

~ demasiado habituales, de tipos qﬁé .

admiracion es como un impedi-
mento. Eslds muy lenso, pensds:a

Stenda quie es tin .ti'po muy llanoy. .

acelerado no sélo de politizacién sino
para darme cuenta que la vida no era
solamente la agencia de publicidad o
una mesa de dibujo. Yo tuve una
adolescencia de absoluto individualismo,
y sin terminar la secundaria y sin
universidad no tenia ningUn contacto
politico, no sabia qué pasaba en el pais.
Y fueron anos complicados, del 68 al 70.
Las luchas contra la dictadura de
Ongania, el Rosariazo, todo eso me hizo
interesar por lo que ocurria en el mundo.
Fue muy enriquecedor y esa fue la
época de la revista Boom.

Hagamos un poco de historia. En
el 72, yo trabajaba en derechos
humanos con los familiares de
detenidos politicos. Ese afio se hizo
una larga huelga de hambre en apoyo
a los presos, ¢te acordas? Vos
colaboraste en esa campafia. Hiciste
unas tarjetas que cada una era un
original, pidiendo la libertad de los
presos, y un afiche que tuvo gran
difusién, con un dibujo y un texto de
Brecht. Me parece que en esa

\(,en mi Oltimo fema, yo le canto,
fundamenﬁ)lmeni'e,a la5 pequenas cosas

7

instancia prevaleci6 el dibujante
sobre el humorista. Pasados mas de
diez afios, cuando se indulté a los
militares responsables de la
represion, vine a pedirte que hicieras
un mural en la calle en repudio al
indulto. Me dijiste que querias
pensarlo unos dias, y que después lo
charlaramos. Cuando volvi, me
planteaste que preferias hacer un
chiste en Clarin . Ahora estamos en
tiempos de Menem y del ajuste
neoconservadot, ¢ por qué preferis
hacer humor?

No es que yo opte por el humor. No
tengo demasiadas opciones. Hace 25
afios que estoy trabajando desde el
humor, ;entendés? Hay otros medios,
pero lo que a veces puntualizo, es que
yo, afortunadamente, tengo la posibilidad
que no tiene mucha otra gente, de
acceder a los medios. Si escribo en una
pared alguna consigna, bueno, ahi no
tengo censura digamos, durara lo que
dure la pintura en la pared, hasta que
alguien lo tache o escriba otra cosa. Si
mando algo al diario es muy probable
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que algunas reboten, se divulguen,
repercutan. También puede que otras no
pasen. Pero, de todas maneras, chistes
con respecto al indulto salierony me
parece mas eficaz publicar en Clarin que
tira 600.000 ejemplares... El caso del
indulto es un tema grueso, realmente.
Pero si uno tiene acceso a ese tiraje,
hacer un mural no es lo mas eficaz... Y
ademas hay un problema de vagancia y
también porque no es una cosa que yo
sepa hacer.

¢Qué es la politica para vos?

No soy un tipo politico. No soy un
especialista. Es un tema que no entiendo
demasiado, o sea, nunca entendi mucho
la cosa de la actividad politica por la
actividad politica en si. Conozco tipos
que les gusta estrictamente la actividad
politica. Yo entenderia que un tipo se
dedique a la politica para conseguir
cosas. El poder para modificar cosas,
para lo que sea, como un instrumento.
Pero tengo amigos que extrafan la
actividad politica, el movimiento politico,
€50 no lo entiendo mucho...

¢Qué opinas de Menem?

Menem debe ser un tipo macanudo
para tener de amigo. Le gustan las
minas, el futbol, la joda. Claro que ya
para presidente es otra cosa, ;no?

¢ Cuales son las tres cosas mas
importantes para vos?

R.F.: El sexo, las mujeres y el futbol.
El sexo es como la energia y el motor de
cast todas las cosas. O sea estd
siempre presente y girando, ;no? Las
mujeres me atraen...

¢En un plano de igualdad?

Por supuesto. Pero no soy un tipo de
la noche que anda por la calle diciéndole
cosas a las mujeres. Pero me causan

'- Esp A

€5 Un
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"8i no fuera por los 500 afios a Colon nadie le da pelota.
-un Cine Golén, Hotel Colén, Calle Colén, Uno lo acept:
_inviemo, el verano y no le da impottancia. Yo soy descendiente dir

(-i%k qué iensad que,sv roximo-libro, es
considerado una novela de entretenimiento
como patg el veraneo p o

quue faedﬁarh?/ ha decidido
venderlo en vna bolsita, junto
3 un gorrito y un broncéador

una atraccion particular, especialmente
las que me gustan... Es uno de los temas
que mas energia me insume. Y claro, el
fatbol, es una de las pocas cosas que
realmente me gustan mucho en mi vida.
Soy muy fanatico del fatbol.

¢ Fuiste censurado alguna vez?
R. F.: Si, como todos los argentinos
durante los gobiernos militares.

¢Qué le dirias a los censores?

R.F.: Son gente que nunca produce
nada. Siempre trabajan sobre Ia
produccién ajena.

¢A los censurados qué les dirias?

Ellos son mis colegas. Yo llegué a
tomarlo como algo natural. Me
acostumbreé a ser censurado. Era

Siempre vasa

olon Uno lo

,,,,, el Gran

Almiranite. Debo ser sobrino-nieto, Su madre se |l
Az una vez vi la réplica de Ia carabela
-mandarse al agua habfa que tener muy pox de estar e
personaje interesante y mas en mi cdso que es patiente’.

maba Susana Fontanarrossa. En

y te digo que -.pafa’;-mi)nt;; eraﬁi‘_ v

cas ganas de estar en casa. Peto Colon

preocupante. Lo veia como problema
grave lo de acostumbrarse a la censura.
Ese es el riesgo.

¢Sientes miedo?

R.F.: Uno siempre tiene miedos. No
soy particularmente miedoso, pero me
he dado cuenta que esta muy
relacionado con los afectos, o sea, el
hecho de tener un hijo a uno le implanta

-un miedo que no se lo saca mas.

Supongo que mi vieja debe tener miedo
por mi, que es el mismo miedo que yo
tengo por mi hijo. Y después supongo
que estan los miedos histéricos de
hombre: a la muerte, a la vejez...

¢ Qué pensés de los reportajes?

R.F.: A mi me gustan mucho como
consumidor. Leo muchos reportajes y leo
muchos libros de reportajes. En mi caso,
yo trato de aportar junto con el periodista
para que salga una cosa digna, lo que
pasa es que en muchos casos, no
precisamente en este, siento como que
estoy repitiendo un cassette y da la
impresion de que estas aburriendo. Hay
preguntas muy clasicas, esas tipo ¢c6mo
nacié su personaje? Y entonces aayyy,
otra vez con esto. Fellini decia que
mentia, que en cada reportaje inventaba
algo distinto... @
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| proceso de modernizacion
que experimenta -México,
en particular con los prepa-
rativos para poner en fun-
cionamiento el Tratado de
Libre Comercio con Esta-
dos Unidos y Canada, esta produciendo
profundos cambios en las estructuras
econdmicas, politicas, sociales, agrico-
las, tecnol6gicas, mentales y legales de
nuestro pais. Estas, a su vez modifican
los sistemas de vida, organizacién, tra-
bajo, educacion, produccién y competen-
cia de la mayoria de la poblacién
nacional.

Las modificaciones no sélo impactan
en la base economica y politica de la
sociedad mexicana, sino también en la
estructura cultural e informativa del pais.
La aplicacion de las leyes del mercado
en la etapa de giobalizacién cultural
transformaran el esqueleto y la dindmica
de nuestra comunicacién nacional.

Para que el modelo de desarrolio
neoliberal se pueda realizar en México

JAviER ESTEINOU MADRID es mexicano, Doctor
en Ciencias de la Comunicacién y Profesor
en el TICOM, Taller de Investigacién en
Comunicaciéon Masiva del Departamento de
Educacién y Comunicaciéon de la Universidad
Auténoma Metropolitana en  Xochimilco,
Meéxico.
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JAVIER ESTEINOU MADRID

La Culturay el
Modelo Neolibera

Para el autor, la presionada adopcion del modelo economico neoliberal
es una colosal amenaza a la supervivencia de las culturas nacionales y
un obstdculo insuperable contra el surgimiento de modos de uso
socialmente responsables de los medios de comunicacion. Para Javier
Esteinou Madrid, las liberalizaciones en curso son casi satanicas en su
insidiosa capacidad para “sepultar el alma cultural de nuestras
sociedades” despojandolas de valores, y forzando el abandono en masa
de cualguier utopia solidaria.

es indispensable la presencia de nuevas
condiciones legislativas, productivas, téc-
nicas, laborales, juridicas. Ademas exige
la presencia de una nueva conciencia
masiva neoliberal que respalde y con-
solide las acciones anteriores. Dicha
conciencia, o sea las condiciones subjeti-
vas necesarias para el funcionamiento
de nuestra sociedad dentro de las

s

nuevas relaciones competitivas del mer-
cado mundial, se intentara producir a
través de los medios electronicos de
comunicacion.

La presencia de esa conciencia
neoliberal implica que al entrar en la eta-
pa de desarrollo nacional estamos obli-
gados a aceptar la salvaje propuesta de
asimilar indiscriminadamente los princi-



pios del /laissez faire en todos los
érdenes, especialmente en el terreno
cultural y comunicacional para ser efi-
cientes ante la nueva globalidad interna-
cional. Estas bases en lugar de fortalecer
nuestro espiritu nacional frente al perio-
do de apertura cultural, plantean erosio-
nar mas sus valores para incorporarnos
como sociedad, eficientemente y sin
restriccion alguna, a la nueva estructura
de competencia y acumulacién de los
mercados mundiales.

Las tesis neoliberales en pleno flo-
recimiento proponen el adelgazamiento,
la privatizacién, el repliegue, la desregu-
lacién, la globalizacién y la transna-
cionalizacién de todos los campos de lo
publico. Con creciente conviccién se
plantea que la rectoria cultural de la
sociedad mexicana no debe conducirse
por la accién interventora del Estado,
sino por el equilibrio “natural y perfecto”
que produce el libre juego de las reglas
del mercado entre productores y con-
sumidores.

De esta forma, para adecuar el espa-
cio cultural de la sociedad mexicana a
las nuevas necesidades del mercado, se
altera la concepcion tradicional de la
actividad comunicativa que la com-
prendia como un producto social y se
pasa a entenderla como una simple mer-
cancia mas que debe estar regida por
los principios de la oferta y la demanda.

En este periodo histérico del desa-
rrollo nacional, son falsos los postulados
que declaran a las leyes de las rela-
ciones del mercado como de libre oferta
y demanda entre fabricantes y com-
pradores, por |as siguientes razones:

1. La publicidad. La realidad se
encuentra profundamente alterada por la
deformacién del consumo causada por la
actividad publicitaria de los monopolios
econdmicos. En muchos terrenos de la
sociedad mexicana de la década de los
90 ya no existe una demanda natural del
consumidor, sino una decisién o gusto
inducido por la enorme saturacion publi-
citaria que cotidianamente producen los
medios de comunicacién de masas
sobre los diversos campos de conciencia
de la poblacién. En muchos casos, el
mercado ha pasado de ser una relacién
de equilibrio natural entre los elementos
econdmicos de la produccion y el con-
sumo, a convertirse en la imposicién de
una relacién artificial de los grandes
monopolios sobre la poblacién, para sa-

tisfacer sus necesidades de concen-
tracién material.

2. Controles monopdlicos. Aunque
en teoria, las tesis neoliberales formulan
que la libre competencia se da con toda
libertad, en la practica real tal libertad no
existe. Aumenta cada dia mas, el protec-
cionismo de los paises mas desarrolla-
dos en favor de sus areas econdmicas
mas fragiles y en detrimento de los pai-
ses mas débiles. Esto significa, que a
través de la aplicacién de los principios
del mercado no nos enfrentamos a una
dinamica de libre competencia, sino al
autoritarismo econémico de los grandes
trusts que actian en nuestro pais.

ara adecuar el
espacio cultural
mexicano a las
nuevas necesidades del
mercado se altera la
concepcidn tradicional de la
actividad comunicativa que
la comprendia como un
producto social y se pasa a
entenderla como un simple
proceso mercantil mas.

3. El proyecto transnacional. El
mercado se convierte en el condicio-
nante central del cual se deriva el origen,
el sentido y el destino de la produccién
cultural y comunicativa en nuestro pais.
Dentro del nuevo modelo de desarrollo
neoliberal, la reactivacion del proyecto
de comunicacion y de la cultural
nacional, no surge de la demanda por
resolver las necesidades sociales mas
apremiantes de la poblacion. Se deriva
de la incorporacién acelerada de nuestra
sociedad al mercado mundial, que no es
otra cosa que la reactivacion y la
ampliacién intensiva del proyecto
transnacional en la periferia.

4. El marketing de lo cultural. En
términos educativos esto significa que
seran las bases de la mercadotecnia las
que gobernaran la orientacién y la accién
de las instituciones culturales y comu-
nicativas de nuestra nacién, y no las
directrices del desarrollo social y espiri-
tual de nuestra comunidad. La moder-
nizacién neoliberal reduce el proyecto
comunicativo y cultural del Estado y la
sociedad a fortalecer y expandir las rela-
ciones de mercado y no a ampliar y
reforzar los procesos culturales mas
abiertos, democréaticos y participativos
que durante tanto tiempo han demanda-
do los grandes sectores basicos de
nuestro territorio.

Principios operativos de la
propuesta neoliberal

Al ser regida la comunicacién y la
cultura por las leyes del mercado, el
proyecto de conciencia que se elaborara
a través de los medios de comunicacién
serd una propuesta eminentemente
lucrativa, que se regird por 4 principios:

1. El cortoplacismo y la analogia
forestal. Las inversiones mayoritarias
que se destinaran al terreno cultural y
comunicativo estaran definidas por ia
rapidez de la ganancia econémica. En el
terreno econémico la aplicacién de los
principios de mercado al area forestal
han producido la devastacién de los
bosques de Morelia, Michoacan vy
muchos otros estados de la Republica, al
practicarse una tala ilimitada de las
zonas verdes con el objetivo de obtener
una rapida ganancia. Esta actitud de
saqueo material se traslada con idénti-
cas caracteristicas al terreno cultural, por
lo que con el Tratado de Libre Comercio
habra que esperar el incremento de una
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erosion mental de grandes dimensiones
sobre las bases de nuestra identidad
nacional.

2. Rentabilidad monetaria. La
ganancia sera medida en términos mo-
netarios y no habra otro tipo de retribu-
cion. Para la realidad cultural e
informativa esto significa que aquellas
actividades que no produzcan “ganan-
cias pecuniarias” no seran apoyados. El
concepto de rentabilidad y costos
sociales no esta incorporado al modelo.

3. Mercado, desperdicio y necesi-
dades. Como en el terreno productivo, la
ley de la oferta y la demanda obliga per-
manentemente a desperdiciar miles de
toneladas de productos (para conservar
el precio de las mercancias) en un pais
plagado de carencias vitales; la apli-
cacién de los principios del mercado al
campo de la conciencia obligard a pro-
ducir (a través de las industrias cultu-
rales) las ideologias parasitarias mas
rentables. Asi se sacrifica los valores
mas importantes que nos constituyen
como comunidad y Nacién por no ser
altamente lucrativos en términos mone-
tarios y de corto plazo. En una sociedad
regida exclusivamente por los principios
de la oferta y la demanda el mercado li-
quidara “naturalmente” a todas aquellas
formas culturales que son “ineficientes”
para respaldar e impulsar el proceso de
sobre acumulacién y super consumo
social.

4. La sustitucion de valores. E|
mercado por s/ mismo no esta regido por
la ética, ni se preocupa por lo humano y
lo social. Su objetivo es la rapida y cre-
ciente acumulacién de riqueza, intro-
duciendo en las comunidades una
relacién social salvaje.

Las ineficiencias del mercado

En el pais, existe un déficit lechero
de mas de cinco millones de litros
anuales, una desnutricién crénica en
mas del 50% de la poblacién econdmica-
mente activa, anemia en seis de cada
diez mexicanos, pobreza extrema en
mas de 17 millones de personas. Con
esta ftriste realidad, las empresas
destruyeron (para conservar los precios
competitivos de los productos) en 1991
mas de 2.000 toneladas de frutas en
Chilpancingo, Guerrero, 40 toneladas
diarias de tomate y calabaza en
Tulancingo, Hidalgo, cientos de tone-
ladas de azdcar en Guadalajara, Jalisco,
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as técnicas del
marketing
gobernarin la
orientacion y la accion de
las instituciones culturales y
comunicativas de la Nacion,
y no las necesidades del
desarrollo social y espiritual
de nuestra comunidad.

35 mil toneladas de soya en Culiacan,
Sinaloa, 15 mil toneladas de jitomate en
Morelos, 16.800 toneladas de tejocote a
nivel nacional.

De igual forma, mientras existe la
urgente necesidad de construir una cul-
tura ecolégica, una cultura del agua, de
la civilidad urbana, de la racionalizacién
de los recursos no renovables, de la to-
lerancia humana, de la defensa de las
especies animales, de proteccion de la
vida, para sobrevivir como sociedad; los
canales de informacién regidos por los
principios del mercado construyen per-
manente una atmésfera de desperdicio
cultural al producir una cultura de la
frivolidad, del hiperconsumo, de la
“novedad”, de la transnacionalizacion,
que nos llieva a desperdiciar la enorme
energia humana que existe en el pais
para enfrentar nuestros grandes proble-
mas de crecimiento.

La aplicacién de las leyes del merca-
do al campo econdémico durante los
preparativos para el ingreso al Sistema
General de Aranceles y Comercio
(GATT) y al Tratado de Libre Comercio,
produjeron una gran quiebra de indus-
trias que van desde la electrénica y la
metal mecanica, hasta las textileras y el
pequefio comercio. Con la incorporacién
de los principios del mercado en el te-
rreno cultural, ¢cudles son las cosmovi-
siones y las ideologias culturales propias
de nuestra civilizacién nacional que que-



brardn ante la produccién de la enorme
cultura parasitaria que producira el
proyecto de acumulaciéon material a
escala super transnacional a través de
las industrias comunicativas?

Las consecuencias para la culturay
la educacion

Este proceso neoliberal de mercan-
tilizacion extrema de la cultura y la comu-
nicacion funcionara bajo la tendencia de
producir, exclusivamente, aquella con-
ciencia, educacion, tradicién e idiosincra-
sia que sea funcional para incrementar el
proyecto de acumulacién de capital,
especialmente, a escala mega transna-
cional. Se marginara asf la construccion
de las politicas culturales organicas que
urgentemente requiere nuestro proyecto
de desarrollo. El proyecto neoliberal
introducido al pais formara una nueva
“Cultura Chatarra” de la expansion del
capital y reducira la cultura de la huma-
nizacién y la sobrevivencia humana,
pues no es lucrativa a menos que llegue
a fases en las que este deterioro
humano y social entre en contradiccion
con la tasa de concentracién de la
riqueza.

Las responsabilidades del Estado

Son multiples las actividades que el
Estado no puede dejar en manos del
sector privado a riesgo de que desa-
parezcan: la medicina preventiva, el
transporte urbano publico, la creacién de
ciencia béasica. Del mismo modo el
Estado tampoco puede delegar la cons-
truccién de una “Cultura Social para la
Sobrevivencia Nacional”, que a largo pla-
2o es la mas rentable que existe, aunque
a corto plazo, no sea lucrativa. En el
campo de la fisica, el descubrimiento del
“Boscon de Higgs” o el invento del ace-
lerador de particulas mas costoso del
mundo “SSC”, no pudieron desarrollarse
sin el aporte multimillonario de los
Estados de la Comunidad Econémica
Europea y de los Estados Unidos. La for-
macién de una cultura ecolégica, de con-
servaciébn de las especies y con-
servacion de la cadena de la vida, de la
defensa de los ancianos, del cuidado del
planeta, de la convivencia civil, de la
revaloracion de lo nacional (niveles de
cerebralidad minimos para sobrevivir en
sociedad), tendrd que ser creada por el
Estado ya que para el sector privado
estas actividades no son rentables.

Por nuestro propio bien, estamos
obligados a preguntarnos con todo rigor
¢Hasta donde a mediano y largo plazo
este modelo de desarrollo creard una
cultura que propicie el verdadero cre-
cimiento de nuestra sociedad o el retro-
ceso del avance del hombre? ;Qué
acciones culturales debemos realizar
para reforzar nuestra identidad nacional
dentro de los marcos de los principios
del mercado? ;Cémo producir una cul-
tura del desarrollo social dentro de la
dindmica de la oferta y la demanda?

De aqui, la necesidad urgente de
reflexionar sobre nuestra cultura y la

A]KA COMBATIR VEL REWSI()NISMO Niaér_'

accion que deben ejercer los medios de
comunicacion, para conservar su esen-
cia nacional dentro de la dindmica de
acelerado cambio modernizador que vive
el pais. El proceso de globalizacidn
mundial nos lleva a la creaciéon de un
nuevo orden cultural que modificara los
contenidos y las fronteras ideolégicas de
los estados nacionales. De lo contrario,
el alma cultural de nuestra sociedad co-
rrera el riesgo de quedar sepultada por
los nuevos espejismos de la modernidad
y sus derivados simbdlicos parasitarios
de ésta nueva fase del desarrollo de la
sociedad capitalista internacional. o
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TRES VISITAS AL
PARADIGMA DE 1A
DEPENDENCIA

CULTURAL

Hace mas de 30 afios las primeras voces latinoamericanas definieron y
denunciaron la “dependencia cultural’: la dependencia de un pais en
los medios de comunicacion y la cultura de otro. Filosofos, sociologos,
semiologos, politclogos y politicos de toda la region acusaron a Estados
Unidos de dominar las ondas de radio, las pantallas de television, las
columnas de los periddicos y los kioskos de distribucion. El paradigma
de la dependencia que usaban en su andlisis apuntaba a las
estructuras de dominacion capitalista e imperialista para explicar las
relaciones interamericanas, incluyendo las culturales y las de
comunicaciones. Los sucesos ocurridos desde entonces cuestionan la
validez de los planteamientos y de las soluciones que se intentaron en
base a ellos. Que el repaso de Fox nos sirva de advertencia.

Yyo,amigazojoj un attists due hace caso
omiso a2 la Tan mentada dependencia
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“.. que ningdn pais pierda su tiempo con-
templando las antiguas soluciones; las puer-
tas del pasado se han cerrado y Ia llave estd
en el fondo de los océanos.”

1

El fracaso del estatismo cultural

Los principales movimientos para
reformar las estructuras nacionales de
comunicaciones, aumentar la partici-
pacion publica y ampliar el contenido
nacional ocurrieron en Cuba, Per(, Chile,
Venezuela y México. Los argumentos
contra la dependencia cultural y los
esfuerzos por recuperar el control
“nacional” sobre los medios y los con-
tenidos jugaron un papel importante en
estos movimientos de reforma. En Cuba
(1959), Peri (1968) y Chile (1970)
nuevos regimenes politicos acusaron a
los propietarios de los medios y a los que
controlaban la pauta publicitaria de igno-
rar las necesidades de las mayorias y de
difundir una cultura de masas alienante
en beneficio de los intereses econdmicos
y politicos de las élites nacionales y
extranjeras. Las reformas a las comuni-
caciones se enmarcaron en diversas
filosofias politicas: marxistas, nacionalis-
tas/autoritarias, socialistas, y democrati-
co liberales.

Cuba 1959

En 1959 Fidel Castro asumié6 el con-
trol de uno de los sistemas de comunica-
ciones mas desarrollados de América
Latina, con mas televisores por habitante
que ningln otro pais de la regién. Su
gobierno puso la mayoria de los equipos
y de la infraestructura de los medios al
servicio de los programas de salud, edu-
cacién e informacién de la Revolucién. El
Instituto Cubano de Arte y Cine-
matografia (ICAIC) fundado en 1959
puso fin a la dominacién estadounidense
de la distribucion de cine en el pais y dio
vida nueva a la industria cinematografica
cubana. Los cines y las productoras
fueron nacionalizados asi como lo fueron
las radioemisoras y los seis canales pri-

ELIZABETH FoXx, estadounidense. Autora de
Medios de Comunicacion y Politica en
América Latina y editora de Comunicacion y
Democracia en América Latina.



vados de television. La televisién se con-
solidé en dos redes nacionales: una para
noticias y educacion, y la otra para cul-
tura y entretenimiento.

Perii 1968

Los gobiernos de Perd y Chile (y diez
afos mas tarde de Nicaragua) intentaron
organizar sistemas de comunicaciones
menos centralizados, menos sometidos
a la direccion del Estado, y con mas par-
ticipacién del publico que lo recetado por
el clasico modelo Marxista Leninista
adoptado en Cuba. Después de derrocar
a Fernando Belainde en Octubre de
1968, el Gobierno Revolucionario de las
Fuerzas Armadas del Perd anuncié que
liberaria al pais de la inversion y la in-
fluencia extranjera. El gobierno militar
redacté una nueva ley de prensa y
establecié una compafia nacional de
telecomunicaciones, una  editora
nacional, una agencia publicitaria estatal,
una agencia de noticias gubernamental y
una compafia nacional de radio y teledi-
fusion. Los militares expropiaron los dia-
rios de Lima (con planes de traspasarlos
al control de “organizaciones sociales
representativas”) y también asumieron
control de las acciones de las radios y
canales de television.

Chile 1970

Antes de llegar al poder en 1970, la
coalicion de la Unidad Popular de
Salvador Allende denuncié la influencia
extranjera en los medios chilenos y cri-
ticé su estructura monopdlica capitalista.
Sin embargo, una vez en el gobierno, su
administracion no presenté un modelo
alternativo de propiedad de los medios ni
tampoco un mecanismo adecuado para
su financiamiento. La capacidad de
Allende para reformar las comunica-
ciones estaba restringida por una refor-
ma constitucional que garantizaba la
propiedad privada de las radios, los pe-
riddicos y las revistas. La reforma fue
aprobada por el congreso controlado por
la oposicién. Durante los tres afos trans-
curridos antes de su derrocamiento por
el golpe militar de 1973, la Unidad
Popular luché contra la prensa de oposi-
cidn mientras intentaba mantener (sin
éxito) el control politico de los medios de
propiedad estatal, y aumentar la cuota
de propiedad estatal de las industrias
editoriales, cinematograficas y de
grabacion.
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Las reformas parciales en México
y Venezuela

Las politicas de comunicaciones
propuestas por los gobiernos de
Venezuela y México generaron un abun-
dante debate publico pero nunca fueron
puestas en practica en su totalidad. Los
autores y promotores de las reformas no
fueron grupos politicos radicalmente dis-
tintos de sus antecesores como habia
sido en Cuba, Perd o Chile. En
Venezuela y México las reformas pro-
puestas eran el primer intento por parte
de cualquier gobierno de reglamentar las
comunicaciones y de imponer ciertas
obligaciones en favor de las funciones de
servicio piblico de los medios.

En Venezuela, durante su primer
gobierno (1974-1978), el Presidente
Carlos Andrés Pérez intentd reformar el
pequefio sector estatal de los medios de
comunicacion. Formé una comisién para
reorganizar los gastos publicitarios del
Estado, y para reestructurar la adminis-
tracién plblica de las instituciones cultu-
rales de modo que respondan mejor a
las necesidades de informacion, edu-
cacion y entretenimiento de la sociedad.
La comision recomendé establecer un
“auténtico sistema mixto” de medios
publicos y privados que permitiera una
cobertura geogréafica mas amplia, mas
programacién orientada hacia el desa-
rrollo, y mayor participacién publica en la
seleccién y elaboracion de
programas.

A principios de los 70
surgieron también algunas
iniciativas subregionales o
indirectas de reforma de
las comunicaciones de-
rivadas de proyectos de
integracién como el Pacto
Andino creado en 1969. El
Pacto Andino prohibia
nuevas inversiones extran-
jeras directas en empresas
de energia, seguros, ban-
cos comerciales y finan-
zas, transporte, publicidad
y comunicaciones.

A pesar de las diferen-
cias en sus inspiraciones
filoséficas, los debates y
las politicas de comunica-
ciones de Cuba, Peru,
Chile, Venezuela y México
compartieron ciertas carac-
teristicas centrales: una
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as reformas en Cuba,
Perq, Chile,
Venezuela y México
compartieron el deseo de
preservar la autonomia
cultural y el contenido
nacional de la
programacion; creyeron en
la responsabilidad del
Estado en la elaboracion y
aplicacion de las politicas
culturales y de
comunicacion; y quisieron
reducir el control privado
tradicional sobre los medios.

preocupacion por la autonomia cultural y
el contenido nacional; la creencia en la
responsabilidad del Estado en la formu-
lacién y aplicacion de las politicas cultu-
rales y de comunicaciones; y el deseo de
desmantelar el control privado tradicional
sobre los medios y ampliar la partici-
pacién de grupos sociales mas represen-
tativos. Estos temas se constituyeron en
la base de la contribucién latinoameri-
cana a los debates sobre el Nuevo
Orden Mundial sobre la Informacién y las
Comunicaciones (NOMIC) dentro de la
UNESCO, el sistema de Naciones
Unidas, y el Movimiento de paises no
alineados.

El fracaso de las politicas estatales
contra la dependencia cultural revela
debilidades practicas y politicas. Los
Estados tienen dificultades para actuar
eficazmente y democraticamente como
filtro o regulador de “las fuerzas de la
dependencia cultural”, cualesquiera que
éstas sean. La buasqueda de politicas
nacionales y de la autonomia cultural se
enfrent6 con los intereses financieros de
las industrias de las comunicaciones
locales y transnacionales. Mientras que
las restricciones gubernamentales im-
puestas por los gobiernos alimentaron
las protestas de los medios locales,
regionales y mundiales (y la agresiva
oposicién de muchos gobiernos del norte
industrializado), los procesos no lograron
crear ni movilizar las insti-
tuciones politicas o civiles
en apoyo a las reformas.
En general (con la posible
excepcion de México), no
se logré vincular demo-
craticamente a los mo-
vimientos populares con
las iniciativas politicas de
reforma de los medios. En
este sentido las reformas
mismas se ejecutaron con
mecanismos “autoritarios y
poco democraticos”. Si la
dependencia cultural sig-
nifica control por parte de
un pais sobre los medios
de comunicacion de otro,
el antidoto propuesto de
aumentar el control estatal
sobre los medios na-
cionales cred nuevos pro-
blemas y gener6 pocos
beneficios politicos para
sus promotores.

Omar Torres AFP / Photo



En una region con fuertes experien-
cias paralelas de autoritarismo politico
interno e intervencion extranjera, esta
paradoja debilité la credibilidad de las
politicas de comunicacion dirigidas cen-
tralmente por los Estados como formas

de proteccion para las “culturas

nacionales”. Mas aun, el concepto mis-
mo de una sola “cultura nacionaf” prote-
gida por un Estado desinteresado se
volvié discutible y hasta poco democrati-
ca en paises de una enorme -aunque
con frecuencia poco reconocida- hetero-
geneidad cultural.

£

2

La seductiva atraccion del libre
comercio

Con la posible excepcion de Brasil,
las politicas estatales de restriccién de la
influencia externa sobre las comunica-
ciones fueron desechadas por los
regimenes militares que gobernaron
América Latina desde mediados de la
década de los 70. La “politica” de comu-
nicaciones de los militares fue una com-
binacién de expansién comercial e
innovaciones tecnolégicas en mercados
abiertos a la iniciativa empresarial, casa-
dos con corrupcién, censura y una
sofisticada propaganda estatal. Los
regimenes autoritarios que gobernaron
Brasil (1964-1985), Chile (1973-1990),
Uruguay (1973-1985), Argentina (1976-
1984), Paraguay (1956-1989) y la mayor
parte de América Central aplicaron un
control politico y una censura casi total
sobre la radio, la televisién, los diarios y
las revistas.

Simultaneamente, las politicas eco-
noémicas de libre mercado, el crecimiento
del sector privado, la ampliacién del uso
de la publicidad -procesos favorecidos
por los gobiernos militares- incentivaron
el desarrollo de los medios comerciales
de comunicacion.

Los medios y especialmente la tele-
visién sirvieron muy bien a los objetivos
politicos y econdmicos de los militares.
En sociedades donde todas las activi-
dades politicas estaban suspendidas, el
sector publico se sometia a la contrac-
cion fiscal, y donde la mayoria de las
actividades sociales habian sido “privati-
zadas”, la television cumplié un papel
clave como comunicador hacia las
masas divulgando su mensaje a una
sociedad forzadamente pasiva y com-
puesta por individuos politica y social-
mente aislados (Cohn 1989, y Brunner et
al, 1989).

El retorno hacia gobiernos electos
democréticamente puso fin a las peores
formas de censura gubernamental y al
uso centralizado de la propaganda. Las
nuevas libertades de los medios no sig-
nificé sin embargo un retorno a las politi-
cas nacionales de comunicacion en favor
de la autonomia cultural o contra la in-
fluencia extranjera en las comunica-
ciones. De hecho los nuevos lideres
politicos democraticos raramente men-
cionaban los medios en sus plataformas
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politicas y tampoco formularon progra-
mas nacionales de comunicaciones.
Algunas explicaciones de este compor-
tamiento son: la fuerza politica del sector
privado; la actitud cautelosa respecto al
retorno hacia un Estado poderoso y cen-
tralizante; y la creciente dependencia de
los politicos en los medios de comuni-
cacion, especialmente la television, en
sus campanas electorales. Fue la época
de las telecandidaturas y las elecciones
electrénicas en casi todos los paises de
la region.

Si bien en la década de los 80 las
economias latinoamericanas estaban
mas débiles bajo el peso de la deuda
externa que diez afos antes, los medios
de comunicacién privados se habian for-
talecido internamente y habian consoli-
dado sus vinculos internacionales. La
fuerza y la influencia de los medios refle-
jaba el crecimiento global de las comu-
nicaciones y la expansion de sus
actividades transnacionales tanto bajo
gobiernos militares como civiles. Una
nueva generacién de gerentes y pro-
pietarios -Globo en Brasil, Televisa en
México, PanAmericana en Perd, Radio
Caracas TV en Venezuela, Red Caracol
en Colombia- pasaron a controlar las
industrias de la comunicacién en la
regidn. El atractivo del libre comercio y la
posibilidad de captar divisas en los mer-
cados de Estados Unidos y Europa
hicieron que la discusién sobre la depen-
dencia cultural se volviera anacrénica
para estos gigantes de las comunica-
ciones latinoamericanas.

Televisa, con guiones simples y
temas universales, se transformé en el
mayor productor mundial de telenovelas
y extendié sus centros de produccién a
Chile, y Brasil. Televisa también doblé
sus telenovelas a diversos idiomas para
vender fuera del mercado de lengua
castellana. La dependencia de Televisa
en los mercados de exportacion resulta
en series diluidas y estandarizadas para
el consumo internacional tan alejadas del
mundo social y cultural de México como
la programacion que antes se importaba
de los Estados Unidos. TV Globo de
Brasil establecié su divisién de ventas
internacionales en 1980 y concretd su
primera venta con la telenovela La escla-
va lsaura a TV Lugano de Suiza. Poco
después la Rete - 4 de ltalia se arriesgo
con La esclava Isaura 'y Dancin’ Days.
Las dos series fascinaron al publico ita-
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PRIVATIZACION DE 1AS TELECOMUNICACIONES

accionario de Teléfonos de México, Telmex, por U$S 1.760 millones. El

comprador fue un consorcio encabezado por el grupo empresario mexi-
cano Carso, con una participacién minoritaria de la Southwestern Bell de Estados
Unidos y la Francesa Telecom. En mayo de 1991 aproximadamente el 50 % de las
acciones de Telmex se vendieron en los mercados mundiales por U$S 8.000 mi-
llones. El valor total de la empresa se estima en U$S 13.000 millones. La venta fue
una de las mayores privatizaciones en la historia de América Latina. Para financiar
las inversiones el acuerdo de venta eliminé el impuesto sobre las llamadas tele-
fonicas que se usaba para financiar otros servicios sociales. El cambio impositivo
aumentard la productividad de cada linea en un 80% a los niveles internacionales.
El costo del servicio telefonico local aumentard de 4 a 15 ddlares mensuales, casi
equivalentes a los precios en los paises industrializados.

En diciembre de 1989 el presidente Carlos Menem de Argentina inicio la priva-
tizacién de Entel, el monopolio nacional de telecomunicaciones. Para facilitar la
operacién Entel se dividié geograficamente en dos empresas y se abrid la li-
citacién para el 60% de cada subempresa a grupos transnacionales. El gobierno
garantizé a los compradores diez afios de monopolio sobre los servicios basicos y
una tasa de rentabilidad del 16 %. La privatizacion ahorraria al gobierno U$S 1.460
millones anuales correspondiente a las pérdidas en operaciones de la empresa.
Finalmente los compradores de Entel pagaron U$S 4.950 millones en deuda exter-
na, U$S 380 millones en intereses de la deuda, y U$S 214 millones en efectivo.
Pero los bonos de deuda externa se cotizaban al 15% de su valor. El precio real
de mercado que pagaron por Entel fue alrededor de solamente U$S 750 millones,
segun cilculos de Business Week.

En diciembre de 1990 el gobierno de México vendio el 20.4 % del control
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| retorno a la democracia electoral
puso fin a las peores formas de
censura gubernamental y al uso
centralizado de la propaganda. Las nuevas
libertades no significaron, sin embargo,
un retorno a las politicas nacionales de
comunicacion en defensa de la autonomia
cultural.




liano. Desde entonces las telenovelas de
Red Globo se mostraron en Francia,
Inglaterra, Espafia, Alemania, Hungria,
Polonia y China.

Paralelamente los argumentos en
favor del servicio publico en los medios y
las restricciones proteccionistas de las
industrias de la comunicacién nacionales
al estilo de las que se incorporaron al
Acuerdo de Cartagena en 1969 dejaron
de ser viables en la era de las privatiza-
ciones, la desregulacién, la castigante
deuda externa y la contraccién de las
economias nacionales. La venta de las
companias nacionales de telecomunica-
ciones en Argentina, México, Chile y
Venezuela a empresas transnacionales
para atraer capitales y tecnologia con el
fin de modernizar y diversificar los servi-
cios son ejemplos del nuevo ethos liberal
dominante.

Con la venta de los monopolios tradi-
cionales de servicios con las companias
de teléfonos a la cabeza se hizo mas
dificil mantener la presencia del Estado
en la radio y la television con argumen-
tos en favor del servicio publico y la
autonomia cultural. Las privatizaciones
de los medios se aceleraron en México,
Chile, Argentina y Colombia. La tenden-
cia hacia las privatizaciones y la desre-
gulacién no se origind en América Latina,
pero las consecuencias de estas medi-
das se hicieron sentir con mas fuerza en
la regién debido a la debilidad econémi-
ca y las desigualdades sociales. El ingre-
so del capital internacional y las nuevas
tecnologias se paga con la reduccién o
eliminacién de los mecanismos redis-
tributivos de las economias en transicion.
La dependencia cultural o el control
extranjero de las telecomunicaciones y
los medios dejaron de ser percibidos
como parte del problema y ahora se los
considera como parte de la solucion.

3

La Cultura Popular

El concepto de dependencia cultural
se asociod con el fendémeno de la cultura
de masas, la expansion de las comunica-
ciones y el surgimiento de mercados
internacionales para la television, las
revistas, el cine y los videos. El concepto
se centraba en el potencial totalitario de
la industria cultural y los medios elec-
trénicos en contraste con las formas
anteriores de dependencia cultural tales

como Ia religién y el idioma. En el debate
se describe al Estado receptor como una
proteccion potencial contra la domi-
nacion cultural extranjera. En general los
argumentos ignoran tanto la resistencia
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al concepto original de dependencia cul-
tural. ‘

El debate solia centrarse en los
medios de comunicacién masiva como
manifestaciones de alta visibilidad de la
penetracién cultural de una sociedad
hacia ofra. Los estudios culturales sobre
América Latina ampliaron el alcance del
debate hasta incluir procesos de
adaptacion cultural, mestizaje y transcul-
turacion que ocurrieron en la regién des-
de la conquista espafiola. Su anlisis
comienza destacando la destruccién de
la base material de la memoria indigena
después de la conquista: “Los infor-
mantes que habfan memorizado las pal-
abras de sus ancianos antepasados
habian muerto. Se habian perdido las
técnicas para reproducir y leer informa-
cion pictografica. Los documentos
habian desaparecido, ya sea por confis-
cacion por parte de las ordenes reli-
giosas espafolas, destruidos por los
indigenas o simplemente por negligencia
en la medida que se habian tornado
indescifrables.” (Rowe y Schelling,
1991).

Penetracion no es solo destruccion

La penetracién de la cultura y el
lenguaje castellanos y de la religién
catélica (del mismo modo que operan los
mass media) no significo sélamente
destruccion. También implicé un proceso
de duplicacién o duplicidad, una mani-
festacién de la capacidad de los pueblos
colonizados para manejar creativamente
y simultaneamente grupos de signos he-
terogéneos. Estudios culturales realiza-
dos por investigadores europeos y
latinoamericanos describen como las for-
mas culturales rurales o populares se
articulan con sus contrapartes en el sec-
tor moderno en formas que les permiten
sobrevivir y desarrollarse sin necesaria-
mente transformarse en mercancias uni-
formadas que no se distinguen entre si.
En diversas practicas culturales popu-
lares los investigadores detectan no sélo
la capacidad de los oprimidos de sofiar
con un mundo mejor y desafiar a la
sociedad jugando con su lenguaje, sino
también su potencialidad para actuar
como un reservorio del cual brotan las
visiones originales de la realidad.

El andlisis de la cultura popular usa
términos tales como reconversion, resig-
nificacion y resemantizacién para
describir la constante re-creacién de los
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signos culturales que transmiten los
medios de comunicacién. Ese proceso
mantiene vivos los portadores de lo po-
pular e impide que sean totalmente
absorbidos en las estructuras de poder
dominantes (Rowe y Schelling, 1991).
Algunos de los primeros analistas de
la dependencia cultural criticaron el con-
cepto de la funcién activa de la cultura
popular porque alejaba la atencién de la
dominacién y el poder ejercidos por los
medios. Seguln ellos no es cierto que
porque los receptores “producen activa-
mente significados en el acto de con-
sumir los mensajes”, el resultado no sea
la homogenizacién y la dependencia sino
la diversificacién y la libertad. Esta pers-
pectiva de los estudios culturales ignora
sin embargo las implicancias de un cam-
po de estudio que intenta comprender
cémo los grupos sociales se constituyen
y se relacionan entre si a través de prac-
ticas que crean o manipulan significados
y los transforman en sujetos politicos
(Becker, 1991). La investigacion de la
cultura popular “requiere asumir la esfera
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cultural no como un simple derivado de
lo econémico y social, ni como un
epifenémeno ideolégico que metafisica-
mente precederia a esa realidad. En
cambio la esfera cultural es el area deci-
siva donde los conflictos sociales se vi-
ven y se evalian” {Rowe y Schelling,
1991).

En el anélisis de la modernizacion y
la mediacién masiva en América Latina,
Jesls Martin-Barbero (1987) analizé las
discontinuidades que constituyen el
panorama cultural de la regién especial-
mente la discontinuidad entre la nacion y
el Estado, y la funcién ideologica y politi-
ca de los medios locales y extranjeros en
la nacionalizacién de los pueblos y la for-
macién de audiencias masivas.

El paradigma de Martin-Barbero no
intenta justificar la “dependencia cuitural”
postulando una audiencia activa en el
marco de la diversidad. Pero tampoco
niega la existencia de otra experiencia
cultural multiple y activa tanto en la
memoria del pasado como en los conflic-
tos y la creatividad del presente” (Martin
Barbero, 1988). Durante los Ultimos 25
afios investigadores latinoamericanos
como Jesus Martin-Barbero, Néstor
Garcia Canclini, Mirko Lauer y Carlos
Monsivais reubicaron el estudio de la
dependencia cultural en el marco mds
amplio de la cultura en donde exami-
naron el entretejido de los significados,
las funciones de repliegue, rechazo,
asimilacion, refuncionalizacién y redi-
sefio de la memoria y la identidad pre-
sente en los medios y en sus publicos.

La dependencia cultural, como el
capitalismo, tiene una vida propia mas
alla del estado nacién, vy, tal como lo
demostraron las investigaciones, tam-
bién tienen vida propia las fuerzas con
las cuales la dependencia cultural in-
teracta para crear y destruir significados

e identidades. ]
BIBLIOGRAFIA
Becker, David, (1991) “Beyond

Dependency”, en Comparative Political
Dynamics de Rustow y Erickson, New
York: Harper Collins.

Brunner, José Joaquin, Carlos
Catalan y Alicia Barrios, (1989) “Chile:
Transformaciones culturales y conflictos
de la modernidad”, en ;Hacia un nuevo
orden estatal en América Latina?,
Buenos Aires: CLACSO.

- US mamfestamones Contemporaneas

Bs la mentahdad rac;onahsta i

Canclini, Néstor Garcia, (1989)
Culturas hibridas: Estrategias para entrar
y salir de la modernidad, México:
Grijalbo.

CIESPAL, (1967) Dos semanas de la
prensa en América Latina, Quito: CIES-
PAL.

Cohn, Gabriel, (1989) “Innovaciones
en politicas culturales en Brasien ;Hacia

un nuevo orden estatal en América
Latina?, Buenos Aires: CLACSO.
Martin-Barbero, Jesus, (1987) De los

medios a las mediaciones:
Comunicacién, cultura y hegemonia,
Barcelona: G. Gili.

Rowe, William, y Vivian Schelling
(1991) Memory and Modernity: Popular
Culture in Latin America, London: Verso.

CHASQUI 44, enero 1993 87



L. A. WARDLAW

El arca de la
LIBERTAD

Este trabajo firmado por Lee Anthony
Wardlaw es solo una buena sintesis de
diversos autores comprometidos con una
corriente de pensamiento que sostiene
tecricamente la posicion hegemonica de
una estructura socioeconomica
determinada. No ba sido frecuente su
difusion a través de Chasqui. Pero mds alla
de la resonancia afectiva que pueda
producir, la consideramos producto de una
verdadera experiencia social que merece
reflexion. Los comentarios quedan a cargo
de nuestros lectores.

“Los norteamericanos somos el Israel de nuestra época,
el nuevo pueblo elegido: llevamos el arca de Ja libertad”.
Herman Melville

os comunicadores no somos simple-
mente transmisores de noticias sino que
desempefiamos la importante funcién
social de formar opinién y en el caso del
tercer mundo este rol toma mayor rele-
vancia debido a la presencia de un audi-
torio compuesto ain por grandes masas rurales
iletradas y de importantes sectores de poblacién
urbana, hijos de migrantes campesinos, que dificil-
mente pueden acceder al pensamiento aristotélico.
Este panorama, triste pero real, influye para que el
comunicador sea ubicado en una posicion mas cer-
cana al gurd o al shaman que a una persona comun.
Consiguientemente la fuerza de penetracién del men-
saje y su asimilacion acritica convierten al comuni-
cador en una pieza clave dentro de la crisis cultural
que llegar4 a su acmé en la préxima década.

La guerra fria ha terminado. En este momento es
indiscutible la victoria del capitalismo, y su filosofia
econdmica liberal es el Gnico camino posible hacia la

George Hammer, Telephoto Reuter
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modernidad. Sin embargo la mayoria de
los paises occidentales se han caracteri-
zado por mantener pequefos “lobbies
rojos” dedicados a criticar y disfrutar
simultidneamente del sistema que los
sostiene. Francia se ha destacado por
estar a la vanguardia de estas tenden-
cias, pero todas ellas han tenido una
seria influencia en los circulos
izquierdizantes de las capitales tercer-
mundistas que durante cinco décadas se
constituyeron en un eco del mito de la
dependencia-liberacion, dependiendo
para ello de los desarrollos teéricos
brindados por habitantes de las propias
metrépolis.

Si bien el grueso de la poblacién se
mantuvo, y se sigue manteniendo, afe-
rrada a pautas de comportamiento y
aspiraciones ligadas a la realidad coti-
diana, estas corrientes ideoldgicas han
logrado levantar una serie de prejuicios y
utopias que solo han conseguido dificul-
tar, retardar o sabotear a las masas
atrasadas del tercer mundo en sus posi-
bilidades de adaptacion operativa a la
modernidad. Pero quiza el pecado mayor
que se le puede atribuir es el dafio efec-
tuado a nivel de pensamiento y su coro-
lario: la imposibilidad de una lectura
correcta de la realidad empanada por
una mitologia emocional y regresiva. Un
claro testimonio de esta ceguera es que
mientras las expresiones “primer mundo”
y “tercer mundo” han saturado durante

a guerra fria ha
terminado. En este
momento es
indiscutible la victoria del
capitalismo, y su filosofia
econdmica liberal es el
Gnico camino posible hacia
la modernidad.

casi medio siglo todo tipo de medios de
comunicacion masiva, raramente se han
detenido a pensar sobre la presencia y
cualidades del poco mencionado “segun-
do mundo” representado, obviamente,
por los paises socialistas, y pocos han
percibido que tanto el Este como el
Oeste se enfrentaban y competian en
defensa de su propia racionalidad, su
propia tecnologia y su propio camino a la
modernidad y al bienestar material colec-
tivo.Y que ambos tenian origenes
comunes: el espiritu Iégico del siglo XVIII
y el positivismo cientifico del siglo XIX.

La historia nos muestra a través de
su desarrollo que en cada momento de
Ja misma existieron polos de atraccion
representados por aquellas sociedades
que evidenciaban una superioridad
material y cultural. Las mismas, por peso
especifico se convertian en el grupo de
referencia para toda la periferia subde-
sarrollada. Toda la evolucién de la cul-
tura occidental evidencia un modelo
darwiniano de predominio y superviven-
cia de los mas aptos. Ei resto estuvo y
estd condenado a desaparecer o asimi-
larse.

Si tomamos todas las preocupa-
ciones de los comunicadores africanos y
latinoamericanos para rescatar las lla-
madas culturas populares 0 una supues-
ta identidad vernacula, veremos
rapidamente que son causas, no sblo
perdidas, sino que en dltima instancia,

Neonazis en Alemania, 1992
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entorpecen la adaptacion y obran en per-
juicio de la calidad de vida de sus
supuestos defendidos. Los pueblos que
en su periodo de expansion cultural han
respetado las caracteristicas culturales
de las minorias étnicas presentes en su
territorio no han podido evitar multiplici-
dad de situaciones sincréticas que han
perjudicado a todos.

Mitologias regresivas

El bienestar material y las posibili-
dades educativas que hoy gozan en
nuestro pais los descendientes de los
indigenas arrollados por el progreso,
serian imposibles sin la conviccidn
hegeménica de nuestros pioneros.
Aquellos que todavia hoy, apoyandose
en Lévi-Strauss, sostienen que no hay
civilizados ni salvajes sino culturas dife-
rentes, perseveran en su error de cerrar
los ojos frente a la evidencia de las
enormes diferencias que pueden existir

entre dos sociedades y entre los indivi-
duos que la componen.

La pregunta de por qué Cortéz y
Pizarro, con un pufiado ridiculo de hom-
bres, conquistaron los dos imperios mas
grandes del Nuevo Mundo ha sido
soslayada por todas estas corrientes de
pensamiento. Tampoco se ha investiga-
do consistentemente el hecho de que
dicha hazafia hubiera sido imposible sin
el apoyo mayoritario de los nativos de
nuestro continente.

Uttimamente y con ocasién del quinto
centenario de la llegada de los
espanoles se ha hecho mucha alharaca
con una supuesta resistencia indigena,
pero la misma siempre ha estado en
manos de pequefios grupos desadapta-
dos que nunca contaron con un apoyo
importante de la poblacién. Desde Taqui
Onqoy a Sendero Luminoso pueden
encajarse dentro de este modelo. El
grueso de la poblacién nunca pretendié

rebelarse sino alcanzar las posibilidades
sociales y econdmicas de los conquista-
dores.

La superioridad intelectual y técnica
de los europeos y sus descendientes
han convertido a sus sociedades en
modelos de identificacion para todos los
pueblos. Piensen solamente que mien-
tras el incario producia ceramicas
grotescas y los olmecas unas abota-
gadas cabezas de piedra, en Europa flo-
recia el Renacimiento y Miguel Angel
esculpia La Piedad. Y esto es solo una
anécdota ya que las mismas diferencias
abismales se producian en las ciencias y
en las técnicas.

La tendencia instintiva del ser
humano es a mejorar y la frustracién de
sus deseos solamente genera agresion y
resentimiento. Se puede tener a un
pueblo fisicamente sojuzgado por medio
del terror, pero ni bien se aflojan estas
ataduras emergen estas necesidades. La

Costa Rica:

na resolucion del Tribunal de Control Constitucional,
cuyas resoluciones no pueden ser recurridas, declar6
que la educacién privada es una libertad fundamental
de las personas y, por lo tanto, la intervencion del Estado en

LA EDUCACION PRIVADA ES UNA
LIBERTAD DE LAS PERSONAS

Es una posicion critica a la resolucion judicial, emitida el
miércoles 24 de noviembre, el Presidente de la Republica,
Rafael Calderon, expresd que la libertad para educar no puede
ser ilimitada y, por lo tanto, debe tener una supervision del

sus actividades no puede ser ilimitada.

Los centros de educacion privados de Costa Rica fueron
sometidos durante décadas a fuertes controles por parte del
Consejo Superior de Educacion, un organismo estatal, que
regula el cobro de la matricula, los programas de estudio, los
textos de lectura y la calidad de sus instalaciones.

Una disputa entre algunos colegios privados y el Ministerio
de Educacion por la fijacién de los montos de la matricula
provocd un conflicto judicial. El pronunciamiento de los
magistrados dejo sin efecto todas las disposiciones
reglamentarias que limitaban la apertura de los centros
privados, el cobro de las matriculas, el contenido de los
programas v los textos de lectura.

El fallo judicial desat6 una polémica entre los sectores
neoliberales que rechazan toda intervencién del Estado en las
actividades econdmicas, incluida la educacién.

Para el abogado Federico Malavassi, Presidente de un grupo
empresarial denominado Asociacién Nacional de Fomento
Econémico, la resolucioén determina que el Estado podra
fiscalizar la educacién privada pero no dirigirla. Sin embargo no
tiene claro, qué tipo de fiscalizacién podra cumplir el Estado
tras el fallo del Tribunal Constitucional.

Estado como ente rector de la sociedad.

Fuentes judiciales dijeron que la educaci6n privada tendra
que ser vista como una libertad de los ciudadanos y no como
una concesion de servicio piblico. En el futuro, el Estado solo
podra limitar la educacién privada por medio de leyes
aprobadas por la Cimara Legislativa y no por disposiciones
reglamentarias dictadas por el Poder Ejecutivo.

El abogado Marvin Mathews, quien promovié la accién
judicial en representacién de una asociacion de escuelas y
colegios privados, expres6 que los padres de los estudiantes
seran los mejores contralores de la calidad de la ensefianza
privada, de sus costos y de los programas y métodos de
aprendizaje.

El asesor legal del Ministerio de Educacion, Celin Arce,
asegur6 que ninguna resolucion judicial puede eliminar la
facultad del Estado de vigilar la instruccion en manos de
particulares por constituir ese un derecho de caricter
constitucional.

El articulo 79 de la Constitucion vigente, promulgada en
1949, garantiza la libertad de ensefianza, no obstante, establece
que “todo centro privado estara bajo inspeccién del Estado”.
Lurs SAENZ COMUNICA/IPS
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o paranoide,
acentuado por la
amenaza externa del
comunismo que nos torturd
durante décadas, hoy en dia
puede hacernos ladrar al
arbol equivocado y no
darnos cuenta que a partir
del derrumbe del bloque
soviético tenemos todos los
ases en la mano y que sélo
nuestros errores pueden
hacernos perder este juego.

Charles Platiau, Teléphoto Reuter

US MArines en Somalia, diciembre 10, 1992

atraccion que ejercen los productos de
consumo de occidente -desde la Coca-
Cola hasta los blue jeans- sobre los
pueblos que fueron sometidos al comu-
nismo es expresion de esta tendencia a
identificarse con las culturas que satis-
facen mejor las necesidades del ser
humano y, que son en (ltima instancia,
un simbolo de su triunfo.

El triunfo de occidente y la crisis
cultural

La crisis cultural que decidira las ca-
racteristicas sociales del siglo XXI ya
esta avanzada y si anteriormente me
referi a la proxima década es porque en
este periodo eclosionara y ya sera
imposible negaria. Su origen esta muiti-
determinado y al respecto es importante
sefialar que no es posible salir sin cicatri-
ces de una confrontacién como la de
oriente-occidente en la que hemos esta-
do inmersos durante ochenta anos. No
pretendo restar importancia a las secue-
las econémicas y sociales de la guerra
fria que obligd a derivar inmensas sumas
de dinero hacia gastos de defensa en
desmedro de la calidad de vida de la
poblacién, pero hago hincapié en los
danos psicologicos porque pasan mas
desapercibidos. Solamente mencionaré
dos de ellos que constituyen nuestras
debilidades internas: la exaltacion de un
individualismo a ultranza que da lugar a
lo que llamo “el capitalismo miope” y la
institucionalizacién de un pensamiento
paranoide segun el cual el enemigo
siempre es externo. En el primer caso se

hipoteca el futuro en aras de una
rentabilidad alta e inmediata, hecho que
facilmente puede verse en el estado de
California donde, seducidos por una
mano de obra supuestamente barata,
gran cantidad de empresarios que no
dudan de su condicién de americanos
siembran la semilla de la disolucion de
nuestra sociedad incorporando a la mis-
ma el caballo de Troya. No s6lo las
estadisticas policiales son muy claras al
respecto, también las sanitarias (el pre-
supuesto de salud del Estado de
California es mas alto que la suma de lo
que invierten en el rubro todos los paises
al sur del rio Bravo y el 70 % del mismo
lo consumen los inmigrantes latinos)
muestran que los trabajadores importa-
dos son mucho mas caros globalmente
que los antiguos. Pero el efecto mas peli-
groso es que la incorporacion de este
gran numero de personas con otras for-
mas de vida y diferentes formas de pen-
sar, es el acido que ha corroido los
cimientos de todos los imperios de la his-
toria.
Agente modernizante

La funci6on formativa que puede
cumplir la comunicacién en estas pobla-
ciones es inestimable ya que lo que
estoy planteando no es una postura
racista. Nuestro pais puede absorber sin
riesgo a un chino, un mexicano, un arabe
0 un senegalés, en tanto su forma de
vivir y de pensar sea compatible con la
modernidad. El peligro son las formas,
para nosotros desordenadas, que estan
resquebrajando la sociedad americana.
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Lo paranoide, acentuado por la amenaza
externa del comunismo que nos torturd
durante décadas, hoy en dia puede ha-
cernos ladrar al arbol equivocado y no
darnos cuenta que a partir del derrumbe
del blogue soviético tenemos todos los
ases en la mano y que sé6lo nuestros
errores pueden hacernos perder este
juego. Las reacciones xenéfobas violen-
tas que han aparecido ultimamente en
Alemania son una reaccidén espontanea
que pretende oponer la barbarie a la bar-
barie pero también evidencia la ceguera
de los gobiernos ante una nueva configu-
racion politica que son incapaces de
comprender. Por primera vez en |a histo-
ria de la humanidad se presenta el fend-
meno social de que grandes sectores de
poblacién de los paises subdesarrollados
han quedado al margen de la produccion
y del consumo y debemos suponer que
estos marginados no aceptaran su desti-
no pasivamente.

La funcion de los comunicadores
sociales frente a esta encrucijada es
colaborar activamente a rescatar lo
rescatable y realizar un seria autocritica
respecto a su posicion frente a la crisis
cultural. En dltima instancia, la inmensa
mayoria de los mismos son asalariados
de empresas que estan identificadas con
una concepcién liberal del mundo y de la
historia, y resulta ingenuo pensar que las
mismas permitan el uso de los medios a
personas que se oponen, conspiran o
dificultan la subsistencia de los mismos.
Hasta el momento, los comunicadores
sociales se presentan en el tercer mun-
do, sobretodo en América Latina, como
elementos que si bien estadn en condi-
ciones profesionales de cumplir una
importante misién en beneficio de sus
pueblos al colaborar en la adaptacién de
los mismos a la modernidad, general-
mente estén seducidos por la idea de
que se debe dar marcha atras la rueda
de la historia.

Mas alla de la opcion
capitalismo vs. socialismo

Dentro de la dificultad, anteriormente
mencionada, para percibir correctamente
la realidad politico-social, tienen dificul-
tades en comprender que se enfrentan a
un nuevo panorama y que ya la disyunti-
va no es capitalismo o socialismo. El de-
rrumbe poco heroico de la Unidn
Soviética ha dejado sin continente emo-
cional a millones de desconformes y
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Juan Pablo /I da misa y Abimael Guzman arenga desde la

resentidos y, como dice Sorman “En el
mundo barbaro, una vez muerto Marx,
surgiran nuevos profetas portadores de
la barbarie como valor, como explicacién
del mundo, como proyecto colectivo. Las
primeras vibraciones de esta nueva era
profética se distinguen con mucha evi-
dencia en el mundo islamico, en el uni-
verso eslavo, en el chamanismo asiatico,
el hinduismo extremo vy algunas
teologias latinoamericanas”.

Es dificil trasmitir la importancia de
los medios de comunicacién masiva y de
los hombres que los manejan en esta
verdadera cruzada transmutadora que
serd necesario emprender lo antes posi-
ble y de la cual, seglin mis prondsticos,
depende el destino de nuestra civi-
lizacién. El peligro que sefala la historia

prision en octubre de 1992

es que si los grandes contingentes
humanos marginales, atraidos como
luciérnagas por los brillos materiales de -
los paises industrializados, ingresan en
nuestras sociedades sin evolucionar pre-
viamente en el terreno del pensamiento
racional y de una adecuada adaptacién a
la modernidad, terminaran por co-
rromper, debilitar y hacer naufragar a
nuestra civilizacion.

Posibilidad tremenda que los comuni-
cadores sociales deben enfrentar sin
prejuicios para poder asumir una funcién
didactica imprescindible para el progreso
de la humanidad. Si por las razones que
quieran, la misma fracasa, se avecina un
interregno  histérico poco alentador
donde todos, civilizados y marginados,
mostraran lo peor de si mismos. o



LA POLITICA COMO
ESPECTACULO

JUAN E. FERNANDEZ

La politica siempre estuvo ligada al espectaculo, la pompa y el teatro. La antigua oratoria
imperial, eclesiastica y solemne; los debates cargados de ironias en asambleas y parlamentos; y
los actuales espectdaculos politicos televisados difieren mas en la forma y el alcance
(curiosamente mas democradtico) que en su esencia comunicacional. Juan Ferndndez piensa, en
cambio, que hay mucho de siniestro y peligroso en la trivializacion del camino al poder cuando
lo que esta en juego parece ser la vida misma.

. 0s politologos norteamericanos han coincidido
unanimemente en reconocer el papel decisivo que jugd
la cadena MTV (especializada en video musica para la
generacion de 12 a 25 afios) en las Gltimas elecciones
presidenciales de Estados Unidos, consiguiendo que votase un
porcentaje de jovenes tradicionalmente prescindentes.

Figuras pop de primera linea, como Madonna o Prince,
aparecieron regularmente en las transmisiones por cable
instando a sus fans a votar. Incluso el resucitado grupo
Aerosmith aconsejaba, en un spot de alta rotacién (gran
frecuencia), votar aunque fuese por la persona equivocada. De
todas formas, la MTV tomé partido por Clinton en forma
indiscutible. No s6lo exhibi6é un videoclip donde el por entonces
candidato demdcrata tocaba el saxo, sino que mostré a algunos
de sus locutores apoyando directamente la campana electoral
de Clinton. Si bien el efecto conseguido por la MTV fue
particularmente ostensible y muy comentado, la transformacién
de la politica en un gran show no es nada nuevo, por ejemplo
Carter contrataba famosos gagmen (libretistas humoristicos) de
Hollywood para volver mas atractivos sus discursos.

Mis o menos desde los afios ‘50 comenzo a desarrollarse en
Estados Unidos un estilo de comunicacion politica cercano a la
publicidad moderna y que utilizaba sus mismas técnicas y
principios. Desde esa época los agentes de publicidad politica
comenzaron a realizar spots de un minuto siguiendo el modelo
promocional de productos comerciales y empezaron a aplicar
métodos de investigacién motivacional para la elaboracién de
los discursos y las imigenes de los lideres. Ya no se trataba de
convertir ideologicamente a los ciudadanos sino de vender un
producto. Se abandoné la persecucion del encantamiento
profético y se inici6 la vedetizacién de los lideres.

El proceso de marketing politico ha reestructurado el estilo
de comunicacion de los lideres. Ya no gana nadie que no se
muestre seductor y distendido. La competencia electoral pasa
por los juegos de coqueteo, por los paraisos artificiales del
entertainementy de la buena apariencia mediitica.

Juan E. FERNANDEZ es uruguayo, escritor, periodista y redactor cul-
tural del semanario Mate Amargo de Montevideo.

Se intenta dar a los dirigentes un caracter cilido, dindmico y
competente, al mismo tiempo que se procura irradiar la idea de
intimidad y proximidad. El politico comienza a concurrir a los
programas humoristicos y los famosos de la pantalla aparecen
reforzando la imagen de algiin candidato. El ahora
desprestigiado Collor de Mello piloteaba aviones de prueba.
Menem juega al fatbol, al tenis y a lo que venga. También baila
malambo y se carga a las vedertes del Maipo.

Por otra parte, el show de la politica (o la politica-show)
transforma los contenidos de la vida piblica misma. Para
dirigirse a un amplio electorado los discursos tienden a soslayar
los aspectos mds polémicos de sus programas y a buscar
plataformas indoloras para casi todos. De esta forma, el discurso
de la izquierda y la derecha tiende a uniformizarse.

Si bien se sabe que a los media les cuesta cada vez mds
hacer cambiar a los convencidos, tienen mucho impacto sobre
los vacilantes y sobre las personas poco motivadas por la
politica. Las encuestas han revelado notables modificaciones en
el curso de una campafia electoral, fundamentalmente por la
oscilacion de los electores indecisos. Tal lo que ocurrié, por
ejemplo, en la reciente eleccién norteamericana.

Este ejercicio de marketing politico genera otros efectos
ostensibles: la banalizacién de la escena del poder y el
desencanto, hecho que a su vez aumenta la movilidad
fluctuante de opiniones y produce una distraccién sobre las
consecuencias politicas.

Algunos pensadores europeos han visto en estos fenémenos
un cambio saludable, ya que este nuevo registro
comunicacional resulta incompatible con la histeria agresiva y el
reclamo a la violencia, y mina el viejo espiritu de cruzada que
tenfa muchas veces la politica. Si bien esto es cierto, ya que la
politica show obtura el maniqueismo y las grandes pasiones,
también es cierto que las sociedades desarrolladas ponen menos
cosas en juego en cada deliberacidén democritica y presentan
una mayor homogeneidad programatica. Para ellos se trata
simplemente de conservar el lugar de privilegio que tienen. Para
los paises pobres, en cambio, se trata de decidir sobre su
supervivencia.
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ECURDOR

Debate

Publicacion Cuatrimestral del Centro Andino de

Accién Popular
Numero 27. Diciembre de 1992
* Los cien dias de Duran-Dabhik, por Diego Cornejo
* Sobre el Nuevo Reajuste econémico: La légica
Coherencia de una Irracionalidad, por Alberto Acosta
* El “Sentido Comun” de Blasco Pefiaherrera,
por José Sanchez Parga
Suscripciénanual
EXTERIOR US$ 18
ECUADOR S/.9.000
Redaccién: Diego Martin de Utreras 733 y Selva Alegre,
Apartado Aéreo 17-15-00173-B
Quiito, Ecuador

CD-Rom

Red Latinoamericana en Ciencias de la Comunicacién

Disco Compacto que redne las bases biograficas y
hemerograficas de las siguientes instituciones
miembros de la red:

CIESPAL (Ecuador), Facultad de Ciencias de la Informacién en la
Universidad Complutense (Esparia), INTERCOM: Universidadde
Sao Paulo (Brasil), IPAL (Pera), Instituto de Comunicacién y
Desarrollo (Uruguay), CONEICC (México), e ILCE (México).

El disco puede solicitarse a IPAL al costo de US$ 200.
Direccion: Av. Juan Aliaga 204,
Apartado Postal 270031,
Lima 17 Peru,,
Teléfono:61-7949.

GACETA

Revista Bimestral del Instituto Colombiano de Cultura

Numero 14:

* La utopia en el descubrimiento
de América", por Pedro Gomez
Valderrama
* El profesor Hegel va a
Washington, por Nicolas
Suescun
SUSCRIPCIONES
Nacional 1 afo (6 nimeros)
$10.000
Internacional 1 afo US$ 50
Apartado Aéreo: 043617
* Tel 341-0675, Calle 11 N2 5 - 18,

Santafé de Bogota, Colombia.
El valor se puede consignar a
cualquier sucursal del Banco
Cafetero de Colombia
Cuenta PROCULTURA

N¢01007657-8
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STUDIES IN
LATIN
AMERICAN
POPULAR

CULTURE

Subscriptions

Individual US$ 15; Libraries and other institutions
US$ 45; patrons 60 US$. Make checks payable to:
Studies in Latin American Popular Culture
and send to:

Charles M. Tatum: Editor
Departament of Spanish and portuguese
University of Arizona at Tucson
Arizona 85 721

USA

arena

3 radtocomumcacnén yt

la transmts«oh'po :
* Crisis y privatizacion de lo

MAGAZINE

Revista bimensual que continda la tradicién, critica y
reflexién de izquierda. Explora temas como el cambio de
politicas econdémicas en el analisis global de las naciones.
La creciente penetracién de los medios en la vida y el
mundo. El crecimiento de las desigualdades sociales.
Suscripcion
Individuales US$ 28 Membresfa US$ 38
Organizaciones y Librerias US$ 45
P.OBox 18
Carlton
North Victoria,

Australia 3054

lnstltuto Para el Desarrollo y las,

,lnternacnonales

_ “Institucién de Investigacién en ClenCIas Socuales ‘sinfine
‘afiliada ala'Universidad de Zagreb en Croacias Trabaja con 120

elacio

redes y 3.125 instituciones de 81 paises. Cuenta con una Base de -+
Datos sobre temas de la Cultura y las Giencias Sociales y publicala |

revista cuatrimestral en inglés Culturelink, que informa sobre
actividades, proyectos, conferenmasydocumentacnon s
Direccion: PO. Box 303.

41000 Zagreb

Croatia.

Teléfono (041) 454-522 y 444-417. Fax: 444-059

CONTRATERTO

Revista de la Facultad de Ciencias de la
Comunicacién Universidad de Lima

En sundmero 5 incluye:

* Transdisciplinariedad y desjerarquizacion
en el debate sobre la modernidad.

* Desarrollo de la investigacién en los medios
de comunicacion.
Correspondenciaa:

Centro de Investigacion en Comunicacién
Social (CICOSUL), Universidad de Lima,
Avenida Javier Prado Este s.n,
Apartado Postal 852,

Lima 100, Peru

Teléfono 350677
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NUEVA
SOCIEDAD

Suscripciones
Anual (6 nimeros) Bieneal (12 numeros)

US$ 30 América Latina US$ 50
US$ 50 Resto del Mundo US$ 90
Bs 500 Venezuela Bs 900

Pagos: Cheque en délares a nombre de
NUEVA SOCIEDAD.
Apartado Aéreo 61712,
Chacao, Caracas 1060-A,
Venezuela

SIIITESIS

DIRECTORA: Guadalupe Ruiz Giménez

Nuamero 16 dedicado a Ecuador incluye:

* Teorias e ideologfas sobre el Estado en Ecuador: 1948-1984,
por Enrique Ayala y Rafael Quintero

* La democracia en Ecuador: Desaflos, dilemas y perspectivas,
por Amparo Menéndez-Carrién

* El destino de un pals pequefo, por John Martz
Suscripciones y correspondencia a:

EDISA, L6pez de Hoyos 141. 28002 Madrid Espafia

CIUDAD
Alternativa

Revista Trimestral del

Centro de
Investigaciones

CIUDAD

Correspondencia a:
P.O.Box 17-08-8311,
La Gasca 326 y Carvajal,
Quito - Ecuador
Teléfonos: 230192 - 549221,

\— /
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BECAS PARA
PERIODISTAS
LATINOAMERICANOS

FORD FOUNDATION Y DUKE UNIVERSITY

ofrecen becas para periodistas latinoamericanos.

Los candidatos deben ser periodistas que estén

trabajando en periédicos, radios o canales de

television. Preferentemente con experienciaen la
cobertura periodistica de cuestiones relacionadas
con el medio ambiente

Las solicitudes deben estar escritas en inglés e

incluir:

* Un curriculum conla fecha y lugar de nacimiento
del candidato, nivel de educacién yantecedentes
profesionales completos. Direccién, nimeros de
teléfono y fax

* Ejemplos de los mejores trabajos:: articulos
escritos o grabaciones, conun resumen en
inglés y si es periodista de un medio escrito, un
ejemplar del periédico donde trabaja.

* Una carta describiendo las responsabilidades
profesionales, el area que le gustaria estudiar y
como utilizaria la beca para avanzar su practica
de periodismo en su pals de origen.

* Dos cartas de recomendacion profesionales,
incluyendo una del supervisor del candidato.

Los candidatos para becas de otofio (agosto-
diciembre de 1993) deben entregar sus solicitudes
antes del 30 de marzo de 1993.

Las becas cubriran el costo del pasaje ida y vuelta
aDurham, un coche alquilado, los viajes domésticos
en Estados Unidos, un departamento amueblado y
un estipendio para gastos personales de US$ 100
por semana.

Las solicitudes deben ser enviadas a: Dee Reid,
Executive Director.
DeWitt Wallace Center for Communications and
Journalism
4875 Duke Stations
Durham, NC 27706 USA.
Fax(919)681-8288, Teléfono (919) 684-8934.
Direccién para DHL/Express Mail:
Dee Reid
Duke University 214 Old Chemistry Bidg,
Durham

NC 27706 USA

[USTED TAMBIEN PUEDE
ANUNCIAR EN CHASQUI

le'ros ‘revistas, videos, llamados a concurso servicios, licitaci
avisos personales y clasificados.

1/8 de ypégina ,

. CIaéiﬁcadosC asqul

Libros de la Universidad
Iberoamericana de México

*Recepcién Televisiva
*La Investigacién de la comunicacion en México
* La Comunicacion desde las practicas sociales
*Radio regional y rural en México
Departamento de comunicacion
Universidad Iberoamericana.
Prolong. Paseo de la Reforma 880,
Lomas de Santa Fé, México, D.F., c.p. 01210,
Tels 570.76.22 y 726.90.48 exts. 1138y 1139. FAX 259.06.54

O Gorpro GURLO Court Scurrea

'gCHR[Buito .

[}
W14NI$3ANCD ONNY OFieg

)$ 1¥noo

ReVisTa TRIMESTRAL de COMUNICACION'Y (1 TuRAS | ATiNAS
COMUNICACAD €
Publicada por la Union Latina, contiene toda la actualidad del audio-
visual de los paises latinos de Europa y América, un calendario comple-
to de los festivales, mercados y diversos encuentros en las areas del ci-
ne, televisiéon y del video, asi como un dosier tematico en cada numero.
Esencialmente redactado en espariol y portugués.
SUSCRIPCIONES: 4 NUMEROS POR ANO

PAISES LATINOS DE EUROPA .15 US$
OTROS PAISES DE EUROPA ...20 US$
AMERICA LATINA ... ... 10 USS
OTROS PAISES 25 US$

Para mayor Informacion:
Union Latina Oficina de Lima
Apartado Postal 18-1494
Lima 18 - Peru

Teléfono 41-1520

Fax: (51-14) 41-1520

re g
e

es sonst ye una fuen "exclusuva de consulta permanente

iniormacion documentada de un contmente en movimlento
: Ecuador. Teléfono (593-2) 505074. Fax 505074 . -

‘*deb‘:'a'téks: o *documentos

ftrevis’tas
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Elija las piezas que le faltan...
y lene el cupon adjunto

Enero-marzo, 1987
Iglesia electréni@ y
marketing:
la televisién y’ la tecmca al
servicio de valores 1deologlco-
religiosos d1fund1dos desde
EE.UU.

Latinvisi6én: el mtercamblo de
noticias por television en
Ameérica Latina ;Utopia o
realidad?

rela' ion ] pubhcas y su
aphcaaon en orgamzacmnes

. Enero- ]unio 1989
Comunicacién y drogas:
amplia investigacién
periodistica sobre la
"ransnacional de la droga" y su

22

Abril-junio, 1987

Las transnacionales del cine: Julio-septiembre, 1988 . manejo de los medios.

los contenidos ideolégicos del " Campaiias politicasy Desinformacién: sistemas
mensaje cinematogrifico. comunicacién: los procesos comunes y sofisticados al
Cultura y medios: el dificil electorales y los equipos de. ~ servicio de las guerras de baja
matrimonio que repercute sobre campafia en América Latina y intensidad y de las operaciones
la identidad de los pueblos. EEUU. ‘ sicolbgicas.

98 CHASQUI 44, enero 1993 |




: ‘metodologia y resultados

" Telenovelas pro-desarrollo:
un formato utilizado para °
- difundir mensajes educativo

Oc u‘bre—diciembre 1989

§ municacion enla década
del 90 los grandes temas. de’la
comunieacién hacia el afio
2.000.

Radio popular: la experiencia
de diversas radios alternativas
desarrolladas en América Latina.

Enero-marzo, 1990

SIDA : prevencion, informacién
y educacién a través de los
medios.

Video popular: descnpc1on de
la utilizacién del video en
proyectos alternativos.

Julio-septiembre, 1990
Comunicacién y
perestroika; el impacto de la
perestroika y la glasnost en los
medios de comunicacion del
bloque socialista.

Prensa y estado: relaciones

propaganda, como métodos
para ganarse la opinién
publica.

36

Octubre-diciembre, 1990
Educacién para todos los
pobres: papel de los medios
de comunicacién en los
sistemas de educacién y
campanas de alfabetizacién.
Comunicacion e
integracion:

~ ¢cémo pueden patticipar los
medios de comunicacién en la
integracién latinoamericana?

34

Abril-funio, 1990

Mujer, desafios de la
comunicacién: anilisis de la
insercion de la mujer en los
medios de comunicacién.
Periodismo deportivo: la
cobertura en el Mundial de
Fatbol México'86. El papel de I
comunicacién en el deporte
internacional.

I Combanas de
Somunicasion

et o
o hanspotencio

publicas, publicidad, prensay

" Enero-marzo, 1991

Comunicacién y medio
ambiente: sistemas de

i

concientizacién y accion sobre

los problemas- amblentales a
través de la prensa, radio y
TV.

"Prensay derechos
" humanos: homena]e alos

centenares de periodistas que
son torturados y asesinados.

Abril-funio, 1991
Comunicacién, guerra'y
propaganda: analisis de los
sistemas de propaganda y
censura impuestos a los
medios en la Guerra del
Golfo.

39

Julio-septiembre, 1991
Comunicacién en tiempos
del célera: el trabajo de los
medios durante la epidemia
del colera.

Comunicaciéon y desarrollo:
la comunicacién como
herramienta fundamental para
el desarrollo de los pueblos.

40

Octubre-dictembre, 1991

500 afos de
incomunicacién indigena:
tratamiento, analisis y
proyeccion de los
comunicadores a 500 afios del
"descubrimiento de América".
Television, nueva etapa de
CIESPAL

Abril 1992

Campaiias de comunicacién:
impactos, &xitos y fracasos de
diversas campafias
comunicacionales. ’

" Etica, encubrimiento o
transparencia: repercusién de
la manipulacién, el
autoritarismo, la crisis de
valores y la violencia en medios
de comunicacién.

42

Julio 1992

Medios en transicién:

La situacién de los medios
desde México hasta Argentina y
algunas iniciativas
internacionales dirigidas al
emergente mercado regional.
Entrevistas:

Mario Benedetti habla sobre el
simulacro de los sentimientos y
los grafiteros de Quito dan su
reino por una pared.

43

Octubre 1992

Cine, video y fotografia:

Su extrafa crisis de crecimiento
y contraccién.

Periodismo cientifico:

Son pocos los aspectos de la
vida cotidiana que escapan al
impacto de la ciencia y la
tecnologia. Pero los periodistas
carecen aun de la formacion
especializada para incorporar
esta perspectiva de la realidad.
Estrategias: La Iglesia Cat6lica
ante la revolucion en las
comunicaciones. Los desafios
del libre comercio.

99
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HeRNANDO BERNAL ALARCON

EQUILIBRIO Y OXIGENACION:
;Fantasia o realidad?

“Si nuestra red de corresponsales es
SJundamentalmente académica, van a
aportar la perspectiva académica, st
tenemos a un profesional que estd mds
en contacto con la realidad cotidiana y
callejera es probable que nos hable de
ese tipo de fenomenos emergentes. Esto
no significa borrar el aporte académico.
Debemos buscar el equilibrio que logre
la oxigenacion necesaria de la revista y
amplie la reflexion sobre las
comunicaciones”. (Entrevista de Kintto
Lucas a Gino Lofredo, en Chasqui: No.
42, p. 4

partir de la edicién No. 41 de
la Chasqui estamos presen-
ciando y participando en un
proceso de transformacién.
Este nimero espera haber llegado a una
primera meta, si bien se trata de una edi-
cién especial que versa en gran medida
sobre el tema de la Reforma de las
Facultades de Comunicacion, propuesta
por FELAFACS en su reunion de octubre
en Acapulco. Trae ademas dos temas
complementarios: el primero, de gran
interés, es sobre el papel que jugaron los
medios en la caida del presidente
Fernando Collor en Brasil; y el segundo
es sobre el problema controversial pero
un tanto tedrico de la dependencia y el
modelo neoliberal.

La oxigenacién pretendida por el
Editor se ha logrado. Pero creo que se
estd muy lejos todavia del pretendido
equilibrio entre lo académico y lo prag-
matico. Este nimero especial, en razén
de su contenido, se inclina preferencial-

HERNANDO BERNAL ALARCON, colombiano.
Comunicador y Director General del Instituto
Colombiano para el Fomento de la
Educacién Superior.
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mente por lo conceptual y tedrico que es
materia propia de los profesores univer-
sitarios bajo cuya responsabilidad esta la
reforma de los fundamentos y de la cu-
rricula de formacion de los nuevos profe-
sionales de la comunicacion.

En la redaccién de los articulos de
este nimero se pasa de los grandes
conceptos expresados en términos
abstractos y sofisticados -como corres-
ponde a los “comunic6logos” desde la
jerga de su secta hasta los alardes de
imaginacion y fantasia propios de la na-
rracién literaria que presenta un articulo
tan bien escrito en forma de cuento por

Arnaldo Jabor sobre la situacién “con-
ciencial’ del expresidente del Brasil, inti-
tulado “Fantasma de lo mismo”.

En la busqueda de este equilibrio al
cual aun no se ha llegado hay elementos
positivos que es preciso subrayar:

Primero, hay una enorme abundan-
cia de articulos cortos, concisos, bien
escritos, que dan una informacién com-
pleta sobre un tema, en pocas palabras,
con facilidad y rapidez. Clasifico dentro
de estos los seis correspondientes al
Collorgate, y los que describen los varia-
dos esfuerzos que realizan las facultades
de comunicacion de los diferentes paises



| reto para los
comunicologos
consiste en
informarnos sobre los
nuevos objetivos de Chasqui
para que hagamos el
esfuerzo de escribir no sdlo
para nosotros sino para
todos aquellos sujetos y
agentes de la comunicacion
social.

para reorientar sus curricula dentro de
un esfuerzo de modernizacién y ade-
cuacion a las exigencias del mercado.
Estos constituyen por lo tanto un por-
centaje alto dentro del espacio de este
numero especial.

En segundo lugar se sefiala como
positivo que la abundacia de articulos
corresponde en general también a una
abundancia de informacion y a una aper-
tura de posibilidades de participacion
para que muchos autores y comuni-
cadores puedan expresar sus cono-
cimientos y establecer comparaciones
que son (tiles para adquirir una visién
mas completa sobre el fendémeno que se
estudia.

Pero la abundancia sobre el mismo
tema decae en repeticiones, que son
muy notables en el caso de los articulos
sobre el Brasil. Estos quizas se hubieran
podido reducir ain mas, pues en cierta
manera son variaciones sobre el mismo
tema, con los mismos sujetos, y la mis-
ma informacién. No ocurre lo mismo en
lo relativo a las facultades, pues la
tematica de ya variada y multifacética, y
los diferentes puntos de aproximacién al
tema la convierten en una experiencia en
extremo interesante. Qué (til ademas
que se incorpore la informacién sobre
Espana en este esfuerzo por integrar
nuestra region.

La dificultad para el logro del equili-
brio surge de dos fuentes: primero la
temética, y segundo el tratamiento. Dudo
que para el profesional en ejercicio de
manejo de medios y de produccion perio-
distica sea “especialmente” relevante el
tema de las facultades. Mucho mas lo es
el relativo al andlisis sobre el papel de la
comunicacion en la caida del Presidente
del Brasil y lo que esto significa como
responsabilizacién del ejercicio profe-
sional. Pero quizds muy poco o casi
ningun interés tengan para él los
grandes articulos conceptuales de
Antonio Pasquali, Guillermo Orozco
Gomez, José Marques de Melo; y menos
aun los de Javier Esteinou Madrid,
Elizabeth Fox y Anthony Wardlaw. Seria
atil para la definicién de la politica edito-
rial de Chasqui que este nuevo publico
de lectores que se busca se manifestara
para confirmar o refutar o que se acaba
de afirmar.

El tratamiento como fuente de pro-
blemas para los nuevos lectores se
refiere al lenguaje, que es abstracto y

complejo en los articulos académicos, y
en las notas bibliograficas que los acom-
pafan; y a los recuadros o “ventanas” a
las cuales no se les encuentra mucha
relaciéon con el tema mismo del articulo
en el cual se inscriben. La lectura de los
extractos del panel sobre medios de
comunicacion realizado en Buenos Aires,
Argentina en 1992, que se incluyen en
recuadros dentro del articulo de
Elizabeth Fox no tocan directamente con
el tema que desarrolla la autora. Y el
mismo escrito por ella sobre privatizacion
de las comunicaciones esta lejos de la
tematica central de su articulo.

Por lo tanto en este nimero especial
de la revista es poco lo que se logra en
lo relativo a convocar esa nueva audien-
cia que se fija como meta el Editor cuan-
do disefia en forma de entrevista las
politicas del nuevo Chasqui.

Pero es preciso continuar con el
esfuerzo iniciado, y quizas el reto para
los comunicélogos consista en infor-
marnos a nosotros mismos sobre los
nuevos objetivos de la revista, para que
hagamos el esfuerzo de escribir no sélo
para nosotros, sino para todos aquellos
que en Ultima instancia son los sujetos y
agentes del quehacer de la comuni-
cacién social. Debemos informar a estos
comunicadores que Chasqui es también
su revista y que esta abierta y deseosa
de sus comentarios y colaboraciones,
como ya se nota en los (ltimos cuatro
ndmeros.

Asi se pasara de la revista especia-
lizada y academicista que fuera Chasqui
en su época inicial; y se superara el
periodo de transicion que lideré Juan
Braun cuando nos incitdé a pensar que la
comunicaicén social era para realizar
cambios concretos dentro de problemas
sociales urgentes (SIDA, narcotréfico,
destruccion ecolégica, etc.), para llegar a
la etapa de Gino Lofredo en la cual el
publico preferencial serd el comunicador
que hace periodismo, radio, publicidad,
relaciones institucionales o relaciones
publicas; o al empresario que dirige y
maneja los medios.

Esta nueva pauta se ve reflejada en
las Ultimas cuatro ediciones, y es la
razén para la cual se ha establecido esta
funciéon de ombudsman que nos han
pedido ejercer a los que hemos sido lec-
tores desde el comienzo y al mismo
tiempo colaboradores permanentes de
Chasqui. o
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IGNACIO RAMONET

sx diplomalique  ww'sm.
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S B, 15 S 24 16

En respuesta a nuestra solicitud de comentarios sobre los cambios
que impulsamos en Chasqui, un lector nos hizo llegar esta noia
publicada en el prestigioso mensuario Le Monde Diplomatique y
escrita por su director, Ignacio Ramonet. Los criterios editoriales y
los datos que confirman el éxito de LMD nos sirvieron
simultaneamente de advertencia y de estimulo. Nos identificamos
con Ramonet contra la tentacion de la trivialidad y apostamos con
él a que la seriedad analitica e informativa no implica restringir la
difusion. Mucha prensa latinoamericana podria beneficiarse con
estas reflexiones.
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umerosos lectores nos han
escrito para lamentar la
desapariciéon de una exce-
lente tradicién instaurada
por nuestro anterior director, Claude
Julien, quien, cada otofio, tenia por cos-
tumbre hacer un balance sobre la
situaciéon de Le Monde Diplomatique.
Pueden tranquilizarse, pues esta cos-
tumbre no se ha abandonado en absolu-

to: simplemente hemos optado por espa-
ciar este didlogo. Han transcurrido casi
dos afios; desde entonces, ¢dénde se
encuentra nuestro periddico?

En un contexto deprimido, mientras
la prensa escrita sufre una profunda cri-
sis y en particular los mensuales de ac-
tualidad atraviesan una fuerte mala
racha, Le Monde Diplomatique ha
aumentado su difusién global un 16% en
1990 y un 18,49% en 1991. Nuestro pe-
riddico es “una de las diez publicaciones
francesas cuya difusién ha aumentado
mas en ef ultimo afio”. Este crecimiento
se mantiene: en julio de 1992 (dltima
cifra disponible), la progresioén de las
ventas, en relacion a los siete primeros
meses de 1991, es de un 7%. Y del
ndmero de octubre se han tirado 250.000
ejemplares, la mas fuerte tirada de nues-
tra historia.

Muchos se sorprenden de que una
publicacién de apariencia austera, que
no hace concesiones a los criterios de

IcNaclo RAMONET es Director de Le
Monde Diplomatique..



seduccién dominantes, que continla
publicando articulos largos, serios, docu-
mentados, enriquecidos por una abun-
dante referencia de notas a pie de
pagina, llegue no s6lo a mantener sus
lectores sino a incrementarlos regular-
mente. Los que asi se sorprenden no
conciben en la practica periodistica otra
actitud que la de la mayor parte de los
medios de comunicacién que, apostando
por la infantilizacion de su audiencia,
recurren a una lamentable simplificacion
de la realidad. Es sabido que, desde
hace poco, la prensa escrita se ha
puesto a remolque de la informacion
televisiva, reproduce ia concepcion
dramatica de la actualidad y se contenta
con prolongar la emocién provocada por
las imagenes vigorosas de la pequefia
pantalla. No ha sabido evitar las lasti-
mosas derivas verificadas desde 1989
con la vuelta a la era de la intoxicacion,
de la mentira y de la falsedad, tal como
se pudo observar durante los aconte-
cimientos de Rumania, del conflicto del
golfo, de la guerra en la ex-Yugoslavia o
incluso, recientemente, durante la cam-
pafia del referéndum sobre el tratado de
Maastricht en Francia.

Reiterandose entre si y a sf mismos,
los medios de comunicacién acaban por
perfilar una configuracion ficticia de la
actualidad, en la que lo importante se
diluye a menudo en lo secundario, lo ver-
dadero y lo falso se confunden, la légica
maniquea triunfa y el sensacionalismo
reemplaza a la explicacion.

En Le Monde Diplomatique nos
esforzamos por mantener una manera
de ver diferente. Partimos del principio
de que el lector no es ni menor de edad
ni inculto. Que se puede abordar con él
la nueva complejidad del orden politico
internacional, con todos los tanteos pro-
pios del periodo de transiciones mdiltiples
que atravesamos. Compartimos su deci-
dida voluntad de saber, de comprender,
sin evitar por ello las vacilaciones y las
dudas. Desconfiamos de las “verdades
definitivas”, sean de la clase que sean,
fundamentadas mas a menudo sobre un
décil consenso que sobre la prueba de
los hechos.

Cuando todos los medios de comuni-
cacién parecen ser llevados por la prisa,
la aceleracién, la fascinacion de lo
instantaneo, el tiempo real, nosotros de-
cimos que lo importante es retardar, fre-
nar, darse tiempo para analizar, dudar,

wd comunicacion
apuestan por la
infantilizacién de su
audiencia y recurren a una
lamentable simplificacion de
la realidad. Nosotros
partimos del principio de
que el lector no es ni menor
de edad ni inculto. Muchos
se sorprenden que una
publicacion austera que no
hace concesiones a los
criterios de seduccion
dominantes llegue no sélo a
mantener sus lectores sifio a

incfementarlos regularmente.

reflexionar. Cuando en todas partes
triunfan los expertos y los especialistas,
aquellos que saben “cada vez mas sobre
menos”, nosotros tratamos de proponer
una lectura pluridisciplinar a fin de ver a
través del prisma de sus cinco dimen-
siones esenciales: politica, econdmica,
social, cultural y ecolégica. Cuando una
gran parte de la “intelligentsia” y de la
clase politica se instala en el mediocre
confort intelectual al uso, nosotros pen-
samos que nuestros articulos deben te-
ner caracter, contundencia y vigor, por-
porque quedan desgraciadamente dema-
siadas ilegalidades, injusticias y abusos
sobre el planeta para que se olvide lo
que significa “un compromiso” en favor
de la equidad, de la tolerancia, de la soli-
daridad, de la democracia. Algunos nos
acusan de concebir el periodismo como
un nuevo humanismo: no se equivocan
del todo, pues el hombre permanece,
con su angustia y sus ambiciones, en el
centro de nuestras preocupaciones.

¢Hay un método Le Monde
Diplomatique? No, sino algunos princi-
pios. Y algunos apriorismos. Por ejem-
plo, jamas publicar entrevistas, esa fre-
cuente pereza del periodismo moderno.
No correr detras de las “grandes firmas”
que cualquiera puede leer en otras publi-
caciones. Abrir lo menos posible nues-
tras columnas a los politicos {y sobre
todo a aquellos que ejercen el poder y
que se expresan suficientemente en
cualquier parte). Publicar articulos estric-
tamente inéditos cualquiera que sea la
lengua de procedencia. No olvidar jamas
nuestra divisa: el deber intelectual de ser
irrespetuoso y de no aceptar que la
“actualidad” sea definida por la television
y los grandes medios en funcion de crite-
rios puramente dramaticos.

¢ Arrogancia? ;Cémo defenderse si
no de la machaconeria de los medios de
comunicacién? ;Coémo preservar la

* razén logica con el griterio permanente

que mantienen los periodistas de' moda y
los politicos mezclados en este nuevo
poder “politico-mediatico” que los ciu-
dadanos rechazan cada vez mas?
¢Como protegerse si no contra las rafa-

‘gas permanentes de sondeos -de todas

clases que disefian con forceps una ilu-
soria “opinién publica”? En Le Monde
Diplomatique nos gusta el silencio fecun-
do de la razén razonadora, que necesita
calma y distanciamiento para aprehender
la fuerza de los hechos. L]
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DANIEL ULANOVSKY

ARGENTINA

Brevisima historia de las

“Radios Libres”

Se trata de las radios
comunitarias y el adjetivo
es aplicable en tanlo estdan

ligadas a lo local y, por
ende, prestan importancia
a los temas “de base” y
dan microfono a los
actores sociales de la
zona. Pero en cuanto a las
decisiones internas de la
radio -tipo de
programacion, eleccion de
personal, inversiones- la
comunidad no tiene,
generalmente, nada que
hacer. Son miles en
Argentina y se extienden
por todo el continente.
Todos las conocen y
millones las escuchan
pero, estrictamente, casi
lodas estan fuera de la ley.
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El estudio abierto de una FM comunitaria en Buenos Aires

| fenémeno de las radios de
baja potencia -generalmente
en frecuencia modulada- llegé
a la Argentina quince afnos
después de su furor como “emisoras
libres” en Europa 0 como parte de sis-
temas educativos en Estados Unidos y
algunos paises de América Latina.

Este retraso no se debié a causas
técnicas, sino, principalmente, a cues-
tiones politicas: los afios ‘70 fueron los
mas violentos de la historia argentina
contemporanea. Los gobiernos militares,
especialmente el Proceso de Reor-
ganizacién Nacional que goberné entre
1976 y 1983, combatié la posibilidad de

DANIEL ULANOVSKY es Profesor de Politicas de
Comunicacion en la Universidad Nacional de
Lomas de Zamora (Argentina) y periodista
del diario Clarin de Buenos Aires.

que surjan nuevas voces en el espectro
radiofénico argentino.

Justamente, la FM significé en casi
todo el mundo el paso de! “broadcasting”
al “narrowcasting”: medios menos
masivos y mas segmentados. Esto con-
tradecia la voluntad de los gobiernos
autoritarios que preferian pocas voces,
siempre mas faciles de controlar. Asi,
una vez lograda la democracia, empez6
la explosién de radios de corto alcance
que transmitian en la banda de frecuen-
cia modulada, hasta ese entonces utiliza-
da en la Argentina -casi en exclusividad-
para emisiones musicales.

El fenémeno fue arrollador: en pocos
anos surgieron alrededor de 1.500 radios
tanto en la ciudad de Buenos Aires y su
conurbano como en el interior del pais.
¢ Cudles son las caracteristicas de estas
nuevas radios?



A diferencia de las emisoras ligadas
a programas de desarrollo -que hubo en
otros paises latinoamericanos- o de las
radios europeas y estadounidenses cer-
canas, en un principio, a movimientos
sociales (ecologistas, mino-rias raciales,
culturales, sexuales) o a ideas politicas,
las FM argentinas nacieron en for-
ma mucho mas andarquica. A menudo,
un grupo de jévenes se juntaba y de-
cidia invertir sus ahorros para instalar
una antena y un transmisor y empezar a
emitir,

El mensaje venia después

Muchas veces, primero se salia al
aire y recién después se pensaba en el
mensaje. Si bien habia satisfaccion y
placer por gozar del “derecho a emitir”,
no habia una planificacion social ni politi-
ca -menos aun comunicacional- de las
emisiones. Se puede asegurar, en ese
sentido, que la mayor parte de las radios
no nacieron como una necesidad de las
instituciones (partidos politicos, asocia-
ciones barriales, organizaciones no
gubernamentales, sindicatos) si no como
una iniciativa libre de sus duefios.

Esto no significa que, luego, muchas
radios no se relacionaran -sea por
motivos econémicos o ideolbgicos- con
grupos de poder o con “lobbies” locales.
Incluso, muchas empezaron a ser la voz
oficiosa de algunas agrupaciones politi-
cas a nivel municipal pero sin llegar a
conferir al sistema de radios de baja
potencia en FM un caracter globalmente
partidista.

Hasta ahora, en este trabajo se ha
utitizado el término “radio de baja poten-
cia” y no el de “emisora comunitaria o
alternativa”. Esto ha sido adrede ya que
es necesario debatir si todas las transmi-
siones de FM surgidas en los ultimos
ocho afios, son comunitarias. Para ello,
es necesario tener en claro varios
hechos.

En primer lugar, la ley de radiodi-
fusion que rige el sistema de medios
audiovisuales en la Argentina es de 1980
y fue sancionada por el entonces general
Eduardo Rafael Videla. Este marco
juridico, que no es acorde con un pais
democratico, sigue en vigencia porque
los dos gobiernos constitucionales -el de
Raul Alfonsin y el actual de Carlos
Menem- prefirieron trabajar con una ley
autoritaria antes de crear un marco nue-
vo, plural y participativo.
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Ademas de las limitaciones que
impone la ley, los gobiernos ya men-
cionados prefirieron obviar el llamado a
licitacién para nuevas emisoras. Asi,
cualquier persona que quiera instalar
una radio o un canal de TV no tiene, en
estos momentos, otra opcién que la

“clandestinidad”. Si va a recabar
informes al Comité Federal de
Radiodifusién -ente que se ocupa de las
licitaciones- se le dira que desde 1984
hay un decreto (el 1.151) que paraliza
los llamados a concurso.

Por esta razén, bajo el manto de
“radio comunitaria” entraron, en la
Argentina, aquellos que querian cumplir
una funcién social o politica no tradi-
cional (o alternativa) y, también, quienes
s6lo pretenden instalar una emisora para
pasar informaciones o mUsica y-a través
de la venta de espacios y de la publici-
dad- ganar dinero. Sucede que la
decisién de no llamar a nuevas licita-
ciones puso a todos los emisores nuevos
en pié de igualdad.

¢Qué es una radio comunitaria?

Ademas, ¢qué significa ser una radio
comunitaria? En la Argentina, rara vez se
dio el caso de que estas emisoras estén
gobernadas por un sistema que incor-
pore organicamente a los lideres
sociales 0 a los dirigentes de base de la
zona. Casi siempre se trataba de una ini-
ciativa privada o de una cooperativa de
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Los nifios también acceden a los micréfonos de las "comunitarias”

pocos miembros que intentaba ocupar
un espacio que no llenan las grandes
emisoras.

Se podria decir que la palabra comu-
nitaria es aplicable a estas radios en tan-
to estdn muy ligadas a lo local y, por
ende, prestan importancia a los temas
“de base”, dan micréfono a los actores
sociales de la zona. Pero en cuanto a las
decisiones internas -tipo de progra-
macion, inversiones- la comunidad no
tiene, generalmente, nada que hacer.

En cuanto al alcance de estas radios,
el promedio de su potencia de emisién
oscila entre los 50 y los 100 vatios, pero
hay algunas que han crecido y llegan
hasta los 10.000 vatios. Estas emisoras
ya no se pueden considerar comunitarias
pero, paraddjicamente, siguen siendo
“radios libres” ya que carecen del per-
miso para funcionar y, mas alla de que
se las sancione o no, son clandestinas.

El aspecto legal es aberrante: pese a
que una cantidad tan grande de nuevas
emisoras implica una democratizacion y
una mayor utilizacién del derecho a
comunicar, los gobiernos constitu-
cionales -como ya se ha dicho- nada han
hecho por ellas. Al contrario, por lo ge-
neral las han combatido. Durante el go-
bierno radical de Raul Alfonsin (diciem-
bre 1983/julio 1989) no se les ha otorga-
do ningun tipo de permiso, siquiera provi-
sorio, ni tampoco se abrieron licitaciones
para esas frecuencias. Mas audn, en algu-

ese a que una
cantidad tan grande
de nuevas emisoras
implica una democratizacién
del derecho a comunicar, los
gobiernos constitucionales
nada han hecho por ellas.
Por el contrario, las han
combatido, clausurando
varias decenas de estas
radios, las cuales -a los
pocos dias y con un nuevo
transmisor- estaban otra vez
en el aire.




El CEDEP de Ecuador adaptando para radio la novela Las cruces sobre el agua

nas épocas hubo una politica de repre-
sién y se clausuraroh varias decenas de
estas radios, la mayor parte de las
cuales -a los pocos dias y con un nuevo
transmisor- estaban otra vez en el aire.

Apenas asumio el gobierno justicia-
lista de Carlos Menem, en 1989, se voté
una ley que otorgaba un blanqueo condi-
cional a las emisoras que estaban fun-
cionando “clandestinamente” hasta ese
momento. Se inscribieron alrededor de
1.500 radios, muchas de las cuales han
vuelto a la ilegalidad porque en estos
tres afios y medio han cambiado parte
de su equipo técnico, posibilidad prohibi-
da por la norma de blanqueo. De todas
formas, el gobierno dijo que el hecho de
"estar en el aire” antes de 1989 no impli-
caba privilegios para el momento en que
esa onda se licitara. Cualquiera podra
participar en igualdad de condiciones
con los actuales emisores el dia en que
se decida concursar esa frecuencia.

La economia de las radios libres
Mientras tanto, el surgimiento de
nuevas radios “clandestinas” -en reali-
dad, todos saben que existen-, agrava
este desfase que hay entre la realidad y
las politicas del gobierno. En algunas
ocasiones, ademas, se siguen de-

comisando equipos por “emision ilegal”.

En cuanto a la programacion,
muchas de estas radios estan volcadas a
tematicas locales, sean de orden politico,
educativo o social. Varias de ellas combi-
nan masica -tanto local como extranjera-
con comentarios sobre hechos que acon-
tecen en la zona. Dentro de esta descrip-
cion general, hay algunas radios que
tienen un perfil mas inclinado hacia lo
politico o hacia lo musical.

En los Ultimos afios han surgido, jus-
tamente, varias emisoras de muisica de
bailanta- un género argentino, pseudo
tropical, poco elaborado y muy de moda
en los sectores populares- que no tienen
mensajes politicos ni sociales. Otro tipo
de radios que ha crecido enormemente
son las pertenecientes a instituciones
religiosas, especialmente las ligadas a
sectas evangelistas que, en este
momento, hacen furor entre los sectores
menos favorecidos de la poblacién.

La economia de las radios libres
plantea un problema fundamental. Cuan-
do sus fundadores se les termina la
energia de los primeros meses, ven que
es necesario conseguir dinero para se-
guir funcionando. Las alternativas son
varias: publicidad, auspicios, coproduc-
ciones con empresas, “dadivas” de par-
tidos politicos o programas de organi-
zaciones sociales. Es curioso que, pese

a su “clandestinidad”, muchas de estas
radios reciben aportes publicitarios de
empresas publicas o de gobiernos
locales.

¢Millones de radioescuchas?

En cuanto a su audiencia, no hay
datos certeros. Los estudios de rating
radial otorgan a las radios libres -en
Capital Federal y Gran Buenos Aires con
una poblacién superior a los 10 miflones
de habitantes- el 9% de la audiencia
como promedio. Sin embargo, parte de
las entrevistas a partir de las cuales se
infiere este porcentaje son realizadas
con automovilistas, hecho que puede
viciar un poco las cifras: las radios de
baja potencia -por su bajo alcance- no
suelen ser escuchadas en un vehiculo
que se traslada de un suburbio a otro,
sino por la gente que esta en su casa.

Aunque hoy no se ve claro cual sera
el futuro de las emisoras de baja poten-
cia, resulta indiscutible que han abierto la
participacion social en los medios. Mas
allad de la forma anarquica en que se ha
dado su desarrallo, estas emisoras cam-
biaron la forma de entender la comuni-
cacion social que tenian los argentinos:
ya no impera la idea que, para decir algo
frente a un micréfono, hay que ser una
estrella. Basta con ser un ciudadano. #&

CHASQUI 44, enero 1993 107



OscAR LANDI
ARIANA VACCHIERI

ARGENTINA

EL VIDEOCABLE

En la Argentina se ba configurado un fenomeno sumamente importante en la ecologia de
medios: la television por cable. El sistema cerrado, uno de los de mayor expansion mundial,
abrié las puertas de la television a la mayor parte del pais, que basta entonces solo tenia acceso a
los programas de las emisoras de la Capital.

a televisién por cable en
Argentina se inicia como un
sistema complementario al de
la television abierta. En aque-
llas zonas en las que, por sus caracteris-
ticas geograficas, la onda no podria ser
recibida con calidad, los vecinos o algu-
na empresa del lugar tomaban la
decisiéon de instalar una gran antena
colectiva que después distribuia por

OscAR LANDI y ARIANA VACCHIERI son investi-
gadores y comunicologos y han publicado
diversos textos sobre medios de comuni-
cacioén, sociedad vy politica.

cable la programacion recibida. Este sis-
tema se mantuvo hasta principios de la
década del 80, cuando dos factores
importantes dieron lugar al gran cre-
cimiento y desarrollo que transformé el
sistema existente.

En lo concerniente a la Capital
Federal y a las principales capitales del
interior, el desarrollo tecnolégico y la
reduccion de los costos de los insumos
fue fundamental para el crecimiento de
los videocables. En cuanto a los cables
pertenecientes a ciudades intermedias
-una verdadera multiplicidad de media-

nos y pequefios sistemas- vieron incenti-
vado su crecimiento a partir de 1982,
cuando comenzaron las transmisiones
directas via satélite!.

Sin embargo, hay otro factor funda-
mental para entender por qué el cable en
la Argentina tuvo un desarrollo tan impor-
tante comparado, por ejemplo, con Brasil
y México. Este hecho no estuvo tan cen-
trado en las ventajas que el cable imple-
ment6 sino en las falencias del sistema
aéreo. A diferencia de Brasil y México
donde se crearon fuertes cadenas televi-
sivas que impidieron la competencia en
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el sistema audiovisual, Argentina es uno
de los pocos paises que en su estructura
televisiva no permitié la constitucion de
redes. La razén que se adujo histérica-
mente fue la necesidad de promocién de
la produccién televisiva en el interior del
pais. Pero la verdadera razén por la que
se prohibieron las redes, sobre todo en
épocas de dictadura, fue la de impedir el
desarrollo de un sistema que pudiera
poner fuera de control la informacién a la
opinién publica.

El crecimiento del cable

El resultado de esta politica no fue la
expansién de la produccién en el interior
sino el desarrollo de un sistema de com-
pras por el que cada canal del interior
adquiriria lo que consideraba mejor de
los canales de la Capital. Asi el televi-
dente veia los canales de Buenos Aires,
pero no a través de las redes sino de
una emisora local que seleccionaba la
programacién. La radiodifusiéon en el
interior creci6 monopdlicamente, ya que
el grueso de las capitales de provincia
tienen un solo canal.

Por lo tanto, el cable no se desarroll6
para ofrecer alternativas de progra-
macién y segmentar pablicos (como en
la Capital Federal) sino basicamente
como necesidad de ver la TV abierta2.
Diversas encuestas muestran que el
grueso de la gente que tiene cable ve en
primera instancia canales abiertos y sélo
después ve las opciones segmentadas.

Como deciamos, €l crecimiento del
cable esta ligado directamente con el de
la TV satelital. El cable cobra su enorme
difusién, en primera instancia, porque
ATC (el (nico canal nacional en manos
del Estado) “sube” al satélite y las esta-
ciones de cable del interior, ademéas de
vender la programacién del canal regio-
nal y lo que ellas podian producir,
incluyen a ATC. Este fenémeno se multi-
plica y comienzan a aparecer sefiales
internacionales; en este momento,
cualquier cable del interior ofrece diez o
doce sefiales satelitales.

Se multiplican las opciones

En la actualidad existen alrededor de
700 emisoras de television por cable
constituidas en forma legal y un ndmero
importante -varios cientos- que no cuen-
tan con la autorizacién correspondiente.
En total se calcula que funcionan unas
1.000 emisoras. En una visién de conjun-

Equipo de edicion de TV en Porto Alegre, Brasil

ay alrededor de
tres millones de
hogares conectados
a los sistemas de cable en
todo el pais.

to, la ACT (Asociacién Argentina de
Circuitos Cerrados Comunitarios de
Televisién) estima que hay alrededor de
tres millones (aproximadamente un tercio
del total) de hogares conectados a los
sistemas de cable en todo el pais, mien-
tras que otras fuentes ubican esa cifra en
poco mas de dos millones.

Los sistemas de Capital Federal y
Gran Buenos Aires -VCC y Cablevision-
concentran la mayor parte de sus abona-
dos en los niveles socioeconémicos altos
y medios altos, con una participacion aln
relativa de la clase media. En cambio en
las ciudades del interior, dada la confor-
macién local de la piramide social, los
videocables se dirigen principalmente a
los sectores medios (profesionales y
asalariados) y a ciertos niveles medios-
bajos que cuentan -en barrios gremiales,
por ejemplo- con planes especiales.

La principal oferta de los canales ce-
rrados de Buenos Aires estuvo dada, en
su comienzo, por peliculas y miniseries y
a medida que se fueron desarrollando
incorporaron programas deportivos e
informativos y crearon canales de publi-
cos especificos para los chicos y para
las mujeres, ademés de la recepcion de
canales internacionales. Los sistemas de
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cable pagan por recibir las cadenas
extranjeras, a excepcion (hasta el dia de
hoy) de TVE, la RAl'y Worldnet que, a
través de acuerdos especiales, resultan
gratuitas para el cable receptor.

Las perspectivas futuras del videoca-
ble ofrecen un panorama en constante
crecimiento. Independientemente de las
distintas formas en que pueda desarro-
llarse, es necesario sefalar una carac-
teristica esencial para la evolucién de los
sistemas de vinculo fisico en la
Argentina. Cuando el cable empezé a
crecer en las naciones industrializadas,
lo hizo sobre un esquema de television
abierta en fuerte crecimiento. En nuestro
pais, en cambio, el cable crece mientras
el nimero de emisoras de televisién
abierta permanece casi constante.

En el interior del pais la gran disemi-
nacién de empresas de cable proviene
del ingreso en el sector de las comunica-
ciones de capitales y personas radicadas
en la zona, con otro tipo de actividad
econdémica (comercial, agraria, etc.). Las
grandes empresas de medios -que hasta
hace muy poco tiempo no invertian en el
cable- han comenzado a variar su posi-
cion, y es asi que los complejos ligados
al diario Clarin o al Canal 9 se han lanza-
do con sistemas de cable en Buenos
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Aires y estan emprendiendo una politica
de adquisicién de cables que ya estan
funcionando en localidades intermedias.
La puja lleva a una constante oferta
de servicios que muchas veces deben
orientarse hacia una mayor seg-
mentaci6n de las audiencias. Asi, los sis-
temas de Capital y de localidades
importantes del interior han comenzado
a incluir ofertas de canales codificados
dentro del servicio de cable preexistente
o0 a ofrecer.servicios sofisticados, como
por ejemplo la oferta de Cablevisién del

o

servicio francés Minitel a partir de marzo
de 1992. En un sentido social inverso,
muchos cables del interior hacen “paque-
tes” con una menor cantidad de canales
para ofrecer especialmente a la clase
media baja a menor precio.

En lo que se refiere a la progra-
macién del cable, sobre las aproximada-
mente 20 pantallas que se emiten
(estamos trabajando con el promedio de
los dos canales de cable mas impor-
tantes del pais), la mitad corresponde a
diversas cadenas extranjeras que se

reciben via satélite: CNN, Worldnet y
ESPN de origen americano, Eco de
México,  TVE de Espafa, TV France,
Manchette (u O'Globo o Bandeirantes,
seqgun el cable) de Brasil, TVN de Chile,
RAI de ltalia, el canal de Venezuela y
HBO (solo de peliculas). No todas estas
cadenas transmiten en horario completo.
Con respecto a lo que el cable llama pro-
gramacién nacional, una parte (alrededor
del 60%) corresponde a programas com-
prados en el extranjero pero organizados
(con respecto al dia y hora de su

EL VIDEO EN CASA TAMBIEN ES "POPULAR"

0 existe en Colombia un censo de video-tiendas. Pero
lo cierto es que todos los estratos sociales tienen

acceso a sus casetes.

A finales de los afios 70, de manera casi clandestina, estos
almacenes, comenzaron a ofrecer peliculas que adn no se
habian estrenado en el pais. Aunque la calidad de las copias
dejaba mucho que desear, paulatinamente fueron abriendo una

inmensa red informal de distribucion.

Los pocos afortunados que en aquel entonces tenjan un
betamax podian darse el lujo de ver muy cémodamente en su

Colombia:
Videotiendas

de videocasetes.

casa peliculas que inclusive nunca llegaron al pais, cuando

dblares, en el sur esta suma no pasa de un dolar. Pero el duefio
del negocio debe invertir entre 18 y 27 ddlares para comprar
una cinta original. Esta situacion ha reforzado el mercado ilegal

Los casetes se consiguen de contrabando por cerca de 11
dolares. Para recuperar la inversion hecha en casetes originales
(es necesario su alquiler para mantener una fachada de
legalidad frente al Ministerio de Comunicaciones), simplemente
se recurre a las copias hechas en betamax digital. @

Epuarpo Marauez, IPS/COMUNICA

algunas empresas distribuidoras de cine tuvieron
problemas con los altisimos aranceles impuestos
a las peliculas norteamericanas.

Los duefios de video-tiendas reproducian
peliculas que robaban de la sefial de los satélites,
gracias al servicio de antenas parabdlicas
especializadas en ese negocio. En el mejor de los
casos, introducian cintas de contrabando que
eran reproducidas para la venta a video-tiendas
menores, generalmente de barrios populares.

Sin embargo, hace tres afios, representantes
de las casas norteamericanas afectadas por el
pirateo llegaron al pais armados con la legislacion
internacional en materia de derechos de autor.
Pusieron demandas ante los tribunales y el
Ministerio de Comunicaciones no tuvo otra
alternativa que cerrar muchos de estos negocios.

Después de estas medidas surgi6é una
tendencia a la subida del precio del alquiler de
casetes. Pero los duefios de video-tiendas se
encontraron con una nueva realidad: el mercado
mids activo en la venta de betamax esti donde se
concentran los estratos medio bajo y bajo, y era
necesario atenderlo.

Mientras en Estados Unidos el alquiler de un
casete de video puede superar los dos y tres
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emision) en Buenos Aires y ofra es de
produccion nacional (el 40% restante)s.

Un dltimo senalamiento respecto de
la evolucion de los sistemas cerrados.
En Argentina apareceran en los proxi-
mos meses dos sefiales que se podrén
captar con antenas satelitales hoga-
refias: la RAl'y la TVE. antes de fin de
afio las senales que ahora se transmiten
via cable, podran ser vistas, por lo
menos por algunos sectores de la clase
media alta, en forma directa. TVE y RA!
venderan decodificadores a particulares,
al tiempo que han comenzado a ofre-
cerse al publico en general las primeras
antenas parabdlicas y aparatos para la
recepcion satelital fabricados en el pais.
Esta evolucién preocupa a los cables
porque puede generar una competencia
amenzante para sus negocios. Pero esto
implica un segundo fendmeno: la libre
introduccién de la programacién de
cadenas extranjeras via satélite se va
extendiendo como una situacién de
hecho, independientemente de la even-
tual normativa al respecto.
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La expansion de la television por
cable de la Argentina ha desbordado
ampliamente las fronteras de un “servicio
complementario™ esta instalada en
grandes publicos y compite por €llos con
la television abierta. La reciente privati-
zacion de dos canales capitatinos en
manos del estado, posibilité el acceso al
sistema audiovisual de grandes empre-
sas gréaficas que ya poseian radios y
otros medios. Estos nuevos multimedia
estan cada vez mas atraidos por la pers-
pectiva de ampliar sus negocios en el
campo de la TV por cable, ya que la
lucha por el controt del mercado nacional
no puede desconocer la presencia de
este otro protagonista que vino creciendo
en miles de ciudades del pais durante
los dltimos diez afios.

REFERENCIAS

1. La Argentina no posee un satélite pro-
pio sino que alquila trasponders. En
1994 esta prevista la puesta en 6rbita
del primer satélite doméstico. Los
servicios del satélite podran ser
tomados por Chile, Bolivia, Uruguay,
Paraguay y sur de Brasil. El satélite
sera privado pero el estado sera
duefio de los puntos orbitales y
ejercera el control y la regulacién del
medio. Los aspirantes a la provisién y
explotacion del satélite Nahuel | son
el grupo Socma-Clarin, la interna-
cional Intelsat y la europea DASA.

2. En este sentido, hay que considerar
que, sin la presencia de los cables, el
70% de la poblacién tiene acceso a
un solo canal, el 12% ve dos canales
y sélo el 18% restante ve mas de dos
canales.

3. En los cables de Buenos Aires encon-
tramos el siguiente panorama: exis-
ten tres canales que transmiten
exclusivamente peliculas, un canal
dedicado a los nifios, uno a la mujer,
un canal de videoclips para jovenes,
uno volcado a la informacién y otro a
la informacién econémica (sobre todo
apuntado a empresarios), uno de
temas de interés general (universi-
dad, cuestiones médicas, documen-
tales, ecologia,etc.), uno de divulga-
cién cientifica, otro que transmite
6pera y ballet e, incluso un canal
esotérico.

4. Hasta ahora, en Argentina el costo de
la antena para ver un solo satélite
(que ofrece unas diez opciones) esta-
ba en el orden de los 4.000 o 5.000
délares y por lo tanto practicamente
confinada a los sistemas de cable
que a su vez lo distribuyen. Pero la
perspectiva es que este precio dis-
minuya rapidamente. -
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En las
visperas

del

boom

La television por cable en Espana estd
en las visperas de un boom, de
acuerdo a varias investigaciones de
mercado y la toma de posiciones de
las empresas e instituciones dispuestas
a ampararse en las nuevas leyes
reguladoras del negocio.

egun la Asociacion Nacional
de Industrias Electrénicas
(ANIEL), de los 11.300.000
hogares que hay en Espana,
once millones (el 98%) reciben televisién
de los repetidores terrestres y 1.400.000
(12,4% del total de hogares) la reciben,
ademas, por via satélite. De estos,
250.000 hogares tienen instaladas ante-
nas individuales, 650.000 disponen de
antenas colectivas y 500,000 estan
conectados a redes de cable, en su ma-
yoria “videos comunitarios” ¢ derivados
de estos. De los Gltimos, el 68% de los
abonados y el 59% de las instalaciones
estan en Andalucia, donde se concen-

TITO DRAGO e¢s periodista, Director General
de Comunica, y columnista de Inter Press
Service (IPS). Es autor de “Medio Ambiente y
Desarrollo” (1981), “Centroamérica, una paz
posible (1988) y El Futuro es hoy (1991).

Tito DRAGO
EsPaNA

tran los turistas y residentes europeos en
Espana.

Aunque en Espafa se comenzaron a
instalar redes de cables para TV en 1975
y sus dos ciudades mas pobladas,
Barcelona y Madrid, cuentan con una red
instalada interesante, éstas nunca se uti-
lizaron. Primero por falta de incentivos
econbémicos y después por la ausencia
de una legislacion reguladora.

En rigor de verdad, la TV por cable
comenzd a funcionar de una manera
irregular con los llamados “Videos
Comunitarios”. Estos surgieron a partir
de la instalacién de un aparato reproduc-
tor de videos en grandes edificios de
departamentos ¢ barrios residenciales
periféricos o vacacionales, conectado a
cada vecino o propietario, para alquilar y
transmitir peliculas. En sus origenes, en
1985, el usuario pagaba el equivalente

de 40 ddblares por el enganche y 10 men-
suales para recibir tres peliculas diarias.
De dos millares de pequenas y medianas
empresas de video comunitario, apenas
el 15% logré licencias municipales para
instalar sus redes y, en la mayoria de los
casos, tienen prohibidos los tendidos en
la via pablica. En 1988 en conjunto fac-
turaron 180 millones de ddlares. Segun
ANIEL, en 1991 se facturd una cifra simi-
lar. i

En los dltimos afios el panorama se
modificé sustancialmente’ Por un lado se
rompié6 el monopolio de Televisién
Espafiola (TVE), que emitia en dos
canales, TV1y TV2 y se amplié con tres
canales privados y ocho emisoras
regionales de propiedad publica, todas
ellas enviando su sefial por la red terrena
de propiedad estatal, ademéas de 198
emisoras de televisién local y escaso
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alcance, en municipios pequefos.
Asimismo, se comenzd a recibir por
satélite a Galavision (Televisa) que, por
llegar en castellano, tiene una buena
recepcion en el plblico espariol. Pero el
gran cambio se producira a partir de
1993, cuando entrara en servicio el
Hispasat, el primer satélite espafiol de
comunicaciones y para cuando se
espera que esté totalmente reglamenta-
da la transmisién por satélite y por cable.

Fuentes préximas al gobierno
sefialan que la demora en legislar el
cable se debié al objetivo de permitir que
primero se consolidasen las tres cade-
nas privadas, asi como antes de autori-
zar a éstas se esper6 a que la televisora
plblica tuviese un buen desarrollo co-
mercial, pues, una competencia a des-
tiempo podria haber originado una gran
confusién y desequilibrios en el sector.

El lanzamiento de la TV por cable en
gran escala, cuya promocién ya comen-
20, se verifica en el momento en que el
publico espafiol tiene una oferta que,
sequn la zona del pais que se considere,
oscila entre 40 y 65 canales de acceso
radioeléctrico, sea por la red terrena o
con antenas parabélicas. Al finalizar
1992, el 40% de la audiencia corres-
ponde a los dos canales de TVE, otro
tanto se la distribuyen
entre Canal 5y Antena
3 (canales privados gra-
tuitos), 17% a las emiso-
ras regionales y el resto
se lo reparten entre los
videos comunitarios, el
Canal Plus (privado, de
pago por una suscrip-
ciobn de 400 doblares
anuales y con decodifi-
cador individual) y las
sefiales internacionales
recibidas por satélite.

En los dltimos
meses se crearon cua-
tro grandes empresas
operadoras de TV por
cabie: Sogecable (del
grupo Canal Plus, El
Pais), Cable Europa,
Cablevision y Sevillana
de Cable. Una prueba
del interés por el prome-
tedor mercado lo consti-
tuyé un seminario de
alto nivel realizado a
finales de noviembre en
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a TV por cable
comenzd a funcionar
de una manera
irregular con los llamados
"Videos Comunitarios". Estos
surgieron a partir de la
instalacion de un aparato
reproductor de videos en
grandes edificios de
departamentos conectado a
cada propietario, para
alquilar peliculas.

¢ Nifios y claveles claman por el TV cable?

Madrid, organizado por el Instituto de
Empresa, que en pocos dias cubrié su
limite de inscripcion y cuya finalidad fue
precisamente analizar las condiciones de
desarrollo de ese sector. Ademas,
Telefénica de Espafia y Retevision (enti-
dad publica recientemente creada para
administrar la red terrena de transmision
de sefales de television) estudian la
creaciéon de una empresa publica que
actuara como portadora del servicio de
cable, segin la previsién del Plan
Nacional de Comunicaciones.

A su vez, también se cred la
Asociacion de Servicios Distribuidos por
Cable (AESDICA), con la intencién de
diferenciar a los operadores por cable de
los videos comunitarios propiamente
dichos. Las condiciones de admisién en
esa asociacion son: disponer de la
capacidad de emitir al menos por 10
canales simultaneamente, estar registra-
dos legalmente y cumplir con las leyes
de prevision y de trabajo. Algunos de sus
asociados son verdaderas redes de
cable, con inversiones de cuatro o cinco
millones de délares cada una y que
cubren por entero a municipios media-
nos.

La programacién que ofrece el cable
en Espafa es escasa, aungue se prevé
un rapido aumento. En
general los operadores
se limitan a recibir por
parabdlica las emi-
siones via satélite, en
especial las deportivas
y Galavisién, retrans-
miten las sefiales de
los cinco canales na-
cionales y de los re-
gionales y, a lo sumo,
agregan un canal con
peliculas viejas. Los
primeros conflictos se
produjeron con Canal
Plus, que prohibe a
sus abonados la re-
transmisién de su se-
fial codificada y que
emite peliculas de bue-
oha calidad sin cortes
5 publicitarios.
En torno a His-
£ pasat se incrementara
Ela produccion nacional
gy también la latino-
Z americana, pues se
prevé que uno de los

ca/PH



canales de televisién de ese satélite esté
dirigido hacia América Latina y que
incluya programaciones conjuntas, como
la televisidn educativa que ya tiene el
soporte de una asociacién de usuarios,
con 126 miembros, entre los que se
cuentan Ministerios de Educacién, uni-
versidades, centros de formacién profe-
sional, emisoras regionales de televisién
y empresas dedicadas a la formacion, de
todos los paises hispanohablantes de
América y Espania.

Algunas empresas de cable, apoya-
das por los municipios locales, montaron
una teleemisora local para enviarla por
uno de sus canales pero los costos son
tan elevados que “producir un canal local
supone un gasto superior a los benefi-
cios que se extraen de la explotacion de
toda la red”, segln José Millan, dirigente
de AESDICA.

Esa Asociacién estima en siete mil
millones de délares las inversiones que
el sector del cable exigira en los proxi-
mos afos para atender la demanda. Por
ello, un estudio del semanario Noficias
de la investigacion sehala que la expan-
sién de las redes de cable en Espana
estardn en manos de grandes com-
panias privadas o publicas, con gran
presencia del capital extranjero, en espe-
cial de otros paises europeos.

Esa expansion, que sera de alto nivel
técnico, dejara en un segundo plano la
produccion nacional de programas y se
orientard a una superposicion de emi-
siones televisivas propiamente dichas y
de otros servicios de telecomunica-
ciones. En Sevilla, al amparo de la
Exposicién Universal, se realiz6 este afo
durante unos meses una experiencia de
transmisién con una red mixta de fibra
Optica y coaxial, que superd las pruebas
técnicas y mediante la cual los usuarios
recibieron gratis las emisiones, con 20
canales de television y diez de sonido en
alta fidelidad.

César Vacchiano Lépez, Director
Comercial de Telefénica de Espana,
sostiene que la mejor solucién técnica y
econdémica para el cable sera la cons-
truccion de redes mixtas de fibra dptica y
cable coaxial, por los que se podran
transmitir 40 canales de television y 40
de sonido de alta fidelidad por una sola
fibra, sin limitaciones para aumentar la
capacidad, excepto en el tramo coaxial.

Segin Vacchiano Lépez, los precios
estimados de acuerdo a la elasticidad de

teleca

ia el advenimiento de ut

tantaneo de programacion

nologia es

computado
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la demanda permite pensar en cuotas de
conexién inferiores a 50 délares y cuotas
de abono, para el paquete basico de ser-
vicios, de 180 a 200 dolares anuales. Si
se toma en cuenta que la inversion
empresarial estimada por cada abonado
es de 250 dotares, ademas de los costos
de canalizacion, el retorno de la inver-
sién inicial comenzara a recibirse a partir
de los 30 meses de conexion.

Quizas por ello, las compafiias eléc-
tricas, de agua y gas, entre otras, estan
estudiando el uso del cable para la medi-
cion y pago del consumo.

El sociblogo y dirigente socialista
Manuel Escudero, uno de los organi-
zadores del seminario del tradicional
Instituto de Empresa, sefiala que el mer-
cado es fijo en término de las horas que
el publico espanol pasa frente al televi-

sor. Sin embargo, no cree que €so
indique una saturacién del mercado, sino
que el mercado serd mas competitivo.
No obstante, sefala que la publicidad en
TV por cable no serd un negocio rentable
por si y que por ello sélo podra ser viable
con el complemento de diversos servi-
cios de valor afadido, entre los que
destaca las actividades interactivas, con
el uso bidireccional del cable.

Escudero, conocido por sus elu-
cubraciones teéricas como principal
redactor del “Programa 2000” del PSOE,
en el campo de la TV por cable rechaza
los anélisis abstractos y se pronuncia por
un evaluacion practica:

“Estamos ante un problema muy
especifico, de la existencia de todo un
sistema de telecomunicaciones y de
oferta televisiva ya existente, cuyos

intereses deben ser respetados. Y, a la
vez, estos intereses deben ser compati-
bles con la oferta adicional que puede
surgir al calor de estos nuevos elemen-
tos tecnolégicos, porque nada hay mejor
para cualquier sector de actividad que la
concurrencia del maximo de iniciativa,
del maximo de competencia, cuando tal
situacién es posible”. Y, al parecer, en
Espafia se estd a las puertas de esa
gran competencia que serd el desarrollo
del mercado de la TV por cable. &

COMUNICA es una empresa dedicada a la
comunicacion integral, organizada en tres
departamentos: a) Produccién periodistica,
como agencia de prensa y para terceros;
b) Actos Puablicos, para organizacién de con-
gresos, conferencias, seminarios y cursos y
¢) Comunicacién corporativa o relacién de
empresas € instituciones con los medios.
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eriédicamente se da un reci-
@ clamiento de los productos sim-
" boélicos de moda y se instituyen
otros que posibilitan el inagotable “mer-
chandising” de las nuevas figuras
devenidas en iconos universales. A nivel
del mercado infantil pasé la fiebre de las
Tortugas Ninja e irrumpi6 la Simpson-
mania.

Es curioso que hayan sido precisa-
mente los nifios quienes primero se apa-
sionasen por esta caricaturesca familia
norteamericana, ya que en esencia la
serie constituye una sofisticada satira
costumbrista, que presupone un publico
de mayor edad.

La serie presenta la vida de una
familia media norteamericana que evi-
dencia el fracaso del gran suefo esta-
dounidense, y esta organizada en torno
a personajes antiheroicos, grotescos,
exagerados en su fealdad y desprovistos
de atributos que puedan suscitar envidia
0 mimesis.

Los Simpson tienen ojos desorbita-
dos y gigantes; quizas de ver tanta tele-
visién y de anhelar ansiosos, frente a los
escaparates, el seductor universo de los
bienes de consumo.

Por ofra parte, el discurso familiar de

estos emblemaéticos personajes gira ge-
neralmente en torno a los lugares co-
munes mas patéticos, demostrando un
continuo afan de sobreadaptacién a la
sociedad, aunque siempre fallan en algo.

Sin embargo, lo que les confiere ese
irresistible carisma y les permite romper
con el viejo esquema costumbrista al
estilo Hanna y Barbera (Supersénicos,
Picapiedras) es esa cuota de autocon-
ciencia de su propio fracaso.

Homero es un tonto y un inGtil asumi-
do, cuyo horizonte de vida es el ideal de
normalidad propuesto por los media.
Marge, su esposa fiel y resignada, revela
todo el conformismo que hay que acu-
mular para soportar esa existencia de
ama de casa que persigue los lineamien-
tos del american way of life. Liza, la
pequena saxofonista, es brillante pero se
debate interiormente entre el deseo
ingenuo de hacer las cosas bien y la

Juan E. FERNANDEZ es periodista uruguayo y
redactor cultural del semanario Mate Amargo
de Montevideo.

JUAN E. FERNANDEZ

LOS SIMPSON

La pesadilla en el
gran suefio
americano

El gran suerio norteamericano no ha
[fracasado. Los suefios no fracasan.
Para eso son suerios. Pero los suefios
son muchos y diversos. Algunos son
pesadillas. Los Simpsons son la
pesadilla dentro del persistente suefio
de prosperidad y realizacion que
aun bipnotiza a millones. Homero y
Bart Simpson son el lado oscuro de
Pedro Picapiedra y Pablo Marmol.

(CHEWY SLABS OF
GOODNESS! 7

desesperanza de contemplar las con-
tradicciones del mundo adulto. Bart, en
cambio, denota una gran inteligencia
practica, aunque también se presenta
como tramposo, cabarde y cinico.

Por otra parte, Bart ha recibido de su
padre ciertos “consejos” para volverse un
“hombre” de verdad: 1) reirse siempre de
los que son diferentes; 2) no decir nada
hasta no estar seguro de que todos los
demas piensan como él. Asimismo, ha
recibido de la sociedad ofras ensefian-
zas igualmente “coherentes”, como: “La
guerra no es divertida ni tiene encanto.
No hay vencedores, sélo vencidos. Y no
hay guerras buenas, salvo excepciones,
como la revolucién americana, la guerra
mundial y la guerra de las galaxias”.

Lo que los Simpson no reconocen
pero evidencian es que ellos mismos son
diferentes, y que su gracia radica en
perseguir infructuosamente un modelo
de realizacion y de promoci6n social que
no fue hecho a su medida, y que en (lti-
ma instancia es ficticio.

En términos generales, podria
decirse que los Simpson representan
una parodia del esfuerzo que significa
vivir en conflicto y la imposibilidad de
alcanzar el modelo que se les propone.
Si bien son conscientes de su
inadaptacién, continuamente se revelan
estructuralmente incapaces para supe-
rarla.

Afortunadamente, algunas veces la
television ofrece productos como éste,
que demistifican la fachada de las
sociedades desarrolladas y que mues-
tran la realidad de una manera mais fiel;
demostrando que los educadores
muchas veces suelen ser personas muy
distintas a lo que aparentan (Bart en su
escuela tiene maestras alcohélicas y
directores demagdgicos y reaccionarios);
que quienes ejercen el poder desarrollan
estrategias para disimular sus desmanes
(el director de la usina nuclear donde tra-
baja Homero suele manipular a los for-
madores de opinion y a los medios de
comunicacién para encubrir los riesgos y
las irreqularidades de su industria); y que
no siempre ganan los buenos. Si no
fuera asi, el mundo no seria tal cual es.
La derrota de los Simpson, ensefa, entre
otras cosas, €so. -
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Francisco Ordoiiez:

CIESPAL Y LAS

RADIOS COMUNITARIAS

La radio atraviesa por un acelerado proceso de
transformacion. Vivimos el auge de las emisoras
comumnitarias. Los cursos de capacitacion de
CIESPAL buscan adaptarse a los cambios y las
nuevas necesidades. Francisco Ordoriez, Director
del Departamento de Radio, analiza la situacion
del medio y comenta los nuevos proyectos de
capacitacion y produccion.
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omo ocurre en todos los
. medios, en la radio lati-
.J noamericana se nota grandes
cambios.

Los cambios se notan en las
radioemisoras de todo tipo, desde las
comerciales hasta las llamadas radios
populares 0 comunitarias. En la radio
estructurada comercial y empresarial-
mente notamos la adopcién de formatos
de produccién que intentan acercarse
mas y abrirse a los publicos que estan
sirviendo. Simultdneamente se consolida
la tendencia a la formacién de cadenas
gigantescas de gran audiencia como
Radio Caracol de Colombia.

Por otro lado se multiplican en toda
la regién las radios comunitarias. Estas
usan pequefios transmisores de FM de
corto alcance y estan experimentando
con diversos modelos de programacion
muy interesantes. Se dirigen a un publico
pequefo, mas concentrado e identifica-
ble, por lo que es mas facil saber que
temas le interesa. La atencién que pone
el oyente a la transmisién de la radio
comunitaria es distinta y probablemente
mayor que la que dedica a las grandes
cadenas. Los mensajes de la emisora
comunitaria pueden ser mucho mas
efectivos y relevantes a su vida coti-
diana. El impacto de la informacion de la
gran cadena es muy importante pero
quizas es mas penetrante la emision de
la radio comunitaria.

¢Por qué ocurre esto a fines de los
80y no enlos 70?

En los 70 habldbamos -con algunas
vendas en los ojos- de comunicacion
alternativa, popular, participativa. La cai-
da del muro de Berlin y la modificacién
de la estructura geopolitica en Europa
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Comunicando en FM a cualquier costo

incidié en muchos sectores que estaban
haciendo ese tipo de propuestas. Antes
proponiamos la receta de que el Estado
debia y podia hacerlo todo. Ahora la re-
ceta es otra y la responsabilidad recae
en la sociedad civil en su conjunto y en
sus expresiones especificas.

Algunas radios comunitarias estan
financiadas por tas ONG’s otras estan
respaldadas por la Iglesia, 0 auspiciadas
por universidades o municipios. Pero
muchas surgen espontaneamente en
respuesta a las necesidades cotidianas
de la gente de comunicarse entre si e
informarse frente a un cerco informativo
que no ha caido con el muro.

Hay también iniciativas que tienen
fines de lucro y que son muy validas. Un
aficionado a la electronica con acceso al
aparato lanza una radio como negocio.
Muchas veces ese tipo de iniciativas son
aprovechadas por organizaciones popu-
lares que se apropian del instrumento
con la participacién de! muchacho y lo
ponen al servicio de la comunidad.

¢Como trabaja CIESPAL con las
radios tradicionales?

Trabajamos con quienes tienen for-
macién universitaria o desarrollada, asi
sea en la practica. Hay una linea de
capacitacion en el sentido de como abor-

dar los temas, cémo ser mas profesio-
nales, mas efectivos, mas répidos en la
produccion.

En cambio con las emisoras comuni-
tarias enfrentamos otras necesidades, y
es una tarea urgente desarrollar un sis-
tema de capacitacién acorde con ellas.
Es muy importante recopilar informacion
sobre qué estd sucediendo con estas
emisoras. Hay pocos datos y es una
realidad que cambia constantemente. El
intercambio de materiales y produc-
ciones entre emisoras es muy atil. ES un
mecanismo idoneo para poder infor-
marnos y trabajar con ellas para rescatar
lo mejor de su experiencia.

En algunos lugares la radio comuni-
taria se sustenta en el fenémeno de
urbanizacién o de marginacion urbana,
pero en otros se enmarca en un contexto
rural o campesino. Son particularidades
que hay que atender. La mejor manera,
es conociendo lo que ocurre en el lugar
donde opera la radio. Hoy tenemos una
base tedrica que nos permite decir como
CIESPAL: “Nosotros podemos ensefar-
les a producir radio, pero no sabemos de
qué tienen que hablar’. Cada emisora
decide el contenido de su programacion.

Ante esa diversidad y disper-
sioén geografica ¢como puede operar

CIESPAL en apoyo a las radios comu-
nitarias?

El hecho que una radio se defina
como comunitaria no significa que vaya a
desarrollar su propio sistema y modelos
de produccién. Hay técnicas, modelos y
destrezas de la radio tradicional que se
deben conocer y aplicar. Primero hay
que aprender a producir. Es ahi donde
nosotros desempefiamos un papel
importante porque hemos desarrollado
un sistema de capacitacién para la pro-
duccién que esta dando buenos resulta-
dos, tanto en emisoras estatales y
comerciales, como en emisoras comuni-
tarias o educativas.

En términos operativos la idea es
que CIESPAL pueda conformar equipos
interdisciplinarios que se muevan a los
diferentes lugares de América Latina
donde estén las emisoras comunitarias
que requieran capacitacion. Necesitamos
una base organizacional que sea nuestra
contraparte en cada uno de los paises.
Ellos determinaran a quiénes vamos a
capacitar. Muchas veces podemos traba-
jar a través de las facultades de comuni-
cacion. El proyecto implicaria reunir
grupos de productores de diferentes
emisoras y ener un centro en cualquier
universidad local para desde alli capaci-
tar.

El otro esquema es el trabajo con
emisoras que tienen una organizacién
fuerte y pueden tener recursos,
infraestructura suficiente para que

Manuales didécticos CIESPAL
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nosotros desarrollemos ahi las activi-
dades de capacitacién. Eso requiere
conocer donde estan, quiénes son y
coémo podemos ayudarnos.

¢En qué medida estas radios
pueden trabajar en relacién con las
facultades de comunicacién o las
radios comerciales?

De hecho asi se da en la practica. La
principal fuente de informacién para
muchas radios comunitarias, es otra
radio, o la experiencia de aiguien en otra
radio, 0 en las universidades. De alguna
manera estan vinculadas a las facultades
de comunicacién en diferentes niveles.
Algunos estudiantes apoyan trabajos de
emisoras comunitarias, 0 surgen proyec-
tos de apoyo en las universidades. Esto
es interesante porque involucra a la
Universidad y la hace corresponsable de
un proyecto orientado a los sectores
populares. Cuando hablo de radios
comunitarias no puedo dejar de lado a
las organizaciones. Lo del experto en
electronica desvinculado de la organi-
zacion popular es muy marginal y no es
el fenbmeno que nos interesa como
experiencia.

¢Cémo logran financiarse las
radios comunitarias?

Las radios cambian. Sucede que
algunas empiezan a operar con discur-
sos muy cerrados 0 dogmaticos y no
logran captar una audiencia que las sus-
tente. Luego en base a la experiencia
incorporan programacién mas amplia,
musical, educativa, mejor informacién.
Entonces logran competir con otras
emisoras y entregan el mensaje que es
su razdbn de ser. La reaccidbn de la
audiencia y la necesidad de competir les
obliga a abandonar el panfleto. Una
emisora que nacié como una opcién para
los sectores feministas, ha tenido que
readecuarse. Manteniendo sus principios
busca llegar con mensajes educativos a
fa poblacion, saliéndose del panfieto
feminista. Claro que existen diferencias,
en Haiti donde con la situacién politica el
panfleto es indispensable y la radio
comunitaria cumple un papel de moti-
vacién muy diferente y muy coyuntural
politicamente. En otros paises la
situacion es muy distinta y la progra-
macion debe reflejarlo. Respecto al
financiamiento de las emisoras hay
muchos modelos que combinan el auspi-
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cio institucional con variantes de la publi-
cidad comunitaria, algo asi como avisos
clasificados radiales que son muy efec-
tivos y escuchados.

¢Cuadl es la propuesta de CIESPAL
en lo que se refiere a la produccion de
programas?

Hemos intentado no separar la pro-
duccién de la de capacitacién. Lo
logramos convirtiendo a la gente que
hemos capacitado en colaboradores.
Esto nos facilita la produccién. Son co-
rresponsales que desde su pais y sus
emisoras apoyan producciones y copro-
ducciones con CIESPAL. Por otro iado,
nos han convertido, o intentan hacerlo,
en un centro que facilite el intercambio
de materiales entre emisoras con intere-
ses compartidos. Intentamos promover el
intercambio regional con producciones
que ojala tuvieran cabida en todo tipo de
emisoras. Estamos creando un servicio
de transcripciones que nos permitira dis-
tribuir las producciones y co-produc-
ciones de CIESPAL. Queremos que este
servicio se auto financie y genere ingre-
S0s que apoyen nuevas producciones.
Pero lo mas importante atn es facilitar la
distribucién de las producciones de las
emisoras comunitarias. o
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UNICEF

LOS OLVIDADOS:

comunicacion y pueblos indigenas
de América

Marcha indigena en Chile, 12 de octubre de 1992

Marin Thomas, AFP

Los medios de comunicacion orientados por indigenas en su propio idioma son
componentes eficaces de las estrategias educativas de desarrollo y para la
supervivencia cultural.

una nifa de cinco afios de
Santiago de Atitlan, Gua-
temala, cada vez que lloraba
la sacaban de la casa y la
amarraban a un arbol de café. Afuera, la
nifa lloraba mas, porque padecia de
cataratas y la luz del sol le lastimaba los
0jos.

“Una sefiora del barrio llegé a con-
tarnos la forma en que trataban a la nifa
y a pedir que hiciéramos algo por ella”,
relata Juan Ajzip, un indigena que ha
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recibido entrenamiento sobre produccién
radiofénica y coordina una emisora que
transmite para los pueblos tzutuhiles de
las riberas del lago de Atitlan. Cuando un
miembro de la estacién fue a la casa de
la nifia que crecia amarrada a un arbol,
en medio de llantos y suciedad, los
padres explicaron que creian que su hija
estaba loca y que no tenian dinero para
llevarla a un hospital. A través de la
emisora se organizé una colecta para el
transporte y la operacion de la nifa,

quien luego regresé a casa y ahora
recibe carifio y comprension de sus
padres.

Una experiencia radiofonica

El caso de esta nifia es un ejemplo
dramético de fa enorme brecha de comu-
nicacion que existe entre los pueblos
indigenas y el resto de la sociedad lati-
noamericana. En esa ocasion, la movi-
lizacién de la comunidad a través de una
emisora que les habla en su mismo



idioma, permitié salvar la vision de la
pequefia y devolverle su estabilidad
emocional, pero en la gran mayoria de
los casos, los nifios indigenas se malo-
gran porque los adultos no saben detec-
tar a tiempo una deficiencia visual o
auditiva o porque el marginamiento no
les permite contar con los servicios basi-
¢0s de salud.

De los 30 millones de indigenas que
habitan en América Latina y el Caribe y
que pertenecen a 400 diferentes grupos
etnolingliisticos, casi el 80 por ciento
esta localizado en Centroamérica y el
area andina, y son Guatemala y Bolivia
los paises con mayor porcentaje de
poblacion indigena en toda la region.

Los derechos de los pueblos abori-
genes no estan en la mayoria de las
Constituciones de nuestros paises, sus
condiciones reales de vida no aparecen
en la estadisticas, los idiomas oficiales
los dejan al margen de la educacién y
sélo figuran en la cultura como algo fol-
clérico o “de! pasado”.

No existen descripciones globales a
nivel regional sobre las condiciones de
salud o la infraestructura de servicios de
las comunidades indigenas. Aunque en
cada pais existen estudios de caso que
brindan luces sobre su situaciéon y en
algunos, como Venezuela y Colombia se
realizan censos periddicos de la
poblacién indigena, la norma es el
desconocimiento y la incomunicacion.

Las mujeres y los nifios indigenas
cargan con el peso del olvido. En los
estados de mayoria indigena de! Per,
en 1981, las mujeres contaban con la
mitad de los afos de escolarizacion que
tenia el promedio nacional femenino y a
pesar de que existen programas de edu-
cacion bilinglie, ésta va rezagada
respecto a las necesidades.

Idiomas nativos e incomunicacion

“Cuando vamos a la escuela, la
primera dificultad que encontramos es el
idioma: ni siquiera podemos pronunciar-
lo. Ademas, ;donde estan las escuelas?
A veces a ocho o 10 kilometros de
camino”, dice Concepcién Quisque, india
quechua del Peru. “Otro ejemplo son los
castigos, como estar de pié durante una
hora o ser castigado con 20 varazos por
pronunciar palabras de la lengua mater-
na. A la mujer se le ha acomplejado, se
siente inferior por el Onico hecho de
vestir y de hablar de diferente manera”,

agrega una mexicana para quien la
escuela oficial es responsable de la pér-
dida de su cultura.

Los nifios indigenas

Sin embargo, donde mas dramaética-
mente se refleja la situacién de estas
comunidades de América Latina y el
Caribe es en las condiciones diarias de
vida de millones de nifios indigenas.
Entre ellos, los niveles de desnutricién,
infeccidn respiratoria y mortalidad son
mas altos que en cualquier otro grupo
poblacional. En la regién del Cantdn
Colta, en el Ecuador, donde el 70 por
ciento de la gente habla quechua, la tasa
de mortalidad en menores de 5 afios es
de 127 en cada 1.000, la mayoria de las
veces por desnutricién cronica. Otras
investigaciones realizadas en comu-

nidades quechuas y aymaras de Bolivia
revelaron niveles de mortalidad en
menores de dos afios que excedian el
300 por mil, superiores a las tasas
promedio nacionales mas altas del mun-
do.

Si consideramos que el 70 por ciento
de las campesinas e indigenas boli-
vianas no reciben ningln tipo de aten-
cion prenatal ni asistencia en el parto,
podemos explicar los altos indices de
mortalidad entre madres y recién naci-
dos. Por otra parte, un estudio hecho en
Guatemala, Bolivia y Ecuador sobre la
probabilidad de muerte entre el naci-
miento y los dos afos de edad, segun el
grupo étnico de la madre, demostré que
en promedio, ésta es en un 48 por ciento
mas alta para los indigenas que para los
no indigenas.

Archivo CHASQUI

Shaman de Otavalo, Ecuador
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Pero no se puede decir que los indi-
genas se hayan resignado a padecer por
siempre las consecuencias del olvido.
“Yo me atreveria a decir que hemos
superado estas dificultades en parte por
nuestra misma condicién de indias, por
esa fortaleza puntual que llevan las
propias indigenas”, dice Amelia Lacan,
de Guatemala. A los 500 afios del
encuentro entre Europa y América, los
descendientes incas, mayas, muiscas,
tayronas y de tantas otras culturas pre-
hispanicas, se unen en torno a su heren-
cia cultural y sus valores. A mediados de
1990 el movimiento indigena ecuatoria-
no, que venia fortaleciéndose desde los
anos ochenta, realizé una movilizacion
que conmocion6 al pais. Enarbolando la
bandera arco iris del Tawantinsuyo
(imperio inca) y de Tupac Amaru, exigio
al gobierno participacion y repre-
sentacion para sus pueblos, respeto a su
cultura y derecho a gozar de los benefi-
cios generados por la economia
nacional.

En Colombia, el movimiento indigena
organizado gand el apoyo en las urnas
durante la eleccién de representantes
para la Asamblea Nacional Constituyente
de 1991, y luego obtuvo dos escafos en
el Senado de la Republica. En la nueva
constitucion los representantes indige-
nas lograron introducir avances impot-
tantes en materia de derechos territo-
riales y participacién en las decisiones,
conquistas que ahora defienden desde el
Congreso.

La insercion politica

Esta presencia cada vez mas activa
de los pueblos aborigenes en la vida
politica de los paises latinoamericanos y
caribefios se traduce en una mayor
cooperacién  internacional  dirigida
especificamente a sus comunidades y
territorios.

Los programas de agua y sa-
neamiento que se han puesto en marcha
en México, el proyecto proandes que
adelanta UNICEF con los gobiernos del
area andina y que tiene un fuerte compo-
nente indigena, asi como la creacién de
un fondo especial para estos pueblos,
anunciada en la Primera Cumbre
Iberoamericana de Presidentes, son
algunos ejemplos de lo que se puede
hacer por la convivencia entre culturas y
al mismo tiempo, para rescatar del olvido
a los nifios indigenas de las Américas. &
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DECLARACION
Los medios de

Nirios de la favela de S&o Paulo, Brasil

Extracto de 1a Declaracion de Rio

: Q os ejecutivos de radio y television, como resultado de la reuniéon sobre
“f‘Medios de Comunicacion y la Infancia” celebrada en la ciudad de Rio de
Janeiro en los dias 9 y 10 de noviembre de 1992,

DECIDEN patticipar de un esfuerzo general para sensibilizar a la opinién
publica sobre los problemas y necesidades de la infancia, en cada pais de la region.

Este esfuerzo requiere el compromiso de informar al pablico la realidad de la
infancia, asumiendo la disposicién de trabajar por el desarrollo integral de los nifios
en sus aspectos psicofisicos, intelectuales y afectivos, en consonancia con los
compromisos internacionales asumidos por nuestros Gobiernos.

La radio y la television, por si solas, no resolveran los problemas de los nifios y
jovenes. Si la democracia es la plena realizacion de los derechos éticos de libertad,
igualdad, divergencia, participacion y solidaridad, para que sea posible dar a los
nifos y a los jovenes la libertad, la igualdad y el derecho a una oportunidad justa.
Los nifios y los jovenes deben ser reconocidos como personas con todos los
derechos, a los cuales deben ser incorporados algunos otros, por el hecho de ser
ciudadanos en formacion.

La radio y la television no pueden ni deben sustituir a la familia, la escuela o el
Estado, pero si pueden movilizar a todos, en la tarea de garantizar la sobrevivencia
y el desarrollo integrado de los nifios y jovenes de América Latina y el Caribe
asumiendo, como programa, las metas de las Naciones Unidas definidas en la
Cumbre Mundial para la Infancia en septiembre de 1990, no sélo por medio de
campafias eventuales y periddicas, sino con una actitud permanente de portavoces
y de movilizadoras sociales, utilizando la fuerza de la comunicacién para ayudar a
solucionar los mis graves problemas que afectan a la nifiez de nuestra region.

Luiz Lobo
REDE GLOBO, Brasil

Horacio Levin
TOTEN PUBLICIDAD, Argentina

Lucio Pagliaro
ARTEAR CANAL 13, Argentina

Joaquin Mendonga
ABERT, Brasil

Luis E. Bogerth
REDE GLOBO, Brasil

Jorge Navarrete
TELEVISION NACIONAL, Chile

Vilma Montesinos
ICRT-TELEVISION CUBANA

Carlos Icaza
TELEAMAZONAS, Ecuador




Y COMPROMISO DE RIO
comunicacion y la infancia

Compromiso de Rio

os ejecutivos de radio y television reunidos en Rio de
Janeiro, con la finalidad de lograr los objetivos
enunciados en su documento “DECLARACION DE
RIO”, se comprometen a trabajar para reducir la
mortalidad materno-infantil y la desnutricién grave en nifios
menores de cinco afios, luchar por el derecho a disponer de
agua potable y de servicios de saneamiento adecuado para
todos; hacer campanas por el derecho a una educacién de
buena calidad para todos y promover una mayor proteccion
para los nifos en circunstancias especialmente dificiles.

Para estos fines, la radio y la televisién reconocen su
extraordinario potencial como movilizadores sociales y las
limitaciones de los Gobiernos para alcanzar en corto plazo los
objetivos propuestos.

Asi, para ayudar a salvar y proteger a 78 millones de nifios y
jovenes, se proponen:

* Promover los valores que aseguren la unidad, la
estabilidad de la familia y la paternidad responsable como mejor
marco para €l desarrollo de los hijos;

* En el area de educacidn, dar el miximo de informacidn
que permita a las madres cuidar a sus hijos en vista que la
mortalidad infantil disminuye en proporcion directa a esa
educacion;

* Hacer campafias que demuestren que la educacion es el
principal factor de movilidad social y de reduccion de las
desigualdades;

* Valorizar la capacitacion y el ejercicio profesional del
educador;

* En el 4rea de la salud, hacer campafias de informacion y
educacién, para reducir la mortalidad infantil, atacando las
principales causas que provocan cada afo la muerte de
aproximadamente un millon de nifios menores de cinco anos
por efecto de las infecciones perinatales, las diarreas, la
deshidratacion y las infecciones respiratorias agudas;

Fernando Villanueva
CHANNEL 3 & 7, Guatemala

José Rafael Ferrari
TELEVICENTRO, Honduras

Miguel Andonie Fernandez
SISTEMA AUDIOVIDEO, Honduras

Miguel Schiebel Sevilla
CANAL 6, Nicaragua

* Participar activa e intensamente en campafias de
vacunacion resaltando la importancia de las vacunas;

* En el drea de nutricion, hacer campafa permanente en
favor de la lactancia materna;

* Hacer campaiia en favor del consumo adecuado de
proteinas y calorias, de vitamina A y de hierro, sin perder la
perspectiva de la falta de recursos de la mayoria de la
peblacion,

* En el drea de saneamiento bdsico, demostrar claramente
que la dificultad de acceso al agua potable y a sistemas
apropiados de eliminacion de excretas significa un alto riesgo
para la salud de la poblacion, especialmente para los nifios, ya
que por lo menos el 60% de las enfermedades ocurren por esta
causa,

* Intercambiar experiencias y apoyar mutuamente la
produccién de programas o mensajes;

*En el 4rea de los nifios en circunstancias especialmente
dificiles, resaltar que son victimas del proceso desordenado de
urbanizacién y el consiguiente deterioro de las ciudades y de las
dificultades por las que atraviesa la institucion familiar;

* Mostrar que, por lo menos un tercio de esos nifios trabajan
en las calles para que sus familias puedan sobrevivir y que ellos
no son el problema sino el resultado de politicas econdmicas y
sociales inadecuadas, debiendo ser considerados como victimas
y no como un peligro;

* Denunciar y condenar con firmeza cualquier acto de
violencia en contra de la infancia, incluyendo la que genera el
terrorismo;

* Dentro de las asociaciones de medios de comunicacion
existentes, propiciar la creacion de un capitulo que permita el
intercambio de experiencias sobre campafias orientadas en
favor de la comunidad, particularmente de la familia y la
infancia.

Rio de Janeiro, 10 de noviembre de 1992

Jorge Morinigo
Sistema Nacional de Television, Paraguay

Baruch Ivcher
Latinoamericana de Radiodifusion, Pera

Manuel Delgado Parker
PANAMERICANA TELEVISION, Pert

Angel Marfa Luna
SAETA-CANAL 10, Uruguay
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on este largo y explicito titulo, UNICEF publica dos
series de informes de investigacion y andlisis de
situacion. Una es de caricter metodoldgico y la otra
divulgativa,

La serie metodolégica recoge estudios de educadores como
Paulo Freire sobre los nifios de la calle (gamines colombianos,
pivetes brasilefios o guaguas ecuatorianos). Asi mismo, sobre
los nifos trabajadores, los institucionalizados, maltratados,
victimas de conflictos armados y victimas de desastres naturales
en Ecuador, México, Paraguay, y Venezuela. La serie
metodologica incluye guias para la Evaluacién de Proyectos,
Andlisis de Situacién, Apertura y Humanizacién Institucional, y
Alternativas para la Atencién No Convencional. Los textos
analizan los origenes econdémicos y sociales de los menores, sus
mecanismos de supervivencia y las proyecciones negativas que
para la infancia traerd una economia latinoamericana y caribefa
que atn no sale de su crisis. “Las tendencias actuales sugieren
que en los afios venideros la distribucién de los ingresos serd
cada vez menos equitativa, con los pobres cada vez mis pobres
y en mayor desventaja con relacién al resto de la poblacién” -
se afirma en un resumen del contexto.

Pero hay nifios mis vulnerables dentro del mundo de los
vulnerables. Estos son los menores que sobreviven en
circunstancias especialmente dificiles y que son objeto de
estudio y de proteccién mediante movilizaciones intensas y
entrenamientos a los flamantes “educadores de calle”,
encargados, segtn Freire, de optar por el oprimido y “tener
paciencia historica para hacer posible el proceso, para aguardar
la plenitud de ese momento cuando se descubre el misterio
existencial del nifio”.

Brasil empez6 en 1982 como pais pionero en el esfuerzo
por hacer de los menores sujetos y protagonistas en la solucién

MENORES EN CIRCUNSTANCIAS ESPECIALMENTE DIFICILES:
(Programa regional para América Latina y el Caribe. 1988-1991)

de los problemas. Ecuador por intermedio del Instituto Nacional
del Nifio y la Familia, INNFA, firm6 en el 83 un acuerdo de
asistencia técnica con UNICEF y en 1985 se acordé con la
ciudad de Quito la ejecucion del proyecto “Accion Guambras”.
Colombia ejecutd la primera fase de acciones preventivas entre
1983 y 1987, con el propésito de sensibilizar a los gobiernos y
sociedades sobre las necesidades de los nifios “de” y “en” la
calle. Esta experiencia concluye afirmando que la atencién
convencional a los gamines en instituciones cerradas resulta
restrictiva de la libertad y no fomenta la labor comunitaria que
se estimula en la apertura institucional. Asf mismo, la falta de
informacién dificulta la realizacién plena de estos proyectos y
provoca acciones subjetivas y distorsionadas a la hora de hacer
andlisis comparativos menos regionales.

UNICEF, por el contrario, desea fomentar andlisis de
situacion que tengan credibilidad entre las regiones y los paises
latinoamericanos: “Onicamente cuando estos analisis estén
completos, serd posible llevar a cabo una planeacion real que
combine la mayor necesidad con la mayor habilidad para lograr
un impacto positivo” -reiteran Francisco Espert y W. Myers en
su resumen del contexto.

El panorama descrito por los investigadores no es
halagiieno. Estamos fomentando un modelo de socializaciéon
inadecuado que se perpetuari si, como dicen, Espert y Myers,
dejamos a millones de nifios en la marginalidad y seguimos
pensando en que la solucion Gnica y calmante es solo salvarlos
de la calle. Después de salvar sus vidas, jqué? se preguntan los
investigadores.

Reseriar libros de este tipo, produce inquietud. Porque tales
situaciones rebasan una lectura placentera de escritorio.
También para nosotros la existencia de estos pequefios grandes
protagonistas pasa desapercibida. Nos resultan invisibles, salvo
cuando los vemos corretear en bandas y los llamamos nifios de
la calle.

Vale la pena invitar a los lectores a que se hundan, al
menos segin sus paises de origen, en las investigaciones
especificas efectuadas por cada grupo latinoamericano. (La serie
incluye, ademis de los tres paises citados anteriormente,
investigaciones de Cuba, Chile, Pera, Uruguay, Bolivia).

El maltrato puede reducirse en la medida en que el
problema sea mejor conocido por los ajenos a la labor de la
UNICEF. Espert y Myers nos recuerdan que, aunque una mayor
informaciéon no es la panacea, “La luz del sol mata los
gérmenes”. @

IvaN ULcHUR C.
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blobal Communicatiaq
(nternationa Relations

GLOBAL
COMMUNICATION AND
INTERNATIONAL
RELATIONS

HowARrD H. FREDERICK

1993, 288 pgs.

Wadsworth Publishing Co.,
Belmont, California, 94002,

0s libros de texto para
cursos introductorios
sobre comunicaciones
y relaciones internacionales son
escasos, estin generalmente
desactualizados y muy rara vez
reflejan puntos de vista que no
sean los de los medios y
gobiernos de los paises cultural
¢ industrialmente mas
influyentes. Howard Frederick
ha logrado llenar este vacio con
un trabajo que deberfa ser
traducido y ampliamente
divulgado en castellano.

El texto de Frederick logra
cubrir con datos abundantes y
precisos un temario que abarca
la historia y las teorfas de las
comunicaciones
internacionales, sus funciones
en tiempos de paz,
expansionismo y guerras, el
actual contexto tecnologico,
social y politico, y las nuevas
exigencias y potencialidades
que presenta la transicion al
siglo XXI. El texto se sustenta
en aportes pluridisciplinarios
que enriquecen la lectura y
evitan el excesivo

encasillamiento conceptual. El
texto incluye una extensa y
precisamente detallada
bibliografia que seri de gran
utilidad al docente e
investigador.

La combinacién de la
perspectiva histérica con un
amplio conocimiento tedrico y
practico del estado de las
comunicaciones
contemporianeas rescata
elementos de continuidad que
suelen olvidarse cuando el
analisis se centra en aspectos
puramente cuantitativos y
tecnoldgicos. Los cambios en
las comunicaciones,
frecuentemente caracterizados
como revolucionarios, no han
logrado eliminar los conflictos
sociales e internacionales. En
cierto sentido -segn Frederick-
la expansion y globalizacion de
las comunicaciones pueden
estar agudizando las tensiones
y los conflictos.

El nuevo elemento es el
surgimiento de una “opinion
piblica planetaria”. Segin
Frederick, en las teorias
tradicionales de relaciones
internacionales importaban dos
tipos de opinion: la nacional o
interna de cada pais, y la
opinion publica externa. El
desarrollo de una nueva
opinién publica planetaria,
suerte de convergencia
intersubjetiva y cosmopolita de
las perspectivas de los pablicos
nacionales, condiciona de
modo distinto e inédito el
comportamiento de los Estados
y naciones en el ambito
internacional. Es este elemento
nuevo, culturalmente a la vez
unitario y diverso, que podria
sustentar conductas
transnacionales mis favorables
ala paz, la justicia y la
democracia. @

GINO LOFREDO
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MANUAL PARA EL
TELEVIDENTE
ACTIVO

VALERIO FUENZALIDA
MARIA ELENA HERMOSILLA
Corporacion de Promocion

Universitaria, Santiago de
Chile, 1991

| desarrollo
vertiginoso de la

d tecnologia audiovisual
y el atractivo inherente de la
TV la han convertido en una
importante agencia de
influencia cultural que afecta la
accion de otras instituciones
sociales como la escuela, la
familia, la religion, la politica.

Frente a este hecho, en
América Latina se experimenta
desde hace afios con
metodologias y técnicas para
formar televidentes en diversos
sectores sociales. Dentro de
estas experiencias, una de las
mas destacadas ha sido la que,
durante mis de una década, ha
desarrollado el Centro de
Indagacién y Expresion
Cultural y Artistica (CENECA)
de Chile, y en la que los
autores de este |ibro han tenido
una activa participacion.

Dos lineas de trabajo
constituyen los ejes de esta
experiencia del CENECA: la
educacién para la recepcion
televisiva y la elaboracidn de
propuestas de politicas de TV.
Ambas estan sustentadas en la
capacitacion e investigacion

televisivas. Los objetivos de la
primera se orientan a fortalecer
la expresividad, desarrollar una
actitud no sélo critica sino
también activa y creativa del
televidente. Esto lleva implicito
promover en el televidente
nuevas demandas a la TV.

La segunda linea busca
conectar las demandas sociales
con los medios, estimular una
produccién televisiva para
satisfacer esas demandas y
proponer un nuevo modelo de
TV educativo-cultural basado
en los intereses, motivaciones y
necesidades del perceptor, sin
menoscabo de las exigencias
econdmicas, técnicas y
profesionales que caracterizan
al medio en nuestros paises.

A través de 9 capitulos,
donde la reflexién tedrica es
una practica conceptualizada,
los autores exponen contenidos
sustanciales que dan una
panoramica del trabajo
realizado y su evolucién, Los
temas que se exponen,
interrelacionados pero con la
autonomia suficiente para que
el lector los lea segtin sus
intereses, son: 1) la influencia
cultural de la “entrometida”
television; 2) panorama general
de las experiencias
latinoamericanas en educacién
para los medios; 3) sintesis del
Programa de Recepcion Activa
del CENECA; 4) la investigacion
de la recepcion televisiva; 5) el
aprendizaje lidico como piedra
angular de la estrategia para
ensefar a ver TV; 6) los talleres
de capacitacién para
destinatarios diferenciados
(grupos de base, animadores,
monitores, formadores
juveniles, educadores,
formadores y docentes de
Comunicacion Social); 7) el rol
del facilitador o animador del
trabajo grupal; 8) la evaluacion
o aprendizaje de los aciertos y
errores; y 9) la insercion
institucional de la recepcion
televisiva a través de estrategias
de alianzas. &

FERNANDO CHECA MONTUFAR.

CHASQUI 44, enero 1993 127



CULTURA
TRANSNACIONAL Y
CULTURAS
POPULARES

NESTOR G. CANCLINI Y

RAFAEL RONCAGLIOLO,
Editores IPAL, Apartado 270031
Lima, Pert.

as grandes teorfas y
paradimas estin de
dmuerte. El
maniqueismo con que se
trataban los fendmenos politico
culturales en los afios 60 y 70
ya no es un enfoque vilido
para la complejidad de este
mundo trastornado. El debate
actual intenta rebasar aquel
consignismo reduccionista con
el fin de repensar categorias
tales como Cultura,
Imperialismo, Cultura Popular y
Cultura Transnacional ya que el
chivo expiatorio de la
dominacion imperialista
reducia, incluso a los medios
masivos, al estatus de simples
complices de las corporaciones
gringas.

La coleccion de ensayos
editados por Canclini y
Roncagliolo plantea que es
urgente repensar esta dualidad
de la dependencia a pattir de la
relacién gramsciana de
hegemonia y consenso. Si por
hegemonia se entiende -con
Raymond Williams- un proceso
que no se vive como
dominacion simple y vertical
sino como forma renovada,

recreada, defendida y
modificada asi como resistida y
alterada, entonces ni los
poderosos dominarin
fatalmente, ni las
organizaciones populares
representan invariablemente a
las clases populares.

El poder, por lo tanto,
responde a maltiples
dispositivos que permiten
hablar de reciprocidad de
servicio entre los hegemoénicos
y los subalternos.

Tal caleidoscopio implica
asimilar la definicion
econdmica de cultura a una
percepcidn semiologica de ella.
Esta seria entonces el conjunto
de procesos simbdlicos a través
de los cuales se comprende,
reproduce y transforma la
estructura social. Algunos
participantes en este debate
diferencian conceptos que
dentro de la opinioén comin se
consideran iguales: cultura
popular y folklore, o cultura
nacional y modernidad.
Afirman que el nexo entre la
cultura hegemoénica y la
subalterna opera mediante
conflictos por la apropiacion de
contenidos de la cultura oficial
o mds influyente. En aquella
accion simbolica, la cultura
popular expresa sus intenciones
y valoraciones, construye su
mundo y negocia con los
valores hegemonicos.

En este debate, lo
transnacional implica no tanto
la abolicién de las diferencias
cuanto la creacién de espacios
hibridos en los que los
hegemonicos y los subalternos
gjercitan la refuncionalizacion
de sus practicas contradictorias.
Lo transnacional serfa la
presencia inevitable de la
modernidad v la tradicion
equivale a la supervivencia de
lo popular que pasa por el
folklore entendido como
conciencia fragmentada, todavia
capaz de resistencia aunque
vulnerable a una nueva forma -
de conciencia nacional. Es asi
como se da el paso del tejido
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antiguo a la fibra sintética y el
sincretismo artesanal de los
“diablos” de barro hechos por
los indios de Ocumicho
adornados eficazmente para el
mercado norteamericano. Ni la
modernizacién ser inexorable
ni la resistencia de las culturas
populares podra instaurarse
como propuesta Unica.

Es necesario conocer
entonces de qué modo se
oponen lo popular a la cultura
hegemoénica, de qué manera

interactan, c6mo transan,
como reelaboran
reciprocamente sus
necesidades.

El desafio es angustiante
para las sociedades
multiétnicas: ;con qué
principios reemplazar la falsa
comodidad de un mundo
operado por “maléficos
devastadores de lo genuino”?
¢Qué merece salvarse: el
progreso o la memoria?

IvAN ULCHUR

fleeser e

Brasil en 1874, a través de la
crisis del sistema informativo
durante la Primera Guerra
Mundial, hasta la aparicion de
las agencias norteamericanas y
su penetracion y control
hegeménico de los mercados
de América Latina después de
la Segunda Guerra Mundial.

Rangel demuestra con una
rica y rigurosa diversidad de
ejemplos historicos la tesis de
que la informacién
internacional en América Latina
fue controlada, desde la

LA INFORMACION conquista hasta el presente, por
INTERNACIONAL EN fuentes, agencias y medios

. identificados con las potencias
AMERICA LATINA econdmicas dominantes en

cada periodo historico. La
conclusion no nos sorprende
pero nos asombra y deleita el

E1EAZAR D1AZ RANGEL,
1991, 298 pgs.

Monte Avila Editores lujo de detalles, anécdotas y
Apartado 70712, Caracas 1070, relacionamientos que ilustran
Venezuela los mecanismos a través de los

cuales se instalé y mantuvo esa
hegemonia durante cinco siglos
de historia latinoamericana.

Si bien el andlisis de Rangel
alimenta el pesimismo respecto
a la superacion de la
dependencia informativa, el
repaso de la evolucién reciente
de las comunicaciones y el
surgimiento de multiples
proyectos de intercambio
regional de informacion
sugieren que, al menos entre
paises latinoamericanos, se
fortalecen las alternativas en el
marco de los procesos de
integracion. &

GINO LOFREDO

ste libro es el
resultado de una
dinvestigacion de mas
de diez afios realizada por el
autor en hemerotecas de
diversos paises de América
Latina y en los archivos de la
agencia Havas en Paris. Eleazar
Diaz Rangel nos ofrece un
panorama que va desde la
época de las gacetas coloniales
e independentistas y los
primeros corresponsales, hasta
la informacién transmitida por
satélites y parabdlicas. El autor
nos describe los cambios
ocurridos a partir del primer
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