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CORPORACION DE PROMOCION

UNIVERSITARIA
CHILE

EDUCACION SUPERIOR
en periodismo y comunicacion

Para conocer la situacion de las carreras de comunicacion en Chile luego del reestablecimiento del
sistema democridtico, Claudio Avendario, Maria Elena Hermosilla y Denise Shomali, bajo la
coordinacion de Valerio Fuenzalida y patrocinado por la Corporacion de Promocion Universitaria,
realizaron una investigacion en las Escuelas de Periodismo y los Institutos de Comunicacion Social de
la Region Metropolitana de Santiago. Aunque no se pretenda generalizar la situacion chilena, la
estructura del estudio y algunas de sus conclusiones pueden aportar a los procesos de reflexion y
reforma en curso en otros paises latinoamericanos. Lucia Lemos, Jefe del Departamento de
documentacion de CIESPAL redacté este informe sobre el documento de la CPU.

sy
i

a investigacion se centré en cuatro objetivos ge-
nerales: :
- Realizar un estudio cuantitativo sobre algunas va-
riables como poblacién docente y nivel de forma-
cién; organizacion académica, infraestructura fisica,
actividades de investigacion;

- Analizar cualitativamente la malla curricular de las escue-
las de la muestra;

- ldentificar posibles perfiles y tendencias generales en la
formacion profesional;

- Entregar antecedentes a las instancias de decision.

Se investigb tres tipos de escuelas. Escuelas de
Periodismo antiguas, Escuelas de Periodismo recientes, e
Institutos Profesionales de Comunicacién Social.

Las escuelas escogidas para la muestra fueron:
Periodismo, Universidad de Chile; Periodismo, Pontificia
Universidad Catdlica de Chile; Periodismo, Universidad Diego
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Portales; Periodismo, Universidad Nacional Andrés Bello;
Comunicacién Social, Instituto Profesional Ménica Herrera;
Periodismo, Universidad ARCIS; Comunicacion Audiovisual en
Universidad UNIACC.

Esta muestra, por ser delimitada a siete escuelas y selec-
cionada con criterios dirigidos, no permite sacar conclusiones
generalizables a toda la gran cantidad y variedad de Escuelas
de Comunicacién y Periodismo; pero si posibilita visualizar
nudos de problemas y levantar focos de discusién asi como
formular hipétesis de trabajo para futuras investigaciones.

Segun los investigadores, las conclusiones o focos del
debate se resumen en lo siguiente:

A. Perfiles diferenciales ,

1. Perfil “ofrecido” del profesional. Se constata una ten-
dencia a formar periodistas en las Escuelas Universitarias y
comunicadores sociales en los nuevos Instituto Profesionales.

Oscar Bonilla, Pery

Niro vendedor de diarios
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El perfil del periodista aparece ligado mas bien a la prensa
escrita masiva; el comunicador social apareceria con mayor
amplitud en el desempefio profesional.

2. Perfil homogéneo o diversidad curricular. Es posible
que el factor tiempo actte en direccion hacia la diversificacion
curricular y hacia la especializacion, en particular porque el
sistema de acreditacién directa ante el Ministerio de Educacion
puede implicar més libertad curricular para las nuevas escue-
las y menor dependencia del modelo curricular de las enti-
dades examinadoras iniciales.

Como hipdtesis se puede sugerir que el requisito de exa-
minacién por parte de una escuela examinadora genera una
tendencia hacia una malla curricular parecida entre las nuevas
escuelas examinadas y las examinadoras. La misma tenden-
cia parece verse reforzada por los profesores que, a menudo,
imparten docencia en las escuelas antiguas y nuevas.

3. Enfasis diferenciales en la formacién. Los datos
obtenidos indican que en las universidades que integran la
muestra existe un cierto equilibrio entre la formacién teérica
(Teoria de la Comunicacion, Ciencias Sociales, Humanidades
y Etica) y la formacién técnico-profesional (Lenguaje, Codigos
y Asignaturas Periodisticas).

En cuanto a los Institutos Profesionales, predomina clara-
mente la formacién hacia lo técnico/profesional. Este predo-
minio no implica siempre un mayor equipamiento en recursos
técnicos de maquinas. Sin embargo, se registra en estas car-
reras un ndmero significativo de asignaturas tedricas.

B. Profesores

1. Permanencia de los profesores. Las universidades pri-
vadas y los institutos tienden a tener méas profesores contrata-
dos para docencia por hora. Las universidades mas antiguas
tienen mayor cantidad de profesores de jornada completa o
media jornada.

2. Participacién académica. Aigunas escuelas tienen un
Consejo Académico de profesores, lo cual parece constituir un
espacio de reflexién y de disefio del proyecto de evolucion de
la escuela.

3. Docencia y demanda profesional. En la mayoria de
las Escuelas de Periodismo, los profesores son periodistas
cuyo desempefio profesional ha sido de modo preeminente en
medios escritos. En consecuencia, la tendencia docente esta
insensiblemente dirigida a formar profesionales para diarios y
revistas, en desmedro de la TV, radio y otros medios. En razén
de lo mismo, se forman periodistas para el area noticiosa de la
radio y la TV. En estos medios, hay ofras areas de trabajo
para los periodistas, pero no aparece una formacién adecuada
y suficiente parar ese desempefio. ‘

Se forma preponderantemente para trabajar en los
grandes medios de comunicacién, en particular en la U.
Catélica y la U. de Chile. No se observa formacion para traba-
jar en medios y procesos de comunicacién a escala local y
sectorial (Ministerios, Municipalidades).

C. Especializacion y menciones de egreso

1. Especializacion y costo econdmico. El alto costo
econdmico de impartir docencia con especializacion, habitual-
mente a pequefios grupos de alumnos en los Ultimos afos,

60 CHASQUI 44, enero 1993

genera una tendencia a disminuir la oferta de menciones de
especializacién. Cabe discutir, entonces, si la especializacion
debe ser parte del pregrado o del posgrado.

2. Docencia e infraestructura técnica. No es posible
pedir a las escuelas los equipos técnicos mas modernos, de
alto costo. La destreza técnica para operar maquinas se
adquiere, entonces, en la practica en el medio laboral mismo.

Esta situacién plantea el debate acerca de la posibilidad y
utilidad de simular ambientes laborales o vincular Ia formacién
con el medio productivo. En el hecho, la tecnologia reciente es
cada vez mas facil de operar (“maquinas amistosas”), pero tal
destreza facil de adquirir no garantiza un manejo creativo, con
valores estéticos y buena factura comunicacional.

En estas circunstancias, la escuela o el instituto de forma-
cién, deberia aportar elementos mas permanentes, como la
formaci6n estética para un manejo creativo de las maquinas, y
criterios profesionales para la excelencia en la elaboracién de
los mensajes. Esta opcién podria ser mal interpretada, justifi-
cando una tendencia a escuelas sin recursos técnicos (“ca-
rreras de tiza y pizarrén”). En la practica, existen dos extremos
polares, por evitar: Escuelas sin maquinas versus escuelas
dotadas de maquinas de la maxima sofisticacion.

3. Investigacion y analisis. La dimension investigativa es
magra como tendencia general. En algunas carreras es casi
inexistente como asignatura que conduce a la elaboracién de
una tesis 0 memoria para la obtencién del titulo profesional.
Tampoco se la concibe como una asignatura tendiente al
desarrollo de una actitud analitica, destreza fundamental para
el periodista y el comunicador. Tampoco se concibe la investi-
gacion como formacién para el conocimiento de los piblicos
de los medios.

4, Gestion empresarial. En general, la gestion y adminis-
tracion de la empresa de comunicacion y de periodismo, es
casi inexistente como dimension en la formacion del estu-
diante. Ello indica que la formacién tiende a capacitar profe-
sionales para desempefar funciones dependientes dentro de
una empresa periodistica o de comunicacién, pero no capacita
para crear empresas y dirigirlas, desempefando funciones
gjecutivas en los mandos medios o en la direccién general.

5. Especialidades conexas. La formacién en especiali-
dades conexas al periodismo -Relaciones Publicas, Publicidad
y Marketing- que podrian ser alternativas de insercion profe-
sional, tampoco es significativa como tendencia general. La
excepcion es la carrera que tiene menciones en esas areas.

6. Elaboradores de mensajes. Si se comparan las com-
petencias o destrezas requeridas para el trabajo actual en
comunicacién y las efectivamente recibidas, de acuerdo a la
evidencia curricular, se concluye que la formacidn de periodis-
tas y comunicadores se orienta a formar profesionales que
pueden intervenir parcial y especificamente en los procesos de
comunicacién, de preferencia en la prensa masiva, y prepon-
derantemente como elaboradores de mensajes. o






