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En una region con fuertes experien-
cias paralelas de autoritarismo politico
interno e intervencion extranjera, esta
paradoja debilité la credibilidad de las
politicas de comunicacion dirigidas cen-
tralmente por los Estados como formas

de proteccion para las “culturas

nacionales”. Mas aun, el concepto mis-
mo de una sola “cultura nacionaf” prote-
gida por un Estado desinteresado se
volvié discutible y hasta poco democrati-
ca en paises de una enorme -aunque
con frecuencia poco reconocida- hetero-
geneidad cultural.

£
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La seductiva atraccion del libre
comercio

Con la posible excepcion de Brasil,
las politicas estatales de restriccién de la
influencia externa sobre las comunica-
ciones fueron desechadas por los
regimenes militares que gobernaron
América Latina desde mediados de la
década de los 70. La “politica” de comu-
nicaciones de los militares fue una com-
binacién de expansién comercial e
innovaciones tecnolégicas en mercados
abiertos a la iniciativa empresarial, casa-
dos con corrupcién, censura y una
sofisticada propaganda estatal. Los
regimenes autoritarios que gobernaron
Brasil (1964-1985), Chile (1973-1990),
Uruguay (1973-1985), Argentina (1976-
1984), Paraguay (1956-1989) y la mayor
parte de América Central aplicaron un
control politico y una censura casi total
sobre la radio, la televisién, los diarios y
las revistas.

Simultaneamente, las politicas eco-
noémicas de libre mercado, el crecimiento
del sector privado, la ampliacién del uso
de la publicidad -procesos favorecidos
por los gobiernos militares- incentivaron
el desarrollo de los medios comerciales
de comunicacion.

Los medios y especialmente la tele-
visién sirvieron muy bien a los objetivos
politicos y econdmicos de los militares.
En sociedades donde todas las activi-
dades politicas estaban suspendidas, el
sector publico se sometia a la contrac-
cion fiscal, y donde la mayoria de las
actividades sociales habian sido “privati-
zadas”, la television cumplié un papel
clave como comunicador hacia las
masas divulgando su mensaje a una
sociedad forzadamente pasiva y com-
puesta por individuos politica y social-
mente aislados (Cohn 1989, y Brunner et
al, 1989).

El retorno hacia gobiernos electos
democréticamente puso fin a las peores
formas de censura gubernamental y al
uso centralizado de la propaganda. Las
nuevas libertades de los medios no sig-
nificé sin embargo un retorno a las politi-
cas nacionales de comunicacion en favor
de la autonomia cultural o contra la in-
fluencia extranjera en las comunica-
ciones. De hecho los nuevos lideres
politicos democraticos raramente men-
cionaban los medios en sus plataformas
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politicas y tampoco formularon progra-
mas nacionales de comunicaciones.
Algunas explicaciones de este compor-
tamiento son: la fuerza politica del sector
privado; la actitud cautelosa respecto al
retorno hacia un Estado poderoso y cen-
tralizante; y la creciente dependencia de
los politicos en los medios de comuni-
cacion, especialmente la television, en
sus campanas electorales. Fue la época
de las telecandidaturas y las elecciones
electrénicas en casi todos los paises de
la region.

Si bien en la década de los 80 las
economias latinoamericanas estaban
mas débiles bajo el peso de la deuda
externa que diez afos antes, los medios
de comunicacién privados se habian for-
talecido internamente y habian consoli-
dado sus vinculos internacionales. La
fuerza y la influencia de los medios refle-
jaba el crecimiento global de las comu-
nicaciones y la expansion de sus
actividades transnacionales tanto bajo
gobiernos militares como civiles. Una
nueva generacién de gerentes y pro-
pietarios -Globo en Brasil, Televisa en
México, PanAmericana en Perd, Radio
Caracas TV en Venezuela, Red Caracol
en Colombia- pasaron a controlar las
industrias de la comunicacién en la
regidn. El atractivo del libre comercio y la
posibilidad de captar divisas en los mer-
cados de Estados Unidos y Europa
hicieron que la discusién sobre la depen-
dencia cultural se volviera anacrénica
para estos gigantes de las comunica-
ciones latinoamericanas.

Televisa, con guiones simples y
temas universales, se transformé en el
mayor productor mundial de telenovelas
y extendié sus centros de produccién a
Chile, y Brasil. Televisa también doblé
sus telenovelas a diversos idiomas para
vender fuera del mercado de lengua
castellana. La dependencia de Televisa
en los mercados de exportacion resulta
en series diluidas y estandarizadas para
el consumo internacional tan alejadas del
mundo social y cultural de México como
la programacion que antes se importaba
de los Estados Unidos. TV Globo de
Brasil establecié su divisién de ventas
internacionales en 1980 y concretd su
primera venta con la telenovela La escla-
va lsaura a TV Lugano de Suiza. Poco
después la Rete - 4 de ltalia se arriesgo
con La esclava Isaura 'y Dancin’ Days.
Las dos series fascinaron al publico ita-
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PRIVATIZACION DE 1AS TELECOMUNICACIONES

accionario de Teléfonos de México, Telmex, por U$S 1.760 millones. El

comprador fue un consorcio encabezado por el grupo empresario mexi-
cano Carso, con una participacién minoritaria de la Southwestern Bell de Estados
Unidos y la Francesa Telecom. En mayo de 1991 aproximadamente el 50 % de las
acciones de Telmex se vendieron en los mercados mundiales por U$S 8.000 mi-
llones. El valor total de la empresa se estima en U$S 13.000 millones. La venta fue
una de las mayores privatizaciones en la historia de América Latina. Para financiar
las inversiones el acuerdo de venta eliminé el impuesto sobre las llamadas tele-
fonicas que se usaba para financiar otros servicios sociales. El cambio impositivo
aumentard la productividad de cada linea en un 80% a los niveles internacionales.
El costo del servicio telefonico local aumentard de 4 a 15 ddlares mensuales, casi
equivalentes a los precios en los paises industrializados.

En diciembre de 1989 el presidente Carlos Menem de Argentina inicio la priva-
tizacién de Entel, el monopolio nacional de telecomunicaciones. Para facilitar la
operacién Entel se dividié geograficamente en dos empresas y se abrid la li-
citacién para el 60% de cada subempresa a grupos transnacionales. El gobierno
garantizé a los compradores diez afios de monopolio sobre los servicios basicos y
una tasa de rentabilidad del 16 %. La privatizacion ahorraria al gobierno U$S 1.460
millones anuales correspondiente a las pérdidas en operaciones de la empresa.
Finalmente los compradores de Entel pagaron U$S 4.950 millones en deuda exter-
na, U$S 380 millones en intereses de la deuda, y U$S 214 millones en efectivo.
Pero los bonos de deuda externa se cotizaban al 15% de su valor. El precio real
de mercado que pagaron por Entel fue alrededor de solamente U$S 750 millones,
segun cilculos de Business Week.

En diciembre de 1990 el gobierno de México vendio el 20.4 % del control
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| retorno a la democracia electoral
puso fin a las peores formas de
censura gubernamental y al uso
centralizado de la propaganda. Las nuevas
libertades no significaron, sin embargo,
un retorno a las politicas nacionales de
comunicacion en defensa de la autonomia
cultural.






