EDITORIAL

os cambios en curso en América Latina y el Caribe son radicales y vertigi-
nosos. La regi6n atraviesa simultdneamente por: un crecimiento econémico que tiende
a concentrar riqueza e ingresos; un aumento de la pobreza entre la poblacién mis
desposeida y marginada; y una renovacién de los medios de produccién acompafiada
de un aumento del comercio internacional. Los medios y las comunicaciones estdn en
el centro de esta voragine de transformaciones.
El andlisis de nuestros colaboradores en 16 paises desde México hasta Argentina
constituye un diagnéstico regional de los medios y las comunicaciones. A pesar de las
diferencias de coyunturas nacionales, identificamos tendencias compartidas.

En todos los paises el estado cede sus posiciones en el campo de las comunicaciones
privatizando medios, eliminando subsidios y reduciendo su rol de controlador del flujo
informativo. Las consecuencias son contradictorias: aumenta la competencia y la diver-
sidad de programacidn, y surgen nuevas concentraciones monopélicas privadas.

La prensa grifica, los diarios y semanarios, estdn en crisis financiera y sus tirajes
declinan notablemente. Buscan nuevas férmulas que amplien el nimero de lectores
pero no aciertan satisfacer las necesidades de un piblico que cambia y se especializa.
Las mejoras técnicas en la produccién no es acompafiada de una mejoria en su con-
tenido y su protagonismo social. ,

La audiencia televisiva contimia aumentando y el medio en su conjunto capta la
mayor parte de la pauta publicitaria. La programacién sigue priorizando las fuentes y
los enlatados importados. La produccion nacional y regional estd lejos de satisfacer las
necesidades del mercado. La competencia por los ratings y la publicidad deja desam-
parada la produccién educativa y cultural ahora marginada incluso de los escasos y
condicionados subsidios estatales.

La radio parece ofrecer oportunidades que los demés medios no atienden. La mayor
decentralizacién y el nuevo énfasis en las lineas abiertas en las que se expresan distin-
tos sectores sociales constituye un espacio importante para la comunicacién participati-
va y democritica. Sin embargo, su potencial educativo no se aprovecha todavia con la
eficacia que merece.

Paralelamente se multiplican las iniciativas de crear cadenas transnacionales de pro-
duccién y difusién en televisién. La Red Globo de Brasil, Televisa de México y sus
hermanas menores de Argentina, Chile y Venezuela, buscan asociarse en poz de un
manejo oligopdlico del mercado iberoamericano. Proyectos estatales, mixtos o priva-
dos en Espafia, Inglaterra, y Estados Unidos, entre otros, avanzan en ofrecer progra-
macién de TV, radio y medios gréificos, orientados a la captacién del creciente mercado
hispanoamericano.

La apertura y flexibilizacién de los mercados financieros y de valores facilitan la
articulacién de consorcios multinacionales con influencia sobre todos los medios y las
redes de comunicacion telefénicas e informaticas en formas cualitativamente mds avan-
zadas que las que se intentaron en décadas pasadas.

Pero los cambios tecnoldgicos y econémicos abren también nuevas posibilidades.
Hoy es mds ficil y menos costoso montar un medio independiente. Hay un notable
repliegue del control informativo y de la programacién. Se multiplican los esfuerzos
por extender la proteccién del periodista frente a las miiltiples formas de represién y
censura. Se exploran nuevos esquemas de financiamiento de la produccién educativa y
cultural.

La gradual pero irreversible apertura de los mercados amplian las posibilidades de
una integracién en las comunicaciones que no era viable hace s6lo algunos afios.

El verdadero desafio que enfrentan los medios en lo que queda del siglo es definir y
asumir su protagonismo en la superacién de los problemas sociales que heredamos de
la década perdida y las secuelas que ya se hacen notar de los mismos cambios que
facilitan su expansién.
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Medios en transicién

Vagén de segunda clase hacia 1910

La pegajosa costumbre
del ruido y el silencio

La relacién simbiética entre
los medios, el estado y el
partido gobernante dificulta
el flujo informativo y la
modernizacion de las
comunicaciones en México.

Andrea Dabrowski

ntes de que Mijail Gor-
bachov lanzara a su pafs por el camino
del glasnost y la perestroika, la falta de
libertad de expresion era uno de los
aspectos mas criticados del sistema
soviético. El control sobre la prensay la
falta de informacion en Europa oriental
constituian una de las pruebas que con
mayor irritacién enarbolaban los gobier-
nos norteamericanos para evidenciar
los defectos del comunismo. La cen-
sura de prensa ejercida por el gobierno
sandinista fue motivo de virulentos
ataques en los medios estadouniden-

Andrea Dabrowski, mexicana, fue corresponsal
de TIME Magazine durante 1989/90. Colabora
para diferentes medios intemacionales.

ses, y sirvib como la mas irrefutable
prueba de la amenaza continental que
representaba un régimen “marxista-
leninista” en América Central. Hoy dia,
la falta de una prensa abierta en Cuba
sigue siendo un tema central del
hostigamiento alentado por
Washington.

México se ha salvado de ser objeto
de acusaciones similares. El control del
gobierno sobre los grandes medios de
comunicacioén, sobre todo la television,
esta lejos de ser motivo de preocu-
pacién para el gobierno norteameri-
cano, sobre todo en el nuevo esquema
del tratado de libre comercio que
ambos gobiernos negocian. De los cir-
culos diplomaticos y periodisticos de
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México

América Latina rara vez surge algin
cuestionamiento a la politica de comu-
nicaciones en México. Si todavia antes
de la eleccién presidencial de 1988 se
topaba uno de vez en cuando con criti-
cas sobre el “sistema politico mexica-
no,” fuese por corrupcién, autoritarismo
o elecciones fraudulentas, tales criti-
cas, fuera de México, ya casi han desa-
parecido.

Bajo el mando del presidente Carlos
Salinas de Gortari, México se ha con-
vertido en el modelo a seguir, un mo-
delo que el mundo financiero inter-
nacional constantemente intenta impo-
ner al resto de América Latina. México
se ha vuelto la historia de! éxito. En
esta era del nuevo orden en el que la
liberalizacién econémica es moda y
receta, los tres afios y medio de México
bajo Salinas encajan bien en el discur-
so homogéneo que se repite hoy a
diestra y siniestra: reducir el papel del
estado, eliminar subsidios, privatizar,
atraer inversién extranjera, liberar las
importaciones, todo esto para fomentar
el crecimiento econémico.

Pero a nivel interno, la discusién en
curso es si las reformas econémicas
impulsadas por Salinas tienen paralelo
alguno en términos de reformas al sis-
tema politico. La pregunta sigue siendo
si México bajo Salinas se encuentra ya
en plena transicién democratica, o si el
reforzamiento del tradicional presiden-
cialismo no es més que la restauracién
del viejo sistema autoritario con un
ropaje liberal.

LOS MEDIOS Y LA REFORMA
POLITICA

(En qué medida la prensa, la tele-
vision y la radio contribuyen a una dis-
cusion informada y abierta en la que
pueden patrticipar todos los sectores de
la sociedad, entre si y con su gobier-
no? ,En qué medida los medios han
abierto espacios que permitan la libre
expresién de un pluralismo, o al con-
trario, en qué medida ensanchan el
abismo entre la retérica y la realidad,
entre el discurso y los hechos?

Se calcula que la mayoria de los 81
millones de mexicanos obtienen su
informacién por medio de la televisién.
En México, decir television es decir
Televisa, el monopolio privado
propiedad del multimillonario Emilio
Azcérraga. El principal noticiero de
Televisa, el famoso 24 Horas presenta-
do por Jacobo Zabludovsky, opera
como el brazo informativo del gobiemo.
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En aspectos politicos, los altos direc-
tivos de la empresa se han declarado
publicamente partidarios del gobierno.
La pobreza informativa de 24 Horas es
vergonzosa, al grado de distorsionar la
realidad del pafs. En épocas de elec-
ciones, la manipulacién y el sesgo con
que suele presentarse cualquier cober-
tura sobre la oposicién, es motivo de
rubor. Zabludovsky editorializa, comen-
ta, opina y desinforma.

Ningln partido de oposicion esta en
posibilidades de competir electoral-
mente en condiciones de igualdad con
el partido en el poder desde hace seis
décadas, el Revolucionario Institucional

El discurso es gris,
anonimo. Pocos se
atreven a expresarse,
dialogar y conocerse.
El resultado es un pais
ficcién, peligroso para
quienes pretenden
gobernarlo, triste y
desesperante para
quienes pretenden
mover lo inamovible.

(PRI), en parte debido al enorme con-
trol de los medios que ejerce el gobier-
no para promover a su partido y sus
candidatos. En época electoral queda
eliminada toda equidad. En las pan-
tallas, la oposicién desaparece. El
ejemplo mas elocuente y reciente fue
en las elecciones federales de agosto
1991. La propaganda masiva del go-
bierno alrededor del programa de be-
neficiencia, de corte populista, pro-
movido por el presidente, y denomina-
do "Solidaridad” para facilitar las rela-
ciones publicas, bombardeé al
electorado semanas antes de los comi-
cios. “Solidaridad” tiene su lado obvia-
mente electorero: otorgar servicios
sociales a cambio del voto.

En los afos 70, el gobierno creé
Canal 13, con el propésito de difundir la
cultura y los valores de México seguin
la versién de su estado y sin el comer-
cialismo del modelo norteamericano
adoptado por Televisa. Asimismo, se
fundé el Canal 11, un pequefio canal
del Instituto Politécnico Nacional. En la
actualidad, de acuerdo con la politica
privatizadora de Salinas, estos proyec-
tos estan en vias de disolucién. El go-
bierno decidié vender Canal 13 . Otra
red estatal, la de Canal 7, esta en ven-
ta desde el afo pasado. Los canales
estatales rara vez llegaron a presentar
una alternativa seria en lo referente a la
informacién, aunque si lo lograron en
relaciéon con [a trivialidad y las distor-
siones groseras de Televisa. Nunca
lograron llenar los vacios informativos
que siguen existiendo. Sin embargo,
las redes estatales semiauténomas si
presentaron programas de comentario
y anélisis, siguiendo las viejas férmulas
de la televisidén en ltalia o Francia, con
mesas redondas centradas en la dis-
cusién de temas de caracter social.

La venta de estos dos canales a
empresarios privados podria tener un
efecto positivo en el ambiente cerrado
de los medios de comunicacién en
México: podrian competir con Televisa
y ofrecer una alternativa a su modelo
orientado hacia el entretenimiento, el
espectaculo y, segln la opinién de los
sociblogos, hacia la evasién.

En el pasado existié6 una tradicional
preocupacién y dependencia por parte
del gobierno respecto a las opiniones
de la prensa gréfica. El gobierno espe-
raba que los medios apoyaran su
gestién y su ideologia nacionalista. En
la practica se establecié una depen-
dencia econémica de los medios
respecto al gobierno. El principal anun-



- Medios en transicién

ciante era el gobierno a través de sus
empresas llamadas paraestatales. Al
inicio de su gestién, el actual gobierno
propuso la privatizacién de la empresa

PIPSA . En este caso, fueron los

duefios de los periédicos quienes se
opusieron a la propuesta. La venta de
PIPSA, se argumentd, les hubiera ele-
vado los costos de insumos al eliminar
los subsidios implicitos en la gestién
estatal. Los propietarios prefirieron que
el gobierno siga siendo duefio de PIP-
SA.

El tiraje de los principales periédicos
muestra las limitaciones de la prensa
grafica en México. Se estima que el
tiraje total de los principales diarios no
pasa de un millén de ejemplares en un
pais de 81 millones de habitantes. La
enorme cantidad de diarios -en la capi-
tal hay por lo menos una docena-
atomiza la informacién, y le resta
importancia a aquellos que si tienen
cierto peso y calidad informativa.

CONTROL INFORMATIVO Y
PRIVATIZACION DE LOS
MEDIOS

Un elemento de renovacién esta en
la reciente puesta en venta de E/
Nacional, el periédico propiedad del
gobierno fundado en la época del
General Lézaro Cardenas, la de mayor
auge del nacionalismo, en la cual domi-
naba la idea del estado como promotor
de la justicia social. E/ Nacional fun-
cioné siempre como un érgano del go-
bierno, como lo fueron Pravda e
lzvestia en la Unidén Soviética. La
decisiéon de vender el periédico sin
duda estd de acuerdo con la politica
privatizadora de esta administracién.
Es posible, aunque no seguro, que los
nuevos propietarios de E/ Nacional
mantengan una mayor independencia
del gobierno en su gestion editorial.

La mayoria de los periddicos siguen
siendo manejados por empresarios que
los fundaron para defender intereses
econdémicos sectoriales o regionales.
Aun asi, algunos de ellos se permiten
una mayor apertura en‘sus paginas
editoriales. Ocasionalmente critican a
personajes del gabinete, o asesores
del presidente. Estas criticas siempre
discretas eran impensables hace cinco
afos. Pero sobrevive el tabu de la
sagrada e intocable figura presidencial.
Voceros cercanos al gobierno suelen
decir que los medios deben guardar
respeto al presidente. En la préactica
este eufemismo se traduce en una

pesada censura que elimina la posibili-
dad de analizar con objetividad la con-
ducta del jefe de la rama mas poderosa
del estado Mexicano. Quien se atreva a
violar este tabl puede ver su vida ame-
nazada. Radl Cremoux, columnista del
Exélsior, fue secuestrado el afo pasa-
do, por personas que le advirtieron que
dejara de hablar mal del presidente. A
Jorge Castafieda, otro periodista seve-

ramente critico de las politicas stali-
nistas, también lo amenazaron de
muerte.

La Direccién General de
Comunicacién Social de la Presidencia
se encarga tradicionalmente de “cuidar”
la imagen presidencial. Las llamadas a
los periédicos “sugiriendo” la linea del
encabezado del dia siguiente y las
bonificaciones regulares a reporteros y
columnistas siguen siendo relaciones
de rutina entre el gobierno, los comuni-
cadores y los medios. De hecho, EI
Nacional cumplié bien su tarea al dedi-
carse asiduamente, desde que Salinas

Asesinato de Emiliano Zapata

asumié el poder, a desacreditar a la
oposicién cardenista y a su lider,
Cuauhtémoc Cardenas, quien, segin
muchos adn creen, fue el verdadero
ganador en la contienda presidencial
de 1988. Mediante la manipulacién y la
desinformacion, recurriendo con fre-
cuencia a la calumnia, El Nacional hizo
lo que quiso con Cardenas y con
cualquiera que profesara simpatias por

él. El director de EI/ Nacional durante
los dltimos tres afos fue premiado por
su gestion y es ahora el nuevo director
de Comunicacion Social de la
Presidencia.

Excélisior ha sido durante muchos
aios el diario nacional de mayor presti-
gio dentro y fuera de México. Desde el
inicio de la gestiéon de Salinas, Excél-
sior adquirié un tono de vocero oficial
que le resta credibilidad. Excélsior tiene
un compromiso econémico con el go-
bierno. Le debe grandes cantidades de
dinero prestado para construir su nue-
vo edificio y adquirir maquinarias.
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Agustin Victor Casasola, México, 1919



México

UnoMasUno, uno de los diarios mas
independientes desde su fundacién en
los afios 70, se vendié en 1990 a par-
ticulares de los cuales se sospecha
que son prestanombres del gobierno.
El ex director de UnoMéasUno, Manuel
Becerra Acosta, fue obligado por el
gobierno a exiliarse en Espafa. ;La
razén? Becerra Acosta fue el primero
en dar un amplio espacio informativo
en UnoMésUno a la corriente disidente
dentro del PRI, en 1987. Fue el inicio
del proceso que culminé con la sepa-
racién de Cuauhtémoc Céardenas y la
creacién de una amplia coalicién multi-
partidista que pudo haber ganado las
elecciones en 1988.

La calidad de La Jornada, el cotidia-
no que durante afnos fue el Unico pe-
ribdico con una cobertura inde-
pendiente y de informacién alternativa,
ha bajado. Problemas financieros den-
tro de la empresa obligaron a su direc-
tor a pedir ayuda a la presidencia. A
partir de entonces se redujo la comba-
tividad que antes lo caracterizaba. Sin
embargo, sigue siendo de los mas lei-
dos, ahora con tiraje y rentabilidad en
aumento. Pero un creciente numero de
lectores considera a E/ Financiero
como el periédico méas independiente,
con una buena informacién politica y
econdémica.

RADIO, PARTICIPACION Y
CENSURA

Es en la radio donde se detecta una
mayor apertura en los ultimos afos.
Hay programas, como el de Radio Red,
donde se habla con gran claridad sobre
los asuntos de interés nacional. Sin
‘embargo, el medio también esta sujeto
a la censura, sobre todo en época elec-
toral. Voz Pdblica e Inocente o
Culpable, dos programas a cargo del
periodista Francisco Huerta, fueron
sacados del aire en enero de 1991
debido a su independencia y al espacio
que daban a la oposicién, sobre todo a
personalidades de izquierda. Voz
Publica era el Unico medio en el que el
publico podia expresarse sobre temas
politicos directamente al micréfono.
Recientemente el programa se volvié a
transmitir enotra estacién, pero con un
tiempo de una hora diaria, en vez de
las cuatro que antes tenia.

Una locutora de radio nos comentd
hace poco: “En la actualidad sigue
habiendo dos tabues, el presidente y el
ejército. Si no los tocas no tienes por
qué tener problemas”. Esa frase, sim-
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Romualdo Garcia, México

Retrato. Tomado en Guanajuato entre 1905 y 1914

ple y escueta, sefiala el camino que la
mayoria de ‘los medios aun tiene que
recorrer para aproximarse siquiera a
los cambios requeridos por una socie-
dad que aspira a modernizarse. El tabu
significa silencio. Y como en toda
relacién humana, el tabi, lo que no se

dice 0 no se toca, es con frecuencia lo -

que empieza a regir la relacién. En este
caso estamos hablando de un tabu que
sostiene a un sistema. En un pais
donde el presidencialismo lo afecta
todo, el tabu significa que, o no se dice
nada, o se dice muy poco. La pos-
tracién, la reverencia, la adulacion,
aceptadas ain en amplios sectores de

la sociedad, encuentran su reflejo en
los medios y en el gobierno. Se con-
funde a menudo lo que son las “rela-
ciones publicas" y la informacién. El
desprecio del gobierno hacia su prensa
nacional ha creado una red “desinfor-
mativa” que hoy dia, con vistas a ese
siglo XX! del cual México quiere formar
parte, es inoperante. El discurso en
general es gris, anénimo. Pocos se

. atreven realmente a expresarse,

dialogar y conocerse. El resultado esta
siendo un pais ficcién, peligroso para
quienes pretenden gobernarlo, triste y
desesperante para quienes pretenden
mover lo inamovible. o





