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Garta del editor

a Guerra y la Paz. Muchos seres humanos son vio-
L lentos, agresivos. Cada tanto, un lider de alguno
de los cuatro mundos decide por la guerra. La
muerte. Rompe el deseo de la mayoria de vivir en Paz.
Se justifica sobre la base de ‘“‘razones de seguridad nacio-
nal”. Y difunde a los cuairo vientos a través de elaborados
esquemas de propaganda que “'su nacion tiene la verdad”.
Y el pueblo, su pueblo le cree ;Como no le va a creer?
Al pueblo se le presenta una sola cara de la verdad. Y las
dos caras de la mentira. Muchos medios de comunicacion,
sus duefios, periodistas, se transforman en tiempos de
guerra, en parte substancial del aparato de propaganda de

ese lider, de ese Estado. Y reina la censura, 1a auto-censura
y la recontra-censura. Y la verdad muere,

:Qué hacer? Simple. Recordar que también nos debe-
mos al pueblo. E informar la verdad, toda la verdad y nada
mas que la verdad.

Medios. Dia a dia, poderosos medios de comunicacion
nos bombardean con miles de mensajes de entretenimien-
to y de los otros. Asi lo prueban las investigaciones reali-
zadas por CIESPAL.

No hay escape para el escape.
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LA PRENSA EN AMERICA LATINA

Gloria Davila

L.os ultimos diez anos

La television es el medio que mas ha crecido durante la década de los ochenta: 126 nuevas es-
taciones. Surgen nuevos formatos, lenguajes y contenidos. Se afianza la comunicacion alternati-

va y popular. Muy interesante.

n la década de los setenta,

los comunicologos de Améri-

ca Latina jugaron un papel

trascendente, al cuestionar la
concentrada estructura de poder de
los medios de comunicaciéon y su
poca o ninguna articulacién con las ne-
cesidades educativas y socio-culturales
de los paises latinoamericanos.

América Latina se unidé activamente
al debate mundial sobre et Nuevo Orden
Mundial de la Informacion y de las
Comunicaciones (NOMIC). En el nivel
regional CIESPAL, ININCO, UNESCO,
el ClID, representadas entre otros por
Ordodiiez, Goémez, Capriles, Pasquali,
Carnero y Beltran, desarrollaron una
intensa accion en favor del estableci-
miento de Politicas Nacionales de Co-
municacion.

Las Politicas Nacionales supondrian
el desarrollo de ‘un conjunto explici-
to, sistematico y organico de princi-
pios y normas, organizacion, accién,
control, evaluacién y correccidn, desti-
nado a encauzar coherentemente las
actividades de! Estado hacia el mejor
aprovechamiento social de los procesos,
sistemas y formas de comunicacion,
en especial de los medios de difusion
masiva y de los grandes sistemas de
informacioén, en el marco de una pecu-
liar conformacion politica y de acuerdo
a un determinado modelo de desarrollo
econdmico-social”.!

DEMOCRATIZAR LA
COMUNICACION

A través de la implementacion de las
Politicas de Comunicacion se buscaba
una democratizacién de las comunica-

Gloria Davila, colombiana, Jefe del Depar-
tamento de Investigacién de CIESPAL.

ciones a fin de permitir el acceso, parti-
cipacidon, tenencia y uso de los grandes
medios de comunicacion, a los distintos
sectores de la sociedad y, basicamente,
reorientar su uso en funcidén de enfren-
tar y ayudar a resolver los grandes pro-
blemas econbmicos, educativos y socio-
culturales por los que atraviesan los di-
ferentes pafses latinoamericanos.

Los principales escenarios para estos
debates fueron: El Movimiento de Pai-
ses No Alineados a lo largo de la década,
y la Conferencia Intergubernamental,
para Politicas de Comunicacion en
América Latina y el Caribe, organizada
por la UNESCO en 1976, en San José
de Costa Rica.

La investigacion de la comunicacion
jugd un papel importante en este deba-
te, al proporcionar los insumos empi'ri-
cos necesarios para consolidar las de-
nuncias sobre los flujos desiguales de
la informacién y su manipulacién, en
funcion de intereses transnacionales.
Con el objeto de establecer un diagnos-
tico general de la situacion de comuni-
cacion en América Latina, para definir
las Iineas de accion de un trabajo mas
sistematico y planificado, por parte de
las diversas instituciones, organizaciones
y profesionales de la comunicacion
de la region, entre 1978 y 1979, CIES-
PAL con el auspicio de la OEA, desa-
rrollo una amplia investigacion en 19
paises de América Latina, abordando
cuatro areas fundamentales de estudio,
que fueron: Inventario de Medios de Co-
municacién en América Latina, la For-
macion Profesional, la Investigacion vy la
Planificacion de la Comunicacion en
América Latina.

Sin embargo, el entusiasmo inicial
para que se realizaran los grandes cam-
bios y se tomaran decisiones trascenden-
tales en el ambito de las comunicacio-
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nes, se fue trocando paulatinamente.
En América Latina, los gobiernos na-
cionales no tomaban ninguna iniciativa
al respecto. A nivel internacional, el
Informe McBride produjo un efecto
boomerang, desencadenando la salida
de Estados Unidos e Inglaterra de la
UNESCO, acompaiiada de una fuerte
presibn a nivel econdémico y politico,
que llevd a una abrupta interrupcion de
los debates en torno al tema de las po-
Ifticas de comunicacion.

BUSQUEDA DE MODELOS
ALTERNATIVOS

Ante ello, el interés de los investiga-
dores y planificadores se desplazo hacia
la busqueda de modelos y formas alter-
nativas de uso de la comunicacion, en
funcién de las necesidades e intereses de
los sectores mayoritarios y desposeidos
de la sociedad; busqueda de diversas
propuestas que permitieran un acceso
real y una mayor participacion de los
perceptores en los procesos comu-
nicacionales.

En cuanto a los medios e instrumen-
tos, se ingeniaron y recuperaron pro-
cesos y tecnologias de bajo costo con
el objeto de que los sectores populares
se constituyeran en emisores y genera-
dores de sus propios procesos comuni-
cacionales. Por su parte, los medios de
comunicacidon colectiva, sufrieron un
vertiginoso ensanchamiento moderni-
zando sus estructuras e introduciendo
nuevas tecnologias, en funcién de sus
intereses particulares, ante la no forma-
lizacién de politicas de comunicacion,
en sus respectivos pafses {lo que obede-
cid, a una politica no explicitada de
"’Laissez-Faire’’ derivada de un contu-
bernio entre los gobernantes).

ANOS 80: DOS TENDENCIAS
MARCADAS

Desde la perspectiva comunicacional,
la década de los ochenta se caracteriza
entonces por dos tendencias muy mar-
cadas: Por una parte, numerosos inves-
tigadores y planificadores de ta comu-
nicacién desplazaron su atenciéon hacia
la comprensién de la comunicacion,
desde nuevas lecturas y fundamental-
mente hacia el descubrimiento de los
sectores populares; de sus procesos de
relacion vy significaciébn social, de su
cultura y de sus mecanismos de produc-
cion, circulacidén y consumo de mensa-
jes, lo que permitié6 redimensionar el
rol de la comunicacién en la vida coti-
diana y avanzar en la comprension de

los procesos de apropiacibn y uso de

mensajes por parte de las distintas

audiencias.

or otra parte, en los propios
medios de comunicacidon co-
lectiva se desarrollaron inte-
resantes procesos de bulsque-
da de nuevos formatos, nuevos lenguajes
y nuevos contenidos. Su propésito fue
que la TV vy la prensa, se compenetra-
ran de mejor manera con las audiencias,
asi como en el desarrollo de nuevas es
trategias comunicacionales. Mediante
ellas, las regiones o localidades po-
drian consolidar sus propios medios de
comunicacion, logrando una mayor pre-
sencia y participacion en el contexto
de la comunicacién nacional. En este
sentido, la empresa privada realiz6 im-
portantes innovaciones tanto en el cam-
po informativo como en el de entrete-
nimiento. De esta forma se desplazd
a las instituciones del Estado, que no lo-
graron disefiar alternativas adecuadas pa-
ra la difusién masiva de programas abier-
tos de caracter educativo y/o cultural.

ANOS 90: INGRESAR A LA
MASIVIDAD

Actualmente, al iniciarse la década
de los 90's, parece darse un acerca-
miento entre las dos tendencias, a partir
de un reconocimiento por parte de los
grupos vinculados a la comunicacion y
educaciéon popular. Es fundamental in-
gresar a la masividad para que las expe-

Es fundamental
ingresar en la ma-
sividad

riencias —por mas valiosas e innovadoras
que hayan sido — no se queden en expe-
riencias aisladas, sin mayor impacto en
la vida nacional; y por otra parte, de
los medios masivos, al reconocer la va-
lidez de ciertos procesos comunicacio-
nales, que siendo mdas complejos logran
mayor impacto y aceptacién en los
diferentes publicos en tanto responden
a sus necesidades y han sido elaborados
con su participacion.

¢QUE HA PASADO EN LA
COMUNICACION MASIVA EN
LOS ULTIMOS DIEZ ANOS?
Justamente, con el propésito de ana-
lizar los grandes cambios ocurridos en
la Prensa, la Radio y la TV en América
Latina e identificar los procesos por los
que estid atravesando la comunicacion,
el Departamento de Investigacion de
CIESPAL realizd en 1989-1990, una
exhaustiva investigacion orientada a es-
tablecer un Inventario Actualizado de
Medios de Comunicacion. Se aplicé un
andlisis a profundidad sobre la pro-
gramacion, recursos humanos y tecno-
logias utilizadas por la Prensa, Radio y
la Television en la region. Para ello, se
contd con el apoyo financiero de la
CAF (Communication Assistance Foun-
dation) del Reino de los Paises Bajos y
la ayuda técnica de destacados investiga-
dores de la comunicacion en América
Latina, quienes recopilaron los datos
en sus respectivos pafses.
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Se destaca el apoyo brindado por los
siguientes investigadores: Miguel Angel
Trespidi en Argentina; Jair Borin,
Brasil; Sandra Aliaga, Bolivia; Hernando
Bernal, Colombia; Fernando Reyes
Matta, Chile; Francisco Prieto, Méxi-
co; Modesto Tuiion, Panamé4; Santiago
Caballero, Paraguay; Mario Razzeto,
Perl; Onofre de la Rosa, Republica Do-
minicana; Alejandro Lerena, Uruguay;
Adolfo Herrera, Venezuela y Ricardo
Sol, quien coordiné el trabajo de inves-
tigacion en los paises centroamericanos.

En cuanto a la cobertura, se obser-
va que la tendencia general se orienta
hacia la creacién de emisoras con co-
bertura regional y/o local con poten-
cias inferiores a5 Kw antes que a la
creacion de emisoras nacionales.

PRENSA ESCRITA

También hubo un crecimiento nota-
ble en el nimero de diarios durante la
década. Se crean 126 nuevos diarios
en la region, correspondiendo la gran
mayoria de ellos a periédicos de cober-
tura local (el 77 por ciento) y de cober-
tura regional (el 11 por ciento).

Lo anterior demuestra que en la
region se contintia produciendo un ver-
tiginoso crecimiento de los medios
electrénicos, los que ya forman parte
de la vida cotidiana de las mayorias
urbanas. De ello se infiere que se ha de-
mocratizado el acceso a los medios, a
la vez que se estd produciendo un des-
plazamiento en la ubicacién de los me-
dios. Antes estaban concentrados en las
capitales de los paises; ahora se estan
creando nuevos e importantes medios en
otra regiones de estos, con la partici-
pacion de otros grupos de poder local o
regional, en la tenencia y control de
los medios de comunicacién colectiva.

Quizés la prensa, por su propio ca-
racter, es el (nico entre los tres me-
dios que mantiene una circulacidon mas
restringida dedicada a un pUblico mas
selecto.

Sin embargo, los diarios de circula-
cion nacional, en la basqueda de mayor
_popularidad han desarollado estrategias
innovadoras, como la edicion de suple-
mentos especializados para diferentes
publicos (mujer, famiiia, héabitat, eco-
nomfa, etc.)

Otra estrategia para despertar la
atencion del pablico ha sido el cambio
de diagramacion e inclusién del color
en casi todas las paginas a fin de lograr
un disefio moderno y llamativo.

La investigacion de CIESPAL cubri6 toda América 'atiha‘

TELEVISION

Las investigaciones permiten estable-
cer que en la década de los 80, la TV
experimenta su mayor crecimiento.
Durante el perfodo 1979-1989 apare-
cen el 25.8 por ciento de las esta-
ciones de TV. de América Latina, crean-
dose 126 nuevas estaciones de TV.
Al igual que en la radio, las nuevas esta-
ciones de TV que se crean tienen, ma-
yoritariamente, coberturas regionales y
locales.

o anterior demuestra que pe-

se a la enorme competencia
Que este medio ha tenido que
enfrentar en la Gltima déca-
da, a consecuencia de la invasion de
nuevas tecnologias como son el TV-
Cable, el Satélite y el Videocassette,
es un sector en expansién y con una
fuerte penetracién en los publicos ur-
banos y rurales del continente.
En cuanto a la propiedad de los me-
dios se establece el liderazgo de la em-

presa privada, al fundar el 78 por cien-:

to de las nuevas estaciones, aln cuando
el Estado continQa creando nuevos es-
pacios televisivos. Por su parte, la Igle-
sia crea 4 estaciones de TV (3 de ellas
en Venezuela, 1 en Bolivia y 1 en Ecua-
dor). Asf como en la radio, la tendencia
basica es hacia la creacion de estacio-
nes de cobertura regional y local.

Programacion. Al comparar las ten-
dencias de la programacion de la TV
en 1979, con lo que se realiza 10 afios

después,
cambios:

— AUn cuando la programacion era
basicamente de entretenimiento, en
1979 habia una mayor presencia de
programas educativos y culturales en la
TV latinoamericana.

— Los informativos de television
ocupaban un menor espacio en los hora-
rios televisivos; en 1979 eran transmiti-
dos en la noche y se iniciaban las trans-
misiones al mediodfa. Actualmente, se
transmiten de 3 a 4 veces al dia y adi-
cionalmente se han incrementado los
programas de opinion, lo que hace que
los espacios informativos ocupen el 15
por ciento de las estaciones de televi-
sion latinoamericana.

— En cuanto al tipo de programas
transmitidos se destacan los siguien-
tes cambios:

En 1979, las seriales y largometrajes,
principalmente provenientes de Estados
Unidos ocupaban, comparativamente, el
mayor namero de horas de transmi-
sion; al finalizar la década de los 80
las telenovelas, generalmente producidas
en los propios pafses latinoamericanos,
constituyen los programas mayoritaria-
mente difundidos. También se obser-
va un cambio en la procedencia de las
telenovelas; en 1979, estas provenian
basicamente de México y Venezuela vy,
en menor grado, de Colombia y Argen-
tina. Su contenido dominante era el
tradicional melodrama romantico causa-
do por triangulos amorosos de parejas
provenientes de clases sociales dife-
rentes,

se constatan

los siguientes
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Si bien este tipo de telenovelas con-
tinba predominando en la programa-
cion latinoamericana (siendo Venezuela
y México, los principales pafses produc-
tores-exportadores) comienzan a apare-
cer nuevos formatos de telenovelas,
més relacionados con la historia nacio-
nal o los problemas propios de ia vida
cotidiana actual. En esta nueva lineade
produccion Brasil ocupa un puesto de
vanguardia.

— Esto de alguna manera denota
la aparicién de nuevos flujos de comu-
nicacién entre los pafses de la region.
La telenovela, al recuperar el relato y el
drama, como formas propias de la na-
rrativa popular y al estar generando nue-
vas formas de significacién de la reali-
dad, a partir de la re-creacion de pro-
blemas propios de la vida cotidiana, se
esta constituyendo en un nuevo forma-
to que trasciende el melodrama pueril
y permite una mayor comunicacién
entre los pueblos latinoamericanos.

— En cuanto al origen de la progra-
macién, se observa que en 10 afios y
pese a la accion de los gremios profe-
sionales e instituciones de desarrollo
para estimular la produccién nacional,
se mantiene la dependencia de progra-
mas importados., En las dos investiga-
ciones se establece que el 60 por ciento
de los programas transmitidos por la
TV son de procedencia extranjera,
siendo Estados Unidos el principal
pais abastecedor.

A MODO DE CONCLUSION
Se puede concluir que América

Latina es una regidbn con una impor-
tante

infraestructura de medios de

comunicacion colectiva que, en térmi-
nos generales, supera cuantitativamente
a la existente en otras regiones del mun-
do, como son Europa y los paises de
la Union Soviética, Ello permitiria ver
la situacién desde una perspectiva op-
timista. Pero, lo anterior se contrasta
con la realidad latinoamericana; durante
los Gltimos diez afios las condiciones de
vida de la poblacién han disminuido
notablemente; la deuda externa ha lle-
gado a niveles sin precedentes, cercano
a los 450 mil millones de délares; los
indicadores de desnutricion y analfabe-
tismo no logran descender a niveles
controlables pese a los ingentes esfuer-
zos de los gobiernos; ante la falta de vi-
vienda, de trabajo, de atencién en salud,
etc, no puede menos que cuestionarse
el uso actual que se hace de un poten-
cial tan enorme como son los grandes
medios de comunicacion colectiva.

i bien, la frustrante experien-

cia de los afios 70, relegd a

un segundo plano la discu-

sion sobre Politicas Nacionales
de Comunicacién, es indispensable pro-
piciar un encuentro para un didlogo
franco y abierto entre los diversos sec-
tores vinculados a la Comunicacion.
Esto incluye al Estado, Empresa Priva-
da, Universidades, ONG's y demaés re-
presentantes de la sociedad civil. Hay
que propiciar una motivacion hacia
una toma de conciencia colectiva so-
bre la importancia de utilizar la infraes-
tructura de comunicacion instalada, en
funcion de los acuciantes problemas y
necesidades actuales de América Latina.
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La region esti a la zaga de las innovaciones tecnoldgicas

No puede darse el iujo de contar con
una infraestructura instalada de tan
grandes proporciones y utilizarlas sola-
mente para fines lucrativos de entrete-
nimiento e informacién.

Evidentemente, algunos pafses han
desarrollado interesantes experiencias
en este sentido, mediante el estable-
cimiento de alianzas y acuerdos entre
el Estado, la Empresa Privada y la So-
ciedad Civil, como es el caso de Colom-
bia, que desarrolld una ley de television
que difiere y promueve la produccion
nacional. La desproporcionada irrup-
cion de nuevas tecnologfas en el sector
de la informacién y las comunicaciones,
obliga a América Latina a reflexionar
seriamente sobre el comportamiento a
futuro. Es evidente que la regidon, en
términos comunicacionales, se encuen-
tra frente a un proceso de moderniza-
cion tecnolbégica acompafiada de una
progresiva transferencia de los me-
dios de comunicacién del Estado, ha-
cia la empresa privada-comercial y, en
casos excepcionales, a otras formas
de propiedad de tipo comunitario.

Lo anterior obliga a América Lati-
na a mantener un modelo de desarrollo
dependiente y siempre a la zaga de las
Gltimas innovaciones tecnoldgicas, con
el concomitante desmedro de los valo-
res propios de la cultura latinoamerica-
na; o bien, se promueven flujos de co-
municacién internos, afirmados en la
produccion endbgena de programas in-
formativos, culturales y de entreteni-
miento que, respondiendo al contexto
econdmico y socio-cultural, permitan la
circulacion interregional de mensajes y
promuevan la difusién masiva de la cul-
tura latinoamericana.

Para ello es indispensable, como
sefiala Elizabeth Safar, ‘‘aunar esfuer-
zos a fin de que se expliciten orienta-
ciones de politicas de comunicacion
a corto, mediano y largo plazo, a fin
de enfrentar la critica situacién eco-
némica, politica y socio cultural que
vive América Latina"".2 [ |
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