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Garta del editor

a Guerra y la Paz. Muchos seres humanos son vio-
L lentos, agresivos. Cada tanto, un lider de alguno
de los cuatro mundos decide por la guerra. La
muerte. Rompe el deseo de la mayoria de vivir en Paz.
Se justifica sobre la base de ‘“‘razones de seguridad nacio-
nal”. Y difunde a los cuairo vientos a través de elaborados
esquemas de propaganda que “'su nacion tiene la verdad”.
Y el pueblo, su pueblo le cree ;Como no le va a creer?
Al pueblo se le presenta una sola cara de la verdad. Y las
dos caras de la mentira. Muchos medios de comunicacion,
sus duefios, periodistas, se transforman en tiempos de
guerra, en parte substancial del aparato de propaganda de

ese lider, de ese Estado. Y reina la censura, 1a auto-censura
y la recontra-censura. Y la verdad muere,

:Qué hacer? Simple. Recordar que también nos debe-
mos al pueblo. E informar la verdad, toda la verdad y nada
mas que la verdad.

Medios. Dia a dia, poderosos medios de comunicacion
nos bombardean con miles de mensajes de entretenimien-
to y de los otros. Asi lo prueban las investigaciones reali-
zadas por CIESPAL.

No hay escape para el escape.

Juan Braun
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| presente articulo, pretende

brindar, a partir del anélisis

de informacién secundaria, re-

copilada para la investigacion
“Inventario de Medios de Comuni-
cacion de América Latina’’ realiza-
da por CIESPAL, una imagen de los
Medios de Difusion Masiva (MDM)
de areas selectas de la Republica Argen-
tina.

LOS MDM EN ARGENTINA

A los fines de este estudio, fueron se-
leccionados 26 medios de la Provincia
de Cérdoba, Provincia de Buenos Aires
y Capital Federal, conforme se indica
enlaTabla 1.

A los datos provistos por CIESPAL,
se afiadi6 un analisis apreciativo sobre
la situacion que vivia el pais, al momen-
to de la investigaciébn, para tener una
informacion més fidedigna de lo que
sucedia en materia de medios de co-
municacion,

CRISIS CONTEXTUAL Y
CARACTERISTICAS DE LOS MDM
La evolucion del contexto sociopo-
litico argentino, presenta tres carac-
ter{sticas relevantes para encuadrar el
andlisis estatico de aspectos estructu-
rales de los medios de difusion masiva.
Primero, la crisis econémica endémi-
ca de las tultimas décadas, sacude a una
sociedad que no logra asegurar el cau-
dal de inversidbn necesarioc para su
reproduccién. De esta manera, en la ac-
tual coyuntura, parece consolidarse una
estrategia ortodoxa de resolucion de la
crisis, a través del desmantelamiento

Miguel Angel Trespidi y Edgardo Luis
Carniglia, argentinos, Comunicadores e In-
vestigadores.

Miguel Trespidi, Edgardo Carniglia

Argentina: Medios masivos

En general, en los medios argentinos, existen muy pocos comunicadores universitarios. Un 25
por ciento son mujeres. En las radios gusta el tango y el folklore.

Tabla 1.— Muestra de Medios de Comunicacion en Argentina

REGION DIARIO RADIO TELEVISION
Capital Clarin Continental Canal 9
Federal Pagina 12 Buenos Aires Canal 7 (ATC)

El Cronista Splendid
Comercial
Provincia de Buenos Aires
Bah(a Blanca Radio del Sur Canal 9
Canal 7
Junfn Demaocracia Canal 10
Zarate El Pueblo
Rojas LaVoz
Magdalena El Pueblo
Pergamino El Tiempo
Provincia de Cordoba
Cordoba La Voz del Universidad Canal 10
Interior Canal 12
Villa Maria El Diario Villa Marfa
San Francisco San Francisco
Rfo Cuarto Puntal Canal 13
TOTAL 11 7 8

del importante sistema econémico esta-
tal y el deterioro de los incipientes
indicadores de bienestar, que caracte-
rizaron el Gltimo medio siglo de la his-
toria argentina.

Segundo, en el contexto pol(tico
de la evolucién de fos MDM argentinos,
se desenvuelve una traumética transi-
cion democratica donde los tradicio-
nales actores de la escena politica na-

cional (partidos politicos, fuerzas socia-
les, FF.AA.), producen una serie de
cambios en sus roles y posiciones po-
Iiticas,

No resulta extrafio entonces, en ese
contexto, que la proliferacion de me-
dios de teledifusiéon (radios y canales
de TV.), no fuese anticipada y/o acom-
pafiada de regulaciones jurfdico-poli-
ticas,
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Y tercero, a la aparicion de estos nue-
vos medios, subyace un factor contex-
tualizador de la reciente dindmica de los
MODM en Argentina: La expansi6bn cua-
litativa y cuantitativa de la oferta tec-
nolégica. En algunos casos, la incorpo-
racibn de nuevas tecnologias involu-
craron cambios en los tradicionales pro-
cesos productivos comunicacionales.

La convergencia de estas tres dimen-
siones del contexto socio-histérico de la
actividad comunicacional, crisis socio
economica, transicion politica y oferta
creciente de tecnologia especifica, pro-
picié un anélisis de informacion secun-
daria que responda a una serie de in-
terrogantes sobre aspectos estructurales
de los MDM de Cordoba y, ademds,
su comparacién con otros medios de la
regibn pampeana argentina, incluidos en
la muestra de la encuesta, Esos aspectos
estructurales se refieren a la combina-
cion de recursos humanos y tecnol6-
gicos en periédicos (base diarios),
radios y canales de TV.

CARACTERISTICAS
ESTRUCTURALES

Se advierte un equilibrio en la utili-
zacion de Agencias Nacionales por par-
te de los diarios y la TV, siendo algo
menor el uso en las radios. La informa-
cion de la Tabla 2 permite apreciar que,
en un contexto de escasa utilizacion
de agencias noticiosas latinoamericanas,
solo algunos diarios de Cérdoba y Capi-
tal Federal, recurren a los servicios de
agencias de este origen.

Pero, la mayor diferencia esta en el
empleo de agencias internacionales,
cuya insercidon es evidente en los dia-
rios de Coérdoba y Capital Federal,
mientras que solo son utilizadas en ra-
dios y canales de TV de la Capital Fe-
deral.

La radio presenta mayor homogenei-
dad en este aspecto y resulta llamati-
vo el casi nulo empieo de agencias noti-
ciosas.

En los canales de TV, el nivel de uso
es también reducido, aunque no alcanza
el registro tan insignificante que se ob-
serva en la radio. Esta leve diferencia
a favor de la TV, se basa en el mayor
uso que realizan los canales de TV de
la Capital Federal.

En el caso especifico de la TV, el
segundo flujo de programas impor-
tados proviene de América Latina. Se
trata basicamente de telenovelas que se

Tabla 2.— Promedio de Agencias Noticiosas Utilizadas por los
MDM de la Argentina

DIARIOS RADIOS T.V.
Agencias Cba, B.As, C.F. Cha, B.As, C.F. Cha, B.As, C.F.
Nacionales 2 2 2 1 1 2 2 1 3
Latino
Americanas 1 0 1 0 0 0 0 0 0
Internacionales 5 1 6 0 0 1.7 03 0O 2

Fuente: Efaboracion de los autores sobre datos de CIESPAL — 1989,

incorporaron en los canales argentinos,
algunos aspectos culturales y cotidianos
de Brasil, México y Venezuela.

En un contexto de supuesta y cre-
ciente integracibn latinoamericana, este
panorama muestra la escasez de material
informativo y de entretenimiento prove-
niente de América Latina y obliga a
replantear las politicas comunicaciona-
les y las estrategias empresariales del
sector. Cabe preguntarse, como se ar-
ticularfan los diversos aspectos de la
problemética comunicacional a este
movimiento integrador, que intenta la
resolucién de la crisis socio—econémica.

COMUNICADORES PROFESIONALES
EN LOS MEDIOS
En general, en los MDM argentinos,

existen muy pocos comunicadores con
formacion universitaria —solo un cuar-
to del total de comunicadores— perio-
distas. En este marco, los diarios se
constituyen en el medio con mayor na-

mero de profesionales, dandose en la
Provincia de Co6rdoba, el més alto ni-
vel de inserci6bn. En general, en la ra-
dio como en la TV, apenas llega a
1/8 de! personal de comunicadores-pe-
riodistas. Tabla 3.

n la Provincia de Cordoba,

la cercania de dos escuelas

universitarias se correlacionaria

con la insercibn de estos pro-
fesionales, mientras que en ta Pro-
vincia de Buenos Aires, donde no
hay escuelas cercanas. o en [a Capi-
tal Federal, donde la carrera es relati-
vamente nueva, resuita menor la pre-
sencia de graduados,

La situacidon que se da en los diarios,
quizas se relaciona también con un ras-
go predominante en las escuelas de
comunicacién, que tienden a formar
graduados orientados hacia medios gra-
ficos.

Tabla 3.— Insercion de Graduados Universitarios en Comunicacién Social
en los MDM de la Argentina

Provincia Provincia Capital Pé%'::gif
Medio CORDOBA BS. AIRES Federal  (gp porcentajes)
DIARIO 28 19 12 19
RADIO 13 1 11 11
T.V. 15 10 9

Fuente: Elaboracion de {os autores sobre datos de CIESPAL — 1989,
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Tabla 4. Proporcidn de insercion femenina en los MDM de la

Argentina
Region Pcia. Cba Pcia, B.As. Cap. Federal Promedio Gral,
Medio MG* MC** MG MC MG MC MG MC
Djario s/dat. 25 23 12 18 24 22 19
Radio 22 3 20 0 29 5 25 3
T.V. 17 14 20 1 22 12 16 11

Fuente: Elaboracidn de los autores sobre datos de CIESPAL — 1989

* En el total del personal

** En el total de periodistas comunicadores

INSERCION DE COMUNICADORAS

La inserciobn del genero femenino en
todo el personal no supera una cuarta
parte. En tanto que esa proporcién
es atn menor en el caso de las comuni-
cadoras profesionales, llegando a ser nu-
la en el caso de la radio en la Provincia
de Buenos Aires. Como profesional, la
mujer logra su mayor insercion en los
diarios; luego, en proporcién intermedia,
en la TV; y finalmente, en escaso mar-
gen, en laradio. Tabla 4

En la provincia de Co6rdoba y Capi-
tal Federal, se observa un nivel similar
de insercibn de comunicadoras profe-
sionales, que duplica el nivel alcanza-
do en la provincia de Buenos Aires.

Esta situacién doblemente adversa
que enfrentan las comunicadoras para
su insercion en los MDM, por su condi-
ci6én de profesionales y de mujer, de-
termina que esos medios no les presen-

ten alternativas laborales amplias.

NIVEL TECNOLOGICO

Para analizar comparativamente la in-
formacion secundaria, acerca dé las
caracteristicas técnicas de los 25 casos
estudiados, se elabor6 una medida de
sintesis del ‘’Nivel tecnolbgico” de los
MDM,

El indice elaborado atribuye un pun-
taje a cada medio, teniendo en cuenta
aspectos de su infraestructura fisica
y tecnoldgica, ponderados de acuerdo
con tres criterios generales:

a, La presencia de un conjunto de tec-
nologia indispensable para dotar de
autonomfa al proceso productivo del
medio;

b. La calidad de produccion que ase-
gurarfan las tecnologlas disponibles;

c. La cantidad de elementos disponi-
bles de un determinado compo-

Tabla 5.— Nivel Tecnolagico, Promedio de los MDM de la Argentina

Provincia Provincia Capital Promedio  Méximo

Medio CORDOBA BS. AIRES Federal General Puntaje

Posible
DIARIO 13 6 13 10 19
RADIO 13 13 12 13 23
T.V. 13 15 17 14 20

Fuente: Elaboracion de los autores sobre datos de CIESPAL — 1989

nente de la infraestructura.

De esta manera, el puntaje del “nivel
tecnolégico” asignado a cada uno de
los casos, condensa informacion acer-
ca de algunos aspectos de la infraestruc-
tura fisico-tecnologica de las radios,
periédicos y canales de TV, respectiva-
mente.

Los medios analizados se ubicarfan
en un 30/40 por ciento del “nivel
optimo tecnoldgico” (méximo puntaje
posible}). Regionalmente, las radios
son las méas homogéneas en este rubro;
la prensa y fa TV son mé&s heterogé-
neas.

El menor “nivel tecnolbgico” se
presenta en los periddicos de la pro-
vincia de Buenos Aires. En tanto que el
mayor caudal de tecnologia se da en
la TV de la Capital Federal, Refirién-
dose a la radio en particular, si bien
muestra homogeneidad tecnoldgica, su
posicion respecto al “é6ptimo tecno-
loégico’” es a su vez muy distante.
Tabla 5.

Muchas radiodifusoras funcionan con
tecnologia nacional obsoleta, que no
puede mejorarse por las trabas de impor-
tacion a insumos fabricados fuera del
pais. L.os equipos son antiguos, con lo
cual el area de cobertura no se puede
ampliar y la calidad de emision dista de
ser excelente. Carecen de las tltimas no-
vedades que en materia de sonido, efec-
tos y condiciones operativas, se han
incorporado en los paises desarrollados.

LA PROGRAMACION RADIOFONICA

M4as alld de la homogeneidad tecno-
lbgica que presentan las radios, parece
oportuno destacar la amplfsima varie-
dad de contenidos que transmiten. Esta
programaciobn, en su mayorfa es de pro-
duccién propia y se manifestarfa en dos
esquemas basicos:

— La especializaciéon de las emi-
soras de AM en dos o tres con-
tenidos. Un ejemplo lo consti-
tuye Radio Continental, cuya pro-
gramacion se distribuye entre infor-
macion, deportes y masica.

— La combinacién de un muy hetero-
géneo conjunto de contenidos. Cuan-
do se da este patron, aparece en ma-
yor medida un rasgo que diferen-
cia los contenidos de la radio con re-
lacibn a otros medios: La especia-
lizacién, indicio inequivoco de la
segmentacién de la audiencia.

‘Dos de las radios analizadas en la Ca-
pital Federal, ofrecen programas espe-
cificos para colectividades, aspectos de
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portes no masivos, actividades produc-
tivas puntuales, clubes de barrio, cul-
tos y confesiones diversas y géneros mu-
sicales particulares.

La especializacion en las radios cordo-
besas existe en muy pocos aspectos;
se remite a problematicas regionales
especificas, por ejemplo: Cuestiones
agropecuarias, musica de cuartetos y la
informacion necrolégica,

Este grado relativo de especializacion
de los contenidos de las emisoras cor-
dobesas, sumadas a su caracter de ra-
dios “’urbanas’”, configura un modelo
hibrido de contenidos emitidos: EI
Show Radiofénico, modelo de progra-
ma predominante.

A pesar de que en esta época han dis-
minuido los controles estatales, res-
pecto a la obligatoriedad de emitir

. cierto porcentaje de musica nacional,
los programas de tango y folklore nacio-
nal, aparecen como una constante en
la programacion de todas las radios ana-
lizadas.

Entre las omisiones mas notorias, den-
tro de los contenidos de las radios,
estd la falta de programacion especi-
fica para la mujer y el nifio, otrora pre-
sentes, .

la actividad agraria, la tercera edad, de- |
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