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ujeres comunicadoras. Cada vez son mds. Hasta ha-
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iban a la Universidad ;Para qué? Pero hoy son muchas.
Mafiana seran miles. Deben comprometerse no solo a luchar
por ellas mismas, sino por una sociedad mas libre, mis jus-
ta. Y de la mano con los hombres.
CHASQUI intenta saldar una deuda con sus lectores.
Nunca, en sus 19 afios de existencia, ha incluido en sus pa-
ginas una seccién de Periodismo Deportivo, a pesar de que

este tema ocupa una gran parte del contenido de un medio
de comunicacién. Y millones se sientan frente a un televi-
sor para gozar de un partido de futhol.

Del circo romano al circo de la TV. Claro, 2.000 afios
después. Lo que era un evento para unos pocos es ahora
un espectaculo paralas masas. ;El mundo es un estadio!

La portada de CHASQUI es obra del famoso pintor
ecuatoriano Oswaldo Guayasamin. ;Muchas gracias!
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MUJER — COMUNICACION

Dunja Pastizzi

Mujer, comunicacion
y desarrollo

Se ha escrito muy poco sobre la relacién que hay entre comuni-
cacion y desarrollo. Y mucho menos sobre la manera en que esto
afecta a la mujer. Ella debe participar en todo: En la seleccion de
las tecnologias apropiadas como asi también del contenido. Des-
pués de todo, un aparato de television es solamente un mueble
si no tiene un programa. ¢O el medio es el mensaje?

uy a menudo se dice que
la época actual es la de la
informacion y se sefiala que
se vive dentro de una sociedad
informativa, El Planeta Tierra esta rodea-
do de una densa red de canales de co-
municacion que le han ‘‘achicado” y
convertido en una ‘‘comunidad glo-
bal”’, donde el tiempo y el espacio ya
no son una barrera para comunicarse.
La mayor velocidad de informacion
transferida por medio de la electrici-
"dad, ha aumentado méas de cien mi-
llones de veces en los (ltimos cien afios;
la cantidad y el volumen de informa-
cion acumulada no se puede asimilar
facilmente,
Las tecnologias de la comunicacion
e informacion afectan cada vez mas
a la sociedad actual e influyen en los
aspectos econémicos, sociales, politi-
cos y culturales de la vida de las per-
sonas.

LA INFORMACION COMO
INDUSTRIA

Se ha estimado que en 1984, el va-
lor de la industria de la informacién
{incluyendo productos y servicios} al-
canzd un trillon de dolares. Esto re-

Dunja Pastizzi, Directora del Instituto de
las Naciones Unidas para la Investigacion y
Entrenamiento de la Mujer, INSTRAW,

presentaba mas del 7 por ciento del
producto total mundial. En compara
cion, la produccion automovilistica, que
tradicionalmente ha sido considerada
como una de las “grandes’’ industrias,
representd un 2 por ciento solamente.
Se espera que para 1990, el valor de
la industria de la informacién esté por
encima de los dos trillones de dbla-
res, lo que representaria aproximada-
mente el 15 por ciento del producto
nacional bruto de los paises desarro-
llados y convertiria a esta industria en

"la més grande del mundo,?

Mientras en los paises desarrollados,
uno de sus principales problemas es
como bregar con una sobredosis de in-
formacion, el problema en los paises
en desarrollo es coOmo obtener cual-
quier clase de informacion. En los
paises desarrollados, las diferentes tec-
nologias de comunicacion e informa-
cidbn estan convirtiéndose mas y mas
en un lenguaje digital comln vy, a tra-
vés de Redes de Servicios Digitales In-
tegrados (ISDN), que utilizan paque-
tes de técnicas avanzadas, estan trans-
formando las escuelas, bibliotecas, ban-
cos, cines, comercio, sistema postal,
compafiias telefonicas y supermerca-
dos, en una sola red de informacién
electronica de multiples propositos que
da acceso a una cantidad de informacion
cada vez mayor.

Sin embargo, en los paises en desa-
rrollo no hay, a menudo, un solo telé-
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fono en cientos de kilometros a la re-
donda. Hay que ‘tener en cuenta que,
el primer paso a darse para que la utili-
zacion de las tecnologfas de la comuni-
cacibn apunten al desarrollo, es estable-
cer el llamado ‘‘eslabéon perdido”? o,
en términos mas generales, toda la in-
fraestructura necesaria para conseguir
y apoyar el acceso a la informacion. Ya
se sabe que los paises en desarrollo,
hasta ahora, no han dado prioridad a las
comunicaciones. Se puso mas énfasis en
el costo de la tecnologia de la comuni-
cacion y menos en el papel de la comu-
nicacion para el desarrollo de los recur-
s0s humanos en general y para la parti-
cipacion de la mujer en el desarrollo,
en particular.

TRES PAPELES DE LA
COMUNICACION EN EL
DESARROLLO

Se podrian distinguir tres puntos
de vista respecto al papel de la comuni-
cacion en el desarrollo. En primer lu-
gar, el rol optimista, que prevalecid
cuando empezaban los programas de co-
municacion y desarrollo; la comunica-
cion era considerada como algo todopo-
deroso para conseguir cambios. En se-
gundo lugar, el punto de vista pesimis-
ta, establece que la comunicacidon no

Las tecnologias influyen en las tareas de la mujer comunicadora

tiene un papel en el desarrollo y lo
Gnico que puede hacer es acelerar un
cambio que, en si, ya se estd produ-
ciendo. Y en tercer lugar, se tiene nue-
vamente el punto de vista optimista,
pero cauteloso, que se refiere a la comu-

nicacién como un complemento a una’

variedad de esfuerzos de desarrolio
que pueden, bajo circunstancias favo-
rables, ser un catalizador de cambio
extremadamente eficaz y mejorar la
eficiencia de actividades de desarrollo
en todos los sectores de la economia.

En el area del desarrollo, las comu-
nicaciones pueden contribuir inmensa-
mente a que los servicios sociales lle-
guen en forma directa a la poblacion,
especialmente en las zonas rurales - por
ejemplo, la educacion a distancia y el
cuidado de la salud. A través de varias
formas de retroalimentacion, puede ser
también una avenida para el desarro-
llo participatorio muy importante para
el avance de la mujer.

En la esfera cultural, las tecnologias
de comunicacion juegan un papel impor-
tante en el intercambio de ideas, en la
difusion de una identidad nacional y
en ayudar a producir un mejor entendi-
miento entre las culturas y gente del
mundo.

ESTEREOTIPOS, INFLUENCIA
TECNOLOGICA Y DESEMPLEQ

Hasta la fecha, la mayor atencién
que se le da a la relacion Mujer y Co-
municacion, se ha concentrado alrede-
dor de la imagen femenina, sus estereo-
tipos en Jos medios, etc. Estd claro
que la mayoria de las iméagenes y pa-
peles adjudicados a la mujer en cual-
quier pais —por la prensa, radio y tele-
vision, publicidad y peliculas— insisten
en presentarla como un objeto decora-
tivo o simbolo sexual, como criaturas
serviles, mental y fisicamente pasivas,
dedicadas al hogar. Hay una gran canti-
dad de estudios que han explorado este
tema con amplitud, tanto en los paises
industrializados como en aquellos en
desarrolio. Algunos estudjos incluyen:
Erving Goffman ‘“‘Gender Advertise-
ments’’, New York, 1976, un estudio vi-
sual creativo sobre el uso de la mujer
en la TV y en los anuncios de la prensa;
John Berger ““Maneras de ver’, Pelican
Books, Londres, un trabajo clasico so-
bre la presentacidon de la mujer en la
pintura; Alice E. Courtney y Thomas
W. Whipple “Estereotipos sexuales en
Publicidad”’, Lexington Books, 1983, °

Pero, otro aspecto que llama la aten-
cion de los movimientos feministas,
es la influencia que tienen las tecnolo-
gfas de la comunicacion en los traba-
jos que, por lo general, hacen las muje-
res. Por ejemplo, como resultado de la
introduccion masiva de micro-procesa-
dores en el sector administrativo, en la
década de los 80, todo trabajo llevado
a cabo principalmente por mujeres fue
racionalizado y automatizado. Los tra-
bajos que han sido tradicionalmente
ocupados por mujeres seran los prime-
ros en desaparecer y hay mucho que
hacer para crear y desarrollar nuevas
areas ocupacionales y profesionales.

IMPORTANCIA DE LAS
COMUNICACIONES PARA LA MUJER

Existe un area que no ha sido toda-
via explorada: La interrelacion existen-
te entre Comunicacion, Mujer y Desa-
rrollo. De hecho, muy poco se ha escri-
to sobre la relacion que hay entre co-
municacion y desarrollo, mucho me-
nos sobre la manera en que esto afec-
ta a la mujer.

Sin ninguna pretensiébn de revisar
todo lo que se ha conseguido en el cam-
po de la comunicacion y el desarrollo,
a continuacién se presentan algunas
experiencias que pueden ser y estan
siendo adaptadas para los programas de.
la mujer.
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MUJER — COMUNICACION

La radio, como una de las tec-
nologias de comunicacibn mas an-
tiguas, ha sido el medio mas utili-
zado en proyectos de desarrollo. Esto
se debe a su bajo costo, la cantidad de
receptores y a la facilidad con que lle-
ga a las audiencias mas remotas. Ei
costo de la infraestructura radial es 15
veces menot que el de la television,
Seglin la UNESCO, hay mas de mil mi-
llones de aparatos de radio en el mundo.
" Son comunes en América Latina
las escuelas radiofénicas. Segun ALER
(Asociacion Latinoamericana para la
Educacién Radiofonica) en 1989 habia
60 sistemas radiofénicos funcionando
en 17 paises de la regidén. En el area de
la educacidon formal, la radio ha sido

utilizada para aliviar el problema que-

presenta la deficiente infraestructura

disponible.

a comunicacibn pro-desarrollo,

toma a menudo el formato de

campafas radiales para la va-

cunacion, lactancia materna, te-
rapia de rehidratacion, construcciéon
de letrinas, prevencion contra el SIDA,
etc.

La televisidbn, ha sido utilizada de
una manera parecida a la radio —para
proporcionar educacidon, comunicacién
pro-desarrollo, informacidn y entreteni-
miento—. Es muy frecuente que la gen-
te adguiera un aparato de TV antes de
gue tenga agua potable o una habita-
cion decente.

Hay una variedad de ejemplos de
como la television puede ser utilizada
al servicio del desarroilo. Un formato
que tiene mucho éxito para enviar cier-
ta clase de mensajes a una audiencia
predominantemente femenina‘;s es la
telenovela, Esta claro que, para ser
aceptados, Ios mensajes deben ser
presentados en una forma apropiada
y culturaimente acorde- con el am-
biente. En México, por ejemplo, la
telenovela de contenido social Ven
Conmigo, intentaba reforzar el Plan
Nacional de Educacién para Adul-
tos. La razbn principal para producir
la serie era el hecho de que ocho mi-
llones de adultos mexicanos no habian
recibido educacién basica. La serie
Ven Conmigo tenia 180 -capitulos
de media hora cada uno y fue trans-
mitida en el mismo horario utilizado
para las telenovelas comerciales. Se
cree que fue uno de los mayores fac-
tores para que un milibn de iletrados

se registrara en el Plan Nacional de-

Educacion de Adultos.
Mientras todavia se ignoran necesi-
dades y preocupaciones concernientes

-a la mujer en muchos proyectos de de-

sarrollo gue utilizan la television y otros
medios de comunicacion, hay indicado-
res de nuevas tendencias. Los progra-
mas femeninos ya no ofrecen solamente
recetas, tratamientos de belleza e infor-
macion sobre el cuidado de los nifios,
sino que se preocupan del desarrollo
de la mujer en si misma. Tratan asuntos
como el salario minimo, proteccion
legislativa para las trabajadoras, explo-
tacidn, vocaciones nuevas y la situacion
cambiante de la mujer. En toda clase de
transmisiones de TV, asi como en la
prensa y otros medios se hace mas y
mas hincapié en el desarrollo econémi-
co, en las oportunidades de empleo y
educacién, en la participacion femenina
en los asuntos de gobierno y en la politi-
ca, en la situacion de independencia
econdmica de la mujer y en el derecho
femenino a elegir en cuanto a amor,
matrimonio y familia se refiere. Sin
embargo, queda mucho por hacer para
despertar conciencia sobre los actuales
papeles de la mujer y los que podria
tener en el proceso de desarrollo na-
cional.

El cine, tanto el documental como
el de ficcion, crean realidades a las cua-
les los plblicos de todo el mundo estan
constantemente expuestos. La gente de
muchos paises en desarrollo son aman-
tes del cine y algunos de ellos tienen fa-
cilidades para producir sus propias pe-
liculas; los principales ejemplos estan en
India y Hong Kong.

El video, en cantidad menor que la
tadio, la TV o el cine, ha sido utiliza-
do particularmente en proyectos de de-
sarrollo dedicados a la mujer. E} video es
independiente, puede adaptarse a las ne-
cesidades, nivel de educacion, intere-
ses y otras caracteristicas de un peque-
flo grupo social. Un cassette de video
puede exhibirse una y otra vez hasta
gque se haya entendido completamente
su mensaje, doblarse a cualquier len-
guaje local y usarse dentro de grupos
pequefios en momentos u horarios con-
venientes para todos, sin que se depen-
da de los espacios pre-definidos de la
TV.

Méas y mas grupos femeninos estan
empezando a usar los cassettes de audio
y video para transmitir experiencias de
desarrolio a otros grupos femeninos.

La mujer necesita mas y mejor infor-
macion

Pueden usarse para entrenar mujeres a
adquirir destrezas administrativas nece-
sarias para el beneficio comin.

La comunicacidn interpersonal y los
materiales impresos, Los materiales gra-
ficos y agentes de comunicacion inter-
personal, como los trabajadores de la
salud, de extension agricola, volunta-
rios para el desarrollo, motivadores, es-
tudiantes y lideres de la comunidad,
juegan un importante papel en el refor-
zamiento de los mensajes de desarrollo.

Aungue en muchos casos, los costos
para legar a la poblacion mediante los.
agentes de comunicacion interpersonal
exceden los de la radio o la TV, lacomu-
nicacion cara-a-cara es mas efectiva pa-
ta conseguir cambios de comporta-
miento.

CHASQUI — No, 34 - 1990

13




NUEVAS POSIBILIDADES
PARA EL USO DE TECNOLOGIAS
DE COMUNICACION

Mientras muchos proyectos de desa-
rrollo se han concentrado en fomentar
la educacion y la informacion sobre el
desarrollo, utilizando los medios de co-
municacion, el uso de las nuevas tecno-
logias pequefias todavia es muy limi-
tado. Por ejemplo, el aprendizaje con
ayuda de computadoras, recién esta
abriéndose camino en los paises en de-
sarrollo; no se usa la television de bajo
poder o la televisibn comunal para el
desarrollo. Solo recientemente las in-
fraestructuras de telecomunicaciones y
el acceso a los satélites estan empezan-
do a incluirse en la agenda de los pla-
nificadores.

Las tecnologias y toda una gama de
nuevas tecnologias y combinaciones de
viejas tecnologias pueden utilizarse pa-
ra programas de la mujer y el desarro-
llo. En este proceso, las organizaciones
femeninas pueden convertirse en un
importante aliado para fomentar esas
novedades.

El entrenamiento con ayuda del
computador, ofrece posibilidades aln
inexploradas para la mujer y el desarro-
llo. El uso de las computadoras crece
constantemente en los pafses del Ter-
cer Mundo, pero se concentra mayor-
mente en las areas de transacciones
comerciales, administracibn y mane-
jo de empresas. Las computadoras toda-
via no han penetrado totalmente en las
universidades, bibliotecas y centros de
entrenamiento. En lo que respecta a las
mujeres, los esfuerzos se centran sola-
mente en ensefiarles coOmo manejar el
teclado como si fuera una simple ma-

Las nuevas tecnologias desplazan a la mujer de sus empleos

quina de escribir.

Las teleconferencias, hacen posible
que dos o mds grupos de personas pue-
dan reunirse sin abandonar sus luga-
res de vivienda. Gente de diferentes
continentes, paises, ciudades, pueden
conversar, intercambiar ideas, graficas,
documentos e informacién simultanea-
mente, viéndose unos a otros.

La comunicacion por satélite, tam-
bién ofrece un gran potencial para el
desarrollo. Cada nueva generacion de sa-
télites significa mayor poder en las
transmisiones. Satélites mas poderosos y
platos més pequefios aumentan el acce-
so a la tecnologfa, ademas de un expec-
tro més ampiio de usos para la comu-
nicacion.

uizds, uno de los proyectos

mejor conocidos en favor del

desarroilo, en el que se usan

satélites, es el SITE de la In-
dia (Experimento de Educaciéon por
‘Television a través del Satélite). SITE
fue un proyecto piloto, que funcio-
no durante un afo y utilizdb el NASA
ATS-3 y seis satélites mas para llegar a
2.400 aldeas en seis estados de la In-
dia. Los programas ofrecidos estaban di-
sefiados para mejorar las practicas edu-
cativas, agricolas, nutricionales, de salud
y sanitarias, asi como también, promo-
ver la integracién nacional, la socializa-
cion politica y la modernizacion.

La television de bajo poder (LPTV),
puede ser una herramienta ideal para el
desarroilo comunitario que esté estre-
chamente ligado a la mujer. LPTV ofre-
ce la posibilidad de establecer una es-
tacion local de television relativamente
barata (comparada con lo que cuesta

(Fotn} Enciclopedia El Mundo)

una television de poder completo},
con un alcance concentrado de 10 a 20
kilometros. Esta tecnologia todavia no
ha sido explorada completamente, ni si-
quiera en los paises desarrollados, por-
que es relativamente dificil penetrar
los mercados saturados de medios. Sin
embargo, LPTV puede ofrecer una alter-
nativa atractiva a los paises subdesarro-
llados; las estaciones de televisidon de
alto poder usualmente operan a nivel
nacional desde un gran centro urbano.

LPTV ofreceria una programacion
local aceptable y a bajo costo, relacio-
nada con problemas y soluciones para
las preocupaciones y necesidades de
poblaciones locales, dando prioridad a la
mujer. Hasta puede financiarse con
contribuciones y publicidad local.

Los bancos de datos sobre mujer y
desarrollo, son esenciales para tomar
decisiones sobre cualquier actividad que
beneficie a ia mujer. Esta informacién
es muchas veces inaccesible e inadecua-
da. Hay un creciente niOmero de organi-
zaciones que poseen bancos de datos
sobre mujeres, como la Red de Informa-
cion sobre Mujeres para la Region de
Asia y del Pacifico (WINAP), estableci-
da por la Comisiéon Econémica y Social
para Asia y el Pacifico (ESCAP), en
Bangkok. La red tiene la intencion de
recoger, analizar y diseminar informa-
cion, ideas, tecnologias y estadisticas
relacionadas con la mujer. Otras redes
de informacibn vinculadas con la mu-
jer establecidas en Asia, son la de Ia
Freedom from Hunger Campaign, de (a
FAO, con base en Nueva Dethi; v la
organizada por el Instituto Pacifico
Asiatico para el Desarrollo de las Comu-
nicaciones (AIBD).
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Las hibliotecas de discos compactos,
estan muy relacionadas con el tema de!
intercambio de datos e informacién
con propositos de desarrollo. Basada
en discos compactos, la nueva tecnolo-
gia reduce la necesidad de libros y esta
completamente desligada de los satéli-
tes y del teléfono. En un solo disco
metalico de 12 centimetros de didme-
tro, se pueden archivar 220 mil paginas
de informacién (un promedio de 500 li-
bros). Es resistente a la humedad, pol-
vo, hongos y moho; practicamente
indestructible con un tratamiento not-
mal, se puede limpiar con agua y jabon.
Los discos eliminan la necesidad de visi-
tar bibliotecas lejanas y de cargar monto-
nes de libros. Pueden enviarse por co-
rreo regular y el equivalente a algunos
millones de paginas de texto caben en
un maletin. El disco se lee utilizando
una computadora personal barata pero
equipada apropiadamente; después, el
texto puede imprimirse o ser transfe-
rido a un medio magnético. Los discos
pueden ser reproducidos a bajo costo
por unidad.

Lo super nuevo en tecnologias de
comunicacion e informacién, incluye:
El envio de enciclopedias e informacion
actual a través del videotext y el tele-
text; intercambio de correspondencia e
ideas a través del correo electrbnico o
del correo computer-voice, que evita
las demoras del correo habitual; publi-

cacion y distribucion electronica de li-
bros; envio de informacion computari-
zada a través de radio FM a miles de
subscriptores sin tener que arrendar
cientos de lineas telefonicas; utiliza-
cion de paquetes radiales que integran
comunicaciones a base de voces e infor-
macién y que permiten la transmisiéon
de informacion en una forma barata y
flexible; ‘‘transmision de datos’’ digi-
tal, que facilita el envio de informacion
a los hogares, a terminales especiales o
recibidores portatiles que usan fre-
cuencias VHF o UHF; intercambio di-
recto de informacion digital entre ins-
tituciones, empresas o individuos, a tra-
vés de ‘‘conversaciones” de computa-
dor a computador; utilizacion de sis-
temas de comunicacion celulares movi-
les; el uso de copiadores inteligentes

‘ligados a redes de comunicacion, pet-

mite la elaboracion de publicaciones y
la transmisibn répida y comprimida

. de materiales graficos que reemplaza a

muchas técnicas de publicacion exis-
tentes; teléfonos y videoteléfonos inteli-
gentes que podrian usarse para conver-
saciones en grupos, para transmitir
informacién o hasta para reemplazar
terminales de computadoras; recepto-
res de television que permiten la comu-
nicacion interactiva de dos vias; uso
de maquinas copiadoras para el hogaft,
relativamente baratas, para la copia

rapida de documentos y de otros ma-
teriales impresos.

AREAS DE ACCION
PRIORITARIA

{Cuéles deben sef las areas de accién
que deben tener prioridad a nivel na-
cional y local en los paises en desarro-
llo? Las experiencias adquiridas hasta la
fecha no proporcionan una idea clara.
Muy pocos proyectos se han ejecutado
y muchos menos han sido evaluados.

Es precisamente el contenido, el que
da su uso a las tecnologias de la infot-
macion y el que define sus aplicaciones.
Por lo tanto, no hay duda de que la
amplitud de las aplicaciones de la tec-
nologia y su inclusiébn en todos los as-
pectos de la sociedad humana depende,
mds que otra cosa, del futuro desartollo.
de ''software’” y programas que tengan
en cuenta al usuario, primordialmente
mujeres, cuyas necesidades o intereses
han sido soslayados cuando se disefian
los contenidos de comunicacion.

s importante tener en cuen-

ta la seleccion de las tecno-

logias de comunicacién (por

ejemplo, “los canales de co-
municacién”, el “‘hardware”) y la
seleccion, producciéon y transmision de
contenido relevante de comunicacién
(la programacion, el “’software’’).

Tecnologias apropiadas. Hardware.
Se deben elaborar criterios para selec-
cionar las tecnologias de comunicacion
mas apropiadas, de acuerdo a las cir
cunstancias especificas de cada pais y
otros criterios, a saber:

— Recursos tanto financieros como de
otro tipo.

— Costos de infraestructura.

— Necesidades de desarrollo de la po-
blacion,

— Posibles usos concretos de
nologia.

— Alcance potencial de cada tecnolo-
gia de la comunicacion.

— Contribucién hacia un modelo mas
participativo de desarrollo y de
""comunicacion horizontal”’,

— Potencial de cada tecnologia para
ser usada en los paises en desarrollo.
Los paises tienen distintos niveles de

pericia con las tecnologias de comuni-

cacion y con las diversas facilidades de
produccion de mensajes. Paises como

Brasil, India, México, Venezuela o Yu-

goslavia tienen facilidades de produc-

cion fuertes e independientes y pueden
compartir su programacién con otros
paises en desarrollo, Deben considerar-

la tec-
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se, también, los arreglos administrati-
vos y financieros para cubrir gastos de
produccidon y transmision de progra-
macion,

Por otro lado, debe asegurarse la
participacion completa o total de la
poblacién en el proceso de toma de de-
cisiones, Es esencial para las tecnolo-
gias de comunicacion, alentar el inter-
cambio de informacion entre las partes
.que estan inmersas en el sistema de de-
“‘s\arrollo y permitir que exista un meca-
nismo de retroalimentacion de comu-
nicacion interactiva que asegure la par-
ticipacion.

Seleccion y produccion del conte-
nido, Software. L.a seleccion de la tec-
nologia de comunicacion no debe de-
cidirse sin antes definirse el contenido
de la tecnologia. Después de todo,
un aparato de televisidon es solamente
un mueble si no tiene un programa.
Un contenido adecuado es clave para
que la comunicacion sea eficaz en el de-
sarrollo,

| problema esta en cOmo crear
un contenido (software) com-
prensible, 0til, adecuado y, mas
que nada, pertinente. Como
crear material de entrenamiento ade-
cuado o informacion eficaz sobre
desarrollo, de tal forma que sirva apro-
piadamente a las necesidades de la mu-
jer e impulse su participacion en el de-
sarrollo. COmo responder a las necesi-
dades de los que toman las decisiones,
que casi nunca entienden la relacion

Mujer y Desarrollo. Como ayudar a

‘aquellos que trabajan en educacion

formal e informal en los paises en de-

sarrollo, COmo ayudar a los agriculto-
res y a las mujeres en actividades in-
formales.

Cuando se definan contenidos para
programas de Mujer y Desarrollo, en
los que se use la comunicacion, debe
darse prioridad a la accion. Una lista
de temas puede ser la siguiente:

— Creacion de contenidos culturalmen-
te aceptables.

— Contenidos sensibles a .las necesida-
des y al nivel de comprension de la
poblacién beneficiaria.

— Presentacion adecuada del contenido
a los usuarios: Por ejemplo, audien-
cias alfabetas o analfabetas, etc.

— ldentificacion de instituciones nacio-
nales, locales, gubernamentales y no
gubernamentales, empresas y grupos
que pueden cooperar en la creacion
de contenidos adecuados.

DISENO DE CONTENIDOS Y
ORGANIZACION

Cuando se disefian los mensajes, se
deben tener en cuenta la percepcion,
el alfabetismo visual, el entendimien-
to del contenido pictorico y verbal.
Esto sera especialmente cuando se dise-
fien mensajes para audiencias analfa-
betas o de diferentes subculturas (por
gjemplo, indigenas). La percepcion es
un proceso a través del cual se estructu-
ra activamente la realidad y, como tal,
depende mucho de lo que "’sabemos”,
de nuestras experiencias anteriores,
creencias y valores. La percepcion no
es "‘objetiva’” y varia entre personas de
distintas culturas, clases sociales y ni-
veles educativos,

En la mayoria de paises en desarro-
llo, hay una falta de instituciones espe-
cializadas en el disefio de contenidos
para el desarrollo. A menudo, se impor-
tan modelos foraneos sin haberlos ajus-
tado a las circunstancias locales. Por
ello, es necesario identificar y trabajar
con instituciones locales y nacionales,
empresas, grupos o individuos capaces
de producir contenidos de comunica-
cion pertinentes y adecuados que co-
rrespondan a la cultural local.

No se puede pasar por alto la impor-
tancia que tienen los aspectos de orga-
nizacion, para ejecutar programas y pro-
yectos para la mujer. Se evidencia una

falta general de infraestructura institu-
cional para apoyarles.

Un proyecto de comunicacion y tec-
nologias para la mujer y el desarrollo,
implica una organizacion todavia maés
compleja, que ensanchara las redes exis-
tentes entre [as organizaciones exclusi-
vamente femeninas y las que operan en
el flujo nacional de desarroilo y comu-
nicaciones. Los grupos femeninos que
organizan estos proyectos, a menudo
lo hacen sin apoyo y de manera aislada.

CONCLUSIONES

Los medios de comunicacion debe-
ran jugar un papel importante en rela
cion con la mujer y el desarrollo, que
ira mas alla de servir solamente como un
mero canal para transmitir mensajes de
una fuente a otra. La participacion de
la poblacion, incluidas las mujeres, en
el proceso de la comunicacién, puede
ser un factor de cambio positivo al in-
tegrar a la gente en el proceso de comu-
nicacion y al convertir a la comunidad
local en una unidad que tome decisiones.

Este modelo de participacion, que es
inherente a la mujer cuando se trata de
desarrollo, también significa pasar de la
comunicacion, en un nivel internacio-
nal, a un nivel nacional y, finalmente, a
niveles regionales y locales, que son los
mas importantes para la poblacion.
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