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Emilio Filippi

a prensa, para que cumpla

con su papel requiere de un

ambiente de plena libertad. Es-

ta libertad no solo tiene rela-
cion con lo que se pueda decir o infor-
mar, sino con la forma como se ejerce
su autonomia. Por eso, quizas, el prin-
cipal aspecto que aqui se apunta, se
refiere a la propiedad de los medios de
comunicacion.

PROPIEDAD DE LOS MEDIOS

La tendencia del rmundo democra-
tico moderno es la de facilitar la existen-
cia de miltiples y variados medios de
comunicacion, pertenecientes a una plu-
ralidad de propietarios, que no depen-.
dan directa ni indirectamente de los
gobiernos y/o del Estado.

Se afirma, y también con verdad, que
el mundo moderno requiere una mayor
participacion del pablico en las decisio-
nes que afectan a la sociedad y que,
para eso, los medios deben ser mas per-
meables a esa necesidad de intercomu-
nicacién de la gente comdn y corriente.

Si bien la autonomia de los medios
de comunicacion se basa en la existen-
cia de un régimen de propiedad priva-
da, eso no quiere decir que esta sea,
per se, una salvaguardia de objetividad,
honestidad y pureza informativas. La
experiencia indica que la manipulacion
de los medios puede venir —y viene—
con mucho vigor de los grandes consor-
cios periodisticos; de los anunciantes
que tratan —a veces con éxito— de com-
prar las lineas editoriales de los medios;
de los fabricantes de papel o proveedo-
res de insumos, muchas veces manejados
desde el Estado; de las entidades de cré-
dito que abren sus puertas hacia aque-
llos medios que les son méas favorables
a sus intereses; o de sectores politicos
o grupos de presion que logran que el
método de la tergiversacion sea Otil,

Luis Emilio Filippi, chileno. Director-Fun-
dador del diario ““La Epoca’’ de Chile, ex-
presidente del Colegio de Periodistas de su
pais y vicepresidente regional para Chile de
la Sociedad Interamericana de Prensa (S1P).

Medios, estado e informacion

El Estado debe orientar a la opinion pablica

Por otro lado, la concentracion del
poder informativo en pocas manos, y
el monopolio de la informacion, produ-
cen abusos que se expresan en una soez
prepotencia. Nunca, como en esos ca-
sos, es mas cierto aquello de que “‘el
pez grande se come al mas pequeiio”’
y que, al final, la gente debe vivir bajo
la dictadura de una sola direccidén in-
formativa.

Entonces, el problema se sitla en
este pardmetro: si bien la libertad de la
prensa es un bien que todos reconocen
como ineludible, no o es menos que el
publico debe recibir, por una necesidad
vital de su desarrollo, una correcta, ve-
raz y oportuna informacion. En conse-
cuencia, podria preguntarse alguién,
si la irrestricta libertad con que se mane-
jan los medios de comunicacién impide
una correcta informacibn, éseria reco-
mendable que el conservador del bien
comdn que es el Estado —representado
por el gobierno— adopte las medidas
para regular ese manejo?

La interrogante queda planteada,
pero es crucial destacar que la libertad
siempre involucra e involucrard un
riesgo, y que no se va a terminar con ese
riesgo suprimiendo la libertad.

LOS INTERESES DEL ESTADO

El paternalismo protector del Estado
quiere en esos regimenes resguardar
la opinidbn plblica de los peligros de
ideas contrarias al orden, a la seguridad
del Estado, a las buenas costumbres y
a la moral.

ta idea central en esos casos esta
orientada por dos premisas:

— El Estado no puede admitir la
propagacion del error, ni doctrinas que
vayan a socavar su régimen juridico.

— La prensa no representa a la opi-
nion publica, sino al pensamiento de
un reducido ndmero de individuos vy
no cabe, por lo tanto, guardar la liber-
tad de pensamiento en el orden cien-
tifico y filosofico con la libertad en el
orden politico.

En consecuencia, el Estado debe ne-
cesariamente orientar a la opinion pu-
blica.

De esas premisas surgen algunas pre-
cisiones: ¢Por qué el Estado se atribuye
el poder de determinar lo que es error o
de fijar cudl es la Unica doctrina admisi-
ble dentro de una sociedad? La otra
es que, si bien es cierto que cada medio
de comunicacion individualmente no re-
presenta a la opinidon pablica en su inte-
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gridad, la pluralidad de ellos y la facili-
dad para que desenvuelvan su quehacer,
les dan mas titulos de representatividad
que los de un Estado que, desde la cupu-
la, pretenda fijar qué es verdad y qué es
error, y qué es bueno y qué es malo
pensar o decir.

En las democracias latinoamericanas
la situacion tiende a asumir otras dimen-
siones. Salvo excepciones, los medios
de comunicacion son privados, tanto
en su origen como en su gestion. En
gran medida, responden a tradiciones fa-
miliares e intereses de grupos politicos
o econbmicos.

FORMAS DE CONTROL

Uno de los problemas principales de
los medios de comunicacion, es el de las
urgencias financieras, que exponen a los
medios a las presiones de los grupos de
poder, incluyendo al Estado. La prensa
es manejada en forma indirecta con la
llave magica de los favores del crédito;
de la provision de los insumos, especial-
mente en las cuotas de papel y tintas;
o en las presiones ejercidas desde el
poder sobre los anunciantes, que regulan
asi la adhesion de la prensa a los gobier-
nos de turno; o en la aplicacion de tri-
butaciones especiales que gravan onero-
samente la operacién de los medios.

Los gobiernos persiguen con esto
controlar a los medios sin necesidad de
dictar leyes especificas ni aplicar medi-
das represivas, como es mas frecuente en
las autocracias y dictaduras.

En las democracias, se usan métodos
mas sutiles ya que, como sefialaba un
distinguido periodista chileno, ‘‘son
muy raros los gobernantes que aman a
la prensa libre; antes bien, la temen y
desprecian porque deben tolerarla, aun-
que las mas de las veces prefieren mane-
jarla por control remoto’.

‘UNA PRENSA LIBRE

Cuando uno habla de prensa libre,
ciertamente estd pensando en un am-
biente de libertad en el cual puedan
desenvolverse los medios de comunica-
cion, Tres son los requisitos para que
funcione de verdad este ambiente:

— Que haya amplia posibilidad de
acceder a la propiedad, direcciéon y ope-
racibn de medios de comunicacion,
especialmente diarios, revistas y perio-
dicos; y que normas objetivas regulen
el acceso a las concesiones de radioemi-
soras y estaciones de television.

— Que exista libre acceso a las fuen-

tes de informacion, lo cual reduce al
méximo la documentacion secreta de los
organismos publicos, para que la pobla-
cion pueda conocer lo que piensa, ha-
ce o proyecta el gobierno; en qué se
usan los recursos del Estado; como se
.cumplen los planes anunciados; qué
grado de moralidad existe en el mane-
jo del poder; y en qué medida hay o
no corrupcion,

— Que no haya obstaculo alguno
para la difusion de las informaciones
sobre asuntos de interés publico, ni para
emitir juicio sobre ellos, lo cual debe
ser pienamente garantizado por la ley
y protegido por la Justicia.

obre estos tres pivotes se asien-

ta la verdadera democracia en

esta materia. Pero, ciertamen-

te, eso incomoda a muchos
gobernantes, que prefieren la docili-
dad y el halago.

Quizés donde se produce una traba
mayor es en el libre acceso a las fuentes
de informacion. Los gobiernos, bajo el
pretexto de modernizar sus aparatos
informativos, han creado infraestructu-
ras de informacién y de abierta desin-
formacion. Con esto buscan idealizar

sus actos y usar a la prensa como un
vehiculo de propaganda.

Cuando algunos politicos, que han
usufructuado del periodismo libre, acce-
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den al poder, después de haber estado
en la oposicibn, a veces asumen una
actitud soberbia y peyorativa con la
prensa. Algunos de ellos eluden a los
periodistas, no por modestia, sino
por una especie de desprecio por el
publico. Creen, tal vez, que los perio-
distas son todos ignorantes o venales,
ademas de incorregiblemente intrusos.
No son pocos, por lo demés, los que
consideran que una opinién plblica
demasiado informada hace nacer la con-
troversia, cosa que estiman contraria al
interés nacional.

Esa es la razén por la cual se estimu-
la la creacion de departamentos oficia-
les de informaciéon y de relaciones pu-
blicas. Estos organismos hacen boleti-
nes, organizan conferencias de prensa,
utilizan voceros que responden generali-
dades sobre asuntos concretos, o juegan
con la vaguedad como una forma de
distraer la atencion.

La informacion oficial termina sien-
do un medio de eludir la responsabili-
dad de informar que tienen los funcio-
narios publicos, a la vez que les permite
cerrar las compuertas a un reporteo
independiente y autbnomo, necesario
para mantener correctamente informada
a la poblacion. La democracia se estabi-
liza realmente, cuando el pueblo esté
al tanto de lo que ocurre y puede. asi
actuar con conocimiento de causa.

Son raros los gobernantes que aman la prensa libre
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PERIODISMO DE INVESTIGACION
Uno de los hechos mas sobresalien-
tes de las Gltimas décadas ha sido la
aparicion del llamado ‘‘periodismo de
investigacion’’. Los buenos reporteros
buscan antecedentes, rastrean informa-
cion, se proveen de informantes confia-
bles y siguen la pista de hechos que ne-
cesitan ser investigados y puestos en

se existido el celo y la acucia de los
periodistas Woodward y Berstein no se
habria develado el asunto del Waterga-
te, que provocd la dimision del Presi-
dente Nixon y puso en evidencia la exis-
tencia de un sistema de corrupcion po-
litica que conmovi6 no solo a los Esta-
dos Unidos, sino al mundo entero.
Si los periodistas del ‘‘Washington Post”
se hubiesen limitado a transcribir la
informacién oficial, que negaba la exis-
tencia de cualquier problema, jamas se
habria conocido el engorroso asunto.

En América Latina hay mayores di-
ficultades, porque los gobiernos tienden
a menospreciar a la prensa y a utilizar-
la a través de mecanismos de seduccion
o de evasion informativa. Cuando

conocimiento del piblico. Si no hubie-’

Orwell nos habla de la neo-lengua y men-
ciona la existencia de un mentiroso
Ministerio de la Verdad, no hacia po-
I{tica-ficcion,

on numerosos los casos, en

cambio, que muestran la efi-

cacia de un periodismo que

no teme al poder y que logra
cambiar el curso de la historia. Si la
verdad no se impone es porque termi-
nan predominando la mentira o las me-
dias verdades, que son una forma de
prohijar la mentira. En cambio, con
medios de comunicacion alertas, que
buscan mas alld del boletin del minis-
terio o de la historia oficial, se ird pro-
duciendo no solo un desarrollo del co-
nocimiento plblico acerca de lo que se
estd produciendo al interior de la so-
ciedad, sino una profunda revolucion
cultural.

CONCLUSIONES

Para resumir, se incluye a continua-
“cién un esquema posible de trabajo ba-
sado en cuatro preguntas concretas:

1. éLos medios de comunicacion tie-
nen el derecho y el deber de informar

de lo que ocurre al interior de la socie-

dad, aunque ello no sea del agrado o
conveniencia de los gobiernos?

2. i{Los gobiernos deben ser los ani-
cos y exclusivos forjadores de la opi-
nién publica, como conservadores del
bien comdn?

3. ¢{De qué manera podemos conci-
liar el interés general del pais, con el
derecho a saber que tiene la poblacion,
y de participar con su opinion en la to-
ma de decisiones?

4, ¢La transferencia informativa, au-
toriza a romper los secretos e intimida-
des del Estado, a través de un agil pe-
riodismo de investigacion?

Se trata de preguntas que siempre se
plantean cuando se pone en debate un’
tema como el que he bosquejado.

En algunos paises, ellos ya tienen res
puestas claras. En otros, aln no hay la
suficiente evolucién. Crear conciencia
sobre la necesidad de clarificar los obje-
tivos de la comunicacion es un deber
que deben asumir todos los que valoran
el poder que ésta ha adquirido. ™
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