No. 20 Octubre-Diciembre de 1986

A NUESTROS LECTORES

La prensa ecuatoriana tomo en cuenta el alti=

. mo_namero de Chasqui sobre campafias polltxcas.
: Aplaud16 —modestamente—
.no salto de 2020 por su presentacxén
En 1987, Chasqm correrd &riejér

. Priedrich Ebert V'a unas florines complementanos de

Radio Nederland, Abandonard su politica de nu- -
. meros monogréfmos para abrirse a un contenido mas .
plural Vv muy probablemente optara por un disefio

'mas agﬂ

 tran la variedad de temas tratados que, en un alto
poxcentaje ‘han sido escritos muy profesmnalmente

e Este ”pﬁmero 0sd pisar un suelo enyueltp' potla
_ neblina, de trifico peligroso y frustrante velocidad:

el de comunicacion v arte popular. El concepto de
¢ comunicacion ha venido a ser para estos.dias lo que el
. eoncepto” de ser fue ‘para la Escoldstica: ubicuo;
evanescente y tan éxtenso que su comprension bien
 cabria ‘en la fina punta de un alfiler enano, Todo'es
" ahora comumcacxén y ‘comunicacién s casz nada
Sin Hegar a esta trascendencia del concepto de comu--

mcamon el de arte popular es inestable, cambzante

Yy cuestionado, Las contnbuclones de esta entrega
‘,de Chasqui reflejan este malestar entre indefinible
.y pgastritico. La calidad de su- lengudje que va de la
-'descnp(nén fenomenologxca aun metalenguage muy
formalizado, desde el ingenuo relato de experiencias
. hasta los refmamlentos semanticos y socmlog1cos,
prueba ese malestar z,Sintomas clel fm de una época"

: Van llegando cartas de los Iectores Son pocas.
" pero son. Algunas de ellas traen ala memoda la

_ anéedota de Juan de Mairena: “—A usted le parece-

[ Balzac un buen novelista— decia a Juan de Man'ena ,

_un joven ateneista de Chipiona. —A mi, si. —A mi,
. encambio, me parece un autor tan insignificante que

- ni s1qu1era lo he leido™. Claro que Chasqux no aspxra a |

“la suerte de Balzac,

Jorge Mantilla

- Simén Espinosa

su contexudo aunque’

- Tendra ‘
. 1mprenta propia_gracias a una donacion de Ia,

‘ Tamblén én 1987 saldran en fascxculo aparte'
‘ ‘Ios {ndices del ultxmo lustro de la revista Ellos mues-"‘ -

EN ESTE NUMERO
2 EDITORIAL

Medios de comunicacion y cultura
Luis E. Proafo

5 ENTREVISTA ¢
Arte y comunicacion popular en
tiempos neoconservadores
Néstor Garcia Canclini

10 ENSAYOS
Una mudez que habla
Fernando Tinajero

17 CONTROVERSIA
17 ;Reinteleccién de los medios?
Jestis Martin-Barbero
21 ;“Etica’ o “Deontologia” de la comunicacion
social?
Gabriel G. Pérez M.

26 EXPERIENCIAS

26 Ellenguaje del vestido y de la fiesta
Juan Martinez Borrero

32 Talleres de cultura popular en Santiago
Giovanna Riveri y Eduardo Lawrence

35 Eldilema del arte popular en Bolivia
Lupe Cajas

38 ;Sobrevivirdn las artesanias aborigenes
argentinas?
Maria Martha Benavidez

42 Los tejedores de El Tintorero
Carlos Eduardo Colina Salazar

49 Hait{: un arte poderoso y sugerente
Antonio Fenelén

32 NUEVAS TECNOLOGIAS
Tecnologias de computacién y Tercer Mundo
Hans Dieter Klee

58 INVESTIGACION

La cobertura del terremoto de México
Gabriel G. Molina

62 ENSENANZA
62 La comunicacion como quehacer y como
problema
Luis Javier Mier
65 La comunicacion planificada sirve al desarrollo

70 ACTIVIDADES DE CIESPAL

78 NOTICIAS

82 DOCUMENTOS

86 RESENAS

93 HEMEROGRAFIA

98 BIBLIOGRAFIA

99 SECCION EN PORTUGUES E INGLES

2




-Nuevas tecnologias

Tecnologias de computacion
y Tercer Mundo

HANS DIETER KLEE

cmzdensado o para Chasqux,i

s de desarrollo”’,
algunos de los adelantos
8 en el campo tratado,
el problema del retraso

'-de lés pazx _en demrrolla

rones de espacio, el artwulo’
al de Hans Dzeter Klee sobre"»

computaczon ¥ pazses’ erz:’
En ¢l luego de’

. _’ayor entre pazses mdus-

uestro mundo ha sido modifica-
N do por un enano: el chip, un

elemento diminuto de apenas cin-
co milimetros cuadrados con circuitos
de conmutacién altamente integrados y
que ya para 1985 ponfa a disposicién
del microprocesador mds de un millén
de unidades logicas dentro de fraccio-
nes de segundo, haciendo posibles nue-
vos sistemas de comunijcacién.

Los laboratorios técnicos han de-
sarrollado en vez del chip de silicdn
el chip de arseniuro de galio que opera-
ré seis veces mas rapidamente. En los
Estados Unidos han entrado en funcién
los llamados ‘“wafers”, elementos de
computacion en forma de hostias; gra-
cias a la 'wafer scale integration se po-
drdn reemplazar aproximadamente cua-
tro mil de los actuales chips de circuito
integrado por solamente cuarenta de es-
tas hostias de dieciséis centimetros cua-
drados. Las computadoras asi equipadas
son capaces de ejecutar mds de treinta y
dos millones de instrucciones por se-
gundo.

El entonces ministro de las Fuer-
zas Aéreas de los Estados Unidos,
Hans Mark, informaba a un reducido
circulo de mijlitares y hombres de nego-
cios a fines de noviembre de 1980,
acerca de la quiroelectronica que jun-
to con una mejor comprension de los
fen6menos de superficie de los dtomos
llevaria al desarrollo de una nueva ge-
neracién de aparatos electronicos mds
pequefios y eficaces que los modulos
actuales de la microelectronica.

Se desarrollan interruptores 6pti-

cos que deben trabajar mil veces mds
rdpidamente que los chips mas poten-
tes., El futuro transistor 6ptico debe
poder conectar aproximadamente un bi-
116n de veces por segundo, lo que resul-
ta inimaginable para los no-técnicos.
Los transistores electrénicos mas rapi-
dos tienen una capacidad de conexion
de un mil millones por segundo, y la
técnica de computaciéon se ha desarro-
llado tan aceleradamente que los costos
de las computadoras han disminuido
ciento ochenta veces en veinticinco
afios.

EL FLUJO TRASNACIONAL
DE DATOS

tamente en el flujo trasnacional

de datos. En 1998 entrard a fun-
cionar el primer cable transatlantico
de fibra de vidrio con una capacidad
mayor en dos veces y medio a través
de sus diez mil canales bidireccionales
que los cables mas adelantados de hoy.
Y se van creando sistemas interconec-
tados de flujo internacional con capaci-
dad ilimitada de almacenamiento y
trasmisiéon de datos.

Gracias a estos avances, el teléfo-
no que llegard a quinientos cincuenta
millones de aparatos receptores en
1992, se ha convertido en la terminal
mds difundida. A través de él se puede
conectar el usuario con bancos de da-
tos creados a nivel internacional y, en
un futuro previsible, con datos almace-
nados a nivel de casa. Tres cuartos de

T odos estos avances gravitan direc-
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estos teléfonos estin en ocho paises
industrializados con alrededor de qui-
nientos ochenta millones de habitan-
tes, mientras el cuarto restante sirve
a mas de tres mil millones de habitan-
tes del resto del mundo. En las grandes
ciudades de Occidente hay mil quinien-
tos teléfonos por cada mil habitantes
que para acceder a sus servicios se de-
moran en promedio menos de un minu-
to. El contraste con el otro mundo es

escalofriante: En las regiones rurales
del mundo en desarrollo hay menos de
un teléfono por cada mil habitantes
que tienen que esperar mds de una hora
para acceder a sus servicios.

En la mayoria de los paises indus-
trializados la trasmision de datos se hace
a través de sistemas de televisidén. Des-
de 1983 funcionan en Europa ciento

El teléfono se ha convertido
en la terminal de computadora
mds difundida.

noventa y dos bancos de informacion
interconectados a través del Euromet
Diane (Direct Information Access for
Europe). Lo que significa un acceso di-
recto a millones y millones de datos y
de hechos. Algin dia Diane abarcara
la gama completa del conocimiento hu-
mano.

Muchas empresas multinacionales
utilizan redes propias de datos o siste-
mas internacionales interconectados co-
mo Cybernet, Mark III, Satellite Business
System. Gracias a los sistemas de ban-
cos de datos los paises industrializados
disponen de un nivel de informacion
que les ofrece ventajas decisivas en el
mercado. Pronto el Iris (International
Reporting Information System) fun-
dado en 1982 y con sede en Arlington

tendrd papel preponderante en esta
4rea. Cuenta ya como clientes a entre
trescientas y mil empresas comerciales.

Casas y firmas industriales y co-
merciales de Occidente reciben de sus
socios y filiales en los paises en via
de desarrollo datos e informaciones
especiales sobre esos paises y su situa-
ci6én financiera y econdémicaj mientras
que las representaciones oficiales de esos
paises en las capitales del mundo occi-
dental no pueden siquiera soiiar con ob-
tenerlos pues dependen para su informa-
cion de fuentes tradicionales como el
teléfono, la correspondencia escrita y,
en el mejor de los casos, el télex.

1 flujo de datos no solamente sir-

ve el cable sino el satélite. Aparte

de la trasmisién de programas de
radio y television permite también el
flujo de datos entre continentes: actual-
mente hay ya més de treinta sistemas
de satélites de comunicacién; entre
los mas importantes estdn el Intelsat
(International Telecomunications Satel-
ite Consortium) con 160 estados
miembros, el Intersputnik con sede en
Mosci y cuyos miembros son los es-
tados socialistas de Europa Oriental,

el Inmarsat con cuarenta pafses miem-
bros y que sirve para la navegacién in-
ternacional, el Sarsat (Search and
Rescue Satellite Proyect).

Entre los sistemas regionales de
satélites cabe mencionar a Anik en
Canadd, Westar y Comstar en U.S,,
Papala en Indonesia con servicio para
aproximadamente tres mil islas en super-
ficie comparables a la de los Estados
Unidos, Arabsat para Africa del Norte,
Cercano y Medio Oriente con 21 paises
drabes como participantes.

La Organizacién Espacial Europea
(Cept) construyé para la European
Broadcasting Union (Ebu) y la Confe-
rencia Europea de Correos y Telecomu-
nicaciones (Cept) el European Commu-
nications Satellite (Ecs) que pone a dis-

En las grandes ciudades de
Occidente hay mil quinientos
teléfonos por cada
mil habitantes. En las regiones
rurales del mundo en desarrollo
hay un teléfono por cada
mil habitantes.

posicién de la zona europea canales
de teléfono, télex, datos y television.
Empresas japonesas han desarrollado
antenas de recepcion directa de un dia-
metro de solo sesenta centimetros. Una
variante especial de satélites colectores
de datos son los fotosatélites como el
[Landsat 3 para supervision ambiental,
uso de la tierra, cartografia, etc. y que
puede reconocer objetos de mas de
ochenta metros desde una altura de no-
vecientos treinta kilometros. Asi pues,
de afio en afio los satélites ganan impor-
tancia en el flujo trasnacional de
datos.

Un paso decisivo en la interco-
nexioén global de las computadoras para
el flujo trasnacional de datos son pro-
bablemente los satélites privados lanza-
dos por Satéllite Business-Systems (pro-
pietarios: IBM, Comsat y el Consorcio
de Seguros Aetna Casualty). Ya en oto-
fio de 1980 SBS presentd la solicitud
de autorizacién para el cuarto satélite
de la Federation Communications
Commission (FCC) de los Estados Uni-
dos. A cambio de una tarifa, cualquier
cliente econémicamente capaz debe po-
der alquilar estos satélites para el inter-
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cambio transnacional de datos. A pe-
sar de que se discute desde hace afnos
sobre satélites para el Tercer Mundo y
de que la mayorfa de los planos duer-
men en los documentos de las confe-
rencias, —como por ejemplo AFAST,
el satélite para Africa, para el cual se
present6 el estudio de prefactivilidad
en otonio de 1973— los lanzamientos
de satélites, para los anos 80 ya han'sido
programados desde hace mucho por los
paises industrializados. Mientras tanto
los paises en vias de desarrollo deben
utilizar el sistema INTELSAT con al-

De afio en ario los satélites
ganan importancia en el
flujo internacional de
datos.

tas tarifas por el leasing. Es cierto que
las tarifas anuales de alquiler para un
canal de teléfono han disminuido de
32.000 déblares en 1965 a 4.680 dola-
res en 1981 y que el alquiler por minuto
de trasmision de televisién es de ocho
dolares, pero aiin asi son costos eleva-
dos para los presupuestos de los paises
en vias de desarrollo, porque se anaden
los llamados costos down-link, si los
estados en cuestiéon no disponen de un
sistema de distribucién doméstica que
fije sus propias tarifas. El Tercer Mundo
tendrd que seguir negociando duramen-
te por las tarifas de utilizacién.

UN DESAFIO AMBIVALENTE

a tercera revolucién industrial o la
L tercera onda de innovacién descri-

ta por Alvin Tofler en su libro
Desafio del Futuro es, como todo desa-
rrollo técnico, socialmente ambivalente.
Contiene posibilidades y peligros: ;Lle-
vard a la Sociedad sobreinformada o a
la Information -society?”

Las revoluciones sociales de alcan-
ce nacional y hasta internacional que se
estdn abriendo paso en vista de la mar-
cha triunfal de la técnica de computa-
ciéon han sido descritas permonitoria-
mente por los cientificos desde media-
dos de los afios 70. Desde hace mads
de tres afios los politicos y los gobier-
nos han tomado conciencia de la explo-
sividad econdémica, social y cultural del
flujo trasnacional de datos.
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Los pafses en vias de desarrolio,
que desde hace afios luchan contra el
desnivel norte-sur de la informaciéon
y que con razdn observan una vincula-
cién entre sus demandas por un nuevo
orden mundial de informacién y un
nuevo orden mundial ecoridmico, cons-
tatan ahora que no obstante todas las
discusiones sobre los medios cldsicos
de comunicacién masiva y las agencias
de noticias, se ha desarrollado casi sin
que nadie se dé cuenta, un gigante
de la informacién que determinara en
el futuro la comunicacién mundial.

Saber es poder, saber econdmico
es poder econdémico. El poder sobre
el asi llamado “mercado de las infor-
maciones™ se concentrard en las manos
de aquellos que dominan el servicio
de computacién y que controlan com-
putadoras centrales y bancos de datos.
Anthony Smith informa, por ejemplo,
que las reservaciones de vuelo de un
gran numero de lineas aéreas europeas
(incluidas las de Polonia, Hungria y
Checoslovakia) dependen de una com-
putadora central en Texas, Estados
Unidos, y que todas las informaciones
para las estaciones de bomberos de
Suecia estan almacenadas en una base
de datos en la Florida, Estados Unidos.
Los bancos de datos y el “‘saber-hacer”
de la computacién ya son instrumentos
de poder econdémico, frente al cual el
peligro de la alienacion cultural a tra-
vés de programas de radio y de televi-
sién, aun siendo muy real, pierde total-
mente su importancia. En otras pala-
bras: El escenario —hasta ahora secun-
dario de los debates internacionales
de comunicacién— serd en el futuro

el escenario principal. No son pafses
como Costa de Marfil o Ghana los que
determinan la evolucién de los precios
del cacao, sino las grandes casas comer-
ciales de los paises industrializados
que, gracias a la interconexién de datos,
tienen a cada momento la informacién
mas actual y mas detallada sobre el mer-
cado mundial y sus tendencias, lo que
no es el caso de los pafses productores.
Mucho mas dificil que la situacién
econémica de los paises industrializa-
dos, es la desesperante situaciéon econé-
mica de los paises en vias de desarrollo
que luchan desesperadamente por un
nuevo orden econdémico mundial al que
los paises industrializados, por falta de

La técnica de la
computacion estd desatando
revoluciones sociales de
alcance nacional y
hasta internacional.

confianza en su propio futuro, reaccio-
nan con escepticismo. Jean-Jacques
Servan-Schreiber recomienda romper el
circulo vicioso de negociaciones infruc-
tuosas. Para él, la posibilidad de los
pafses en vias de desarrollo estd en el
salto de una sociedad rural a una socie-
dad decentralizada, informatizada, es
decir computarizada —sin permanecer




por decenios en un mismo modelo de
industrializacién.

Si ya paises como Canadd, Sue-
cia y Australia temen quedar depen-
dientes, cudnto mds lo seran los pai-
ses en vias de desarrollo no solo en el
mercado de productos sino sobre todo
en el “mercado de comunicaciones”.

uien programa, trasmite automati-

camente estructuras de pensa-

miento, modelos de pensamien-
to, contenidos culturales; por ello en
los paises en vias de desarrollo sur-
ge el temor a una alienacién cultural
furtiva que impida un crecimiento
propio. ;Cémo es posible integrar las
masas rurales a un proceso de innova-
cién en el sentido de un desarrollo de-
centralizado sin causar graves dafios
culturales irreparables? No sorprende,
por tanto, que el llamado para estable-
cer acuerdos gubernamentales que regu-
len el flujo internacional de datos se

Saber es poder. Saber a bajo
costo es también
poder economico.

haga cada vez mais fuerte, pues ese flu-
jo plantea graves interrogantes: ;Cuan
vulnerables se hacen los sistemas econd-
micos y politicos cuyos datos estdn al-
macenados fuera de sus fronteras na-
cionales? ;Quién garantiza la protec-
cién de datos individuales y nacionales?

(Como se regula la propiedad intelec-
tual, el derecho de autor? ;Como pue-
den los paises en vias de desarrollo im-
pedir que grupos extranjeros de interés
o poderes politicos almacenen conoci-
mientos a los cuales ellos mismos no
tienen acceso? (Puede el mercado de
datos ser considerado como mercado de

El mercado de la informacion
se va concentrando en quienes
tienen el dominio de la
computacion.

productos o seria necesario someterlo
a regulaciones estatales o internaciona-
les especiales? ;Como se garantiza que
el flujo de datos no solo fluya de los
paises industrailizados sino que se pro-
duzca una transferencia de tecnologias
suficiente y adecuada para los paises
en vias de desarrollo? ;Debe el Estado
impedir la exportaciéon de ciertos datos
y coémo se lo controlaria? (Hay la
necesidad de redefinir el término de
soberania estatal frente a la intercone-
xiéon de- datos y a los enlaces interna-
cionales? ;No se requieren de manera
urgente acuerdos internacionales para
evitar reglas nacionales restrictivas que
se bloquerian mutuamente, llevando ad
absurdum e] flujo mundial de datos?
Los peligros de una revoluciéon
tecnologica forzada de esta manera no
deben ser ignorados; varios autores es-
pecializados han insistido repetida y de-
talladamente en este aspectp.

v et s

WORLENEIER,

e
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DOS MODELOS OPUESTOS

n vista de todo este problema es

legitimo que los cientificos pon-

deren una y otra vez dos modelos
opuestos: el modelo de integracién y el
modelo de desacoplamiento. ;Deberian
los paises en vias de desarrollo desaco-
plarse del mercado mundial y asi de
la transferencia de tecnologfas en su
desarrollo socio-econdémico para escoger
caminos propios, o deberian pasar por
todas las peripecias de una integracién
al futuro tecnolégico?

Como hombre prictico no me in-
miscuyo en la discusién teérica, pero
puedo y debo indicar algunos hechos
que cuestionan los modelos tedricos.
Nuestra tesis sostiene que la avalan-
cha tecnolégica estd ya desatada y que
no puede ser frenada debido a su di-
némica propia y a las presiones econé-
micas. Pero puede aspirarse a una ra-
cionalizacién que garantice la competi-
tividad y permita la apertura de nuevos
mercados en el sistema de la economia
mundial, sin necesidad de recurrir a
cambios cualitativos. Quiero comprobar-
la con algunos ejemplos: 1) La interre-
lacién de los pafses en vias de desarrollo
con los sistemas de satélites de los pai-
ses industrializados en el 4rea de la tele-
comunicacién, no puede ser modifica-
da sino parcialmente con satélites pro-

¢(Deben los paises en desarrollo
desacoplarse del mercado
mundial y asi de la
transferencia de tecnologia,
para escoger un-camino propio?

pios e interconectados, como nos de-
muestra muy bien el ejemplo de INTEL-
SAT. Los costos de miles de millones
de doélares necesarios para un sistema
alternativo de satélites nunca podrin
ser cubiertos por los paises en vias de
desarrollo. 2) La interrelacién con sis-
temas de computacién y sistemas de
flujo trasnacional de datos, que por el
saber-hacer técnico del hardware y soft-
ware quedardn en el futuro préximo en
manos de los Estados Unidos, solo po-
dria ser detenida si se renunciara radical-
mente a la técnica de computacion.

Pero lo que sucede en la realidad
es exactamente lo contrario a una des-
truccién: En Senegal se instald un cen-
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tro de informdtica fomentado por IBI
en Roma; otro estd planificado en Ni-
geria, En Costa de Marfil y en Zaire
estin trabajando comités nacionales de
informdtica y centros de datos financie-
ros. Costa de Marfil hasta ha instalado
un International Data Transmission Ser-
vice que le une con Europa y los Esta-

El desacoplamiento no es ya
posible: en sty por las acciones
tomadas en los paises en
desarrollo.

dos Unidos, etc. Con multiples ejemplos

de América Latina y Asia esta enume-

sacion podria prolongarse.

E to como Juan Rada que fue uno
de los primeros en analizar los

problemas de la tecnologia de compu-

n vista de esta realidad, un exper-

tacion para los paises en vias de desa-
rrollo llegd a la siguiente conclusiém:
“La tecnologia de informacién es una
realidad y una realidad que se difundié
ripidamente. El punto est4, por consi-
guiente, en como dominar esos cambios
y manejar el asunto de tal modo que se
logre la mejor ventaja para la estrategia
de los paises en desarrollo. Lo que se
necesita es un dominio socio-econé-
mico del desarrollo de la ciencia y tec-
nologia. Resulta obvio que los asuntos
hoy debatidos serdn cada vez mis com-
blejos y exigirdn un tratamiento global.
Esto es también aplicable a la ciencia y
a la tecnologia. Llegar a poner en pric-
tica ese tratamiento requerird de mucho
tiempo, pero es imprescindible”.

Si uno reconoce la fuerza irresisti-
ble de este desarrollo tecnoldgico, se
presenta el desafio de investigar nuevos
criterios de aplicacién, de orientarlos
de acuerdo con la situacion para que no
impidan el proceso de desarrollo sino
que lo fomenten. Roland Mecklinger,
menciona la necesidad de tomar en
cuenta los siguientes criterios para la
introduccién de la tecnologia de co-
municacién adaptada a la situacién por
la que aboga: condiciones topografi-
cas, geogrificas y climaticas; densidad
poblacional y distribucién regional; es-

tructura social; nivel de educacién y
formacién, nivel del desarrollo econd6-
mico y calidad de la infraestructura

existente.
S estan aplicando de modo general

estos criterios; sin embargo no
solo los expertos sino también las em-
presas productoras y distribuidoras de la
industria electrénica comienzan a com-
prender: la transferencia de tecnologia
no adaptada a la situacién, produce rui-
nas de desarrollo. No solo pone en pe-
ligro la estrategia de desarrollo sino que
disminuye las posibilidades de venta a
largo plazo de los vendedores de hard-
ware y software.

eria ingenuo pensar que ya se

El punto estd en como lograr
la mejor ventaja de la
tecnologia para la estrategia
de los paises en desarrollo.

El experto en desarrollo que acon-
seja no pedir demasiado a las burocra-
cias de los pafses receptores porque
carecen de los conocimientos necesa-
rios y de los datos de base, encontrard
cada vez mds comprension de lado del
experto de marketing. Porque este sabe
que las grandes inversiones sin estruc-
tura existente, sin importancia y funda-
mento para la regién se echan a perder.
Por tanto en ambos debe haber un interés
vital en desarrollar conceptos modula-
res que tomen en cuenta los factores de
desarrollo condicionantes y la necesi-
dad de ser flexibles e ir por fases 16gi-
cas de evolucién. Esto significa que un
sistema computarizado de comunicacién
y trasformacién de datos no tiene sen-
tido si no se cumple por lo menos las
siguientes condiciones: 1) Celeccion
confiable de datos en el sitio, y domi-
nio de los aparatos de trasmisién.
2) Red funcional de trasmisién. 3) Ex-
pertos capacitados en la central tanto
en maneja de aparatos como en mate-
rial estadfstico. 4) Expertos en los
ministerios de Planificacién y Finanzas
capaces de evaluar el material coleccio-
nado, de acuerdo a objetivos claros.
Telecomunicaciones y entrenamiento de
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expertos son hermanos siameses que no
se pueden separar,

Michael Agi enumeré en un semi-
nario de la Sociedad Alemana-Arabe
sobre “Tecnologia de Informacion” las
signientes condiciones para la creacién
de una industria de software. 1) Garan-
tia de una formacién amplia, e indepen-
diente de los productores, para especia-
listas en informética, analisis de siste-
mas y programacién. 2) Creacion de
centros interdisciplinarios de investiga-
cion y desarrollo con prioridad para
tecnologia de software, elaboraciéon de
software, anlisis de sistemas y de proble-
mas. 3) Integracion de la informadtica
en todos los estudios superiores de in-
genierfa, economia y ciencias naturales.
4) Integracién de la informadtica en la
enseflanza de colegios y colegios téc-
nicos. 5) Creacién de normas a nivel
nacional y normas regionales e inter-
nacionales. 6) Formacién de gremios
interdisciplinarios a alto nivel para pro-
mover y coordinar las actividades na-
cionales y proteger los productos na-
cionales.

Dos ejemplos muestran c6mo pai-
ses en vias de desarrollo que ni forman
parte de los paises menos desarrollados
ni se estin transformando en paises
recientemente industrializados, pueden
crear su propio potencial, con un poco
de ayuda de fuera. India ya construye
estaciones terrestres completas para sa-

El camino parece ser una
integracioén reflexiva y adaptada.

télites, satélites en un cuarenta y misiles
portadores en un setenta por ciento. Va-
rios productores indios de software, con
mas de cuatrocientos colaboradogres ca-
da uno, se han establecido hace aiios
en el sector de la transformacién elec-
trénica de datos: existen en la India

cuarenta institutos que ofrecen cursos
de informdtica. En Singapur mil dos-
cientos expertos en computacion han
concluido su formacién y otros sete-
cientos son formados anualmente para
poder cubrir la demanda, estimada en
siete mil ochocientos especialistas, para
1990.

Haciendo un balance, la interde-
pendencia internacional, la dindmica
tecnolégica y econémica vuelven irreali-
zable el modelo de desacoplamiento.
La dependencia creciente respecto de
los vendedores de hardware y software
y una integracién no-reflexiva contra-
dicen el afian de los paises en vias de

Las grandes inversiones sin
infraestructura previa son una
pérdida de recursos, tiempo
Yy esperanza.

desarrollo por su independencia y
“self-reliance”. Una posible salida a este
dilema es una cooperacién reforzada
horizontal, sur-sur, cooperacién que no
solo debe ser tolerada sino fomentada
por los paises industrializados. En este
sentido se pronuncié claramente en ene-
10 de 1977 el “Round Table Ministe-
yial Meeting on Industrial and Techni-
cal ‘Co-operation among Developing
Countries” en Nueva Delhi organizado
por UNIDO.

De los principios aprobados en di-
cha Reunién, se seguirfan las siguientes
medidas para el sector de las telecomu-
nicaciones: 1) Intensificacién del dialo-
go entre los expertos de pafses indus-
trializados y expertos de pafses en vias
de desarrollo. 2) Fomento del desarro-
llo de equipos de informitica adapta-
dos a la situacién. 3) Promocién de
investigaciones e institutos de investi-
gacién en pafses en vias de desarrollo
orientados hacia la cooperacién hori-
zontal sur-sur. 4) Entrenamiento inten-

sificado de expertos en computacién
en los pafses en vias de desarrollo.
5) Evaluacién intensiva de proyectos
piloto y de estudios socio-econ6émicos
sobre la aplicacién de la micro-electré-
nica en la estrategia de desarrollo.
6) Proyectos de investigacién sobre
“financial engineering” en relaciéon
con la transferencia de tecnologfa de
comunicacién.

CONCLUSION

cha electrénica est4d desatada. La
comunicacién via satélite ya no es
extrafia ni para los pafses en vias de de-
sarrollo. Sin embargo las infraestructu-
ras nacionales y regionales siguen sien-
do sub-desarrolladas, de manera que la
nueva tecnologfa de comunicacién no
puede todavia tener efectos suficientes
en lo que se refiere a un aumento de
productividad y de eficacia en el proce-
so nacional de desarrollo. 2) Ya hay mi-
les de sistemas de computacién que
trabajan en los pafses en vias de desa-
rrollo; su utilizacién solo tiene sentido
si est4 adaptada a la situacion; los exper-
tos nacionales deben dominar los sis-
temas; la proporcién costo-beneficio de-
be ser financieramente soportable; de-
ben ser integrados a un concepto de
desarrollo y no instalados puntualmen-
te; las dependencias temidas con razén
deben ser disminuidas gracias a una
cooperacién horizontal sur-sur en el sec-
tor del hardware y software y a una coo-
peracién a nivel de socios y no de domi-
nadores norte-sur 3) El efecto del
flyjo internacional de datos a nivel
econémico, y de derecho privado,
nacional e internacional debe seguir
sendo el objeto de estudios de caso.
4) Resulta necesario investigar todavia
més de manera cientifica cémo la nueva
y futura generacién de tecnologia elec-
trénica de comunicacién podrd destruir
o transformar el ambiente social y cul-
tural en el caso concreto de aplicaci6n
en el sitio. 5) Didlogo, investigacién,
educacién, formacién y capacitacién en
estrecha colaboraciébn entre las insti-
tuciones de los paises en vias de desa-
rrollo 'y los paises industrializados son
de suma urgencia en el sentido més

amplio posible.
(=]

l ntentemos resumir: 1) La avalan-
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