EDITORIAL

os cambios en curso en América Latina y el Caribe son radicales y vertigi-
nosos. La regi6n atraviesa simultdneamente por: un crecimiento econémico que tiende
a concentrar riqueza e ingresos; un aumento de la pobreza entre la poblacién mis
desposeida y marginada; y una renovacién de los medios de produccién acompafiada
de un aumento del comercio internacional. Los medios y las comunicaciones estdn en
el centro de esta voragine de transformaciones.
El andlisis de nuestros colaboradores en 16 paises desde México hasta Argentina
constituye un diagnéstico regional de los medios y las comunicaciones. A pesar de las
diferencias de coyunturas nacionales, identificamos tendencias compartidas.

En todos los paises el estado cede sus posiciones en el campo de las comunicaciones
privatizando medios, eliminando subsidios y reduciendo su rol de controlador del flujo
informativo. Las consecuencias son contradictorias: aumenta la competencia y la diver-
sidad de programacidn, y surgen nuevas concentraciones monopélicas privadas.

La prensa grifica, los diarios y semanarios, estdn en crisis financiera y sus tirajes
declinan notablemente. Buscan nuevas férmulas que amplien el nimero de lectores
pero no aciertan satisfacer las necesidades de un piblico que cambia y se especializa.
Las mejoras técnicas en la produccién no es acompafiada de una mejoria en su con-
tenido y su protagonismo social. ,

La audiencia televisiva contimia aumentando y el medio en su conjunto capta la
mayor parte de la pauta publicitaria. La programacién sigue priorizando las fuentes y
los enlatados importados. La produccion nacional y regional estd lejos de satisfacer las
necesidades del mercado. La competencia por los ratings y la publicidad deja desam-
parada la produccién educativa y cultural ahora marginada incluso de los escasos y
condicionados subsidios estatales.

La radio parece ofrecer oportunidades que los demés medios no atienden. La mayor
decentralizacién y el nuevo énfasis en las lineas abiertas en las que se expresan distin-
tos sectores sociales constituye un espacio importante para la comunicacién participati-
va y democritica. Sin embargo, su potencial educativo no se aprovecha todavia con la
eficacia que merece.

Paralelamente se multiplican las iniciativas de crear cadenas transnacionales de pro-
duccién y difusién en televisién. La Red Globo de Brasil, Televisa de México y sus
hermanas menores de Argentina, Chile y Venezuela, buscan asociarse en poz de un
manejo oligopdlico del mercado iberoamericano. Proyectos estatales, mixtos o priva-
dos en Espafia, Inglaterra, y Estados Unidos, entre otros, avanzan en ofrecer progra-
macién de TV, radio y medios gréificos, orientados a la captacién del creciente mercado
hispanoamericano.

La apertura y flexibilizacién de los mercados financieros y de valores facilitan la
articulacién de consorcios multinacionales con influencia sobre todos los medios y las
redes de comunicacion telefénicas e informaticas en formas cualitativamente mds avan-
zadas que las que se intentaron en décadas pasadas.

Pero los cambios tecnoldgicos y econémicos abren también nuevas posibilidades.
Hoy es mds ficil y menos costoso montar un medio independiente. Hay un notable
repliegue del control informativo y de la programacién. Se multiplican los esfuerzos
por extender la proteccién del periodista frente a las miiltiples formas de represién y
censura. Se exploran nuevos esquemas de financiamiento de la produccién educativa y
cultural.

La gradual pero irreversible apertura de los mercados amplian las posibilidades de
una integracién en las comunicaciones que no era viable hace s6lo algunos afios.

El verdadero desafio que enfrentan los medios en lo que queda del siglo es definir y
asumir su protagonismo en la superacién de los problemas sociales que heredamos de
la década perdida y las secuelas que ya se hacen notar de los mismos cambios que
facilitan su expansién.
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PERU

IL.os medios como

blancos de guerra

Carlos Gutiérrez Aparicio

La explosién de 600 kilos de dinamita frente al Canal 2 de Lima el 5 de junio pasado maté o
hirié de gravedad a decenas de colegas periodistas y vecinos del canal. Los terroristas
acusaron al medio de divulgar informacién contraria a sus intereses. La realidad peruana
nos exige repensar el sentido del caos y la violencia social. Carlos Gutiérrez Aparicio
antepone la realidad a cualquier modelo tedrico y recomienda cautela en el andlisis y

| lunes 6 de abril de 1992,
los titulares de los periddicos y los
noticieros matinales de radio y tele-
visién informaban que el presidente
Fujimori habia decidido disolver el
Parlamento y reorganizar el Poder
Judicial. Un lacénico comunicado del

Carlos Gutiérrez Aparicio, peruano. Docente
de la Facultad de Ciencias de la Comunicacién
de la Universidad de Lima en Peri.

Festival en Ayaviri, Puno

modestia en los prondsticos.

Comando Conjunto de las Fuerzas
Armadas manifestaba el apoyo militar a
estas medidas. En las calles la gente
se movilizaba hacia sus trabajos. La
mayoria de la poblacién no visualizaba
un nefasto golpe de estado. Mas bien,
como lo demostrarian los primeros son-
deos de opinién, el apoyo popular al
autogolpe era abrumador.

Los medios de comunicacién fueron
intervenidos. Se clausuraron dos radios

y se censuré la informacién periodisti-
ca, difundida por la televisidn, la radio y
los medios impresos. A los pocos dias,
el presidente Fujimori, luego segura-
mente de comprobar que tenia a su
favor la opinién publica, garantizé la li-
bertad de prensa y de opinién, y las
patrullas militares abandonaron las
salas de redaccién. La censura y la
intervencién inicial se justificaron como
medidas preventivas para garantizar el

Martin Chambi, Peni, 1940
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Peru

Martin Chambi, Perd, 1936

Organista, Capilla en Tinta, Kanchis

orden pUblico. Los medios regresaron
a la normalidad. Algunos quedaron
sensibilizados y prefirieron adoptar
medidas de auto-censura. Otros
optaron por la oposicién militante.

Esta crisis politica propiciada desde
el ejecutivo no tiene precedentes en
Perd. En términos analiticos todavia no
se puede decidir si abordarla como
solucién o como nuevo problema. En
todo caso agrega nuevos elementos de
conflicto a la ya complicada situacion.
Pert sufre la crisis econémica més
aguda de su historia. Enfrenta un fené-
meno subversivo con saldos de 10
afos de guerra que se estiman en
30.000 victimas y mas de 20.000 mi-
llones de délares de pérdidas materia-
les. El narcotrafico es una de las
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Hoy aparecen y

desaparecen empresas
periodisticas, se saturan
los diales de emisoras
radiales y se agudiza la
competencia por una
frecuencia de
teledifusion.

principales actividades econémicas. En
Perl aumenta la extrema pobreza en la
mayoria de la poblacién, realidad que
se expresa por ejemplo, en uno de los
fndices de mortalidad infantil mas altos
del mundo.

Perd acoge epidemias como el
cblera y no logra resolver ancestrales
conflictos culturales y étnicos. Se
agudiza la crisis politica al interior del
aparato estatal, desprestigiado ya por
su incapacidad histérica de resolver los
principales problemas del pais y por
una notoria inmoralidad y corrupcién.

Cualquier observador con sentido
comln reconoce que la situacién, sin
exagerar, es extrernadamente grave.

Sin embargo, quienes tomamos par-
tido por salidas ordenadas y democrati-
cas que privilegien la lucha por la vida,
tenemos que esforzarnos en buscar
soluciones derivadas de la compren-
sion de los procesos y conflictos reales
que operan en el pais.

DESDE EL ESTADO

Tradicionalmente en Perd el estado
mantuvo una legislacién que alentaba
la iniciativa privada en el manejo de los
medios masivos de comunicacién. La
excepcién fueron los gobiernos mili-
tares de Velasco Alvarado y Morales
Bermudez entre 1968 y 1979 cuando
sus gobiernos intentaron reformas a los
sistemas de propiedad de los medios
de comunicacién.

En el marco de esos intentos
reformistas se realizaron varias expe-
riencias en el terreno de las comunica-
ciones'. En 1871 se expropié parte de
las acciones de medios privados en
favor del estado. Los reglamentos alen-
taron la difusién de programas
nacionales.

Entre 1971 y 1974 se dictaron otras
normas en el mismo sentido: mayor
participaciéon laboral en las empresas
de radiodifusién; la creacién de
Telecentro; restricciones a los con-
tenidos publicitarios; creacién del
Sistema Nacional de Informacién.

En 1874 se promulgd un nuevo
Estatuto de Prensa y se impulsé la
socializacién de la prensa expropiando
los diarios de circulacién nacional para
ser entregados a los sectores organiza-
dos. Estas iniciativas, mal o bien imple-
mentadas, marcaron un hito en el
intento de construir desde el estado
una explicita Politica de Comunicacion.

Belalnde Terry, al llegar constitu-
cionalmente al poder en 1880 devolvio



Medios en transicién

los canales de TV y los periédicos a
sus antiguos propietarios. Estos inicia-
ron luego una campaia de propaganda
que identificaba a la Politica de
Comunicacién con la censura, la inter-
vencién y la falta de libertad de prensa
y opinién. Paralelamente en este perio-
do se crea nuevos periddicos que refle-
jan la mayorfa de las posiciones
politicas manifiestas en el pais. Se
conceden licencias para el fun-
cionamiento de nuevos canales de tele-
visién y estaciones de radio.

Ya en 1991, el actual gobierno del
Presidente Fujimori, dicta el Decreto
Legislativo 7022 que declara de necesi-
dad publica el desarrolio de las teleco-
municaciones, aprobando normas que
regulan e incentivan la inversién priva-
da en el sector. En la préctica, el go-
bierno llevaba la l6gica de la
liberalizacién de la economia al terreno
de las comunicaciones, dejando al rigor
de la oferta y la demanda y de la liber-
tad de empresa a toda actividad vincu-
lada a los medios. Las reformas se
dieron en el marco de una legislacién
que ofrece maxima apertura al capital
extranjero en América Latina.

En las dos ditimas décadas se han
producido marchas y contramarchas en
la actitud del estado frente a las comu-
nicaciones. Hoy conviven en el pals
diversos tipos de empresas y se difun-
den por los medios todo tipo de men-
sajes y de programas. Aparecen y
desaparecen empresas periodisticas.
Se saturan los diales de emisoras ra-
diales formaies e informales y por lo
menos cinco empresas de televisién
transmiten via satélite su programacion
a todo el pais. Aparecen canales
municipales y se agudiza la competen-
cia empresarial por obtener una fre-
cuencia de teledifusién.

DESDE LA OPINION PUBLICA

Muchos autores intentan descifrar la
- difundida informalizacién de la
sociedad peruana. Gruesos sectores
de la poblacién buscan soluciones a
sus problemas al margen de los cursos
. legales que el estado permite.
Vendedores ambulantes, empresas
informales, el contrabando, el cuitivo de
cocales para el narcotrifico, hasta la
subversion misma, se alejan de los
modelos tipicos de desarrollo y crean
nuevas formas de organizacion. Incluso
la aparicion de los clubes de madres,
de los comités del vaso de leche, de
los comedores populares auto-

sostenidos hablan de nuevas formas

de organizacién auténoma popular que
manifiesta nuevas maneras de luchar
por la subsistencia, alentando a las
experiencias colectivas.

Ya en la década anterior, José
Matos Mar publicaba un estudio con un
titulo elocuente y sugestivo: Desborde
Popular y Crisis del Estado ®, que a la
luz de los ultimos acontecimientos nos
parece precursor y hasta clarividente.
Nos dice: “...una dindmica insélita afec-
ta toda la estructura social, politica,
econdmica y cultural del Perd. Se trata
de un desborde, en toda dimensi6n de
las pautas institucionales que
encausaron la sociedad nacional y su
constitucién como Republica. Esta
dindmica procede de la movilizacién
espontanea de los sectores populares
que, cuestionando la autoridad del
estado y recurriendo a multiples
estrategias y mecanismos paralelos,
estan alterando las reglas de juego
establecidas y cambiando el rostro del
Perd”.

El autor decia que esta movilizacién
iba hacia la izquierda, pero en esto se
equivocd. El derrumbe de los estados
socialistas. El desprestigio de la prédi-
ca populista de Alan Garcia. El temor a
las acciones violentas de Sendero
Luminoso y el MRTA. La incapacidad
de la izquierda legal por comprender y
traducir en acciones estos procesos.
Estos son algunos de los factores que
llevaron a estos sectores a expresar su
descontento a través de figuras inde-
pendientes en los procesos electorales.
Asi salié elegido el Alcalde de Lima,
Ricardo Belmont, en 1989 y en las ulti-
mas elecciones generales pasaron a
segunda vuelta Mario Vargas Llosa y

La existencia de un
pafs oficial enfrentado a
multiples paises
informales dificulta ain
mads esta necesidad de
encuentro entre medios
y ciudadanos para que
funcione la democracia.

Terrorismo y comunicaciones

Exactamente dos meses después de la inicial intervencién de los medios en Lima
por parte de las Fuerzas Armadas, Sendero Luminoso hizo conocer su politica respec-
to a los medios de comunicacién lanzando un camién bomba con 600 kilos de dina-
mita contra el Canal 2 de Televisién de Lima. Fue el primer atentado de tal magnitud
contra un medio de informacién en la dltima década de guerra insurgente. La justifi-

- cacién de Sendero fue en el sentido de que la cobertura informativa de Canal 2 era
contraria a sus intereses. En el atentado de medianoche muri6 el periodista Alejandro
Pérez del noticiario 90 Segundos, varios vigilantes de la teledifusora, y un sacerdote
canadiense que vivia cerca del canal. Decenas de trabajadores del canal y vecinos del
edificio destruido fueron gravemente heridos. Ricardo Muller, el director del canal,
calificé a los responsables del acto de dementes y afirmé que “el terrorismo no
vencerd a los medios de comunicacién del Pert”. Algunos observadores opinaron que
el atentado contra Canal 2 probablemente reduciria algunas contradicciones entre los
medios y el gobiemo de alianza entre Fujimori y las Fuerzas Armadas.
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Perd

Alberto Fujimori, ambos indepen-
dientes. La eleccién de Fujimori como
presidente del Per(i en 1990, confirmé
la fuerza de este proceso.

Para los sorprendidos con esta
suerte de apoyo popular que goza, por
ahora, el Presidente Fujimori, en sus
medidas contra el Congreso y el Poder
Judicial, es importante notar que no es
exacto que este apoyo se deba a la
manipulacion politica, o a la ingenuidad

de la gente. Por el contrario, responde

al desarrollo de otra Iégica. Desde las
formas emergentes que la situacién de
crisis los ha obligado a construir, ha
nacido una desconfianza hacia el mun-
do oficial y las instituciones estatales.
Esta animadversién coincide, por lo
menos temporalmente, con la prédica
de moralidad y eficacia que despliega
Fujimori en sus discursos. Esta por
verse lo que ocurra, si estas iniciativas
presidenciales no alcanzan sus obje-
tivos, lo que parece ser mas probable,
porque es muy dificil transformar una
realidad histérica tan complicada, con
cronogramas tan ajustados, con decre-
tos-leyes y cambios de autoridades,
hechos sobre la marcha.

LA CRECIENTE DISTANCIA
ENTRE LOS MEDIOS Y SU
PUBLICO

Michael Shenk* nos dice: “la interac-
cién entre la oferta de informacién
politica de los medios masivos y el
comportamiento comunicativo del ciu-
dadano representa sin duda una condi-
cién importante para que las
sociedades democréticas modernas
funcionen”. La informacién politica se
expresa en el lenguaje propio de cada
medio. Asi, mientras la prensa escrita
enfatiza los contenidos racionales o in-
telectuales, los medios audiovisuales
se dirigen mas bien hacia la efectivi-
dad. La imagen y los personajes son
estelares en el lenguaje de la televisidn
que colisiona mas bien con la racionali-
dad politica.

En el Perl actual se manifiestan
estas caracteristicas de los medios.
Pero se producen rupturas y distancia-
mientos entre los medios y los publi-
cos, Aunque la oferta de mensajes
producidos es saturante en promedio,
las diversas lecturas se producen en
funcién de la pertenencia del individuo
a un pablico en particular. La existencia
de varios publicos y por lo tanto, de
varias lecturas de los contenidos que
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Nifia campesina

En un pais

desarticulado por la
crisis, es muy dificil
reconocer en qué
medida los medios
masivos son actores
estelares del proceso.

Luis Mejfa, Ecuador

emiten los Mmedios, dificulta el esfuerzo
homogenizador caracteristico de los
medios masivos. La existencia de un
pais oficial enfrentado a mdltiples
paises informales dificulta ain mas
esta necesidad de encuentro entre
medios y ciudadanos para que fun-
cione la democracia. En un pais desar-
ticulado por la crisis, es muy dificil
reconocer en qué medida los medios
masivos son actores estelares del pro-
ceso.

Los actos del 5 de abril asustaron a
los propietarios de los medios, que ven
en la dictadura la posibilidad de
acciones totalitarias, en la medida que
no queden claras las nuevas reglas de
juego. Se habla de que se preparan



restricciones a la libertad de expresién
con el pretexto de la seguridad
nacional. La revista Caretas informaba
en este sentido que: “entre las prohibi-
ciones a informar estarian todas las
acciones militares en las zonas de
emergencia, lo que abre el campo de la
impunidad en la lucha anti-subversiva.
También se restringirian las publica-
ciones de documentos considerados
secretos por las fuerzas armadas o
policiales. Las sanciones para los pe-
riodistas serfa la pena de carcel por 3 a
5 afios”.

Si bien es cierto que en estos dias
se esta dictando gran cantidad de le-
gislacién excepcional, no parece cohe-
rente que las medidas aludidas se
adopten, luego de anunciar un crono-
grama de retorno a la constitucionali-
dad, por presién de la comunidad
internacional expresada a través de la
OEA. Sin embargo es cierto que el
gobierno se muestra sensible al tema
del terrorismo, que junto con la crisis
econdmica se convierten en los princi-
pales problemas que pretende resolver,
y dirfamos nosotros que se deben
resolver lo mas pronto posible si se
quiere mantener la viabilidad del pais.
En este marco es posible que se
adopten medidas que limiten el libre
accionar de los medios informativos del
pais.

De esta suerte de encuentros y de-
sencuentros que se producen en
sociedades en crisis como la peruana,
surgen siempre cuestionamientos de
modelos y paradigmas tedricos, tanto
de andlisis como de elaboracién de
propuestas. La coyuntura exige esfuer-
zos adicionales para poder entender la
realidad y pretender transformarla. El
reto es poner la realidad delante de los
modelos.

El fenbmeno Fujimori es un hecho
que nos ofrece la realidad obligan-
donos a ser cautelosos en el andlisis y
discretos en el prondstico. <]
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Autogolpe y censura

El Perd recuerda al mundo que el proceso de consolidacién de la democracia en
América del Sur est4 lejos de haberse completado. Los medios noticiosos fueron atra-
pados en el fuego cruzado, y los viejos conflictos entre los reporteros y el gobierno
nacional se resolvieron transitoriamente por la fuerza. Lo notable es que esta vez fue
un presidente civil electo constitucionalmente y no militares rebeldes los que
ordenaron invadir las salas de redaccién.

Algunos analistas justifican la conducta golpista sugiriendo que las imperfec-
ciones en la democracia pueden corregirse Gnicamente si los gobiernos toman medi-
das extraordinarias para controlar la tensién social. La periodista y autora

- norteamericana Tina Rosenberg afirmé el afio pasado que la accién m4s importante

que podria tomar Estados Unidos en favor de la institucionalidad constitucional seria
reducir aceleradamente el peso del endeudamiento externo; “Los problemas econémi-
cos limitan la capacidad de los gobiernos para funcionar eficazmente. Si los lati-
noamericanos terminan asociando gobiernos civiles con pobreza podrian comenzar a
afiorar las dictaduras militares.”

Cuando el periodismo agudiza las tensiones politicas denunciando la corrupcién,
la pobreza y los miltiples problemas sociales, los gobiernos con frecuencia adoptan
estrategias similares. Uno de los componentes es la imposicién de medidas extraordi-
narias de control informativo para evitar, desviar o controlar las insurgencias y
revueltas sociales, civiles o militares. Suspenden la libertad de prensa en nombre de
la democracia. Este fue el contenido esencial de los discursos de Alberto Fujimori y
Carlos Andrés Pérez cuando impusieron censura de la prensa.

En Perti pelotones de soldados enmascarados rodearon y ocuparon las oficinas de
prensa en Lima. En todos los casos el gobierno rdpidamente tomé el control de los
periGdicos, revistas, agencias informativas, y las estaciones de radio y televisién.
Algunas transmisiones satelitales internacionales fueron interrumpidas.

Durante los dias posteriores al golpe una docena de periodistas y comunicadores
fueron arrestados. Entre ellos estaba Gustavo Gorriti. El grupo a cargo del operativo
se llevé a Gorriti, su computadora y sus archivos en un vehiculo con las ventanas
oscurecidas y sin placas de identificacién.

Los que capturaron a Gorriti estaban especialmente interesados en obtener la con-
trasefia de acceso al disco duro de su computadora. Gorriti se negé a entregarla.
Buscaban sus archivos sobre uno de los principales asesores de Fujimori de nombre
Vladimiro Montesinos, un oficial de inteligencia sobre quien Gorriti habia escrito a
principios de la década de los 80.

Dos dias después del golpe, Fujimori culpé al congreso por su incapacidad para
combatir el narcotrafico, la corrupcién y la insurgencia guerrillera, y acusé a los
medios de favorecer informativamente a los insurgentes de Sendero Luminoso.

Cuatro dias después del golpe todos los periodistas detenidos fueron liberados.
Los reporteros dijeron que ya podian trabajar sin supervisién militar directa. Sin
embargo la situacién no volvié a la normalidad.,

Tanto Pérez como Fujimori usaron la defensa de la democracia como justificacién
para reprimir los medios de comunicacién. Lo hicieron desde distintas perspectivas.
Pérez razonaba que los medios reflejaban el apoyo popular a los objetivos de los mi-
litares rebeldes. Fujimori planteaba que el apoyo popular al golpe justificaba la cen-
sura.

Pérez y Fujimori desearian que los comunicadores aprendan como leccién que los
medios no deben criticar a los lideres civiles, o que, si lo hacen no deben excederse
en su funcién.

Los civiles electos, asi como los ciudadanos que representan, tienen el derecho a
expresar su insatisfaccién con los medios de comunicacién. Pero tienen también la
obligacién de defender las instituciones democréticas que les permitieron acceder al
poder. Deben aceptar los inconvenientes de una prensa libre.

Joel Solomon
Comité para la Proteccién de los Periodistas en New York
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