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Dr. Luis E. Proafio

a Comunicacion es el tensor que une y condiciona al
Lhombre y la sociedad. La calidad de vida del ser hu-
mano, su productividad, su identidad personal, el de-
terioro y mejoramiento de sus relaciones sociales dependen

de la comunicacion.

El lenguaje precedi6 a la historia y el alfabeto se plas-
mo al principio de ella. Pero aun antes que se concretara el
lenguaje y se inventara el alfabeto, ya el hombre habia des-
cubierto ingeniosos métodos de acumular conocimientos y
difundir informacion.

Las bocanadas de humo intermitente, el entrecortado
golpe del tambor, las flechas clavadas a lo largo de un sende-
ro, el rostro de un animal pintado en la corteza de un drbol,
denuncian la presencia del hombre. El animal no utiliza ni
descubre simbolos. El hombre por eso puede bien llamarse
no solamente animal politico sino tambien animal simboli-
zante.

De la comunicacion arrancan dos vectores: El uno,
impulsa al hombre a unirse a sus semejantes y a asociarse
con ellos para superar los obstaculos del medio ambiente; el
otro, estimula la sociedad ast creada a desarrollar métodos
nuevos y mas perfectos de comunicacion que posibilitan, a
su vez, la configuracién de nuevas y mas perfectas estructu-
ras sociales. Por eso, en buena parte, se tiende a suponer
que el progreso en los medios de comunicacién, automatica-
mente significa el progreso de la civilizacion,

El Siglo XX, si se lo compara con los anteriores, pue-
de llamarse sin exageracion el siglo de la comunicacién. La
impresion con tipos moéviles y los libros tienen quinientos
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afios. Los periodicos han circulado mas de trescientos afios.
El telégrafo 135 afios y el teléfono cumplib un centenario,
La camara y el cine surgen en el Siglo XIX al igual que di-
versos dispositivos de grabacién. La primera fotografia fue
reproducida en un diario con el proceso de medio tono en
1880. La radio comercial comenzo en los afios veintes y el
radar antes de la Segunda Guerra Mundial. Hemos tenido
comunicacion trasatlantica por telégrafo desde 1865; por
radio desde 1927 y por cable telefonico desde 1956. El re-
levador de microondas fue producido en la Segunda Guerra
Mundial y puesto al servicio de las telecomunicaciones un
poco después, La television y las primeras computadoras
hicieron su aparicion en los afios 40. Después, desde la in-
vencion del transistor, que se logrd en la década de 1950, se
ha producido una erupcion de dispositivos para manejar las
comunicaciones y la informacion con medios electronicos
cada dia mas eficaces,

in embargo el fenémeno mas importante dentro de las
S nuevas tecnologias es, sin duda, el de la computadora,

En 1953 habia sélo 53 computadoras de uso empre-
sarial en el mundo. En 1975 se llega a 155.000; en 1980
suman 300.000 y para 1985 se calcula que habremos de
llegar a 500.000. Se espera que las cifras de venta de com-
putadoras personales asciendan en un par de afios a varios
millones.

En 1953 una computadora costaba tres millones de
dblares, pesaba una tonelada, ocupaba un salon y empleaba
la energia de una locomotora eléctrica. Pero en cinco afios,
de 1974 a 1979, mientras el precio de la carne para hambur-
guesas aumentod en un 74 por ciento; el de la gasolina en
mas de un 100 por ciento y el de los materiales de construc-
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cion un 65 por ciento, los costos de la computadora descen-
dieron en un 95 por ciento con una marcada tendencia a un
descenso acelerado. Asi por ejemplo, un poderoso sistema
de computacion para un pequefio negocio que cuesta al mo-
mento 35 mil dolares, costara sdlo 3.500 délares en poco
tiempo. La computadora personal que actualmente cuesta
alrededor de mil dolares, costard menos de cien dblares an-
tes de que la década termine,

Esta reduccion drastica de los costos pondrd a la tec-
nologia de la computacién al alcance del hombre comin: El
estudiante, el pequefio empresario, el médico, el abogado, el

investigador de comunicaciones, etc. Ayudadas las compu-.

tadoras por la implementacion de cursos de ensefianza au-
diovisual, gracias a un lenguaje de programacién simplifica-
do, a finales de esta década, seran tan familiares, entendi-
bles y utilizables como lo es actualmente el teléfono o una
calculadora electrénica,

La revolucion de la tecnologia en la comunicacién
continuara su marcha incontenible y acelerada cuando la
utilizacion de los satélites logre la amplitud prevista, El te-
léfono—television; las pantallas gigantes; el videodisco y el
rayo lasser en lugar de la aguja; la television que presta servi-
cios personalizados; el videocassette de tipo doméstico que
alcanzard una extraordinaria demanda para el entreteni-
miento familiar, la cultura y la ensefianza, son aspectos in-
creibles del miltiple rostro de la tecnologia.

tualidad de enfrentar al hombre ante una encrucijada
de esperanza y angustia. No es sorpresivo, por lo tan-

T >da innovacion tecnolégica ha tenido siempre la vir-

to, que sobre los gigantescos avances de la tecnologia mo-

derna se ciernan las mas pesimistas predicciones. El hombre
del Tercer Mundo se preocupa hondamente por la amenaza
de la desocupacion, la dominacion cultural y econdmica
que pueden provenir de las nuevas tecnologias.

El topico tiene que ser analizado con profundidad y
sobrepasa los limites sobrios de un editorial, La solucion
debe encontrarse conjugando la necesidad del progreso con
el indeclinable propésito de la libertad y respeto de un nue-
vo orden de relaciones internacionales.

Sea cual fuere la solucibn que encuentren los paises
del Tercer Mundo es indudable que a principios del Siglo
XXI la tecnologia de la informacién lograra una dramatica
transformacion de la sociedad, nunca experimentada por al-
gun otro desarrollo en la historia de la humanidad. Los sis-
temas de informacion seran mundiales con la teleconferen-
cia de acceso instantaneo, inmediato, a cualquier lugar de la
tierra lo que hard realidad el concepto de una comunidad
mundial. Cada persona sentira la cercania intelectual y la
confraternidad con otras personas de intereses y actividades
similares en el mundo. Al mismo tiempo ella va a redundar
en un fortalecimiento de la unidad familiar, pues permitird
a la gente organizarse en comunidades geograficas similares
para mantener una diversidad de interaccién social pero sin
la necesidad de la sobrepoblacién de dreas urbanas con sus
resultados de contaminacién, congestionamiento de transi-
to y deterioro de la calidad de los niveles de vida.

Lo que en este momento aparece como ciencia fic-

i

cion serd en el Siglo XXI simplemente ciencia.
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