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RADIOS COMUNITARIAS

en Italia

n Italia hay mas o menos 3.000 ra-

dioemisoras y 350 estaciones tele-
visivas privadas, y, hasta hoy, no existe
ninguna ley que reglamente este sector.
Desde 1976, ano en que la Corte Consti-
tucional declara la legitimidad de las
emisoras privadas, han sido presentados
mis de 15 proyectos de ley, pero sin
ningan resultado. Y ésta es sélo una de
las muchas contradicciones que cruzan
el mundo de la radiofonia y la televisién
privadas en Italia.

En realidad, para comprender lo que
estd ocurriendo en el campo de las co-
municaciones, es neeesario establecer
una relacién muy estrecha con lo ocurri-
do en los planos politico, social y eco-
némico, as{ como con los cambios pro-
ducidos en la sociedad italiana en estos
ultimos afios.

Seguramente, los conflictos, contra-
dicciones, dindmicas y errores, que se
generaron en la situacion italiana con-
tiene elementos de reflexion y confron-
tacion ttiles para paises que, justamen-
te, ahora estdn enfrentdndose con el
problema de la privatizacidon radiotele-
visiva.

Por lo anterior, podria resultar in-
teresante, remitirse al inicio de los
afios 70, para analizar, desde cerca, los
elementos que condujeron al nacimien-
to y desarrollo de las emisoras locales,

En 1972 llegaba a su fin el contrato
por el cual el Gobierno en Roma habia
encomendado a la Radiotelevision Ita-
liana (RAI) la gestién del monopolio
de la Radio y de la Televisiéon en Italia.
Al aproximarse el plazo toma fuerza
un vasto movimiento que cuestiona el
criterio partidario con que habia sido
gestionada la RAI -controlada por la
democracia cristiana- y pide la refor-
ma del monopolio y del sistema comuni-
cacional italiano. Ademas, los elemen-
tos que intervienen en esta situacién son
muchos y diversos:

De una parte, el mercado italiano co-
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mienza a ofrecer tecnologias electroni-
cas “livianas”, que, por sus caracteristi-
cas -costos bajos y agilidad de utiliza-
cién- posibilitan, por primera vez, el des-
plazamiento del polo productivo desde
el monopolio de la RAI hacia fuentes
multiples.

En el orden econdémico, los empre-
sarios y grupos financieros toman con-
ciencia del mercado potencial que signi-
ficaria la liberalizacién del sector radio-
televisivo.

A su vez, algunos sectores del gobier-
no, asi como ciertos grupos que contro-
lan la RAI, se muestran favorables a la
liberalizacion: frente a las criticas que
desde muchos sectores surjen en rela-
cién a la gestidn de la RAI, se piensa
-con justicia- que serd mds facil interve-
nir en un sector privado todavia en for-
macién y sin controles, que seguir de-
fendiendo la gestiébn monopélica de la
RAI en una situacion tal algida. En
1972, el debate sobre la reforma de la
Radio y Television Italiana provoca la
caida del gobierno Andreotti,

Es asi como la “gran prensa indepen-
diente” inicia una campafia que presen-
ta a las radios y TV privadas como ins-
trumentos para la produccion de una in-
formacién “libre, democrdtica, partici-
pativa y creativa’. El objetivo es claro:
crear un vasto movimiento de opiniébn
publica a favor de las radios y TV priva-
das.

En esta situacidn, las fuerzas de la iz-
quierda se muestran divididas: por un la-
do, figura un movimiento muy agresivo
-grupos politicos de la extrema izquier-
da, tradicionalmente excluidos de los
grandes medios de comunicacién- que

se ven en la radio privada la posibilidad
de ganar un espacio para ensayar nuevas
formas de comunicacién, para abrir 4m-
bitos de denuncia, para “dotar de pala-
bra a quien nunca la tuvo”, para exten-
der la experiencia de comunicacién a
nuevos sujetos sociales. En tanto ellos
también pueden acceder a la propiedad
de esos medios.

Por otra parte, los partidos de la iz-
quierda histérica Partido Socialista Ita-
liano (PSI) y Partido Comunista Italiano
(PCI) -mantienen posturas contradicto-
rias en su interior, como el PSI, o se
oponen rigidamente a la liberalizacion,
asumiendo una actitud de defensa del
monopolio (PCI). Se produce asf la pa-
radobgica situacién en la cual el PCI y
PSI aparecen invocando la intervenciéon
del Estado para censurar aquellas mis-
mas radios que, segiin la prensa llamada
independiente, son presentadas como
iniciativas de libertad de informacién.

Al mismo tiempo, en un clima de in-
certidumbre e ilegalidad, en medio de
intervenciones policiales y clausura de
emisoras, la radio privada est4 de hecho,
multiplicdndose.

El 24 de abril de 1975, un juez de
Milin dicta la primera sentencia de ab-
solucion para una radio privada que la
policia habia cerrado por su funciona-
miento atin ilegal. Esta fecha se consti-
tuye en un hito histérico que marcara el
futuro desarrollo de las '‘radios libres’’:
es un precedente que otros jueces de to-
da Italia imitaran. En este ambiente se-
miclandestino, llegan a existir, en 1976,
mas de 500 radios privadas, en una pro-
gresion de mas de una emisora diaria.

La situacion ahora es irrefrenable: las
radios libres existen de facto, producien-
do efectos relevantes en muchos cam-
pos, como el econémico y el politico, y
afectando también los modelos comuni-
cacionales de la RAI.

El 28 de julio de 1976 la Corte Cons-
titucional emite la sentencia que legaliza
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oficialmente la radio y televisién priva-
das. Esta disposicion limita las emisio-
nes al 4mbito local, pero no precisa la
amplitud de este espacio, y delega a una
futura ley la responsabilidad de regla-
mentar el quehacer radiotelevisivo priva-
do. Ocho afios después de este mandato
esa ley aan no ha sido promulgada. Fue
asi como las radios se multiplicaron y
desarrollaron dentro de una absoluta
“Ley de la selva”.

RADIO PARA LOS NEGOCIOS, LA
INFORMACION, LA PROPAGANDA

a manera como se consolido el sis-
Ltema radial privado determiné los
tipos de radio que se implantaron;en un
clima de absoluto vacio legislativo y de
total experimentacion (1) nacieron y se
desarrollaron radios muy distintas entre
s{ que respondian a concepciones y fi-
nes también heterogéneos.

Esta variedad de modelos subraya la
diferencia entre la radio y la television
privada: mientras el sistema televisivo li-
bre encuentra dificultades en generar
formulas de desarrollo distintas de las
histéricas provenientes de la experiencia
de la RAI, en el campo radiofénico se
pueden distinguir tres grandes familias
de radios.

La Radio Comercial

Constituyen el mayor nimero y tie-
nen como objetivo principal la ganancia
de la empresa. Desde el punto de vista
comunicacional no propone nada nue-
vo: al modelo de radio tocadiscos agre-
gan concursos y conversaciones telefo-
nicas con la audiencia.

Fl efecto de pasividad parece cristali-
zado y multiplicado; la ausencia de la
realidad social y de las caracteristicas
del ambiente en que opera la radio es
patente. Es un tipo de radio en que, al
variar las regiones del pais y, con ello,
situaciones socio-econémicas y cultura-
les, lo unico que cambia es el acento del
locutor de turno.

Este modelo funciona como “radio-
ambiente”, todo el dia encendido, y no
exige ninguna respuesta de la audiencia.
La Radio de Propaganda

Los partidos y grupos politicos, los
mismos que habian luchado contra la
instauracidon de la radio privada, no tar-
dan en darse cuenta de la importancia
de este medio. Lamentablemente su
aproximacidén es muy reducida y fre-
cuentemente utilitaria: la radio tiene
que difundir el discurso politico de
quien detenta la propiedad del medio.

Este es un procedimiento muy riesgo-
so pues aumenta significativamente la
segmentacion de la sociedad: los comu-
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nistas escuchan a los comunistas, los so-
cialistas a los socialistas, los democrata-
cristianos a sus corrreligionarios.
Ademids, desde el punto de vista de la in-
formacioén, la confrontaciéon y el debate
de los problemas locales tampoco pre-
sentan novedades: si su fin sigue siendo
la propaganda, estamos aconstumbrados
a ver ejemplos de propaganda desde que
los medios de comunicacién existen.

La Radio de Informacion

Se trata de un tipo de radio que se
constituye para desarrollar un servicio
de informacioén, y que busca abrir nue-
vos espacios de debate, experimentar
formas originales de hacer radio.

Frecuentemente estas blisquedas ca-
recen de referencias previas, y, sobre to-
do en la primera fase, se desarrollan ex-
perimentando formulas distintas del mo-
delo RAI, aGn a riesgo de su propia su-
pervivencia.

La existencia de estas radios es la mds
dificil: entre otras cosas, la amenaza de
crisis financiera es constante. Las solu-
ciones que se barajan, también en este
campo, son muy creativas: a la publici-
dad, las mas de las veces selectivamente
elegida, se agrega la organizacion de con-
ciertos, ciclos de cine, espectaculos, ade-
mis de los intentos por obtener formas
de apoyo popular mediante suscripcio-
nes peribdicas y la ampliacion de la base
de accionistas.

No obstante estas dificiles condicio-
nes de trabajo es en el &mbito de esta fa-
milia de radios que nacen y se desarro-
llan las experiencias mas interesantes;
son estas las emisoras que estan buscan-
do un camino original y autbnomo.

Uno de los factores que da la fuerza a
estas radios de informacion, es sin duda,
el hecho que estas experiencias son fru-
to de la iniciativa de grupos de personas
muy motivadas politica y profesional-
mente. Se trata de cooperativas o socie-
dades de periodistas y operadores de las
comunicaciones que representan una
amplia gama de posturas al interior del
espectro de la izquierda y son fuerte-
mente criticos frente a 1a RAI y la pren-
sa tradicional.

Se desarrollan asi las primeras tenta-
tivas de una programacion diferente: se-
lecciones musicales que no responden a
las exigencias de las casas discogréficas,
ni reflejo de las jerarquizaciones del
“hit-parade”; transmisiones que buscan
la participacion activa de la audiencia en
los programas de debate; intentos de es-
tablecer relaciones no instrumentales
con las organizaciones culturales, politi-
cas, sindicales y con los movimientos de
lucha. En suma, esfuerzos por abrir la
radio a la sociedad y por quebrar la se-

paracidon entre quien tiene la funcidén de
comunicar y los destinatarios de esa co-
municacibn,

Naturalmente la basqueda de estos
nuevos rasgos se desarrolla en medio de
errores y carencias, sobre todo en los
primeros tiempos: mucha ideologia, a
veces improvisaciones frecuentemente
diletantismo acompafian los primeros
pasos de estas experiencias, que no por
ello dejan de ser las mas significativas.

ALGUNAS EVALUACIONES

oy, habiendo transcurrido cerca

de diez afios desde la legalizacion
de 1a radio privada, la situacién de estas
emisoras se ha estabilizado en un pano-
rama que, de cualquier manera, se pre-
senta como muy poco auspicioso.

La falta de una reglamentacién de-
termind que la Gnica ley vigente fuera
la ley del méis fuerte; la competencia
salvaje. }

La experiencia ha mostrado que
cuando lo que domina es la ley del mer-
cado y sus reglas de competencia, se
llegan a imponer, mds tarde o m4ds tem-
prano, dos tendencias: la constitucion
de grupos con fuertes intereses econd-
micos y comerciales, lo que conduce a
una concentracién de las iniciativas, y
una baja en la calidad de la produccién
(2).

En estos dias, las emisoras que sobre-
viven, con alghn margen de seguridad,
son justamente las radios comerciales,
cuya estructura de programacion per-
mite minimizar los costos mediante la
adquisicién y la divulgacién de horas y
horas de programas musicales envasa-
dos; frecuentemente son las agencias
concesionarias (3) las que determinan
gran parte de la programacion.

A este proceso de concentracion
econdémica se va a agregar otro feno-
meno: la progresiva incorporacién de
los partidos al ambito de la radio pri-.
vada. Muchas fuerzas politicas se die-
ron cuenta -aunque, sobre todo la iz-
quierda, tardiamente- de la importan-
cia de la propiedad de una radio pri-
vada. Este hecho ocurre cuando, pa-
ra la mayorfa de las radios de informa-
cién, es cada vez mds dificil sobrevivir
luego del primer momento de entu-
siasmo y trabajo voluntario. Para
los partidos, sin embargo, no fue di-
ficil ingresar a este espacio y hegemo-
nizar estas radios, principalmente cuan-
do ellas, hasta aqui, son expresion de
fuerzas de izquierda no organizadas
partidariamente.

Actualmente en las ciudades impor-
tantes los partidos tienen su radio: éxac-
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vieron que enfrentarse con la prictica y
la realidad.

LA RADIO DEMOCRATICA

Democracia es uno de los términos
mas recurridos (y, por tanto, mas des-
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gastados) en estos ultimos afios: en Ita-
lia, fueron decenas y decenas las radios
que agrupadas en la Federacién de Ra-
dioemisoras Democraticas (FRED) se
definian como tales. Pero, ;qué puede
significar para una radio definirse ‘de-
mocrdtica”? A la luz de tantos afios es
posible ya avanzar algunas proposicio-
nes.

a) No es suficiente ni el contenido de
las informaciones ni la estructura de
la propiedad para definir la democra-
cia de un medio.

Por el contrario, este rasgo se puede
definir a partir de la funcién que un me-
dio desarrolla en una colectividad, y,
mas especificamente, de como ese me-
dio asume las exigencias de expresion,
socializaciéon y conocimiento de esa co-
munidad.

b) En este sentido, se puede afirmar
también, que frente a fendmenos de
concentraciéon cultural y productiva,
uno de los rasgos democraticos de
una radio es su insercion en el ambito
local en el cual opera.

La radio local puede desarrollar una
funcién insustituible llegando a consti-
tuirse en un punto de referencia para el
desarrollo de las identidades individua-
les y colectivas de su comunidad.

A este punto es necesario definir el

concepto de radio local. En la actual
expresion de las radios locales, su fun-
cién principal de divulgar informacio-
nes elaboradas por un pequefio grupo a
un auditorio extenso y andénimo que no
tiene ninguna posibilidad de intervenir
en el que el proceso de produccion de
mensajes, excepto a través de los progra-
mas de concursos o de las charlas telef6-
nicas. Para cambiar este mecanismo es
necesario cambiar de modelo producti-
vo. La especificidad de este nuevo mo-
delo de radio puede ser individualizada
a partir del objetivo de activar una re-
lacién orgédnica con los protagonistas de
los procesos reales que se mueven en el
territorio en el cual la radio opera.

Para definir este nuevo modelo pro-
ductivo es necesario hacerse la pregunta:
¢ Quién produce informacién y saber?

Reconociendo a cada individuo la po-
sibilidad de ser fuente de informacion
primaria respecto de los hechos de los
cuales es protagonista, se construye el
presupuesto ideoldgico fundamental pa-
ra instaurar una participacion concreta a
los medios de produccion.

Es necesario hacer de modo que es-
tos sujetos -a menudo excluidos histo-
ricamente de los medios de expresion-
se capaciten para transformar la propia
experiencia concreta en informacién y
conocimiéesto para otros.

NOTAS

(1) La RAI era una referencia limitada tanto
por la complejidad de su modelo producti-
vo, como por las significativas reservas que
su modelo comunicacional generaba en di-
versos sectores,

(2) Cuando el imperativo categdrico de un me-
dio de comunicacién es la necesidad de
maximizar la ganancia, esta necesidad lle-
va a que los programas sean producidos
con el objetivo de tener la mayor audien-
cia posible para aumentar las entradas pu-
blicitarias.

Para conseguir estos resultados, los progra-
mas a) no deben molestar a nadie b) deben
encontrar un “minimo comin denomina-
dor” entre los valores y los gustos del ma-
yor nimero posible de receptores.

Los programas, entonces, seran producidos
en serie eon el objetivo explicito de “crear
publico para vender publicidad”.

(3) Se entiende por ‘‘concesionarios” de Publi-
cidad la agencia que se enearga de vender
en exclusiva los espacios publicitarios de
un medio, garantizando una ganancia fija
al medio, Con el control de la ganancia es-
tas agencias pueden de hecho, llegar a con-
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trolar gran parte de la programacion, para
moldearla segiin los criterios que satisfa-
gan las exigencias de los avisadores,

En la radio, el proceso de concentracién
-menos relevante que en la TV-es un dato
de hecho. En 1981, 7 ‘““concesionarios”
de publicidad controlaban el 23 por cien-
to de las emisoras, pero este 23 por ciento
agrupa las radios con mas audiencia: mds
de 8 millones de auditores, siendo el total
de los oyentes de las Radios Libres en
1981 cerca de 8.770.000.

(4) Esta definicidn es usada por G. RICHERI
en “Las Radios Libres”

(5) Muchas veces los grupos de izquierda en-
cuentran en la radio un importante sustitu-
to de las formas tradicionales de moviliza-
cién y militancia politica.
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LA IZQUIERDA Y LA RADIO PRI-
VADA: UNA OCASION PERDIDA (4)

a experiencia italiana puede tam-

bién sugerir elementos de refle-
xi6n relacionados con cémo la izquier-
da, y, mas ampliamente, las fuerzas pro-
gresistas, enfrentaron el fenémeno de la
radio y la televisién privadas.

El nacimiento y desarrollo de la radio
privada pudo haber sido la oportunidad
para cuestionar el sistema radio-televisi-
vo, y, en general, el sistema comunica-
cional italiano. La radio, por sus costos
relativamente bajos, y por su facilidad
de uso, potencialmente puede multipli-
car las fuentes de produccién de infor-
maciéon y cultura; expresar y movilizar
grupos y masas,

De hecho puede transformarse en un
poderoso agente de cambio social, im-
pugnando la globalidad del quehacer co-
municacional,

No obstante, las fuerzas de izquierda
fueron bastante miopes para darse cuen-
ta de estas grandes posibilidades. (5).

Asi, los partidos de la izquierda his-
torica, que por mucho tiempo se opu-
sieron a la radio privada en una defensa
extrema del monopolio estatal, mas tar-
de la utilizaron de una manera habitual-
mente instrumental y ligada mas a nece-
sidades de propaganda que de informa-
cion pluralista.

MARIA CRISTINA LASAGNI, italiana,
socidloga y periodista, colabora con la
RAI y con radioemisoras privadas, dia-

rios vy periédicos. Fue Directora de
“Radio Cittd” de Bolonia. Proyectd y
coordiné en 1982 el primer Curso de
Perfeccionamiento para Operadores Ra-
diofénicos de Italia. Actualmente, tra-
baja temporalmente en CENECA, Chile.
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