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Redescubriendo la ciudad:
“La ruta de la cequera”

Rediscoverinjjg the city:
“The route of blindness" *

Sebastian F. Herrera Rengel**
M. Augusta Rodas R.***

Resumen
La necesidad de entender de una manera distinta el concepto de ciudad lleva hacia el estudio
los procesos de segregacién que existe en su cotidianidad, especificamente hacia comprender
la marginacién que existe en el disefio del espacio publico de la ciudad de Cuenca hacia el
grupo vulnerable afectado por la discapacidad visual.

Se desarrollaron tres etapas, las mismas que tienen por objeto identificar y evidenciar la
problemdtica en un 4rea determina y proponer un disefio urbano-arquitectonico que permita
potenciar el desarrollo y la autonomia de las personas no videntes y la ciudadania en general.

Palabras clave: ceguera, derecho a la ciudad, discapacidad, espacio publico, segregacion.

Abstract
The need to understand the concept of city in a different way leads to the study of the processes
of segregation that exist in its daily life, specifically to understand the marginalization that exists
in the design of the public space of the city of Cuenca towards the vulnerable group affected by
visual impairment.

Three stages were developed, the purpose of which is to identify and evidence the problem
in a specific area, and to propose an urban-architectural design that will allow the development
and autonomy of blind people and citizens in general.

Keys words: blindness, right to the city, disability, urban space, segregation.

El presente articulo se desprende del proyecto de titulacién de pregrado, elaborado por los mismos autores,
Redescubriendo la ciudad. Proyecto de intervencién en sitio: andlisis y propuesta "la ruta de la ceguera"; el
mismo que ha sido expuesto con diferentes temdticas en el Congreso Internacional de Comunicacién Grifica
Arquitecténica CICGA y Congreso Estudios de la Ciudad CIVITIC.

Sebastidn F. Herrera Rengel. Arquitecto. Facultad de Arquitectura y Urbanismo. Universidad de Cuenca.
Planificacién Territorial. sebasherrera99@hotmail.com

M. Augusta Rodas R. Arquitecta. Universidad de Cuenca. Mencién en Planificacién Territorial.

augusta_rr12@hotmail.com

*ok
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Redescubriendo la ciudad: “La ruta de la ceguera”

Introducciéon

De acuerdo a la Organizacién Mundial de la
Salud (OMS) alrededor de 285 millones de
personas en el mundo sufren una discapaci-
dad visual, estos seres humanos se confor-
man a vivir aislados de la sociedad ya que el
transitar por el espacio publico de la ciudad
comprende una situacién de riesgo y temor.

El ya mencionado inadecuado disefio de
las ciudades ha generado que se incapacite a
las personas con esta condicién ddndose una
situacion de segregacién urbana que no per-
mite el disfrute de la ciudad de manera equi-
tativa para toda la poblacidn.

El presente estudio pretende evidenciar y
estudiar las condiciones de accesibilidad en la
Calle de Las Herrerias en la ciudad de Cuen-
ca, lugar que a diario acoge a una cantidad
considerable de ciegos y peatones. Se parte
de un andlisis conceptual y tedrico hacia un
andlisis urbano que permite desarrollar una
propuesta urbano-arquitecténica que permi-
ta repensar el proceso que se lleva a cabo al
generar ciudad.

Definiciones tedricas

El estudio de los antecedentes tedricos tiene
como principal objetivo conocer y ampliar la
vision de ideas y conceptos que se tienen so-
bre la ciudad, el espacio publico y la discapa-
cidad. Se enfatiza sobre la relacién que existe
entre estos elementos y la influencia que existe
al momento de transformar, hacer y deshacer

ciudad.

Ciudad

Existen diversas formulaciones en relacién
al concepto de ciudad, la mayoria enfocadas
hacia definirla como un sistema, una aglo-
meracién o una realidad social.

Estos criterios enfocan una realidad am-
plia y una situacién opuesta, definiendo la
ciudad como el elemento que abarca al ser
humano dentro de un espacio fisico en don-
de desarrolla sus actividades; de acuerdo a
Bottino (2009) la ciudad es un espacio com-
plejo en el sentido de funciones y criterios
ya que sus habitantes (elemento mds impor-
tante) son dispares y las actividades que estos
realizan en ella son infinitamente diversas.

Para el presente trabajo se ha considerado
a la ciudad como “un colectivo social que tie-
ne una expresiéon urbanistica, caracterizada
por su orden interno y externo, el cual cuen-
ta con espacios en donde se desarrollan las
realidades de la prictica social.” (Herrera &
Rodas, 2017).

Espacio publico

Desde un punto de vista histérico, el sur-
gimiento del espacio publico adquirié im-
portancia conforme las ciudades se fueron
consolidando y sufriendo cambios impor-
tantes en su concepcion. Es asi que el espacio
publico pasé de ser el espacio residual a ser
un elemento ordenador en donde se dan los
encuentros y las expresiones sociales y cultu-
rales de los ciudadanos (Page, 2008).

De esta manera, el espacio publico corres-
ponde a aquel territorio de la ciudad donde
cualquier persona tiene derecho a estar y cir-
cular libremente (Garcia, 2009).
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Sebastian F. Herrera Rengel y M. Augusta Rodas R.

El espacio publico se puede clasificar de
acuerdo a sus funciones en espacios transita-
bles y espacios estanciales (Ver Figura 1).

Figura 1. Clasificacién de espacios publicos

Tipos de espacio publico

Calles
+--- Estacionamientos
~--- Elementos articuladores

i-- espacios transitables

Plazas
- Plazoletas
---- Parques

--- espacios estanciales

Fuente: Marfa Escandén, Diana Espinoza.

El elemento de mayor importancia dentro de
los espacios transitables es la calle, que con-
formada por aceras y calzada, y es el elemen-
to que caracteriza la esencia de una ciudad,
siendo el espacio en donde se da la interac-
cién social y el desarrollo de las actividades
cotidianas por parte de la poblacién.

Discapacidad

De acuerdo a la Ley Orgédnica de Discapa-
cidades (Ecuador) se considera persona con
discapacidad a toda aquella que, como con-
secuencia de una o mais deficiencias fisicas,
mentales, intelectuales o sensoriales, con in-
dependencia de la causa que la hubiera ori-
ginado, ve restringida permanentemente su
capacidad bioldgica, sicolégica y asociativa
para ejercer una o mds actividades esenciales
de la vida diaria.

Especificamente, la discapacidad visual es
comprendida como “cualquier restriccién o
carencia de la capacidad visual para realizar
una actividad en la misma forma o grado que
se considera normal para un ser humano”

(OMS, 2009).

Aproximadamente 285 millones de per-
sonas presentan algiin tipo de discapacidad
visual, entre ellas la mds comun la ceguera la
cual se caracteriza por la por la ausencia total
o la simple percepcién de luz.

A nivel latinoamericano, el Ecuador ocupa
el octavo puesto por porcentaje de prevalencia
de ceguera y discapacidad visual, representado
por el 12,8% del total de la poblacién segtin
el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos,
en el ano 2010. Y en el plano local, es decir
en la provincia del Azuay, se registran 8841
personas con discapacidad visual.

Bajo estas premisas, en la ciudad de Cuen-
ca se ha identificado la institucién con mayor
acogida que brinda apoyo y acercamiento ha-
cia las personas con discapacidad visual, la So-
ciedad de No Videntes del Azuay (SONVA).
Establecimiento que se halla ubicado en el
sector El Vergel, en la calle De las Herrerifas y
El Arupo. Esta institucion sirve como referen-
te para la investigacién siendo el pilar para los
procesos que conlleva el hacer ciudad desde la
mirada del discapacitado visual.

“SONVA surge como una necesidad del
sector por organizarse para coordinar su ac-
cionar en pos de mejorar la calidad de vida de
las personas ciegas o con baja visién” (Diario
La Tarde, 19/05/2014).

De acuerdo a entrevistas realizadas en la
institucién, la mayoria de discapacitados vi-
suales no tiene un desenvolvimiento comin
por la ciudad ya que muchos de ellos sienten
miedo y confusién al transitar por las calles.
Adridn ciego total relata:

“... uno tiene que reducirse y hacerse
pequefio para poder cruzar la calle o pasar
por las veredas, especificamente la vereda del
lado izquierdo para ir a la parada de bus, son
un total problema para circular... la verdad
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Redescubriendo la ciudad: “La ruta de la ceguera”

uno tiene miedo de circular por la calle, los
vehiculos y la bulla que existe a uno le hace
querer quedarse en casa...” (A. Manzano,
comunicacion personal, 21/06/2017).

La Calle de las Herrerias

El lugar de intervencién es la calle De las
Herrerias, ubicada en la parroquia Huayna
Ciépac, sector del Vergel; es un espacio con
una gran cantidad de memoria histérica en
la ciudad de Cuenca ya que desde sus inicios
sirvié como ingreso hacia la ciudad formando
parte del Camino del Inca o Qhapaq Nan y
posteriormente pasando a ser el punto de aco-
gida para el oficio tradicional de la herreria.

El lugar fue escogido de acuerdo a los
equipamientos existentes, necesidades, entre-
vistas y el porcentaje de personas con disca-
pacidad que presenta el sitio convirtiéndose
en el lugar éptimo para la intervencién.

Es importante destacar, que desde el afio
1964 se instalé en el sector la Sociedad de No
Videntes del Azuay (SONVA), desde enton-
ces el transitar de personas ciegas es comtn
en las calles estrechas y rodeadas de parqueos
vehiculares.

Analisis Urbano

El andlisis urbano permite observar y com-
prender la ciudad desde la perspectiva de
la seguridad ciudadana. Destacando princi-
palmente hacia una sensibilidad del tipo de
usuarios que transitan por la urbe, y que se
evidencia fuertemente por una serie de re-
flexiones que parten de sus propias experien-
cias y que provocan diferentes formas de ob-
servar las circunstancias de nuestro entorno,

Figura 2. Perspectiva aérea de la Calle de las
Herrerias

El 4rea de estudio comprende desde la Av. 12 de Abril hasta la Calle de
las Acacias; para el andlisis se dividi6 el 4rea en tres tramos siguiendo el
trazado vial de las cuadras existentes (Ver Figura 2).

para que todos y todas podamos disfrutar de
la ciudad con igualdad de oportunidades.

Tomando como punto de partida, se rea-
liza una indagacién sobre el tipo de usuarios
vulnerables que se hallan en la ciudad y su
concentracion en la misma.

Asi entonces en primer lugar, se reflexiona
sobre la relacién de las personas con el entor-
no, en dependencia a su movilidad y accesi-
bilidad al medio fisico, en donde no deberia
importar la condicién que posea el usuario,
pues dicho espacio deberia brindar las carac-
teristicas adecuadas para la normal circulacién
de todos y todas sin excepcién alguna.

El andlisis parte desde el punto de vista
del cumplimiento de la Norma Ecuatoria-
na referente a la accesibilidad al medio fisi-
co para personas no videntes, en la cual se
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pretende reconocer el contexto y la situacién
que afronta los ciudadanos con discapacida-
des; a su vez dar soluciones a la interaccién
fisica que resulta entre las deficiencias y las
barreras del entorno. La norma INEN ha
formulado alrededor de trece documentos
reglamentarios referidos a la accesibilidad de
las personas con discapacidad y movilidad
reducida aplicables a espacios de uso publico
y privado, como: sefalizacién, vias de circu-
lacién peatonal, rampas fijas, cruces peato-
nales, estacionamientos, transporte, senaliza-
cién en pisos, mobiliario urbano, entre otros.

Como resultado, después del estudio y co-
nocimientos del instrumento normativo, es de
gran importancia determinar el estado actual
y las condiciones de accesibilidad que presenta
el sector en lo que se refiere a la via publica,
y especificamente a los dmbitos de riesgo en
el uso de la red peatonal, la misma que tiene
especial incidencia para las personas ciegas.

Se efecttia un estudio de campo, con el ob-
jeto de detectar las barreras urbanisticas exis-
tentes. Para ello se realiza un mapeo del 4rea
de estudio, mediante fichas y planos se realiza
la recoleccién de datos, en donde se observa la
problematica actual de la ruta en relacién a:

- Dimensiones de aceras

- Tipo de pavimento de las aceras
- Intersecciones peatonales

- Equipamiento urbano

- Barreras urbanisticas

- Flujo peatonal

- Contaminacidén actstica

En la figura 3 se puede observar los resultados
obtenidos en el drea de estudio y de manera
particular la localizacién de la problemdtica
existente.

Figura 3. Analisis urbano del area de estudio

= dimension de las aceras
T [ 0.50-1.50m
;) 8 151-2.50m
[ 2.51-mas

fipo de material en las aceras

"1 Adocreto
[ Adoquin
] Hormigén
Baldosa
1 Ladrillo

intersecciones peataonales

B Accesive
. No accesible

equipamiento urbano

. incorrecto
. correcto

barreras urbanisticas

. barrera

flujo peatonal
Alto

0 Medio
Bajo

_contaminacién aclstica

. +70Db

Fuente: Propia.
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Redescubriendo la ciudad: “La ruta de la ceguera”

El 4rea de estudio no cuenta con la apli-
cacion de la Normativa Técnica Ecuatoriana,
alo largo de los tramos se pudo observar que:

- El'43% de las aceras no cuenta con las di-
mensiones recomendadas y estd en com-
pleto mal estado.

- El 81% del equipamiento existente estd
incorrectamente ubicado.

- Los bolardos de piedra representan la ma-
yor barrera urbanistica.

- El 100% de las intersecciones no cuen-
ta con sefalizacién y solo el 11% posee
rampas.

- Se tiene un flujo peatonal de 25-50 perso-
nas por minuto.

- Contaminacién actstica mayor a 65 Db.

Identificacion de la problematica

Se detectd la limitacién que atraviesan las
personas al circular por la ruta, pues en los
tres tramos que constituyen el drea de es-
tudio, notoriamente sobresale las dificulta-
des en el desplazamiento de una lugar hacia
otro, en cuanto maniobra para acceder a los
espacios y moverse dentro de ellos, debido
al inadecuado e insuficiente dimensiona-
miento y tipo/estado de pavimento de las
aceras, asi también la restriccién de movili-
zarse directamente por la presencia de equi-
pamiento y mobiliario mal ubicado comba-
tiéndose en obstdculos dentro del recorrido
(Ver Tabla 1).

Se identificé los altos decibeles de ruido
producidos por la contaminacién sonora
emitida por los automéviles que por alli
transitan; y finalmente se determiné que
el cambio de nivel entre acera y calzada es

un conflicto para los usuarios vulnerables,
pues muchos de ellos no pueden realizar
acciones o movimientos precisos con las
extremidades lo que conlleva a frecuentes
accidentes.

Tabla 1. Deteccion de problemas en
el area de estudio
Problemitica General Detectada

Dimensionamiento de aceras

Cambio de direccién dentro
del recorrido

Desplazamiento
horizontal

Presencia de obstdculos

Desplazamiento Superar desniveles

vertical . p
Pavimento heterogéneo

Pérdida de las capacidades

Desplazamiento

sensorial . .
Percibir sensaciones

Fuente: Propia.

Propuesta

Se plantea una propuesta urbano-arquitec-
ténica que tiene como concepto bdsico: “la
ciudad inclusiva”, proponiéndose la integra-
cién del ser humano con el entorno que lo
rodea, mediante una serie de tratamientos
urbanos que den solucién puntual a los pro-
blemas encontrados, teniendo como princi-
pales protagonistas a los grupos vulnerables
que transitan por el sector en cuestién de
estudio. La propuesta se conceptualiza des-
de una pirdmide de jerarquia de movilidad
propuesta, la cual otorga prioridad a los
usuarios vulnerables (prioritariamente a
personas con discapacidad visual) y seguido
se da espacio al peatén y a los sistemas de
movilidad alternativos.
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Figura 4. Jerarquia de movilidad propuesta

+
Usuarios vulnerables

bt/

caminar

Peatones
L ] [
M

Ciclistas

&

Vehiculos

=

situacion deseable
circular en bicicleta

movilizarse en auto.

Fuente: Propia.

El diseno de la propuesta se basa principal-
mente en la recuperacién del espacio publi-
co, que ofrece un sistema de accesibilidad y
movilidad peatonal. Pues, resulta que los des-
plazamientos de un individuo se hallan prio-
rizados en funcién a la equidad y beneficio
social, de tal manera que pueda ratificarse el
derecho universal en relacién al disefo acce-
sible a la ciudad.

El proyecto nace a partir de las necesida-
des y relaciones sociales que reflejan ser el ele-

mento principal de la estructura urbana, las
mismas que con el tiempo, a través de proce-
sos de regulacion otorgardn vida e identidad
propia al lugar.

Asi pues, para alcanzar la integracién
socio—espacial, en primera instancia se con-
sidera las caracteristicas fisicas del lugar, la
respuesta a las necesidades especiales (disca-
pacitados visuales) y las necesidades expresa-
das por la poblacién general-local.

Se plantea una serie de criterios de disefio
que permiten superar la situacién actual (Ver
Figura 5) y proponer un disefio en funcién de:
- Accesibilidad y movilidad.

- Necesidades sociales.
- Identidad al lugar.

- Cohesidn social

Concretamente, la propuesta (Ver Figura 6)
comienza con un redisefio vial, se retiran los
espacios de parqueo existentes en la Calle
de las Herrerias y se aumenta la seccién de
aceras hasta obtener las dimensiones 6pti-
mas normativas; se pretende ganar espacio
exclusivamente para la movilidad peatonal y
reducir la contaminacién visual y vehicular
existente en la zona.

Mediante el uso de baldosas podotécti-
les guias y de prevencidn se crean recorridos
continuos a lo largo de las aceras credndose

Figura 5. Situacién actual vs situacién propuesta

e = %d%\

Fuente: Propia.
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Redescubriendo la ciudad: “La ruta de la ceguera”

espacios seguros mediante estimulos téctiles.
Estas dreas estdn libres de obstdculos y con
un recorrido lineal que evite confusiones y
permita tener una claridad en los espacios.

En las intersecciones y lugares de interés
se colocan baldosas de prevencién e hitos que
permiten identificar los lugares mediante in-
formacién braille.

Se establecen dreas de equipamiento y
mobiliario accesible a lo largo de la calle en
funcién de los usos de suelo existentes. El uso
de la vegetacion es estas zonas proporciona
confort y mediante los estimulos olfativos se
pretende crear espacios de memoria. El equi-
pamiento urbano se ubica a lo largo de ban-
das propuestas para albergar estos elementos
permitiendo que no se ubique elementos en
el recorrido de los no videntes. Se establece

conforme los proyectos futuros en la ciudad
un espacio destinado a una ciclovia que per-
mite a los usuarios de la ciudad tomar alter-
nativas en la movilidad cotidiana.

Conclusiones

Al momento de realizar una propuesta ur-
bana hacia los sectores segregados se puede
evidenciar las escasas condiciones de accesi-
bilidad que presentan las ciudades.

Se evidencié que en nuestra urbe el dis-
capacitado visual sufre una segregacion que
no es visible a menos que se analice deteni-
damente el estado del espacio piblico y se
experimente la ciudad a ciegas. El encontrar

aceras en pésimas condiciones y recorridos

Figura 6: Propuesta de la infraestructura de la calle de las Herrerias

incipalees comercios

Banda de equipamianto

Ll

Fuente: Propia.
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llenos de obstdculos hace que la ciudad se
vuelva un espacio de incertidumbre y practi-
camente los sectores vulnerables no transiten
por la ciudad y por ende no puedan satisfa-
cer sus necesidades llevando a que no puedan
sentirse parte de una sociedad.

La “Ruta de la ceguera” pretende disfru-
tar y recorrer la ciudad con autonomia al dis-
capacitado visual, el disefio urbano pone en
evidencia que se puede realizar una propues-
ta urbana que desde el estudio de la discapa-
cidad pueda potenciar a toda la poblacién y
establecer una nueva identidad hacia el sec-
tor en estudio.

La experiencia obtenida al realizar el pro-
yecto es inspiradora ya que el olvido que se
da a los sectores vulnerables fue una de las
motivaciones para realizar el proyecto. Tra-
bajar con discapacitados visuales exige pensar
de una manera diferente la arquitectura, se
tiene que reinterpretar los espacios e intentar
afrontar las necesidades que presentan.
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