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Resumen

La transparencia ha escalado en el debate puiblico de la modernizacion estatal como mecanismo
para fortalecer la relacion Estado - Ciudadano. Se observa como las medidas de transparencia
surgieron a raiz del inconformismo con la administracioén tradicional caracterizada con el

secretismo del saber publico.

En este documento la transparencia en la gestion publica es analizada como el “marco juridico,

politico, ético y organizativo de la administracion publica que debe regir las actuaciones de

todos los servidores publicos (...)” (TPC, 2022).

El contexto que desarrolla la tesis es que “/e/n Colombia y en el Distrito Capital (D.C.) se han
diseriado e implementado politicas publicas que fortalecen acciones para la transparencia y la
lucha eficaz contra la corrupcion; no obstante, se identifican debilidades institucionales para
la implementacion de estos lineamientos en las Alcaldias Locales del D.C., lo que produce alta

percepcion de corrupcion y desconfianza ciudadana en la administracion local”.

Y asi, el analisis gira en torno a identificar: ;Qué arreglos institucionales se deben considerar
en el nivel local de la organizacion politico-administrativa, para que su implementacion cumpla
con la expectativa de transparencia de la sociedad y no caiga en isomorfismos?. A partir del
andlisis se plantean recomendaciones de politica ptblica para fortalecer la gestion transparente

de las Alcaldias Locales.
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Abstract

Transparency has become part of the public debate on state modernization as a mechanism to
strengthen the state-citizen relationship. As a result of disagreement with the traditional
administration transparency measures have risen, characterized by the secrecy of the public's

knowledge.

In this document the concept of transparency is analyzed as the “legal, political, ethical and

organizational framework of the public administration that should govern the actions of all

public servants (...)” (TPC, 2022).

This thesis develops under the context titled: "In Colombia and in the Capital District (C.D.)
public policies have been designed and implemented to strengthen transparency actions and
win the battle against corruption; however, there are visible institutional weaknesses regarding
the implementation of these guidelines in the Local Mayor's Offices of the Capital District that
have been identified, which produce a negative corruption perception and citizen distrust in the

local administration".

This is how the present analysis revolves around identifying: What institutional arrangements
should be considered at the local level of political-administrative organization, so that its
implementation meets the expectation of transparency of the society and does not fall into
isomorphisms? Lastly, public policy recommendations are proposed to strengthen the

transparent management of Local Mayor's Offices.
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Estudio analitico de la implementacion de las medidas de politica publica de
transparencia y anticorrupcion en las Alcaldias Locales del Distrito Capital de

Colombia desde el aiio 2010 al afio 2021

Introduccion

Los diferentes pensamientos y enfoques teoéricos frente al funcionamiento del aparato estatal en
términos de gestion transparente no han contribuido con la erradicacion completa del
inconformismo ciudadano hacia las instituciones publicas, ni tampoco representan mejoras
significativas en los indicadores que miden el fendmeno de la corrupcion, su riesgo o su
percepcion. Esto se puede evidenciar en dos situaciones: la baja participacion y la percepcion
de corrupcion. De acuerdo con la ultima encuesta de Yanhass (2021), la corrupcion es la
principal preocupacion que tienen los colombianos (22%), seguidos de temas como la economia

(20%), el desempleo (15%) y la inseguridad ciudadana (13%).

Incluso, en la situacion actual que vive Colombia se ha acrecentado el inconformismo, las
quejas frecuentes, los fuertes reclamos sociales y por ende la desconfianza en la accion Estatal
en quienes ejercen algin tipo de responsabilidad en ella, tal es el punto que existe una
percepcion generalizada que llega a afirmar que el funcionario publico es poco honesto y por
ende las instituciones publicas son permeadas por la corrupcion. De acuerdo con el Indice de
Percepcion de Corrupcion (IPC) de Transparencia Internacional, para el ano 2018, Colombia
desciende de 37 a 36 puntos sobre 100 en percepcion de corrupcion y pasa del puesto 96 al 99
entre 180 que hacen parte de la medicion. En el caso particular de Bogoté, Distrito Capital se

han presentado actos de corrupcion que han ocasionado incluso la destitucion del Alcalde
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Mayor en el caso medidtico titulado como carrusel de la contratacion’. Tomando datos para
Colombia del latinobarémetro (2020) se observa que la percepcion de reduccion® de la

corrupcion para el periodo 2004-2020 empeord.

Ilustracién 1. Percepcion de la reduccion de la corrupcién en Colombia, 2004-2020
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Fuente: Latinobarémetro (2020)

Bajo esta logica de desconfianza, la funcién social del Estado se difumina lo que impide ver o
reconocer los avances que se han generado con el disefio e implementacion de politicas publicas

orientadas a la gestion transparente de la administracion publica.

La desconfianza generalizada en las instituciones publicas conlleva a pensarse cada dia la

gestion publica desde un enfoque de transparencia basada en la implementacion de medidas

! El escandalo del Carrusel de la contratacion es un caso de corrupcion politica desarrollado en la ciudad de Bogota,
llevado a cabo durante la administracion del exalcalde Samuel Moreno Rojas en el 2010. La polémica estallo el
25 de junio de dicho afio cuando salieron a la luz pruebas que evidenciaban la negociacion de multimillonarias
comisiones por parte de German Olano, excongresista de la Republica, al empresario Miguel Nule Velilla, cuya
empresa, que llevaba su apellido, manejaba gran parte de los contratos de distintas obras publicas que se
desarrollaban en la capital colombiana.l La principal obra que se vio directamente afectada por dichas
negociaciones irregulares fue la construccion de la tercera fase del sistema de transporte publico TransMilenio, la
cual presentd mas de tres afios de retraso.

El escandalo es considerado como uno de los mas grandes en la historia reciente de Colombia.

2 La pregunta que se formula es: ;Cuanto cree Ud que se ha progresado en reducir la corrupcion en las instituciones
del Estado en estos ultimos 2 afios?
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novedosas que impliquen la aprehension de los instrumentos ya existentes (Ley de
Transparencia, estatuto anticorrupcion, gobierno abierto, entre otros) combinados con
mecanismos innovadores que logren trascender al campo social y generen mayor confianza en

el Estado.

Lo anterior, no constituye un tema nuevo en la agenda publica, sino que por el contrario ha
hecho parte de diferentes apuestas institucionales y de la sociedad civil, dirigidas a blindar el
interés general y hacer mas transparente la accion estatal. En los ultimos cuatro afios se debe
reconocer el trabajo adelantado por Bogoté para fortalecer la implementacion de medidas de
lucha contra la corrupcion. Fue la primera ciudad capital colombiana que disefio, y actualmente,
implementa la Politica Publica Distrital de Transparencia, Integridad y No Tolerancia con la
Corrupcion a partir del afio 2018; y en medir su gestion en torno a la transparencia. Asi mismo,
la administracion actual esta liderada por una de las figuras politicas con mayor reconocimiento

a nivel nacional en la lucha contra la corrupcion.

El disefio de estas acciones requiere analizar su implementacion desde lo local, &mbito de
especial importancia por la cercania con las comunidades. El presente trabajo pretende ser un

aporte en este sentido.

Para que las intervenciones que se realicen tengan un efecto importante se requiere identificar
los factores mas relevantes que inciden en la implementacion. La importancia del tema objeto
de estudio estd en que las alcaldias locales que hacen parte del Distrito Capital de Colombia,
tienen por naturaleza una baja capacidad administrativa en esta institucionalidad local, lo que

genera una baja efectividad en las acciones que buscan reducir el riesgo de corrupcion. Antes
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de continuar con el analisis es importante describir el arreglo administrativo de la ciudad de

Bogota.

Las Alcaldias Locales en el Distrito Capital de Colombia son una dependencia de la Secretaria
Distrital de Gobierno responsable de las competencias asignadas a los Alcaldes Locales y
representan la institucionalidad publica mas cercana a los habitantes de las localidades de
Bogota, D.C., su inversion anual (en las 20 localidades) es cercana a un billébn de pesos
colombianos, los cuales se ejecutan en proyectos de inversion relacionados con temas diversos
como proteccion y bienestar animal, temas ambientales y del gestion del riesgo, salud,
reactivacion economica, infraestructura vial secundaria y terciaria, género, educacion superior,

atencion a jovenes y al adulto mayor, entre otros temas.

Asi, considerando la importancia de las Alcaldias Locales en el contacto ciudadano y en la
implementacion de politicas y programas distritales, la presente tesis centra su atencion en la

relevancia que tiene la gestion transparente de las Alcaldias Locales.

Con especial énfasis en lo mencionado hasta este punto se afirma como hipdtesis de este
documento que en Colombia y en el Distrito Capital (D.C.) se han adaptado, disefiado e
implementado politicas ptblicas que fortalecen acciones para la transparencia y la lucha eficaz
contra la corrupcion; no obstante, se identifican debilidades institucionales para la
implementacion de estos lineamientos en las Alcaldias Locales del D.C., lo que produce una
percepcion negativa sobre el fenomeno de la corrupcion lo que incrementa la desconfianza en

la administracion local.
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Un punto importante que se desprende del analisis realizado, se relaciona con el hecho segiin
el cual, para mejorar la confianza en las instituciones locales, el ambito local es fundamental
por dos razones que ya se mencionaron: i) la interaccion de la ciudadania con la administracion
local es mayor y permanente debido a las diversas competencias y responsabilidades que tienen
las Alcaldias Locales; ii) el ciudadano no diferencia entre entidades del orden nacional,
departamental o local, pues su Unico interés es que le resuelvan su problema o satisfagan la

necesidad colectiva que demanda, independientemente qué entidad lo realice.

Para el desarrollo de esta tesis, el documento se divide en dos partes principales; la primera
seccion corresponde a la presentacion del enfoque tedrico y metodologico, asi como el
reconocimiento de la situacion problematica que se aborda a lo largo del documento y que dio

origen a la hipdtesis ya enunciada.

La segunda parte se enfoca en el andlisis puntual de las Alcaldias Locales, y da respuesta a la
pregunta central de investigacion: ;Qué arreglos institucionales se deben considerar en el nivel
local de organizacion politico-administrativa, para que su implementacion cumpla con la
expectativa de transparencia de la sociedad y no caiga en isomorfismos?. Con tal proposito se
identifica el grado de implementacion de medidas de transparencia y lucha contra la corrupcion,
el nivel de riesgo de corrupcion con la identificacion de los hallazgos maés frecuentes
identificados por los entes de control y un capitulo de recomendaciones de politica publica para

continuar blindando y transparentando la administracion publica local del Distrito Capital.
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PARTE 1. Contextualizacion de la Tesis

Esta seccion establece los elementos bases considerados para la estructuracion y desarrollo de
la tesis, los cuales estdn conformados por la identificacion de la problematica, los objetivos
trazados en la investigacion, el enfoque metodoldgico y el estado de arte (tedrico y normativo)

que aplican para el caso colombiano y distrital objeto del estudio analitico.

CAPITULO I. Identificaciéon del tema y enfoque metodolégico

En la introduccion de este documento se afirmd la persistencia del inconformismo, las quejas
frecuentes y por ende la desconfianza ciudadana en la accion estatal generada por la
concepceiodn segun la cual “todos los funcionarios” son corruptos y, por tanto, la administracion
publica no funciona. No obstante, frente a estas generalizaciones hay dos inconvenientes de
tipo conceptual que impiden abordar el problema desde el punto de vista de las politicas

publicas.

En primer lugar, no hay claridad sobre la definicion del fendmeno de la corrupcion, lo que
genera la creacion de medidas que apuntan a multiples temas, sin que sus resultados sean los
mejores en cuanto a efectividad. De hecho, en la normatividad colombiana, se habla de delitos
de la administracion publica dentro de los cuales la corrupcion no hace parte de estos, de manera
explicita. No obstante, la ciudadania, los medios de comunicacion, los actores politicos, incluso

los 6rganos de control hablan sin excepcion del “problema de corrupcion”.
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Segundo, la corrupcion es un fendmeno dificil de medir®. Lo que no se mide no se controla y si
no se controla, su seguimiento y evaluacion es dificil. Las diferentes medidas de lucha contra
la corrupcion disefiadas en el marco de las politicas publicas estatales tienen una clara
orientacion hacia la generacion de arreglos institucionales que protejan la accion estatal y
faciliten el acceso de la ciudadania a los mecanismos de control social. No obstante, siempre
que se habla de corrupcion inmediatamente se viene a la mente, un factor econémico, el cual es

dificil de calcular.

En el caso particular de las Alcaldias Locales de Bogoté, D.C., se han presentado situaciones
que dan por hecho la existencia de este macro problema, de las que se puede mencionar lo

siguiente:

1) En los primeros meses del afio 2020, el Secretario de Gobierno present6 a la opinion
publica la identificacion de irregularidades en la gestion contractual de las Alcaldias
Locales asociadas a la concentracion de la contratacion en determinados proponentes,
la suscripcion de contratos poco sustentados, la formulacion de pagos elevados, entre
otras posibles falencias (Confidencial Colombia, 2020), que a la percepcion de la

sociedad son una manifestacion expresa de hechos de corrupcion.

2) Desde el afio 2003 al 2021, segin el Indicador de Sanciones Disciplinarias de la
Procuraduria General dela Nacién — PNG, en Bogota, D.C. se han impuesto 10.335

sanciones disciplinarias, siendo asi la ciudad con el mayor nimero a nivel nacional. De

® La Secretaria de la Transparencia de la Presidencia de la Republica, en el afio 2016 public un articulo sobre el
problema de medicion del fendmeno de la corrupcion, consolidando aportes académicos e institucionales en cuatro
areas de medicion: 1.) Mediciones basadas en percepcion; 2.) Mediciones basadas en observacion directa de
programas/proyectos especificos; 3.) Mediciones basadas en chequeos cruzados; y 4.) Mediciones basadas en
estimaciones ¢ inferencia estadistica.
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estos casos, registran 112 sanciones sobre personas que ejercieron el cargo de Alcalde
Local con 56 decisiones de inhabilidad general de 10 a 14 afios y 56 decisiones de

destitucion (Secretaria de la Transparencia, S.f.)*.

3) Segun el Indicador de sanciones penales de la Fiscalia General de la Nacion del 2015 al
2020 el numero de Indiciados por delitos contra el orden social, el patrimonio
econdmico y administraciéon publica con Sentencia en Bogotd, D.C. corresponde a
4.191, asociados a vulneracion de normas asociadas con temas de corrupcion. De estas,
210 corresponden a delitos contra el orden econdmico social, 3.415 a delitos contra el
patrimonio economico y 566 a delitos contra la administracion publica (Secretaria de la
Transparencia, S.f.)°>. Aunque en este indicador no se especifica el namero de casos
posiblemente asociados a la gestion de las alcaldias locales, se mantiene en este

documento por el panorama general que da sobre la capital colombiana.

4) En el Observatorio de Transparencia y Anticorrupcion de la Secretaria de la
Transparencia de la Presidencia de la Republica incluyen el “monitoreo de la
corrupcion” como otro mecanismo de medicion, en el cual para la vigencia 2021 se
identificaron 123 noticias asociadas a Bogotd, D.C. de las cuales 8 noticias
corresponden a Alcaldias Locales a hechos de contratacion, concentracion de

contratacion.

5) Enlosultimos dias un nuevo escandalo sobre posibles actos de corrupcion en la Alcaldia
Local de Usme acapardé la atencion de la opinidén publica, entes de control y actores

politicos. Sobre esta Alcaldia Local se revelaron grabaciones en las que se solicitaban

4 Informacion disponible en: http:/anticorrupcion.gov.co/medir/indicador-de-sanciones-disciplinarias
5 Informacion disponible en: http://anticorrupcion.gov.co/medir/indicador-de-sanciones-penales
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pagos indebidos a personas naturales para suscribir contratos de prestacion de servicios,

con el fin de satisfacer intereses particulares de quienes hacian tales peticiones.

Este hecho es materia de investigacion actualmente, y desde la Secretaria Distrital de
Gobierno se ofrecié respaldo juridico a la denunciante y la Oficina de Asuntos
Disciplinarios procedié a la suspension del cargo a Mabel Sua, decision que fue

cumplida mediante el Decreto 099 del 22 de marzo de 2022, asi:

Articulo 1°. Dar cumplimiento al Auto No. 599 del 22 de marzo de 2022, proferido por la
Oficina de Asuntos Disciplinarios de la Secretaria Distrital de Gobierno, en el sentido de
suspender a la seriora MABEL ANDREA SUA TOLEDO (...), en el cargo y funciones de Alcalde

Local, Codigo 030 Grado 05 de la Alcaldia Local de Usme.

Los datos anteriores son manifestaciones de la dificultad de medicion del fenémeno de
corrupcion y por ende, de todas las posibles expresiones en los que el resultado negativo sobre
la gestion de las alcaldias locales pudo ser considerado como un hecho de corrupcion. No
obstante, en el propdsito de esta tesis se reconoce que previo a la exposicion de irregularidades
ante la opinion publica o de la sancidn proferida por los entes de control o la identificacion de
hallazgos susceptibles de investigacion, hay un escenario con medidas de transparencia y de
prevencion de corrupcion que favorece la existencia de arreglos institucionales y controles
frente a los riesgos de corrupcion; sin embargo, su baja implementacion incrementa el nivel de

riesgo de corrupcion y favorece la persistencia del fenémeno de corrupcion.

Con relacion a esto ultimo, se han identificado datos cuantitativos y cualitativos que dan cuenta
de debilidades en la implementacion de las medidas de transparencia y anticorrupcion en las

Alcaldias Locales de las que sobresalen las siguientes:
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1) La gestion local de las Alcaldias Locales no se ha medido en torno a la gestion de la
transparencia®, por lo tanto, no hay una linea base que establezca el riesgo, la percepcion

o la sancion del fendmeno de corrupcion en este nivel del gobierno Distrital.

2) Enelafio 2011 el Congreso de la Republica de Colombia expidio la Ley 1474 de 20117,
norma que establece que cada entidad del orden nacional, departamental y municipal
debera elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion
al ciudadano; no obstante, dada la naturaleza de las Alcaldias Locales, al ser una
dependencia de la Secretaria Distrital de Gobierno®, esta estrategia es inica y no precisa
de acciones claras para cada Alcaldia Local; a esto se suma, que la participacion en la

formulacion por parte de las Alcaldias es minima o nula.

A lo anterior se agrega que segun el informe emitido por la Oficina de Control Interno
en enero de 2022, ninguna de las 20 alcaldias locales alcanz6 un cumplimiento del 100%
del Plan Anticorrupcion y de Atencion a la Ciudadania, sino por el contrario la Alcaldia
Local de Usaquén obtuvo un porcentaje de cumplimiento de tan solo el 53,3%
ubicandose asi con el menor nivel de cumplimiento y en el primer lugar se ubico la

localidad de Barrios Unidos con €l 95,79%.

6 Se exceptia la medicion que se realiza con el Indice de Transparencia Activa — ITA de la Procuraduria General
de la Nacion; aunque la medicion en las Alcaldias Locales no incluye todos los items de la Ley de Transparencia.
7 Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de
los actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica.

8 La Secretaria Distrital de Gobierno hace parte de los organismos de la ciudad de Bogota, D.C., que lidera la
convivencia pacifica, el ejercicio de la ciudadania, la promocion de la organizacion y de la participacion ciudadana,
y la coordinacion de las relaciones politicas de la Administracion Distrital en sus distintos niveles, para fortalecer
la gobernabilidad democratica en el ambito distrital y local, y garantizar el goce efectivo de los derechos humanos
y constitucionales.

Dentro de la estructura organizacional de la Secretaria Distrital de Gobierno se incluyen las 20 Alcaldias Locales,
que actualmente representan la division geografica administrativa del Distrito Capital.

18 de 132



3)

4)

)

6)

7)

En el afio 2021 la Veeduria Distrital public6 el informe “Medir para mejorar: una mirada
ciudadana a la gestion publica distrital”, en el cual en el capitulo que presenta el ranking
de cumplimiento de la Ley de Transparencia’ identifica que ninguna alcaldia local
alcanza el 100% de cumplimiento, encontrando que el nivel mas bajo de cumplimiento
es de la Alcaldia Local de Rafael Uribe con un 82,3% y el nivel mas alto de

cumplimiento es de la Alcaldia Local de Barrios Unidos con un 95,5%.

En el informe citado de la Veeduria Distrital en el numeral anterior, también sobresale
el alto grado de incumplimiento de la Ley 1755 de 2015'°, en el que el promedio de
respuesta de peticiones ciudadanas es de 143 dias en promedio por las Alcaldias

Locales, transgrediendo claramente los parametros de la transparencia pasiva.

La Veeduria Distrital lidera una herramienta para el registro y seguimiento a
compromisos adquiridos con ciudadania, entre el afio 2020 al 2021, trece alcaldias

locales registraron un total de 40 compromisos con un cumplimiento del 70%.

En el afio 2019 inici6 la implementacién de la Politica Publica de Transparencia,
Integridad y No Tolerancia con la Corrupcion; no obstante, en los documentos que la

soporten carecen de un diagndstico completo sobre la gestion de las Alcaldias Locales.

A la fecha de elaboracion de este documento, no hay informes de seguimiento a la
Politica Publica de Transparencia, Integridad y No Tolerancia con la Corrupcion, lo que

no permite identificar el nivel de implementacion de los 13 productos de alcance local.

% Se base en los resultados de verificacion del boton de transparencia disponible en cada una de las paginas Web
de las alcaldias locales.

19 Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticidon y se sustituye un titulo del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
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Los anteriores datos mencionan algunas medidas de transparencia y anticorrupcién con
deficiencias en su implementacion en las Alcaldias Locales, asociados desde la ausencia de
herramientas de medicion de transparencia, hasta la baja oportunidad de cumplimiento por parte
de las mismas alcaldias locales. Estos factores precisamente son los que dan el preambulo para
afirmar que existen debilidades en la implementacion de las medidas de lucha contra la
corrupcion en las Alcaldias Locales del Distrito Capital en Colombia, 1o que conlleva a la
persistencia del riesgo alto de corrupcion y se encadena con la desconfianza ciudadana en las

instituciones publicas. Esta relacion se puede ver esquematicamente de la siguiente forma:

Tustracion 2. Relacion entre medidas de lucha contra la corrupcion y el comportamiento del riesgo de corrupcion, la
percepcion y la confianza ciudadana

Medidas sélidas y/o Bajo riesgo de
en incremento corrupcion
Medidas de
transparencia y
anticorrupcion
Medidas débiles y/o Alto riesgo de
inexistentes corrupcion

Fuente: Elaboracion propia.

En la ilustracion anterior se observa una relaciéon de causalidad directa entre el grado de
implementacion de medidas de anticorrupcion y el impacto que estos pueden llegar a generar
en la ciudadania en general. Cuando se implementan medidas de lucha contra la corrupcion
solidas o el nimero de estas medidas incrementa con mayores controles en la administracion y

visibilidad, hay una tendencia a la baja del riesgo de corrupcién; y por ende, la percepcion
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ciudadana sobre la corrupcion tiende a mejorar y se genera un escenario propicio para la

recuperacion de la confianza ciudadana en las instituciones publicas.

Todo lo contrario sucede cuando la accion de la administracion publica estd acompafiada de
medidas de lucha contra la corrupcioén débiles o cuya implementacion es inexistente. En este
panorama también se observa una relacion directa entre estas medidas débiles o inexistentes y
la tendencia al nivel alto del riesgo de corrupcion, ocasionando con esto que la ciudadania
perciba de forma negativa la gestion publica, con una asociacion directa a la existencia de
hechos de corrupcion, y por ende la persistencia de la desconfianza ciudadana en las
instituciones publicas. En estos dos escenarios se observa una relacion directa en la que (A)
produce (B) y (B) produce (C); por consiguiente se puede concluir que (A) tiene una relacion

directa en la ocurrencia de (C).

Con la definiciéon del tema de investigacion, a continuacion se incluyen los parametros que

estructuran la tesis:

a) Pregunta de investigacion
El tema seleccionado en la presente tesis supone una relacion directa entre el nivel de
implementacion de medidas de transparencia y lucha contra la corrupcion, la persistencia del

riesgo de corrupcion y por ende la materializacion de hechos asociados a corrupcion.

Esta relacion causal produce cuestionamientos relacionados con las medidas de transparencia
y anticorrupcion que se han implementado en las Alcaldias Locales, las medidas que aun no se
implementan, los riesgos de gestion y corrupcidon con mas frecuencia, las medidas que se han

disefiado de forma autonoma las Alcaldias Locales para que su gestion sea mas transparente, el
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conocimiento o no de las medidas nacionales y distritales por parte de quienes desempenan
funciones y su posible omision o inoportunidad para la implementacion; es asi, que se ha
definido como pregunta central de investigacion: ;Qué recomendaciones de politica publica se
deben generar para el nivel local de organizacion politico-administrativa del Distrito capital
colombiano, para que su implementacion contribuya en la mitigacion de las debilidades

identificadas en la transparencia y la lucha contra la corrupcion?.

b) Objetivos

Como objetivo central de este trabajo se ha determinado: “analizar la implementacion de las
medidas de anticorrupcion y transparencia establecidas en las politicas publicas nacionales y
distritales, en las Alcaldias Locales de Bogotad, D.C. y su impacto en la gestion local”, y como
objetivos especificos los siguientes:
e Identificar el grado de implementacion de medidas de lucha contra la corrupcién en las
20 Alcaldias Locales del Distrito Capital.
e Identificar los riesgos de corrupcion mas frecuentes en las Alcaldias Locales del Distrito
Capital.
e Generar recomendaciones de politica publica para la aplicacion eficiente de medidas de

lucha contra la corrupcion en las Alcaldias Locales del Distrito Capital.

¢) Hipotesis

De acuerdo con el tema seleccionado para este documento, surge como hipdtesis que en
Colombia y en el Distrito Capital (D.C.) se han adaptado, disefiado e implementado
lineamientos de politica publica que fortalecen acciones para la transparencia y la lucha eficaz

contra la corrupcidn; no obstante, se identifican debilidades para la implementacion de estos
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lineamientos en las Alcaldias Locales del D.C., lo que produce una percepcion negativa sobre

el fendémeno de la corrupcion e incrementa la desconfianza en la administracion local.

d) Metodologia

Para el desarrollo de la presente tesis, fue pertinente establecer una estrategia metodoldgica que
considero el alcance establecido en la tematica de estudio; es decir, las debilidades en la
implementacion de medidas de transparencia y lucha contra la corrupcion en las alcaldias
locales de Bogota, D.C. y su relacion directa con el incremento del riesgo de corrupcion; para

lo cual, se establecio el proceso que se describe a continuacion.

En términos conceptuales y metodoldgicos, la presente investigacion se basa en la metodologia
cualitativa, que se caracteriza por el desarrollo, descripcion y andlisis de los fendmenos a partir
de técnicas descriptivas y de definicion e identificacion de sus cualidades, elaborando asi un

analisis de la realidad social desde una perspectiva hermenéutica (Beltran, 2005).

Con el propdsito de alcanzar el objetivo propuesto, la elaboracion serd una investigacion
Descriptiva-analitica, que consiste en la identificacion de las caracteristicas del evento de
estudio, se pretende encontrar pautas de relacidon internas en un evento para llegar a un

conocimiento mas profundo que permiten identificar pautas de relacion (Hurtado, 2010).

El enfoque que se desarrollo a través del método enunciado es un enfoque hermenéutico, del
griego hermeneutiqué que corresponde en latin a interpretéri, o sea el arte de interpretar los
textos, para fijar su verdadero sentido, en consecuencia, la interpretacion viene a identificarse

con la comprension de todo texto cuyo sentido no sea inmediatamente evidente y constituya un
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problema, acentuado, por alguna distancia (historica, psicologica, lingiiistica, etc.) (Arraes &

Calles & de Tovar, 2006).

El hermeneuta es, por lo tanto, quien se dedica a interpretar y develar el sentido de los mensajes
haciendo que su comprension sea posible, evitando todo malentendido, favoreciendo su
adecuada funcidon normativa y la hermenéutica una disciplina de la interpretacion, por tal
motivo este enfoque fue puesto en desarrollo ya que se busco la interpretacion de las normas a
la luz de las acciones dispuestas en cada Alcaldia Local, los resultados de las entrevistas (Arraes

& Calles & de Tovar, 2006).

Objeto de estudio. Este, en términos de Barriga y Henriquez (2003), citados por Cohen y Gémez
(2019) entendido como “lo que queremos saber”, estd representado por las medidas de
transparencia y lucha contra la corrupcion en las alcaldias locales; por lo tanto, estas deben
entenderse como el conjunto de acciones, lineamientos de politica, estrategias y demads
establecidas normativamente para la implementacion en los sujetos obligados (entidades
publicas u otra segun se defina) relacionados con temas de transparencia y lucha contra la

corrupcion.

Finalmente, se ha determinado la siguiente estructura de investigacion:

I.  Fase de revision: Consiste en la busqueda normativa, recoleccion bibliografica y de

informacion relevante, aportada en materia de transparencia y lucha contra la

corrupcion.
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II.  Fase de diseiio: Se trata de la creacion del documento de investigacion, conforme a los

objetivos especificos propuestos.

III.  Fase analitica y de interpretacion: Se llevara a cabo la fundamentacion conceptual,
analisis de datos, resultados y logros obtenidos, en donde se evidencie la recuperacion,
descripcion y estudio sistematico en materia de transparencia y lucha contra la

corrupcion.

CAPITULO II. Marco Teérico
Corrupcion, transparencia, lucha contra la corrupcion, gobierno abierto y medidas

anticorrupcion.

Para la comprension del objeto de estudio del presente documento, el componente tedrico se ha
construido con nociones de corrupcidn, su percepcion y su riesgo. Seguidamente, se incluye
una disertacion tedrica sobre la transparencia como herramienta y principio en la gestion
publica, y el enfoque actual del gobierno abierto. Estos dos componentes se uniran con un breve
estado del arte de las medidas ya disefiadas e implementadas en la administracion publica

colombiana.

a) La corrupcion en la administracion publica.

Transparencia por Colombia (s.f.) ha definido al fenémeno de la corrupcién como “e/ mal uso
de poder encomendado para obtener beneficios privados”, definiciébn que a la vez evoca
diferentes manifestaciones y/o expresiones del fenomeno en la administracion ptblica y que se

yuxtaponen a las premisas de las medidas de transparencia y de gobierno abierto.
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Y aunque la utilizacion del término “poder” en la anterior definicidon, supone que no es una
caracteristica de todos los niveles de los servidores publicos, la manifestacion histérica del
fendmeno ha ubicado los posibles hechos de corrupcion desde diferentes alcances. Para soportar
esta afirmacion es viable citar a Cetina (2016, p. 3) quien menciona que:
Las formas que este problema puede tomar son muchas y determinan tanto la naturaleza como
la magnitud del mismo: una cosa es la enfermera que pide sobornos a los usuarios de un
servicio médico para atenderlos de forma prioritaria y otra cosa es el funcionario publico que,
en la ejecucion de un contrato de obras de infraestructura, aprueba desembolsos al contratista
—a cambio de sobornos- aunque el objeto del contrato nunca se cumpla. La posibilidad de que
dichas transacciones existan, da cuenta de fisuras bien diferentes en el diserio institucional de

las sociedades o comunidades donde esas conductas prosperan.

Como complemento a lo anterior, es viable mencionar el denominado tridngulo del fraude o de
la corrupcion, en el que esencialmente se adjudican los posibles actos de corrupcion a factores
asociados al incentivo/presion, la oportunidad y la racionalizacion/actitud, los cuales se
asociacion al comportamiento expreso de los individuos vinculados. Asi, conceptualmente, la
corrupcion se va asociando al comportamiento de los individuos involucrados en tales actos y

en debilidades en los disefios institucionales de la administracion publica.

Por otro lado, asociados a la ocurrencia de este fendémeno se incluyen dos conceptos adicionales
que daran contexto al desarrollo de los siguientes apartados del documento:
e Riesgo de corrupcion: “Posibilidad de que por accion u omision, se use el poder para

desviar la gestion de lo publico hacia un beneficio privado” (DAFP, s.f.).
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e Percepcion de corrupcion: “Aunque los investigadores/as del sector académico, la
sociedad civil y los gobiernos han logrado avances en la medicion objetiva de la
corrupcion, hasta la fecha no hay un indicador que mida niveles nacionales de
corrupcion objetivos de forma directa y exhaustiva” (TPC, 2022.), por lo tanto, se
obtienen diferentes opiniones, visiones y/o percepciones sobre la ocurrencia del

fendmeno de corrupcion.

b) La transparencia y la lucha contra la corrupcion.

En este contexto, se presenta la necesidad de posicionar la transparencia, la lucha contra la
corrupcion y el gobierno abierto, como acciones centrales del actuar del Estado, no con una
actividad pasiva y reproductora de mecanismo de consolidacion de practicas, sino, que permitan
fortalecer la debilidad institucional para prevenir, investigar y sancionar los hechos corruptos

que involucran tanto al sector piblico como al privado y la ciudadania en general.

Comprender la transparencia como mecanismo de accidon estatal, estrictamente desde su
caracter formal, es entenderla como “la posibilidad de que la informacion real de una empresa,
gobierno u organizacion pueda ser consultada por los diferentes sujetos afectados por ella, de
tal modo que estos pueden tomar decisiones con conocimiento de causa y sin asimetria de
informacion” (Perramon, 2013, p. 2) citado en CONPES D.C. 01 (2019); en tanto que desde el
punto de vista material, se entiende como la actividad que “esta directamente relacionada con
la mitigacion de la corrupcion, ya que disminuye la incertidumbre en la toma de decisiones y
mejora la gobernanza en los sistemas democrdticos” (Perramon, 2013) citado en CONPES

D.C. 01 (2019).
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Referenciar tedricamente a las medidas de lucha contra la corrupcion y transparencia, nos lleva
historicamente a los origenes de la administracion publica, en los que este topico no se ubicaba
en la agenda publica de los Estados, pues era irrelevante frente al funcionamiento de la accion
publica. Es de acotar, que esta situacion obedecia en gran medida a que el servicio a la
administracion publica se consideraba directamente ligado a un secreto estatal; donde bien lo
menciona Omar Guerrero (s.f., p. 57):

El secreto demanda que la informacion reservada incluya a pocos enterados porque solo de tal

modo se puede conservar. Asi pues, generalmente se recomendaba que no solo las personas

ajenas a la Administracion publica debieran desconocer los secretos habidos entre el

gobernante y el primer ministro, sino incluso los otros funcionarios (...) (Negrilla fuera del

texto).

En este punto se observa que mantener velos de misterio en el Estado era lo més natural y
racional para conservar el saber administrativo publico y la estabilidad de determinado régimen.
Como dato curioso, Guerrero (s.f.) sefiala que esa concepcion del secreto en la administracion
publica determino, incluso, la denominacién de uno de sus cargos, nos referimos en este punto
al secretario, de quien se suponia un alto nivel de discrecion y la capacidad de guardar secretos.
Con esto, “la invisibilidad de los procesos de gobierno se ha perpetuado porque, con el paso
del tiempo, el secreto se perfecciona” (Guerrero, s.f., p. 62); por lo tanto, era totalmente viable
que para quienes mantenian y defendian a un modelo de Estado oculto, lo hacian bajo una légica

racional, que suponia el ejercicio mismo en el ambito de lo publico.

En este punto se observa que un modelo de Estado visible llegaria a romper esquemas
conceptuales, institucionales y de conducta de los servidores publicos, e incluso de la misma
ciudadania, para quien en ultima medida ya era comprensible el acceso restringido a la labor de

quienes velaban por sus intereses. “La marea comenzo a cambiar en el siglo XVIII a partir de
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la polémica sobre la publicidad de la vida politica, que resulta triunfante merced a la
llustracion y la Revolucion francesa (...)” (Guerrero, s.f., p. 65) un ambiente de descontento y

lucha incansable por el reconocimiento de derechos.

La experiencia visiona un cambio de paradigma e implementa un nuevo estilo gerencial de
“develar lo secreto”, donde el punto inicial en términos de cultura administrativa es la mejora
de las relaciones con la ciudadania con la certeza que redundara en beneficio de los ciudadanos.

(Veeduria Distrital, Secretaria General y Secretaria Distrital de Gobierno, 2018).

Y fue “pues el animo de abrir las instituciones politicas a la vista de la ciudadania, el
fundamento conceptual que propicio que una sociedad alejada de los asuntos publicos se
situard en el centro de los mismos” (Guerrero, s.f., p. 66), se pasa a un nuevo entendimiento,
en el que secreto ya no representa la tan defendida sabiduria administrativa, sino que el ejercicio
de este empieza a develar deficiencias que tradicionalmente se ocultaban. Por lo tanto, se
observa que el papel activo de la ciudadania fue pieza clave en la apertura y publicidad de

informacion de la gestion de los Estados.

En este punto, era preciso concertar y crear arreglos institucionales que permitieran hacer
visible la accion estatal y brindara herramientas a la ciudadania para que accediera sin temor a
la informacién de gestion de sus representantes politicos y servidores publicos. Por ello, con
las apuestas encaminadas a la modernizacion del Estado se ha profundizado la temadtica de

“transparencia”’, donde:

“La opacidad y el secreto caracteristicos que dominaron a los asuntos del Estado sucumbe
frente a la intencion democratica surgida desde la sociedad y con paulatina aceptacion de los

gobiernos. Esta dialéctica subvierte la funcion publica, la socializa al ponerla al alcance de la
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comunidad que se torna consorte en la adopcion, instrumentacion y evaluacion de la politica

publica, en consecuencia, rectora de un futuro comun con el gobierno.” (Tardivo, 2016, p. 3)

Ahora bien, no es posible hablar de la transparencia sin partir de su concepcidon mas basica, de
ahi la pertinencia de citar a la Real Académica Espafiola, institucion que identifica este término
como la cualidad de transparente y luego define lo transparente como aquellos cuerpos que
permiten ver objetos con nitidez a través de €1, que es transliicido y otros mas que dan nociones

sobre condiciones propias de visibilidad y visualizacién de un algo a través de otro objeto.

Lo anterior indica que la transparencia puede entenderse como una condicion y cualidad que
no establece una exposicion total de lo que se quiere observar, sino a pesar de su calidad de
proteccion o de la existencia de un elemento que cubre a la unidad observada, el observador

tiene la posibilidad de contemplarlo en su integridad.

Luego de la definicion basica, la composicion conceptual de la transparencia en la
administracion publica es mas elaborada, y es asi que, la Secretaria de Transparencia de la
Presidencia de la Republica de Colombia, citando a la Corporacion Transparencia por Colombia
(2010) la define como el “marco juridico, politico, ético y organizativo de la administracion
publica que debe regir las actuaciones de todos los servidores publicos en Colombia, implica

gobernar expuesto y a modo de vitrina, al escrutinio publico”.

Por otro lado, el concepto de transparencia como principio, refiere a la asociacion directa con
el marco normativo. En el caso colombiano, la transparencia como principio tiene naturaleza
constitucional; asi mismo, su connotacion esta dada “(...) desde una perspectiva de lo publico

o de la actividad administrativa (...)” (Rodriguez de la Rosa, 2012, p. 122).
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De forma complementaria, la Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras

disposiciones”, establece como principio de transparencia aquel:

(...) conforme al cual toda la informacion en poder de los sujetos obligados definidos en esta
ley se presume publica, en consecuencia, de lo cual dichos sujetos estan en el deber de
proporcionar y facilitar el acceso a la misma en los términos mds amplios posibles y a través
de los medios y procedimientos que al efecto establezca la ley, excluyendo solo aquello que esté
sujeto a las excepciones constitucionales y legales y bajo el cumplimiento de los requisitos

establecidos en esta ley (Negrilla fuera del texto).

Ademas, en el marco normativo colombiano este principio se asocia a diversas facetas de la
gestion publica; es decir, a la gestion contractual, a la gestion presupuestal, a la gestion del
talento humano, entre otros. Y de forma complementaria se asocia a otros principios y derechos
constitucionales como son el principio de publicidad, el derecho de acceso a la informacion, el

derecho de peticion y el derecho al debido proceso, entre otros.

Lo anterior se complementa con las apreciaciones dadas por Spano Tardivo (2016) en el que
afirma que como tal la transparencia es el principio general y el derecho al acceso a la
informacion, el derecho a la participacion ciudadana y el derecho a la libertad de expresion
(para mencionar algunos), deben entenderse como las manifestaciones normativas del

principio.
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La importancia de la transparencia como principio radica en que “los principios son mandatos
de optimizacion que deben cumplirse segun las posibilidades facticas y juridicas existentes”,

tal y como lo expresa Rodriguez de la Rosa (2012, p. 122) citando a Robert Alexy.

Es asi que el cardcter de principio denota obligatoriedad de cumplimiento para las
organizaciones publicas, y se convierte en un mecanismo de institucionalidad que deroga por
completo al modelo de Estado oculto y con barreras de acceso para la ciudadania, pues “(...) e/
ejercicio de la transparencia, estda destinado a controlar cualquier ocultamiento malicioso,
todo manejo turbio y el otorgamiento de informacion parcial, sesgada o manipulada por parte

de las autoridades (...)” (Spano Tardivo, 2016, p. 238).

Igualmente, como balance de este fragmento, al hablar de transparencia se integran las
definiciones ya dadas, agregando que en su integralidad debe comprender diferentes aristas para
la puesta en practica como principio y como herramienta en la administracion publica; ademas,
son varias las apreciaciones que asocian la transparencia a la somera publicacion de
informacion, dejando de lado la misma cultura de transparencia que debe existir en el servicio

publico.

¢) El gobierno abierto!' como escenario de transparencia.

Hablar de gobierno abierto desde la praxis estatal alude a una apertura de la forma de

operatividad de la accion gubernamental, es decir que sea de puertas abiertas a la comunidad y

1 Se entenderd el gobierno abierto como el conjunto de mecanismos y estrategias que contribuye a la gobernanza
publica y al buen gobierno, basado en los pilares de la transparencia, participacion ciudadana, rendicion de
cuentas, colaboracion e innovacion, centrando e incluyendo a la ciudadania en el proceso de toma de decisiones,
asi como en la formulacion e implementacion de politicas publicas, para fortalecer la democracia, la legitimidad
de la accion publica y el bienestar colectivo (CLAD, 2016).
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que la misma conozca de las decisiones que le favorezcan o afecten, tal como lo aborda Oscar

Oszlak (2013) en la configuracion de la teoria “Estado abierto: hacia un nuevo paradigma de

gestion publica™:
(...) Los supuestos sobre los que descansa la filosofia de gobierno abierto, tienden a exagerar
la disposicion de los gobiernos a renunciar al secreto, a instar a sus funcionarios a que
escuchen y respondan a las propuestas y criticas de los ciudadanos, a que los inviten a
coparticipar en la produccion de bienes y servicios, y a que les rindan cuenta de su gestion.
También son demasiado optimistas respecto a una supuesta disposicion natural de la
ciudadania a participar e involucrarse en la gestion publica en la medida en que existan canales

apropiados, sea que los abran los gobiernos o los promueva la propia sociedad civil (Oszlak,

2013, p. 4).

Por lo anterior, hacer referencia al gobierno abierto como escenario ideal de transparencia es
categorizar el medio en el cual las précticas de accionar del gobierno se llevan a cabo para la
materializacion de la oferta institucional, en este sentido, el gobierno abierto es la fuente que

permite minimizar y mejorar dicho actuar.

Por todo ello, se da paso a una relacion tripartita de transparencia, lucha contra la corrupcion
vy gobierno abierto para lo cual se requiere una firme decision politica, tanto de los gobiernos
comprometidos con valores que permitan la transparencia, participacion y colaboracion de la
ciudadania, como principios para implementar mecanismos que promuevan el interés de los
ciudadanos por un mayor involucramiento en la gestion de lo publico como mecanismo de

accion.

El gobierno abierto, segun Sanchez, puede entenderse como:
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(...) Un nuevo movimiento en cuya base se encuentra un fuerte cuestionamiento a la forma en
que se trabajan los asuntos publicos, que pone de relieve el fenomeno del uso intensivo de las
TIC y las redes sociales (o Web 2.0), que promueve una activa y comprometida participacion
de la ciudadania y que, presiona a los gobiernos e instituciones publicas a ser mas transparente,
facilitar el acceso a la informacion que poseen y a guiarse por nuevos codigos de conducta en
cuyo trasfondo residen las nociones de buen gobierno, de apertura de la sociedad y de cambio
paradigmatico hacia un modelo emergente que esté en concordancia con la configuracion de

la sociedad en red de la que forma parte (Sanchez Gonzalez, 2018, p. 1).

Para Sanchez, en ese caso, el gobierno abierto se convierte en una mezcla de principios de
transparencia (en el sentido de la informacion clara y permitir el paso de la luz) y principios de
participacion, donde se entiende que la relacion de gobierno y gobernado no es de autoridad

sino, por el contrario, se manifiesta en la participacion ciudadana con la interaccion del didlogo.

El enfoque de la participacion re-conceptualiza la transparencia como:
“Un fundamento de la democracia es la interaccion entre gobierno y ciudadano. De ahi que
lograr el acceso a la informacion del gobierno se convierte en estrategia para alcanzar la
transparencia. La transparencia es el elemento que garantiza la confianza entre el gobernado
v el gobernante. Su funcion es dar a conocer a los ciudadanos de modo claro y didactico la

accion gubernamental utilizando las opciones que otorgan las TIC” (Sanchez Gonzalez,

2018, p. 3)

Se debe entender como factor de transversalidad mas no inicamente como un concepto ético y

alli es donde se entiende que el gobierno abierto es la aplicacion material de un principio que

trasciende lo meramente formal. Asi las cosas, la transparencia:
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ha de ser el cimiento de cualquier proceso de gobierno abierto (Garcia, 2014), y
tomando en cuenta que la opacidad se constituye como una de las principales aliadas
de las practicas corruptas en el contexto latinoamericano (Naser, Ramirez-Alujas, &
Rosales, 2017), la identificacion y aplicacion de dichas categorias se convierte en

Condicion Sine Qua Non del “Buen Gobierno.

En el desarrollo anterior, tomando la transparencia como principio, medio y herramienta, se
busca evidenciar el gran campo de accion de esta, como mecanismo ejecutor de la actividad
estatal, puesto que permite el logro de la legitimidad gubernativa, todo ello fundamentado en el
modelo teodrico de la Alianza para Gobierno Abierto — AGA, que es un modelo que incluye
todas aquellas estrategias que los gobiernos implementan para empoderar a sus ciudadanos a
través de la promocion de una cultura de la transparencia, (Veeduria Distrital; Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogota; Secretaria Distrital de Gobierno, 2018) en términos

generales asi:

o Transparencia, en particular lo relacionado con el derecho de acceso a la informacion
publica;

o Participacion ciudadana para incidir en la administracion y en la toma de decisiones; y

o Colaboracion como forma de corresponsabilidad y de cocreacion para producir valor

publico.

Por lo anterior, abordar la teoria plasmada por la Alianza para Gobierno Abierto — AGA, que
busca entre otras cosas, generar confianza entre el marco institucional y el &mbito participativo
social; a través de procesos de cocreacion, facilita el entendimiento de los componentes que

deben interactuar en pro de un bien publico y la incidencia directa, méas alla de lo representativo
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del concepto, de las decisiones y acciones para el bienestar de una sociedad (Veeduria Distrital,

Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota y Secretaria Distrital de Gobierno, 2018).

Las administraciones publicas han disefiado mecanismos legales que permiten la minimizacion
del desarrollo de practicas corruptas In situ o ex situ, entendidas como medidas anticorrupcion,
que van desde una sancion moral incluso hasta la imposicion de una penalidad, a fin de lograr
acciones que cuenten con un valor legitimo social y que busquen la maximizacion de beneficios
no para un grupo selecto de los que aparentan el poder gubernamental, sino que, se lleve a cabo

para la mayoria del conglomerado social.

d) La confianza ciudadana como efecto de la transparencia.

La relacion causal que ha predominado en este documento estd dada, primero por una
concepcion de ocultamiento y opacidad de la accion del Estado, el efecto de esto fue la
desconfianza de la ciudadania hacia los servidores publicos y hacia las instituciones publicas.
Este hecho constituy6é un llamado a la accion frente a la revision de la responsabilidad del
Estado frente a la respuesta a las inquietudes ciudadanas; asi en las medidas orientadas a la
modernizacion del Estado tom6 fuerza en la agenda publica el concepto de transparencia en

todas las esferas de la gestion publica.

La transparencia, como ya se ha visto, es un canal para la garantia del derecho de acceso a la
informacion y el ejercicio de este derecho se convierte en un primer eslabon para que la
sociedad se informe y se empodere para el ejercicio de sus demas derechos. En este sentido, la
transparencia le da un nuevo significado a la divulgacion de informacion publica y favorece los

canales en los cuales la ciudadania podra acceder a la accion estatal.
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Sin duda alguna, aqui cabe la afirmacion que la transparencia es uno de los mecanismos idoneos
en la recuperacion de la confianza de la ciudadania. La Agencia de los Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional — USAID (2006, p. 39) sefiala que:

(...) la generacion de confianza en la ciudadania hacia los administradores de los recursos
publicos contribuye sustancialmente a la ampliacion de la gobernabilidad. La Gobernabilidad
consiste en el conjunto de condiciones que hacen factible a un gobernante o director, el
ejercicio real del poder que formalmente se le ha entregado para el cumplimiento de los

objetivos y fines bajo la responsabilidad de su cargo.

La generacion de confianza no solo beneficia a aquellos que la protagonizan; es decir, a los
ciudadanos; sino que es una herramienta de doble impacto, pues es el modo perfecto para que
el Estado legitime su accion e intervencion en la sociedad; para ello mismo, Rodriguez de la

Rosa (2012, p. 123), citando a Pertuz¢ afirma que:

(...) uno de los aspectos principales para crear un ambiente de confianza en la comunidad, es
mejorar la comunicacion no solo en términos del contacto permanente que estimula la
participacion que se debe constituir con la comunidad, sino en términos de informacion
completa y permanente respecto de las decisiones tomadas y las acciones emprendidas, que se

ejecutan en el devenir cotidiano de las instituciones publicas.

Para la transparencia, la recuperacion de la confianza ciudadana en la accién del estado
(servidores e instituciones), cumple la doble funcidn de reto y recompensa. Es un reto, porque
determina una linea de accidén que implica modificar los arreglos institucionales, sensibilizar
hacia una mejor conducta del rol del servidor publico y crear una cultura de la transparencia. Y

es una recompensa porque en la medida que se generan avances en acciones transparentes y los
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ciudadanos acceden a informacion, datos y resultados concretos, son estos mismos quienes se

encargan de legitimar al Estado.
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PARTE 2. Estudio analitico de la implementacion de las medidas de politica publica de
transparencia y lucha contra la corrupcion en las Alcaldias Locales del Distrito Capital

de Colombia desde el ano 2010 al afio 2021

En esta seccion se presentan los resultados de la aplicacion de la metodologia definida para
abordar la implementacion de las medidas de transparencia y anti corrupcion en las 20 Alcaldias
Locales del Distrito Capital colombiano seglin fueron identificados en la situacion problematica
para el desarrollo de esta tesis; por consiguiente, estd conformado por tres capitulos en los que
se aborda en primer lugar el grado de implementacion de las medidas identificadas, informacion
que se complementa con los posibles riesgos de corrupcion a los que se exponen las Alcaldias
Locales y cierra con un acapite que contiene recomendaciones de politica publica para una

gestion local transparente.

CAPITULO IIL Implementacién de medidas de transparencia y anticorrupcion en las

Alcaldias Locales

La administracion publica colombiana no ha sido ajena a la modernizacion, transformaciones,
uso de las tecnologias de informacion, medidas que, entre otros aspectos, han incluido
lineamientos para hacer la gestion publica mas transparente y cercana a la ciudadania. Ahora,
en este acapite se han identificado diferentes lineamientos nacionales y distritales que establece
su aplicacion en todas las entidades publicas; es asi, que estos lineamientos tienen soporte

normativo y cuya implementacion se observa en diferentes informes de seguimiento, por lo
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tanto, se hace uso del método hermenéutico para la lectura, analisis e interpretacion de estos

resultados sobre las Alcaldias locales del Distrito Capital.

Para este propdsito, a continuacion, se acude en primer lugar a la presentacion y descripcion de
instrumentos y/o lineamientos de transparencia y lucha contra la corrupcion con alcance en las
Alcaldias Locales, seguida por el andlisis de los resultados del grado de implementacion de
estas medidas, segn los informes de seguimiento disponibles y terminando asi con aquellos
instrumentos cuya implementacion no se identifica en el nivel local del gobierno distrital. Toda

esta interpretacion hermenéutica arrojan datos sobre la implementacion de estas medidas.

1) Medidas de transparencia y anticorrupcion en las Alcaldias Locales

Las alcaldias locales son las responsables de garantizar la coordinacion del desarrollo local del
Distrito Capital, de cuya actividad publica se espera la adaptacion al cambio y la mejora
continua en los dmbitos més claves de la gestion en temas de contratacion publica, promocion
de la participacion ciudadana, rendicion de cuentas y control interno, a partir de la
implementacion de instrumentos que permitan garantizar el derecho del acceso a la informacion
publica e incidir en las acciones administrativas del nivel local del Distrito, esto con el propdsito

de recuperar la confianza de los ciudadanos y visibilizar la gestion institucional.

En las alcaldias locales se deben evidenciar principios de maxima publicidad, razonabilidad y
proporcionalidad, buena fe, gratuidad, celeridad, divulgacion proactiva de la informacion y
responsabilidad del uso de esta, como lo establece la normatividad colombiana para toda la

administracion publica.
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Mencionado esto, se han identificado los siguientes lineamientos nacionales y distritales cuyo

alcance se espera sea visible en las alcaldias locales para la proteccion de su propia gestion:

a) Orden Nacional
La aplicacion de las normas expedidas a nivel nacional en Colombia en temas de transparencia
y anticorrupcion tienen cobertura completa en las entidades publicas colombianas, salvo
instrucciones puntuales relacionadas con la naturaleza de la Entidad. Asi, se han identificado
politicas publicas, leyes y estrategias que consolidan lineamientos en este tema de estudio, asi
como la consolidacién de una institucionalidad sélida que se encarga de la formulacion y
seguimiento de los lineamientos. En una revision hermenéutica de esta informacion se

identificaron las siguientes variables de estudio:

Institucionalidad que soporta la transparencia y la anticorrupcion.

Desde el ano 2011 se venian implementando acciones encaminadas a la definicion del acceso
de la informacion, tales como la modificacion de la estructura del Departamento Administrativo
de la Presidencia, a través del Decreto 4637 de 2011, en la cual se suprime la Secretaria del
Consejo de Ministros y se crea la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica.
En dicho Decreto se establecen las funciones de la Entidad en 18 articulos, los cuales son
divididos en funciones de: (i) Politica publica, (ii) Diagnostico, (iii) Herramientas Preventivas,
(iv) Compromisos internacionales, (v) Coordinacion interinstitucional, (vi) Plan de accion y
anticorrupcion, (vi) Proyectos y normas, (vii) Reportes y canales de denuncia, (viii) Control

interno (Presidencia de la Republica, 2011).
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Es de mencionar que dicha Secretaria nace en reemplazo del Programa Presidencial de Lucha
contra la Corrupcion en 2011, con el objetivo de ampliar las funciones del mencionado
programa y darle un énfasis mayor desde un enfoque positivo; es decir, reemplazando la idea
de Lucha contra la Corrupcion, como valor de antagonismo, a uno positivo de Transparencia,

generando un abordaje mas holistico de la cuestion central.

Asi para el proposito de este estudio, se menciona como institucionalidad la Secretaria de
Transparencia de la Presidencia de la Republica, claro estd, sin desconocer el papel de otras

entidades que contribuyen esta tarea, como son los entes de control preventivo y posterior.

Politica publica.

Para esta variable se citan dos politicas publicas que orientan los mecanismos de transparencia
y anticorrupcion en el pais. Asi, se menciona en primer lugar el documento CONPES No. 167,
impulsado por la Secretaria de Transparencia, que incluye los lineamientos de la Politica

Anticorrupcion, entendida como Politica Publica Integral:

(...) Este contiene los elementos de politica que estan directamente relacionados con la gestion
de la lucha contra la corrupcion en el ambito nacional;, organizando las acciones y
recomendaciones de corto y mediano plazo que conciernen a las entidades de la rama ejecutiva
del nivel nacional. Adicionalmente, teniendo en cuenta la magnitud y complejidad del fenomeno
de la corrupcion se proponen también sugerencias para la rama judicial, los organos de control
v el nivel territorial. Si bien el documento Conpes no incluye acciones especificas que sean
responsabilidad de las entidades territoriales, si contiene acciones no solo de impacto

territorial, sino orientadas a facilitar la gestion en el nivel regional y local. (Secretaria de

Transparencia, 2013, p. 10)
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En consonancia con los esfuerzos para el desarrollo del gobierno abierto, esta fue la primera
politica publica anticorrupcion en el pais que abordd la necesidad de encontrar soluciones en
aspectos como la divulgacion de la gestion presupuestal, los obsticulos del optimo
funcionamiento del empleo publico, la urgente necesidad de atacar los niveles de impunidad

por actos de corrupcion, entre otros.

De alli, que se encuentren cinco (5) estrategias para la implementacion de la Politica: 1.
Estrategia para el mejoramiento del acceso y la calidad de la informacion publica; 2. Estrategia
para el fortalecimiento de las herramientas de gestion publica para la prevencion de la
corrupcion; 3. Estrategia para incrementar la incidencia del control social en la prevencion de
la corrupcion; 4. Estrategia para la promocion de la integridad y la cultura de la legalidad en el
Estado y la sociedad; 5. Estrategia para desarrollar herramientas para luchar contra la

impunidad en actos de corrupcion.

En tal sentido, se encuentra una idea ambivalente de transparencia como norma y como valor;
por un lado, se busca fortalecer la institucionalidad al tiempo que se elaboran cambios
respectivos al ser del ciudadano, al reconocer el impacto positivo que las acciones emprendidas

por parte del Estado puedan tener sobre el desarrollo humano.

Ahora bien, la inclusion de la ciudadania en la fase de evaluacion ha cobrado especial relevancia
dado el alcance de los desarrollos normativos y metodologicos asociados a la promocion de
egjercicios de rendicion de cuentas y de control social. De acuerdo con lo sefialado en el
CONPES 3654 de 2010 “Politica de rendiciéon de cuentas de la rama ejecutiva a los

ciudadanos”, que se constituye en la segunda politica publica marco para el proposito de este
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documento. Asi, la rendicién de cuentas es el deber de los actores de informar y explicar su
gestion a otros actores que cuentan con el derecho de exigirla, por la relacion de poder y la
posibilidad de sancionar o felicitar su comportamiento (Departamento Nacional de Planeacion,

2010).

En concordancia, en la actualidad, se cuenta con el Manual Unico de Rendicion de Cuentas con
enfoque basado en derechos humanos y paz — MURC (version 2), guia de obligatoria
observancia para las entidades publicas, que incluye las orientaciones y los lineamientos
metodoldgicos para desarrollar la rendicion de cuentas, facilitando el disefio de la estrategia de
rendicion de cuentas en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (PAAC) en atencion
a la dimension de valores para resultados del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -

MIPG!'2.

Estrategias de transparencia y anticorrupcion.

Como estrategias de transparencia y anticorrupcion, a continuacion se acogen los lineamientos
que han sido expedidos a nivel nacional y que articulan directamente con las politicas publicas

ya enunciadas, asi:

Estatuto anticorrupcion. La Ley 1474 de 2011, creada con posterioridad al Decreto
4637 de 2011 (norma de la Secretaria de Transparencia) establece una serie de Mecanismos
para la prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion. Dicha ley se conoce como

Estatuto Anticorrupcion. En esta se fortalecen los mecanismos de accion de entidades como la

12 E] “MIPG es una herramienta que simplifica e integra los sistemas de desarrollo administrativo y gestion de la
calidad y los articula con el sistema de control interno, para hacer los procesos dentro de la entidad mas sencillos
y eficientes” (DAFP, s.f.), conformado por sicte dimensiones y 17 politicas, dentro de las cuales se asocian a
medidas de transparencia y lucha contra la corrupcion.
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Secretaria de Transparencia y los Entes de Control, como la Procuraduria General de la Nacion,
la Contraloria General de la Republica, la Personeria, entre otras. En el mismo sentido, dicha
norma pone una responsabilidad al Gobierno el seguimiento y control a los recursos publicos,

fortaleciendo las veedurias ciudadanas y los ejercicios de control social.

Mediante esta norma, a su vez, se establecid para las entidades publicas la obligatoriedad de
formular anualmente el Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano (PAAC), que
contempla un mapa de riesgos de corrupcion y las medidas para mitigar estos riesgos, entre
otros componentes asociados a la rendicion de cuentas, transparencia, etc. Adicionalmente, se
tipifican delitos para el sector publico y privado relacionados con corrupcion en contra de la
administracion publica, lo que ha permitido avanzar de manera decidida en la sancion de estas

conductas en el pais.

Es de mencionar que, si bien el Estatuto Anticorrupcion delimita acciones tendientes a prevenir
actos de corrupcion, su margen de implementacion es mas amplio, en la medida en que permite
configurar dindmicas de apertura de la gestion publica no s6lo desde una Optica gubernamental
sino también estatal. Ademads, crea instancias para la articulacion de los esfuerzos
anticorrupcion, como la Comision Nacional de Moralizacion (CNM), las Comisiones
Regionales de Moralizacion (CRM) con funciones de prevencion, denuncia y lucha contra la
corrupcion, y la Comision Nacional Ciudadana de Lucha Contra la Corrupcién (CNCLCC) que
contribuye al seguimiento de las politicas, programas y acciones formuladas en esta materia.
Estas instancias, fundamentales para la articulacion interinstitucional y con la sociedad civil, se

reglamentaron en el Decreto 4632 del mismo afio.
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Como se observa, el estatuto anticorrupcion a su vez trae la obligatoriedad de implementar

estrategias anticorrupcion con instrumentos puntuales que seran analizados con posterioridad.

Anti-tramites. Con el nombre de anti — tramites se ha denominado la norma cuyo
propdsito estd en la optimizacion de la gestion publica por medio del acceso eficiente a la
informacion y la reduccion de trabas burocraticas. Se logrd suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos y tramites innecesarios, mejorando con ello la apertura del Estado, la relacion
con la ciudadania y la creacion de confianza. Esta medida ha presentado diferentes versiones y
actualmente se implementa la Ley 2052 de 2020 (p. 1) cuyo objeto hace énfasis, con el articulo

1, en:

(...) establecer disposiciones transversales a la Rama Ejecutiva del nivel nacional y territorial
v a los particulares que cumplan funciones publicas y/o administrativas, en relacion con la
racionalizacion de tramites, con el fin de facilitar, agilizar y garantizar el acceso al ejercicio
de los derechos de las personas, el cumplimiento de sus obligaciones, combatir la corrupcion

y fomentar la competitividad.

Asi, contempla acciones para la racionalizacion, digitalizacidon, automatizacion, tramites en
linea, revision, compilacion y formularios tnicos, para el acceso del ciudadano a la accion

estatal.

Participacion ciudadana. Por su parte, el control social es considerado como un
instrumento de participacion ciudadana, a través del cual la ciudadania e institucionalidad
pueden controlar la gestion publica. Con respecto al desarrollo normativo que ha tenido el

concepto de control social en Colombia, se debe advertir que tanto la Constitucién Politica
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como la Ley 850 de 2003, contempla el derecho ciudadano al control social con énfasis

particular en la vigilancia de la gestion publica y sus resultados.

Asi, con posterioridad se expide la Ley 1757 de 2015 (p. 1), con el objeto de “(...) promover,
proteger y garantizar modalidades del derecho a participar en la vida politica, administrativa,
econdmica, social y cultural, y asi mismo a controlar el poder politico”; asi mismo, menciona

la politica publica de participacion democratica y los mecanismos de participacion.

Derecho de acceso a la informacion. Con la Ley 1712 de 2014 se sentd las bases para
la garantia del derecho de acceso a la informacion publica, estableciendo los pardmetros para
incorporar principios como la méaxima publicidad y la divulgacion proactiva de la informacion
publica, los mecanismos para materializar la transparencia activa y pasiva, la obligacion de las
entidades de publicar datos abiertos y adoptar los instrumentos de gestion de la informacion,

entre otras medidas.

Esta Ley es el principal avance normativo en transparencia dentro del modelo de Estado Abierto
en el pais; sin embargo, su desconocimiento por parte de los sujetos obligados ha representado

un desafio para su cumplimiento efectivo.

En el marco de la implementacion de esta Ley se han desarrollado lineamientos y guias
especificas, asi como estrategias de monitoreo y seguimiento a su cumplimiento, como el Indice
de Gobierno Abierto (IGA) y, actualmente, el indice de Transparencia Activa (ITA) de la
Procuraduria General de la Nacion (PGN). Por su parte, el Decreto 1494 de 2015 corrigio y
aclar6 algunos yerros de la Ley 1712 de 2014, estableciendo con mayor rigurosidad el ambito

de aplicacion de la ley, brindando especificaciones sobre la informacion y su divulgacion, asi
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como corrigiendo disposiciones acerca de las respuestas a solicitudes de acceso a la
informacion. En materia de lucha contra la corrupcion, puntualmente sobre la extincion de
dominio, se desarroll6 la Ley 1708 de 2014. Esta normativa contempla un alcance mas amplio
que el del Estado Abierto, pero es relevante resaltarla, en 1a medida en que constituye un avance

importante en temas de legalidad.

Gobierno abierto. De otro lado, en el plano internacional, es de destacar que, en el afio
2011, los Estados Unidos promovieron la consolidacion de la Alianza para el Gobierno Abierto
(AGA). La cual convoca a representantes de gobiernos y sociedad civil. A través de esta alianza,
se ha buscado avanzar en la implementacion de principios como la transparencia, la rendicion
de cuentas, la integridad y la participaciéon ciudadana, asi como impulsar la creacion de
mecanismos efectivos contra la corrupcion que aporten al aumento de la legitimidad del

accionar gubernamental (Comision Economica para América Latina y el Caribe, 2017).

Desde 2011, Colombia formalizé su participacion en esta iniciativa, que ha sido fundamental
para orientar acciones hacia estandares internacionales, fortalecer las plataformas electronicas
de divulgacion de informacion, garantizar el derecho de acceso a informacion publica, avanzar
en el programa Colombia Compra Eficiente, iniciar la implementacion de la iniciativa de
Transparencia en las Industrias Extractivas (EITI), entre otros procesos (Alianza para el

Gobierno Abierto, 2018).

En cuanto a contratacion publica, elemento estratégico en el modelo de gobierno abierto por su
importancia en relacion con la transparencia en el uso de recursos publicos destinados, el
Decreto 1510 de 2013, reglamento el sistema de compras y contratacion publica, que habia

desarrollado ya el Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica vigente en el
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pais. Para la lucha contra la corrupcion desde la gestion publica, el Decreto 124 de 2016
instituy6 la metodologia para hacer seguimiento a la estrategia de lucha contra la corrupcion y
la metodologia para disefiar y hacer seguimiento a los mapas de riesgos de corrupcion. En
complemento, la Ley 1778 de 2016 establecio la responsabilidad de las personas juridicas por

actos de corrupcion transnacional, para la sancion efectiva de practicas corruptas.

En 2015, se creo la Red de la OCDE sobre Gobierno Abierto e Innovador para América Latina
y el Caribe. Esta Red est4 orientada a facilitar el didlogo y el intercambio de conocimiento y de
buenas practicas en las areas de gobierno abierto, innovacion y gobierno digital entre servidores
publicos para, de esta manera, alcanzar los estandares OCDE en esta materia. Desde 2018,
Colombia y Brasil ejercen la copresidencia de esta instancia de coordinacion

intergubernamental (OECD, 2020).

De lo expuesto anteriormente se puede concluir que la administracién publica colombiana no
ha sido ajena en el disefo y adopcion de diferentes medidas para una gestion transparente y que
lucha contra la corrupcion; no en vano, existe un ente rector de politica publica como es la
Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica, existe un marco normativo
robusto, conformado por Leyes y Decretos (sin mencionar otros actos administrativos
encargados de la reglamentacion de asuntos puntuales), documentos de politica publica
adoptados mediante documentos CONPES, instancias de articulacion de los esfuerzos
anticorrupcion, plataformas electronicas de divulgacion de informacion, un sistema de gestion
orientado a la generacion de valor publico, entre otros lineamientos, encargados de regular la
gestion de las instituciones publicas colombianas con estrategias puntuales, que para los fines

de esta tesis, que establecen medidas claves para la transparencia y la lucha contra la corrupcion.
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b) Orden Distrital

En lo que respecta al orden distrital; es decir, a Bogota, D.C., en consonancia con el orden
nacional, se encuentra la Politica publica distrital de transparencia, integridad y no tolerancia

con la corrupcidn, adoptada por medio del CONPES Distrital 01 de 2019.

De acuerdo con su documento de formulacion, se encuentra que su objetivo es: “generar
cambios culturales sostenibles, en la ciudadania y las instituciones, orientados a desarrollar
comportamientos tendientes al cuidado y la gestion integra y transparente de lo publico, para

prevenir y sancionar la corrupcion” (Alcaldia Mayor de Bogota, 2019, p. 52).

De manera tal, se establece que dicha politica se orienta hacia objetivos no meramente
normativos, sino que se refiere a la estructura misma del comportamiento de los actores en

sociedad, afirmando que:

(...) El problema central que abordara la Politica Publica Distrital de Transparencia,
Integridad y No Tolerancia con la Corrupcion es la debilidad institucional para prevenir,
investigar y sancionar las prdcticas corruptas en el Distrito Capital que involucran tanto al

sector publico como al privado y la ciudadania (Alcaldia Mayor de Bogota, 2019, p. 52)

En tal sentido, se plantea como una estrategia integral, que integra los factores de acceso a la
informacion, cultura de la transparencia y control social, como ejes transversales. A propdsito,

la politica establece sus objetivos especificos de la siguiente manera:

1. Mas Ciudadania: Aumentar la valoracion y corresponsabilidad ciudadana en la

construccidn y cuidado de lo publico. Construir condiciones e incentivos para lograr
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una participacion incidente e incluyente y hacer del control social una herramienta
que prevenga la corrupcion y que promueva una gestion mas integra, transparente y

honesta de lo publico. (4/caldia Mayor de Bogota, 2019)

Este objetivo se relaciona directamente con la Ley 1955 de 2019 del Plan Nacional de
Desarrollo (PND) 2018-2022 “Pacto por Colombia, pacto por la legalidad”, en la linea Alianza
contra la corrupcion: tolerancia cero con los corruptos, establecidé que se disefaria e
implementaria una Politica Publica de Transparencia, Integridad y Legalidad hacia un Estado
Abierto, de la cual se puede identificar la Politica de Transparencia, Integridad y No Tolerancia

con la Corrupcién como enfoque territorial.

En este sentido, la politica distrital plantea:

Acciones orientadas a aumentar la valoracion social de los bienes colectivos, fortaleciendo a
los actores para el cuidado y la construccion corresponsable de lo publico. Se trata de acciones
que buscan fortalecer el control social como herramienta de prevencion y de fortalecimiento

de la participacion ciudadana en la gestion integra de lo publico.

De esta manera, busca consolidar un sistema de peticion y rendicion de cuentas en el
Distrito Capital, que permita visibilizar la gestion e interactuar de manera mas clara y franca
con los ciudadanos. Para ello ademas de brindar informacion y formacion para un efectivo
control social, se implementaran veedurias especializadas, alianzas publico —privadas para el
cuidado de lo publico y la ruta del control social y se reconocera e incentivara el ejercicio del

control social (Alcaldia Mayor de Bogota, 2019, p. 55).
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En relacion con lo anterior, de manera especifica, se encuentra el segundo objetivo especifico

formulado en el Distrito, siendo este:

2. Mejor Gestion: Fortalecer la capacidad institucional para mejorar la transparencia y
la integridad en la gestiéon de lo publico. Busca que los procesos y los controles
institucionales se articulen para prevenir la corrupcion y sancionarla, asi como para
para garantizar la gestion, la realizacion de los derechos y la observancia de los

deberes, en el marco del modelo compartido de ciudad. (Alcaldia Mayor de Bogota,

2019)

Asi, en articulacion con la normativa nacional, la Ley 2013 de 2019, la cual establecio la
publicacion y divulgacion proactiva de la declaracion de bienes y rentas, registro de conflicto
de interés y declaracion del impuesto sobre la renta y complementarios de todos los servidores

publicos del pais.

En el mismo sentido el Decreto 338 de 2019 crea la Red Anticorrupcion, que estd integrada por
los jefes de Control Interno de todas las entidades publicas y su secretaria técnica, a cargo de la
Secretaria de Transparencia, para generar alertas preventivas y articular acciones oportunas y

eficaces en la identificacion de casos o riesgos de corrupcion en el sector publico.

Asi mismo, en esta politica publica distrital se identifican acciones establecidas especificamente
para el nivel local del Distrito Capital, esto es las Alcaldias Locales, las cuales se incluyen a
continuacion:

1. Portal ciudadano de acceso a informacion sobre planeacion, presupuesto y contratacion

de las Alcaldias Locales y de la Secretaria Distrital de Gobierno.
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2. Campanas pedagogicas sobre Gobierno Abierto en las 20 localidades del Distrito
Capital.

3. Estrategia de control social sobre la gestion de las Alcaldias Locales en las cuales se
vinculen Instituciones de Educacion Superior.

4. Estrategia para fortalecer la participacién de la ciudadania en la programacion del
presupuesto de las Alcaldias Locales.

5. Auditorias Visibles sobre procesos de contratacion de las Alcaldias Locales.

6. Lineamientos del proceso de rendicion de cuentas de las Juntas Administradoras
Locales.

7. Sistema de informacion sobre planeacion, presupuesto y contratacion de las Alcaldias
Locales y de la Secretaria Distrital de Gobierno.

8. Auditorias aleatorias sobre procesos de Inspeccion, Vigilancia y Control adelantado por
las autoridades de policia a nivel local.

9. Canal Unico de Denuncias sobre hechos de corrupcién en Alcaldias Locales
implementada.

10. Simulador de conflicto de intereses para funcionarios publicos y particulares en las
alcaldias locales.

11. Bateria de indicadores sobre la transparencia en la gestion de las Alcaldias Locales.

12. Estrategia para fortalecer y unificar los procesos de descongestion de las actuaciones
administrativas a cargo de las Alcaldias Locales.

13. Estrategia para fortalecer la transparencia en los procesos de contratacion de los Fondos

de Desarrollo local.

Con lo anterior, es totalmente visible que en Colombia existen arreglos institucionales

normativos que se adaptan al compromiso mundial para combatir el fendémeno de la corrupcion

53 de 132



y que se constituyen en escalones de modernidad administrativa y de recuperacion de confianza
ciudadana. La importancia de este apartado esta en la identificacion de los lineamientos de
politica publica para su posterior contraste con la aplicabilidad en las alcaldias locales del

Distrito Capital Colombiano.

2) Implementacion de medidas de transparencia y lucha contra la corrupcion en las

Alcaldias Locales

Como resultado de lo enunciado anteriormente se identifican los lineamientos generales que
orientan las medidas de transparencia y anticorrupcion y sobre las cuales se identifico el grado
de implementacion en las Alcaldias locales, para lo cual se identifica la institucionalidad, la

aplicacion de leyes y de politicas publicas, asi:

2.1) Institucionalidad

Las Alcaldias Locales del Distrito Capital colombiano son una dependencia de la Secretaria
Distrital de Gobierno, las cuales carecen de una estructura organizacional interna y su planta de
personal es reducida; de estos se resalta que ninguno ejerce funciones especificas con medidas
de transparencia o anticorrupcion. Ademads, es de mencionar que la planta de personal es
aproximadamente del 10% en comparacion con el nimero de personas que prestan sus servicios

mediante contratos de prestacion de servicios.

54 de 132



No obstante, es necesario tener en cuenta que al integrar la estructura organizacional distrital,
les aplican los lineamientos emitidos por la Secretaria General, cabeza del sector de funcion

publica y de la Veeduria Distrital, ente de control preventivo.

2.2) Estrategias de transparencia y anticorrupcion en las alcaldias locales.

Para esta seccion, se ha identificado hermenéuticamente el nivel de implementacion de lo que
se ha denominado en este capitulo como medidas de transparencia y anticorrupcion, bajo la

misma estructura utilizada en la identificacion, cuyos resultados son los siguientes:

e Estatuto anticorrupcion
La estrategia central del estatuto anticorrupcion es el Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano (PAAC), de cuyas particularidades de formulacion por las alcaldias locales ya se
han mencionado; adicional, es pertinente indicar que la Oficina de Control Interno de la
Secretaria Distrital de Gobierno realiza seguimiento a este plan, y aunque no todas las
actividades definidas en este plan aplican para las Alcaldias Locales, se identifico el siguiente

cumplimiento con corte al 31 de diciembre de 2021:

Tabla 1. Nivel de cumplimiento del PAAC en la vigencia 2021 en las Alcaldias Locales

, Avance esperado a diciembre = Avance verificado a diciembre
Alcaldia Local

de 2021 2021
Barrios Unidos 100% 95,79%
Chapinero 100% 95,54%
Ciudad Bolivar 100% 94,61%
Sumapaz 100% 92,08%
Bosa 100% 90,93%
La Candelaria 100% 90,73%
San Cristobal 100% 89,46%
Los Martires 100% 88,13%
Antonio Narifio 100% 86,56%
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Alcaldia Local

Teusaquillo
Santafe

Puente Aranda

Usme

Fontibon

Suba

Kennedy
Tunjuelito

Rafael Uribe Uribe
Engativa

Usaquén

de 2021
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

100%
100%

Avance esperado a diciembre

2021
86,05%
84,46%
84,30%
83,48%
82,84%
82,26%
77,47%
76,18%
73,29%
68,69%
53,30%

Avance verificado a diciembre

Fuente: Tomado del informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano de la

vigencia 2021 elaborado por la Oficina de Control Interno de la SDG (Ajustes propios)

De los anteriores datos se observa como en la vigencia 2021 ninguna Alcaldia Local llego al

100% programado como cumplimiento del PAAC; ademas, la Alcaldia Local de Usaquén

obtuvo un porcentaje de cumplimiento de tan solo el 53,3% ubicandose asi con el menor nivel

de cumplimiento y en el primer lugar se ubico la localidad de Barrios Unidos con el 95,79%.

En cuanto a la matriz de riesgos de corrupcion, no hay una version para las Alcaldias Locales,

sino que este instrumento se construye de forma Unica para todas las dependencias de la

Secretaria Distrital de Gobierno (incluye alcaldias locales), asi, en el tercer seguimiento

realizado por la Oficina de Control Interno en la vigencia 2021 se identificaron 15 riesgos de

corrupcion, asi:

Tabla 2. Riesgos de corrupcion - Secretaria Distrital de Gobierno vigencia 2021

Riesgos de Corrupcion

1) Omisién o inoportuna divulgacion/publicacion de
informacion sobre la gestion institucional y contractual,
limitando el conocimiento a la ciudadania por beneficiar

a un particular.
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Proceso

Apoyo
5 BB
Riesgos de Corrupcién (o: g |2 > | = Q § g ? z
= 3|8 5§ e S & g <
Elz|2|E|8 3 ElE g S
e |5 (& |8 |8 = ° g
g g © =
=
2) Proferir decisiones disciplinarias contrarias a derecho Contolliesiplinaro
en beneficio del sujeto procesal o de un interés particular
3) Beneficiar un grupo de interés con una iniciativa
ciudadana sin garantizar la igualdad, imparcialidad y Convivencia y Dialogo Social | X
limitando la publicidad para la participacion.
4) Pérdida, manipulacion o adulteracion de la Gerencia de las TIC X
informacion en beneficio de un tercero.
5) Omision o inoportuna divulgacién/publicacion de
informacion sobre la gestion contractual, limitando el X Gestion Corporativa X
conocimiento a la ciudadania por beneficiar a un Institucional
particular
6) Pérdida, manipulacion o alteracion intencional de la
informacion y del expediente fisico de los procesos X X
contractuales, para beneficio propio o de particulares.
7) Pérdida, manipulacion de expedientes fisicos y/o
mutilacién de documentos e informacion electronica para In i6n Vieilancia v Control | X
desviar la gestion de lo publico hacia un beneficio speccion Vig y
privado
8) Pérdida, manipulacion o alteracion intencional de la Gestién del patrimonio
informacion y del expediente fisico de los procesos documintal X
contractuales, para beneficio propio o de particulares
9) Manipulacién o adulteracion de documentos publicos
X

electronicos durante la ruta documental en el aplicativo
ORFEDO, en beneficio propio o de particulares

10) Pérdida, manipulacion o adulteracion de la <

informacién en beneficio de un tercero
11) Manipulacién de informacion de reportes de

seguimiento de avances de cumplimiento e indicadores
institucionales en beneficio particular

12) Vinculacion a la planta de personal de la institucion

sin el cumplimiento de la normatividad establecida en .

. .. ., . Gerencia del Talento Humano X

materia de administracion de personal con el objeto de

favorecer un particular.
13) Fraude en la liquidacion de la némina en beneficio de <
un tercero.

14) Manipulacion de los resultados de la evaluacién

independiente (Alterar a conveniqr}ciq propia 0 de Ertmeien ndmarctonis <

terceros, los resultados de la evaluacion independiente a

cargo de la Oficina de Control Interno)

15) Incumplimiento a los lineamientos legales vigentes,

‘ Pa‘raila elaborac1_0n y expedicion de conceptos a l_as Relaciones estratégicas .

iniciativas normativas, que puedan llegar a beneficiar a

un particular.

Fuente: Tomado del informe de seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano de la vigencia

2021 elaborado por la Oficina de Control Interno de la SDG (Ajustes propios)

Planeacion Institucional X

De conformidad con el Gltimo seguimiento realizado por la Oficina de Control Interno, no se
identifica ninguna observacion dirigida hacia las Alcaldias Locales; ademas, de los 15 riesgos

de corrupcion cinco no aplican a las alcaldias locales, como son los riesgos 2, 12, 13, 14 y 15.

e Anti-tramites

57 de 132



El documento normativo que establece los procesos anti tramites en la rama ejecutiva
colombiana es la Ley 2052 del 25 de agosto de 2020 para “(...) facilitar, agilizar y garantizar
el acceso al ejercicio de los derechos de las personas, el cumplimiento de sus obligaciones,
combatir la corrupcion y fomentar la competitividad.”. Esta Ley establece la obligatoriedad de
generar una estrategia de racionalizacion de tramites de forma anual, estrategia que se consigna

en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano.

Dicha estrategia, para el caso de las alcaldias locales, es liderada por el proceso de Servicio a
la Ciudadania a cargo del nivel central de la Secretaria Distrital de Gobierno; ademas, de 14
tramites de esta entidad tan solo uno aplica para el nivel local. Asi las cosas, para la vigencia
2022, esta estrategia incluye la racionalizacion a dos trdmites y ninguno de estos aplica para las
Alcaldias Locales (SDG, 2022), con lo que se podria concluir que no hay una estrategia de

racionalizacion de trdmites para el nivel local del gobierno distrital.

e Participacion ciudadana
La Ley para la promocion y proteccion del derecho a la participacion democratica establece la
necesidad de formular un plan de participacion ciudadana al interior de las entidades estatales.
Al respecto, una vez realizada la verificacion de las paginas web de las Alcaldias Locales no se

identifico la existencia de este instrumento.

Acogiendo la premisa, que las alcaldias locales son una dependencia de la Secretaria Distrital
de Gobierno, se reviso el plan de participacion publicado por esta entidad en el que se
identificaron 13 acciones todas a cargo del “equipo de participacién”, mas no menciona quiénes
conforman ese equipo; no obstante, se identifica que las siguientes actividades aplican al nivel

local:
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Tabla 3. Acciones plan de participacion SDG 2022, que aplican a las Alcaldias Locales

No. Estrategia Nombre de la actividad/Accion de gestion institucional

Realizar cuatro (4) jornadas de acompafiamiento y capacitacion a las
veinte (20) alcaldias locales para que realicen el correcto
acompafiamiento y puesta en marcha de los consejos locales de
juventud.

Capacitacion en
1 | temas de
participacion

Realizar acompafiamiento a noventa (90) iniciativas ciudadanas

5 Iniciativas juveniles juveniles ganadoras en Presupuestos participativos 2021.

10  Gobierno Abierto Realizar la evaluacion de los Presupuestos participativos 2021

11  Gobierno Abierto Implementar la fase 2 de Presupuestos participativos 2022

Fuente: Extraido del plan de participacion de la Secretaria Distrital de Gobierno 2022

Las alcaldias locales al ser el nivel de gobierno mas cercano a la ciudadania, con mayor
interaccion y con la conformacion y sostenimiento de diferentes instancias de participacion
ciudadana, suponen un ejercicio permanente en temas de participacion ciudadana, por eso la no
existencia de un instrumento de participacion como es el plan hace que el dia a dia no permita

tener una vision estratégica frente a esta tarea.

Ademas, se debe tener presente que dentro de las funciones de las Alcaldias Locales esta la de
“Promover la organizacion social y estimular la participacion ciudadana en los procesos de la
gestion publica local en el marco de las orientaciones distritales en la materia”, este es un
argumento contundente para que los instrumentos asociados a la participacion ciudadana fueran

mas fuertes en las alcaldias locales.

e Derecho de acceso a la informacion.
La norma maxima que representa el derecho de acceso a la informacién es la Ley 1712 de 2014,
y para el andlisis de implementacion de este instrumento en las Alcaldias Locales, se toma como
referencia en primer lugar el informe de la Veeduria Distrital (2021) titulado “medir para

mejorar: una mirada ciudadana a la gestion publica distrital”. Puntualmente, en la seccion de
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transparencia este informe tuvo el objetivo de identificar el “(...) cumplimiento respecto a la

publicacion minima obligatoria contenida en el botén de Transparencia y acceso a la

informacion publica (...)” (p. 46).

Para las Alcaldias locales citado informe establece como ranking de cumplimiento, el siguiente:

mnwese 8 7 6 5 & 3 2

20 1@ 18 17 16 15 14 13 12

Iustracién 3. Ranking botén de transparencia alcaldias locales

U
Alcaldia Local de Ciudad
Bolivar

Alcaldia Local de Fontibdn
Alcaldia Local de Usme

Alcaldia Local de Los Martires

Alcaldia Local de
Puente Aranda

Alcaldia Local de Tunjuelito

e ) 5 |
e 9 4+, 8
) | |
—
- KfS
93,4

Alcaldia Local de Kennedly | P1,9

Alcaldia Local de Chapinero
Alcaldia Local de Teusaquillo
Alcaldia Local de Usaquén
Alcaldia Local de Engativa
Alcaldia Local de Bosa
Alcaldia Local Antonio Narifio
Alcaldia Local de Suba
Alcaldia Local de Sumapaz
Alcaldia Local de Santafé
Alcaldia Local de San Cristébal

Alcaldia Local de Candelaria

Alcaldia Local de Rafael
Uribe Uribe

\ P19
\ 91,5
| P1,2
— O O
e 0, 8
SR8 O 3
8 8/
R O 4
. O, |
I O, 8
e 0,0
et ., 5

71,0 76,0 81,0 86,0 91,0 96,C
Fuente: Tomado del informe de la Veeduria Distrital (2021, Pag. 54) titulado “medir para mejorar: una mirada
ciudadana a la gestion publica distrital”

Con el ranking anterior se evidencia que ninguna alcaldia local alcanza el 100% de

cumplimiento de la Ley de Transparencia, y sobresale con el menor cumplimiento la Alcaldia

Local de Rafael Uribe Uribe. Ademads, de los indicadores que componen la Ley de
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Transparencia se identifica que el porcentaje mayor de cumplimiento esta en el indicador de

“Tramites y servicios” con el 100%, seguido por el indicador de “presupuesto’” con un promedio

de cumplimiento del 95%. En el extremo de los indicadores con el promedio mas bajo de

cumplimiento esta el indicador de “Normatividad” con el 85,7% y “Planeacién” con el 76,7%.

En contraste con las cifras anteriores, con la aplicacién en el afio 2020 del Indice de

Transparencia y Acceso a la Informacioén — {TA de la Procuraduria General de la Nacion, el

cual se obtiene de un “sistema de informacion tipo formulario que permite medir el nivel de

cumplimiento de la Ley por parte de cada sujeto obligado”, se observa que las Alcaldias Locales

auto-diagnosticaron niveles de cumplimiento mayores, tal y como se evidencia a continuacion:

Tabla 4. Resultados indice de Transparencia y Acceso a la Informacion - ITA, 2020 (Autodiagnéstico)

Alcaldia Local

Alcaldia Local de Antonio Narifio
Alcaldia Local de Barrios Unidos
Alcaldia Local de Bosa

Alcaldia Local de Chapinero
Alcaldia Local de Engativa
Alcaldia Local de Fontibon
Alcaldia Local de Kennedy
Alcaldia Local de la Candelaria
Alcaldia Local de Los Martires
Alcaldia Local de Puente Aranda

Alcaldia Local de Rafael Uribe
Uribe
Alcaldia Local de San Cristobal

Alcaldia Local de Santa Fe
Alcaldia Local de Suba
Alcaldia Local de Sumapaz
Alcaldia Local de Tunjuelito
Alcaldia Local de Usme

Alcaldia Local de Ciudad Bolivar

1. Mecanismos de
contacto con el sujeto

Ju—
(=3
S

99

100

98

100

100

99

100

100

99

100

100

100

98

98

100

100

100

obligado

10. Instrumentos de
gestion de informacion

100

100

98

100

100

99

100

100

99

100

100

100

98

98

100

100

100

publica.

11. Transparencia
pasiva

99

100

98

100

100

99

100

100

99

100

100

100

98

98

100

100

100

2. Informacién de
interés

99

100

98

100

100

99

100

100

99

100

100

100

98

98

100

100

100

3. Estructura orgénica y
talento humano

100

98

100

100

99

100

100

99

100

100

100

98

98

100

100

100

4. Normatividad

99

100

98

100

100

99

100

100

99

100

100

100

98

98

100

100

100

5. Presupuesto

99

100

98

100

100

99

100

100

99

100

100

100

98

98

100

100

100

6. Planeacion

100

99

100

98

100

100

99

100

100

99

100

100

100

98

98

100

100

100

7. Control

100

99

100

98

100

100

99

100

100

99

100

100

100

98

98

100

100

100

8. Contratacion

100

99

100

98

100

100

99

100

100

99

100

100

100

98

98

100

100

100

9. Tramites y servicios

100

98

100

100

99

100

100

99

100

100

100

98

98

100

100

100

Total
general

100
99
100
98
100
100
99
100
100
99
100
100
100
98
98
100
100
100
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Total

Alcaldia Local
general

1. Mecanismos de
contacto con el sujeto
obligado
10. Instrumentos de
gestion de informacion
publica.

11. Transparencia
pasiva
2. Informacion de
interés
3. Estructura orgénica y
talento humano
4. Normatividad
5. Presupuesto
6. Planeacién
7. Control
8. Contratacion
9. Tramites y servicios

Alcaldia Local de Teusaquillo 100 100 100 | 100 100

Ju—
(=3
S
—_
(=3
(=}
—_
(=3
(=}
—_
(=3
(=}
—_
(=3
(=}
—_
(=3
(=}
—_
(=3
(=}

Alcaldia Local de Usaquén 100 100 100 | 100 = 100 = 100 100 | 100 = 100 100 = 100 100
Total general 99,51 99,51 99,51 99,51 99,51 99,51 99,51 99,51 99,51 99,51 99,51 99,51

Fuente: Elaboracion propia, con base en los resultados del ITA de la Procuraduria General de la Nacion,
vigencia 2020

Con las cifras anteriores se observa un rango de cumplimiento de la Ley de Transparencia entre
el 98% al 100%, resultado totalmente diferente al andlisis realizado por la Veeduria Distrital y
que genera la incertidumbre para validar el cumplimiento de cada uno de los componentes que
integran esta ley. Asi las cosas, en un ejercicio de andlisis a continuacidon se verifica la
implementacion de cada uno de los componentes de la Ley de Transparencia, para aquellos que

no han sido ya incluidos en las demas variables de analisis del presente documento.

La Ley de Transparencia, frente a los items de obligatoria publicacion en las paginas Web
estatales divide su contenido en diez (10) secciones, de los que también se ha identificado que
dada la naturaleza de las Alcaldias Locales no todos los items aplican directamente a este nivel
de gobierno, tal y como fue validado en la respuesta de la Procuraduria General de la Nacion
con fecha del 26 de agosto de 2019, previa consulta de la Oficina Asesora de Planeacion de la
Secretaria Distrital de Gobierno para el reporte de cumplimiento de esta ley en el marco de la

medicion del ITA. Asi, se identifican las siguientes particularidades para cada seccion:

1. Mecanismos de contacto.
En esta seccion se indica que los sujetos obligados deben publicar informacién relacionada con

la atencion al ciudadano, su localizacion fisica, asi como el correo de notificaciones judiciales
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y la politica de seguridad de la informacion. De esta tltima se debe precisar que su construccion
la lidera la Secretaria Distrital de Gobierno, es Unica para la entidad y en su contenido no

establece lineamientos particulares para las Alcaldias Locales.

2. Informacion de interés.
Esta seccion se integra por nuevo (9) items principales y otra informacion de interés que deseen
agregar los sujetos obligados de la ley. Frente a las particularidades de las Alcaldias Locales,
se observa que la seccion de “datos abiertos” no incluye informacion de este nivel de gobierno,
solo se incluyen 4 preguntas frecuentes con informacion minima sobre las alcaldias, situacion

similar que ocurre con los demas apartados.

3. Estructura organica y de talento humano.
Esta seccion se dedica a la informacion del personal de planta, y de quienes prestan sus servicios
profesionales, ademds de informacion relacionada con el horizonte estratégico de la Entidad.
Esta es de las secciones mas actualizadas para las Alcaldias Locales, salvo cuando la
informacion no es publicada de forma oportuna, tal es el caso de la publicacion de los datos de
contacto de contratistas de las alcaldias locales con corte al primer trimestre de 2022 en la que
se identifica que de las 20 alcaldias, solo esta la informacion de 16 alcaldias, lo que restringe

que los ciudadanos accedan a esta informacion completa.

4. Normatividad.
La mayor afectacion en el cumplimiento de esta seccion estd dada por la oportunidad en la
publicacion y actualizacion de informacion. Se observa cumplimiento por parte de las Alcaldias

Locales.
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5. Presupuesto.
Al igual que el numeral anterior, la mayor afectacion en el cumplimiento de esta seccion esta
dada por la oportunidad en la publicacion y actualizacion de informacion. Se observa

cumplimiento por parte de las Alcaldias Locales.

6. Planeacion.
En la seccion de planes, es una de las secciones mas estandarizadas para las Alcaldias Locales,
en la medida que el plan de rendicion de cuentas, el plan antitrdmites, el plan estratégico, el
plan de servicio al ciudadano es una construccion liderada por la Secretaria Distrital de
Gobierno, con acciones generales y poca participacion de las alcaldias en la definicion de las

mismas.

7. Control.
Es una seccion liderada por la Oficina de Control Interno, cuyo alcance incluye la gestion de
las Alcaldias Locales. Las particularidades aplican para la publicacion de planes de
mejoramiento y certificados de reporte de informacion a entes de control, y cuyo cumplimiento

también depende de la oportunidad en el reporte de la informacion.

8. Contratacion.
La seccidon de contratacion también representa la responsabilidad exclusiva en las alcaldias
locales, pues cada una tiene un Fondo de Desarrollo Local con capacidad de contratacion. Si
bien esta seccion hace referencia a la publicacion de informacion, esta obligacion legal ha sido
desarrollada en el estatuto de contratacién y es objeto de auditoria permanente por entes de
control, pues su cumplimiento trasciende a la pagina web de la entidad, por esto sera analizado

en otra seccion de este documento.
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9. Tramites y servicios.
Esta seccion es general para la Secretaria Distrital de Gobierno y las 20 Alcaldias Locales con
14 tramites y 12 servicios; de estos, a las alcaldias locales les compete un (1) tramite y cinco

(5) servicios.

10. Instrumentos de gestion de informacion publica.
En esta seccion se incluyen los instrumentos de gestion de informacién publica, cuya
formulacion es coordinada por la Secretaria Distrital de Gobierno, con las siguientes
observaciones:
Registro de activos de informacion. La version 2022 esta conformada por 404 registros
de los cuales 289 corresponden tnicamente el nivel central y 115 son compartidos entre
el nivel central y las alcaldias locales; es decir, este instrumento no ha sido estructurado

con informacidn de las Alcaldias Locales.

Indice de informacion clasificada y reservada. Este instrumento en la version 2022 esta
conformado por 129 registros y de estos tan solo un (1) registro aplica a las Alcaldias
Locales relacionado con la base de datos del registro de caninos de manejo especial,

tramite que no ha sido desarrollado.

Esquema de publicacion de informacion. Este instrumento cuenta con 128 registros y
ninguno corresponde a informacion de las Alcaldias Locales. No obstante, de este
documento también existe una version Unica para el nivel local con 43 registros con

fechas de actualizacion anteriores a la vigencia 2020. Es de mencionar, que al existir un
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portal web por cada alcaldia local, este instrumento deberia contener informacion de

cada alcaldia.

Programa de gestion documental. Este instrumento data del 2018 y tiene alcance en las

Alcaldias Locales, no se presentan publicados informes de implementacion del mismo.

Con lo descrito anteriormente se comprueba que los instrumentos cargados en las paginas de
las Alcaldias Locales como cumplimiento a los items de la Ley de Transparencia, no
necesariamente contienen informacion de estas dependencias sino que por el contrario han sido
construidos con la informacion producida por las dependencias del nivel central de la Secretaria
Distrital de Gobierno. Con este se concluye que el cumplimiento de estos instrumentos es
deficiente en las Alcaldias Locales, ademas que esta informacion no es reportada por estas

dependencias.

Ahora bien, en lo expuesto hasta este punto se ha hecho énfasis en la transparencia activa de la
Ley de Transparencia, y en cuanto al componente de la transparencia pasiva, relaciona con
las respuestas a las peticiones ciudadanas la Veeduria Distrital (2022) identifico los siguientes

términos de tramite:
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Tlustracion 4. Promedio de dias de gestion por Alcaldias Locales

Alcaldia Localde Usme mm 21
Alcaldia Localde Bosa mmm 31

]

Alcaldia Localde Sumapaz mmm 33
Alcaldia Local de Barrios Unidos mmmmm 47
Alcaldia Localde Engativa mmmmm 54
Alcaldia Localde Candelaria mm——m 58
Alcaldia Localde San Cristébal m—— 71
Alcaldia Local de Puente Aranda s S0
Alcaldia Local de Martires m——_ 93
Alcaldia Local de Teusaquillo m——— 95
Alcaldia Local de Santa Fe m————. 133
Alcaldia Localde Kennedy s 140
Alcaldia Localde Chapinero ma— 142
Alcaldia Local de Ciudad Bolivar msmm. 158
Alcaldia Local de Antonio Narifo . 172
Alcaldia Localde Tunjuelito N 214
Alcaldia Localde Suba . 2 46
Alcaldia Local de Rafael Uribe m . 2 56
Alcaldia Local de Fontib6on . 85
Alcaldia Localde Usaguén I 555

0] 50 100 150 200 250 300 350 400

PROMEDIO DE RESPUESTA TARDIA

201918 17 16 1514 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2

Fuente: elaborada por la Veeduria Distrital con base en las cifras del Sistema Distrital de Gestion de
Peticiones Ciudadanas “Bogota te Escucha” (Tomado del informe de la Veeduria (2022))

En los términos legales en Colombia, segun el tipo de informacion, los derechos de peticion se
deben responder en quince dias habiles, en la grafica anterior se observa que ninguna Alcaldia
Local da cumplimiento a este parametro temporal de la transparencia pasiva, e incluso la
Alcaldia Local de Usaquén esta a contados 7 dias para completar todo un afio en el promedio

de gestion de peticiones ciudadanas.

e Gobierno abierto
El componente de gobierno abierto ha tenido avances significados en el actual periodo de
Gobierno, y aunque su desarrollo es enfocado desde el nivel central, también se han visto

alcances en el nivel local principalmente con la implementacion del Centro de Gobierno Local,
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que se consolida como un portal web que gestiona informacion de calidad en las 20 localidades,
para la toma de decisiones y permite el seguimiento ciudadano y de entes de control. Adicional
a este resultado notable se han identificado los siguientes:

o Se implemento el portal de causas ciudadanas, con difusion a nivel de localidad y que
permite la participacion directa e incidente de las comunidades a través de un interés
colectivo.

o Se construy6 la Guia de laboratorios civicos de los presupuestos participativos para las
localidades en articulacion con el Laboratorio de Innovacion Publica, la cual debe ser
tenida en cuenta con las recomendaciones alli contempladas, de tal manera que se
fortalezca la participacion ciudadana a nivel de localidad en la construccion de
iniciativas ciudadanas.

o Se crearon y realizaron las “Ferias de Reactivacion GAB”, esta estrategia consiste en
realizar espacios de articulacion entre instituciones y la ciudadania, a través de ferias de
reactivacion econdmica para identificar oportunidades alrededor en los corazones

productivos de la ciudad.

2.3) Politicas publicas de transparencia
Para esta seccion se toman como referencia la Politica Publica de Transparencia, Integridad y
Legalidad y la Politica Publica Distrital de Transparencia, Integridad y No Tolerancia con la

corrupcion.

Sobre la primera, la Politica Piblica de Transparencia, Integridad y Legalidad, estd a cargo
de la Secretaria para la Transparencia de la Presidencia de la Reptblica y todos los lineamientos
hacen parte del documento Conpes 4070 de 2021 “Lineamientos de politica para la

implementacion de un modelo de estado abierto”, cuyo plan de accion ha establecido 52
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acciones y dada la naturaleza de esta politica publica las entidades responsables de cada accion
son nacionales; es decir, que el cumplimiento de cada accion dard una linea técnica para
implementar en la totalidad de las entidades distritales, y por lo tanto no es posible analizar el

cumplimiento de esta politica desde las Alcaldias Locales.

En cuanto a la Politica Publica Distrital de Transparencia, Integridad y No Tolerancia con
la corrupcion (PPDTINTC), como ya se menciond anteriormente contiene trece productos de
aplicacion directa en las Alcaldias Locales, por coordinacion de la Secretaria Distrital de
Gobierno. Asi, tomando como referencia el documento “Evaluacion Politica Publica de
Transparencia Integridad y No Tolerancia con la Corrupcion”, consolidado en la vigencia 2021
sobre los avances de los dos primeros afios de la politica publica distrital, se presenta lo
siguiente:

e Tres productos cumplidos correspondientes al Portal ciudadano de acceso a informacion
sobre planeacion, presupuesto y contratacion de las Alcaldias Locales y de la Secretaria
Distrital de Gobierno, los Lineamientos del proceso de rendiciéon de cuentas de las
Juntas Administradoras Locales y el Sistema de informacién sobre planeacion,
presupuesto y contratacion de las Alcaldias Locales y de la Secretaria Distrital de
Gobierno.

e No se evidencia capacitacion a los funcionarios y contratistas sobre la PPDTINTC.

Adicional a los anteriores resultados, en el documento de evaluacion se presentan los resultados
de una encuesta aplicada a servidores publicos de la Secretaria de Gobierno y de las 20
Alcaldias Locales (57 encuestados) sobre sus conocimientos en la PPDTINTC, en lo que se
resaltan los siguientes datos:

e El 28% de los encuestados no conocen la politica publica.
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e El 39% de los encuestados no conoce la informaciéon publica que se genera con la
PPDTINTC en decisiones y acciones.

e El 63% de los encuestados no conoce algun producto estratégico de la politica publica.

Con esta primera evaluacion de la PPDTINTC se observa un panorama positivo frente al
cumplimiento de los productos locales con el cumplimiento de tres de los trece establecidos
para este nivel de gobierno; no obstante sobresale el poco conocimiento que sobre esta politica
tienen los servidores publicos tanto de la Secretaria de Gobierno como los de las alcaldias
locales, en consideracion a los 57 encuestados frente a mas de 1300 personas que desempenan
sus funciones en la planta de entidad, esto sin mencionar un nimero mayor de quienes prestan

sus servicios a través de contratos de prestacion de servicios.

De acuerdo con la informacion mencionada, extraida de los resultados de los informes citados,
se establece que aunque existen instrumentos y herramientas para el fortalecimiento de la
gestion y administracion de las Alcaldias Locales en términos de transparencia fomentando la
participacion ciudadana, estos no son implementados completamente; por tanto, no permiten
evidenciar informacién completa, oportuna y de calidad ante los ciudadanos lo cual incide en

la percepcion negativa de la gestion institucional por parte de la comunidad.

En términos generales, el anterior andlisis indica la necesidad de fortalecer los mecanismos de
implementacion de instrumentos de transparencia y lucha contra la corrupcion, para lo cual es
necesario considerar i) la naturaleza organizativa de las Alcaldias Locales, ii) el contacto
permanente con la ciudadania, iii) la articulacion con entidades distritales, iv) las diferencias en
el cumplimiento de algunos items normativos que dependen directamente del nivel central de

la Secretaria Distrital de Gobierno, v) la responsabilidad en la territorializacion de la inversion.
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CAPITULO IV. Las Alcaldias Locales de Bogota, D.C. y el riesgo de corrupcién

Ahora bien, en el capitulo anterior se analiz6 hermenéuticamente el nivel de implementacion
de estrategias y politicas publicas de transparencia y anticorrupcion con alcance en las Alcaldias
locales. La correcta aplicacion de estas supone que la administracion publica estd protegida y
que el riesgo de corrupcion disminuye; no obstante la persistencia de riesgos o la
materializacion de algunos puede asociarse a las debilidades o deficiencias de implementacion

en las Alcaldias Locales.

El Departamento Administrativo de la Funcion Publica de Colombia, define el riesgo de
corrupcion como la “[p]osibilidad de que por accidon u omision se use el poder para poder
desviar la gestion de lo publico hacia un beneficio privado” (2015, p. 10); asi mismo, esta
entidad nacional establece la metodologia para la identificacion, control y mitigacion de los
riesgos de corrupcion. Bajo este contexto, las Alcaldias Locales no son ajenas a la existencia
de estos riesgos e incluso de su materializacion, y llegan a confundirse con riesgos en los
procesos de gestion. En el acapite anterior se mencionaron los resultados sobre la matriz de

riesgos de corrupcidn segun aplica a estas dependencias.

Las Alcaldias Locales al manejar de recursos publicos a través de Fondos de Desarrollo, son
caracterizadas como sujetos de control por diferentes entes de control, que para el caso aplica
la Contraloria de Bogotd, D.C., la Personeria Distrital y Local, y la Veeduria Distrital, sin que
estos sean excluyentes del control preferente que realice algun ente de control nacional. Estos
entes emiten pronunciamientos sobre la gestion de las alcaldias locales que evidencian

hallazgos administrativos con incidencia disciplinaria, fiscal y penal; por lo tanto, en una lectura
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integral de estos informes es posible analizar la identificacion y gestion de posibles riesgos que

con mayor frecuencia se presentan en las Alcaldias Locales del Distrito.

Si bien estos informes, por lo general, no guardan una relacion directa con la matriz de riesgos
de corrupcion definida para las alcaldias locales (5 riesgos de corrupcion), aqui se quiere alertar
que los temas reiterativos con pronunciamiento por los entes de control, son un sintoma claro
de descontrol y de riesgos materializados, que en algunas oportunidades trascienden a simples

riesgos de gestion.

Para este analisis se toman informes emitidos entre el 2016 al 2021 y permitira identificar los
puntos mas débiles en la gestion que al no ser cuidados, se pueden convertir en riesgos de
corrupcion. Bajo este contexto a continuacion, se pone en evidencia los principales riesgos que
han sido identificados por la Contraloria de Bogotd, en consideracion a la frecuencia en que

emite informes de evaluacion de la gestion de las alcaldias locales.

Para efectos de este analisis se usa el método de triangulacioén de datos, tomando los informes
de auditoria realizados por la Contraloria Distrital'3, correspondientes al periodo comprendido
entre 2016 — 2021, con los que se identificaron similitudes en los hallazgos que permitan dejar
trazabilidad de riesgos repetidos en las administraciones locales y sobre los cuales resulta util

fijar la mirada.

Principales resultados de los informes de auditorias realizadas por las gerencias locales

de la Contraloria de Bogota

13 La Contraloria de Bogota es un ente de control posterior y se encarga de procesos de responsabilidad fiscal, su
mision es “Todos somos uno en la vigilancia de los recursos publicos de la ciudad, nuestras acciones son
estratégicas para que cada peso invertido se vea reflejado en el bienestar de los bogotanos.”
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Para iniciar, es de resaltar que los informes analizados corresponden a auditorias que velan por
la regularidad, desempefio y cumplimiento de diferentes factores de las Alcaldias Locales en
términos contractuales, financieros, presupuestales y de los resultados de la gestion para el

cumplimiento de planes, programas y proyectos.

Con la finalidad de identificar los riesgos mas frecuentes de las Alcaldias Distritales se realizo
una revision y compilacion de los hallazgos relacionados en informes de auditorias, pues estos
dictaminan al criterio del equipo auditor falencias de la administracion, como minimo desde un
factor administrativo, llegando incluso a incidencia penal; ademads, cuando los hallazgos son
reiterativos pueden estar poniendo en manifiesto problemas estructurales en la administracion

local.

De esta manera, para esta revision se tuvieron en cuenta 222 informes consolidados como se

evidencia en la siguiente tabla:

Tabla 2. Informes revisados en el periodo 2016 a 2021

Alcaldia Otros
Local Informes de Regularidad Informes de Desempeiio I
nformes
Auditada / Totales
Periodo

Auditado 2016 2017 2018 @ 2019 @ 2020 2021 2016 2017 @ 2018 @ 2019 2020 2021 2020 2021

Antonio

Norino 11 1 111 1111 10
Barrios 11 1 1 1 1 2 1 111 12
unidos

Bosa 11 1 1 1 1 3 111 12
Chapinero 2 1 1 1 1 1 6 1 1 1 16
Ciudad 11 1 1 1 1 1 11 1 10
Bolivar

Engativa 11 1 1 1 11 111 1 11
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Alcaldia
Local
Auditada /
Periodo
Auditado

Fontibon

Kennedy

La
Candelaria

Los
martires

Puente
Aranda

Rafael
Uribe
Uribe
San
Cristébal

Santa fe
Suba
Sumapaz
Teusaquillo
Tunjuelito
Usaquén
Usme

Alcaldias
Locales

Totales

Fuente: Elaboracion propia

2016

22

Informes de Regularidad

2017

20

2018

20

2019

20

2020

19

2021

20

2016

36

Informes de Desempeiio

2017 2018 = 2019

1 1

1 1

1 1 1
1 2

1

1 1

1

2 6 17

2020

14

2021

20

Otros

Informes
Totales

2020 2021

12

11

11

12

16

10

10
11

2 4 222

Dichos informes contienen 1.411 hallazgos, de los cuales el 60,4% se concentran en las

Alcaldias Locales de Kennedy, Engativa, Teusaquillo, Suba, San Cristobal, Sumapaz, Puente

Aranda, Ciudad Bolivar, Tunjuelito y Usaquén, siendo las alcaldias con el mayor cantidad de

hallazgos para el periodo estudiado, como se evidencia en el siguiente grafico:
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Ilustracién 5. Cantidad de hallazgos identificados en el periodo 2016 a 2021
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Fuente: Elaboracion propia

Para el propdsito de este documento, la totalidad de los hallazgos identificados por Alcaldia
Local fue considerado para el andlisis y asi determinar los errores mas frecuentes dictaminados
por los equipos auditores. En las siguientes secciones el analisis de los resultados se hace

precisamente por el tema y/o contenido de los hallazgos.

1) Generalidades de los resultados
Los informes revisados presentan hallazgos administrativos, y que segun la determinacion del
equipo auditor pueden tener incidencia disciplinaria, penal y fiscal; los cuales se relacionan de
acuerdo con la situacién encontrada en la verificacion realizada para el periodo respectivo.
Estos hallazgos se enmarcan en la evaluacion del cumplimiento de los principios de economia,
eficacia, eficiencia, efectividad y valoracion de los costos ambientales con los que las Alcaldias
Locales administran los recursos puestos a su disposicion y los resultados que se evidencian en
el desarrollo e implementaciéon de programas y proyectos establecidos en los Planes de

Desarrollo Locales.
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El seguimiento a las acciones administrativas que desarrollan las Alcaldias Locales estd dado a
partir de la calidad y eficiencia del control fiscal interno, la gestion contractual, la gestion
financiera y presupuestal, asi como de la evaluacion de los resultados del alcance de las metas
propuestas en los planes de desarrollo, con la finalidad de comprobar que dichas acciones se

realizaron conforme a las normas legales, estatutarias y de procedimientos contractuales.

Dentro de lo evidenciado en la revision de los informes, en las generalidades se observé que:

e Todas las alcaldias locales presentan hallazgos en algiin informe durante el periodo
estudiado.

e FEl tipo de hallazgo referenciado es administrativo y de acuerdo con la situacion
relacionada se asocia la presunta incidencia disciplinaria, penal y/o fiscal de acuerdo
con la accion o situacion, esto evidenciado en los informes de auditoria de regularidad
y desempefio de la Contraloria de Bogota, a través de las gerencias locales.

e Las alcaldias locales presentan recurrentemente hallazgos o situaciones generadoras de
riesgo en aspectos contractuales y de gestion financiera.

e [os planes de mejoramiento dispuestos para el control o la mitigacion del riesgo no se
acogen en su totalidad en algunas alcaldias locales y se presenta recurrentemente en los
informes como acciones abiertas de los periodos evaluados con anterioridad.

e Se evidencia que en el periodo comprendido entre los afios 2016 a 2021, las situaciones
de riesgo mas recurrentes se presentaron a nivel contractual con un 51% y a nivel
financiero con un 26% dentro de la muestra de informes evaluada.

e Para el 2021 el 40,1% de los riesgos mas recurrentes se presentan en la gestion
contractual.

e El factor de control interno presenta una incidencia minima con el 3% de acciones

dentro de la muestra evaluada.
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A continuacion, en el grafico se evidencia la cantidad de hallazgos identificados por factores
de riesgo en los informes revisados que daran paso a realizar una descripcion mas puntual de
las situaciones que con mayor frecuencia se generan en las alcaldias locales por cada uno de los

factores de riesgo evidenciados.

Mustracion 6. Consolidados de Hallazgos por Factores de Riesgo

Control fiscal interno
Gestidn contractual

Gestion de resultados (Planes,...
Gestion documental

Gestion financiera

Gestion presupuestal

Fuente: Elaboracion propia

Los resultados por cada uno de los componentes evaluados por el ente de control, sobre los

cuales se observaran acciones reiterativas con posibles riesgos en la gestion son los siguientes:

2) Gestion contractual
En virtud de la evaluacién y seguimiento de esta categoria en los informes observados las
situaciones generadoras de riesgo mas recurrentes en el periodo de tiempo estudiado en las
alcaldias locales son:
e Incumplimiento con la publicidad de todos los actos administrativos asociados a los
procesos contractuales en el Sistema Electronico para la Contratacion Piblica SECOP!4,

e Presuntas irregularidades y debilidades en la gestion documental en los contratos.

14 “E] Sistema Electronico para la Contratacién Phblica — SECOP- es el medio de informacion oficial de toda
la contratacién realizada con dineros publicos. E1 SECOP es el punto tinico de ingreso de informacion para las
entidades que contratan con cargo a recursos publicos” (Colombia Compra Eficiente, 2021)
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Inconsistencias en los documentos del contrato y debilidades en la documentacion.
Falta de controles en la supervision e inadecuada gestion documental del expediente
contractual.

Incumplimiento de la publicacion de las modificaciones contractuales en el SECOP.
Falta de claridad en el registro de la informacion incumple con el principio de
transparencia y responsabilidad de la contratacion estatal.

Inconsistencias y/o irregularidades en las etapas contractuales (precontractual,
contractual, ejecucion) de los expedientes.

Incumplimiento de las especificaciones técnicas de los procesos contractuales.
Incumplimiento o inobservancia a los principios de transparencia, seleccion objetiva e
idoneidad, planeacion, eficiencia y eficacia.

Debilidad en la planeacion contractual, en la supervision, y en general en la gerencia
del proyecto, entendida ésta como todas las actividades de coordinacion, organizacion,
planeacion, control y seguimiento de los proyectos de inversion.

Falta de actualizacion de las polizas, en cuanto a la vigencia de la garantia de
cumplimiento, calidad del bien y responsabilidad civil extracontractual.
Incumplimiento de requisitos en las acciones contractuales.

Inadecuada evaluacion, control, vigilancia, seguimiento, y supervision por parte del
interventor y supervisor en la ejecucion del contrato, generando insatisfaccion en la
comunidad.

Debilidades en la revision de los documentos de las etapas contractuales.

Ausencia y/o desorden documental de los procesos contractuales.

Debilidades en estudios previos de los procesos contractuales.

78 de 132



e Omision en el reporte en el Sistema de Vigilancia y Control Fiscal — SIVICOF' de los
contratos.

e Falta de confiabilidad en la informacion e integridad en el proceso contractual.

Adicionalmente, los resultados mas destacables para este factor se presentan para el afio 2016
y el 2019, siendo en los cuales hay una concentracion de hallazgos del 46,2%, donde Alcaldias
como Kennedy, Engativa, Antonio Narifio y San Cristobal presentan una mayor cantidad de

acciones administrativas generadoras de riesgo.

Sin embargo, para el afio 2021 la concentracion de hallazgos es del 12%, lo que permite
evidenciar un aspecto de mejora teniendo en cuenta la cantidad de hallazgos reportados por el
ente de control en el periodo de 2016 a 2020 para la mayoria de las Alcaldias, como se refleja

en la siguiente ilustracion:

Iustracién 7. Factor de riesgo contractual
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Fuente: Elaboracion propia

15 Es el sistema oficial utilizado por la Contraloria de Bogota, D.C., para el reporte de informacién de los sujetos
obligados del Distrito.
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Durante el periodo evaluado, la mayor concentracion de hallazgos se encuentra en las Alcaldias
de San Cristobal (53), Kennedy (51), Engativa (49), Antonio Narifio (40) y Teusaquillo (40).

La Alcaldia con mejor desempefio en este factor es la Alcaldia de Fontibon (11).

El factor de contratacion es de los més observados por los entes de control, y con lo descrito
anteriormente, precisamente se observan posibles incumplimientos a la Ley de Transparencia
y la no aplicacion de instrumentos de gestion de informacion publica como son los asociados a
la gestion documental. Ademas, al involucrar recursos publicos, los hallazgos de incidencia
fiscal repercuten en las cifras de procesos y sanciones fiscales que hacen parte de los

indicadores observados en la gestion de la transparencia en las instituciones publicas.

3) Gestion financiera
De acuerdo con lo observado, en los informes revisados las acciones recurrentes que se
presentaron en las alcaldias locales para esta categoria, se dieron entorno a lo relacionado con
los registros contables, estados financieros, reportes de informacion e inventarios, siendo las
siguientes:
e Inconsistencias en los registros contables versus la informacion de la Oficina de
Ejecuciones Fiscales “OEF”.
e Falta de depuracion de las Subcuentas de la Cuenta Deudores.
e Inconsistencias en registros contables versus la informacion del Almacén de los Fondos
de Desarrollo Local.
e Inconsistencias en registros contables versus la informacion registrada en el formato
SIPROJ.

e Inconsistencias en registros contables en comparacion con la informacion presupuestal.
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No se aplica saneamiento contable y existe imprecision en los registros.

Por duplicidad en el reporte de expedientes y falta de conciliacion de la informacion de
multas con el area juridica y de obras.

Por inconsistencias en la informacion suministrada de los elementos entregados en
comodato.

Inconsistencias en el registro, se evidencian diferencias significativas entre la
informacién contable y el Area Juridica.

Inconsistencia en la informacién publicada de los inventarios y en el balance general
anual.

Diferencias en los valores reportados en SIVICOF, SECOP y PREDIS o por no realizar
los reportes en dichas plataformas.

Por no revelar informacion adicional en las Notas a los estados contables.

Por la no conciliacion entre las dreas de Almacén y Contabilidad - toma fisica de los
Inventarios anuales.

Por deficiencias, diferencias e inconsistencias en el proceso de Conciliacion de
informacion entre las areas Contable, Tesoreria y Presupuesto de la entidad.

Por no contar con una base de datos y/o inventario de multas.

Inconsistencias en la informacion reportada por la Alcaldia Local.

Manejo y entrega de informacion incompleta, inoportuna y no soportada del area de
contratacion al 4rea contable.

La informacién contable incumple las caracteristicas, objetivos, principios del Plan
General y del Régimen de Contabilidad Publica en lo relacionado con las normas
técnicas de reconocimiento y revelacion de los hechos financieros, el devengo o
causacion, la confiabilidad, relevancia, oportunidad, materialidad, universalidad, etc.

Por la no depuracién de la informacidn perteneciente a vigencias anteriores.

81 de 132



o Por falencias en el control de la salida de los elementos en el Almacén.

e Por no aplicacion de la valoracion técnica de los avaltos.

Para el caso del factor financiero los resultados generales presentan una concentracion de
hallazgos del 57% en los afios 2017, 2018 y 2021, donde las Alcaldias con mayores hallazgos
reportados fueron Teusaquillo (39), Suba (33), Fontibon (32) y Engativd (30), como se

evidencia en el siguiente grafico:

Ilustracion 8. Factor de riesgo financiero
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Fuente: Elaboracion propia

En el afio 2020, es donde la identificacion de casos fue menor respecto a los otros periodos
reportandose 42 hallazgos por el ente de control en temas financieros en los informes
observados. Por tanto, se puede deducir que los procesos en el factor financiero no fueron
consecuentes, implementados y/o ejecutados de acuerdo con los procedimientos establecidos y

la normativa.
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Sin embargo, cabe mencionar que las Alcaldias con una cantidad minima de hallazgos

reportados fueron Barrios Unidos (3), Usme (7), San Cristobal y Antonio Narifio (9).

Adicionalmente, hay Alcaldias que no presentaron riesgos asociados a este factor en algunos

periodos como se destaca en el grafico 4, siendo algunas de ellas la Alcaldia de Barrios Unidos

y Antonio Narifio.

4) Gestion presupuestal

En este factor se evidencian las siguientes acciones que incurren en riesgo de gestion en las

Alcaldias Locales:

Por gestion presupuestal ineficiente por parte del Fondo de Desarrollo Local.

Fallas en el control y seguimiento de las obligaciones por pagar que incrementan el
rezago presupuestal y la acumulacion de obligaciones por pagar en la vigencia anterior
y otras vigencias.

Por baja ejecucion de giros frente a los compromisos adquiridos y en el cumplimiento
de lo programado en el Plan Anual de Caja (PAC).

Inoportunidad en la ejecucion de los proyectos de Inversion Directa y que fueron
comprometidos recursos.

Falta de gestion para efectuar el correspondiente tramite presupuestal de fenecimiento
o liberacion de saldos de reserva.

Deficiencias en la planeacion, baja ejecucion de recursos y no confiabilidad de la
informacion.

Por la inadecuada aplicacion de los recursos publicos, debilidades en la identificacion
de los rubros y manejo presupuestal.

Los reportes presentados no cuentan con claridad y veracidad de la informacién en

varios rubros.

83 de 132



En este factor la tendencia del reporte de hallazgos del 2016 al 2019 tiende a reducir en todas
las Alcaldias Locales, presentando una concentracion del 12,3%. Sin embargo, en el 2020
empieza a generarse un indice de reporte mayor, por lo cual para el 2021 la concentracion de

hallazgos fue de 23,9% con un alce de 11,5% respecto al 2019.

Iustracién 9. Factor de riesgo presupuestal
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Fuente: Elaboracion propia

Las Alcaldias Locales que presentaron situaciones administrativas en este factor durante todos
los afios evaluados fueron la Alcaldia de Kennedy (14) y de Usaquén (11). Adicionalmente la

Alcaldia de Kennedy (6) es la que presenta una mayor cantidad de hallazgos reportados para el

2021.

Las Alcaldias que se destacan con la menor cantidad de hallazgos son la Candelaria y los
Martires cada una con un (1) hallazgo reportado para el 2016, lo cual nos permite deducir que
los planes propuestos en estas entidades se acogieron al 100% en este aspecto y que dichas

acciones no fueron recurrentes durante el 2017 al 2021.
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5) Gestion de resultados (Planes, Programas y proyectos)
Para esta categoria, la situaciéon generadora de riesgo se da a razén del incumplimiento y/o
avance de las metas y proyectos dispuestos en el Plan de Desarrollo por las Alcaldias Locales.
Asi mismo, se establece que se presenta una debilidad en el proceso de reporte que se realiza

de la informacion para cada vigencia.
De acuerdo con el grafico 6, se puede evidenciar que en el periodo evaluado las Alcaldias de
Kennedy, Suba y Usme son las que han presentado falencias en la ejecucion del Plan de

Desarrollo programado.

Iustracion 10. Factor de resultados (planes, programas y proyectos)
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Fuente: Elaboracion propia

Por otro lado, las Alcaldias Locales que evidencian un mejor desempefio en relacion con este
factor son la Alcaldia de Bosa y la Candelaria, que aunque presentan falencias para el afio 2016
y 2017, estas fueron subsanadas acogiendo los planes de mejoramiento respectivos y no
incurrieron nuevamente en riesgos referentes al desarrollo y ejecucion de las metas

programadas en el Plan de Desarrollo.
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6) Control Fiscal Interno

En relacion con el factor de Control Fiscal Interno se realiza la evaluacion, sin perjuicio de que

se ejerzan mecanismos de autocontrol como lo establece la Ley 87 de 1993, por tanto, se

evallian los controles internos propios con que cuentan las Alcaldias Locales. Teniendo en

cuenta lo anterior, en los informes revisados se presentan las falencias mas frecuentes y

repetitivas en algunas alcaldias:

e Incumplimiento de normas contractuales, principio de publicidad a la contratacion

publica en SECOP.

Falencias reiteradas en auditorias previas relacionadas con la organizacion de los
documentos que hacen parte de los expedientes contractuales, situacion que se advirtio
en la falta de soportes, archivo de estos documentos sin tener en cuenta el orden
cronologico, foliacion deficiente (errada, incompleta).

La informacion reportada se encuentra incompleta o nula en el Sistema de Vigilancia 'y
Control Fiscal —SIVICOF en la vigencia.

Una gestion fiscal ineficaz, ineficiente y antiecondmica en el manejo de los recursos
publicos, asi como los principios de la funcién ptblica administrativa consagrados en el
articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia para algunas Alcaldias Locales.
Debilidades en los reportes de informacion en los formatos dispuestos por los entes de

control.

Para este factor, se evidencia que 13 Alcaldias Locales presentan falencias relacionadas. En

algunas Alcaldias Locales se han acatado los planes de mejoramiento establecidos y en otras se

ha incurrido en falencias a partir del 2017, 2018 0 2019. Incluso para algunas solo se identifico

un registro para un periodo respectivo, todo lo anterior se sintetiza en la siguiente tabla:
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Tabla 3. Cantidad de hallazgos identificados por factor de riesgo en el periodo 2016 a 2021

Alcaldias Locales 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Total general

Barrios unidos 2 2
Chapinero 1 1 1 3
Engativa 1 1 1 1 1 5
Kennedy 2
Los martires 1 1
Puente Aranda 1 2 3
San Cristobal 3 2 1 6
Suba 1 1 1 1 4
Sumapaz 2
Teusaquillo 1 1
Tunjuelito 1 1
Usaquén 1 1 1 1 4
Usme 1 1 1 3
Total general 8 3 5 9 8 4 37

Fuente: Elaboracion propia

En términos generales se evidencia que a lo largo del periodo estudiado persisten debilidades
en los controles relacionados con la generacion de informacion, situaciéon que es evidente
cuando la administracion local hace entrega de respuestas al ente de control y ésta difiere de la
reportada por la administracion local en las plataformas respectivas. De otra parte, en algunos
casos la falta de gestion, planeacion e implementacion de procesos y procedimientos en las
diferentes areas acarrean informacion incompleta e irregularidades que no permiten dar
cumplimiento a la norma y carecen de eficiencia, eficacia y efectividad en la actuacion de la
entidad, lo cual genera desconfianza en la ciudadania, poca favorabilidad en las buenas

practicas administrativas y la gestion del servidor publico.

Si bien, los hallazgos identificados por la Contraloria de Bogot4, D.C. inician desde la
materializacion de riesgos de gestion, es evidente que la constancia de estos puede ser la
evidencia de la materializacion de presuntos riesgos de corrupcion asociados desde la pérdida
de informacion hasta posibles detrimentos patrimoniales. Ademds, en las debilidades

identificadas por la Contraloria de Bogota tal y como se presentd anteriormente se observan

87 de 132



posibles incumplimientos a la Ley de Transparencia, y la no aplicacion de instrumentos de
gestion de informacion publica; hechos que develan una vez mas las debilidades en la

implementacion de las medidas de transparencia y anticorrupcion en las alcaldias locales.

Ademas, la accion de cumplimiento del equipo auditor que llega a evidenciar falencias de la
administracion local puede enmarcarse dentro de la Teoria kelseniana de la “norma juridica”™
v de la “regla de derecho; Kelsen (citado en Cardenas, 2006) para lo cual y, para el eje del
analisis que se pretende realizar se tiene en cuenta lo referenciado a la norma juridica que “(...)
impone obligaciones y confiere derechos (...)” y “se la puede considerar justa o injusta”,
mientras la regla de derecho no puede tener tal efecto y solo se la puede estimar desde un punto
de vista légico como “verdadera o falsa’; la regla de derecho es un “acto de conocimiento” y
la norma juridica un “acto de voluntad’; la regla de derecho “es un juicio hipotético” y por el

contrario la norma juridica es un “imperativo” y exhaustivo.

Con lo anterior, se busca evidenciar que las labores del equipo auditor divergen y convergen en
Teoria kelseniana de la “norma juridica” y de la “regla de derecho” dado que, en el proceso
de verificacion del cumplimiento conforme a lo normado o regulado, se desprenden acciones
que buscan alienar la misma y, dicha accion presenta matices que van desde juicio hipotéticos

para buscar la imposicion de una decision de forma imperativa y exhaustiva.

No obstante, se puede presentar que si los hallazgos son reiterativos pueden estar poniendo en
manifiesto problemas estructurales en la administracion local, lo cual se puede relacionar con
rutinas administrativas, Segiin Rodolfo Vergara (citado en Rodriguez & Tapia, 2008) “(...)
implica por definicion permanencia [de] (...) procesos complejo de aprendizaje y de

adaptacion organizacional”, esto en el entendido que el conjunto de rutinas presentes varian
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conforme a los comportamiento individuales de los funcionarios o por el contrario son rutinas
normalizadas en la cultura organizacional, y para el caso de la presente tesis afectan la

implementacion de lo normado frente a transparencia y anticorrupcion.

CAPITULO V. Recomendaciones de politica piiblica de transparencia y anticorrupcién

en las Alcaldias Locales

Generar recomendaciones de politica publica debe estar precedido por la comprension misma
de su significado y alcance sobre la problematica, que para efectos de este acépite se entiende
como “la accion del Estado orientada por el gobierno que, de una manera coherente, integral,
legitima, sistemdtica y sostenible, busca responder a las demandas sociales y desarrollar los
mandatos constitucionales y legales, acudiendo a distintos métodos de andlisis, modelos de
gestion y criterios de evaluacion, con la participacion de actores involucrados en el problema

v en la busqueda de la solucion” (Cuervo, 2010, p. 7).

Por lo tanto, el proposito de esta seccion esta orientada a la generacion de recomendaciones de
politica ptblica para la aplicacion eficiente de medidas anticorrupcion y de transparencia en las
Alcaldias Locales del Distrito Capital. Para tal propdsito, se toma como punto de partida el
andlisis que se ha hecho sobre la aplicacion parcial o deficiente de medidas anticorrupcion en
las Alcaldias Locales y los posibles riesgos de corrupcion y la materializacion de estos, tal como

se evidencid en los acapites anteriores.
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La pertinencia e importancia de contar con recomendaciones de politica publica en esta época
coincide con las premisas del mejoramiento continuo y encaja perfectamente con la coyuntura
actual, en el que el Distrito Capital colombiano es gobernado por primera vez por una mujer,
quien en el 2018 lidero la primera consulta popular anticorrupcion en Colombia, dejando como
precedente la voluntad y la prioridad de muchos para proteger el aparato estatal en torno a una
gestion transparente. Esta situacion se complementa con la expedicion de la Ley Organica 2116
del 29 de julio de 20216, cuya presentacion al Congreso de Colombia hizo parte de la respuesta

al analisis sobre la capacidad institucional de las Alcaldias Locales.

En este punto, es pertinente mencionar que las recomendaciones de politica publica son el
resultado de la aplicacion de diferentes instrumentos de andlisis orientados a la toma de
decisiones, la problematizacion, la generacion de alternativas de soluciéon y por ende, la
persuasion hacia la opcién mas viable para la implementacion en la gestion transparente en las
Alcaldias Locales. Por ello, a continuacion, se identifican cinco subacapites que van desde la
centralizacion de la problematica identificada, los criterios en torno a la identificacion de la
solucion, las alternativas y su evaluacion y la recomendacion final para que la gestion en las

Alcaldias Locales sea mas transparente y el plan de implementacion.

1) (Qué se observa en las alcaldias locales en términos de transparencia y

anticorrupcion?

Contemplar la existencia de posibles actos de corrupcion en las Alcaldias Locales no es un tema
nuevo, sino que por afios han sido considerados el eslabon mas débil de la gestion distrital, y

los procesos auditores y la percepcion ciudadana ha sacado a la luz diferentes irregularidades

16 Ley Organica, por medio de la cual se modifica el Decreto Ley 1421 de 1993, referente al Estatuto Organico de
Bogota.
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que ratifican la existencia de procesos que no se orientan a la proteccion de los recursos publicos
ni al cumplimiento de los fines estatales. En los capitulos anteriores, se ha mostrado que existen
debilidades en la implementacion de las medidas de transparencia y anticorrupcion de las

Alcaldias Locales.

Hipotesis que se ha convertido en el argumento articulador de la presente tesis.!’

Con la sefializacion de dichas irregularidades es viable afirmar que varios de los riesgos de
corrupcion se han materializado y que las medidas de transparencia y anticorrupcion han sido

débiles o poco efectivas.

La materializacion de riesgos de corrupcion en las Alcaldias Locales tiene diferentes aristas y
actores que confluyen, desde la percepcion, la evaluacion y seguimiento externo, asi como la
presencia de diferentes intereses; asi, si bien es cierto que cada medida de transparencia y
anticorrupcion han sido la respuesta de una situacion problema, el presente analisis se identifica
con la misma conceptualizacion de la palabra problema que es vista segiin la Real Academia
como el “conjunto de hechos o circunstancias que dificultan la consecucion de algun fin”, lo
que efectivamente se observa, que si bien existen medidas nacionales y distritales estas no se
implementan por completo en el nivel local del distrito, tal y como se evidencid en el primer

capitulo de resultados de esta tesis.

17 Incluso, en los primeros meses del afio 2020, el Secretario de Gobierno presentd a la opinion publica la
identificacion de irregularidades en la gestion contractual de las Alcaldias Locales asociadas a la concentracion de
la contratacion en determinados proponentes, la suscripcion de contratos poco sustentados, la formulacion de pagos
elevados, entre otras posibles falencias (Confidencial Colombia, 2020), que a la percepcion de la sociedad son una
manifestacion expresa de hechos de corrupcion.
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Lo anterior no significa que las Alcaldias Locales de Bogota, D.C., estén frente a una situacion
insuperable en su gestion, pues la misma problematizacion del contexto actual en el marco del
andlisis de politicas publicas hace que se genere una alternativa de solucidén para mejorar y/o
subsanar dicha situacion, pues, en este punto se debe entender que “los problemas de politicas
publicas son necesidades, valores u oportunidades de desarrollo que no estan resueltas y que
son posibles de alcanzar mediante la accion publica” (Dery, 1984); asi mismo, Ordonez-
Matamoros (2013, p. 97) afirma que los “problemas son la razon de ser del Estado, por ende,
su identificacion es de gran importancia para los analistas de politicas publicas’; por lo tanto,
para generar recomendaciones de politica publica se profundiza en la identificacion del
problema y que las alternativas que se presenten con posterioridad transformen la situacion

inicial.

En este orden de ideas, se hace necesario caracterizar la problematica identificada en lo
transcurrido en este documento, afirmando inicialmente que las debilidades en la
implementacion de las medidas de transparencia y anticorrupcion de las Alcaldias Locales se
ha convertido en un problema débilmente estructurado o complejo en la adaptacion que
Ordofiez-Matamoros (2013) hace de Dunn (2004), pues se identifican muchos tomadores de
decisiones, muchas alternativas de solucion, conflicto de valores, resultados inciertos y
probabilidades no calculables. Si bien este problema tiene un alcance Unicamente en las
Alcaldias Locales del Distrito Capital, no se debe desconocer que la raiz de este es la existencia
o persistencia del fenémeno de corrupcion, y que aun asi se fortalezcan las medidas de
trasparencia en este nivel de la administraciéon publica, es cierto que el fenémeno se
transformara tal y como se ha evidenciado en otros escenarios, incluyendo escenarios técnicos

y politicos.
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En esta transformacion problematica, a continuacion, se incluye una tabla que esquematiza la

situacion problematica en el proceso de investigacion, asi:

Tabla 5. Identificacion de la situacion problematica

oQué se ve?

1 Alto numero de quejas sobre la prestacion de servicios y bienes de las
Alcaldias Locales

2 Percepcion negativa sobre la gestion de las Alcaldias Locales

3 Permanencia de hallazgos con incidencia fiscal, disciplinaria y penal

4 Atraso en la entrega de bienes y servicios por parte de las Alcaldias Locales

5 Uso indebido de los bienes y servicios entregados por las Alcaldias

Locales para beneficio particular

Problematica Central

Debilidades en la implementacion de las medidas de transparencia y anticorrupcion de las
Alcaldias Locales

,Qué sucede?

Baja o nula apropiacion de las medidas de transparencia o lucha contra la
corrupcion por los servidores publicos

Déficit de capacidad instalada en las Alcaldias Locales

Alta rotacion del personal contratista

Alto desconocimiento de las funciones de las Alcaldias Locales
Presion indebida de grupos de interés y/o comunitarios

Falencias en la priorizacion técnica de bienes y servicios

N SN G A W

Manipulacién de documentos de la gestion de las Alcaldias Locales

Deficiencias en los puntos de control y seguimiento a los procedimientos
que aplican en las Alcaldias Locales
Fuente: Elaboracion propia

8

Como se observa, la anterior identificacion de la problematica estd dado por un analisis de

causas y efectos, frente a lo que sucede al interior de las Alcaldias Locales y lo que se observa
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externamente, especialmente en la entrega de bienes y servicios del nivel local de la
administracion distrital, donde se constata que las falencias en los resultados hacen suponer
situaciones indebidas al interior de la gestion local. Esta representacion se asocia directamente
a la ilustracion disefiada en la seccion de contexto del presente documento, en la que
efectivamente las falencias en las medidas de transparencia y anticorrupcion inducen a otro tipo

de comportamientos institucionales y baja percepcion ciudadana.

2) Factores de decision para las recomendaciones de politica publica de transparencia
y anticorrupcion en las alcaldias locales

Es clara la existencia de una problematica en la gestion transparente de las Alcaldias Locales
que no escapa a la realidad mundial con la persistencia del fendmeno de la corrupcion.
Actualmente, el Distrito Capital de Colombia ostenta localidades cuyo niimero de habitantes
supera al nimero total de habitantes de las ciudades capitales del pais; por lo tanto, al pensar
en recomendaciones de politica publica se debe considerar las particularidades de las Alcaldias
Locales ya enunciadas a lo largo del documento; por tal motivo, se han definido factores de

decision!® que orientaran la alternativa a recomendar, tal y como se exponen a continuacion:

e Viabilidad técnica.
Actualmente Bogota, D.C. tiene la Politica Publica Distrital de Transparencia, Integridad y No
Tolerancia con la Corrupcion, la cual se encuentra en fase de ejecucion; de esta politica es
pertinente resaltar que es la primera politica distrital adoptada con la metodologia Conpes, a la

vez que desde su adopcién contdé un plan de accion plenamente identificado, y con un

18 «Los criterios de decision son factores, juicios de valor prestablecidos que determina el analista de comiin
acuerdo con el cliente para evaluar todas las alternativas de solucién que van a ser identificadas, constituyéndose
en el marco para generar recomendaciones de politicas publicas.” (Ordofiez-Matamoros, 2013: Pag. 146)
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presupuesto establecido por los 15 sectores de la Administracion Distrital para un plazo de 10

afios de vigencia de la politica.

Con este solo aspecto, se observa que las recomendaciones de politica publica a generar cuentan

con un escenario ideal que fortalece la gestion transparente de las Alcaldias Locales.

e Viabilidad politica
En el escenario politico actual en la ciudad de Bogota, D.C., confluyen diferentes actores que
al vigilar el panorama publico coinciden en el interés de una administracion distinta. Al
respecto, la actual administracion ha abanderado todo el tema de transparencia, incluso desde
el pasado periodo de campafia y eleccion del Alcalde Mayor, y se ha encargado de establecer
un nuevo e incidente modelo de gobierno abierto, ha apostado a la garantia de la incidencia de
la participacion ciudadana con la priorizacion de conceptos de gastos en presupuestos
participativos y ha ampliado los canales de consulta ciudadana. Este panorama refleja la
existencia plena de viabilidad politica para la generacion de recomendaciones de politica

publica.

e Viabilidad administrativa
Las Alcaldias Locales al ser una dependencia de la Secretaria Distrital de Gobierno carecen de
una estructura organizacional; no obstante, existen niveles de coordinacion en el Distrito que
apoyan la ejecucion de diferentes funciones de las Alcaldias para asi garantizar el éxito en la
territorializaciéon de la inversion. Este ejercicio establece lineamientos Unicos para las 20

Alcaldias Locales.

e [Eficiencia
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Este criterio de decision se utilizard para evaluar cada alternativa, determinando el costo, los
tiempos y los resultados que implicaria la implementacion de cada una; se entenderd que una
alternativa es mas eficiente cuando ésta alcance los mayores impactos en la percepcion de
corrupcion, mitigacion de riesgos de corrupcion y eleve los niveles de cumplimiento en las
Alcaldias Locales en las medidas de transparencia y lucha contra la corrupcién, mediante la

utilizacion de menores costos y tiempos reducidos.

e Viabilidad econémica y financiera
Los 13 productos disenados en la Politica Publica Distrital de Transparencia, Integridad y No
Tolerancia con la Corrupcion con alcance directo en las 20 Alcaldias Locales del Distrito son
liderados por la Secretaria Distrital de Gobierno y también cuenta con un presupuesto indicativo
de los recursos de citada entidad; adicional, los Fondos de Desarrollo Local, por documento
Confis destinan el 10% de su presupuesto de inversion a actividades para el fortalecimiento
institucional, que entre otros aspectos particulares, deberian mejorar la capacidad instalada de

las Alcaldias Locales.

Los anteriores criterios de seleccion, en el marco de las recomendaciones de politica publica
son factores que determinardn la viabilidad de la opcion a presentar. No se debe olvidar que las
Alcaldias Locales presentan particularidades frente a las Entidades publicas distritales con
ordenacion del gasto, ostentan una suma elevada de recursos de inversion, tienen contacto
directo con los ciudadanos, ejercen actividades directas de interlocucion politica, entrega
directa de bienes y servicios, entre otros aspectos, lo cual las hacen tnicas en el ejercicio de la
administracion publica, y por lo tanto, requieren medidas de transparencia y lucha contra la
corrupcion que ademas de adaptarse a las particularidades de estas dependencias, también

propicien en escenario ameno para la gestion del conocimiento.
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3) Alternativas de solucion orientadas a la transparencia y anticorrupcion en las

alcaldias locales

Al indagar, son varias las opciones de alternativas de solucion que se pueden pensar frente a las
debilidades en la implementacion de las medidas de transparencia y anticorrupcion de las
Alcaldias Locales; para efectos del presente documento y luego de la utilizacion de diferentes
métodos de seleccion de alternativas se definieron alternativas y/o soluciones que pueden ser
de tipo directa o indirecta (Ordénez-Matamoros, 2013), explicadas a continuacion, las cuales
han sido tomadas de experiencias recopiladas por la OEA (MESICIC) en el 2021, quien abrid
convocatoria e impulso a los Estados que hacen parte de ella para presentar las buenas practicas
con las acciones que desarrollan para implementar las disposiciones de la Convencidon

Interamericana contra la Corrupcion de manera efectiva.

En ese orden y de acuerdo con las postulaciones realizadas, a continuacion, se sintetizan cuatro
de los casos con experiencias que presentan mayor relevancia y nivel de asociacion para su

implementacion en las Alcaldias Locales:

Alternativa 1). Plan Estratégico de Transformacion Digital del Ministerio de Obras

Publicas de la Republica de Argentina (OEA, 2021)

Este plan se enmarca en el “Programa de Fortalecimiento Institucional, Integridad y
Transparencia” aprobado por Resolucion Ministerial 2020-32-APN-MOP del 5 de mayo de
2020. Tiene como objetivo implementar herramientas tecnologicas que contribuyan a hacer mas

transparente, participativa y eficiente la gestion integral de la Obra Publica Nacional,
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propendiendo de este modo al fortalecimiento y la legitimidad institucional. El desafio es
implementar un modelo de gestion de la obra publica, basado en las soluciones de gobierno
digital y de datos gubernamentales abiertos, recurriendo a instrumentos innovadores y

colaborativos que sirvan a las expectativas de los ciudadanos.

En este sentido la propuesta consiste en desarrollar instrumentos que fortalezcan su
participacion, la rendicion de cuentas y la transparencia en todo el proceso de gestion de las
obras. Para ello, se requiere integrar la tecnologia digital en todos los aspectos y etapas de
gestion de la Obra Publica y fomentar los cambios fundamentales en el dmbito de la cultura

organizacional, de los procesos y de la entrega de valor a la comunidad.

Busca garantizar la interoperabilidad entre los sistemas existentes, dado que la interrelacion de
aplicaciones permite fortalecer la gestion creando procedimientos comunes para aumentar la
eficiencia y optimizar la asignacion de recursos. Los ejes centrales del Plan consisten en

fortalecer:

- Gobierno Digital: a través de la evolucion de las plataformas de gestion de obras,
tramitacion a distancia y de datos interoperables.

- Gobierno eficiente: generando un ambito participativo y colaborativo; transformando
los servicios centrados en el ciudadano.

- Innovaciéon y Modernizacion: logrando una mejora en la calidad de la gestion y en la
deteccion temprana de desvios;

- Gobierno Abierto: priorizando la transparencia activa, el mas amplio acceso a la
informacion de publica y la rendicion de cuentas;

- Participacion Ciudadana: garantizando el Acceso a la Informacion Publica.
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De esta manera, en el marco del plan se han desarrollado e implementado las siguientes

herramientas:

1. Sistema de Gestion de Obras (SGO): plataforma que permite a técnicos, funcionarios y
contratistas, llevar a cabo la planificacion, gestion y ejecucion de la obra publica de una
forma sencilla, transparente y eficaz.

2. Tramites a Distancia: Brinda la posibilidad a la ciudadania de realizar tramites genéricos
en el Ministerio de Obras Publicas de forma remota, todos los dias, durante las 24 hs.

3. Mapalnversiones: es una herramienta digital desarrollada por el Ministerio de Obras
Publicas (MOP), en conjunto con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), que
permite visualizar en un mapa interactivo informacion sobre la contrataciéon de obras
publicas del Ministerio y de sus entes descentralizados y sobre su estado de ejecucion.

4. APP para supervision de obras: es una aplicacion mévil que digitaliza los procesos de
captura y gestion de datos en campo de manera efectiva. Se encuentra sincronizada con
el Sistema de Gestion de Obra (SGO) de forma tal que los datos recogidos en el
momento de la supervision se reflejan de manera automatica en el sistema, aportando
transparencia y agilidad al proceso.

5. Tableros para el Control de Gestion: con el fin de fortalecer el eje de la gestion basada
en datos, se implement6 una plataforma de BI (Business Intelligence) para la
consolidacion de la informacion estratégica.

6. Deteccion de Anomalias con Andlisis de Informacion: Enlazado con la modernizacion
y la innovacién se estdn desarrollando herramientas de explotacion de datos para

detectar desvios en las contrataciones y ejecucion de las obras.
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En su implementacion se identificaron algunos obstaculos, como por ejemplo la existencia de
diversos sistemas de gestion de obra que no se encontraban vinculados entre si, muchos de estos
registrados en formatos antiguos como es el papel, lo que dificultaba la localizacion de los

expedientes.

El estado de situacion presentaba dificultades para el seguimiento real de las obras y para
concretar efectivos procesos de analisis, deteccion y resolucion de conflictos, de esta manera
uno de los principales objetivos del Plan Estratégico de Transformacion Digital fue consolidar
los datos simplificando y unificando los procesos transversales al organismo, de modo de

brindar servicios de alta calidad, aportando mayor transparencia en los procesos.

La relacion que se establece entre esta experiencia y la lucha contra la corrupcion, permite
identificar que si bien el rubro de las obras publicas era uno de los que menores
transformaciones digitales habia tenido, presentando una vacancia en el uso de TICs para su
gestion y, en especial, hallando dificultades al no generar interoperabilidad ni digitalizacion

entre sus sistemas.

En esta logica, uno de los principales obstidculos a los que hubo que hacer frente fue la
dispersion de los sistemas utilizados por las distintas areas de gestion de obra del ministerio y
de sus organismos descentralizados. Fue necesario unificar criterios de carga de la informacion,
trabajar sobre la calidad de los datos volcados en los sistemas y sobre las fuentes de

informacion.

También fue necesario trabajar sobre las capacidades y la cultura organizacional, para impulsar

dentro del ministerio y de sus organismos descentralizados un modelo de gestion basado en la
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evidencia para un gobierno abierto y con participacion y control ciudadano. Por lo tanto, el Plan
Estratégico de Transformacion Digital asume dichos objetivos, incorporando la
implementacion de las TICs en un modelo de gestion de gobierno abierto, que ademas de
prevenir y mitigar la corrupcion, aumentan el desafio hacia un modelo eficiente, transparente y

equitativo.

De esta manera se espera que la incorporacion de las TICs, otorguen como resultados una
mejora en los procesos: una gestion mas agil, mas cercana a la ciudadania, con mayor eficiencia

en la utilizacion de los recursos.

Alternativa 2). Plataforma Digital Nacional_(PDN). Plataforma de interoperabilidad para

generar inteligencia anticorrupcion a partir de grandes cantidades de datos abiertos.

Esta Plataforma es una herramienta para que las autoridades encargadas de luchar contra la
corrupcion en México puedan implementar medidas preventivas y fortalecer su toma de

decisiones con base en evidencia.

Asi, la plataforma se consolida como una fuente de inteligencia para construir integridad y
combatir la corrupcion que crea valor para el gobierno y la sociedad a partir de grandes
cantidades de datos. El desarrollo de la PDN considera seis sistemas que integran datos
estratégicos para la lucha contra la corrupcion, contemplados en la Ley General del Sistema

Nacional Anticorrupcion.

La PDN, al ser una plataforma de interoperabilidad, que cuenta con datos abiertos y

estandarizados de todos los niveles de gobierno y de los tres poderes. La PDN cuenta hoy con
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4 de 6 sistemas funcionales y con mas de 20 sujetos obligados conectados, esto permite generar

multiples consultas y modelos de banderas rojas para prevenir la corrupcion, que no genera ni

almacena los datos, sino que a través de servicios web o API’s, consulta la informacion de los

servidores y las bases de datos de los generadores de la informacion, y los refleja en la

Plataforma.

Sus ventajas consisten en:

1.

Es un modelo mas barato (no requiere grandes inversiones en infraestructura, como
otras plataformas para concentrar y replicar informacion).

Promueve que los datos estén siempre actualizados por los generadores, ya que consulta
directamente sus bases de datos.

Atiende a la normatividad vigente y se desarrolla de manera modular y escalable al
interior de la SESNA, por servidores publicos, lo que significa que responde
directamente a las necesidades de los usuarios.

No genera costos adicionales el hacer cualquier modificacion o adecuacion;

Es un modelo sostenible y replicable ya que todo su desarrollo se hace con tecnologias
de codigo abierto, lo cual reduce los costos de licenciamiento de software y evita generar
dependencias de proveedores de tecnologia/software.

Antes del desarrollo de la PDN era imposible procesar grandes cantidades de datos ya
que éstos se publicaban en silos de informacion y en formatos cerrados, lo que no

permitia cruzarlos para generar inteligencia.

También, la PDN tiene un espacio llamado Mercado Digital Anticorrupcion (MDA) que es un

sitio publico en el que las instituciones y la PDN ponen a disposicion productos tecnologicos
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utiles y de uso libre para lograr la interconexion con la PDN. Su proposito es fortalecer a las

instituciones publicas compartiendo conocimiento y herramientas.

Dentro de las lecciones aprendidas con la implementacion de la PDN se destaca:

e El uso de la tecnologia como la mejor manera de combatir la corrupcion, a través de la
toma de decisiones basadas en datos y en evidencia para las autoridades.

e Fortalecimiento de la labor de prevencion y sanciéon de la corrupcidn, a través del
procesamiento de millones de datos con informacion muy valiosa de una manera simple,
estandarizada y automatizada.

e Abhorro significativo de recursos publicos y humanos con el desarrollo de herramientas
en codigo abierto que tiene un efecto multiplicador, ya que un desarrollo puede ser
utilizado y replicado por otros entes.

e (Combate real y efectivo contra la corrupcion, por la adopcion de nuevas tecnologias.

Alternativa 3). Aplicacion de las TICS, en el fortalecimiento de la denuncia ciudadana, en

la Oficina Anticorrupcion del Estado Costarricense.

Esta buena practica busco desarrollar una herramienta virtual a la ciudadania, apoyada en el
auge de las tecnologias, tanto en computadores como en teléfonos moviles, que fuese
transparente, eficiente, facil y con criterios de accesibilidad, esto con el objetivo de “Mostrar
la efectividad de las TIC en el apoyo a la prevencion y combate de la corrupcion, desde la

experiencia de la Procuraduria de la Etica” (OFA, s.f)

Al respecto, se persiguen dos objetivos especificos:
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Descentralizar la gestion de denuncias de la ciudadania: Proporcionando a toda la
ciudadania de una herramienta oportuna sin necesidad de una presencia fisica.
Gestionar la digitalizacion de las denuncias: Poder identificar la tramitologia

respectiva que se sigue para la gestion de las denuncias.

La implementacion de esta buena practica ha permitido al Estado Costarricense contar con:

Gestion de seguimiento.

Descentralizacion de la Denuncia.

Gestion de informes de manera expedita.

Conocer en tiempo real, el estado procesal de todas las denuncias interpuestas y el
procurador asignado a la investigacion.

Evidenciar la trazabilidad de los documentos que ingresan y se emiten en los
expedientes en aras de promover la transparencia de las investigaciones.

Mayor transparencia de la gestion.

A pesar de los obstaculos presentados para lograr posicionar la gestion de denuncias en linea,

con corte a junio de 2021, como logro se evidencia que la ventanilla de Denuncia en Linea ya

se encuentra posicionada en Costa Rica y se han recibido aproximadamente 1390 denuncias via

web.

Alternativa 4) Portal de Transparencia Presupuestaria. Acceso a la informacion para

fortalecer la transparencia y fomentar la auditoria social.
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Esta experiencia hace parte de un grupo de buenas practicas y lecciones aprendidas en el
aprovechamiento de las nuevas tecnologias de la informaciéon y comunicacién para la
prevencion y el combate de la corrupcion, referidas por las instituciones de Guatemala, en este
caso puntual, presentada por la Direccion de Transparencia Fiscal del Ministerio de Finanzas

Publicas de Guatemala (OEA, s.f.)

Aunque la informacion relacionada al presupuesto publico ha estado al alcance de la poblacion
a través del Sistema de Contabilidad Integrada (SICOIN), la sociedad civil expresd que se
necesita un conocimiento técnico para poder extraerla y lleva mucho tiempo construir

informacion para el andlisis del presupuesto publico.

De esta forma, se disefia el Portal de Transparencia Presupuestaria como un espacio que muestra
informacion de manera amigable, que permite analizar y dar seguimiento al presupuesto ptblico
y al mismo tiempo, se consolida como un instrumento de transparencia, rendicion de cuentas y

apoyo para la planificacion de la estrategia del presupuesto nacional.

Esta plataforma permite a través de herramientas interactivas como mapas, graficos interactivos
y tablas descargables, contar con informacion actualizada para su reutilizacion. La experiencia
se desarrollo a partir de un ejercicio de caracterizacion con talleres para conocer las necesidades
de la sociedad civil y realizar evaluacion de las herramientas tecnologicas con las que contaba

la institucidén en ese momento.

A partir de esto, se desarrollaron los tableros de control interactivos con las herramientas
avaladas por la Direccion de Tecnologias de la Informacion de la institucion, para mostrar

informacion féacil al usuario. Se conceptualizaron tableros con base en el Manual de
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Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Piblico de Guatemala y se realizaron maquetas
las cuales fueron aprobadas y posteriormente se llevd a cabo un mapeo de portales de
transparencia presupuestaria para tomar las mejores practicas en lo que se refiere a la

visualizacion de la informacién y contenidos.

Dentro de los principales retos que se presentaron para el desarrollo de esta experiencia esta en
mantener en el tiempo los recursos financieros, humanos y tecnolégicos para su funcionamiento
en la administracion publica, asi como la alfabetizacion de los usuarios a nivel interno y externo

para el uso correcto de la informacion, la tecnologia y su cambio constante.

Por supuesto que esto deja unos resultados satisfactorios, asi como lecciones aprendidas para
su replicabilidad, como parte de los primeros, se identifica el acceso a informacion actualizada
del presupuesto haciendo dos o tres clics de una manera fécil y amigable; la disminucion del
namero de consultas formales, a nivel interno y externo, a las unidades correspondientes ya que
la informacion la obtienen de manera inmediata y actualizada por medio de este Portal; se han
tenido mas de 16.000 visitas y ha sido citado como referencia por funcionarios publicos,

estudiantes universitarios y tanques de pensamiento.

Como parte de las lecciones aprendidas se identifico que “si la poblacion dispone de herramientas
de facil consulta y localizacion de la informacion, sobre la ejecucion del presupuesto de ingresos y
egresos del Estado, puede llevar a cabo la realizacion de procesos efectivos de auditoria social, y en
caso de identificar posibles actos de corrupcion, puede hacer las denuncias ante las instancias

correspondientes. (OEA, s.f., p. 13)

Alternativa 5). Modificacion de la Politica Publica Distrital de Transparencia, Integridad

y No Tolerancia con la Corrupcion
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Como ya se mencion6 anteriormente, mediante documento Conpes, D.C., 01 de 2019 se adopto
la Politica Publica Distrital de Transparencia, Integridad y No Tolerancia con la Corrupcion
con un plan de accién a 10 afos, con el principal objetivo de “(...) fortalecer las instituciones
para prevenir y mitigar el impacto negativo de las practicas corruptas en el sector publico,

privado y en la ciudadania” (p. 52).

Esta politica publica también establecio un alcance puntual con las Alcaldias Locales, aunque
sin considerar todas las particularidades que se han puesto en evidencia a lo largo de este
documento. Es asi, que en la integralidad del documentos Conpes, D.C. 01 de 2019 (p. 50) se
identifica como Unico diagnostico local lo siguiente:
En el ambito local, persisten deficiencias en los procesos contractuales principalmente frente
a las modalidades de contratacion y cada una de las fases de estos procesos, la tendencia de
las alcaldias locales de comprometer la mayoria de los recursos asignados por los Fondos de
Desarrollo Local al final de cada vigencia y los errores se presentan en las fases iniciales de
los procesos de contratacion local (Secretaria de Gobierno, 2017, p. 52). Igualmente, se
evidencio un uso poco frecuente de la licitacion publica, la seleccion abreviada y el concurso
de méritos, en contraposicion al uso recurrente de las modalidades de contratacion directa.
Aunque la legislacion colombiana no prohibe la posibilidad de concurrencia de escenarios de
concentracion contractual, la Politica Publica de Participacion Incidente para el Distrito
Capital (Decreto 503 de 2011) si establece a través de los principios de la administracion
publica generar pluralidad de oferentes, con el proposito de garantizar procesos de seleccion

abiertos y participativos que se desarrollen bajo el principio de la transparencia.

De acuerdo con las cifras de contratacion en el ambito local en el ario 2012, el 73% de
los recursos de los Fondos de Desarrollo Local, que para dicha vigencia ascendio a los 312
mil millones de pesos, fue comprometido a través de: i) contratacion directa, especialmente
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mediante convenios interadministrativos con otras entidades del orden distrital y nacional; ii)
contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, y iii) convenios de
asociacion con distintos tipos de organizaciones sin animo de lucro, como fundaciones,
corporaciones, asociaciones, cajas de compensacion, juntas de accion comunal y

universidades.

Asi, teniendo como Unico referente local el anterior breve diagnéstico, la politica publica
distrital establece 13 productos para aplicacion exclusiva en las Alcaldias Locales y asociados
a cada uno de los componentes de la politica. A la fecha de elaboracion de este documento
existe una primera evaluacion de esta politica publica, cuyos resultados se mencionaron en el

primer capitulo de este documento.

Alternativa 6). No hacer nada.

Dentro de las alternativas a evaluar, siempre serd una opcion el no sugerir medida alguna frente
al comportamiento de la implementacion de medidas de transparencia y anticorrupcion en la
gestion, o tal vez, no identificar una alternativa innovadora que renueve la gestion transparente
de la gestion local del Distrito Capital. Esta alternativa también estaria dada por la falta de

viabilidad politica y administrativa o el contraste con los entes de control ya existentes.

4) Valoracion de las alternativas de solucion de transparencia y anticorrupcion en las

alcaldias locales

Las diferentes alternativas presentan ventajas y desventajas en su implementacion frente a la

solucion del problema identificado para la gestion transparente en las Alcaldias Locales, aunque
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presentan similitudes frente al manejo de la informacion y la disposicion de esta para la

rendicion de cuentas; por tal razon, se ha seleccionado el método de calificacion basica.

Bajo este método, cada una de las alternativas presentadas fueron calificadas entre aprobadas
(A) o reprobadas (R) de conformidad a cada uno de los criterios de seleccion que se definieron
para la evaluacion de estds, se consideraron los actores de interés y la viabilidad desde la
experiencia participar en el cargo de Alcaldesa Local. Los resultados obtenidos son los

siguientes:

Tabla 5. Evaluacion de alternativas - Calificacion basica

o S R Viabilida .
. Viabilidad | Viabilidad Viabilidad b d d . . | Puntaje

Alternativas L. ros . . . econdmica y Eficiencia
técnica politica | administrativa . total
financiera

Alternativa 1). Plan
Estratégico de
Transformacion
Digital del
Ministerio de Obras
Publicas de la
Republica de
Argentina
Alternativa 2).
Plataforma Digital
Nacional (PDN).
Plataforma de
interoperabilidad
para generar A A A A A SA
inteligencia
anticorrupcion a
partir de grandes
cantidades de datos
abiertos
Alternativa 3).
Aplicacion de las
TICS, en el
fortalecimiento de la
denuncia ciudadana,
en la Oficina
Anticorrupcion del
Estado Costarricense
Alternativa 4)
Portal de
Transparencia
Presupuestaria.
Acceso a la
informacion para
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Alternativas

Viabilidad
técnica

Viabilidad
politica

Viabilidad
administrativa

Viabilidad
econémica y

Eficiencia

Puntaje
total

financiera

fortalecer la
transparencia y
fomentar la auditoria
social

Alternativa 5).
Modificacion de la
Politica Publica
Distrital de
Transparencia,
Integridad y No
Tolerancia con la
Corrupcion
Alternativa 5). No
hacer nada

Fuente: Elaboracion propia, utilizacion del método de calificacion basica de alternativas (Ordorniez-Matamoros,
2013)

NA R A A R 2A

La aplicacion del método de evaluacion de alternativas permite determinar rapidamente si cada
alternativa aprueba o reprueba cada variable o criterio de seleccion. Este método arrojo tres
alternativas con la mayor calificacion, debido al panorama politico administrativo actual de

Bogota, D.C. y la apuesta latente al Gobierno Abierto.

5) Recomendacion de politica publica para la transparencia y anticorrupcion en las

alcaldias locales

Como ya se ha hecho énfasis a lo largo del documento, las veinte Alcaldias Locales de Bogota,
organizacionalmente son una dependencia de la Secretaria Distrital de Gobierno y su
funcionamiento y ordenacion del gasto esta en cabeza del cargo de Alcalde Local, los cuales
son nombrados luego de un proceso meritocratico y la identificacion de competencias propias
del cargo. Estas unidades administrativas locales, se convierten en el brazo operativo del

Distrito para territorializar la inversion y coordinar el desarrollo local de las localidades del
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Distrito, esto produce que tengan a su cargo demasiadas funciones e infinidad de expectativas

por parte de la comunidad.

Estos factores son determinantes para considerar la necesidad y viabilidad de generar
recomendaciones de politica publica para la gestion transparente de las Alcaldias Locales,
considerando ademas, que estas dependencias no son formuladoras de politica publica, sino que
son ejecutoras, y que en el caso mas reciente, con la Politica Publica Distrital de Transparencia,
Integridad y No Tolerancia con la Corrupcion, solo reciben los lineamientos generales de la
implementacion de los productos locales, pues estos son coordinados por la Secretaria Distrital

de Gobierno.

Esta situacion, orienta para que las recomendaciones de politica publica, primero dispongan de
propuestas de ajuste al enfoque local de la actual politica y a los mismos productos locales, y
como segunda medida, que con la voluntad administrativa y politica de la autonomia de las
Alcaldias Locales, se dispongan para la implementacion de lineamientos de politica en su

gestion cotidiana.

En las secciones anteriores, se observaron y analizaron algunas experiencias internacionales de
implementacion de medidas de transparencia y anticorrupcion, pues no se debe desconocer que
se han generado compromisos mundiales frente al tema y el fenémeno de la corrupcion sigue
afectando al desarrollo de las naciones; en las que se puede concluir que existen coincidencias
en las medidas de una experiencia a otra, siempre conservando los mismos principios y al auge
del gobierno abierto y la era de la informacion; de este forma, esta recomendacion no sera inica
y desde ya se identifica como una estrategia de construccion constante y adaptacion a las nuevas

realidades.
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a) Recomendaciones sobre la Politica Publica Distrital de Transparencia, Integridad

y No Tolerancia con la Corrupcion
En primer lugar, las recomendaciones de esta politica estan orientadas sobre la Politica Publica
Distrital de Transparencia, Integridad y No Tolerancia con la Corrupcion'?, la cual requiere
ampliar el enfoque local orientado a fortalecer la capacidad instalada, con ocasion de la
modificacion del estatuto de Bogota, para que asi la implementacion de los lineamientos de

politica publica distrital trascienda sin inconveniente alguno al nivel local.

Al respecto, es pertinente mencionar que para las Alcaldias Locales se definieron trece (13)
productos locales con especial énfasis en la participacion ciudadana. Con las apuestas de la
actual administracion distrital varios de estos productos presentan resultados significativos en
la apertura de datos y ampliacion de la participacion ciudadana, un ejemplo de esto es la
estrategia de Presupuestos Participativos?® en la que los ciudadanos tienen la oportunidad de

decidir en la priorizacion del 50% del presupuesto asignado a los Fondos de Desarrollo Local.

Por lo tanto, pensar en recomendaciones para la actual politica es una actuacion estratégica al
apoyar la ventana de oportunidad que presentan los avances distritales en torno a la

transparencia. En este orden de ideas, las recomendaciones son las siguientes:

1% El documento Conpes D.C. 01 de 2018, el cual es el documento oficial de la Politica Plblica Distrital de
Transparencia, Integridad y No Tolerancia con la Corrupcion, solo incluye dos parrafos como diagnoéstico de la
situacion de las Alcaldias Locales. Con esto se puede llegar a concluir que el enfoque local ha sido bajo y no
abarco todas las particularidades de las Alcaldias Locales.

20 Informacion adicional de la estrategia de presupuestos participativos disponibles en https:/bogota.gov.co/asi-
vamos/abc-de-los-presupuestos-participativos
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® Recomendacion N° 1: Diagndstico local.

El documento de politica Conpes, D.C. 01 de 2019 contiene dos parrafos con el
diagnostico local de las Alcaldias Locales en los que se resaltan las debilidades en la
gestion contractual de los Fondos de Desarrollo Local y practicas preexistentes que
facilitaban la concentracion de la contratacion. No obstante, este panorama contractual

no tiene el alcance real de todos los factores de riesgo de corrupcion.

Ampliar el diagnéstico local de politica publica distrital, facilita la identificacion de
causas y efectos sobre el riesgo de corrupcion, y por ende puede orientar de mejor
manera los productos locales para asi cumplir los objetivos de la politica y atacar la

causa de los riesgos e incluso de los hechos de corrupcion.

Para esto, es necesario documentar los diferentes sistemas de gestion de las Alcaldias
Locales para establecer, emplear metodologias para realizar diagndsticos
institucionales, incluso tomar como referencia otros documentos de diagndstico ya
realizados sobre la gestion local. El hecho de consolidar un diagndstico completo de la
gestion local en términos de riesgos de corrupcion de las Alcaldias Locales, inducira la
creacion, posiblemente, de un capitulo que desarrolle la politica publica en el nivel local

del Distrito Capital.

Recomendacion N° 2: Actualizacion normativa.
Para la implementacion del objetivo 4 “Fortalecer las capacidades institucionales en el
Distrito Capital para articular procesos y controles institucionales existentes en el sector

publico, privado y la ciudadania”, se recomienda su actualizacion con especial énfasis
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en la modificacion del estatuto distrital en especial, las funciones de las Alcaldias

Locales y la generacion de una estructura organizacional interna.

Una de las causas que mas sobresalen en la saturacion de funciones de las Alcaldias
Locales es el déficit de capacidad instalada lo que ha llevado a la no continuidad de
procesos, a la baja gestion del conocimiento y pérdida de informacion, entre otros

factores que debilitan los controles para la gestion de los riesgos de corrupcion.

La modificacion del estatuto de Bogota es el escenario ideal para pensar en la estructura
organizacional de las Alcaldias Locales; por lo tanto, presenta varias ventajas para que
se incorpore como soporte normativo de la Politica Publica Distrital de Transparencia,

Integridad y No Tolerancia con la Corrupcion.

Recomendacion N° 3: sobre los productos locales.

La PPDINTC dentro de su plan de accion tiene trece productos locales que abarcan los
cuatro componentes de la politica, sin que el reducido diagnostico haya limitado su
formulacion; es asi, que como resultado de la experiencia del trabajo cotidiano en una
Alcaldia Local y con posterioridad a la aplicacion de la metodologia de investigacion

se deducen las siguientes recomendaciones.

Eliminar, el producto relacionado con “Lineamientos del proceso de rendicion de
cuentas de las Juntas Administradoras Locales”, que si bien es cierto los lineamientos
fueron disefiados, no es menos cierta la baja apropiacion por las Corporaciones locales,

lo que incluye la baja o nula retroalimentacion e implementacion del instrumento.
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Adicional desde el Departamento Administrativo de la Funcion Publica ya se han dado

lineamientos para la rendicién de cuentas de corporaciones.

Eliminar, el producto relacionado con “Campaiias pedagogicas sobre Gobierno Abierto
en las 20 localidades del Distrito Capital”, toda vez en la administracion actual todo lo
relacionado con Gobierno Abierto trae un plan de accidon que supera a las campafias

pedagbgicas y estas son complementarias de toda la estrategia GABO.

Unificar los productos asociados a procesos de control social como son la “Estrategia
de control social sobre la gestion de las Alcaldias Locales en las cuales se vinculen
Instituciones de Educacion Superior” y las “Auditorias Visibles sobre procesos de
contratacion de las Alcaldias Locales”; en los dos productos se requiere la capacitacion

y cualificacion de los ciudadanos y desarrollan procedimientos similares.

Modificar el alcance, del producto “Auditorias aleatorias sobre procesos de Inspeccion,
Vigilancia y Control adelantado por las autoridades de policia a nivel local”, esto en
razon a que la ejecucion actual esta a cargo de la Oficina de Control Interno y esta carece
de la capacidad para abarcar los miles de expedientes que adelantan las Inspecciones de
Policia; ademas, estas auditorias se han centrado en la verificacién de procedimientos
de las etapas procesales, sin que evidencien riesgos de corrupcion. Se recomienda que
estas auditorias incluyan, de ser posible, verificacion en calle de las expedientes con
fallos de archivo, frente a la veracidad de los informes técnicos que soportan los fallos
en los procesos de obras y urbanismos, asi como las razones de los expedientes que no
cumplen con la gestién en orden de turno sin que medie un acto administrativo de

priorizacion.
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Modificar el alcance, del producto “Simulador de conflicto de intereses para
funcionarios publicos y particulares en las alcaldias locales”, en el entendido que se
debe incluir al personas que prestan sus servicios a los Fondos de Desarrollo Local
mediante contratos de prestacion de servicios y el cumplimiento de sus obligaciones
contractuales relacionadas con la “confidencialidad de la informacién” y la terminacion
natural de su contrato y la precaucion de no utilizar la informacién que obtuvo en la

ejecucion de su objeto contractual con fines personales y/o particulares.

Incluir, en el producto “Estrategia para fortalecer la transparencia en los procesos de
contratacion de los Fondos de Desarrollo local” acciones relacionadas con: a) disefio e
implementacion de parametrizacion en pliegos tipo para los Fondos de Desarrollo Local
en procesos diferentes a obra publica, que limite la manipulacion por terceros, b) disefio

e implementacion de formatos para la entrega de bienes y servicios a comunidad.

Incluir, un producto asociado al Cddigo de Integridad. Al considerar el alto grado de
rotacion de las personas que prestan sus servicios en las Alcaldias Locales e incluso las
reubicaciones frecuentes del personal de planta; es necesario enfatizar en la cultura de
integridad como proceso de induccion y reinduccién, con un alcance mayor a la

socializacion del Coédigo de Integridad.

Incluir, un producto que intervenga de forma estratégica la gestion de informacion

publica en las alcaldias locales y que supere el rezago existente en los instrumentos de

gestion de informacion publica.
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b) Recomendaciones sobre otras medidas de transparencia y anticorrupcion

En este documento ademas de la Politica Publica Distrital de Transparencia, Integridad y No
Tolerancia con la Corrupcion se ha mencionado sobre la implementacion de otras medidas de
transparencia y anticorrupcion, relacionadas con diferentes decisiones de politica publica, que
han presentado debilidades en su implementacion en las Alcaldias Locales; por lo tanto, este
segundo grupo de recomendaciones toman como sustento la experiencia de buenas practicas de

gestion transparente en la Alcaldia Local de Bosa.

Esta experiencia, cuya justificacion y motivacion baso en el contexto socio econdmico de la
localidad, cuya proyeccion poblacional para la vigencia 2020 supera los 790 mil habitantes, de
los cuales el 5,3% fue identificado en las cifras de pobreza multidimensional y més del 97% de
la poblacion se ubican en los estratos 1 y 2, caracteristicas iniciales que hacen que esta localidad
se una de las mas densamente pobladas en Bogotd, D.C., a la vez que hace parte de las
localidades con mayores niveles de pobreza y por ende, con mayor nlimero de problematicas

socio-economicas.

En la actual vigencia, cuenta con una asignacion presupuestal que supera los 105 mil millones
de pesos colombianos, lo que también hace que se constituya en la tercera localidad con mayor
asignacion presupuestal para la ejecucion del segundo ano del Plan de Desarrollo Local “Un
nuevo contrato social y ambiental para la Bosa del Siglo XXI”, conformado por 31 proyectos
de inversion y 73 metas; siento este, la primera version articulada con un ejercicio de
presupuestos participativos, en el que las personas mayores de 14 afios tuvieron la oportunidad

de definir la priorizacion del 50% del presupuesto del cuatrienio.
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A estos factores, también la caracterizan los procesos de participacion consolidados con mas de
60 instancias de participacion con la plena intension de incidir en las decisiones locales, tal es
el caso que punte6 a nivel distrital entre las localidades con mayor participacion ciudadana en

la formulacion del plan de desarrollo local y en la priorizacién de presupuestos participativos.

Estos grandes retos locales han incluido de forma transversal la voluntad politica y
administrativa de trabajar con la implementacion de buenas practicas de gestion que se

enmarcan en la transparencia, la lucha contra la corrupcion y el gobierno abierto.

Asi, en la localidad de Bosa fue disefiada y puesta en ejecucion la estrategia denominada “la
formula de la transparencia” como una accion para promover la transparencia en todas las
acciones y servidores publicos de la Alcaldia. Esta experiencia busca que cada colaborador de
la Alcaldia, a través de una serie de actividades semanales y mensuales, identifique sus propios
elementos que al conjugarlos permitan fomentar una gestion transparente y dar respuesta
oportuna a los cerca de 800 mil habitantes de la Localidad de Bosa. Para comprender esta

estrategia a continuacion se detallen los elementos de la estrategia:

El factor estructurante.

Es claro que la gestion transparente debe pasar del discurso a la accién. Asi, hablar de la
existencia de una “férmula” de transparencia tiene implicito la existencia de unos elementos
que al mezclarse producen un resultado; asi, la mejor forma de llevar este mensaje tanto a
servidores publicos como a ciudadanos consistié en el disefio de un factor estructurante que

cumpliera con criterios de disefo, pedagogia y conceptos técnicos.
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De esta forma surgi6 la Tabla Periodica de la Transparencia, la cual emula una tabla perioddica

de elementos quimicos, conformada por los siguientes elementos para una gestion transparente:

e Elementos estructurales.

Son los elementos macro de una gestion transparente, incluyen valores del codigo de integridad
y valores asociados, que todos los seres humanos deben tener para generar practicas
transparentes. Entre estos estan: Honestidad, Diligencia, Compromiso, Igualdad, Integridad,

Respeto, Servicio, Verdad, Justicia y Tolerancia.

e Elementos cualitativos.

Son los elementos que representan valores y caracteristicas orientadas al individuo, junto con
los elementos estructurales, permitird avanzar hacia la transparencia en la gestion. Se incluyen:
proactividad, responsabilidad, vocacion, celeridad, sentido de pertenencia, empatia, liderazgo,

amabilidad, imparcialidad, puntualidad.

o Elementos institucionales.

Son los elementos que como entidad publica, de manera permanente, se deben implementar. Se
incluyen: legitimidad, legalidad, objetividad, publicidad, productividad, acceso a la
informacion, claridad de informacion, planificacion, eficacia, apropiacion de lo publico,
capacidad institucional, didlogo, pluralidad, eficiencia, efectividad, equidad, probidad,

inclusion, participacion, agilidad.
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® Acciones transversales.

Son los elementos que de manera transversal en todos los procesos se deben aplicar, para
catalizar la transparencia en la gestion. Se incluye: cuentas claras, comunicacion, control

ciudadano, informacion publica, seguimiento y monitoreo.

e Acciones fragiles.

Son los elementos que representan acciones o actitudes, y que, al ser realizadas por cualquier
persona afecta los principios de transparencia. Incluye: discriminacion, egoismo, indiferencia,
ineficiencia, abuso de poder, incumplimiento, abuso de confianza, ineficacia, soberbia,

inefectividad, impuntualidad.

e FElementos no institucionales.

Son los elementos que representan antivalores o conductas no éticas, y que, junto a las acciones
fragiles representa un riesgo para posicionar la transparencia en la gestion publica. Incluye:
deshonestidad, resistencia al cambio, ocultamiento de informacion, peculado, incumplimiento

de compromisos, desarticulacion institucional, ineficiencia.

La aplicacion de la tabla periodica de la transparencia supone un ejercicio simbolico en el que
cada persona revisa elemento por elemento y toma los que considere pertinentes para construir
su propia formula de la transparencia y asi establecer un compromiso de integridad frente a un

trabajo transparente, con una orientacion clara de resultados hacia la poblacion bosuna.
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Aplicacion de la formula de la transparencia.

Garantizar una gestion transparente implica un ejercicio permanente de buenas précticas de
gestion, hasta asi llegar a la totalidad de los servidores publicos; esto, claro esta, sin considerar
otros factores propios del ser humano que han sido definidos como detonantes de riesgos de

corrupcion, como es la oportunidad y la necesidad.

Asi, con el propoésito que esta campaiia fuera comprendida y apropiada de la mejor manera se

abordaron dos escenarios, uno interno y otro externo, asi:

e FEscenario interno.

Este trabajo inicié con la premisa que antes de exponer en publico que la Alcaldia Local de
Bosa es transparente, era necesario que cada servidor publico interiorizara este proposito, y
tuviera la capacidad de exponer ante colegas y ciudadanos, la forma como desde sus actividades

diarias contribuye en una gestion transparente.

Asi, esto incluy6 un lanzamiento de campaiia interna con la presentacion de los parametros de
la formula de la transparencia, sus principios y estructuracion, seguida de un ejercicio de
equipos de trabajo, en el que cada servidor particip6 en la creacién de su propia formula que

incluy6 diferentes opciones de operaciones matematicas y mezclas quimicas.

e Escenario externo.
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Este segundo escenario, representd todo un reto, porque consistié en la presentacion de la
estrategia “la formula de la transparencia” a diferentes instancias de participacion, con el
compromiso expreso de la administracion local, de entregar resultados de forma transparente,

sin dar pie a negociaciones indebidas y siempre “sobre la mesa”.

Este ejercicio, se constituye en un ejemplo claro de transparencia, pues es decirle a la ciudadania
que se trabajara de forma expuesta y con la disposicion de recibir quejas, criticas, reclamos y

ocasionalmente felicitaciones.

La experiencia de la Alcaldia Local de Bosa con “la formula de la transparencia” es una
construccion permanente y de articulacion de buenas practicas de gestion para garantizar que
la gestion de una de las localidades con mayor asignacion de presupuesto en el Distrito sea

transparente, entregue resultados oportunos y eficientes a la comunidad.

Conclusiones

Aunque el fenémeno de la corrupcion ha sido ampliamente estudiado y cuestionado, y este se
ha medido desde la percepcion, el riesgo de corrupcion, las medidas sancionatorias, entre otras;
es una realidad que se ha transformado y adaptado en la medida que los Estados modernizan su
administracion. Es claro, que confluyen intereses particulares y se crean redes entre agentes

publicos y privados que dificulta ain més su identificacion, sancidn y erradicacion.

No obstante, este panorama no puede ser unico y desesperanzador; pues, en aras de la mejora

continua de procesos y procedimientos, es necesario reforzar las medidas de control, y
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diversificar y adaptarse a los principios del gobierno abierto, a la innovacion publica, la
transferencia de conocimiento, la co-creacion y demas medidas encaminadas a modernizar la
administraciéon publica, a facilitar el contacto con el ciudadano y a garantizar mayor

transparencia en la gestion publica.

Sin lugar a duda, hablar de transparencia en la administracion publica, no implica una
exposicion de la administracion dispuesta a la manipulacion de todos, pero si implica la
voluntad, derecho y obligacion de actuar al frente de todos, dispuestos al escrutinio y a la
visibilidad completa. Asi, es necesario que los diferentes arreglos institucionales que se creen
deben considerar los diferentes niveles de organizacion politico-administrativa, para que su
implementacion cumpla con la expectativa de transparencia de la sociedad y no limite el

cumplimiento a items particulares.

El Distrito Capital de Colombia, ha dado pasos agigantados en proteger la administracion
publica en términos de transparencia; no en vano, es la primera ciudad capital en latino américa
en medir su gestion con el Indice de Transparencia, ubicandose en un nivel de riesgo inferior al
promedio de las entidades nacionales de Colombia; ademas, con la actual administracion se han
presentado avances positivos en el gobierno abierto, la apertura de datos, la participacion
ciudadana incidente, entre otros. Este mismo panorama requiere que las Alcaldias Locales sean
pieza clave para considerar la reduccion de los diferentes déficit administrativos, y que estos

cambios estén orientados bajo principios de transparencia y celeridad.

Las Alcaldias Locales son el eslabon mas cercano de la administracion distrital a la ciudadania,
esto hace que tengan muchos ojos encima; y esta sobrecarga de control, también debe estar

acompafiado con los avances que en materia se requiere. Es necesario que todos los
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instrumentos de gestion de informacion publica de la Secretaria Distrital de Gobierno cuenten
con informacion particularizada por cada Alcaldia Local, que el cumplimiento de la Ley de
Transparencia contemple las particularidades de este nivel de gobierno al ser una dependencia

de un organismo del nivel central del Distrito, entre otros.

Finalmente, es de resaltar que los lineamientos de politica publica estan disefiados para que su
cumplimiento garantice mayor acceso ciudadano; por esto, la innovacidon y generacion de
estrategias que ubican como elemento central al servidor publico, facilitan la transferencia de
conocimiento y genera las condiciones ideales para la implementacion de las demas medidas
que sigan surgiendo en esta lucha permanente contra la corrupcion. Es el momento de continuar

contribuyendo al cambio por una gestion transparente en las Alcaldias Locales.
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