CAPITULO |

MARCO TEORICO Y ESTRATEGIA METODOLOGICA

Al estudiar la construccion del Discurso politico electoral de Alianza Republicana
Nacionalista ARENA, como instituto politico y partido oficial, se identifica un fendmeno que
va mas alla de una estrategia electoral coyuntural, responde a una complejidad de elementos
que entrelazan diferentes esferas de la sociedad salvadorefia.

Los puntos entrelazados corresponden a su vez a los puntos de encuentro de diferentes
tendencias tedricas, utilizadas para explicar y ordenar el proceso de construccién de un
discurso politico electoral, hasta ahora considerado una experiencia exitosa en la busqueda del
poder.

De ahi, el interés por estudiar un proceso politico con una Optica mediatica y cultural, poco
explorada a través de los significados e interpretaciones simbolicas en el desarrollo de una
fuerza politica.

El capitulo presenta inicialmente aquellos aspectos que se consideraron fundamentales en la
proyeccion real de la investigacion empirica, observando el curso de los acontecimientos
politicos en el pais, que han marcado un cambio sustancial en las relaciones sociales, politicas
y culturales de las y los salvadorefios. Contrastado con un marco tedrico que permite
reflexionar sobre el trozo de realidad que se ha estudiado y las herramientas metodoldgicas
que sirvieron en el estudio y edificacion de la comprension analitica

I. Estrategia Metodologica

Inicialmente la Estrategia Metodoldgica, plasma los antecedentes y justificaciones al
seleccionar el tema y la forma en que se realizo la investigacion, a fin de unificar aquellos
criterios operativos en el desarrollo del estudio.

Una segunda parte del capitulo identifica aquellas teorias y conceptos que dan soporte
explicativo a los hallazgos, permitiendo un cuerpo de comprension de los elementos
encontrados. Debe mencionarse que la relacion entre teoria y método es importante en la
validacion y anélisis de la informacion recopilada.

Para ello se incluyen los objetivos de la Investigacion trazando una relacion complementaria
entre estos, las preguntas guias y la estrategia metodologica utilizada en el proyecto.



1.1 Objetivos de la Investigacion
Objetivo General

Identificar los procesos que se realizan en la construccion del conocimiento socio-politico de
la poblacidén expuesta a estructuras significativas en coyunturas electorales.

Obijetivos Especificos.

a. Reconstruir el contexto socio-historico que permita identificar las practicas cotidianas
de aceptacion cultural,

b. ldentificar las estructuras de mediacién social producidas en las campafias electorales.

c. Establecer un punto de articulacion entre las figuras e imagenes discursivas, procesos
comunicativos y decision politica de la poblacion.

Para desarrollar los objetivos propuestos se debe tener clara la relacion metodologica entre el
paradigma guia y la forma de abordaje que permitird examinar la manera en que se desarrollan
los significados compartidos y los esquemas sociales durante el curso de interacciones
sociales.

1.2 Justificacion de la Investigacion

En 1989, tras triunfar en las elecciones presidenciales, asume la direccion del ejecutivo el
partido Alianza Republicana Nacionalista (ARENA). Desde entonces, se han elegido
consecutivamente cuatro presidentes del mismo partido politico, sin darse alternabilidad en el
poder. Esto ha permitido desarrollar cambios econémicos, politicos, sociales y culturales en la
sociedad salvadorefia, naturalizando asi la idea de quiénes y por qué deben gobernar el pais.

El proyecto politico desarrollado desde entonces, es un fenémeno importante de estudio. Con
ello, se pueden analizar los elementos que interactian para darle legitimidad, representacion y
credibilidad a ese proyecto a través de la identificacion de exterioridades del fendmeno, como
son:

a. Lasaturacion de mensajes politicos en el espacio publico;

b. Incremento de la actividad comunicativa a nivel personal y mediatica, por el partido
oficial;

c. y la abierta participacion partidaria de los medios de comunicacion mas poderosos en
las campanfias electorales.

Lo anterior ha sido reforzado con procesos comunicativos constantes, promovidos desde el
gobierno central y sus dependencias, especialmente en momentos electorales donde los
procesos comunicativos buscan justificar, promover la aceptacion de la actuacion politica del
partido gobernante.



Lo que se busca con esta iniciativa de investigacion es encontrar desde el plano comunicativo
y cultural respuestas que permitan encontrar los puntos de articulacion entre las formas
comunicativas utilizadas en las camparias electorales y el conocimiento social de la poblacién
urbana, que permiten dicho fendmeno de continuidad.

l. 3 Formulacion del Problema

Es importante explorar el contexto socio-cultural, politico y mediatico dado para evidenciar
las relaciones que ocurren al fusionar el discurso electoral de los grupos dominantes, con los
soportes sociales, culturales y politicos de la poblacion. De esta forma, se permite visualizar
las representaciones, imaginarios, experiencias cotidianas que permean la forma de aceptar o
rechazar los mensajes, ademas de producir un efecto que posibilite la accion, en este caso la
emision del sufragio y la suscripcion a un proyecto politico que permita reafirmar al partido
politico en el poder.

Evidentemente, existe una relacibn muy compleja entre los procesos comunicativos
mediaticos y politicos, al intentar conocer los efectos que estos causan en el conocimiento
social. Especialmente en lo referente a la funcion de recrear y sostener los sistemas de
representacion y estilos de vida, lo cual incide directamente en la forma de comprender, actuar
y asumir los procesos mencionados.

Al cuestionar la realidad observada, es necesario comprender y explicar por qué los sectores
populares urbanos, se identifican o brindan su apoyo a un proyecto emanado de los grupos de
poder hegemonico. Para el caso particular de este proyecto de investigacion, es importante
explorar las formas en que el discurso politico, sobre todo electoral, incide y se retroalimenta
del conocimiento social a fin de conducir, encausar actitudes y decisiones, de los diferentes
sectores de la sociedad salvadorefia.

De esa forma, es posible la busqueda de procesos cognitivos que interacttan con los flujos de
mensajes de tal forma que se generan respuestas observadas en acciones concretas,
identificandose, para ello, las siguientes preguntas de investigacion:

¢Como se reactivan los patrones de interaccion social, por medio del discurso politico-
electoral, para proporcionar legitimidad y continuidad politica a un proyecto en la
sociedad salvadorefia?

¢Como el discurso politico electoral genera flujos de significaciones, expresados
tematicamente e incorporados al sistema de representacion?

¢Cbémo se construye la realidad simbdlica bajo la interaccion de los flujos significativos
producidos por el discurso electoral?

Hablamos entonces de estudiar los campos culturales y mediaticos que permiten el flujo de
ideas sobre la realidad politica, social del pais. Interesa el analisis del conjunto de elementos
que se relacionan entre si, para comprender la dinamica de identificacién con el partido oficial,
a fin de encontrar los significados que posibilitan las pautas de fijacion social, de ideas



preconcebidas, mitos y creencias politicas que naturalizan la préctica politica unilateral de un
sector social.

El discurso politico electoral expresado en esquemas simbolicos, evoca en la subjetividad
tanto individual y colectiva, temas, conocimientos, sentimientos objetivados desde las
necesidades e intereses de los sectores populares, estableciendo una identificacion, por la cual
se busca su adhesion. En este sentido, los procesos de comunicacion electoral se nutren de las
aspiraciones socio-culturales de la poblacion y de las expectativas generadas en el proceso.

Ello obliga a la reactivacion de los patrones de interacciéon, como aquellos comportamientos
esperados y provocados desde estimulos verbales y gestuales, que son reforzados, aprendidos
y practicados desde la experiencia diaria, en diversos niveles de resenmantizacion, que
generan nuevos sentidos, desde donde los procesos electorales adquieren caracter cultural.

Parte importante de los procesos comunicativos son las agendas informativas. La televisién se
ha constituido en el mediador por excelencia de la cotidianidad social. Esa vinculacion la
convierte en el punto clave entre el espacio publico y la relevancia politica a la que se aspira
antes, durante y después de los procesos electorales.

La investigaciéon es un espacio para explorar de forma sistematica las figuras y procesos
cognitivos que fortalecen los patrones de interaccion politico-electoral, y la relacion posible en
la creacién de una identidad popular; dada la centralidad que la construccion de significante
pueblo tiene en la busqueda de la legitimidad del sistema politico y el proyecto que se
bosqueja a partir de la relacion cotidiana de la politica y la cultura.

El problema de estudio y analisis va méas alld del planteamiento causa-efecto entre los
procesos de comunicacion politica, frente a una respuesta de la poblacion, por el contrario es
multicausal, donde intervienen una serie de elementos que constituyen un discurso electoral
fusionado a la identidad de la poblacion.

La naturalizacion y legitimidad adjudicada por la poblacién a la clase partidaria es un
elemento estudiado en funcion de comprender la construccion social de la politica en el pais

1.4 Campo de Estudio

Desde la perspectiva metodolégica, el campo de la investigacion esta compuesto por dos
elementos a diferenciar de forma practica. El primero permitié evidenciar la articulacion entre
el objeto de estudio como es el Discurso Politico, ejemplificado y objetivado desde la
campafia electoral 2006. EI segundo componente se estructura en orden a la necesidad de
llevar mas all4 del eje tedrico la investigacion, no basta con explicar y analizar como el
mensaje tiene efectos, sino indagar, en la construccion del conocimiento social.

Se busca encontrar puntos entre las formas discursivas que adoptan figuras, imégenes,
simbolos y ritualizacion de lo politico, con la construccion de pueblo, contrastando con el
discurso politico de la poblacion. Desde ese punto, coinciden dos niveles de identificacion en
el trabajo de campo, los cuales estan correlacionados con los elementos que integran el campo
de la investigacion.



La utilizacion de la metodologia cualitativa, en el descubrimiento de las formas en que
interactGan los patrones de comportamiento socio-politico y cultural. Dibujan una relacion
multifactorial entre los procesos comunicativos expresados en coyunturas electorales y la
respuesta del elector. Mediados por figuras culturales como: medios de comunicacion,
rituales, creencias y modelos de vida, que interactian para fijar representaciones,
comportamientos y formas de ver la cotidianidad transferida a la accion en el ejercicio de la
eleccion.

Esta metodologia permite la busqueda de la comprension de motivos y creencias que se
esconden tras las personas, lo que se denomina como el conocimiento social, no cientifico
pero que rige la accion de las personas en cuestion. Por ello, se destaca que en la
investigacion inductiva se producen descripciones e interpretaciones de aquellos significados
que le dan sentido a la vida individual y social, especialmente en la construccion vy
reafirmacion del conocimiento formado, tras la legitimizacion y credibilidad de las formas de
ver la vida misma. Los medios de comunicacion social actian como agentes de mediacion
cultural, a través de la programacion, agenda informativa, utilizacion del tiempo de ocio
(entretenimiento) entre otros factores.

Visualizar este proceso de investigacion empirica requirio del establecimiento de criterios de
seleccion en la busqueda de aquellos elementos que operacionalizan directamente los flujos
de significacion en las personas. Activando procesos que inciden directamente en la
construccion de la realidad. Por ello, se seleccionaron perfiles de votantes establecidos a
nivel nacional, identificados previamente por institutos de opinion publica.

A través de estos es posible la ubicacién geografica de sectores populares que estan
directamente en relacion con los medios de comunicacion, sobre todo con la television. Estos
perfiles sirvieron de base para organizar grupos focales, en lugares seguros y accesibles para la
investigacion, descubriendo las redes de vinculacion, que forma parte del contexto socio-
cultural de la poblacion, de donde absorben sus conocimientos primarios.

La investigacion propuso una serie de revisiones de momentos del proceso, para estudiar la
relacion e integracion de las dimensiones estudiadas, ademas del nivel de interpretaciéon que
se extraeria.

De esa forma, se planted la realizacion de grupos focales con la poblacion mediante el
establecimiento de contactos con organizaciones e instituciones sociales vinculadas por medio
de su trabajo a las comunidades seleccionadas, accesibles para reuniones, periodizadas en un
méaximo de tres sesiones. En ellas, se trabajo la directividad cultural, el nivel cognitivo y la
vinculacion politica.

El desarrollo de instrumentos permitieron recoger, sistematizar y analizar la informacién
como: la elaboracion de un archivo documental que sistematizaria las diferentes noticias que
produjeron los dos rotativos mas importantes en el pais, en el periodo comprendido entre
noviembre de 2005 a marzo de 2006. Ademas se sistematizaron los editoriales, lo que permitio
ver aquellos elementos ideolégicos que los medios harian énfasis en su linea de opinién



Luego se realizaron diferentes entrevistas con periodistas, politicos, candidatos y poblacion de
sectores populares, quienes brindaron un andlisis valioso en relacion a aquellos elementos
que dan respuesta a la interaccion entre la agenda informativa y la poblacion expuesta a los
espacios noticiosos de la prensa escrita y television. Asi como el desarrollo de grupos de
discusion con personas que habitan zonas historicas y representativas de los sectores populares
urbanos de San Salvador. De donde se obtuvo informacidn en relacion a los rasgos culturales
que envuelven la conducta electoral.

La experiencia fue desarrollada en funcion de permitir un ambiente propicio para la expresion

oral y argumentativa de las/os participantes, constituidos por separados en jovenes, (mixto)
mujeres y hombres. La seleccion de la poblacién estuvo regida por criterios que posibilitaran
un manejo factible de las personas, capacidad de expresar sus ideas, tolerancia politica hacia
otras corrientes entre otras.

1.5 Niveles de Analisis

El lenguaje es la expresion de las actividades cognitivas donde podemos observar y dilucidar
los elementos de analisis, para ello se han fijado niveles de analisis como recurso
metodologico. Estos permiten desentramar las diferentes relaciones, identificando a su vez
aspectos donde se realizan los procesos de abstraccién individual y colectiva objetivados a
través del discurso.

Con ello, es posible calificar a las campafias electorales como recursos de mediacion donde el
mensaje es construido a partir de elementos significativos capaces de fijarse en la memoria,
mediante la exposicion a los medios. Los sondeos de opinion, se establecen en el nivel de
atencion/percepcion. Muy poco se trabaja con niveles mas profundos de las funciones
cognitivas, la investigacion propuso estudiar los siguientes niveles:

a. De memoria ante la agenda informativa;

b. Esquemas representacionales en relacion a las actividades de directividad o estilos de
vida introyectados.

c. Funciones de narracion y argumentacion estudiada por medio de anélisis del discurso.
Interesa descubrir, analizar las formas y los mecanismos discursivos en la
construccion de pueblo, asi como la construccion de los mapas narrativos de la
poblacion antes identificada; contrapuesta con los mensajes mediaticos y las
actividades de representacion simbolica como son: los mitines, asambleas vy
convocatorias. Lo anterior fue Util para establecer la relacion y la saturacion del
mensaje politico en la narracion cotidiana, lo cual permitié establecer nexosy puentes
entre el conocimiento social, interpelado por la comunicacion politica del partido
oficial.

Para estudiar dichos procesos se hizo necesario establecer dimensiones asociadas a niveles de
cognicion que intervienen finalmente en la construccion de las précticas culturales y de la
vision de realidad que se tiene.



1.6 Dimensiones a Estudiar

Cada una de las dimensiones representa espacios de bldsqueda en la investigacion, capaces de
ejemplificar y ser objeto de reflexion sobre los hallazgos de la informacion.

La sistematizacion de la informacion empirica, responde al analisis de la consideracién de las
dimensiones para explicar los principales vinculos y relaciones entre los elementos que
integran y se desenvuelven en cada una.

Dimension Cognitiva: se refiere especificamente a las construcciones simbélicas que las
personas se han creado de la politica, ademas son aspectos que se identifican por medio del
discurso y el proceso que consolida la adquisicion del sentido comun.

Representaciones e Imaginario politico

Discurso expresado en relacion a la situacién social del pais
Caracterizacion de personajes en el poder

Identificacion de necesidades

Medios de Comunicacion que consumen

Organizacion social a la que pertenecen

Participacion o preferencia politica.
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Dimension Politica: Son aspectos medulares en relacion a la intencién y direccion del
mensaje politico y las relacion con los medios de comunicacién, de ahi que se obtenga
informacidn para contextualizar la investigacion y la participacion partidaria de los medios.

Campana Electoral

Agenda informativa

Divulgacion de mensajes politico.
Simbolizacion del poder

Creacion de Imégenes

Ejes Discursivos
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Dimension cultural simbdlica: esta compuesta por aquellos elementos que interactdan entre la
cultura y el discurso, relacionados por ritos politicos constitutivos en el quehacer de la
camparia electoral.

1. Rituales Politicos
2. Discurso Politico

1.6.1 Niveles de Analisis Interpretativos

Los niveles de analisis interpretativos se refieren a la reflexion de elementos visualizados en
las dimensiones anteriores, considerando el aporte que brindan en datos se agruparon en
funcidn de su proximidad interpretativa y descriptiva que pueda brindar el marco general de la
reflexion empirica.



a. Andlisis de la Informacion y Mensajes Propagandisticos: las agendas informativas son
consideradas importantes a través de ellas se expresan los temas mas importantes y de interés
publico. A partir de ellos, giran las discusiones y debates. Sin embargo, existe un componente
importante como lo es la mediacion, tanto de los/as reporteros, las politicas informativas del
medio en su decision, de lo que es coherente, e ideoldgicamente correcto al procesar la
informacion.

Dicha mediacion se transmuta en un sesgo informativo que refleja la aceptacion o
identificacion del medio y del periodista con una opcion politica determinada. Esta forma de
tratar la informacion es un tipo de mediacion social, que se constituye en la versién oficial
transmitida con criterios de verdad, veracidad u objetividad, formulando una recreacion de los
hechos, incluso alterando la informacion, o descontextualizando la misma.

La vision de cada medio es identificada, asimilada e introyectada en la opinién de las
personas, los grupos y colectividades sobre las representaciones, identificando agentes
sociales, e incluso la colocacion de estereotipos y delimitacion de grupos antagonicos.

Esta version de los hechos es determinante en la adquisicion de conocimientos que perfilen la
historia socialmente aceptada de los procesos politicos, sociales, culturales, econémicos que
de alguna forman legitimizan, refuerzan e introyectan formas de pensar, comprender y asociar
las imagenes, discursos como proyectos de vida. En ese sentido, las agendas informativas
marcan ciertos ejes discursivos donde se pueden analizar las formas que adoptan los
constructos hegeménicos.

b. Rituales Politicos de apropiacion del discurso en su estructura narrativa-contextual:
los ritos son actos cargados de simbolos y comportamientos que permiten descubrir la
adhesion politica del partido. Alli se mezclan las diferentes manifestaciones de clases, ademas
de traslapes culturales, y la apropiacion de la cultura popular como la practica hegemonica en
busca de elementos de identificacion y adhesion al proyecto politico. En estos rituales, es
interesante ver el drama discursivo y actancial de los participantes, asi como el entorno del
ritual, como parte de la experiencia colectiva del montaje, que pueden realizarse en mitines,
congresos, festivales e inicios o cierres de campafia.

c. Analisis de apropiacion colectiva del discurso mediatico: Sin duda esta es el area que
dificilmente se ha abordado por lo complejo de la obtencion de la informacién, se explora la
percepcion y asimilacion de los discursos e imagenes, a la vez la forma en que se apropian de
las representaciones simbolicas las clases populares, pasando por los esquemas de intereses
sociales y de actividades de directividad.

Para ello, se realizd la confrontacion del discurso popular de la poblacion en torno a topicos
que pertenezcan a la campafa y que circulan en los medios, para compararlos con el discurso
hegemonico, de tal forma que pueda efectuarse la constatacion.

Ademas, el rescate de los diferentes imaginarios que permean en la actualidad el nivel de
consumo politico que las personas realizan frente a la exposicion de los medios de
comunicacion. De esa forma el estudio de consumo de medios, logrd identificar las
preferencias y las adhesiones a los mensajes, estudiar la organizacion partidaria en la



localidad, los niveles de tolerancia al mensaje politico, asi como las reacciones positiva o
negativa frente al mensaje asociado a las estrategias de campafia.

.7 Matriz Operativa

CuadroNo 1

Metodologia, Téecnicas e Instrumentos propuestos por Dimension y nivel de analisis

Dimension Nivel de Analisis Técnica Instrumento
Cognitiva
Analisis de la | Monitoreo spot | Preguntas  guias
Representaciones simbolicas, | Informacion y | Electorales 3 | para Grupo Focal,
Imaginario socio cultural Mensajes semanas en la | GDD
Discurso expresado en relacion a: Propagandisticos. camparia elec. Reporte de
Situacion social del pais (nivel 1) Monitoreo  de | clasificacion de
Caracterizacion de personajes en el | Apropiacion colectiva | noticieros  esp. | ejes tematicos
poder del discurso | Noticias politico
Identificacion de necesidades mediatico electoral, Mapas cognitivos
(nivel 3) : Escalas de valores

sobre la actuacién
politica partidaria,
Esquema de
directividad




Politica
Campania Electoral

Agenda informativa
Divulgacion de mensajes politico,

Simbolizacion del poder

Analisis de la
Informacién y
Mensajes (nivel 1)

Anélisis de
apropiacion colectiva
del discurso

Analisis del
discurso

Monitoreo de
campafa politica
Clasificacion de
noticias politico
electoral

Esquematizacion

Fichas de
monitoreo

Fichas de
clasificacion

Clasificacion  de
ejes discursivos
Analisis semidtico
de la imagen

mediatico (nivel 3) de agenda | Escalas de valores
Creacion de Iméagenes informativa y perceptores del
Clasificacion de | mensaje
Ejes Discursivos imagenes Guia de criterios
comparativos sobre
discurso poblacion
y discurso politico
Cultural Simbodlica Anélisis de la Registro de
Informacién y | Andlisis de | simbologia
Rituales politicos Mensajes discurso
Discurso politico Propagandisticos Transcripcion  del
(nivel 1) Analisis de ritos | Discurso
Apropiacién del | politicos.

discurso en su
estructura narrativa-
contextual (nivel 2)

Socio biografia®

Revisién de
material
audiovisual

La matriz operativa relaciona

niveles de analisis del discurso y la cognicion social. De esta forma
empiricamente, mediante el uso de técnicas de recoleccion de informacion e instrumentos
adecuados para los objetivos sefialados.

los vinculos tedricos précticos entre las dimensiones, los
se trabajaron

Cada una de las dimensiones se trabajé en correspondencia con la técnica asignada, luego de
concluir el momento de recoleccién de datos, asociada a un nivel de interpretacion analitica,
considerandose algunos cambios en la forma de aplicar los instrumentos.

! Entendida como la narrativa que los medios ofrecen del acontecer del pais o la unidad histérica de la conciencia
publica, Del Ri6 Pereda Pablo Psicologia de los Medios de Comunicacion 1996 Editorial Sintesis pag354.

Madrid Espafia
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1.8 Plan de actividades

1.8.1Trabajo de campo

Para realizar la matriz operacional, donde se articula la dimension con los niveles de andlisis y
las técnicas a utilizar segin el método inductivo, se propuso una serie de actividades
interrelacionadas que permitieran relacionar los componentes.

A. Recopilacion de ejemplificaciones electorales.

En base al estudio de medios, se seleccionaron aquellos canales y periddicos a monitorear ,
con el fin de establecer una relacion, tiempo -frecuencia de los mensajes politicos electorales,
y los noticieros de mayor consumo, esta informacion permiti6 a su vez el monitoreo de
noticieros televisivos en la hora de mayor audiencia.

Lo anterior formd parte de la reconstruccion de la agenda informativa, apoyada con la
recopilacion y clasificacion de las noticias politicas electorales de los dos Periodicos de mayor
circulacion y proyeccion politica histérica como es La Prensa Grafica y El Diario de Hoy.

Para seleccionar los medios de comunicacién a monitorear, se tomo en cuenta los estudios de
audiencia y rating realizados anteriormente. Se elaboré un archivo de spot televisivos, cufias
radiales e imégenes de los periddicos. Con ello, se busco acceder a un registro verificable de
los significados, simbolos y analogias expresadas en el discurso electoral de las ultimos quince
dias previos a las elecciones, dicho periodo es importante porque en €l ocurrieron la mayor
saturacion de mensajes, esto no impidid que algunos mensajes lanzados previamente fueran
utilizados para dimensionar los tonos en el lenguaje, como parte del analisis del discurso
aplicado.

La funcion principal del archivo fue proporcionar, ejemplos que permitieron realizar
sesiones de trabajo, con los jovenes, en la busqueda de la evocacion de las formas,
significados y mensajes que permanecen en la memoria de la poblacién. A la vez, permitié el
anélisis de los significados, de representacion, de ahi se obtuvieron los mapas cognitivos por
sector entrevistado.

Enfatizando las diferentes formas y estilos de vida colectivos aspirados y logrados. Con ello,
se traslapan las maneras de relacionar los imaginarios e identidades culturales en relacién a
los medios de comunicacion, aspiraciones politicas y expectativas después de la campafia
electoral.

B. Construccion del andlisis calificado
El andlisis calificado se realizd por medio de entrevistas con periodistas de los noticieros

televisivos, especialmente con los responsables de los espacios de opinion y los jefes de
informacion. Se establecio un analisis de la agenda informativa, ejes tematicos y puntos
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decisivos que a su juicio dieran las pautas de mayor influencia y permanencia en los publicos,
explicando como los medios de comunicacion generan vinculos ideoldgicos y simbélicos en el
espacio publico y privado de la poblacion a través de la informacion.

C. Construccion del analisis cognitivo grupal

Sabemos que los conocimientos sociales se forman a partir de largos procesos de exposicion
a los medios de comunicacion. Lo que intereso en la investigacion fue identificar los procesos
significativos sobre los cuales la campafia electoral activo los dispositivos ya adquiridos por la
experiencia de vida, transmitiéndolos en acciones, sentimientos o adhesion a las posturas
politicas.

La investigacion busco, despueés del periodo electoral realizar un proceso de activacion de esos
procesos significativos a largo plazo, a fin de identificar los elementos que interactdan en la
poblacion participante.

Los grupos focales se orientaron a recrear el conocimiento por medio del lenguaje, para
reconstruir el discurso, y estructurar desde la poblacion la socio biografia, abonando a la
busqueda explicativa de como se mantiene un partido politico en el poder.

Para la realizacion de los grupos focales, se utilizaron diferentes niveles de agrupacion, en
base a los perfiles de votantes construidos por instituciones de opinién publica, sobre todo
estudios que han identificado algunas caracteristicas de cultura politica en el votante, como lo
ha hecho el Instituto Universitario de Opinion Publica de la Universidad Centroamericana José
Simedn Cafias, UCA (IUDOP).

El segundo nivel de bdsqueda es de subjetividad y emotividad, en la poblacion, para
relacionar los estilos de vida y la comprension de la directividad. Se enfocd a grupos de
jovenes como parte de este nivel, son quienes estan en la bdsqueda de edificar sus formas
independientes de vida, asocidndose a un imaginario de futuro.

Luego se organizaron grupos con mujeres y hombres de las comunidades seleccionadas, cada
uno por separado; por cuestiones de apertura y ambientacion se realizaron dos sesiones con
cada grupo a fin de identificar las dimensiones a estudiar. La dinamica fue interesante en el
sentido de lograr armonia, motivar a los participantes a expresar sus ideas, y no
autocensurarse. Para ello fue importante lograr un ambiente familiar donde se pudiera
compartir las expectativas generadas de la reunion.

Siendo la investigadora una persona extrafia a las comunidades, se prepararon reuniones
dirigidas al inicio por los promotores que trabajan con las comunidades en espacios de
desarrollo local, luego se programaron sesiones explicativas y de conocimiento de la
investigacion a fin de buscar comportamientos adecuados no solo de confianza, sino de
identificacion. Lo anterior se logré exitosamente ya que los grupos se expresaron
ampliamente.

Con los grupos de jovenes, se desarrollé un pequefio laboratorio, donde se les presenté un
video de un minuto aproximadamente con algunos de los spots del Partido utilizados en su
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campafia, esta aproximacion fue beneficiosa para rescatar algunos elementos ideoldgicos de
los significados de algunos simbolos electorales.

Con el grupo de mujeres la integracion y apoyo fue amplio, ademas de realizar las sesiones de
introduccion a la comunidad, e identificacion, se participd directamente en celebraciones de
la comunidad y el grupo. Esto ayudo en la familiaridad y cercania, luego sirvié de base a la
extension de entrevistas individuales, donde hubo mayor apertura en sus sentimientos y puntos
de vista.

La experiencia se repitid con el grupo de hombres, donde se realizaron dos sesiones que
sobrepasaron el tiempo destinado, esto obedecid a la necesidad del grupo de poder conversar y
expresar aquellas percepciones, recuerdos y argumentaciones. De los 3 sectores de poblacion
con que se trabajd, fue el de los hombres quien emitid sus opiniones con mayor seguridad y
libertad. Los criterios de seleccion de las personas fueron importantes, a pesar de su
identificacion partidaria, en la comunidad no se le ve como militantes, esta posicion de
neutralidad permitio menor sesgo ideoldgico en la informacién brindada.

De la realizacion de grupos focales se derivaron entrevistas dirigidas a personas que se
identificaron plenamente con el partido por diversas razones y que no expresaron al maximo
su pensamiento en los grupos.

Un factor que se explord fue la exposicion de las comunidades al consumo de medios, se
elaboré una guia de consumo, al desarrollar el instrumento se encontrd las tendencias de
preferencia, en algunas ocasiones estaban dirigidas a comprobar los resultados de estudios
anteriores, y a descubrir las relaciones entre los medios, los temas percibidos; asi se puede
relacionar el poco interés por los temas politicos y la construccion del entretenimiento.

Las actividades desarrolladas para el monitoreo de los eventos electorales, se cubrieron de
forma simultanea en la observacion participante, registros etnograficos como cronicas, donde
se recopilé aspectos importantes en el desarrollo de los rituales politicos.

La trascripcion del discurso publico, sirvié de base para complementar lo expresado frente al
discurso informativo y mediatico.

D. Clasificacion de informacion.

Las actividades de campo se realizaron en funcion de lograr los objetivos de la investigacion,
dando cuenta descriptiva, explicativa y analiticamente de la relacion entre las dimensiones
objetivadas y relacionadas con los niveles de anélisis antes propuestos, para ello se planificé el
trabajo de recoleccion en cuatro meses, continuando con el proceso de clasificacion,
ordenamiento y seleccion de informacion, el cual inicio en los dos meses siguientes. Se tomo
el tiempo prudencial para estructurar el cuerpo de los resultados.

Esta etapa fue importante en cuanto al disefio de los instrumentos, al vaciado de informacion
cualitativa, observaciones, descripciones, analisis del discurso y la forma de ritualizacion de la
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politica como mecanismo para fundamentar los temores e incertidumbres que puedan generar
los cambios en la conduccion politica de un pais.

Se realizaron a su vez, las trascripciones, ediciones de entrevistas, proyecciones de
narrativas discursivas, mediante la identificacion de conceptos claves, asi como también la
depuracion de documentos, clasificacion del archivo de noticias politico electoral.

Se preparé una matriz relacional, entre los mapas cognitivos de la poblacion y la secuencia
relacional de la agenda informativa de ese momento, expresada en ejes discursivos durante la
investigacion

Cabe mencionar, que el trabajo de campo se realiz6 en el tiempo estimado con pocas semanas
de desfase, esto permitid hacer algunos ajustes en el disefio y realizacién de las entrevistas,
seguimiento presencial de los eventos electorales, y la realizacion de los grupos focales
adaptandose a los tiempos y disposicion de las personas participantes.

E. Construccion de Esquema Explicativo

A partir de la revision y aceptacion de los instrumentos vaciados, se establecieron seis meses
para la construccion de las propuestas de capitulos y articulacion de las diferentes dimensiones
explicativas y analiticas, captada en la campafia electoral que se cubrid.

Con ello, se establecieron una serie de discusiones, que abonaron en la presentacion de los
hallazgos como punto de explicacion a los nuevos procesos de significacion, dados como
aportes por la poblacion de las localidades seleccionadas

El andlisis de mapas cognitivos, mapas conceptuales, andlisis del discurso, presentacion y
analisis de agenda informativa, contrastada en el discurso politico de la poblacion, permitio
relacionar las formas de vida cotidiana, priorizando los ejes discursivos en cuanto a la
identificacion de las dindmicas de adhesion al proyecto politico.

Metodoldgicamente el proyecto ha sido una experiencia factible en la realizacion del trabajo
de campo, adecuando constantemente los instrumentos a la realidad social con la cual se
encontraba, al lenguaje, y las diferentes expresiones ideoldgicas-culturales que refleja la
poblacién.

Cada etapa de la investigacion es fuente riquisima de conocimiento socioldgico en tanto que
representa un reto continuar estudiando y visibilizando los modelos culturales en relacién a
procesos importantes como la politica, los aspectos religiosos y algunos elementos autoritarios
que contintan marcando el sentido comdn de la poblacion.

Comprender la dindmica socio-politica y cultural, de la sociedades sigue siendo un esfuerzo

por sistematizar, los procesos de comunicacion que funcionan como eje transversales en los
procesos y marcan la trayectoria de un pais
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I1. Marco Tedrico.

El marco tedrico conceptual que se presenta a continuacion forma parte de las reflexiones,
enfoques y tendencias en la comprension de la realidad social, de ellos se han tomando en
consideracion aquellos aportes que son compatibles con la investigacion tanto en su
planteamiento epistemolégico como metodoldgico, en concordancia con la logica de
induccién que organiza la sistematizacion de la informacion obtenida y permite el andlisis
cualitativo del estudio.

Una de las premisas importantes para la investigacion es obtener elementos nuevos de
explicacion que posibiliten comprender las diferentes dimensiones sociales abordadas desde
los procesos de comunicacion politica.

De ahi que pensar la comunicacion como punto de partida de investigacion es visualizar el
complejo tramado de las relaciones sociales, al paso del tiempo, han creado nuevas y
diferentes formas de interaccion. En ese sentido, el estudio de los medios de comunicacion
requiere ir mas alla de una explicacion basada en su desarrollo tecnolégico, significa
comprender la reflexion sobre la organizacion social y las condiciones del ejercicio del poder,
cultural, politico y simbdlico.

Explicar los procesos politicos desde una perspectiva cultural tiene sentido si entendemos las
bases de la convivencia diaria, como soporte de una cadena de significaciones que permiten
justificar, naturalizar, legitimar y continuar con las relaciones sociales preestablecidas, de tal
forma que puedan mantener un orden social.

Siendo un estudio complejo el marco tedrico-conceptual se ha organizado en funcion de
aplicar y comprender la perspectiva socio-cultural, politica y comunicativa en la que se
encuadra la investigacion.

1.1 La representacion social

La Teoria de Representacion social se ha desarrollado desde los trabajos y estudios de la
Psicologia social y la sociologia, asociadas a conceptos precisos como: actitudes, cogniciones
sociales que han dejado profundas huellas en el devenir histérico de las disciplinas y de la
teoria planteada particularmente. Ubicar sus antecedentes es una tarea compleja puesto que
varias corrientes y escuelas son reconocidas en estrecho vinculo con ella.

Particularmente se reconoce el trabajo de Serge Moscovici,” quien después de su tesis
doctoral, dio aportes a la elaboracién de la representacion social como sistema cognitivo que
posee una légica y un lenguaje particular, al revisar la trayectoria encontramos que utilizo
criticas y aportes desde la sociologia al considerar el concepto de Representacion Colectiva
del socidlogo francés Emile Durkheim.

2 Del Ri6 Pereda Pablo Psicologia de los Medios de Comunicacién 1996 Editorial Sintesis Madrid Espafia Pag
305.
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La propuesta moscoviciana de reintroducir la dimension social en la investigacion psicoldgica
tiene sus antecedentes en los trabajos de William Thomas y Florian Znaniecki en 1918, sobre
el campesino polaco. En ellos se propone una concepcion mas social de las actitudes,
considerandolas procesos mentales que determinan las respuestas de los individuos hacia
fendmenos de caracter social.

Moscovici propone dos modificaciones “entender las representaciones sociales como una
forma concreta de adquirir conocimiento y luego entenderlas como una forma concreta de
comunicacién convergente con los estudios de la sociologia de la cultura y de comunicacion
de masas™, desarrollados también desde la perspectiva del Interaccionismo simbélico.

Otros autores y estudios que han contribuido tedrica y empiricamente a respaldar dicha
postura pueden encontrarse en la linea de los trabajos de Jahoda, Lazarsfeld y Zeisel * con
desempleados de una comunidad austriaca; investigaciones actuales sobre cognicion social y
representaciones sociales fue marcado por el psicosociologo Fritz Heider, quien dio
explicacion al enorme y complejo sistema de conocimientos psicoldgicos de sentido comun
que utilizan las personas en su vida diaria.

Las elaboraciones de Denise Jodelet plantean que la nocion de representacion social
concierne a:

1. La manera en que los sujetos sociales aprenden los acontecimientos de la vida diaria,
las caracteristicas de nuestro medio ambiente, las informaciones que en él circulan, a
las personas del entorno proximo o lejano.

2. El conocimiento espontaneo, ingenuo o de sentido comun por oposicion al
pensamiento cientifico.

3. El conocimiento socialmente elaborado y compartido, constituido a partir de nuestras
experiencias y de las informaciones y modelos de pensamiento que recibimos y
transmitimos a través de la tradicion, la educacion y la comunicacion social.

4. Conocimiento practico que participa en la construccion social de una realidad comin a
un conjunto social e intenta dominar esencialmente ese entorno, comprender y explicar
los hechos e ideas de nuestro universo de vida.

5. Son a un mismo tiempo producto y proceso de una actividad de apropiacion de una
realidad externa y de elaboracion psicolégica y social de esa realidad. Son pensamiento
constitutivo y constituyente.

La teoria de las representaciones sociales enfatiza una forma de comunicacion y pensamiento
cotidiano en el mundo actual. El pensamiento colectivo y la reflexividad de los grupos se
complementan mutuamente convirtiéndose en los prerrequisitos para la identidad social. Por
ello, existe una correspondencia entre la experiencia cotidiana y las representaciones como
externalidades de la misma.

® Op. Cit., pag 310

4 Mattelart Armand. Mattelart Michele Historia de las Teorias de la Informacién. 1997 Editorial Paidés,
Barcelona Espafia

% Jodelet Denise La representacion social. Fenémeno, concepto y teoria. Psicologia social 11 1988 Editorial
Paidés, Barcelona Espafia.
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La realidad es una construccion simbolica que cada persona elabora desde su cultura. Y se
encuentra afectada o dirigida en relacién a las interacciones y mediaciones a que se vea
expuesta. No se trata de un solo factor, sino de la acumulacion de varios, que logran fusionarse
y reconstruir un espacio, momento o situacion especifica. De lo anterior, se puede comprender
que los conocimientos individuales puedan ser considerados como consecuencia de la
interiorizacion de un discurso socialmente compartido.

La base para la creacion de las representaciones sociales son los procesos de comunicacion en
todos sus niveles. La importancia de establecer una relacion con los media y su trabajo en
materia de informacion, temas y figuras que se crean para el configurar el saber comdn,
sentido comun o conocimiento social. Este ultimo debe comprenderse, para efectos de esta
propuesta de trabajo, como la experiencia cotidiana, asimilada y aprendida de tal forma
que permite el acceso a distinguir el funcionamiento de los objetos, por lo que orienta la
conducta de las personas o de un grupo social.

Las representaciones sociales constituyen una forma de conocimiento socialmente elaborada,
que se establece, a partir de la informacion que recibe el individuo, de sus experiencias y
modelos de pensamiento compartidos y transmitidos. A través de ellas, se describen,
simbolizan y categorizan los objetos del mundo social, atribuyéndoles un sentido en el cual
podra inscribirse la accion.

Bajo este esquema de comprension de la realidad, las personas fusionan sus intereses y la
forma de llevar su vida, con relacion a lo que se cree, se piensa y se desea. “Los estilos de
vida son asi, procesos de ordenacion de actividades bajo esquemas narrativos de
teatralidad, donde se hace presente una dosis de lo que se desea hacer’™® De esa forma, la
comunicacion mediatica, presenta y difunde narraciones no-racionales, sino estructuradas en el
espectaculo. Los hechos cotidianos se vuelven un texto o mensajes mediatizados, de tal forma
que la interpretacion es considerada en si un acto de directividad.

En tal sentido, estan relacionadas con lo que se puede imaginar y representar para llevar a cabo
una accion concreta, los conceptos se vuelven complementarios, concatenados de tal forma
que generan un soporte al concepto de patrones de interaccion social que, en nuestro caso
particular, estaran ligados a la interaccién politica.

Por ello, otro concepto importante y complementario para comprender las interacciones
sociales es el de imaginario social. Este concepto fue trabajado por Castoriadis. De su
propuesta, se rescata la siguiente aproximacion: “los imaginarios sociales producen valores,
apreciaciones, gustos, ideales y conductas de las personas que conforman una cultura, es
a su vez una compleja red de relaciones entre discursos y practicas sociales’

6 Martin Barbero, Jests (2001) De los Medios a las Mediaciones, Comunicacion Cultura y Hegemonia, Editorial
Gustavo Gili Barcelona, México.Pag 212.

" Castoriadis Cornelius, La Institucién imaginaria de la sociedad 1983. Tusquets Editores, Barcelona Espafia
Pag 214.
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El imaginario comienza a actuar como tal, tan pronto como adquiere independencia de las
voluntades individuales, aunque necesita de ellas para materializarse. Se instala en las distintas
instituciones que componen la sociedad para poder actuar en todas las instancias sociales, a
partir de las coincidencias valorativas de las personas, se manifiesta en lo simbolico a traves
del lenguaje y en el accionar concreto entre las personas. (Précticas sociales).

11.1.2 La complejidad y patrones de interaccion social

Las representaciones se transforman en préacticas sociales, relacionandose conceptualmente
con ambitos que pertenecen directamente a espacios de interaccion, partiendo de la idea de
que la cotidianidad encierra en si misma, una explicacion para comprender procesos
colectivos. Desde esa perspectiva, los espacios individuales o grupales pueden ayudar a
comprender niveles mayores de complejidad contextualizadas de forma que permitan alcanzar
grados de historicidad analitica.

Parte de esa historicidad analitica es el entendimiento de la realidad como construccion
simbolica, la cual abarca temporalidades que han registrado cambios desde el lenguaje
verbal, costumbres, actitudes hasta formas de representar y establecer relaciones sociales, asi
como la transformacion de la organizacion espacial y temporal de la vida social.

Nos encontramos ante la interrelacion de campos de interaccion esbozados entre la
observancia de un proceso de comunicacién, que debe entenderse, segin Thompson como un
“tipo de actividad social que implica la produccion, transmisién y recepcion de formas
simbélicas y que compromete la materialidad de recursos de varios tipos™®

La teoria social no disocia los espacios micro y macro-sociales. Por el contrario, la
complementariedad explicativa es béasica para desarrollar otra forma de estudiar y abordar
problemas de investigacion que exige mayor complejidad. Bajo ese punto de vista, se recobra
el interés por estudiar interacciones de las redes de comunicacién y los flujos de informacion.

Los postulados y discusiones desarrollados bajo el enfoque transdisciplinario de la
complejidad social, expuesto en la catedra virtual del Consejo Latinoamericano de Ciencias
Sociales CLACSO®, permite darle un soporte epistémico al proyecto, en el estudio y anélisis
por revisar la cotidianidad y las condiciones de aprenhension significativas (saber social) de
las personas hacia los demaés aspectos de la vida social.

Por ello, para el presente proyecto de investigacion es fundamental estudiar las relaciones
entre la esfera politica, los medios de comunicacion social y el conocimiento social,
contextualizados desde la cultura como eje explicativo. Dichos componentes no pueden ni

& Thompson John B, Los media y la_modernidad, Una teoria de los medios de comunicacién. (1998) 12
edicién Editorial Paidos Barcelona Espafa. Pag 36.

% Sotolongo Pedro Luis, Delgado Diaz, La revolucién del saber y la complejidad social, (2006) Consejo
Latinoamericano de ciencias Sociales CLACSO. 12 edicion Buenos Aires Pag 20.
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deben verse separados. Por el contrario, se articulan y funden en una dindmica que convoca a
los diferentes componentes interactuando entre si, como lo son los procesos electorales, vistos
como espacios de vinculacion entre la poblacion y los grupos que entran al juego por la
representacion y cuotas de poder.

Precisamente, ese vinculo es posible por la comunicacion que se establece, la cual crea
connotaciones y significados en los procesos cognitivos de las personas, especialmente los
discursos, que se nutren de las necesidades y aspiraciones que se conforman en la
cotidianidad, donde ademas se fusionan los intereses politicos, en diferentes grados de
intensidad y adjudicacion de importancia.

Para lograr una comprension mas clara en la utilizacion del término comunicacion colectiva,
es preciso delimitarlo en funcion de sus atribuciones. La idea de colectividad es difusa por lo
que optaremos en utilizar el concepto de comunicacion mediatica, “para referirse a la
produccién institucionalizada y difusion generalizada de bienes simbolicos a través de la
fijacion y transmision de informacién o contenido simbélico”*

Una de las caracteristicas de la comunicacion mediatica que interesa desarrollar por su
impacto con la vida cotidiana es la reordenacion espacio-tiempo. Seguln la teoria social de los
medios de comunicacién desarrollada por John B Thompson, los media tienen un efecto en la
separacion de temporalidades y espacialidades. Ellos permiten que se agilicen, no solo los
procesos de comunicacion e interaccion, sino también los procesos de consumo.

En ese sentido, la recepcion de los productos mediaticos es una rutina, una actividad que los
individuos llevan a cabo como parte integral de sus vidas cotidianas. Nos referimos a las
experiencias que hacen aparecer la construccion colectiva de las pautas de convivencia social
como un orden natural, a la vez que se acompafa de la produccion y uso de lo que llamamos
“sentido coman”, o lo que entendemos por conocimiento social. Por ello, se debe pensar en los
medios de comunicacion en relacion a los contextos sociales practicos donde los individuos
producen y reciben formas simbolicas mediaticas, en un proceso de interpretacion a través por
lo cual se dan diferentes sentidos.

El contacto de la vida cotidiana con los medios de comunicacion, se da naturalmente de forma
desapercibida por la poblacién, las interacciones sociales son importantes porque en ellas se
transita desde la praxis humana a una concrecion de la vida cotidiana, sujeta a una indagacion
empirica de mayor posibilidad y facticidad. Los patrones de interaccion social, “son modos
colectivos caracteristicos de comportamiento o conducta social conjunta que emergen a
partir de maltiples accionares individuales, consciente y explicitamente”*

La vida cotidiana es un espacio constante de exposicion a nuevas experiencias, existen normas
para dirigirnos y desenvolvernos en la sociedad, estdn implicitamente en el comportamiento,
y deducidas por medio de las expectativas que se tiene de las diferentes respuestas de cada

0 |dem, Pag 46.
1 Sotolongo Pedro Luis, Delgado Diaz, La revolucion del saber y la complejidad social, (2006) Consejo
Latinoamericano de ciencias Sociales CLACSO. 12 edicion Buenos Aires Pag 117
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individuo. Unido a los patrones de interaccion, encontramos los guiones socialmente
aprendidos. Ademas de ello, se encuentran el cimulo de conocimientos y experiencias vividas
compartidas desde las estructuras de parentesco, las que generan los vinculos sociales y las
relaciones sociales. A estas las denominaremos “campos de interaccion”. Los individuos
ocupan diferentes posiciones al interior de esos campos, donde siguen reglas, recursos y
relaciones sociales relativamente estables.

Lo cotidiano desarrolla en si las caracteristicas de los sujetos sociales y sus modos de vida,
donde se encuentra sus emociones, sentimientos, relaciones sociales a lo que se le denomina
subjetividad, a la vez son parte de la materialidad bajo la cual se desarrolla el dia a dia, o su
contexto de vida. De estos elementos se han realizado esfuerzos por comprender los simbolos
y significados que le brindan sentido a la practica social.

Segun Agnes Heller, la vida cotidiana se forma a través de las apropiaciones que hace el
individuo de las herramientas de la sociabilizacién, como el lenguaje, los usos y costumbres'?;
otras escuelas y tendencias sociologicas han explicado la vida cotidiana desde aspectos
comprensivos e interpretativos, asi la fenomenologia abordard mediante la subjetividad, la
vida cotidiana como el espacio donde ocurren procesos micro sociales importantes en la
comprension del comportamiento en la sociedad y las diferentes proyecciones hacia las
estructuras macro sociales.

La relacion micro-macro, esta marcada por pautas de comunicacion que se abordan en los
diferentes espacios donde se desarrolla la praxis diaria, reconocidos como el mundo de vida,
se identifican espacios como lo social, religioso, cultural y politico.

La relacion de la vida cotidiana con la politica es importante para el estudio por el vinculo
directo entre la comunicacion politica y el discurso cotidiano de la poblacion reflejado en los
discursos politicos electorales.

A partir de la importancia que se descubre de evidenciar y estudiar la cotidianidad de la
poblacion en funcion de potenciar los planteamientos politicos, se ve la necesidad de
introducir este tipo de enfoque en las ciencias politicas

En su libro Los patios interiores de la democracia, Norbert Lechnner, plantea la necesidad
de buscar una explicacion sobre la relacion de la politica con la subjetividad, por lo que sitta
el estudio de la vida cotidiana en medio de dos relaciones, los procesos micro y macro-
sociales. Es importante mencionar que seria muy dificil precisar conceptualmente la vida
cotidiana, que no escapa a la relaciéon con lo que podiamos llamar estilo y calidad de vida. Por
tanto, es una forma de visualizar el bienestar cotidiano, colectivo o personal incluso en la
perspectiva analitica de la politica como accion social de un grupo.

En ese sentido, la cotidianidad abarca el &mbito de las necesidades, de la produccién y el
intercambio mercantil y simbolico en que los individuos viven la libertad e igualdad, donde se
abren las posibilidades para la relacion con los circuitos de comunicacion mediatica e incluso
los asuntos publicos sometidos al debate: “El estudio de la vida cotidiana apunta pues, en

12 Heller, Agnes. Sociologia de la Vida Cotidiana. 1994 4ed. Ediciones Peninsula, Barcelona Espafia.
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buena medida, a la critica de la produccion y el uso de aquellas certezas basicas que llamamos

sentido coman”.*3

Es entonces cuando la cotidianidad adquiere un nuevo sentido, al representar el ambito
concreto en que se define el modo de vida, se pasa de la esfera de produccion a la del consumo
y a ello contribuye la revalorizacién del tiempo presente y del tiempo libre, sobre todo para los
medios de comunicacion y las nuevas tecnologias de la informacion en un contexto de
globalizacion.

La vida cotidiana es el reflejo de los cambios socio-culturales y politicos que derivan
directamente de la conduccién econémica llevada en el pais, asi los sectores populares
urbanos poseen ciertas practicas que los mezclan socialmente, en tanto que el mercado adapta
los productos y las necesidades de los consumidores, manteniendo el consumo de bienes,
servicios y medios de comunicacion al alcance de estos sectores.

Por ello la investigacion considerd relevante la aproximacion a la cotidianidad, y observar
desde ahi el conocimiento social que se tiene sobre los politicos y los procesos de
comunicacion electoral que se perciben por medio de las representaciones sociales.

La percepcion es influida directamente por la television considerada como el medio que mejor
recrea la vida cotidiana, por la estructura del drama, e informativamente incide en aspectos
macro sociales como la practica politica, entendida como la ejecucion del poder por parte de
los hombres y mujeres de Estado, en tanto son parte de un esquema de representacién social
establecida.

11.2 La cultura y la mass-mediacién.

De la idea anterior, rescatamos el interés por centrarnos en la utilizacién del concepto de
cultura y las distintas formas de caracterizacion de la cultura mediatica en el sentido paralelo
al progreso de las tecnologias que han dado paso al estado actual de los media. Para ello, es
necesario encontrar un referente de lo que se comprenderd como cultura. En un sentido
general, podemos decir que cultura es el conjunto de elementos constitutivos de la praxis
social, considérese habitos, costumbres, tradiciones, comportamientos.

Segun Martin-Barbero, esta estructura descubre en el melodrama tal intensidad, de la
complejidad, que exige sisteméaticamente dos operaciones. En primer lugar, la identificacion
de la matriz cultural en que se perfila la esquematizacion y polarizacién, la cual es entendida
por la mayoria de analistas como la ausencia de psicologia, donde los personajes son
reducidos a signos vaciados de las cargas y el espesor de las vidas humanas. En segundo lugar,
“el melodrama hace una reduccion valorativa de los personajes a buenos y malos, resultando

ser un chantaje ideolégico™.

13 Lechnner Norbert, Los patios Interiores de la democracia, Subjetividad v Politica, 1984. Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales Flacso, Santiago de Chile. Pag 128

14 Martin Barbero, Jesis (2001) De los Medios a las Mediaciones, Comunicacion Cultura y Hegemonia, Editorial
Gustavo Gili Barcelona, México.Pag 128.
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El largo proceso de enculturacion de las clases populares al capitalismo sufre desde mediados
del siglo XIX una ruptura mediante la cual logra su continuidad, el paso de los dispositivos de
sumision a los del consenso, entre esto se da la disolucion del sistema tradicional de
diferencias sociales, la constitucién de la masa y el surgimiento de una nueva cultura de
masas. “La cultura es redefinida y cambiada su funcién, ello no como una estratagema de los
dominadores, sino como elemento constitutivo del modo de funcionamiento de la hegemonia
burguesa, como parte integral de la ideologia dominante y de la conciencia popular”*® donde
la resemantizacion y la caracterizacion de la vida cotidiana, seran ejes principales para
constituir la nueva forma de cultura. La relacion entre cultura y medios de comunicacion se
encuentra en la reproduccion de un estilo de vida peculiar en relacién a lo que se produce, la
gramatica de la produccion con que los medios universalizan un modo de vivir.*®

Las massmediacién podriamos definirla operativamente para el estudio como la articulacion
de los medios de comunicacion con la masificacién de la poblacién. De ese modo, en la
generacion de significados en Latinoamérica, podemos identificar dos matrices culturales que
resultan relevantes para la investigacion: la construccion de la Nacion- popular y la cultura de
consumo.

La construccion de la nacién popular, puede convertirse en el esfuerzo en cohesionar una
sociedad. Asi, el papel decisivo de los medios masivos residio en su capacidad de hacerse
voceros de la interpelacion desde los grupos dominantes, convirtiendo a las masas en pueblo
y al pueblo en nacidén: “El nacionalismo populista serd una etapa fundamental, ya que en ella
el Estado busca legitimacién en la imagen de lo popular, y lo popular buscara ciudadania en el
reconocimiento oficial”*’

La masificacion de Latinoamérica, a partir de los afios setenta, estard orientada por la idea de
desarrollo. Lo masivo pasa Unicamente a los medios de homogenizacion y control de masas,
acelerando el consumo desde la publicidad, estimulando la difusion generalizada de
innovaciones como motor del desarrollo. Esto implico la hegemonia de la television y
pluralizacion funcional de la radio.

Bajo el esquema del espectaculo, se incorporan los viejos contenidos sociales, culturales y
religiosos. Se pasa entonces a la mediacion que presupone la articulacion entre las diferentes
temporalidades y la pluralidad de matrices culturales que se entrecruzan actualmente: “Esta
mirada que apela al postmodernismo ha hecho que la atencién se trasladara desde los efectos
del poder hacia la ligera despreocupacion con que el pueblo-publico se desplaza en el espacio
de la programacion de los medios” *®

Se visualiza un cambio de atencion en la investigacion de la cultura, en la busqueda de
explicaciones en la recepcion, el consumo y el individuo consumidor, que ocupan un lugar

1> [dem, Pag. 134.
18Tdem, Pag 234
7 fdem Pag. 188.
'8 Matterlart Armand, Geopolitica de la Cultura, 2002 12 edicién Lom Ediciones Santiago de Chile .
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destacados en la legitimacion de la concepcion neoliberal de la sociedad. Se esta tratando con
un consumidor soberano respecto a sus elecciones en un mercado libre.

Los procesos de comunicacion medidtica, sobre todo la television, juegan un papel decisivo en
la aceptacion de los nuevos significantes. Se trata entonces de comprender cémo se articula
aspectos complementarios, en la esfera cultural, politica y social. Como afirma Martin
Barbero: “La propuesta cultural se torna seduccion tecnoldgica e incitacion al consumo,
homogenizacion de los estilos de vida deseables, e incorporacién de los viejos contenidos
sociales, culturales, religiosos, politicos a la cultura del espectaculo™ para ello la publicidad
se ha tornado indispensable en hacer posible dicha tarea.

La teoria de la mediacion explica la forma en que los medios de comunicacidn, especialmente
la television, han dejado atras la funcion de informar y entretener, constituyendo una forma
de organizacion y presentacion de hechos que forman parte de las representaciones mentales
de las personas. Ello nos lleva a considerarlos como los agentes que interpretan y explican los
hechos que se consideran publico, estableciendo un rumbo hacia la creacion de nuevos
significados, entendidos como la otra forma de comprender e interiorizar la realidad.

Con esta idea podemos contrastar que en relacion a la apropiacion cultural de significados
también la “mediacién institucional permite la instruccion de los grupos en tanto que

pertenecen a una iglesia, por lo general ha pasando por la escuela”. °

Los medios de comunicacién juegan un papel importante no sélo en la difusion de esa vision
de mundo, sino en la produccién de una representacion de lo que sucede en él a partir de
procesos de seleccion de los hechos, presentados al espacio publico en las mediaciones.

La mediacién situacional entendida desde las diversas identidades del sujeto receptor,
cultural, sexual, étnica, socioecondmica en relacion al proceso de ver television; en tanto que
la mediacion cultural concibe al televidente como producto y miembro de una cultura la cual
se encuentra presente en sus interacciones sociales, revelando la curiosidad cognitiva del
sujeto.

Estos tipos de mediaciones generan significados que la poblacion va asimilando o dejando a
un lado segln su interés y que vienen a reforzar la vision de mundo o representacion que se
tiene de la sociedad.

La teoria de la Recepcion plantea la importancia de establecer una relacion entre los discursos
politicos expresados y los discursos de la poblacién, en tanto que la interaccion politica esta
disefiada no sélo para crear significados, sino para apropiarse de los producidos desde la
cotidianidad como contexto de intercambio cultural.

19 op. it Pag 212.

2| ozano José Carlos, Teorfa e Investigacién de la Comunicacion de masas, 1996 Pearson Educacién
México. Pag 209
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Tanto la teoria de la recepcion y los estudios culturales constituyen un soporte analitico para
el proyecto en tanto permite explicar algunos factores que constituyen el contexto y la fuente
donde se nutre los patrones de interaccion social.

“El acceso a traves de los medios de comunicacion se constituye cada vez mas en el principal
formato de transmision de la realidad politica y social, lo que las personas piensan sienten y
hacen en términos politicos surge en buena medida de los significados que le conceden a las
percepciones sobre las organizaciones y las instituciones y sus actitudes hacia las
personalidades™?".

La transmision de la realidad socio-politica es desarrollada por los noticieros, especialmente
los televisivos brindan una presentacion de los hechos, convirtiéndose en el contexto donde se
desarrolla la cotidianidad de la poblacion.

La teoria de la agenda setting desarrollada por McCombs y Shaw?® en los setentas introduce
una forma de investigar los efectos de los medios de comunicacion en la opinion publica,
estudiando los temas de interées colectivo permitiendo organizar una agenda informativa.

Los medios elaboran con antelacion una agenda de trabajo sobre la informacion que van a
difundir, determinan la importancia de los hechos del pais y del mundo y les asignan un orden
planeado y pensado racionalmente con el objetivo de lograr mayor audiencia, un mayor
impacto.

En el proceso de seleccion de las informaciones que un medio publicara influyen diversos
factores que responden a tres tipos de razones:

a) La demanda de informacién del publico.
b) el interés de un medio en dar a conocer a su publico determinados hechos; y

c) El propésito de distintos sectores de la sociedad de informar al publico, a través de los
medios, a determinados hechos que sirven a sus intereses.

Es entonces que los medios de comunicacién social realizan una cobertura de los
acontecimientos de actualidad, mediante una jerarquizacion, este temario configurado por
los medios tendra un impacto en la audiencia, sobre todo en la fijacion de términos,
posturas hacia los problemas y las percepciones que se tengan de un problema
determinado, en definitiva aquellos efectos sobre las cogniciones.

Muchas son las teorias que ofrecen una explicacion sistematicas sobre los efectos que los
medios de comunicacion ejercen sobre la audiencia, pero el interés principal en explorar la
teoria de la construccion de la agenda es comprender como la television y prensa escrita
inscriben temas que se vuelven importantes en coyunturas.

2 | ozano José Carlos, “Medios de informacién y poder politico,” en Navarro Marifiez, Ciencia Politica Nuevos
Contextos, Nuevos Desafios, 2001 12 edicion Editorial Limusa México. Pag 151

22 Mattelart Armand. Mattelart Michele Historia de las Teorias de la Informacion. 1997 Editorial Paidés,
Barcelona Espafia
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Se considera que existe una relacion directa entre los contenidos de los medios y la percepcion
por parte del publico, respecto a qué temas 0 cosas son mas importantes entre todos los
acontecimientos sociales a la vez que tienen mayor valor de venta informativo, si se ve desde
el punto mercadolégico

De esa forma las campanas electorales se tornan mas que una propuesta politica, un recuento
de las aspiraciones individuales, transferidas a las demandas de necesidades de la vida
cotidiana. Con ellos se presentan estilos de vida a los cuales el elector, aspira por medio de
imagenes, significados, ritualizaciones simbdlicas, donde es el poder mismo que se representa,
se legitimiza y se deposita en los gobernantes.

El discurso politico se apoya en los textos informativos, como parte de la expresion de los
significados dandole importancia para descubrir la l6gica politica que funciona como punto de
partida en la comprension de los procesos sociales que transforman las estructuras de
pensamiento de la poblacién salvadorefia, y que son alojados en las funciones psicoldgicas, la
narracion, argumentacion, en la base de la explicacion a los diferentes momentos.

“T. Van Dijk (1988) ha mostrado el caracter selectivo de la percepcion a los medios, en
condiciones normales se recuerda menos del cinco por ciento de la informacion recibida, se
tiene mayor recordacion en lo que vemos y oimos”?. La emergencia de la psicologia del
receptor, o de la ciencia de la cultura, muestra que el espectador es un sujeto interesado “que
recibe desde su biografia” o desde su experiencia de vida, en esa linea se han propuesto dos
tipos de memoria la individual y la social, la relacion e influencia de ambas forman parte del
conocimiento social, donde el individuo posee interés y ademas se identifica con grupos
determinados.

Ademas de ello se ha investigado los recuerdos flash de las noticias comparados con los
recuerdos vividos, se abre paso a una investigacion empirica para articular los elementos de la
autobiografia con los de la socio biografia, entendida como la narrativa que los medios ofrecen
del acontecer diario del pais, lo que indica el registro de la cotidianidad de un pais hacia la
conciencia publica.

Para hacer referencia a los procesos de construccion y aprenhension se debe diferenciar las
funciones cognitivas de tipo superior

Atencion y Percepcion

Pensamiento y memoria

Memoria Simbolica/memoria natural

Estructuras representacionales (conceptos, modelos, esquemas)
Argumentacion / Narracion

Resolucion de problemas

Creatividad e Imaginacion

Q@+o o0 o

%% Del Ri6 Pereda Pablo Psicologia de los Medios de Comunicacién 1996 Editorial Sintesis Madrid Espafia Pag
353
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Las funciones psicoldgicas superiores son fruto del desarrollo cultural y no del bioldgico. Al
desvelar sus caracteristicas, permite trabajar en dimensiones donde los procesos naturales se
reestructuran con la aparicién de los superiores y pasan a ser controlados, surge entonces una
atencion consciente mediada, una memoria voluntaria mediada y una inteligencia
representacional. Estas funciones se dan en la actividad préctica e instrumental, pero no
individual sino en interaccion o en cooperacion social, sobre todo en la emision de su propio
discurso, de ahi la interrelacion con el discurso.

De la cita anterior, podemos deducir que parte de la informacion transmitida permite a las
personas generar modelos individuales de representacion, en dicho acto participan los datos
verdaderos, falsos, supuestos de las personas que posee como referente o experiencias que
convienen a sus necesidades, expectativas e intereses, estos datos también pueden ser parte de
los relatos de los medios de comunicacion que facilitan la comprension de lo sucedido.

Realizando una interaccion social donde el receptor es influido de alguna manera en niveles
diferenciales, el estudio de los procesos cognitivos en la elaboracion de los textos facilita una
base para el andlisis de los procesos sociales, interesa saber las condiciones y requisitos
previos para desarrollar su efecto.

El Discurso como parte importante de la expresién ha sido estudiado y analizado por una serie
de disciplinas que buscan formas particulares y usos especializados. De esa manera, la
interdisciplinariedad es importante en el abordaje tedrico del analisis politico que pueda
generarse a raiz del estudio de las précticas politicas de un partido como es la construccién de
discurso politico.

Por ello, debemos volver sobre el caracter constitutivo de la teoria del Discurso y la ciencia
del texto particularmente como unidad teorica explicativa de la estructura, en niveles y
categorias, reglas y constricciones necesarias para dar cuenta de implicaciones cognitivas que
explican los procesos de comprension y retension de las ideas inmersas en el discurso.

La tarea de la ciencia del texto consiste en describir y explicar las relaciones internas y
externas de los distintos aspectos de las formas de comunicacion, uso de la lengua, la forma
de analizar en las distintas disciplinas, ya que la necesidad de resolver planteamientos y
objetivos requerira de un estudio integrado en el marco de una nueva “conexion transversal”
interdiciplinaria®”.

Lo anterior a permitido nivel analitico proveerle al estudio de elementos y
conceptualizaciones que a su vez forman el caracter representacional del discurso popular
frente al discurso politico, ambos sistematizados a partir del trabajo de campo.

Los conceptos basicos del andlisis del discurso se desprenden de la interdisciplinariedad de la
ciencia del texto, tomando operativamente aquellos que dan coherencia al manejo
comprensivo de la realidad, tomando en cuenta la reflexion anterior se plantean conceptos que
forman parte del estudio del texto desde la pragmatica, la psicologia social, la gramética.

24 v/an Dijk, Teun A La Ciencia del texto 1983 2da edicién Editorial Paidés Barcelona Espafia. Pag. 10
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El Discurso electoral y las notas informativas se vuelven texto, entendido como “la relacion
entre signos, significados y realidad”?® que corresponde a una situacién comunicativa o lo que
se denomina como contexto, bajo la realizacion de una secuencia de frases y actos de habla
sistematizados.

Para estudiar los Discursos politicos e informativos Van Dijk propone estructuras que
interactGan entre si para dar coherencia al mensaje, de ellas tomaremos aquellas que
componen el recurso interpretativo del analisis del Discurso como teoria y propuesta analitica,
bajo la cual se suscribe la investigacion realizada.

Para comprender la propuesta metodoldgica y analitica del estudio del Discurso es importante
ubicarla dentro de la comprension en la elaboracion psicoldgica, social y gramatical de los
actos del habla utilizados por los diferentes actores sociales.

Asi las “macroestructuras semanticas, son consideradas estructuras globales de significado
para un texto” estas pueden ser simbolizadas por un solo concepto que exprese conexion frente
al significado”.?*® Cada una de estas pueden convertirse en una estructura menor o mayor
dependiendo del tamafio del texto al cual se le denomina como Superestructura semantica.

La conexion final entre el texto y contexto puede estudiarse bajo la correspondencia de la
interpretacion secuencial de los actos del habla, sistematizados, y la teoria de la accion, segun
Van Dijk en su libro Texto y Contexto “el uso de la lengua no es s6lo un acto especifico, sino
una parte de la interaccion social, como un conjunto de sucesos, creando las estructuras
mentales las cuales contienen la base cognitiva y creencias de la accion™?’

Los modelos mentales obtenidos son subjetivos producto de la construccion o reconstruccion
de la informacion de la realidad, lo que indica que se es capaz de reproducir la ideologia en el
discurso, en el conocimiento, acciones y creencias sociales, generando asi modelos
contextuales ideologicos y estructuras ideologicas del discurso.

Estas ultimas pueden identificarse a traves de los significados, temas de abordaje, figuras
retoricas, formas del discurso y estructuras gramaticales.

% [dem Pag. 80
% fdem Pé&g. 10

2"'van Dijk, Teun A _Texto y Contexto: Seméantica y pragmatica del discurso 1998. 12 edicién Ediciones
Catedra Madrid Espafia pags 241-262.
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11.3 La dimension politica

Parte importante en la comprension del proyecto de investigacion es ubicar la linea de estudio
en las ciencias politicas a partir del analisis de los procesos socios culturales. En nuestro caso
particular, la comunicacion politica. Para ello se tomara el enfoque que circunscribe el estudio
de la teoria del discurso “se inspira en ciencias interpretativas como la hermenéutica, la
fenomenoldgica, el estructuralismo linguistico; la teoria del discurso incluye en su marco de
referencia todo tipo de précticas sociales y politicas, asi como instituciones y
organizaciones”®

Siguiendo esa linea de estudio en las ciencias politicas, se concibe una teoria critica en
reflexion con el sujeto construido, y en el punto de interseccion de una multiplicidad de
posiciones subjetivas. Ello tiene concordancia metodoldgica con el estudio en funcion de una
tener una perspectiva diferente de lo politico.

Al intentar construir un nuevo lente en el estudio de la politica, Ernesto Laclau explica
ampliamente que ya no solo puede vérsele como un conjunto de acciones sino, en interrelacion
con otros elementos culturales que intervienen en la construccion de la figura de Pueblo, que
sostiene y nutre a su vez la construccion de los proyectos politicos.”®

Parte del problema de investigacion es responder a la logica de articulacion e identificacion
existente entre grupos sociales con intereses diferentes. A raiz de ello es importante explicar
qué es el populismo, como punto clave de creacion de la figura de pueblo y la construccion de
cultura, articulada a la politica como vehiculo de incidencia en la adhesién de la poblacion a
un proyecto

El populismo, para Laclau, es concebido no como una caracteristica o aspecto a desechar del
analisis politico. Por el contrario, debe entenderse como una forma de hacer politica, como
una légica donde se logra articular la figura de pueblo-nacion a la de un lider, que ocupa la
atencion, la confianza de ese interlocutor que conoce su imposibilidad de acceder al poder y la
delegacion del mismo en manos de una figura que permita la transferencia de su yo social,
obteniendo legitimidad y credibilidad en el ejercicio del poder, desde el Estado.

Un concepto que se vuelve importante revisar en el proceso de identificacion, para la creacion
de pueblo desde el populismo, es el de significantes vacios, entendidos “como la posibilidad
de que una diferencia, sin dejar de ser particular, asuma la representacion de una totalidad
inconmensurable, de esta forma esta dividido entre la particularidad que ella aun es y la
significacién mas universal de la que es portadora.”*

Asi, una fuerza social particular que al lograr articular las demandas populares, se transforma
en partido politico, logra en un momento coyuntural generar significantes vacios, por medio

%8 Marifiez Navarro Freddy, Ciencia Politica; Nuevos Contextos, Nuevos Desafios 12 edicién Noriega Editores

México 2001 Pag. 36.

2% \er especialmente Laclau Ernesto, La razén Populista_Prefacio p4g 10 y Comentarios Finales pag 278 2005

1% edicion Fondo de Cultura Econémica, Buenos Aires Argentina

%0 |_aclau Ernesto, La razén Populista 2005 12 edicion Fondo de Cultura Econémica, Buenos Aires Argentina
Péag 95
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de su flujo de comunicacion politica, logrando no solo la vinculacién social de forma
generalizada, sino a su vez la investidura que ha permitido una transformacion en fuerza
hegemonica, que asume la representacion de una totalidad.

11.3.1 El pueblo-nacién

Para establecer un proceso de comunicacion donde el receptor es heterogéneo, se hace
necesario construir la figura de pueblo. El Pueblo se condesa a partir de imagenes, palabras,
que le descubran su identidad que va perdiendo en su extension de particularidades hasta
Ilegar a convertirse en significante vacio, el cual es utilizado en la formacion de sentido y la
relacion con los mensajes.

A la vez que se reconoce y se institucionaliza la nacion en su imaginario, como idea y como
emocion, localizando tres niveles del terreno de lo imaginario: los mitos, los emblemas y las
representaciones sociales, los cuales responden a la dimension del inconsciente colectivo, a
través de la adquisicion de un patrimonio de recuerdos y de una memoria colectiva, por medio
de la historia nacional.

Surge entonces el concepto de nacionalismo como fuerza ideoldgico-politica que ha creado o
inventado la nacion, y en cuyo marco de referencia aparecen los "mitos nacionales” como
propuestas fundacionales de la nacién.

Eric Hobsbawm en su libro Entrevista sobre el siglo XXI, sefiala dos aspectos del debate
que pueden orientarla necesidad de diferenciar los dos grandes significados del término
"estado-nacion”. Como "estado territorial”, surgido de la Revolucion Francesa y definido por
la soberania politica en el marco de una constitucion y unas leyes, y como "estado étnico",
sustentado en el principio de que cada estado-nacional debe corresponderse con una nacién en
un espacio territorial determinado.®

Sefialando que una nacion, tal como ella es concebida por el nacionalismo, sélo puede ser
reconocida como tal a posteriori, partiendo de la idea de que es el nacionalismo el que
construye la idea de nacion y el estado territorial el que la institucionaliza, y como la
invencion cobra importancia en la medida en que la historia se hace parte constitutiva de la
ideologia de la nacion, del estado o del movimiento nacional preservando la memoria
seleccionada, escrita, ilustrada, popularizada e institucionalizada por quienes cumplen esa
funcion ideoldgica.

Otro estudioso del tema es Ernest Gellner®, para quien el nacionalismo es la fuerza politico-
ideologica que crea la nacion, ademas dirigido a reconocer aquellos mecanismos que hacen
que una cultura se asuma como nacion, es decir, como cultura particular, diferente, cerrada y
homogeénea, gracias al impacto de un discurso nacionalista. Es posible que el efecto entonces
de inventar una homogeneidad discursiva, sea el entendimiento comunicativo de un sujeto
social capaz de ser interpelado emocionalmente condensado en la figura de pueblo.

% Hobsbawm, Eric , Entrevista sobre el siglo XX1.2000. Editorial Critica. Barcelona Pég 20.
%2 Gellner, E. Naciones y nacionalismo . 1997 Alianza Universidad . Madrid Espafia
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La representatividad se convierte en un nexo entre Pueblo y Democracia como factor de
mucha importancia tanto sociocultural, como politico. De ahi la necesidad de evidenciar la
Nacion como un punto de unidad, que permita establecer un vinculo e imaginario sobre la
colectividad, sobre la vision a futuro que se tenga, o se deba tener en funcion de los intereses
de los grupos en el poder.

Partiremos entonces en considerar “la democracia como una construccién simbolica en que la
soberania abstracta es un atributo del pueblo en su conjunto, en ella encontramos una
dimension utdpica que se asocia a las aspiraciones de igualdad, libertad, soberania, equidad,
justicia, participacion, solidaridad”®. No obstante “es necesario arriesgarse a redefinirla entre
la idealizgafién que de ella se tiene y la realidad histdrica, es decir entre la teoria y la practica
politica.”

Al comparar los dos conceptos de Democracia planteados el primero se relaciona con las
aspiraciones y valores que puedan ser percibidos por las personas mientras que el segundo es
una aproximacion a la relacion del gobierno con la poblacion, por lo que no lleva a visualizar a
la Democracia Representativa como una modalidad , método o procedimiento.

Sin embargo estos dos conceptos se entrecruzan para fundamentar la préctica politica, el
primero en tanto sustenta el discurso politico y el segundo que es el objetivo fundamental de
entrar en el juego electoral.

Para establecer un hilo conductor entre el marco tedrico, y las preguntas de investigacion se
han propuesto algunos conceptos basicos desde el punto de vista tedrico mediante el
entendimiento de una Idgica que guia en el pais, la préctica politica como la construccion de
Pueblo desde la democracia como régimen politico y estructura de las relaciones socio-
politicas

De lo que se trata es de posibilitar un puente tedrico, que permita el transito de la légica
politica a la légica cultural, desde el consumo de medios de comunicacion, internalizacion de
roles cognitivos a fin de sustentar la continuidad del partido en el poder.

11.3.2 Los rituales politicos

Ademas de las expresiones discursivas, los ritos politicos son un componente que explica la
interaccién y la aprension de una ideologia politica. Nos encontramos ante el contexto donde
es aprendido el discurso, sobre la escenificacion donde este se convierte en publico, e
interactda en espacios amplios de sociabilizacion.

Dada la complejidad de la investigacion es preciso para establecer la conexion explicativa de
las actitudes y comportamientos sociales, la revisién que hace la Antropologia sobre los
rituales especificamente los politicos, en su gama de complejidad que ofrece no solo, la
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oportunidad de interrelacién con aspectos de la vida cotidiana y su teatralizacion, sino también
la visibilidad de la ideologia desde el punto de vista cultural.

La Antropologia ha estudiado los rituales en contextos religiosos, en correspondencia a los
discursos y a las creencias que se manifiestan en objetos. El ritual se considera como una
practica comunicativa y una puesta en escena de dispositivos simbalicos.

Victor Turner, antrop6logo inglés definié el rito como “una conducta formal prescrita en
ocasiones no dominadas por la rutina tecnolégica y relacionada con la creencia en fuerzas o
seres misticos”® a partir de esa concepcién aporta el concepto de simbolo ritual, definido
como “la unidad més pequefia del ritual que conserva las propiedades especificas de la
conducta ritual”®® por ende es la unidad de accién que posee las propiedades del ritual politico.

La politica como ritual es un tema que cobra interés para las lineas de investigacion, sobre
todo en los medios de comunicacion que permiten romper los espacios y tiempos locales, que
alcanzan publicos en diferentes lugares a la vez. Entonces los rituales politicos son a la vez
procesos donde se escenifica o se teatraliza una historia que lleva como fin ensefiar o moldear
las creencias en una forma de vida, o patrones de vida como los ideales, en tanto forman parte
de las representaciones sociales.

Los ritos en su desarrollo analitico, se han separado en social y religioso, la ubicacion del
ritual politico se encuentra entre estos espacios, podrian considerarse un espacio liminar, lo
que Turner denomina como “Liminality” los umbrales entre la vida secular y la vida sagrada,
este relacion ubica los rituales politicos entre la cotidianidad y la religion.*’

En definitiva el ritual es “la puesta en escena de unas secuencias de actos formales, los modos
formalizados de comportamiento en los que participan regularmente los miembros de una
comunidad”®®, En este caso, el partido politico se vuelve una especie de comunidad donde se
expresan los valores, principios e ideales de lo que se aspira como sociedad, en tanto que se
reconstruye los mitos y los héroes como soporte de la historicidad, en la cual se ha dado la
interaccion politica de dicha comunidad.

En ese sentido vamos a definir las creencias como ideas prefijadas, tanto en los procesos de
socializacion primarios, como en la interaccion social.®® Estas ideas pueden ser negativas o
positivas en tanto que conforman un cuerpo de experiencias que han alcanzado cierto grado de
historicidad temporal, que logran pasar generacionalmente, y que ademas no son puestas en
duda, ni criticadas, ya que forman parte importante en la representacion de la realidad,
compartida con otros miembros de su contexto cotidiano.
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Discursivamente, es por medio de las creencias que se da forma al enemigo, donde se generan
las inseguridades y los miedos. El ritual posee una estructura que a través de identificaciones
sucesivas da sentido al proceso en si, por el cual podemos influir en el futuro de los
acontecimientos. Las elecciones en ese sentido se convierten en un ritual en tanto que se le da
valor al voto con la posibilidad que suceda un hecho esperado desde las creencias de la
continuidad, de lo bueno o lo malo.

Los relatos son parte importante, desde el punto de vista politico ya que estan adaptados para
presentar una historia con ciertas caracteristicas que luego dan paso a los mitos. Generalmente
estan orientados a las fundaciones partidarias, a explicar histéricamente como surgen, y las
coyunturas donde han tomado un papel decisivo. En ese sentido, es parte importante no solo la
tradicion oral, sino la simbologia y la utilizacion de iméagenes que se hacen para apoyarlo,
sustentarlo y reproducirlo sobre todo en la poblacion mas joven.

En la Selva de los simbolos, Turner propone la clasificacion de los simbolos rituales en dos
grandes grupos:

a. Simbolos dominantes e elementos estructurantes, son aquellos que poseen un alto
grado de consistencia a través del sistema simbdlico total.

b. Simbolos instrumentales o elementos variables, son aquellos que se usan como medios
implicitos o explicitos en cada ritual.

La clasificacion permite identificar aquellos simbolos utilizados en el ritual politico que son
utilizados segun la propuesta del autor

Debe de reconocerse que si bien todas estas figuras son parte de la construccion del discurso
politico también son parte fundamental del conocimiento social y es, por ello, que la
comunicacion politica los utiliza entrelazdndose con los espacios culturales que permiten dar
vida a este tipo de recursos estilisticos y de contenido.

A la vez que soportan la identidad partidaria, son parte de la escenificacion del ritual, de ahi

que se tenga mayor capacidad de analisis, si se revisa a los simbolos como parte del proceso
de dramatizacion del evento politico.
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