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Encontrandonos con el gran reflejo y su temperatura, resplandeciente que fortalece el

conocimiento desde las riveras del majestuoso Orinoco, emerge la edicion Nro- XIX de la
revista Orinoco, donde pensamiento y praxis se entrelazan en una sinfonia de palabras,

como un verso que danza al compas de la lectura, donde la Red de Bibliotecas Publicas

del Estado Bolivar se convierte en melodia que se une al Sistema Nacional de Bibliotecas
Publicas como una danza poética entrelazada con el ritmo de la lectura.

Con el Plan de la Patria 2019-2025, como planificacion de la Republica Bolivariana de
Venezuela, los versos de conocimiento y cultura se entrelazan en una sinfonia de
progreso y transformacién en el incremento del nimero de libros por personas, y el indice
de lectores y lectoras a nivel nacional y local. El conocimiento, la cultura, la informacién,
derechos fundamentales en la concepcion de una democracia cultural, donde el acceso
se erige como un faro de luz guiando a todos en busca de sabiduria y entendimiento.

En ese frente de batalla, los trabajadores bibliotecarios, con su labor infatigable,
profesionales del conocimiento, navegan entre fuentes vivas, fisicas y digitales, tejiendo
el maravilloso universo del libro y la lectura. La Feria Internacional del Libro de Venezuela
FILVEN, un escenario donde la promocion y la comercializacion se entrelazan con la
animacion de la lectura, una gran fiesta que despierta el amor por las letras.

En Ciudad Bolivar, municipio Angostura del Orinoco, Republica Bolivariana de Venezuela,
la feria internacionaldel libro. FILVEN 19, se celebr6 con orgullo este mes de marzo de
2024, con la presencia de escritores, editores y lectores, un encuentro magico en el teatro
de las letras. El Pabellon Infantil, un espacio de ensuefio, donde los nifios y nifias de la
patria se congregan, letras y colores se entrelazan en armonia, promoviendo la lectura y
la oralidad con alegria.

En la FILVEN 19, lo mejor de la coleccion infantil, seleccionado con esmero y propdésito,
un pabellén que afirma la importancia del libro, la lectura, la oralidad y la interculturalidad.
Las paginas cobran vida en ese espacio, elementos indispensables en la formacién del
lenguaje, donde la luz y el sonido se entrelazan, y el placer de la lectura se convierte en
un viaje.

Los nuevos lectores, guiados por la vivencia, se sumergen en el habito de leer,
descubriendo el poder de elegir un libro y encontrando en las palabras un sentido que
florece.
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En la estanteria, el deseo por saciarnos de la lectura, sin la obligacion de adquirirlo, pues
la magia se encuentra en el acto de leer, donde las letras nos envuelven en su abrazo
divino.

Como las Referencias Consultadas, que son faros de sabiduria, iluminando nuestro
camino en la busqueda de conocimiento, nos guian con su influencia y perspectivas
diversas, enriqueciendo nuestras mentes y expandiendo nuestros horizontes:

Proyecto Nacional Simén Bolivar, Tercer Plan Socialista de Desarrollo Econémico y Social
de la Nacion 2019-2025.

GACETA OFICIAL DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA N° 6.446
Extraordinario.

Centro Nacional del Libro. Plan Nacional de Lectura Hermanos. Vadell 2019 2025.Instituto
Autonomo Biblioteca Nacional. Programas de Promocién de la Lectura, la Escritura y la
Oralidad 2019 2025.

Siguiendo estos fundamentos, llega a su fin la presentacion de esta publicacién, con
gratitud hacia los intérpretes, articulistas, investigadores y creadoras de esta obra de
América Latina, asi como a los estudiosos (lectores) de esta hermosa creacién, los invito
a sumergirse y compartir cada investigacion resaltada, y a atreverse a innovar y forjar
nuevas rutas de sabiduria.

Licda. Lisna Marcd



j i Sta 0 E‘inOCO Pensamiento y Praxis (lSSN-L)Z 3006-8827. Ao 13 N° 19- 2024

Editions

Finding ourselves with the great reflection and its temperature,
resplendent that strengthens knowledge from the banks of the
majestic Orinoco, emerges the 19th edition of Orinoco magazine,
where thought and praxis are intertwined in a symphony of words,
like a verse that dances to the rhythm of reading, where the
Bolivar State Public Library Network becomes a melody that joins
the National System of Public Libraries as a poetic dance
intertwined with the rhythm of reading.

With the Plan of the Homeland 2019-2025, as planning of the
Bolivarian Republic of Venezuela, the verses of knowledge and
culture are intertwined in a symphony of progress and
transformation in increasing the number of books per person, and
the rate of readers at national and local level. Knowledge, culture,
information, fundamental rights in the conception of a cultural
democracy, where access stands as a beacon of light guiding all
in search of wisdom and understanding.

In this battle front, library workers, with their tireless work,
professionals of knowledge, navigate between living, physical
and digital sources, weaving the wonderful universe of books and
reading. The International Book Fair of Venezuela FILVEN, a
scenario where promotion and marketing are intertwined with the
animation of reading, a great party that awakens the love for
letters.

In Ciudad Bolivar, municipality Angostura del Orinoco, Bolivarian
Republic of Venezuela, the international book fair. FILVEN 19,
was proudly celebrated this March 2024, with the presence of
writers, publishers and readers. writers, publishers and readers,
a magical encounter in the theater of letters. letters. The
Children's Pavilion, a dream space, where the boys and girls of
the homeland letters and colors intertwine in harmony, promoting
reading and orality with joy.
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At FILVEN 19, the best of the children's collection, selected with
care and purpose, a pavilion that affirms the importance of books,
reading, orality and interculturality. The pages come to life in this
space, indispensable elements in the formation of language,
where light and sound intertwine, and the pleasure of reading
becomes a journey.

The new readers, guided by experience, immerse themselves in
the habit of reading, discovering the power of choosing a book
and finding in words a meaning that is the power of choosing a
book and finding in the words a meaning that blossoms.

On the bookshelf, the desire to satiate ourselves with reading,
without the obligation of acquiring it, because the magic is in the
act of reading, where the in the act of reading, where the letters
envelop us in their divine embrace.

As References consulted, which are beacons of wisdom,
illuminating our path in the search for knowledge, we our way in
the search for knowledge, guiding us with their influence and
diverse diverse perspectives, enriching our minds and expanding
our horizons.

Project Simén Bolivar National Project, Third Socialist Plan for
the Economic and Social Development of the Nation 2019-2025.

of the Nation 2019-2025.

GACETA OFICIAL DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE
VENEZUELA N° 6.446 Extraordinary.

Center National Book Center National Reading Plan Hermanos
Vadell 2019 2025.

Institute Autonomous National Library. Programs for the
Promotion of Reading, Writing and Writing and Orality 2019 2025.

With gratitude to the interpreters, writers, researchers and
creators of this Latin American work, as well as to the scholars
(readers) of this beautiful creation, | invite you to dive in and share
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each highlighted research, and to dare to innovate and forge new
paths of wisdom.

Lisna Marco
Edicao

Encontrando-nos com o grande reflexo e sua temperatura,
resplandecente que fortalece o conhecimento das margens do majestoso
Orinoco, surge a 192 edi¢do da revista Orinoco, onde 0 pensamento e a
praxis se entrelacam em uma sinfonia de palavras, como um verso que
danca ao ritmo da leitura, onde a Rede de Bibliotecas Publicas do Estado
de Bolivar se torna uma melodia que se junta ao Sistema Nacional de

Bibliotecas Publicas como uma danca poética entrelacada ao ritmo da
leitura.

Com o Plano da Patria 2019-2025, como planejamento da Republica
Bolivariana da Venezuela, os versos do conhecimento e da cultura se
entrelacam em uma sinfonia de progresso e transformacdo para
aumentar o nimero de livros por pessoa e a taxa de leitores em nivel
nacional e local. Conhecimento, cultura, informacdo, direitos
fundamentais na concepcao de uma democracia cultural, onde 0 acesso
é um farol de luz que guia todos em busca de sabedoria e compreensé&o.

Nessa frente de batalha, os bibliotecarios, com seu trabalho incansavel,
profissionais do conhecimento, navegam entre fontes vivas, fisicas e
digitais, tecendo o maravilhoso universo do livro e da leitura. A Feira
Internacional do Livro da Venezuela FILVEN, um cenéario onde a
promocdo e 0 marketing se entrelacam com a animacao da leitura, uma
grande festa que desperta o0 amor pelas letras.

Em Ciudad Bolivar, municipio de Angostura del Orinoco, Republica
Bolivariana da Venezuela, a feira internacional do livro. FILVEN 19,
foi orgulhosamente celebrada neste més de marco de 2024, com a
presenca de escritores, editores e leitores, um encontro magico no teatro
das letras. O Pavilhdo das Criancas, um espaco de sonho, onde as
criangas da patria se reinem, letras e cores se entrelagam em harmonia,
promovendo a leitura e a oralidade com alegria.

Na FILVEN 19, o melhor da colecéo infantil, selecionado com cuidado
e proposito, um pavilhdo que afirma a importancia dos livros, da leitura,
da oralidade e da interculturalidade. As paginas ganham vida nesse
espaco, elementos indispensaveis na formacdo da linguagem, onde luz
e som se entrelagam e o prazer da leitura se transforma em uma viagem.
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Os novos leitores, guiados pela experiéncia, mergulham no habito da
leitura, descobrindo o poder de escolher um livro e encontrar nas
palavras um significado que floresce.

Na estante, o desejo de nos saciarmos com a leitura, sem a obrigacao de
adquiri-la, pois a magia esta no ato de ler, onde as letras nos envolvem
em seu abraco divino.

Assim como as referéncias consultadas, que sdo fardis de sabedoria,
iluminando nosso caminho na busca do conhecimento, nds nosso
caminho na busca do conhecimento, guiando-nos com sua influéncia e
perspectivas diversas, guiando-nos com sua influéncia e perspectivas
diversas, enriquecendo nossas mentes e expandindo NOSSOS
enriquecendo nossas mentes e expandindo nossos horizontes.

Projeto Nacional Simdn Bolivar, Terceiro Plano Socialista para o
Desenvolvimento Econdmico e Social da Nacdo 2019-2025. da Nacéo
2019-2025.

GACETA OFICIAL DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE
VENEZUELA N° 6.446 Extraordinario.

Centro Centro Nacional do Livro Plano Nacional de Leitura Hermanos
Vadell 2019 2025.

Instituto Biblioteca Nacional Autdnoma. Programas de Promocao da
Leitura, Escrita e Redacdo e Oralidade 2019 2025.

Com gratidao aos intérpretes, escritores, pesquisadores e criadores desta
obra latino-americana, bem como aos estudiosos (leitores) desta bela
criacdo, convido-os a mergulhar e compartilhar cada pesquisa
destacada, e a ousar inovar e forjar novos caminhos de sabedoria.

Lisna Marco
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Este obra esta bajo una licencia de Creative Commons Reconocimiento 4.0
Internacional.
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La revista Orinoco pensamiento y praxis, s un espacio de Acceso Abierto en la Web, de
divulgacién del conocimiento cientifico, sociopolitica y cultural, desde un enfoque
transdisciplinario, de la Revista arbitrada e indexada “Orinoco Pensamiento y Praxis”, bajo
la coordinacion Editorial del: Fondo editorial Orinoco Pensamiento y Praxis de la
Asociacion Civil Sin Fines de Lucro “Asociacion Fraternidad y Orientacion Activa”. RIF'.-
J403372659.

Actualmente, nuestro Sitio Web, y la Revista, no cuenta con patrocinio, ni apoyo, solidario,
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aportes solidarios para la continuidad de nuestras accionar cientifico y garantia del
mantenimiento en el sistema Web de la revista.

Aportes, Donaciones o Transferencia en cuenta bancaria: BANCO DE VENEZUELA,
Cuenta Corriente: 0102-0632-44-0000075378

A nombre de: Asociacion Civil Fraternidad y Orientacion Activa.

Direccion electrénica: revistaorinocopensamientoyp@gmail.com,

RIF J- 403372659

PayPal: afoaderehumanos@gmail.com

The journal Orinoco Pensamiento y Praxis is an Open Access space on the Web, for the
dissemination of scientific, socio-political and cultural knowledge, from a
transdisciplinary approach, of the refereed and indexed journal **Orinoco Pensamiento y
Praxis™, under the Editorial coordination of the Editorial Fund Orinoco Pensamiento y
Praxis of the Non-Profit Civil Association "*Asociacion Fraternidad y Orientacion Activa™.
RIF.-J403372659.

Currently, our Web Site and the Magazine do not have any sponsorship or support, neither
public nor private, a situation that translates into tremendous financial and logistical
limitations for the maintenance of our Web Site and the Magazine. Therefore, we appeal
to you to provide funding through donations and solidarity contributions for

the continuity of our scientific activities and guarantee the maintenance of the Web system
of the journal.

Contributions, Donations or Bank Transfer: BANCO DE VENEZUELA,

Current Account: 0102-0632-44-0000075378

In the name of: Asociacion Civil Fraternidad y Orientacion Activa.

E-mail address: revistaorinocopensamientoyp@gmail.com,

RIF J- 403372659

PayPal: afoaderehumanos@gmail.com

La revue Orinoco pensamiento y praxis est un espace en libre acces sur le Web, pour la
diffusion des connaissances scientifiques, sociopolitiques et culturelles, selon une
approche transdisciplinaire, de la revue référencée et indexée ""Orinoco Pensamiento y
Praxis™, sous la coordination éditoriale de la Fonds éditorial Orinoco Pensamiento y
Praxis de I'Asociacion Civil Sin Fines de Lucro "Asociacion Fraternidad y Orientacion
Activa RIF.-J403372659.

Actuellement, notre site web et le magazine ne bénéficient d*aucun parrainage ou soutien,
ni public ni privé, une situation qui se traduit par d'énormes limitations financiéres et
logistiques pour la maintenance de notre site web et du magazine. C'est pourquoi nous
vous demandons de fournir un financement par le biais de dons et de contributions de
solidarité pour la continuité de nos activités scientifiques et de garantir la maintenance du
systeme Web de la revue.

Contributions, dons ou transferts sur le compte bancaire : BANCO DE VENEZUELA
Compte courant : 0102-0632-44-0000075378

Au nom de : Asociacion Civil Fraternidad y Orientacion Activa.

Adresse électronique : revistaorinocopensamientoyp@gmail.com,
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RIF J- 403372659
PayPal : afoaderehumanos@gmail.com

Se aprueba la reproduccion parcial o total del contenido de la presente revista, con la
condicion de que se acrediten y citen las fuentes, conforme a las diferentes normas
internacionales sobre criterios para escritos cientificos y se remita un ejemplar al colectivo
editorial de direccion de la revista.
La revista Orinoco, Pensamiento y Praxis (O.P.P), no asume la responsabilidad de las
opiniones emitidas por los autores.

Partial reproduction approved

or the total content of this journal, provided that the sources are accredited and cited, in
accordance with the different international standards on criteria for scientific writings, and
that a copy is sent to the journal's editorial group.

The journal Orinoco, Pensamiento y Praxis (O.P.P.) does not assume responsibility for the
opinions expressed by the authors.

Esta incluida en:

Latindex: Sistema Regional de Informacion en Linea para Revistas Cientificas de América
Latina, el Caribe, Espafia y Portugal (www.latindex.unam.mx),
https://www.latindex.org/latindex/ficha/20344

Dialnet, Bases de datos:

(https://dialnet.unirioja.es/servlet/revista?codigo=18579)

Flacso Andes, Biblioteca Digital, vanguardia para la Investigacién en Ciencias Sociales
REGION ANDINA Y AMERICA LATINA
(http://repositorio.flacsoandes.edu.ec/handle/10469/3734)

Base de datos del sistema de revistas de issuu.com:
(https://issuu.com/ropyppensamientoypraxis)

Google académico buscador:
(https://scholar.google.es/scholar?start=0&g=revista+orinoco+pensamiento+y+praxis&hl=
es&as_sdt=0,5)

Is included in:

Latindex: Regional information system on line for scientific journals in Latin America, the
Caribbean, Spain and Portugal (www.latindex.unam.mx),
https://www.latindex.org/latindex/ficha/20344

Dialnet databases:

(https://dialnet.unirioja.es/servlet/revista?codigo=18579)

Library Digital Flacso Andes, cutting-edge research in science social
REGION ANDEAN AND LATIN AMERICA
(http://repositorio.flacsoandes.edu.ec/handle/10469/3734)

12


https://portal.issn.org/resource/ISSN-L/3006-8827
https://www.latindex.org/latindex/ficha/20344
https://dialnet.unirioja.es/servlet/revista?codigo=18579
https://scholar.google.es/scholar?start=0&q=revista+orinoco+pensamiento+y+praxis&hl=es&as_sdt=0,5
https://scholar.google.es/scholar?start=0&q=revista+orinoco+pensamiento+y+praxis&hl=es&as_sdt=0,5
https://www.latindex.org/latindex/ficha/20344
https://dialnet.unirioja.es/servlet/revista?codigo=18579

RGV i Sta 0 !‘il'IOCO Pensamiento y Praxis (lSSN-L)Z 3006-8827. Ao 13 N° 19- 2024

Search Google academic:
(https://scholar.google.com/scholar?start=0&q=revista+orinoco+think+and+praxis&hl=en
&as _sdt=0,5)

Il est inclus dans:

Latindex: Systeme régional d'information pour les revues en ligne Scholarly Amérique
latine,les Caraibes, I'Espagne et le Portugal (www.latindex.unam.mx),
https://www.latindex.org/latindex/ficha/20344

Bases de données DIALNET:

(Https://dialnet.unirioja.es/servlet/revista?codigo=18579)

Bibliotheque numérique FLACSO Andes, Vanguard pour la recherche en sciences sociales
ANDES ET REGION AMERIQUE LATINE
(http://repositorio.flacsoandes.edu.ec/handle/10469/3734)

Systeme de base de données magazines issuu.com:
(https://issuu.com/ropyppensamientoypraxis)

Recherche google Academic:
(https://scholar.google.com/scholar?start=0&q=revista+orinoco+think+and+praxis&hl=en
&as sdt=0,5

Portal ISSN: ISSN 3006-8827 (Online) | Orinoco | The ISSN Portal

13


https://portal.issn.org/resource/ISSN-L/3006-8827
https://scholar.google.com/scholar?start=0&q=revista+orinoco+think+and+praxis&hl=en&as_sdt=0,5
https://scholar.google.com/scholar?start=0&q=revista+orinoco+think+and+praxis&hl=en&as_sdt=0,5
https://www.latindex.org/latindex/ficha/20344
https://dialnet.unirioja.es/servlet/revista?codigo=18579
https://scholar.google.com/scholar?start=0&q=revista+orinoco+think+and+praxis&hl=en&as_sdt=0,5
https://scholar.google.com/scholar?start=0&q=revista+orinoco+think+and+praxis&hl=en&as_sdt=0,5
https://portal.issn.org/resource/ISSN/3006-8827

.‘U
()
<’
wn
p
o
O
-y

INOCO Pensamientoy Praxis  (|SSN-L): 3006-8827. Afio 13 N° 19- 2024

La Revista Arbitrada: Orinoco, Pensamiento y Praxis, es una publicacion, que difunde
trabajos cientificos estrictamente originales en castellano, avances de investigacion,
Articulos arbitrados y tedricos, ensayos, Informes o propuestas de aprendizaje Criticos
Académicos, ponencias y revisiones bibliograficas, relacionadas con las Ciencias Sociales,
Diversidad Cultural y Poder Popular, arbitrada por especialistas de reconocida trayectoria,
bajo el sistema doble ciego, cuyos nombres se mantienen en estricta confidencialidad y
recibe trabajos todo el afio. EI Objetivo de la ROPP es: a) contribuir a la confrontacion y
difusion de conocimientos, asi como posibilitar el intercambio entre pares y estimular el
avance de la produccion en Ciencias Sociales, Diversidad Cultural y Poder Popular. b)
Contribuir con la construccion del conocimiento cientifico en las areas

de las Ciencias Sociales, Diversidad Cultural y Poder. C) Estimular la reflexion critica sobre

teorias, perspectivas y problemas de las area indicadas.

La revue a comité de lecture: Orénoque, la pensée et Praxis, est une publication qui diffuse
strictement des articles scientifiques originaux en castillan, les progres de la recherche, et
des articles arbitrés théoriques, des essais, des rapports ou des propositions d'apprentissage
critiques universitaires, des documents et des analyses documentaires liés, les Poder
populaires sciences sociales, la diversité culturelle et arbitrées par des spécialistes de renom,
sous le double systeme aveugle, dont les noms sont conservés dans la plus stricte
confidentialité et obtenir des emplois toute I'année. L'objectif de ROPP est: a) contribuer a
la confrontation et la diffusion des connaissances et permettre I'échange de pairs et
d'encourager la promotion de la production en sciences sociales, la diversité culturelle et du

pouvoir populaire. b) Contribuer a la construction des connaissances
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scientifiques dans les domaines des sciences sociales, la diversité culturelle et le pouvoir. c)
Pour encourager la réflexion critique sur les théories, les perspectives et les problémes de

la zone indiquée.

La Revista Arbitrada: Orinoco, Pensamiento y Praxis, is a publication that disseminates
strictly original scientific works in Spanish, research advances, arbitrated and theoretical
articles, essays, reports or learning proposals Academic Critics, papers and bibliographic
reviews, related to Social Sciences, Cultural Diversity and People's Power, arbitrated by
renowned specialists, under the double-blind system, whose names are kept in strict
confidentiality and receive works all year round. The objective of the ROPP is: a) to
contribute to the confrontation and diffusion of knowledge, as well as to make possible the
exchange between peers and to stimulate the advance of the production in Social Sciences,
Cultural Diversity and Popular Power. b) To contribute with the construction of the scientific
knowledge in the areas of: 1.

of Social Sciences, Cultural Diversity and Power. C) To stimulate critical reflection on
theories, perspectives and problems of the indicated areas.

A Revista Refereed: Orinoco, Pensamiento y Praxis, € uma publicacéo que divulga trabalhos
cientificos estritamente originais em espanhol, avangos de pesquisa, artigos teoricos e
arbitrais, ensaios, relatérios ou propostas de aprendizagem académica critica, artigos e
revisdes bibliograficas, relacionados as Ciéncias Sociais, Diversidade Cultural e Poder
Popular, arbitrada por especialistas de reconhecida experiéncia, sob o sistema double blind,
cujos nomes sdo mantidos em estrita confidencialidade e recebem trabalhos durante todo o
ano.

O objetivo do ROPP é: a) contribuir para o confronto e disseminagdo do conhecimento, bem
como possibilitar o intercdmbio entre pares e estimular o avango da produgdo em Ciéncias
Sociais, Diversidade Cultural e Poder Popular. b) Contribuir para a construgao
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do conhecimento cientifico nas areas de Ciéncias Sociais, Diversidade Cultural e Poder
Popular.

de Ciéncias Sociais, Diversidade Cultural e Poder. C) Estimular a reflexdo critica sobre
teorias, perspectivas e problemas nestas areas.
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Resumen:

El objetivo general del presente estudio es evaluar los riesgos ergonémicos que afectan
a los servidores policiales de la Unidad de Mantenimiento del Orden en la ciudad de Quito del
Distrito de Policia Manuelita Séenz se pretende determinar las posturas forzadas y
movimientos repetitivos que realizan los servidores policiales con el equipo de trabajo para
ello la metodologia empleada corresponde a la lista de chequeo OCRA y al método RULA.
Como resultados se tiene en el primer caso, que el riesgo del 90% de los trabajadores es
“Inaceptable Alto” y del 10% restante “Inaceptable Medio”, por lo que se recomienda en ambos
casos, una mejora del puesto, supervision médica y entrenamiento. Con el método RULA se
tiene que el nivel de riesgo (y actuacién) varia entre 4 (se requieren analisis y cambios de
manera inmediata), 3 (realizar un estudio en profundidad y corregir la postura lo antes posible)
y 2 (evaluacion mas detallada y, posiblemente algunos cambios), siendo este ultimo el mas
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comun entre la poblacion de estudio. Finalmente, se concluye que para contrarrestar los riesgos
identificados se propone la ejecucion de capacitaciones, pausas activas, supervision médica, y
acondicionamiento de puestos de trabajo.

Palabras clave:
Servidores policiales; Distrito de Policia Manuelita Sdenz; Ergonomia; Check List
OCRA; Método RULA.

Abstract:

The general objective of this study is to evaluate the ergonomic risks that affect the
police servants of the Order Maintenance Unit in the city of Quito of the Manuelita Saenz
Police District; with the objective of determining the forced postures and repetitive movements
that police servers perform with the work team for this, the methodology used corresponds to
the OCRA checklist and the RULA method. As results it is in the first case, that the risk of
90% of the workers is "Unacceptable High™ and the remaining 10% "Unacceptable Medium™,
so it is recommended in both cases, an improvement of the position, medical supervision and
training. With the RULA method it is necessary that the level of risk (and action) varies
between 4 (analysis and changes are required immediately), 3 (perform an in-depth study and
correct the posture as soon as possible) and 2 (more detailed evaluation and, possibly, some
changes), the latter being the most common among the study population. Finally, it is
concluded that in order to counteract the identified risks, the execution of training, active
breaks, medical supervision, and conditioning of jobs is proposed.

Keywords:Police officers; Manuelita Saenz Police District; Ergonomics; Check List OCRA;
RULA Method.

O objetivo geral deste estudo € avaliar os riscos ergondmicos que afetam os policiais da
Unidade de Manutengdo de Ordens do Distrito Policial Manuelita Sdenz, na cidade de Quito,
a fim de determinar as posturas forcadas e 0s movimentos repetitivos realizados pelos policiais
com seu equipamento de trabalho, usando a lista de verificacio OCRA e 0 método RULA. Os
resultados mostram que, no primeiro caso, o risco para 90% dos trabalhadores é "Altamente
Inaceitavel” e para os 10% restantes é "Medianamente Inaceitavel”, de modo que, em ambos
0s casos, recomenda-se uma melhoria do posto, supervisdo médica e treinamento. Com o
método RULA, o nivel de risco (e a acdo) varia entre 4 (analise imediata e mudancas sdo
necessarias), 3 (realizar um estudo aprofundado e corrigir a postura o mais rapido possivel) e
2 (avaliacdo mais detalhada e possivelmente algumas mudangas), sendo este Ultimo o mais
comum entre a populacdo estudada. Por fim, conclui-se que, para neutralizar 0s riscos
identificados, propde-se a implementagéo de treinamento, pausas ativas, supervisao médica e
condicionamento do local de trabalho.

Palavras-chave:
Servidores da policia; Distrito Policial Manuelita Saenz; Ergonomia; Check List OCRA;
Método RULA.

Traduzido com a versao gratuita do tradutor - DeepL.com
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INTRODUCCION

A nivel mundial se han realizado varios estudios orientados a la evaluacion ergondémica
del personal de varias areas laborales, con el fin de prevenir y reducir riesgos de este tipo. Se
tiene, por ejemplo, como informacion preliminar, el estudio de Nasidin et al. (2020),
denominado “Evaluacion de Postura de Trabajo y Trabajo Repetitivo de Inspectores de Calidad
por RULA y OCRA”, el cual se llevd a cabo en una pequefia industria de Malasia,
concretamente en un departamento de inspeccion de control de calidad (IQC) (IQC 1-
inspeccion de engranajes en blanco e 1QC 2-inspeccion de engranajes), ya que en sus
actividades diarias se utilizan con frecuencia las extremidades superiores y movimientos
repetitivos. En una sesion de autoevaluacion se constatd que la mayoria de los inspectores de
calidad tenian quejas relativas a su salud debido a sus actividades laborales. De ahi que 9 de
los 18 encuestados respondieran afirmativamente a las preguntas planteadas sobre la tematica.
Para identificar los principales factores de riesgos ergondmicos que pueden causar dafios a los
trabajadores y determinar la probabilidad de dafos derivados de la exposicién a estos factores
entre los inspectores de calidad en relacion con sus actividades laborales, llevando a cabo una
evaluacion de las extremidades superiores de los trabajadores. En este estudio se ha utilizado
un enfoque que consta de cuatro etapas, tal como se indica en la Directriz sobre evaluacion de
riesgos ergondémicos (ERA) en el lugar de trabajo (2017): 1) Inicio de la ERA utilizando
enfoques proactivos mediante el uso de una Lista de Comprobacion de Autocuestionarios. 2)
Dolor o malestar identificado, utilizando checklist de ERA inicial (nivel 1) requiere una ERA
inicial. 3) El resultado determina lo que se necesita para llevar a cabo una ERA avanzada (nivel
2 debido a que la puntuacion de la ERA inicial para la postura incbmoda es 6 y 3 para el trabajo
repetitivo, 4) conocer la puntuacion, el nivel de riesgo y el nivel de accion con el método RULA
para la postura incomoda .5) conocer la puntuacién, el nivel de riesgo y el nivel de accién con
el método de la lista de comprobacién OCRA para el trabajo repetitivo. El resultado mas alto
para el calculo de RULA vale 7 (investigacion adicional e implementacion de cambios) y la
lista de comprobacion OCRA es 15,29 (nivel de riesgo medio), lo que indica que el 11,71% de
la poblacion de trabajadores pronosticé padecer WMSD, Work-Related Musculoskeletal
Disorders", que en espafiol se traduce como "Trastornos Musculoesqueléticos Relacionados
con el Trabajo" (TME). Por lo tanto, es necesario mejorar el sistema de trabajo recomendando
el ajuste del &rea del puesto de trabajo y de las actividades laborales para minimizar las lesiones
musculares de los operarios de calidad.

A nivel regional, en Colombia se realizo el estudio de “Analisis de factores de riesgo
asociados a Desérdenes Musculo Esqueléticos en miembros superiores en trabajadores de la
Direccion de Sanidad de la Policia Nacional” por parte de Avendafio et al. (2020) donde se
hace hincapié en que los trastornos musculoesqueléticos (TME) son la principal causa de
enfermedades laborales en Colombia, representando el 82% de los casos. En el caso de la
Direccion de Sanidad de la Policia Nacional (DISAN), no se ha realizado una caracterizacion
detallada de los factores de riesgo asociados a esta patologia, aunque se cuenta con una matriz
actualizada de peligros y riesgos para el periodo de 2019. El objetivo de esta investigacion fue
analizar los factores de riesgo en la tarea, la organizacion y el entorno que causan TME en los
trabajadores de la DISAN. La metodologia utilizada fue de enfoque cuantitativo con un alcance
correlacional. Se identificaron los factores de riesgo relacionados con los TME en los
miembros superiores a través de un cuestionario autoadministrado y la evaluacion de los
puestos de trabajo utilizando el método RULA. Se realiz6 un andlisis estadistico utilizando el
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software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS). Los resultados y discusiones
mostraron que los factores de riesgo mas frecuentes fueron la percepcion de temperaturas
incdmodas, posturas forzadas de los miembros superiores y la realizacion de agarres con fuerza.
Estos factores tuvieron una correlacion significativa con el cargo de los trabajadores (P<0.05),
con una asociacion moderada segun los valores de v de Cramer y coeficiente de contingencia.
Como conclusiones y recomendaciones, se sugiere implementar medidas para contrarrestar los
efectos negativos de los movimientos repetitivos y las posturas forzadas en esta poblacion. Esto
puede incluir una mejor organizacion del trabajo para reducir el tiempo de exposicion, la
automatizacion de procesos para alternar grupos musculares, la adquisicion de equipos
tecnoldgicos que reduzcan la generacion de fuerza en los miembros superiores y mejoren los
angulos de confort articular. Ademas, se recomienda considerar el mobiliario, los procesos y
las herramientas para lograr una adecuacion ergonémica en el entorno laboral de la Direccién
de Sanidad.

Ahora bien, en un contexto nacional, se ha planteado esta investigacion con el propdsito
de estudiar los riesgos ergondmicos en una institucién puablica de caracter civil, armada,
técnica, jerarquizada, disciplinada, profesional y altamente especializada (Cédigo Orgéanico de
Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Publico., 2017). La Policia Nacional del Ecuador
mediante una articulacion operativa de sus unidades especiales, como son la Unidad de
Mantenimiento del Orden, el Centro de Adiestramiento Canino, la Unidad de Equitacion y
Remonta, de manera conjunta e integral, realiza Operaciones de Mantenimiento del Orden
Pablico, con el fin de controlar y reestablecer el mismo en todo el territorio nacional (Policia
Nacional del Ecuador, 2020).

La ergonomia es una disciplina que se centra en la interaccion efectiva entre el ser
humano, la tecnologia y la organizacion, con el objetivo de optimizar la salud, el bienestar y el
rendimiento en el entorno laboral y en otras actividades cotidianas. Este enfoque busca disefiar
y adaptar los elementos del entorno de trabajo para que se ajusten de manera adecuada a las
capacidades y necesidades humanas, promoviendo asi un ambiente mas eficiente y seguro|(Dul
etal., 2012).

Al considerar la relacion entre el individuo y su entorno laboral, la ergonomia aborda
tanto los aspectos fisicos como los cognitivos de la tarea. Esto implica ajustar los elementos
fisicos, como mobiliario y herramientas, para prevenir lesiones musculoesqueléticas y mejorar
la comodidad. Ademas, se preocupa por la integracién de tecnologias de manera que sean
intuitivas y favorezcan la productividad. La ergonomia no se limita inicamente al disefio fisico,
sino que también se extiende a la organizacion del trabajo, incluyendo aspectos como la
distribucion de tareas, la carga de trabajo y la gestion del tiempo. Al considerar estos factores,
la ergonomia busca crear ambientes de trabajo que promuevan el bienestar psicoldgico, la
motivacion y la eficiencia en la ejecucion de tareas (Dul et al., 2012).

De hecho, la Asociacion Internacional de Ergonomia (IEA) utiliza la siguiente
definicion "La ergonomia es la materia cientifica que se ocupa de las interacciones entre las
personas Y otros elementos de un sistema y aplica teorias, principios, informacion y métodos
de disefio para optimizar el bienestar del ser humano y el rendimiento global del
sistema”(International Ergonomics Association, 2009). Para Ispasoiu et al. (2021) la
evaluacion de riesgos ergondmicos es un proceso que consiste en identificar situaciones en las
que los trabajadores pueden estar sometidos a riesgos ergonémicos, estimar y evaluar estos
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riesgos utilizando una metodologia adecuada. Se trata de un examen sistematico de todos los
aspectos del trabajo, con el fin de establecer:
e Causas de posibles dafios o lesiones,
e Posibilidades de eliminar los factores de riesgo ergonémico y, si esto no es
posible,
e Medidas de prevencion o proteccion que se aplican o deben aplicarse para
controlar los riesgos ergonémicos.

El disefio de los puestos de trabajo debe basarse en principios ergonémicos gque tengan
en cuenta los factores humanos. No son muchos los puestos de trabajo que cumplen todos los
principios ergondmicos en su disefio. Los trastornos musculoesqueléticos relacionados con el
trabajo (TME) estan directamente relacionados con estos disefios no normativos (Chiasson
etal., 2012). En los ultimos afios, los TME han llegado a considerarse la principal causa de
lesiones y discapacidades laborales en los paises industrializados, afectando no sélo a los
individuos sino también a las organizaciones y a la sociedad (Buckle & Devereux, 2002;
Choobineh et al., 2007).

Con base a lo planteado por la Organizacion Internacional del Trabajo (2022) se tiene
como ultimas estimaciones globales, que cada afio se dan al menos 2,78 millones de muertes
relacionadas con el trabajo, donde 2,4 millones se relacionan con enfermedades profesionales.
Esto ocasiona no solo un inmenso sufrimiento a los trabajadores directamente involucrados,
sino a sus familias, y también a la economia de las empresas, los paises y el mundo, debido a
los costes econdmicos que estos problemas conllevan, pues las pérdidas relacionadas con las
indemnizaciones, las interrupciones de la produccién, las jornadas laborales perdidas, los
costes de la atencion sanitaria, la formacion y la readaptacion profesional representan
aproximadamente el 3,94% PIB mundial.

En este sentido, tomando en cuenta que los trastornos musculoesqueléticos son un
problema importante en todos los trabajos. Existen varios métodos para evaluar la exposicion
a los factores de riesgo asociados a los trastornos musculoesqueléticos (Yazdanirad et al.,
2018). El método de evaluacion RULA (Rapid Upper Limb Assessment) se disefid
especificamente para identificar y evaluar la exposicion de los trabajadores a los factores de
riesgo ergondmicos que pueden afectar la salud musculoesquelética de sus extremidades
superiores. Esta herramienta es particularmente Gtil para analizar y prevenir lesiones y
trastornos musculoesqueléticos en el area de las extremidades superiores, que pueden ocurrir
debido a movimientos repetitivos, posturas inadecuadas o fuerzas mal aplicadas durante el
trabajoEl Método RULA tiene como objetivo principal ofrecer una evaluacién rapida y
accesible de los riesgos ergonémicos a los que se enfrentan los trabajadores. Su enfoque es
clave para identificar areas especificas que necesitan mejoras y ajustes en el disefio de los
puestos de trabajo y en las actividades laborales. Al brindar una comprension clara de la
exposicion a los factores de riesgo, este método capacita a las empresas para tomar medidas
proactivas. Estas acciones pueden incluir ajustes en el entorno laboral, cambios en las
herramientas utilizadas o modificaciones en la secuencia de trabajo, todo con el objetivo de
minimizar las lesiones musculares y mejorar las condiciones generales de trabajo para los
empleados. En ultima instancia, la aplicacion del Método RULA no solo ayuda a prevenir
problemas de salud relacionados con el trabajo, sino que también promueve un ambiente
laboral mas seguro y eficiente. EI método RULA requiere la seleccion de aquellas posturas que
representan el mayor riesgo. Basandose en las evaluaciones se introducen puntuaciones para
cada region del cuerpo, asi se establece la seccién A para el brazo y la mufieca, y la seccion B
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para el cuello y el tronco. Una vez recogidos y puntuados los datos de cada region se utilizan
las tablas del formulario para compilar las variables de los factores de riesgo de riesgo,
generando una Unica puntuacion que representa el nivel de riesgo de trastornos
musculoesqueléticos (TME) (Middlesworth, s. f.).

En el presente estudio, se aborda el tema de la "Evaluacion de los Riesgos Ergonomicos
que afectan a los servidores policiales de la Unidad de Mantenimiento del Orden en la ciudad
de Quito del Distrito de Policia Manuelita Saenz". La razon fundamental detrds de esta
investigacion es la creciente preocupacion por el bienestar y la salud de los servidores
policiales, quienes desempefian un papel crucial en el mantenimiento del orden y la seguridad
ciudadana. (Rhén & Forsman, 2020)

Los servidores policiales de la Unidad de Mantenimiento del Orden enfrentan una serie
de desafios en su rutina diaria, que incluye la gestion del trafico, la contencidn de multitudes y
la intervencion en situaciones de alta tension. Estas actividades laborales pueden implicar
movimientos repetitivos, posturas incomodas y el manejo de equipos pesados, lo que aumenta
el riesgo de desarrollar trastornos musculoesqueléticos relacionados con el trabajo (TME) en
las extremidades superiores y otras areas del cuerpo. (Shin & Park, 2019)

La salud y bienestar de los servidores policiales son vitales para su desempefio efectivo
en el cumplimiento de sus funciones y para garantizar la seguridad de la comunidad a la que
sirven. La afectacion de la salud musculoesquelética no solo puede impactar negativamente su
capacidad para realizar sus tareas de manera eficiente, sino que también puede llevar a bajas
laborales prolongadas, disminucion de la calidad de vida y un aumento de los costos médicos
y operativos para la institucién policial.

Hasta el momento, existen escasos estudios que aborden especificamente los riesgos
ergondmicos a los que estan expuestos los servidores policiales de la Unidad de Mantenimiento
del Orden en la ciudad de Quito. Por tanto, la realizacion de esta investigacion resulta de vital
importancia para llenar este vacio en el conocimiento y proporcionar informacion relevante
para la toma de decisiones en materia de salud ocupacional.

El objetivo principal de esta investigacion es evaluar los riesgos ergonémicos que
afectan a los servidores policiales de la Unidad de Mantenimiento del Orden en la ciudad de
Quito del Distrito de Policia Manuelita Sdenz. Con base en los hallazgos obtenidos, se espera
formular recomendaciones concretas para implementar medidas preventivas y de mejora en el
disefio del puesto de trabajo, capacitacion y politicas de seguridad laboral.

En conclusion, el presente estudio busca contribuir al bienestar y la salud de los
servidores policiales de la Unidad de Mantenimiento del Orden en la ciudad de Quito,
proporcionando informacion que permita tomar acciones para mitigar los riesgos ergonomicos
y promover un ambiente laboral mas seguro y saludable. El conocimiento obtenido en esta
investigacion sera un aporte significativo para garantizar el optimo desempefio de los
servidores policiales y, en ultima instancia, mejorar la seguridad y proteccion de la comunidad
a la que sirven.

MATERIALES Y METODOS
Disefio de investigacion
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El disefio de investigacion es No Experimental, debido a que las variables de estudio
no fueron deliberadamente manipuladas, se observa al fendmeno de estudio en su contexto
natural. Es de tipo Transversal o Transeccional, ya que el estudio se lo realiza en un tiempo
anico del tiempo.

Enfoque y alcance la de investigacion

El enfoque de investigacion cuantitativo se basa en la recopilacion y analisis de datos
numeéricos con el proposito de comprender fendmenos de manera objetiva y precisa. En el caso
de un estudio sobre riesgos ergondmicos en trabajadores administrativos de la Unidad de
Investigacion, este enfoque implica aplicar métodos cuantitativos para obtener informacion
cuantificable sobre los riesgos asociados con la ergonomia en el entorno laboral.

La fundamentacion teorica del enfoque cuantitativo se sustenta en la idea de que los
fendmenos pueden medirse y cuantificarse de manera objetiva, facilitando la obtencion de
datos susceptibles de andlisis estadistico. En el contexto de los riesgos ergonémicos, este
enfoque permite obtener cifras concretas sobre la frecuencia de lesiones musculares, la
intensidad de los riesgos y la prevalencia de sintomas, entre otros aspectos
relevantes(Herndndez Sampieri & Mendoza Torres, 2018a).

El enfoque exploratorio de este estudio sobre riesgos ergonémicos en un contexto no
investigado previamente se justifica por el vacio en la literatura, permitiendo llenar ese espacio
y contribuir al conocimiento existente. La falta de investigaciones anteriores posibilita
descubrir nuevas relaciones o factores, mientras que la flexibilidad metodoldgica abre la puerta
a enfoques innovadores. Ademas, la relevancia practica se traduce en mejoras inmediatas en
las condiciones laborales, y el estudio puede estimular investigaciones futuras al actuar como
un punto de partida valioso para futuras indagaciones en el campo de la ergonomia en ese
contexto especifico(Hernandez Sampieri, 1998).

La eleccion del enfoque descriptivo en este estudio sobre riesgos ergonémicos en
trabajadores administrativos se justifica al permitir una caracterizacion detallada de situaciones
y fendmenos. Este enfoque facilita la identificacion precisa de variables relevantes, sirve como
base para intervenciones especificas, posibilita comparaciones y analisis detallados, y respalda
la toma de decisiones informada a nivel organizacional. En resumen, el enfoque descriptivo
contribuye a una comprension profunda y a la mejora de las condiciones laborales en el
contexto de riesgos ergondmicos para los trabajadores administrativos(Hernandez Sampieri &
Mendoza Torres, 2018b).

Participantes

La poblacion de estudio la conforman los servidores policiales de la Unidad de
Mantenimiento del Orden en la ciudad de Quito del Distrito de Policia Manuelita Saenz. De
este modo, se realiza un Muestreo No Probabilistico — Muestreo por Conveniencia, donde se
toma en cuenta Unicamente a los funcionarios administrativos del lugar, siendo 10 en total.

Técnicas e Instrumentos de Investigacion
Se tiene como técnica de investigacion, la Observacion en campo, la cual consiste en
observar atentamente la situacion o fenémeno, para proceder a registrar los datos y realizar su

analisis posteriormente. Los instrumentos utilizados fueron la Check List OCRA y la hoja de
datos RULA.
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Check List OCRA

La utilizacion del checklist OCRA en la evaluacién de riesgos ergondémicos en el entorno
laboral ofrece diversos beneficios. Este instrumento permite una identificacion precisa de los
riesgos asociados con movimientos repetitivos y posturas incomodas, focalizandose en factores
clave como la duracién de las actividades, la frecuencia de movimientos repetitivos y otras
variables esenciales. Su enfoque sistematico asegura una evaluacion completa de las
condiciones ergonémicas, proporcionando una visién estructurada del entorno
laboral.(Palomino et al., 2019)

El checklist OCRA destaca por su capacidad para prevenir trastornos musculoesqueléticos al
identificar y abordar los riesgos ergondmicos presentes en las tareas laborales. Ademas, facilita
el disefio de medidas preventivas especificas, permitiendo la implementacion de intervenciones
adecuadas para mitigar factores que podrian causar lesiones o molestias a los
trabajadores(Palomino et al., 2019).

Este instrumento también favorece la gestion efectiva de la seguridad laboral al
establecer un registro de incidentes relacionados con la ergonomia y al proporcionar un marco
para el seguimiento y la reevaluacion periodica de las condiciones laborales. Asimismo,
destaca la importancia de la concientizacion y la capacitacion sobre buenas practicas
ergondmicas, promoviendo un ambiente de trabajo informado y comprometido con la salud y
seguridad de los empleados.(Palomino et al., 2019).

En este caso se utilizo la aplicacion “OCRACheckINSHT v.1.2” desarrollada por el
Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo — INSST, en el cual se registran los datos
recolectados en campo de cada uno de los participantes. Tal como expone Diego-Mas (2015b)
el valor del indice Check List OCRA (ICKL) se obtiene a partir de la siguiente formula:
ICKL = (FR+ FF + FFz + FP + FC) » MD, en donde se hace referencia al Factor de
recuperacion (FR), Factor de frecuencia (FF), Factor de fuerza (FFz), Factor de posturas y
movimientos (FP), Factor de riesgos adicionales (FC) y Multiplicador de duracién (MD). En
base a ello se obtiene el Nivel de Riesgo y la Accion Recomendada para cada caso.

Figura 1 )

Nivel del Riesgo, Accion Recomendada e Indice OCRA
Indice Check List OCRA Nivel de Riesgo Accidn recomendada
<5 pirn !
51-75 Acenta

6-1 0 & recormienda B 0 mejora del puesto

11.1-14 naceptable Leve Se recomienda mejora del puesto, supervision médica y entrenamiento
141-225 naceptable Medic Se recomienda mejora del puesto, supervision médica y entrenamiento
=225 naceptable Alto to

Fuente: Mas, 2015b.

Método RULA

El Método RULA, acrénimo de "Rapid Upper Limb Assessment" (Evaluacion Rapida
de Extremidades Superiores), se destaca como una herramienta esencial para la evaluacion
ergonémica de posturas y movimientos durante la realizacion de tareas, centrandose
especificamente en las extremidades superiores y el tronco superior. En primer lugar, se
identifican y definen las tareas a evaluar, generalmente aquellas que involucran movimientos
repetitivos o posturas incomodas en las extremidades superiores. Posteriormente, el cuerpo se
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divide en segmentos anatémicos, como cuello, espalda, brazos y manos, para permitir un
analisis detallado de las posturas y movimientos en cada area(Diaz et al., 2022).

La observacion de las posturas adoptadas durante la ejecucion de la tarea es un
componente clave. Se asignan puntuaciones a estas posturas en cada segmento anatémico
segun criterios predefinidos que indican el nivel de riesgo ergondémico asociado. La puntuacion
RULA se calcula consolidando estas puntuaciones individuales, lo que resulta en una
clasificacion del nivel de riesgo para la tarea evaluada. Con base en esta evaluacion, se ofrecen
recomendaciones y acciones correctivas para mejorar la ergonomia de la tarea, incluyendo
ajustes en el espacio de trabajo, modificaciones en las herramientas utilizadas o cambios en la
secuencia de trabajo(Calva et al., 2021).

El Método RULA destaca por su capacidad para identificar rapidamente posturas de
trabajo que podrian llevar a fatiga, malestar o trastornos musculoesqueléticos a largo plazo. Al
proporcionar una evaluacion visual y 4gil, se convierte en una herramienta valiosa en la gestion
de la ergonomia laboral, contribuyendo significativamente a mejorar las condiciones de trabajo
y prevenir lesiones relacionadas con movimientos repetitivos o posturas inadecuadas (Diaz
etal., 2022).

Este método indica que la excesiva carga postural constituye uno de los factores de
riesgo mas comunmente asociados a la aparicion de trastornos de tipo musculo-esqueléticos,
por ello se enfoca en la evaluacion de posturas individuales. EI método consiste en dividir al
cuerpo en dos grupos, Grupo A (brazos, antebrazos y muriiecas) y Grupo B (piernas, tronco y
cuello), en los cuales se asignan puntuaciones, tomando en cuenta de igual forma, el tipo de
actividad que realiza y las cargas o fuerzas que manipula Mas, 2015b..

Figura 2

Esquema de puntuaciones
up -l -
- L L £
- 3
’ ¢ | Puntuacid g
......) un Ill’ac n a

T
Nivel de Actuacién

Fuente: Diego-Mas, 2015a.

Finalmente, se obtiene la puntuacion final del Método RULA y se establece el nivel de
actuacion segun el riesgo obtenido.

Figura 3
Niveles de actuacion segun la puntuacion final obtenida
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Puntuacion Nivel Actuacion

102 1 Riesgo Aceptable

Fuente: Diego-Mas, 2015a.

Procedimiento

Para la recoleccion de informacion, se hizo uso de la ficha “OCRACheckINSHT v.1.2”
y de la hoja de datos del Método RULA, en donde se asignaron las puntuaciones respectivas
segun lo observado en cada trabajador. Ademas, se realizd6 un registro fotografico,
principalmente para la aplicacion del Método RULA, el cual se basa en calculos angulares de
las posturas.

Diego-Mas (2015b) establece que para los calculos de Check List OCRA se toman en
cuenta diversos parametros:
e FR: Situacion de los periodos de recuperacion;
e FF: Acciones técnicas dindmicas y Acciones técnicas estaticas;
e FFz: Puntuaciones de Fuerza moderada, Fuerza intensa y Fuerza casi méxima;
e FP: Puntuaciones de hombro PHo, codo PCo, mufieca PMu, mano PMa,
movimientos estereotipados Pes;
FC: Factores socio-organizativos y Factores fisico-mecanicos;
e MD: Tiempo Neto de Trabajo Repetitivo (TNTR) en minutos, dependiendo si
es analisis multitarea o no. Del mismo modo es necesario considerar el Tiempo
Neto del Ciclo de trabajo (TNC).

Segln Diego-Mas (2015a) el procedimiento de aplicacion del Método RULA se basa
en:
Establecer los ciclos de trabajo y observar al trabajador durante ellos;
Seleccionar las posturas a evaluar;
Determinar si la evaluaciéon es del lado izquierdo o derecho del cuerpo;
Tomar los datos angulares requeridos;
Establecer las puntuaciones para cada parte del cuerpo;
Obtener puntuaciones parciales y finales del método para determinar la existencia
de riesgos y el Nivel de Actuacién;
Determinar qué tipo de medidas deben adoptarse, en el caso que se requiera;
Redisefiar el puesto o introducir cambios para mejorar la postura si es necesario;
9. Encaso de haber introducido cambios, evaluar nuevamente la postura con el método
RULA para comprobar la efectividad de la mejora.

ocoarwnE
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RESULTADOS
Check List OCRA

El método Check List OCRA ha sido utilizado con el fin de evaluar aproximadamente,
de forma répida y facil el estado actual de cada puesto de trabajo de la unidad de estudio. Para
ello se considero el analisis a los 10 trabajadores, mediante una observacion a las tareas que
realizan (repetitivas o no repetitivas), pausas y tiempos de inactividad, para obtener el TNTR
al que se encuentra expuesto el personal, y con ello obtener del indice de riesgo y la actividad
recomendada.

En la Tabla 1 se encuentran los datos informativos del personal de estudio en donde se
detalla la seccién en donde trabajan y el puesto que ocupan, ademas de la jornada laboral,
duracién del turno, TNTR y TNC. Cabe recalcar que el TNTR es la duracion o el tiempo del
turno de trabajo en el puesto menos las pausas, los periodos de descanso, las tareas no
repetitivas que se realicen en el puesto, y otros tiempos de inactividad y TNC es el tiempo de
ciclo de trabajo si s6lo se consideraran las tareas repetitivas realizadas en el puesto (Diego-
Mas, 2015b).

Tabla 1
Datos informativos del personal de estudio
L Tiempo Neto Tiempo
Funcionario Seccion Puesto Jornada I?I'lljjﬁwcc:o—ng'le'l de Tf?PajO Neto del
laboral (min) Repetitivo - Ciclo -TNC
TNTR (min) (seg)
Secretaria del Administrativa -
1 Comando Secretaria 370 22200
Departamento - .
2 Base de Datos del  #‘dministrativo - 390 23400
Secretario
Personal
Departamento del - .
3 Archivode ~ Administrativo - 390 23400
Secretario
Documentos
4 Departa[ne_nto de Admlnlstrat_lvo - 390 23400
Logistica Secretario
5 Talento Humano _ ASistentede - ° hﬂfii o 480 395 23700
Talento Humano
., S . laborables
Recepcién de Administrativo -
6 - 395 23700
Documentos Secretario
7 Departam_ento de Admlnlstrat_lvo - 400 24000
Operaciones Secretario
8 Departar_nen_tp de Admlnlstrat_lvo - 385 23100
Capacitacion Secretario
Archivo de
9 Gestion de Administrativo 410 24600
Talento Humano
10 Asesoria Juridica Administrativa 390 23400

Fuente: Moreano y Corrales, 2023.

84



~vista O | :
P.C viSTa VYINOCO pensamiento y Praxis ISSN-L: 3006-8827. Aiio 13 N° 19- 2024

En la Tabla 2 se muestran los factores que determinan el indice de riesgo de cada trabajador, en base a los movimientos repetitivos de las
extremidades derechas o izquierdas. Se toma en cuenta que los resultados son similares, debido a que las actividades que se realizan son semejantes
para todos: Trabajo administrativo en oficina.

Tabla 2
Factores para determinar el indice de riesgo

Movimientos repetitivos

Tiempo de Frecuenciade Aplicacion  Hombro Codo Mufieca Mano -  Estereotipo  Posturas  Factor de riesgo Factor
NO recuperacion ~ movimientos  de fuerza dedos forzadas  complementario  duracion

insuficiente

Dch Izd Dch lzg Dch 1zq Dch lzd Dch 1lzd Dch lzd Dch 1lzq Dch lzqg Dch lzq Dch Izq Dch lzg
1 10 10 2,5 2,5 8 8 0 0 0 0 2 2 8 8 3 3 11 1 2 0 0,95 0,95
2 10 10 2,5 2,5 8 8 0 0 0 0 2 2 8 8 3 3 11 1 2 0 0,95 0,95
3 4 4 0 0 8 8 0 0 0 0 2 2 8 8 3 3 11 11 0 0 0,95 0,95
4 10 10 2,5 0 8 8 0 0 0 0 2 2 8 8 3 3 11 11 2 0 0,95 0,95
5 10 10 2,5 2,5 8 8 0 0 0 0 2 2 8 8 3 3 11 11 2 0 0,95 0,95
6 10 10 2,5 2,5 8 8 0 0 0 0 2 2 8 8 3 3 11 11 2 0 0,95 0,95
7 10 10 2,5 2,5 8 8 0 0 0 0 2 2 8 8 3 3 11 11 2 0 0,95 0,95
8 10 10 2,5 2,5 8 8 0 0 0 0 2 2 8 8 3 3 11 11 2 0 0,95 0,95
9 10 10 2,5 2,5 8 8 0 0 0 0 2 2 8 8 3 3 11 11 2 0 0,95 0,95
10 10 10 2,5 2,5 8 8 0 0 0 0 2 2 8 8 3 3 11 11 2 0 0,95 0,95

Fuente: Moreano y Corrales, 2023.

Finalmente, la Tabla 3 hace referencia a la determinacién del riesgo de cada trabajador, segun los movimientos repetitivos, asi como la accién
recomendada para cada caso.
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Tabla 3
Determinacion del nivel de riesgo y actuacion

Nivel de riesgo y accion recomendada

Derecha Izquierda

No Indice de
riesgo

Valoracién

Accion recomendada

1
Inaceptable Alto

3 21,9

Inaceptable Medio

Inaceptable Alto

Inaceptable Alto

Inaceptable Alto

Inaceptable Alto

Inaceptable Alto

Inaceptable Alto

Inaceptable Alto

Se recomienda mejora del
puesto, supervision médica y
entrenamiento
Se recomienda mejora del
puesto, supervision médica y
entrenamiento
Se recomienda mejora del
puesto, supervision médica y
entrenamiento
Se recomienda mejora del
puesto, supervisién médica y
entrenamiento
Se recomienda mejora del
puesto, supervision médica y
entrenamiento
Se recomienda mejora del
puesto, supervision médica y
entrenamiento
Se recomienda mejora del
puesto, supervision médica y
entrenamiento
Se recomienda mejora del
puesto, supervision médica y
entrenamiento
Se recomienda mejora del
puesto, supervision médica y
entrenamiento

Valoracién

Accién recomendada

Fuente: Moreano y Corrales, 2023.

Inaceptable Alto

Inaceptable Medio

Inaceptable Alto

Inaceptable Alto

Inaceptable Alto

Inaceptable Alto

Inaceptable Alto

Inaceptable Alto

Inaceptable Alto

Se recomienda mejora del
puesto, supervisién médica y
entrenamiento
Se recomienda mejora del
puesto, supervisién médica y
entrenamiento
Se recomienda mejora del
puesto, supervisién médica y
entrenamiento
Se recomienda mejora del
puesto, supervisién médica y
entrenamiento
Se recomienda mejora del
puesto, supervisién médica y
entrenamiento
Se recomienda mejora del
puesto, supervisién médica y
entrenamiento
Se recomienda mejora del
puesto, supervisién médica y
entrenamiento
Se recomienda mejora del
puesto, supervisién médica y
entrenamiento
Se recomienda mejora del
puesto, supervisién médica y
entrenamiento
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Método RULA

Tomando en cuenta las puntuaciones descritas en el Anexo 1y Anexo 2, se procede a
analizar las posturas de los 10 funcionarios de estudio, en base a la observacion y medicion
realizada en campo.
Tabla 4

Descripcion de la postura de trabajo - funcionario 1
Referencia Fotografica Grupo A: Andlisis de brazo, antebrazo y mufieca
=T e  Brazo entre 20°a 45°, abducido (despegado del cuerpo),
s apoyado o sostenido.
Antebrazo 60° a 100°, cruza de la linea del cuerpo.
e Mufieca 0° a 15° de flexion / extension, estd girada
proxima al rango final de giro.
La postura es principalmente estatica y repetitiva.
e No tiene resistencia o carga o fuerza.
Grupo B: Andlisis de cuello, tronco y pierna
e Cuello hacia adelante entre 10° a 20°.
Sentado bien apoyado, con pies y piernas bien
apoyados.
e  Lapostura es principalmente estatica y repetitiva.
e No tiene resistencia o carga o fuerza.

Fuente: Moreano y Corrales, 2023.
Tabla 5

Descripcién de la postura de trabajo - funcionario 2
Referencia Fotogréfica Grupo A: Analisis de brazo, antebrazo y mufieca
e  Brazo entre 20°a 45°, abducido (despegado del cuerpo),
apoyado o sostenido.
Antebrazo 60° a 100°, cruza de la linea del cuerpo.
e Mufieca > 15° de flexi6n / extension, estd girada
préxima al rango final de giro.
La postura es principalmente estatica y repetitiva.
e No tiene resistencia o carga o fuerza.
Grupo B: Analisis de cuello, tronco y pierna
e  Cuello hacia adelante > 20°.
e Sentado bien apoyado, con pies y piernas bien
apoyados.
La postura es principalmente estatica y repetitiva.
e No tiene resistencia o carga o fuerza.

Fuente: Moreano y Corrales, 2023.

Tabla 6

Descripcion de la postura de trabajo - funcionario 3
Referencia Fotogréfica Grupo A: Andlisis de brazo, antebrazo y mufieca
Brazo entre 20° a 45°.
Antebrazo 60° a 100°, cruza de la linea del cuerpo.
e  Mufieca 0° a 15° de flexion / extension, esta desviada
radial o cubitalmente, esta girada proxima al rango final
de giro.
e Lapostura es principalmente estatica y repetitiva.
No tiene resistencia o carga o fuerza.

Grupo B: Analisis de cuello, tronco y pierna
Cuello hacia adelante > 20°.
De pie tronco recto
La postura es principalmente estética y repetitiva.
No tiene resistencia o carga o fuerza.

Fuente: Moréano y Corrales, 2023.
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Tabla 7
Descripcion de la postura de trabajo - funcionario 4
Referencia Fotografica Grupo A: Andlisis de brazo, antebrazo y mufieca

e  Brazo entre 20°a 45°, abducido (despegado del cuerpo),
apoyado o sostenido.

e  Antebrazo 60°a 100°, cruza de la linea del cuerpo.
Mufieca > 15° de flexion / extensién, estd girada
proxima al rango final de giro.

e  Lapostura es principalmente estatica y repetitiva.

J e No tiene resistencia o carga o fuerza.

Grupo B: Andlisis de cuello, tronco y pierna

Cuello hacia adelante > 20°, con inclinacion lateral.
Sentado bien apoyado, con pies y piernas bien
apoyados.
= f , e  Lapostura es principalmente estatica y repetitiva.

; No tiene resistencia o carga o fuerza.

—

Fuente: Moreano y Corrales, 2023.

Tabla 8
Descripcion de la postura de trabajo - funcionario 5

Referencia Fotogréfica Grupo A: Analisis de brazo, antebrazo y murieca
| e  Brazo entre 20°a 45°, abducido (despegado del cuerpo),
apoyado o sostenido.
Antebrazo 60° a 100°, cruza de la linea del cuerpo.
e Murfieca 0 ° a 15° de flexion / extension, esta en rango
medio de giro.
La postura es principalmente estatica y repetitiva.
No tiene resistencia o carga o fuerza.

Grupo B: Anélisis de cuello, tronco y pierna

Cuello hacia adelante entre 10° a 20°.
e Sentado bien apoyado, con pies y piernas bien

apoyados.
o La postura es principalmente estatica y repetitiva.
— 3 e No tiene resistencia o carga o fuerza.
Fuente: Moreano y Corrales, 2023.
Tabla 9
Descripcion de la postura de trabajo - funcionario 6
Referencia Fotogréfica Grupo A: Analisis de brazo, antebrazo y mufieca

e  Brazo entre 20°a 45°, abducido (despegado del cuerpo),
apoyado o sostenido.
Antebrazo 60° a 100°, cruza de la linea del cuerpo.

e  Mufieca 0° a 15° de flexion / extension, esta en rango
medio de giro.
La postura es principalmente estatica y repetitiva.

e No tiene resistencia o carga o fuerza.

Grupo B: Analisis de cuello, tronco y pierna

e  Cuello hacia adelante entre 10° a 20°.
Sentado bien apoyado, con pies y piernas bien
apoyados.

e Lapostura es principalmente estatica y repetitiva.
No tiene resistencia o carga o fuerza.

Fuente: Moreano y Corrales, 2023.
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Tabla 10
Descripcion de la postura de trabajo - funcionario 7

'Referencia Fotografica Grupo A: Andlisis de brazo, antebrazo y mufieca

‘ [ 3 e  Brazo entre 20°a 45°, abducido (despegado del cuerpo),

' - apoyado o sostenido.

e  Antebrazo 60°a 100°, cruza de la linea del cuerpo.
Mufieca > 15° de flexion / extensidn, estd en rango
medio de giro.

e  Lapostura es principalmente estatica y repetitiva.

No tiene resistencia o carga o fuerza.

Grupo B: Andlisis de cuello, tronco y pierna

Cuello hacia adelante > 20°.
Sentado bien apoyado, con pies y piernas bien
apoyados.
e Lapostura es principalmente estatica y repetitiva.
No tiene resistencia o carga o fuerza.

Fuente: Moreano y Corrales, 2023.

Tabla 11
Descripcion de la postura de trabajo - funcionario 8

Referencia Fotogréfica Grupo A: Analisis de brazo, antebrazo y murieca

e  Brazo entre 20°a 45°, abducido (despegado del cuerpo),
apoyado o sostenido.
Antebrazo 60°a 100°, cruzay sale de la linea del cuerpo.
e Mufieca > 15° de flexion / extension, estd en rango
medio de giro.
La postura es principalmente estatica y repetitiva.
No tiene resistencia o carga o fuerza.

Grupo B: Anélisis de cuello, tronco y pierna

Cuello hacia adelante entre 10° a 20°, rotado.

e Sentado bien apoyado, con pies y piernas bien
apoyados.
La postura es principalmente estatica y repetitiva.

e No tiene resistencia o carga o fuerza.

Fuente: Moreano y Corrales, 2023.

Tabla 12

Descripcion de la postura de trabajo - funcionario 9
Referencia Fotogréfica Grupo A: Andlisis de brazo, antebrazo y mufieca

e  Brazo entre 20°a 45°, abducido (despegado del cuerpo),
apoyado o sostenido.

e  Antebrazo 60° a 100°, cruza de la linea del cuerpo.
Mufieca > 15° de flexion / extension, esta en rango
medio de giro.

e  Lapostura es principalmente estatica y repetitiva.

e No tiene resistencia o carga o fuerza.

Grupo B: Analisis de cuello, tronco y pierna

Cuello hacia adelante entre 0° a 10°.

Sentado bien apoyado, con pies y piernas bien
apoyados.

La postura es principalmente estatica y repetitiva.

No tiene resistencia o carga o fuerza.

Fuente: Moreano y Corrales, 2023.
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Descripcion de la postura de trabajo - funcionario 10

Referencia Fotografica

Grupo A: Andlisis de brazo, antebrazo y mufieca

Brazo entre 20° a 45°, abducido (despegado del cuerpo),
apoyado o sostenido.

Antebrazo 60° a 100°, cruza de la linea del cuerpo.
Mufieca > 15° de flexion / extensién, estd en rango
medio de giro.

La postura es principalmente estatica y repetitiva.

No tiene resistencia o carga o fuerza.

Grupo B: Andlisis de cuello, tronco y pierna

Cuello hacia adelante entre 10° a 20°.

Sentado bien apoyado, con pies y piernas bien
apoyados.

La postura es principalmente estatica y repetitiva.

No tiene resistencia o carga o fuerza.

Fuente: Moreano y Corrales, 2023.
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Tabla 14 Puntuaciones del Método RULA

Funcionarios

Puntuaciones

1 2 3 4 5 6 7
Grupo A: Andlisis de brazo, antebrazo y mufieca
Puntuacion del brazo 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
Puntuacion del antebrazo 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
Puntuacion de la mufieca 2 2 3 3 2 2 2 2 2 3
Puntuacién giro de mufieca 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
Puntuaciéon del tipo de actividad muscular 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
(Grupo A)
Puntuacion de carga / fuerza (Grupo A) 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Grupo B: Analisis de cuello, tronco y pierna
Puntuacion del cuello 2 3 3 4 2 2 3 4 1 2
Puntuacion del tronco 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Puntuacion de las piernas 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Puntuacion del tipo de actividad muscular 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
(Grupo B)
Puntuacién de carga / fuerza (Grupo B) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Fuente: Moreano y Corrales, 2023.
Tabla 15 Puntuaciones del Método RULA
Funcionario  Puntuacion final RULA  Nivel de riesgo Actuacion

1 3 2 Se requiere una evaluacion mas detallada y, posiblemente algunos cambios.

2 4 2 Se requiere una evaluacion mas detallada y, posiblemente algunos cambios.

3 5 3 Es necesario realizar un estudio en profundidad y corregir la postura lo antes posible.

4 7 4 Se requieren analisis y cambios de manera inmediata.

5 3 2 Se requiere una evaluacidon mas detallada y, posiblemente algunos cambios.

6 3 2 Se requiere una evaluacién mas detallada y, posiblemente algunos cambios.

7 4 2 Se requiere una evaluacion mas detallada y, posiblemente algunos cambios.

8 6 3 Es necesario realizar un estudio en profundidad y corregir la postura lo antes posible.

9 3 2 Se requiere una evaluacion mas detallada y, posiblemente algunos cambios.

10 4 2 Se requiere una evaluacion mas detallada y, posiblemente algunos cambios.

Fuente: Moreano y Corrales, 2023.
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Propuesta

En base a la aplicacion del Check List OCRA, se pudo determinar que el riesgo del
90% de los trabajadores es “Inaceptable Alto” y del 10% restante “Inaceptable Medio”, por lo
que se recomienda en ambos casos, una mejora del puesto, supervision médica y
entrenamiento.

Ahora bien, con respecto a la aplicacion del Método RULA, se tiene que el nivel de
riesgo varia entre 4, 3y 2, siendo este ultimo el mas comun entre la poblacion de estudio. Esto
representa que la actuacion es distinta para todos los casos; en el nivel de riesgo mas alto se
requieren andlisis y cambios de manera inmediata; seguidamente en el 3, se dictamina que es
imprescindible realizar un estudio en profundidad y corregir la postura lo antes posible; y
finalmente en el nivel 2 se hace énfasis en que se requiere una evaluacion més detallada v,
posiblemente algunos cambios.

Dicho esto, se expone a continuacion acciones preventivas para que se tomen en cuenta
en la organizacién, con el fin de contrarrestar el riesgo de los trabajadores, que, debido al area
de estudio y actividades realizadas, corresponde a un riesgo de tipo ergondémico, en donde se
hallan comprometidas las posturas, movimientos y acciones de los trabajadores.

Tabla 16
Acciones preventivas
Estrategia Objetivo Alcance

Socializar acerca de los riesgos ergonémicos laborales y
prevencion de TME.

Promover la eficacia y productividad del trabajador Programacion e implementacion de

Capacitaciones

Pausas Activas

mediante la reduccion de movimientos repetitivos. estrategias en todo e_I departamento,
Supervision Médica  Fiecutar controles médicos periodicos para detectar para cada trabajador, ~durante
P posibles patologias y prevenir los TME. horarios laborales.

Acondicionamiento Adaptacion de posturas adecuadas en la ejecucion de las
de Puestos de Trabajo  labores diarios para disminuir el riesgo del personal.

Fuente: Moreano y Corrales, 2023.

A continuacion, se detallan las acciones especificas a realizarse en base a las estrategias
propuestas, con el fin de prevenir y contrarrestar el riesgo de tipo ergonémico identificado en
el personal laboral de la Unidad de Mantenimiento del Orden en la ciudad de Quito, Distrito
de Policia Manuelita Séenz.

Tabla 17
Planificacion preventiva
Estrategia Tema/Actividad Descripcion Modalidad Du_ra(_:u_)n /
Periodicidad
Promover la educacidn en torno a los
Ergonomia factores causantes de riesgos Teoria 60 minutos
ergonémicos.
Trastornos Definir las patologias asociadas a los .
- - : . Teoria / .
Musculoesquelético  riesgos ~ ergonémicos,  causas, o 60 minutos
- ; - Practica
. s (TME) sintomatologia y prevencion.
Capacitaciones L .
- Aplicacién de posturas correctas en  Teoria / .
Higiene Postural - - P 60 minutos
la labor diaria y sus beneficios. Préctica
Beneficios de los descansos
Pausas Activas programados para realizar Teoria / 60 minutos

movimientos y actividades de Practica
relajacion y distraccion.
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Duracion /

Estrategia Tema/Actividad Descripcion Modalidad Periodicidad

Aplicacion de diferentes tipos de

respiracion: abdominal, ritmica, Practica 10 minutos
victoriosa, entre otras.

Movimientos articulares de

Estiramiento estiramiento  en extremidades Préctica 10 minutos
superiores e inferiores.

Generacién de historias médicas

Técnicas de
respiracion
Pausas Activas

ocupacionales de ingreso,
Supervisién Médica Plgn_ de vigilancia subse.cu.ente y egreso. Préactica Cada 3 meses
médica Seguimientos periodicos y

derivacion a especialistas segin lo
diagnosticado.

Adquisicion de equipos
ergondmicos (sillas, mouse,
escritorio, entre  otros) para Practica
disminuir el riesgo ergonémico de

los trabajadores.

Acondicionamiento de  Dotacién de equipo
Puestos de Trabajo ergonémico

Segin sea el
caso

Fuente: Moreano y Corrales, 2023.
DISCUSION

Tal como ha estipulado la Policia Nacional del Ecuador (2017), los servidores policiales
segun la actividad que ejecutan, estdn expuestos a diferentes riesgos, principalmente
ergondmicos. En el area administrativa, se exponen los riesgos asociados a la realizacion de
movimientos repetitivos, lo cual se corrobora con el estudio realizado, pues en la aplicacion de
Check List OCRA, se ha evidenciado que el 90% de los trabajadores del personal laboral de la
Unidad de Mantenimiento del Orden en la ciudad de Quito, Distrito de Policia Manuelita
Séenz, tienen un riesgo “Inaceptable Alto”, en donde se sugiere una accién de mejora del
puesto, supervision médica y entrenamiento. Esto Gltimo puede estar a cargo de la Unidad de
Seguridad e Higiene del Trabajo de la Policia Nacional del Ecuador, la cual tiene que estar
alineada con la Politica de Salud e Higiene del Trabajo de la misma.

La aplicacion del Método RULA evidencio que la mayoria de empleados tiene un nivel
de riesgo 2, en donde se requiere una evaluacién mas detallada y, posiblemente algunos
cambios. Para ello, puede hacerse uso del Método ROSA (Rapid Office Strain Assessment) en
una investigacion consecuente. Pues, tal como expone Diego-Mas (2015c¢) y como su hombre
indica, corresponde a una “Valoracion Rapida del Esfuerzo en Oficinas” la cual es precisa para
obtener una evaluacién de puestos de trabajo en oficinas de manera mas especifica, pues esta
orientada a puestos de trabajo en donde el trabajador se mantiene frente a una mesa, sentado
en una silla y manejando un equipo de informatica con pantalla de visualizacion de datos. Se
valoran 5 elementos: silla, teclado, pantalla, teléfono y mouse; con el fin de considerar las
partes del cuerpo que mas afectacion tienen, como son: extremidades superiores, espalda y
cuello.

Resulta claro entonces, que los objetivos especificos planteados (4) fueron cumplidos
a cabalidad, para lograr alcanzar el objetivo general, abordandose diversos puntos enfocados
la ergonomia de los servidores policiales de la Unidad de Mantenimiento del Orden en la ciudad
de Quito del Distrito de Policia Manuelita Sdenz. Con ello, al determinar las posturas forzadas
y movimientos repetitivos, se da lugar a la identificacion de los factores de riesgo ergonémico
presentes en el trabajo de los servidores policiales; al comprender las afectaciones que se
originan en los servidores policiales debido a las posturas forzadas y movimientos repetitivos,
se puede evaluar el impacto real en su salud y bienestar, y al desarrollar medidas preventivas
especificas, se pueden reducir los riesgos y prevenir lesiones a largo plazo.
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CONCLUSIONES

La aplicacion del Check List OCRA revela un riesgo "Inaceptable Alto™” del 90% para
los empleados, destacando posturas forzadas y movimientos repetitivos, comunes en el trabajo
administrativo de oficina. Ante este panorama, se propone la implementacion de mejoras en el
disefio del puesto, supervision médica y entrenamiento especifico.

Simultaneamente, el Método RULA sefiala que la mayoria de los empleados se
encuentra en el nivel de riesgo 2, indicando la necesidad de una evaluacion mas detallada y
posibles cambios. Las posturas forzadas y movimientos repetitivos podrian afectar diversas
areas, desde brazos hasta piernas.

En respuesta, se proponen acciones preventivas inmediatas para el departamento,
incluyendo capacitaciones, pausas activas, supervision médica y ajustes en los puestos de
trabajo para mejorar seguridad y salud.

La planificacién preventiva se presenta como una estrategia integral, detallando
actividades, tareas, modalidades y frecuencia. Se destaca la flexibilidad de la propuesta, sujeta
a modificaciones segun decisiones de directivos.

Se plantea la necesidad de mayor precision en las propuestas y recomendaciones para
fortalecer el estudio, enfocandose en una vinculacion mas estrecha con la transdisciplinariedad
objeto de estudio y considerando la posible publicacién en la revista, enriqueciendo asi el
alcance y la aplicabilidad de los resultados obtenidos.
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ANEXOS
Anexo 1
Método RULA: Puntuaciones Grupo A

Puntuacion del brazo:

1 &/
iR ’M\

459 a 90°
>200° extensién

Si el hombro esta elevado +1
Si el brazo esta abducido (despegado del cuerpo): +1
Si el brazo esta apoyado o sostenido: =1

Puntuacion del antebrazo:

>

+1
Antebrazo cruza la linea media del cuerpo o }/

antebrazo sale de la linea del cuerpo

Puntuacion de la muieca:

i

Posicién neutra 00-150 de flexion/extension

>1509 de flexion/extensién
> 150

€l

Silamurieca esta desviada radial o cubitalmente

Puntuacion giro de muieca:

~

Si la murieca esta en el rango medio de giro: 1
Si la muiieca esta girada proxima al rango final de giro: 2

Puntuacion del tipo de actividad muscular (Grupo A):

Actividad dinamica (ocasional, poco frecuente y de corta duracién): o

Si la postura es principalmente estatica (p.e. agarres superiores a 1 min.) 6 si
sucede repetidamente la accion (4 veces/min. 6 mas): 1

Puntuacion de carga / fuerza (Grupo A):

No resistencia o Carga o fuerza menor de 2 Kg. y se realiza intermitentemente: 0
entre 2y 10 Kg. y se levanta intermitente: 1

entre 2y 10 Kg. y es estatica o repetitiva / 0 mas de 10 Kg. intermitente: 2

mas de 10 Kg. estatica o repetitival o golpes o fuerzas bruscas o repentinas: 3
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Anexo 2

Puntuacion del cuello:

00 a 100 100 a 200

>20° ep extensién
1 2 3 4
g0 cuello rotado

+1 inclinacion lateral

Método RULA: Puntuaciones Grupo B

Puntuacion del tronco:

0°az200 —» 2 3 +«— 20°a 60°

200 o 20
2 CL
4 +
De pie tronco +1
_recto >600
o sentado bien
apoyado

Si hay torsién +1; si hay inclinacion lateral: +1

Puntuacion de las piernas:

1 2
Sentado, con pies y piernas bien apoyados o de pie
con el peso simétricamente distribuido y espacio para
cambiar de posicion: 1
Si los pies no estan apoyados, o si el peso no esta
simétricamente distribuido: 2

Puntuacion de carga / fuerza (Grupo B):

No resistencia o Carga o fuerza menor de 2 Kg. y se realiza intermitentemente: 0
entre 2 y 10 Kg. y se levanta intermitente: 1

entre 2y 10 Kg. y es estitica o repetitiva/ o mas de 10 Kg. intermitente: 2

mas de 10 Kg. estatica o repetitiva [ o golpes o fuerzas bruscas o repentinas: 3

Puntuacion del tipo de actividad muscular (Grupo B):

Actividad dinamica (ocasional, poco frecuente y de corta duracién): o
Si la postura es principalmente estatica o6 si
sucede repetidamente la accion (4 veces/min. 6 mas): 1






