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Tendencias de la educaciéon superior al fin de siglo:
escenarios de cambio

Axel Didriksson’

La educacién superior y sus condiciones de desarrollo en los paises de América La-
tina son un producto histérico, social, cultural, politico, organizacional y econémico
unico. Cada institucién, cada sisicma ticne referencias particulares y especificas. Du-
ranle décadas las universidades y otras instituciones de educacion superior han sido
consideradas como instituciones sociales altamente conservadoras, por la orientacion y
¢l peso de sus estructuras internas y de sus operadores: de su burocracia, de sus sindi-
catos, de sus profesores; por su autonomia; por la libertad de cétedra ¢ investigacion,
quc combinadas conforman una suerte de insularismo. En otros casos, el insularismo
SC muestra en una practica contestataria, igualmente aislacionista.

En las condiciones en las que se vive el paso hacia una sociedad dominada por las
tecnologias y los conocimientos, dentro de un periodo caraclerizado por una transicion
lorzada, aunque a menudo truncada, hacia la democratizacién y las crisis cconémicas
rccurrentes con periodos cortos de estabilizacion, lo que ocurrird en un horizonte de fu-
Luro de dos o tres décadas dependerd de la manera como puedan reorganizarse y trans-
formarse las bases de sustentacion econdmicas y politicas de los paises, pero también

* Coordinador, umto con Francisco Mojica, de la Red Latinoamericana de Estudios Prospectivos. Autor, entre

otros muchos ensayos y libros, de “América Latina y el Caribe frente al desafio del siglo XX17. en Didlogo, N*
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de sus instituciones educativas y culturales, siempre y cuando de ellas dependerd, fun-
damentalmente, la creacién de una capacidad orgénica en produccién y transferencia
de conocimientos y tecnologias.

A medida que sc articulan las economias nacionales a los procesos de integracién y
globalizacion basados en un patrén “tecno-bio-informdtico™. los requerimientos hacia
las instituciones universitarias tradicionales estin cambiando réapidamente, sobre todo
en relacion a sus perfiles de ingreso y egreso, en el tipo de carreras y orientaciones cu-
rriculares, cn la formacién de investigadores, en su organizacion y gobierno y en la ma-
nera como se vinculan las mstituciones a demandas especificas de la nueva sociedad
que emerge y se organiza, asi como a amplios sectores de la produccion, los servicios
y el empleo.

El cambio que ocurre se encuentra, por elio, en relacion directamente propor-
cional a la innovacion que ocurra en las estructuras institucionales y en la reorien-
tacion en los contenidos de los aprendizajes y de la investigacion, de forma articu-
lada a los requerimientos nacionales y del conocimiento social. Esto ocurre asi por
la particular fuerza que guardan estos cambios en la concrecion de las capacida-
des que conforman un Sistema Nacional de Innovacion. Lo contrario ocurre cuan-
do Ia universidad o la institucion de educacion superior se subordina a las dina-
micas del desarrolio econémico inmediatas o de corto alcance bajo el supuesto de
responder a requerimientos del mercado. Entonces, las dinamicas que deben ten-
der hacia la articulacion se separan y se mantienen estancadas respondiendo de
forma individualizada, en un contexto que reproduce las condiciones de depen-
dencia del sistema académico, cientifico y tecnoldgico.

1. La tendencia hacia el cambio global

La direccionalidad del cambio ocurre dentro dcl espacio temporal del largo plazo,
en ¢l que las dindmicas especificas se expresan como maduras 0 indeterminadas para
realizarlo, ocurren asimetrias y distuncionalidades. y se presenta el momento en ¢l que
el proceso pasa de ser una formulacion abstracta, a convertirse en un esfuerzo cons-
ciente, planificado y determinado. Su alcance y profundidad depende de un conjunto
de factores. entre los cuales destaca cl eonsenso alcanzado por el requerimicnto de la
accion y la claridad de las estrategias que se asumen. De acuerdo con Nordvall (Vedse
Bikas, Sanval (1995): Innovations in University Management, Parls, UNESCO/IEP, P.
63) algln tipo de inestabilidad es necesaria como estimulo para que el cambio lenga
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compatibilidad y sustentabilidad. Otro autor, Rutherford (idem) sefiala que Ja predispo-
sicion al cambio sc crea cuando las operaciones enfrentan una seric de distorsiones, de-
rivadas de algin tipo de cambio cxterno, presiones o cuando un tipo de incentivo, so-
bre todo gubemamental, es promovido. Entre las conclusiones a las que llegan estos
autores se considera como muy importantc la presion externa o las situaciones de *“so-
brevivencia™ y cllo se cxpresa en los conceplos de “‘cambio coercitivo™ y de “eslrate-
gias de manipulacién™

Para Burton Clark (Creating Entrepreneurial Universities, London, Pergamon
Press. 1998). las universidades han entrado a una lase de cambios prolundos que no tic-
ne punto de retorno, ni perspectivas cercanas a una nucva tasc de cquilibrio. Esto se
debe a la multiplicidad de nuevas demandas a las que tienen que hacer [rente que han
alterado sustancialmente su capacidad de respuesta. Esto ha generado una sucrle de
“erisis sistémica™.!

Para cnlrentarlas. las universidades. en la version de este autor, recurren a la “dile-
renciacion” a todo nivel: a nivel institucional, programadtico. de olerta. de demanda, de
recursos, bajo la forma de cambios incrementales sucesivos que van creando una cul-
tura permanente de innovacion, o mejor para Clark, de sentido “emprendedor”™. Los
clementos que comprenden los caminos por Jos que transtla ¢l cambio de contenido
cmprendedor en las universidades son ¢inco:

+ fortalecimicnto del nicleo directivo

« expansion de la periferia de desarrollo
« diversificacion de ta basc linanciera

+ cstimulo al corazon académico

» integracion de una cultura emprendedora

CrUiniversities are caught e a crvoss-fire of expectations. And all the channels of demand exhibit a high rate of
change. Inthe face of the increasing overload, universities lind themsetves limited in response capability. Tradi-
tional funding soarces limit their provision of university finance: governments indicate they can pay only a de-
creasing share of present and future costs. “Underfunding” becomes a constant. Traditional university infrastruc-
e hecomies evenmorg of a constraint on the possibilitics of response. I left in customary form. central divee-
ton rangzes between soft and soggy. Elaborated collegial authority teads fo stuggish decision-making: 80 o 100
and more centrad comunittees have the power 1o study. delay. and veto, The senate becomes more of a bottleneck
than the admmestration. Ever more complex and specialised, elaborated basic units, —faculties, schools, and de-
pariments - tend to become separate entities with individual priviteges. shaping the university into afederation in
which major and mmor parts barely relate to one another. Bven when new departments can be added to underpin
substantve growth and program changes, the extrenie difficulty of terminating established academic tribes on re-
combiming thew terrtories msures that rizidity will dominate. Resources go to maintenanee rather than to the in-
ducement and support of change... As demands race on. and response capability lags institutionad insutticiency

results, Adeprivaion of capability develops to the point where timely and continuous reform becomes excce-

dingly ditheult. Systenvie enisis sets ™. Clark, idem, p. 131-132,
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Para Clark el cambio en 1a educaci6n superior, por lo tanto, se concentra en una res-
puesta emprendedora, dentro de un modelo que él califica como The Focused Univer-
sity. Proyectar una respuesta emprendedora a los frecuentes desequilibrios y maltiples
demandas, posibilita a la institucién de educacién superior o a la universidad tener un
mayor control sobre su propio destino, fortaleciendo su autonomia. El autor hace refe-
rencia a una “‘nueva autonomia” que se diferencia de la “vieja” por la ampliacién de su
base de autodeterminacion, por la diversificacin de sus recursos financieros, por la re-
duccién de la dependencia gubernamental, por el desarrollo de nuevas unidades que re-
basan a los departamentos tradicionales ¢ introducen un nuevo ambiente de relaciones
y nuevos modos de pensamiento desde una cultura empresarial, en donde estas unida-
des se manejan con gran independencia para conseguir y usar fondos y recursos, defi-
nir nuevas cspecialidades y racionalizar su cambio estructural para favorecer una ma-
yor fortaleza en su capacidad de respuesta y direccién institucional.

La base emprendedora de la universidad permite la construccién de una gran coheren-
cia institucional, pero también una mayor individualizacién de la misma, como una pos-
tura apropiada para enfrentar la competitividad y la complejidad de su entorno (Clark,
idem, pp. 147-148). Esto permite, a su vez, la reconstruccién del sentido de “comunidad”
erosionada por las estructuras difusas y fragmentarias con las que se trabajaba.

El cambio, como puede comprenderse por lo que se ha desarrollado hasta ahora, no
tiene una sola dimensi6n, ni actores \inicos, ni una trayectoria definida o predetermina-
da. Por el contrario, el cambio a nivel global est4 ocurriendo de forma diversa, multi-
plicada y multidimensionada. Sus factores de incidencia pueden ser externos, internos,
0 de combinacién entre ambos.

Entre los externos, se encuentran sobre todo los provenientes de las politicas guber-
namentales, f{inancieras, internacionales, las provenientes de la demanda social por
educacion y, en menor medida, de las empresas. En el plano intemo, destacan las que
hacen referencia a las limitaciones institucionales de caricter normativo o legislativo,
en las formas de gobierno y de administracion, en las curriculas y las carreras, en las
condiciones de desarrollo de las plantas académicas y en lo que se refiere a las consi-
deraciones epistemoldgicas de la investigacion para avanzar en la produccién de nue-
vOSs conocimientos.

El desarrollo de los componentes del cambio en la educacién superior ha alcanza-
do por ello una trayectoria contradictoria y multifacética.

Entre 1o més destacado de los cambios que han ocurrido desde la década de los
ochenta hacia Ia actualidad estdn los enfocados al mejoramiento de la administracion.
Esto se expresa en la cantidad de métodos, técnicas, enfoques y procesos desarrollados
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como fa Plancacion Estratégica, el Total Quality Management o 1a Reingenieria. Estos
componentes ticnen como lendencia principal reforzar la eficiencia de la administra-
cion y hacerla lo mds parecida posible a una empresa de negocios.

El cambio reducido a las perspectivas de la administracién parece estar relacionado
con las universidades en donde predomina un mayor control, mas que en aquellas que
han alcanzado una buena préctica de autorregulacién y de modernizacién constante de
su sistema. Se debe mencionar, sin embargo, que este tipo de cambio deja de 1ado uno
de los componentes fundamentales en donde se concentra el cambio “profundo™ de las
instituciones: ¢l referido al curriculum y la democratizacién desde el plano de la aten-
cion a las demandas sociales.

Desde otra perspectiva, habria que considerar que los cambios que estan ocurrien-
do cn el cardcter y orientacién de las universidades impactan a su gobierno interno, a
la definicién de sus politicas y a la manera como se toman las decisiones académicas ¢
institucionales.

Por tanto, las difereneias en cl contenido de las nuevas formas de gobierno y sus ca-
racteristicas de liderazgo y poder pueden analizarse desde el cstablecimicnto de sus
prioridades y direccionalidad, sobre (odo si este poder mantiene una relacién sustancial
con los cuerpos colegiados, 0 se asume una mayor centralizacion y el ejercicio del po-
der sc asemeja a la de un “ejecutivo en jefe” o a un administrador de cmpresa.

Lo que puede observarse en este sentido es que las formas actuales de gobierno uni-
versitario ticnden a subordinar la participacion activa de los cuerpos colegiados, redu-
cir la autonomia académica de la institucion y concentrar niveles de poder mayores
desde la légica de prolesionalizacion de la administracién de lo académico.

La expericncia de diferentes paises muestra que el modelo de gobierno universi-
tario ¢s debatido entre lo colegiado y lo burocrético, y entre lo que ¢s asumido co-
mo lo tradicional frente a las formas “empresariales” de administracion, entre la ge-
neralizacién de los esquemas de “calidad total”, o bajo la denominacién de “lideraz-
go cstralégico™.

La nucva administracion universitaria es comprendida como un proceso de canibio
en las altas csferas institucionales, desde esquemas que sc presentan como adecuados
a las circunstancias de desregulacion financiera e incremento de requerimientos de
contabilidad, {rente a la diversificacion de programas y de demandas socioecondmicas,
generalizacion de nuevas lecnologias, estralegias de largo plazo en la investigacion y
profesionalizacion de la administracion académica. El objetivo ya no es la clicacia so-
cial de la educacion superior, sino la eficiencia interna de la institucién frente a las de-
mandas externas.
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Entonces. los cambios que se han venido sucediendo en las formas de gobierno de
las instituciones dc educacion superior, han fortalecido la centralizacién del poder en
la administracién institucional y en la figura de sus autoridades, sobre todo de los pre-
sidentes, vicecancilleres o rectores.

Los cambios en las formas de gobierno, a su vez, han propiciado un proceso de sus-
titucion de los cuerpos colegiados y de la toma de decisiones dc las comunidades aca-
démicas por 6rganos de politica propios de autoridades. En estos movimientos, las mo-
dificaciones en las formas de gobierno han impulsado la subordinacién de la participacién
de académicos. estudiantes y cuerpos colegiados, reduciendo con ello la autonomia
académica y ampliando el poder del cuerpo de las autoridades prolesionales.

2. Dos escenarios de cambio

Las anteriores tendencias de cambio hacen referencia a una dialéctica de escenarios
quc, en el conlexto latinomericano, han alterado de forma significativa lo que la idea
de universidad era hasta hace unas cuantas décadas, en relacién a sus funciones, a sus
sectores, a su gobernabilidad, a su calidad y a su lugar mismo en la sociedad.

Durante la década de los ochenta. la relativa estabilidad cn la que los componentes
educativos y de formacién de recursos humanos, sobre todo de profesionales y técni-
cos, venfan opcrando fue radicalmente alterada. Uno de los impactos de mayor influen-
cia que sc presentaron fue la presencia de un conjunto de innovaciones centradas en la
microelectronica y la informatizacion, de la biotecnologia y los nuevos materiales que
preliguraron un paradigma diferente en las perspectivas de las instlituciones que produ-
cen, divulgan y transfieren conocimientos.

Con la necesaria busqueda de reorganizacion de las principales empresas y los sec-
tores productivos, en correspondencia con la nueva base tecnoeconémica, se dio inicio
a una fasce de reorganizacion sustancial de las esferas socio-institucionales, sobre todo
en los sistemas de educacion, de ciencia y tecnologia, que ¢s en la que nos encontra-
mos actualmente.

Hacia las instituciones de educacion superior, particularmente hacia las de carécter
publico, recayé ¢l peso especifico de orientar respuestas en relacién con el desarrollo
de lineas de investigacion, a la vinculacion con el aparato productivo y de servicios, a
su tecnologizacion y, sobre todo, a la formacién de recursos humanos, siempre y cuan-
do cn cllas se ubica el mayor peso cuantitativo y cualitativo de las posibilidades dc ge-
neracion de cslos componentes vitales para el desarrollo.
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Esto s¢ manilesto en una rcorientacion del papel de algunos influyentes gobiernos
bajo la Iogica de un “Estado evaluador™ que delinia su papel de intervencion cn la ga-
rantia de clevar sustancialimente fa calidad de los productos de investigacion y docen-
cia y promover la competitividad y fas nociones de mercado. Esto mismo sc plasmo en
la accion del Estado hacia ¢l conjunto de las actividades de produccion y generacion
de conocimientos cientilico-ltecnoldgicos.

Esta reoricniacion de las politicas gubernamentales hacia la educacién superior, la
ciencia y la teenologia, perme6 todo ¢l periodo de los ochenta hasta los noventa con un
giro que implicaba pasar del énlasis a la atencién a la demanda social y la inversién cn
la expansion institucional, hacia 1a evaluacién, la acreditacion y la justificacion del des-
Lino del gasto publico.

De modo paralelo, lue propagada fa concepeion de que el objetivo de las universi-
dades ¢ instituciones de educacion superior deben lavorecer los requerimicentos de las
cmpresas, por 1o que se promueven organismos de vinculacion y oficinas de innova-
¢i1on leenologica, incubadoras de emipresas y programas de translerencia, ubicadas (un-
cionalmente en algunas instituciones.

Desde el plano del financiamicento pablico hacia la educacion superior, la contrac-
cion derivada de la crists de los ochenta, impulsé politicas denominadas de “diversifi-
cacion de recursos™ que caminaron paralelas a la baja de los subsidios federales, a la
prolileracion de programas de estimulos sectoriales ¢ individualizados hacia las plan-
tas académicas y hacia lIa busqueda de una ansiada “excelencia™ que justificara la “ren-
tabilidad™ del servicio educativo y de investigacion desde la perspectiva de una opti-
nizacion de 1os gastos.

En general, ¢l balance que pucde realizarse respecto a este giro de las politicas na-
cionales hacia la educacion superior, la ciencia y la teenologia, cs que con la idea de
quc las empresas y las instituciones orientarian recursos Irescos y se diversificarian las
[uentes de financiamicnto. se mantuvieron estancadas las inversiones hacia nucvos
campos de conociniento y hacia una posibilidad de nueva expansion de la demanda y
de la oferta educativa, micnlras que se optd por una sucrte de indefinicion en las poli-
ticas frente al desarrollo de prioridades, 1o que sc oricntd hacia una investigacion de
objetivos de corto plazo y de escasa (rascendencia.

El anterior contexto de desarrollo hace referencia a la constitucion de dos escena-
rios: uno que profundiza en ¢l ticmpo la competitividad individualizada de las institu-
ciotes, de los académicos y de los estudiantes; y ¢l otro que apuiita a una mayor coo-
peracion horizontal entre instituciones y sectores, que sc estructura cn redes y cn espa-

Clos comunitarios v trabaja cn colaboracion. sin perder su identidad institucional.
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El primer escenario tiene como motivos de cambio la presién por la reduccion del
presupuesto gubernamental y la pretension de diversificar sus recursos de ingreso bajo
un efecto sustitutivo acumulativo, se adapta a la regulacién econémica y busca vincu-
larse al mercado bajo un modelo organizacional de institucién orientada a servicios. La
reorientacion de sus procesos académicos tiende a fomentar la individualizacién de la
ensefianza y los aprendizajes, se manifiesta a favor de un enfoque de competencias la-
borales, refuerza el vocacionalismo, la deshomologacion de los salarios del personal
académico y la acreditacion de sus funciones suscrita por agencias externas.

La tendencia predominante en este modelo es que la nocién de cambio que se ma-
neja es més “cosmética” que real. Por ejemplo, el hecho de que ocurra un elevamiento
de las cuotas hacia los estudiantes, bajo las formas 0 mecanismos que se hayan implan-
tado, no afecta sustancialmente la expansién o la democratizacion del sistema desde el
plano de la atencion cualitativa o cuantitativa a la demanda social. O también que el
cambio se exprese en documentos, en planes 0 programas, pero no ocurra gran cosa du-
rante los periodos de su ejercicio.,

En la experiencia que se tiene respecto a este “modelo” del cambio formal es que:
a. Mientras que el contexto y el medio ambiente en el que trabajan las instituciones de

educacion superior estdn cambiando rdpidamente, éstas son mds lentas en asumir

modificaciones de forma consecuente.

b. Que no sc logra comprender ticilmente la interrelacién que se presenta entre los
cambios en la administracién con los de la calidad académica y curricular, con los
de las plantillas académicas, en la infraestructura, en los sistemas de informacion,
tecnologia e investigacion. Lo frecuente es que se considere el cambio como redu-
cido a ciertos aspectos de la administracién de los recursos.

c. Que frente a los obsticulos que “naturalmente” genera una propuesta de cambio
institucional (tales como la resistencia interna, cuerpos de staff inadecuados, tiem-
pos reducidos o una infraestructura insuficiente) no se preparan con anticipacion
procesos de consensuamiento y creacién de voluntades genéricas, ni una experticia
profesional, para que se alcance un nivel fundamental de éxito.

d. Que el cambio de fachada se concentra en el impulso a la “mercantilizacién” del
servicio educativo, pero no se expresa en una verdadera reforma de los procesos,
los productos y las orientaciones académicas sustantivas.

Las inconveniencias de este escenario ocurren por una serie de impedimentos en-
dégenos y exdgenos derivados de las denominadas “imperfecciones del mercado”, de
las limitaciones de las empresas para otorgar ingresos liquidos suficientes y una de-
manda adin concentrada en los requerimientos del subsidio gubernamental. Esto se
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accitda si contindan las tendencias econdmicas a la desiguladad social y la extrema po-
breza. Esie escenario también enlrenta el nivel de conflicto derivado de sus propias ba-
ses de sustentacion. que sacrifica la autonomia institucional, la amplia participacién y
la desarticulacion de las comunidades académicas.

Un scgundo escenario se sostiene en la transformacion de las estructuras en redes y
en la cooperacion horizontal que prioriza proyectos conjuntos, una mas amplia movi-
lidad ocupacional del personal académico y de los estudiantes, la homologacion de cursos
y litulos. la coparticipacién de recursos limitados y una orientacién social y solidaria.
Los valores educativos se comparten y se concentran mas cn ¢l cambio de contenidos
del conocimicnto y las disciplinas, en la creacion de nuevas habilidades y capacidades
sociales, que buscan relacionar prioridades nacionales o regionales con el trabajo ¢n
nucvas arcas del conocimiento, en la innovacion que busca compensar el riesgo. Este
escenario se sostiene en la intensificacion de la participacion de las comunidades y cn
la flexibilizacién cen la obtencion de recursos. Sus dificultades se resienten sobre todo
frente a las tendencias que buscan hacer predominar ¢l escenario dominante de la indi-
vidualizacion y la compelitividad.

Por cllo. ¢l escenario de cooperacion y (lexibilizacion del cambio sc presenta como
un escenario alternativo, porque pone el acento en la alencion a las nucvas demandas
y requerimientos de las instituciones de educacion superior, que deben empezar desde
ahora a plancar las nucvas estructuras organizativas que favorezcan el acceso a un co-
nocimiento de valor social. y sus procesos {ormalivos cn la creacidén de la nueva fuer-
74 de trabajo regional y global.

Lo contrario al escenario de la individualizacion sostenido en una competitividad
excluyente es un proceso de cambio que permita la integracion de diferentes redes, la
participacion de las comunidades en la democratizacién interna y de la vida puablica,
asi como la gencralizacion de medio ambientes para un aprendizaje permanente. Se
trata de un cambio de modelo pedagdgico y organizacional que comprende que la ac-
cion educativa se sostiene en la unidad de lo diferente, en la construccién de nuevos
objetos de conocimicnio, en la reflexién sobre ¢l otro y la totalidad. cn ¢l impulso a ¢s-
quemas de autoaprendizaje y en cl reconocimiento de la diversidad.

Esla concepeion del cambio se sostiene en la identificacion de las lortalezas nsti-
tucionales y regionales, en la comprension de los desarrollos originales, en la bisque-
da de Ta reconstitucion de las propias capacidades de los individuos y de los sectores,
y no ¢n su dilerenciacion o en la reproduccion de sus incquidades.

En términos de politicas, significa un modelo de cambio que lavorece ¢l intercam-

bio de experiencias. la articulacion de sus funciones, las interrelaciones y no la compe-
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titividad. Sobre todo esta concepcion alternativa supone pensar la calidad educativa no
desde los productos y los fines, sino desde las condiciones reales del desarrollo gene-
ral comin y desde el valor social de los conocimientos que se producen y distribuyen
y que se vinculan con las prioridades nacionales.

En la experiencia que se tiene del desarrollo de este escenario se muestra que el
cambio se¢ asume desde los cuerpos de staff y del primer nivel de la administracién y
se pone en marcha bajo formas de “autorregulacién” y consensuamiento, que su pro-
yecto es de largo plazo y que se han preparado previamenie las condiciones para que
se alcancen niveles 6ptimos de participacion entre las comunidades involucradas.

Estos escenarios respecto a modelos de cambio, se corresponden con la manera co-
mo s¢ interpreta y actda frente al contexto que estd redefiniendo las estructuras e insti-
tuciones de produccidn, difusion y transferencia de los conocimientos. Desde la clasi-
ficacion de Gibbons (Gibbons, M. (1995): “The University as an Instrument for the De-
velopment of Science and Basic Research: the Implications of Mode 2 Science”, en
Dill, D.; Sporn, B.: Emerging Patterns of Social Demand and University Reform:
Through a Glass Darkly, London, Pergamon/uia Press.), éslos se organizan bajo el
Modo 1 0 2 desde la perspectiva de las instituciones universitarias. En el Modo 1 fa es-
tructura que reproducen las universidades se caracteriza por su disciplinarismo. En el
Modo 2 se busca emcrger de entre las lfneas de las disciplinas y trascenderlas, con las
siguientes modalidades:

a. el conocimiento se produce en el contexto de su aplicacion;

es transdisciplinario;

es heterogéneo y su organizacion, diversificada;

fortalece la administracion social;

su sistema de control de calidad es mucho més amplio y participativo.

El eje de la produccién de conocimientos y la manera como se asume el cambio
es harto diferente desde cada Modo. En el 2 la docencia y la investigacion intentan
mantenerse bajo una orientacioén y una utilidad hacia la sociedad o la produccion y
no solo como resultado de un *avance teérico o disciplinario”. El contexto de la apli-
cacion define su complejidad y determina la configuracién de la articulacion de las
areas de conocimiento intervinientes, mds alld de una consideracién simplista de

o ac g

*“ciencia aplicada”.

La flexibilidad de operar del 2, los sectores y actores que participan, asi como las
formas de organizacién que deben adoptarse, dan cuenta de una nucva perspectiva de
articulacion de la universidad con la sociedad, siempre y cuando la forma de operar del
Modo 2 se dcfinc por:
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*a. El incremento del mimero de lugares potenciales en donde el conocimiento pucde
ser creado. no solo de forma mayoritaria en las universidades, sino en las mstitucio-
nes no universitarias, centros de investigacion, agencias gubernamentales, laborato-
rios industniales, think-thanks, consulloriag y en su inleraccion;

b. la vinculacion de lugares en una varicdad de caminos —clectrénicamente, organiza-
tivamente, socialmente, informalmente— a través de redes de comunicacion en fun-
cionamicnlo;

¢. ladiferenciacion simulidnea, en estos lugares, de campos y édrcas de estudio de ca-
da vez mas finas especializaciones. La recombinacién y reconfiguracion de cstlos
subcampos cn nuevas bases de conocimiento util. En extenso, la produccion de co-
nocimientos s¢ mueve de forma incrementada de la actividad disciplinaria tradicio-
nal, hacia nucvos contextos sociales”™ (Gibbons, idem, p. 96).

Para Gibbons cntre el Modo t y ¢l 2 de operar sc encuentran situadas las formas tra-
dicionales y las "modernas™ desde donde 1as cstructuras de las disciplinas cientificas
estan operando en las instituciones de educacion superior: ““cl cambio mas imporlante
¢s ¢l surgimiento de un sistema de produccién de conocimiento y, cn esie sistema, cl
conocimicnto esta caracterizado por un conjunto de atributos que hemos denominado
Modo 2. En lo quc a las universidades se reficre, la modificacion mas profunda cs que
la produccion v la divulgacién del conocimiento —la investigacion y la enseflanza— ya
no son actividades autéonomas, que sc llevan a cabo en instituciones relativamente ais-
ladas. Ahora implican una interaccion con otros diversos productores de conocimien-
to. En estas circunstancias, las vinculaciones entranardn mas y mds cl aprovechamien-
(o del potencial de as nuevas lecnologias de informacion y comunicacion™ (Gibbons.
M. (1998 Pertinencia de la educacion superior en el siglo xxi. Paris, The World Bank.
p. 11 véase también: Gibbons, M. er al. (1997 La nueva produccion del conocimien-
to; la dindmica de la ciencia y la invesiigacion en las sociedades contemporduneas,
Barcelona. Pomares-Corredor). ,

Con cstos componentes, uno puede deducir que en la logica de la construccion de
ambos cscenarios de cambio, éstos se especilican si uno logra detectar la manera co-
mo, desde el plano organizativo, las escuelas, facultades, departamenlos, centros o wns-
titutos se mantienen concentrados en la reproduccion de su quchacer funcional, avan-
rando, por asi decirlo. verticalmente, y no alcanzan a interrelacionarse entre si 0 con
otros del exterior, y sin conlormar consorcios con otras instituciones ajenas a lo que sc
considera una relacion interinstitucional de criterios comunes. El cambio que s¢ postu-
la tarda mucho en adoptar estructuras mds flexibles y dindmicas y por cl contrario se

manticnen adecuando las tradicionales. dentro de mecanismos sicimpre rigidos y buro-
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créticos. El predominio del modelo tradicional o del primer escenario también se refle-
ja en los principales programas de apoyo a la investigaci6n o la docencia, asf como en
las politicas gubernamentales respectivas.

En este marco, el escenario tradicional fortaleceria sus funciones de docencia inds
que de aprendizaje, a la medicion de resultados cognitivos y a la evaluacion de los do-
minios de la actividad individual dentro de marcos disciplinarios.
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