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Ernesto Clavijo

Sistemas informativos por
television

Ernesto Clavijo*

Para entender el impacto que pueda tener la television en
espafol en los Estados Unidos, debemos considerar que es un pais
donde el anglosajén domina y las minorias, como los latinos, recién
inician la reivindicacién por sus derechos; otra minoria importante
es la afroamericana, cuya lucha por los derechos civiles, inicié, en
la década de los afios 60, de la mano del lider Martin Luther King.

En este contexto, la television, los informativos, nacieron bajo
el control anglosajon. Los blancos disefiaron programas dirigidos a
ese segmento poblacional por ser el mercado mas afluyente e
influyente de la sociedad estadounidense. Dedicaron algunos
programas a los afroamericanos y poco a poco se los incluy6 en la
programacion, especialmente en los deportes, particularmente el
atletismo, donde siempre se destacaron.

*  Boliviano, periodista
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Sistemas informativos por televisién

Al inicio de la década de los 60, en la television, especialmente
en el campo de las noticias, dominaban los reporteros blancos y
uno que otro afroamericano. El componente latino ni siquiera se
soflaba, pese a que en California y Texas el latino estuvo antes que
el anglosajon.

En la década de los afios 60, la guerra del Vietnam entra con
toda su fuerza dramatica en la vida del estadounidense y se
evidencia que esa guerra no tenia sentido. Ademas quien transmitia
lo que pasaba en el campo de batalla era un blanco ;quién
informaba lo que el soldado negro o latino hacia? Se veian muy
pocos oficiales latinos porque el reportero blanco cubria al oficial
blanco, no al latino.

Curiosamente, en el monumento a los caidos en la guerra del
Vietnam, en Washington, la mayoria de los nombres inscritos,
poblacional o porcentualmente hablando, es de latinos a pesar que
no habia reportajes de latinos. Al revisar los archivos se observa
que se hacen muy pocos reportajes sobre el sufrimiento de un
soldado latino en el campo de batalla.

Los reportajes se grababan en 16 milimetros y no se editaban
en Vietnam sino que se los enviaba a Nueva York, el centro noticioso
por excelencia de los Estados Unidos. Habia un tiempo promedio
de 24 horas hasta que esa escena llegara al televidente. Todas las
principales cadenas trabajaban de esa manera.

Al pasar los afios se empieza a aceptar a algunos inmigrantes
latinos. Habia radios en espanol que difundian noticias de
Latinoamérica, principalmente para ese sector poblacional, que tenia
su radio propia y no debia recurrir a la onda corta.

Luego inicia ese proceso en la television. En California y Texas,
estados dominados por méxico—americanos y latinos de
ascendencia mexicana, se instalan televisoras de poco poder o se
compran horas de television para hacer programas en espafol. Ahi
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Ernesto Clavijo

comienza la precursora de Univisién -que se llamé Spanish
International Network- con programas enlatados, totalmente
producidos en México, con capitales de Televisa. Todo lo que se
consumia en Nueva York, eran telenovelas y uno que otro programa
en vivo, especialmente de concursos.

En 1986, la Comisién Federal de Comunicaciones, OFCS,
entidad que regula los medios de comunicacién electrénicos,
dictamina en contra de esta cadena en espanol porque viola las
leyes de comunicacién de los Estados Unidos que prohiben a los
extranjeros poseer medios de comunicacion. Televisa, que era la
mayor accionista y varios empresarios pequenos con capitales
locales organizan estaciones en distintas ciudades.

Lo primero que se hace es comprar licencias de estaciones
de bajo poder porque cuestan menos. Entre ésas, estaba la estacién
a la que pertenezco: la WMDO, siglas que heredé de Radio Mundo,
primera estacién en espafiol en el area metropolitana de Washington;
que nace basicamente con programacion de la cadena de Univision.

El tnico componente local eran los comerciales para justificar
la inversién que habian hecho sus empresarios. Estos comerciales,
empiricamente muy mal realizados, eran comparables al de
cualquier pais del tercer mundo y quizds hasta peores. La capital
mas poderosa del mundo utilizaba ese tipo de material, no habia
exigencias porque la audiencia no lo pedia.

En lo noticioso, el canal comienza con capsulas de dos
minutos. Como en el mismo edificio habia una radio, se llamaba al
locutor y se le pedia “aqui hay una camara y preparaba dos minutos
de noticias” que eran leidas y sin ningan apoyo de video.

El crecimiento de la poblacién, que viene emparejado con la

guerra civil en Centroamérica, trae un componente que es la base
de la teleaudiencia. Hablamos del centroamericano procedente de
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Sistemas informativos por televisién

El Salvador y un segmento poblacional interesante que es el
sudamericano. El salvadorefio viene de los campos, de un sector
del oriente y es gente muy trabajadora que se ha visto afectada por
la guerra civil. Su misma embajada y gobierno los califica de
simpatizantes de la guerrilla y no les brinda ninguna ayuda; esa es
la base de nuestra audiencia.

El componente noticioso crece a media hora, con poco video
y empiricamente realizado. Utiliza personas que trabajan en la radio
y que tienen formacién periodistica, que dependian, integramente,
de los servicios de agencias de noticias, como la Prensa Asociada,
la United Press, o EFE.

La audiencia era gente de los centros urbanos de
Centroarnérica: gente rural, sin cultura informativa, interesada en
sobrevivir y con trabajos de cualquier indole. También encontramos
a sudamericanos mas exigentes, de otros estratos sociales, mas
educados, que terminaron la escuela secundaria y que han visto
noticieros de television.

De esta manera empieza a crecer el noticiero. Comenzamos
a producir, todavia grabado, en vivo, utilizamos 3/4 en ese momento
totalmente obsoleto para operar en los Estados Unidos porque el
resto de canales dependientes de NBC, CBS, ABC y todo el mundo
operaba con beta.

Quienes van al campo a hacer reportajes no deben editorializar
la noticia. Nos debemos a la audiencia y debemos respetarla. Quien
esta en la pantalla debe ofrecer todos los elementos y no decir si
esta bien o esta mal. Tengo mi propia opinién porque soy el
presentador pero la audiencia debe decidir y emitir esa opinién que
a veces es dificil, para nosotros es doblemente dificil, porque
tenemos que pedirle la opinidn en inglés y traducirla para salir al
aire.
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Ernesto Clavijo

El salto méas importante lo dimos del 3/4 al digital, no pasamos
por beta. Un dia saliamos a trabajar y como habia que llevar la
maletita con la grabadora, uno de los fotografos se cayd e hizo
rodar su camara. Fui donde el gerente y le dije “nosotros no salimos
mas con este equipo porque no podemos seguir trabajando en esas
condiciones. El logotipo de Univisién es respetado, reconocido
internacionalmente, aunque somos afiliadas a Univision. Somos
empleados de Entravisidén que es la cadena de afiliadas mas grande
que tiene Univisidén y que tiene muchos mas medios. Somos mas
poderosos que el mismo Univisién, econdmicamente hablando, pero
somos Univisién para todo el mundo”; entonces ahi compramos e
hicimos la transferencia de 3/4 al DVCpro un sistema sensacional,
mas econdmico que el beta y con camaras livianitas que permiten
hacer muchas cosas. En ocasiones, no se requiere mucha
iluminacién y permiten movilidad extrema. Asi comenzamos a hacer
las noticias, pero solamente media hora, mientras otros canales
tenian tres y cuatro horas de noticias, pero trabajan hasta 140
personas y nosotros solo con 15.

Washington es la capital del pais mas poderoso del mundo y
mi mercado esta compuesto por el 10% de la poblacién de la regidon
metropolitana, aproximadamente cinco millones de personas. El 10%
somos latinos. Seria hermoso que me mirara el 10%, unas 500 mil
personas, asi estaria en el rating de los mismos canales gringos
que se tienen que partir la torta, entonces nosotros servimos a ese
segmento. Seria como si un quechua, en Ecuador, instale su canal
y compita con Gamavisién o Ecuavisa, con un presentador que
quizas no hable bien el castellano pero seria la contraparte con los
mismos derechos. Eso es |0 que nosotros somos alla.
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Sistemas informativos por televisién

Foro

Pregunta. Usted comento que su grupo objetivo es un grupo
que no tiene cultura informativa, ;a qué considera cultura
informativa?

Respuesta. Generalmente el mercado no exige mucho. Si
cometes errores, para el mercado que no tiene cultura, que no sabe
distinguir entre lo que esta bien y lo que esta mal, o si lo que haces
es correcto o incorrecto, no te pide més. Es decir, no hay exigencias
por parte de esta teleaudiencia, como existiria de parte de un grupo
mucho mas culto.

¢ Por qué esa gran preocupacion por los emigrantes que han
abandonado su pals? Y ofra pregunta, ;por qué Televisa tiene
programaciones en espariol en los Estados Unidos?

Porque ese inmigrante es el sostén principal de las economias
de muchos paises, a través de las remesas de dinero que envia.
Eso no quiere decir que hay millones de personas que sufren
cotidianamente la situacion del inmigrante.

Si nuestras cadenas, nuestros medios en espanol no hacen
algo por ellos ¢ quién lo va a hacer?. Los medios estadounidenses
podrian hacerlo en ocasiones muy extremas. En el caso particular
de Ecuador, se calcula que 1.400 millones de dolares anuales envian
los inmigrantes a través de las remesas. Mucha de esa gente trabaja
indocumentada en los peores trabajos. ;cémo no les va a importar?.

Si esa gente fuera deportada en masa ¢se imagina el
crecimiento del ejército de desocupados y las divisas que dejarian
de generar?. El Salvador es uno de los pocos paises que lleva un
control de esas divisas. Los paises sudamericanos no son capaces
de hacerlo porque nuestros gobiernos no abogan por esa gente
como lo hacen los centroamericanos, que conocen la importancia
que tiene este sector para sus economias.
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Ernesto Clavijo

Respecto de la otra parte de su pregunta, Televisa es una
cadena muy grande y poderosa de México. Inicié las transmisiones
de televisién en espafol en los Estados Unidos porque compré la
mayor parte de las acciones de la primera cadena que constituyé
Univisién, que es lo que comenté anteriormente.

Soy titulado pero no participo mucho cuando creemos que
tenemos un titulo, un postgrado o un masterado, si no nos hemos
preparado. Una cosa es e/ titulo, la pasantia en /a universidaa, e/
masterado, e/ PHD y otra Jos conocimientos que tiene uno, por /o
menos hay que fener principlos.

Un prestigioso presentador de un canal informaba que “le
ascendieron a la coronela” y otro, refiriendose a la canciller
colombiana Noemi Sanin, decia “la cancillera”. Esto es parte del
know how, no se puede justificar sefalando que “asi lo dijo la fuente”.
Se debe revisar un diccionario, porque si la fuente dice cualquier
cosa, el periodista no es un casete o una grabadora que repite al
pie de la letra. Es un ser pensante, que procesa y maneja
adecuadamente el lenguaje. Esto pasa en todos los medios.
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