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Prélogo

La comunicacion publica es el dominio en el que se inscribe el libro
de Ana Paulina Escobar, En medio de un medio publico. E/ Telégrafo,
un caso ecuatoriano. Se trata de un dominio especializado sobre el
que hay un discurrir de posturas y teorias, las cuales aun merecen un
debate, mas aun porque el caso sobre el que se discute es el de un
diario, El Telégrafo, de larga tradicién en el periodismo ecuatoriano,
el cual luego fue transformado en un periddico publico.

Su autora, una periodista que ejercié su labor en El Telégrafo,
reflexiona sobre lo que implicoé la nueva faceta del diario al calor
y abrigo del actual régimen del gobierno del Econ. Rafael Correa
Delgado, gestor de un proyecto donde el Estado empez6 a tomar las
riendas de la comunicacién desde una perspectiva que ningun otro
gobierno lo habia hecho. La reflexion de Escobar tiene al menos tres
partes: de un lado, una aproximacion a lo que se puede entender
como comunicacioén publica, en especial el periodismo publico; de
otro, la propuesta estética e ideolégica del nuevo Telégrafo; y, por
ultimo, lo que la autora considera la crénica de un fracaso.

De acuerdo a lo dicho, el libro se plantea como la evaluacién de
un proceso, aunque de fondo también se note algunos aspectos
subjetivos resultado de la participacién de Escobar en las filas de la
redaccién de E/ Telégrafo. El trazado de su proyecto empieza con
cierta rigurosidad, pero luego se vuelve algo laberintico con la idea
de desentranar los hilos de alguna mirada inquisidora y censuradora
del régimen, para hacer del medio un vehiculo de la comunicacion
politica al servicio del Estado.



Paulina Escobar

Pues bien, ese es el sabor de boca que parece dejarnos este libro.
Para un lector mas avezado, sin embargo, se constatara que el texto
tiene, si bien un desencanto que nace luego de ver que crece una
utopia, al mismo tiempo sugerentes ideas y temas que Escobar
esboza, sin que ellas queden del todo concluidas.

En la presente exposicidén se hara una lectura de los intersticios que
abre la lectura del libro de Ana Paulina Escobar. Uno de ellos es,
naturalmente, el tema del domino de lo publico, en particular de la
comunicacion publica.

Cabe indicar, ante todo, que la palabra “publico” deriva de “pueblo”.
Y pueblo, hoy en dia es un sujeto politico inscrito en la jerga y las
practicas politicas. En efecto, Giorgio Agamben, en Medios sin fin:
notas sobre la politica, desde ya nos advierte que la nocién de pueblo
implica a un sujeto de clase privilegiado de la politica asi como a los
excluidos de ésta. El vocablo, entonces, define a una ambivalencia,
a una polaridad como si fuera un sujeto Unico y unitario: esta en
el concepto de pueblo, quien se suma a la causa politica, quien a
su vez tiene un cierto rango de poder, al igual que aquel es sujeto
del poder, o es oprimido. En el pueblo esta, por lo tanto, el cuerpo
politico que puede asegurar los derroteros de un proyecto politico
institucionalizado.

La forma en que dicho cuerpo politico se incorpora al sistema
politico es, en efecto, por la via de “lo publico” en el entendido
que este concepto supone los intereses de todos, estén o no en
diferentes polos de alguna socialidad. En otras palabras, el pueblo
se hace patente en lo publico, es decir, en la puesta en practica
de la comunicacién del sistema. Lo publico, por lo tanto, es una
recodificaciéon de las practicas sociales que tiene el pueblo en el
aparato del poder o del Estado.

Cuando el gobierno de Correa planted la constitucién de medios
publicos, de hecho, estaba poniendo de manifiesto la recodificacién de
las dinamicas del pueblo ecuatoriano, haciendo que este se instaure
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Prélogo

mas en sujeto politico emergente y no pasivo. La recodificaciéon no
es casual, pues hasta la llegada al poder de Correa, prevalecia ya
un descontento, una cierta critica y un cuestionamiento al rol de
los medios privados en Ecuador. De acuerdo a ello, los medios de
comunicacién ecuatorianos ya estaban en la mirada del escrutinio
publico y, como tal, de una constante critica, particularmente
en periodos de intensa convulsividad politica: tales medios de
comunicacion, al convertirse en aparatos que también disputaban al
poder su hegemonia, jugaban a la invisibilizacién de muchos aspectos
de la vida publica.

Correa lo que hizo fue, en realidad, recoger ese descontento y permitir
que el pueblo (o una parte de él) sea agente de transformacion
de los contenidos de la comunicacién del sistema. No es casual
entonces, que emergiera tanto el periédico publico como la television
publica, entre otros. Hay que advertir, entonces, contrario a la tesis
de Ana Paulina Escobar, que los medios publicos, como vehiculos
politicos del pueblo recodificado, nacieron siempre bajo el amparo
del aparato estatal ecuatoriano, con sus recursos y con sus
premisas: en definitiva, asistimos a la emergencia de un medio (o
algunos medios) donde las voces invisibles de lo publico, del pueblo,
empezaron a sonar ante el ruido permanente de los medios masivos
de comunicacion. Se puede afirmar que los medios publicos, como E/
Telégrafo, nacieron con cancha rayada. Y quienes se hicieron cargo
de ella fueron un sector de la intelectualidad, uno de los polos de
la socialidad popular, deseosos por decir algo diferente que no se
expresaba en los medios tradicionales.

Si El Telégrafo nacié con campo de juego trazado, entonces cabe
hacerse la pregunta que, en efecto, Escobar parece sugerir: ;Hasta
qué punto un medio publico se convierte en medio estatal? Se puede
llegar a una facil conclusion: que los medios publicos suponen la
participacion del pueblo, es decir, son un bien comun; en tanto los
medios estatales son del Estado y del partido gobernante y, por lo
tanto, son un bien institucional dedicados a la propagacién de la
ideologia del régimen, Estado de por medio. Y seguramente alla
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estaria la delgada linea que identificaria a los medios oficiales, tal
como Escobar plantea en una de sus paginas. Parece obvio decir que
los medios privados estarian del otro lado de los anteriores y, en otro
horizonte, los medios populares o comunitarios.

Desde ya un medio estatal es también un medio oficial. Pero también
se impone otra pregunta: ;Hasta qué punto los medios privados
podrian ser o fueron oficiales pretendiendo fortalecer tal o cual
régimen afin a sus intereses? Lo mismo se puede decir acerca de los
medios populares o comunitarios que pronto terminen favoreciendo
algun régimen en la medida que el gobierno apoye politicas sociales
favorables para eliminar, por ejemplo, la pobreza.

Igualmente se puede sefialar que un gobierno determinado apoye tal
o cual medio de comunicacion a través de la inversion publicitaria. O
que incluso funde medios de comunicacidn, en apariencia privados,
pero con contenidos aleccionadores afines a la politica de gobierno.
Como estas afirmaciones hay varias combinaciones posibles y
ejemplos que se dieron a lo largo de la historia de la comunicaciéon y
del periodismo hasta el dia de hoy en diferentes partes del continente
americano. No es del caso hablar de ellos, pero si reafirmar que si
E | Telegrafo renacio con el actual régimen es porque este trazo su
designio. Otra cosa es que ese sector del pueblo que tiene cierto
poder, esa intelectualidad de izquierda, haya creido ingenuamente o
no en la emergencia de un proyecto que estaba deslindado del poder
politico estatal.

De acuerdo a lo anterior, se puede plantear que el diario publico
fue un proyecto institucional donde se recodificaba la practica de lo
popular. La hipétesis puede ser: al pueblo organizado, a través de su
intelectualidad, se le daba la posibilidad del agenciamiento politico
acorde con las directrices del gobierno. Quiza, en este contexto, el
libro de Escobar en su tercera parte (o cuarta de acuerdo al indice)
no sea necesario porque solo reflejaria el mal entendido de los
intelectuales organicos (si acudimos a la terminologia de Gramsci)
en su rol de potenciar un proyecto politico gubernamental.
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Otro factor interesante de discutir es el relacionado con el periodismo
publico, el cual, en ciertos aspectos, se puede confundir con el
periodismo ciudadano.

Hace anos se hablaba de la “comunicacion social”. Hoy en dia pocos
se refieren a este dominio de conocimiento y mas bien apuntan a
términos como los de “comunicacion publica”, “comunicacién politica”
e incluso “publicidad politica”. Ha entrado en desuso la nocién de la
comunicacién social que en cierto modo, se emparenta con lo que hoy
podriamos concebir como comunicacion publica. Ligado al periodismo,
el periodismo de caracter social tenia la finalidad formadora de
modelar una sociedad que se desarrollaba desde sus propias bases
y emergencias, en tanto la comunicacion serviria al desarrollo de
una sociedad haciendo que el pueblo sea el gestor de sus propios
cambios. Posiblemente las viejas practicas de los medios comunitarios
estaban sobre este camino. En dicho entorno, se propugnaba que la
comunicaciéon o que la informacion estaria en las manos de todos
los comprometidos con las transformaciones; la comunicacion
asimismo se la veia liberadora de las ataduras ideoldgicas de los
medios tradicionales, voceros del mercado. Entonces, se enseiaba
a la gente, al pueblo, a producir sus propios contenidos, a que sean
creadores y creativos de medios. Posiblemente las iniciativas de
periodismo publico hayan nacido de alla, es decir, en las practicas
de periddicos pasquines, en los periédicos murales, o los periédicos
fotocopiados distribuidos por sus propios productores en poblaciones
alejadas de los grandes centros urbanos y politicos. Hasta el presente,
muchos califican a esto de ser una buena artesania no obstante tuvo
cierto impacto en la organizacién de grupos sociales en determinadas
coyunturas.

Pero la comunicacién social tampoco emergi6 y fue terreno exclusivo
de los grupos sociales. Esta, en el fondo, era la estrategia de todo
buen gobierno para que se difundan valores que reflejen los intereses
de toda sociedad, particularmente aquella que se procuraria ser
agente de cambios y transformaciones.
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La comunicacion social, empero, no puede ser concebida como
publicidad estatal u oficial en tanto, la publicidad al ser alabanciosa
se orientaria a lograr adhesion posiblemente acritica. La comunicacion
social, en este contexto, si bien es informativa, es también
provocadora de accién. Christian Baylon y Xavier Mignot, en un
texto orientador, La comunicacién, precisamente se refieren sobre
la comunicacion social, tomando en cuenta otros teéricos como J.
Pomonti y G. Métayer, indicando que ésta busca que exista nuevos
comportamientos y se cambien los habitos, siendo asi anticonsumista;
no es especulativa, busca el bienestar de la sociedad con argumentos
analiticos; pero sobre todo, es financiada por la colectividad publica,
es decir, los fondos del Estado o colectas de la poblaciéon en general.

De ser asi, siguiendo a los citados Baylon y Mignot, la “comunicacién
gubernamental” o “estatal” seria aquella que nace de los propios
estamentos del Estado, o sea, es la que informaria objetivamente
sobre las decisiones de gobierno, buscando su eficacia a través
del manejo o acceso de diversos medios, independientemente si
estos son los tradicionales de comunicacion. Esto quiere decir, que
el Estado en un momento dado también puede emplear los medios
de comunicacién social para difundir asuntos de Estado y de interés
publico.

Reafirmamos que E/ Telégrafo puede encasillarse esta vez en
el contexto de la “comunicacion social”’, hoy resignificada como
“comunicacion publica”, si entendemos que dicho medio nacio al calor
de las propias politicas del gobierno y de la necesidad de establecer
otra manera de comunicar ante la crisis del rol de los medios
tradicionales ecuatorianos. Tal crisis, como se ha dicho, si bien se
ha reflejado en los descontentos en las coyunturas politicas, sobre
todo también se evidencia en los contenidos que estos se difunden,
muchos de ellos banalizantes de la cultura, poco criticos y mas bien
aleccionadores del consumismo, informativamente ambiguos, donde
el escandalo prima antes que el andlisis, donde la tendenciosidad
muchas veces puede ser percibido ya sea a través de titulos o
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gréaficas que no tienen que ver con los contenidos que ofrecen. Frente
al aparataje institucional privado, el Estado ecuatoriano aparece
entonces retomando lo que le es legitimo, el propio espacio de la
comunicacion publica.

Recuérdese que todo Estado se forma como res publica, es decir,
“Republica”. Es la “cosa publica” la que hace su hegemonia en tal
concepto, y en especial, lo que es del “interés publico”. Hacer evidente
la cosa publica es, por lo tanto, la finalidad de todo Estado a través
de su gobierno. Si hemos dicho que lo publico es la patentizacion o la
evidenciacion de las practicas del pueblo en el aparato institucional
del Estado, estamos afirmando que la comunicacion social, la
comunicacion publica no es mas que la via por la que pone en
evidencia los intereses de la colectividad en su propio beneficio. Dicho
de otro modo, para nosotros, lo publico es el lugar de visibilizacion
de lo que realmente interesa a la comunidad. Esto es lo que esta
detras del proyecto gubernamental al tratar de institucionalizar la
comunicacion publica frente a la comunicacion comercial de los
medios de masas, que por décadas ha dominado y sigue dominando
las estructuras de toda sociedad en Latinoamérica. Es claro que
esta discusion debe hacerse y reflexionarse con méas profundidad
yendo mas alla de la ingenuidad que muchas veces prevalece en
muchos de los comunicadores y periodistas, y que de cierta manera
el libro de Escobar pareceria hacerse eco. Empero, esta obra,
independientemente de esto, también puede constituirse en ser la
primera voz en abrir este debate.

A El Telégrafo, sin embargo, le falta camino y tradiciéon que recorrer.
Pero no el camino ni la tradicién que su nombre recoge (recuérdese
que es un medio refundado, siendo éste el decano de la prensa
ecuatoriana): el de los medios con el mismo rostro de siempre, ligados
a las dinamicas del mercado y poco interesados en las practicas de
quienes a la final no tienen la voz que deberian tener. Por ejemplo, es
importante que persiga la real participacion ciudadana en el debate
publico. A luz de las nuevas dinamicas que incluso ofrecen las nuevas
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tecnologias de informacién y comunicacion, de las cuales Internet
es uno de sus vértices, es necesario que la ciudadania deje de ser
efectivamente observador pasivo a participante activo. Esto es lo que
contemporaneamente se discute como “periodismo publico”, es decir,
un periodismo donde se enmarcan las voces, los temas, las historias,
los enfoques, etcétera, de la comunidad que promuevan dicho debate.
De la deliberacion, en efecto, naceria la informacién y no al contrario:
la finalidad vendria a ser el elevamiento del conocimiento, la busqueda
de soluciones y la reafirmacién de valores que sean de interés del
pueblo. Esto es lo que plantean quienes postulan el periodismo
publico como Edmund Lambeth o Jay Rosen. En el fondo, lo que esta
presente es el grado de responsabilidad publica del ciudadano y del
periodista para que la sociedad en su conjunto se involucre realmente
en la democracia. Si es que en la actualidad hay una anomia de la
sociedad frente a la democracia es precisamente por el clima creado
por los medios tradicionales, que han secuestrado la voz de lo publico
a la cual la han reemplazado con la voz de la publicidad comercial.

Finalmente, no se puede pretender, de acuerdo a nuestra reflexion,
hacer que un medio publico sea “independiente” del Estado y de
la sociedad que esta detras de ella. Dan Gillmor en su libro We
the media plantea que de la mano de las nuevas tecnologias de
informacién y comunicacion aparece también el publico aun mas
visible. La diferencia, empero, con lo anterior, es que aparece el
publico individualizado. Este actor es el individuo capaz de elaborar
sus propios contenidos sin mediacién profesional de periodista alguno.
Ligado a un proyecto comunicacional como el publico (inclusive el
privado) puede constituirse aquel en “periodista participativo”.

Supongamos que el periodismo publico sea completamente
“independiente”, sin intromision ni siquiera de estamento estatal,
librado incluso de los recursos del Estado, como el financiamiento.
Estariamos ante un escenario con dos posibilidades: o se tiene un
periodismo fundado por lo privado, o un periodismo propugnado por
la participacién ciudadana. Ante esto ultimo, ¢por qué quienes son
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criticos a El Telégrafo, como supuesto modelo de no comunicacion
publica, no pudieron erigir un proyecto de “comunicacion publica”
ideal que parece sugerir Escobar en su libro? ;Por qué frente a
la emergencia de medios publicos, otros sectores de ciudadanos
no pudieron hacer nacer medios publicos? Y retomando incluso la
trayectoria de los medios populares comunitarios de antario, ¢ cual
es el papel de éstos en la actualidad mediatica del Ecuador y de
Latinoamérica?

Esperamos que el libro de Ana Paulina Escobar, en este contexto, sea
sugerente por mas lineas inconclusas e ingenuidades que tenga. Es
menester que este texto abra un debate y delinee realmente lo que
debe ser un pensamiento en comunicacién en las nuevas coyunturas,
hecho todavia inexistente. Es clave que este libro se constituya en
simiente, inclusive a partir de sus afirmaciones que podrian ser
problematicas y en algunos casos objetables. Es vital que tanto
desde la sociedad como desde el poder se empiece a reflexionar, a
escribir, a formar memoria de lo que esta pasando en comunicacién
en nuestros paises. Finalmente es imperativo que se piense lo que
es la comunicacién publica, es decir, la comunicacion social en la
actualidad, mas aun de cara a las nuevas tecnologias de informacion
y comunicacion.

Quito, 18 de abril de 2011
Ivan Rodrigo Mendizabal, M.A."

1 Ivan Fernando RODRIGO MENDIZABAL, M.A. Boliviano (196 1). Magister en Estudios de
la Cultura por la Universidad Andina Simén Bolivar - Ecuador. Licenciado en Ciencias de
la Comunicacién Social por la Universidad Catolica Boliviana San Pablo. Fue Secretario
Ejecutivo para América Latina de la Organizacion Catolica Internacional del Cine y del
Audiovisual para América Latina (OCIC-AL) entre 1990 y 1994. Ha ejercido la direccion de
la Carrera de Comunicacién Social de la Universidad Politécnica Salesiana, de la Escuela
de Publicidad de la Universidad de las Américas y de la Universidad del Mar-Campus
Santo Tomas. Autor (entre otros) de Analisis del discurso social y politico (junto con Teun
van Dijk), Cartografias de la comunicacién (2002) y Maquinas de pensar: videojuegos,
representaciones y simulaciones del poder (2004). Actualmente es Director de Programa
de la Facultad de Comunicacion de la Universidad de Los Hemisferios e Investigador del
Centro de Investigaciones de la Comunicacion y de Opinién Publica (CICOP) de dicha
Universidad. También se desempefia como profesor invitado del programa de postgrado en
Comunicacién de la Universidad Andina Simén Bolivar (Quito - Ecuador).
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Introduccion

La etapa de El Telégrafo, como primer diario publico de Ecuador,
dejé varias ensefanzas, lecciones y, en definitiva, experiencias
profesionales y personales que no pueden quedar relegadas del
contexto nacional; deben ser registradas por la historia contemporanea
del periodismo y particularmente del periodismo escrito.

El objetivo del presente trabajo es dejar en la memoria colectiva el
significado de esta primera experiencia periodistica de la prensa
escrita del Ecuador, evidenciar la etapa de un diario, con cerca de 127
anos de vida (fundado en 1884), y ponerla de manifiesto a la opinion
publica para su analisis. No es un compendio absoluto de todo lo que
significé el diario publico, es un punto de vista, es una version, pero
es, sobre todo, un esfuerzo periodistico para dejar constancia de una
etapa de este medio de comunicacién. Existiran, y de hecho existen,
otros puntos de vista, otras versiones mas ligeras o mas profundas.
Esta es la mia.

El diario publico nacié con la iniciativa de generar mas espacios
para el ejercicio ciudadano de la comunicacién como un derecho, y
convertirse en un bien publico, un bien comun, un bien de la gente.
Es cierto, nacié por iniciativa de un gobierno, pero no por ello con el
objetivo de ser oficialista, ni propagandista, sino, publico.

Desde su anuncio de creacion a finales de 2007 hasta el 30 de abril

de 2010, lapso de esta relacion, el diario publico siempre estuvo en
la mira, en la escena publica, mas para mal que para bien. Siempre
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fue objeto de criticas, elucubraciones y especulaciones de todo color.
Incluso, pese a que en la esencia misma del oficio los periodistas de
El Telégrafo cumpliamos el mismo trabajo que los colegas de otros
medios, siempre fuimos “observados” -por decir lo menos- por otros
periodistas. Y, claro, no es que esté mal; justamente de los errores,
de la critica es de lo que mas se aprende aln desde la etapa de
formacién académica y mucho mas en el camino profesional. Cuando
la critica es util y sana aporta al crecimiento de las personas como
seres humanos y como profesionales; de lo contrario, se convierte en
un ataque que solo revela prejuicio y desconocimiento.

En este trabajo no se busca ahondar en los aspectos politicos ni
administrativos del diario -que, sin embargo, fueron los temas que
mas critica motivaron-. Aunque en la parte final se hace alusién a
las caracteristicas “de los ultimos dias del diario publico”, el objetivo
principal de este ensayo es compartir con la sociedad la etapa
periodistica de El Telégrafo, como un medio publico, entre marzo de
2008 y abril de 2010.

* % %

Este aporte no es un estudio académico, sino un analisis de ese lapso
que responde a la visién de la autora y a sus experiencias personales
vividas como periodista del diario El Telégrafo. Existen y existiran otras
visiones sobre este proceso vivido por este medio de comunicacion.

Por su formacion académica y profesional, la autora desarrolla un
estilo periodistico -a veces informal, a veces coloquial- para exponer,
desde su personal punto de vista, los primeros pasos de E/ Telégrafo
como medio publico, sus experiencias y los hechos que motivaron el
cambio de politica en los primeros meses de 2010.
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Capitulo 1

El periodismo ptblico

Si el periodismo es un oficio cuyo objetivo es generar un vinculo
permanente con la sociedad a través de informacion de actualidad,
resultaria reiterativo buscar que el periodismo sea publico, pues
en esencia se trata de un oficio con un compromiso social, un
compromiso de servicio a la sociedad, al publico. Sin embargo,
la acepcion de /o publico se orienta en la practica mas hacia la
naturaleza del medio en donde se hace periodismo y como alli se
hace periodismo.

De otro lado, aunque los medios privados o publicos trabajan temas
coyunturales y de actualidad comunes, en algunos casos -sucedié con
el diario publico ecuatoriano- los medios publicos son comparados con
la propuesta de los diarios comerciales o con financiamiento privado.
Sin embargo, su objetivo, su razén de ser, desde la construccién del
medio publico, es diferente, es particular.

La Unesco (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura) parte del cumplimiento de funciones para
definir o caracterizar a un medio publico. Basicamente, lo hace
con referencia al trabajo de la radio y television publicas.? En
el documento, la Unesco sostiene que un trabajo publico debe
comprender el cumplimiento de cuatro factores o rasgos distintivos:
la universalidad, la diversidad, la independenciay la diferenciacion.

2 UNESCO, Radiotelevision de servido publico: un manual de mejores practicas, Primera
edicion en espariot 2006, Pg 28. http://unesdoc.unesco.orgimages/0014/001415/141584s.pdf
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En el caso de la universalidad, sostiene que la difusién publica
debe estar al alcance de todos los ciudadanos del pais, de manera
democratica e igualitaria, sin distincion de niveles sociales o ingresos
econdmicos, con el fin de que la difusidn sea “utilizada” por el mayor
numero posible de ciudadanos.

Por diversidad refiere que los servicios ofrecidos deben orientarse, al
menos, en tres direcciones: los programas, las audiencias y los temas.
En primer lugar, debe reflejar la diversidad de los intereses publicos,
de noticias a programas livianos; en segundo lugar, la difusion publica
debe llegar no unicamente a través de un programa, sino de todos los
programas; Y, finalmente, debe responder a los diferentes intereses del
publico y reflejar los tdpicos en boga o de actualidad.

En cuanto a la independencia, resalta que las ideas, la informacion,
las opiniones, las criticas, deben expresarse libremente; es decir, la
difusion publica debe constituirse en un foro abierto, lo cual es posible
solo si el difusor es independiente, frente a la difusién comercial o la
influencia politica. Por ello, -sefiala el documento- “si la informacién
entregada por el difusor publico fue influenciada por el gobierno, la
gente estara menos predispuesta a creer en el contenido”.?

Finalmente, la diferenciaciéon es una condicién para que la difusiéon
publica se distinga de otros servicios de difusion; es crear. El publico
debera asi ser capaz de identificar las caracteristicas y la calidad
de los programas. “Es un asunto de hacer las cosas de forma
diferente, sin exclusiones de ninguna especie”, refiere el documento,
y no simplemente de producir programas que no interesan a todos,
dirigidos a audiencias no consideradas por otros o con temas que
otros ignoran.

Ademas de lo mencionado, el Consejo de la Comisiéon Europea
de Televisién Independiente definid, en el afio 2004, a un canal
de Radiotelevision de Servicio Publico (RSP) como el que, entre
otras caracteristicas, cumple con: considerar elementos culturales,

3 Ibidem. Pg, 28.
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linguisticos y sociales de las poblaciones minoritarias y otras
necesidades e intereses, en particular en la educacién, de forma que
se incluyan programas para las escuelas y producciones para los
discapacitados.* También, debe promover la identidad nacional, reflejar
los intereses regionales y de las comunidades particulares; difundir la
mayor cantidad de producciones originales, para exhibirlas por primera
vez; y ofrecer publicidad comercial limitada asi como costos reducidos:
gratuitos o al alcance de la gran mayoria de la poblacion.

Por su parte, con el fin de asegurar un equilibrio entre el mercado y la
satisfaccion de los intereses generales, la Comisién Europea sostiene
que es necesario un servicio publico de radiotelevision caracterizado
por la calidad y la diversidad. Esto es posible si este servicio promueve
la educacion y la cultura, suministra informacion veraz, garantiza el
pluralismo y ofrece una programacién de entretenimiento con calidad.®

Por ello, es necesario destacar que si los medios comerciales
expresan el punto de vista de sus propietarios y los medios
gubernamentales el de los gobiernos, los medios publicos deben
expresar el punto de vista de la gente, un punto de vista compatible
con lo puablico, porque “... si se constituyen como medios de todos
pueden llegar a ser el medio de nadie”. ©

Pero, el objetivo de cubrir las expectativas del publico y de lo publico
ha generado también la llegada de nuevas iniciativas, acordes con las
herramientas tecnoldgicas de la era digital y con los nuevos retos del
periodismo. Es el caso del portal ProPublica, con sede en Nueva York
y cuyas primeras publicaciones iniciaron en junio del 2008.

Conformada por 32 periodistas independientes con experiencia
en medios impresos, ProPublica propende a un periodismo de
investigacion independiente y de impacto publico, financiado por
organizaciones sin fines de lucro. ;Coémo funciona? ;Cémo se

4 Ibidem. Pg, 28 y 29.

5 Fidela Navaro, Ernesto Villanueva, Medios de servicio publico y transparencia: analisis y
medicién de su desempefio, Quito, Editorial Quipus- Ciespal, 2010, Pg 45.

6 Ibidem, Pg 55.
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sostiene? El trabajo se organiza de dos maneras. En un caso, los
periodistas investigan temas definidos en la redaccién o sugeridos
por el publico y una vez concluidos los entregan a otras empresas
de noticias (prensa, radio o cadenas de television) para que éstas los
publiquen o emitan al aire. La segunda forma es realizar un trabajo de
investigacion con otra empresa de comunicacién. En ambos casos,
los trabajos son publicados también en el sitio web.

En el 2009, publicé 138 investigaciones en asociacion con 38 medios
diferentes.” Para su financiamiento, ProPublica combina el pago por
suscripcion y donaciones del publico y de fundaciones privadas;
esto no significa que los periodistas o la empresa tengan que rendir
cuentas o marcar su linea editorial a favor de sus financistas. Es un
modelo de negocio que manejan museos y organizaciones sinfénicas
en los Estados Unidos.

En el acto de inauguracion, el exsecretario de redacciéon del Wall
Street Journal, Paul Steiger, contratado para dirigir ProPublica,
resaltaba que este modelo de negocios reemplaza al que funcioné
durante cuatro décadas y que, aunque entonces sostuvo a grandes
peridédicos metropolitanos, ahora se ha derrumbado. Por ello, con una
dosis de realismo decia también que el panorama de hoy es una
extrafa mezcla de saturacién y escasez: una explosién de cierto tipo
de informacion disponible al instante y sin costo en la Web —noticias
de ultimo momento, precios de acciones en bolsa, clima, deportes,
los ultimos movimientos de los famosos, y, sobre todo, opinién-y por
el otro lado, una disminucién acelerada de periodismo internacional
e investigacion a profundidad. Sin embargo, también con una dosis
de optimismo recalcaba que esto no significa que el periodismo de
investigacion vaya a desaparecer. Asi nacia esta organizacion en los
Estados Unidos, con el objetivo de seguir haciendo investigacion,
periodismo, desde /o publico.

Para continuar, es necesario dejar en claro las definiciones y
caracteristicas del medio publico, respecto de lo que significa un

7 Portal Prepublica: http:/Mmww.propublica.org/
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medio oficialista y un medio estatal. No es complicado sobrentender,
pero es mejor que quede claro.

El medio publico frente al medio oficialista y el medio estatal

En el discurso mediatico es facil perder la claridad de las definiciones
de un medio publico, un medio estatal y un medio oficial. A los
politicos, a los estudiantes y profesionales, e incluso a los mismos
periodistas, se les escucha confundir los términos como si uno fuera
sinénimo de otro. Esto, a menudo, sucede porque la gente “hereda” de
manera inconsciente el uso de las palabras, pero no sus acepciones;
es decir, sin saber lo que realmente significan, repite lo que oye. Aqui,

varias particularidades que los distinguen.

Medio . -

Parti: Medio Priblico Medio Estatal | Medio oficialista -

cularidades gobiernista

Contenidos El medio publico es un Predominan Prevalecen

espacio democratico y los contenidos los contenidos

pluralista, con contenidos | referentes al informativos de

que priorizan los intereses | Estadoy a quienes | determinado grupo o

de la gente, la sociedad, el | ejercen funciones, movimiento politico

puiblico. dentro de su que ejerce un poder
estructura. local o nacional.

Objetivos Servir a los ciudadanos, Busca el servicio a la | Busca un

con el Estado de garante, |gente en su funcién | beneficio politico o
obligado de dar dicho de ciudadanos gobiernista.
servicio publico. y como parte de Busca persuadir
No busca un beneficio la estructura del para generar
econdémico como en la Estado. aceptacion de las
légica de mercado. Busca servir a los audiencias.

Al igual que los contenidos | intereses del Estado.

y publicos, se gestan de

forma plural, auténoma

e independiente, con el

fin de responder a las

auténticas necesidades de

la poblacién.

Vision Largo plazo Largo plazo Corto plazo, el
tiempo del mandato
de un gobierno
especifico.

Elaboracién: Paulina Escobar

Fuentes: Principios para la promocién, organizacién y desarrollo del servicio publico de television, elaborados
por el canal Once de México y la Unesco en un encuentro sobre la television de servicio publico en América
Latina, celebrado en México en el 2007; Medios de servicio publico y transparencia: anélisis y medicion de su
desempeno, Quito, Editorial Quipus- Ciespal, 2010, de Fidela Navarro y Ernesto Villanueva.
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En tomo a los medios publicos, también se han definido lineamientos
que los distinguen de otros medios. Tras la sexta Conferencia
Ministerial Europea sobre la politica de los medios de comunicacion de
masas, por ejemplo, un comité de apoyo presenté en 2002 un informe
sobre la diversidad de los medios en Europa.t En el documento se
advirtié sobre la necesidad de que los medios publicos observen, al
menos, siete rasgos distintivos:

1. Deben ser gestionados de manera independiente
2. Deben poner el acento en el presupuesto publico
3. Deben crear un espacio propio para el debate y la discusién social

4. Deben adoptar una programacion susceptible de formar masa
critica

5. Deben confiar, de manera creciente, la produccion de programas a
organizaciones sociales

6. Deben ser fiscalizados por la propia sociedad

7. Estan sujetos a penalizacion, en caso de uso de recursos publicos
para fines privados

Quizas la confusién que tiene la gente en tomo a los medios publicos,
oficiales y estatales parte de las caracteristicas que adoptan con el
tiempo los mismos medios publicos. La experiencia sefiala que el
problema de fondo es que éstos (los medios publicos) han adquirido
parametros de conducta que no son propios; han perdido poco a
poco su razon de ser, desde el discurso frente a la opinién publica,
hasta buscar ser lo que es la empresa privada, “como paradigma del
éxito”.°

8 Ibidem, Pgs 54 y 55.
9 Ibidem, Pg47.
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Quizas por eso también hay quienes prejuzgan a un medio publico y le
atribuyen los calificativos de oficialista, estatal, aun antes de tener un
minimo conocimiento de sus objetivos, contenido y calidad, en el caso
de un periddico, por ejemplo. Por esa misma razon, hay quienes “se
confunden” y, al ejercer su poder en el gobierno (llamese presidentes,
ministros y funcionarios de menor rango), exigen preferencia en los
espacios publicos, con el argumento de “que representan al pueblo”
a través de un cargo publico.

Con esta aclaracién, a continuacién se expone una perspectiva mas
cercana de algunos medios publicos, oficialistas y estatales, a partir
de referentes del periodismo publico en el mundo.

Los medios bablicos, estatales y oficialistas en la region

La BBC de Londres (Corporacion Britanica de Radiodifusiéon) es
siempre, o en la mayoria de los casos, la primera referencia que
se hace al hablar de medios de servicio publico. Se resalta su
imparcialidad, independencia y pluralismo. A la BBC le siguen como
referentes radio Netherland de Holanda, radio Francia Internacional
(RF1), la cadena ABC de Australia (Corporacion Australiana de
Radiodifusion) y la cadena de television espaiola (RTVE). Sin dejar
de resaltar la importancia de estos ejemplos, el presente estudio se
enfoca, sin embargo, en casos particulares de la regién para poner en
contexto la experiencia ecuatoriana del diario El Telégrafo.

Aqui se mencionan, entonces, los casos de algunos medios de
Uruguay, Cuba, Venezuela, Bolivia y Colombia y Chile, cada uno con
definiciones propias respecto de lo publico, oficial y estatal. En ciertos
casos se define a los medios como oficial-estatal o como oficial-de
gobierno o publico-estatal.

En Uruguay, por ejemplo, existe el denominado Servicio Oficial de

Difusién, Radiotelevision y Espectaculos Nacional del Uruguay
(Sodre), que agrupa a cuatro emisoras: Babel, de jazz, musica
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fusion y musica étnica, entre otros géneros; Uruguay, de informacion
noticiosa; Clasica, que enfatiza en el origen del lenguaje; y la Emisora
del Sur, de musica nacional. En su pagina web, el grupo se define
como un servicio publico estatal orientado a garantizar el derecho a la
informacion y la libre expresion, con espacios de difusion de la cultura
en todas sus manifestaciones;' todo, como un desafio de identidad
e integracién nacional, regional e internacional. Al Sodre estuvo
incorporado, hasta 2002, el canal 5 de Televisiéon Nacional Uruguaya
(TNU), que desde entonces pasé a ser una unidad del ministerio de
Educacién y Cultura y que es el Unico canal con programacion durante
las 24 horas del dia.

En Cuba, el diario Granma es definido e identificado como el “érgano
oficial del comité central del partido comunista de Cuba”, con lo cual
se entiende que sus contenidos son exclusivamente oficialistas. Sin
embargo, el 1 de junio del 2010, en una nota del Miami Herald, el
periodista Juan Tamayo se refiere a la disposicion del diario oficial
cubano a publicar opiniones criticas de los lectores, en su seccion
Cartas al Director.

Si bien este espacio, que fue abierto por el presidente Raul Castro en
2008, en los ultimos meses “ha cambiado de tono”, pasando —dice
el periodista- de temas mas mundanos como vecindarios ruidosos a
fuertes criticas sobre el manejo de la economia por parte del gobierno.
Tamayo refiere el cuidado con el que en ese pais se maneja la mayoria
de escritores, sobre todo porque muchos periodistas temen el acoso
por publicar criticas al gobierno y otros permanecen en prision debido
a su trabajo. La informacion fue rebotada por el blog Periodismo en las
Américas, del Centro Knight de la Universidad de Texas.

En Venezuela se presentan como diarios oficialistas el Correo del
Orinoco y Vea.'? El primero fue reeditado en 2009 con el mismo
nombre de un diario, también oficialista, que fundé Simén Bolivar en

10 Pagina web: http://www.sodre.gub.uy
11 Pagina web: http://www.granma.cubaweb.cu
12 Paginas http://lwww.diariovea.online.com; http://www.correodelorinoco.gob.ve
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1818 y que existié solo por cuatro anos. La idea de la reedicion del
Correo del Orinoco fue, segun su mentor el presidente Hugo Chavez,
“luchar contra la guerra mediatica” de ese pais. En cuanto a Vea, se
trata de un diario fundado en 2003 por un exdiputado de la corriente
chavista, Guillermo Garcia. Pese a su caracter privado, el diario
apoya abiertamente “las politicas revolucionarias de Chavez”, afirma
Garcia en una nota de la publicacion argentina www.perfil.com, el
25 de mayo de 2010. Tanto Vea como Correo del Orinoco incluyen
espacios denominados las lineas de Hugo Chavez, donde se incluye
informacion favorable al mandatario, y un link con sus discursos.
Ademas de estos dos casos, en Venezuela existe el denominado
Sistema Nacional de Medios Publicos, que agrupa a tres canales, dos
radios y una agencia de noticias. Entre los canales estan: Teves, Vive
y Venezolana de Television; sin embargo, no constan la televisora
de la Asamblea Nacional y la internacional Telesur, aunque también
pertenecen al Estado.

En cuanto a las radios, son dos: Radio Nacional de Venezuela, con
alcance en todo el pais, y radio YVKE, que fue incautada hace mas
de 15 anos a un exbanquero durante el gobierno de Rafael Caldera;
y finalmente, la agencia bolivariana de noticias, que se publica
unicamente on-fine.

A manera de coincidencia, en Bolivia el gobierno de Evo Morales
lanzé el diario Cambio, también “para combatir la guerra mediatica”,
como sucedié en el caso venezolano. En la versién digital del 22
de enero de 2009, primer dia de circulacion de Cambio, Morales
aseguré que las agresiones, humillaciones y mentiras de algunos
medios obligaron a crear este diario. El medio se define como un
“periddico del Estado plurinacional boliviano” y en su version digital
tiene links de la direccién de Prensa del Palacio de Gobierno y del
diario cubano Granma; sin embargo, no tiene espacios participativos
para los lectores ni para quienes opten por publicar informacién como
reporteros ciudadanos.™

13 Pagina web: http://www.cambio.bo
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En Colombia, un ejemplo de medio publico es Telemedellin, una
asociacién sin fines de lucro, creada por la alcaldia de Medellin y
otras entidades locales en 1996."* La televisora, que se autodefine
como “un canal de comunicacion publica”, tuvo su primera sefal en
1997 y en 2008 abridé su sefal en satélite para toda Colombia. El
medio busca generar la opinién plural, ademas de la participacion y
contacto permanente con los ciudadanos, a los que se los considera
como protagonistas de la informacion.

El gerente de la televisora, Mauricio Mosquera, destacé en un foro
sobre medios publicos -realizado en mayo de 2010, en Quito- que
la mejor manera para despojar a los medios publicos del criterio
de que son gubernamentales es justamente “haciendo a la gente
protagonista”. Asi lo publicé en su portal web la agencia ecuatoriana
de noticias Andes. Y, sin embargo, aunque reconocié que siempre
habra un nexo con el gobierno local de turno (en el caso de
Telemedellin) Mosquera dijo que lo ideal seria que esos gobiernos
logren que el canal sea de la gente, pues “es lo que mas se va a
agradecer histéricamente”.

En Chile existe el caso de La Nacién. Nacida en 1917 como una
empresa privada, pues pertenecié a un exparlamentario, La Nacién
fue vendida, casi por obligacion, al régimen del general Carlos Ibafiez
y desde entonces “se mantiene como un diario estatal”.’s

Actualmente, bajo el nombre de empresa periodistica La Nacioén,
el Estado posee el 69 por ciento de sus acciones y un grupo de
empresarios privados, el 31 por ciento. La empresa tiene seis
productos: diario La Nacién, la pagina web lanacion.cl, la Nacién
Domingo, radio la Nacién.cl, la revista digital Triunfo y el Diario Oficial
de la Republica de Chile (equivalente al Registro Oficial ecuatoriano).
En lanacion.cl, los contenidos son similares a los de otro diario
digital; tiene las secciones de Pais, Politica, Economia, Internacional,

14 Pagina web http://www.telemedellin.tv/pagina_nueva/telemed/index.php?sub_cat=25716)
15 Pagina web http://www.lanacion.cl
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Deportes, Cultura, Entretencién, entre otras; sin embargo, destaca
una mini seccién denominada el Reportero Ciudadano, destinada a
noticias enviadas por lectores que previamente se inscriben como
reporteros; ellos comparten articulos de interés comun y reciben
comentarios como en cualquier otro foro de discusion en linea.

En Chile, sin embargo, “aun esta pendiente el futuro de La Nacion”,
pues el Presidente Sebastian Pifiera, aun antes de posesionarse
como Jefe de Estado habia anunciado (febrero 2010) la posibilidad
de privatizarlo o cerrarlo si la empresa no se enfoca al servicio
del Estado. En octubre de 2010, un comité ciudadano advirtid la
posibilidad del cierre definitivo de uno de los productos del grupo, el
diario La Nacién, en su version impresa.

Con el fin de evitar que el diario, con 93 anos de vida, se publique en
adelante Unicamente en su versioén on-line, el comité y los gremios
de periodistas han propuesto la posibilidad (atn no analizada por el
régimen) de convertir al diario en un medio publico de comunicacion,
que haga frente al fendmeno de excesiva concentracion de medios
de comunicacién en ese pais. La idea es que adopte una estructura
similar a la de Television Nacional de Chile, lo cual garantizaria su
independencia editorial y autonomia financiera, ademas del desarrollo
de un periodismo de calidad, independiente e investigativo, “al servicio
de los intereses ciudadanos”."®

Como se ha visto, cada acepcién corresponde a la identidad que
cada grupo o empresa ha querido darle al medio. Ademas, se debe
considerar que hay medios que pertenecen al Estado, pero que
cumplen el papel de un medio publico y que en la regiéon no ha
habido alun medios publicos que hayan nacido independientes de la
administracién y presupuesto del Estado. En teoria, un medio publico
debe tener independencia econdmica y administrativa del Estado; sin
embargo, aunque en la practica suceda lo contrario, eso no debe
- impedir a un medio ejercer a plenitud un servicio publico.

16 Pagina http://www.periodistas-es.org
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En el siguiente cuadro se expone una clasificacién de acuerdo con las
definiciones iniciales de medios publicos, estatales y oficiales.

Pais Medios Publicos Medios Estatales | Medios Oficiales

Bolivia Diario Cambio,
estatal plurinacional

Colombia Telemedellin, medio publico

local.

Cuba Diario Granma, se
autodenomina oficial
de gobierno.

Chile Empresa

Periodistica
La Nacion.
Ecuador Diario El Telégrafo, medio Cuatro canales de | E/ Ciudadano,
publico entre marzo de 2008 | television, cuatro denominado
y abril de 2010. Desde mayo |revistas y un periddico digital
de 2010 retom6 su eslogan | grupo de radios, del gobierno de
de El Decano de |la Prensa medios privados la revolucién
Nacional, con el que naci6é que fueron ciudadana
en 1884 y con el que se estatizados como | (también en versién
mantuvo desde que pas6 a | consecuencia de impresa).
manos del Estado en 2007. |la crisis bancaria
ECTV, autodenominado de 1999.
canal publico; Agencia
Andes, autodenominada
agencia publica de noticias;
y PP, diario popular, medios
creados por el gobierno de
Rafael Correa.
Radio Publica (antes radio
Nacional del Ecuador),
reactivada por el gobierno
de Rafael Correa.
Uruguay Grupo Sodre, se
autodenomina
servicio publico
estatal.
Venezuela Sistema nacional Diarios Veay
de medios publicos, | Correo del Orinoco,
que pertenecen al |se autodenominan
Estado. oficiales de
gobierno.

Elaboracion: Paulina Escobar

Fuente: paginas web de ios mencionados medios.
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El Telégrafo, en el contexto regional

La creacion de un medio publico en Ecuador generd varias
expectativas no solo en el pais, sino también en la region. Esto,
sobre todo para quienes, alejados del prejuicio de que el diario seria
oficialista, confiaban en que el medio se convirtiera en un verdadero
espacio publico.

Junto con la radio publica y el canal publico Ecuador TV, El
Telégrafo pasé en 2008 a ser parte del grupo de medios oficialmente
denominados como publicos. En el caso de E/ Telégrafo, el diario pasé
a manos del Estado en junio de 2007, luego de haber sido incautado
en marzo de 2002 al banquero Fernando Aspiazu, por la Agencia de
Garantia de Depésitos (AGD).

La primera edicién -como primer diario publico- circulé el lunes
17 de marzo de 2008, aunque su lanzamiento oficial se hizo dias
después y por separado, en Guayaquil y en Quito. Desde entonces,
el diario marcé su linea de accién, expresada mediante el editorial
de la primera edicion en que destaca el objetivo del medio: hacer un
periodismo sin profetizar ni opinar y construir un periodismo sobre la
base de una agenda propia, una agenda que responda a los intereses
de la sociedad.

Con este nuevo eje, el diario inauguré secciones especializadas
en temas sociales como Economia Solidaria, Diversidad, Zona
Ciudadana, Retrato, Salud Comunitaria y Salud Solidaria, Educacion
Comunitaria y Educacién Universitaria. Ademas cred espacios para
la variedad de géneros periodisticos, en Séptimo Dia, y la diversidad
de actores y voces en el Defensor del Lector y en las columnas de la
seccion Editorial.

Adicionalmente incorpord las secciones que toda publicacion diaria

de coyuntura incluye: Actualidad y Tema del Dia, Macroeconomia,
Informacién General, Informacién Policial, Deportes (denominada
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Fanatico), paginas de Quito y Guayaquil (Quito Metropolitano y
Guayaquil Metrépoli), y de Espectaculos, Cultura y Sociedad, ademas
de espacios especificos para Ecologia, Tecnologia y Tendencias.
Una particularidad también se reflejé en la Pagina Dos con espacios
de reflexidon: Desde la redaccion, ademas de critica y registro de
programas de television, ilustraciones internacionales de temas de
coyuntura y criticas de los lectores a los temas del diario, en Lo Mejor
y Lo Peor.

Ademéas de asumir un reto periodistico, el nuevo manejo de
contenidos representaba a la vez un reto social que también buscaba
cambiar en el lector el esquema mental de que la noticia que llama
la atencién, la que mas vende es solo la noticia “amarilla” o “roja”,
0 que detras de los contenidos periodisticos siempre debe haber
drama, sangre y show. Ese fue el reto, ese fue el objetivo, pero a largo
plazo, paso a paso; es decir, construir una identidad en el camino,
poco a poco. Por esa misma razon, resulta de cierta manera injusta
la comparacién con otros diarios, que llevan afos “en el mercado”,
mientras éste a penas estaba en su etapa de construccién.

En cuanto a la parte del disefio grafico, el diario también impuso una
nueva propuesta en su etapa de diario publico, incluso desde su
formato. Considerando que en el pais los diarios con alcance nacional
conservan su formato estandar, E/ Telégrafo escogié empezar la
nueva etapa con el formato berliner o berlinés. Otros elementos fueron
el color y la parte gréfica, con un renovado manejo de la tipografia, asi
como de las infografias, fotografias e ilustraciones. El detalle de esta
propuesta se presenta en la tercera parte de este estudio.

El director Rubén Montoya define asi a El Telégrafo, en su etapa de
diario publico:'”

“El Telégrafo buscé ser, desde su refundaciéon en marzo de
2008, un periddico publico cuya identidad esté marcada por
el rescate y la defensa de valores democraticos. Por eso, su

17 Entrevista personal. Noviembre 2010.
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contenido atendié preferentemente el respeto a la diversidad,
la visibilizacion de sectores excluidos y marginados; la
expresién de la mayor cantidad posible de posturas; y la
difusion de derechos y conquistas ciudadanas. Todo ello en el
marco de una época de excepcionales cambios institucionales
y ciudadanos que debian ser reflejados de modo critico y
fidedigno. Un diario incluyente, plural, democratico; al servicio
de la colectividad. De circulacién nacional, pero con énfasis de
distribucion en sectores culturales y educativos”.

La propuesta en conjunto significaba ademas romper el paradigma
de un medio tradicional, con 124 afios de vida -en el momento de
su creacion-, un medio particularmente ligado a su matriz y principal
puerto ecuatoriano, Guayaquil. Con su nacimiento, buscaba reformular
su enfoque e ir creciendo como un medio nacional, un medio con
presencia e identificacion nacional y de sus distintas manifestaciones
culturales y sociales. Pero, el medio tuvo logros. La respuesta a la
pregunta ¢ cual fue el mayor logro del diario en sus dos afos de vida?
también la da Rubén Montoya:

“El diario publico responde, entre otras, a una necesidad
histérica: la amplitud de voces que transmitan los hechos, los
sucesos.

Si el periodismo es contar lo que pasa (no solo lo que le pasa
o interesa a determinados sectores, ni mucho menos solo lo
que pasa en el poder o le interesa), el diario, en la medida de
sus escasos recursos y de su cortisima existencia, abri6 el
abanico de las posibilidades de contar; reflejo otras realidades,
potenci6 otras voces y versiones. Su busqueda de la verdad
intent6 ser lo mas plural, fidedigna y novedosa posible.

No sé si sea su mayor logro y me resulta extrafio jugar el
papel de juez y parte, pero tal vez un logro sea el haber
conseguido uno de los objetivos que marcaban su linea,

18 Entrevista personal. Noviembre 2010.
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su identidad editorial: visibilizar y dar protagonismo y
cabida a sectores, personajes y tematicas que han sido
sistematicamente ignorados y excluidos en nuestra sociedad
(y en la mayoria de medios)”.

Fue un reto ambicioso e inédito, es claro. Sin embargo, la
consecucion y éxito del proyecto se desvanecieron ni a medio
camino; se desvanecieron en plena construccion, en medio de
buenas intenciones, pero intenciones opacadas por intereses no
necesariamente periodisticos. Este tema se detalla con mas datos,
en la cuarta parte de este estudio.

En medio de la definicidon de lo publico. Actores y detractores

Pese al nuevo enfoque de contenidos, existieron criticas publicas
-muchas sin sustento- en contra del diario y también andlisis “bien
intencionados” y limitados, quizas con base en prejuicios.

En sus columnas de E/ Comercio y en su blog personal, el periodista
Rubén Dario Buitrén, por ejemplo, fue muy critico al hablar de E/
Telégrafo. Dos de esos articulos pusieron de manifiesto su postura,
descalificando al contenido del diario y a sus periodistas; el primero
hacia una comparacion imaginaria, irreal de lo “privilegiados”, que
serian otros periodistas si trabajaran en el diario publico; y, el segundo
hablaba de manera implicita sobre la imposibilidad de que en el pais
existan realmente medios publicos.®

Frente a la inquietud de conocer los hechos que le permitieron
hacer esas valoraciones, Rubén Dario Buitron aseguré no haber
descalificado a los periodistas ni reporteros de E/ Telégrafo “en
ningun momento”. Dijo ademas que hubo “una mala interpretacion
de mis palabras, sacadas de contexto” y asegurd respetar a muchos
reporteros que trabajan alli. Lo que hice -anadio- fue criticar “a ciertos

19 EIl primero se publico el 27 de junio de 2009, con el nombre de Si nos dieran empleo en
El Telégrafo; y el segundo, el 6 de febrero del 2010, con el nombre de ;Medios ptiblicos?
Hummm.
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editorialistas y columnistas que mantenian y mantienen esa linea
donde es imposible la autocritica o la critica respetuosa, al menos”.2°

Justamente con el fin de recabar sus criterios respecto a la definicion,
logros y aporte del diario publico, aqui se reproduce la entrevista con
el periodista.

¢Como se puede definir a E/ Telégrafo en su etapa de
diario publico?

No creo que E/ Telégrafo, al menos hasta ahora, pueda
ser definido como “diario publico”. Su linea editorial es,
claramente, progubernamental, es decir, todo lo contrario de
lo que debe ser un medio publico en el cual la linea editorial
es ciudadana y no del poder.

¢ Cual fue el mayor logro del diario en sus dos afos de
vida?

Me cuesta atribuir logros a un diario que, en la presente
etapa y al menos en el discurso, pretendié diferenciarse
de los otros. Es curioso que el Gobierno acuse a la prensa
privada de defender los intereses de los viejos poderes y
que, sin embargo, E/ Telégrafo haga lo mismo, pero al revés:
defender los intereses de los nuevos poderes. ¢ Cual es la
diferencia?

¢Considera que el diario hizo un aporte a la sociedad y
al periodismo nacional? ¢Por qué?

El Telégrafo, en su actual etapa (desde que lo asumié el
Gobierno) tuvo la oportunidad de convertirse en el gran
escenario del debate nacional acerca de los temas que al
pais y a los ciudadanos mas les importa, pero por diversas

20 Entrevista con el periodista; diciembre 2010.
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circunstancias terminé convertido en un apéndice mas
(como los otros medios mal llamados publicos) de la linea
propagandistica oficial.

Ademas del tamaiio, ¢usted ve alguna diferencia entre
el diario publico que existié hasta el 31 de abril pasado
y el diario que retomé el nombre de Decano de la Prensa
Nacional?

No veo ninguna diferencia, mas bien veo un deterioro en su
calidad periodistica. En la etapa anterior, cuando lo dirigia
Rubén Montoya, al menos se evidenciaba un esfuerzo
(a veces inutil, lamentablemente) por escribir bien, por
hacer temas de la gente, por no someterse a la estrategia
publicitaria del régimen. Esa identidad que se estaba
construyendo ha ido perdiéndose y ahora es mucho mas clara
su linea de defensa apasionada de todo lo bueno que, segun
ellos, hace el Gobierno. Casi diriamos que es un periédico
“feliz”, porque si solo se leyera El Telégrafo, uno creeria que
estamos en otro pais. Yo aplaudo la obra de infraestructura
vial, la atencién a las personas con discapacidad, el esfuerzo
por atender a los mas pobres, pero nada de esto tiene
dimensién histdrica si no existe autocritica.

Otro de los cuestionamientos a la calidad del medio fue el estudio
denominado La palabra rota, elaborado por Fundamedios (Fundacion
Andina para la Observacion y Estudio de Medios) y difundido en marzo
de 2010. Segun la réplica que hicieron los periddicos en sus paginas,
el estudio de esta Fundacion revela que los actores protagénicos de
las noticias de los medios publicos son los funcionarios publicos y
no los ciudadanos. La informaciéon consta en el capitulo cuatro del
estudio, denominado E/ nuevo gran actor de la comunicacioén: el
Estado, donde se hace una clara diferencia entre tres tipos de medios:
los que pasaron a ser del Estado por problemas financieros, los que
fueron creados por el gobierno de Rafael Correa y los que fueron
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“resucitados”; sin embargo, a todos se los coloca en la categoria de
publicos.?!

Al revisar dicho estudio, en el caso de E/ Telégrafo, se revela que el
espacio para funcionarios publicos, instituciones publicas, autoridades
locales, el presidente y el vicepresidente (de la Republica) suma un
52,21 por ciento, y el dedicado a la ciudadania y a la sociedad civil es
del 15,76 por ciento, mientras el porcentaje restante ocupan actores
internacionales, actores culturales, la empresa privada, el sistema
de justicia, analistas, gremios y otros actores de la sociedad civil.?
Lejos de que el estudio no explica porqué se separa el concepto
de ciudadanos y sociedad civil, los medios “olvidaron” mencionar
que el analisis de Fundamedios abarca unicamente dos semanas
(semana del 20 julio 2009 y semana del 10 de agosto 2009). Por
ello, resulta por lo menos incompleta la vision que se da sobre la
calidad de los contenidos del diario y demasiado general, cuando se
pretende asegurar como verdad un analisis que no corresponde a una
constante de todas las ediciones impresas.

El director de Fundamedios, César Ricaurte, destaca la validez
del estudio, al indicar que el analisis se basa en dos semanas
compuestas, lo cual responde a una metodologia estadistica que
si permite representatividad. Explica que se selecciona al azar, el
mes; luego, las semanas que completan el mes, con lo cual se va
obteniendo una muestra representativa. En este caso, de un total
de seis meses, se distribuyeron los dias hasta completar las dos
semanas, lo cual tiene una representatividad mayor a la de dos
semanas simples.

Ricaurte cree ademas que de alguna manera los datos publicados en
La Palabra Rota “estan virgenes” porque si se comienza a extrapolar,
es decir, si se analizan los datos de las fuentes y se los cruza con
las tematicas, se encuentran mas explicaciones. Por ello, si bien una

21 Fundamedios, La Palabra Rota, Seis investigaciones de periodismo ecuatoriano, Quito,
Fundamedios, 2010, Pgs, 207-216
22 |bidem, Pg. 256.
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cuarta parte de los contenidos del diario corresponde a una agenda
tradicional de politica y economia, también hay una produccion de
temas de cultura y de sociedad; sin embargo, en el primer caso
revelan que la agenda estaba apegada a mecanismos tradicionales,
puesto que en las fuentes de politica y economia intervienen las
fuentes oficiales; aunque, el segundo caso revela signos de una
agenda propia.

Eso, en cuanto al andlisis de los protagonistas de la informacion.
Respecto de la calidad de la informacion de los medios publicos
se afirma que los temas informativos y periodisticos “muestran una
deficiencia estructural’ en profundidad, contextualizacién, verificacion
de datos, cruce de fuentes y uso de fuentes calificadas..., y, que en el
caso de El Telégrafo, esa deficiencia esta presente en el 71 por ciento
de noticias. Sin embargo, -si se quiere- el estudio también puede ser
entendido como un analisis somero, pues no explica, no evidencia al
analisis del incumplimiento de esos parametros de calidad, ni siquiera
en una de las notas que dice haber analizado en las dos semanas
de estudio. Ademas, la investigacién, demuestra imprecisiones, es
decir, ausencia de verificacion de datos, que es lo que irbnicamente
se critica.?® Se define a las secciones Diversidad, Zona Ciudadana,
Retrato y Economia Solidaria, sin siquiera recurrir a los editores de
cada seccidn, sin consultar ni a un solo periodista y sin siquiera revisar
una ediciéon impresa del diario, pues estas secciones se publicaron no
solo en la version on-line, como afirma el estudio.

Tal vez si falté complementar con la versiéon de los periodistas y
editores, reconoce César Ricaurte, aunque aclara que ese no era el
objetivo del estudio. El objetivo -explica- era analizar la construccion
del proyecto de medios publicos, partiendo de la idea de que una
sociedad debe contar con ellos. Asi, se establecid “un primer
acercamiento” a través de una metodologia que analizaba a los
medios publicos, en funcién de nueve parametros: independencia de
gestion, independencia editorial, universalidad, corresponsabilidad,
claridad juridica, pluralidad cultural, fomento a la cultura politica

23 Ibidem, Pg 278.
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democratica, compromiso con la educaciéon y compromiso con las
ciencias y las artes.

Para este analisis -dice- se hizo encuestas con los periodistas de
E| Telégrafo, pero no se presentan explicitamente. En el caso de la
Redaccion de Quito, ninguno de los periodistas recuerda haber sido
considerado en una encuesta para este estudio.

De todos modos, Ricaurte insiste en que no se trataba de un analisis
cualitativo, como para contrastar con la versién de los periodistas,
y que, por tal motivo, en los parametros como independencia de
gestion e independencia editorial, ademas de claridad juridica se
hace una valoracidn con base en informacion disponible como el
Decreto Ejecutivo 193 que cred en diciembre del 2009 la empresa
de medios publicos (EP RTV Ecuador). En tal sentido, Fundamedios
rechazé que la toma de decisiones para la radio y la television
publicas se restrinja a tres funcionarios: el secretario de la Secretaria
Nacional de Planificacién y Desarrollo (Senplades), al ministro
de Telecomunicaciones y al secretario de Comunicacion -en este
ultimo caso, con nombre y apellido, Fernando Alvarado-, en lugar de
democratizar la participacion social.

Pero, la critica o el analisis critico de Fundamedios en La Palabra Rota
no fue la Unica. Por tratarse de una experiencia inédita en el pais, la
identidad de El Telégrafo siempre estuvo en la opinidn publica y sobre
todo en la de los periodistas. Todos tenian la urgencia de saber “qué
estara publicando este diario”, aunque otros no se daban tiempo para
hacerse esa pregunta y simplemente lo calificaban como gobiernista.
La verdad, aun “casa adentro”, los periodistas se preguntaban qué es
el diario publico y como podian asumirlo para desempefiar su trabajo.

En conversaciones informales y en reuniones con coordinadores y
editores,? los periodistas evidenciaban su interés e incluso su reto por
asumir la definicién de los parametros de “lo publico”; a medida que

24 Las reuniones diarias de planificacién, como en otros diarios cuya sede esta en Guayaquil,
se realizan via telefonica.
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transcurria el tiempo, muchos comprendieron que esa caracterizacion,
esa identidad se iba construyendo a diario. Y, mas de uno lo entendi6
asi, por ejemplo, en una de aquellas reuniones de la redaccién de
Quito con el director Rubén Montoya. Alli se escuché las inquietudes
de los periodistas en torno a la “personalidad” del diario, al contenido
de la informacion que estabamos publicando e incluso se hizo una
autocritica de los temas y espacios siempre pendientes. Se permitié
también de manera libre y espontanea intercambiar sugerencias sobre
el disefio y los espacios de cada seccién y se puso de manifiesto la
necesidad de llegar a mas lectores.

Entonces, quizas la preocupacién giraba en torno a la estructura y
contenidos de las secciones para las que cada uno escribia, pero no
se dimensionaba al diario en conjunto. Sin embargo, el esfuerzo y el
compromiso de los periodistas por abrir los espacios ciudadanos a la
cultura, alos emprendimientos, a las necesidades e iniciativas locales,
a la educacion, al deporte... no fueron de un dia, eran permanentes;
en definitiva, era una constante el empefio por abarcar una agenda
publica, una agenda propia, bajo principios de pluralidad y diversidad.

Fue publico, es decir de conocimiento publico, que aun antes del
nacimiento del nuevo diario, la idea de un medio gobiernista no tuvo
el respaldo del Presidente Rafael Correa. Por esa misma razon, E/
Telégrafo se planteé como un espacio alejado de los grupos de poder
(econémico y politico) y cercano a los sectores de la sociedad que
habian sido histéricamente rezagados.

En la segunda parte de este estudio se expone un analisis de las
nuevas secciones, de los nuevos espacios del diario, de la busqueda
por construir lo publico. Aqui se incluye la definicién de las secciones
y los objetivos con los que fueron creadas, una referencia de los
actores y fuentes que son protagonistas de la informacién, ademas de
la version de los periodistas responsables de esos contenidos. Pero
antes, veamos unas aproximaciones a la definicién del diario publico,
de este diario publico...

40



El periodismo publico

Al inicio del proceso de construccién del diario publico, las unicas
directrices respecto del manejo de contenidos eran periodisticas.
No hubo injerencia, en cambio, en la definicion de los contenidos;
nadie recibié “instrucciones” ni tuvo el “compromiso” de escribir
nada a favor del gobierno o de funcionarios de gobierno. Ocurrio si,
que algunos periodistas recibieron llamadas de representantes de
alguna nueva autoridad, que buscaban espacios para “destacar la
labor” del funcionario o de la entidad pulblica a la que representaban.
Sin embargo, la respuesta fue la que cualquier otro periodista, en
una situacion similar, da en otro medio; es decir, primero valorar la
informacion de acuerdo con el interés publico, a la trascendencia,
al impacto social, antes de procesarla y publicarla. Claro, hubo
insistencias en algunos casos, con el argumento de que si es “el diario
del Estado” se debe dar espacio a las autoridades publicas; pero,
-con el respaldo de la Direccién del diario- los periodistas tuvieron la
libertad de negarse a estas eventuales pretensiones y decidir cuando,
segun parametros periodisticos, era o no publicable un tema.

Marcela Noriega, quien estuvo desde el inicio del proyecto y quien se
desempend como editora de la seccién Actualidad durante un afo,
corrobora lo dicho. “Nunca hubo una imposicién para realizar una
entrevista a algun funcionario del gobierno ni para hacer una nota en
contra de un enemigo”, destaca. En las paginas que editaba, buscé
dar informacion atil para el ciudadano, no opinién; informacién que
se complementaba con herramientas infograficas para explicar mejor
los temas complejos; es decir, mas que el tema, era importante el
tratamiento que se le daba a cada tema.

Ademas, pese a que la Actualidad privilegia la coyuntura, la seccion
buscé siempre trabajar con una agenda propia, intentando ahondar
en los porqués, explicar de forma mas sencilla las causas y las
consecuencias de los hechos noticiosos y dejando de lado la agenda
oficial. En esta seccidn se crearon espacios para entrevistas a
funcionarios y para rendicién de cuentas con mas de una decena de
ministros, cuyo contenido permitié que la gente visualice que, como

41



Paulina Escobar

periodistas, “no éramos sumisos al poder” -dice Marcela Noriega-,
pues las preguntas eran directas y sin esconder las fallas de los
funcionarios del gobierno. Un ejemplo de ello son las entrevistas
al secretario de la Administracion, Vinicio Alvarado, y al secretario
Juridico de la Presidencia, Alexis Mera, e incluso al Presidente de
la Republica, Rafael Correa, publicadas en la serie Los hombres del
poder.?®

En la entrevista al secretario de la Administraciéon Publica, Vinicio
Alvarado, por ejemplo, Marcela Noriega cuenta cémo el funcionario
ha venido desempefando sus labores publicitarias como jefe de
campana de la segunda vuelta ‘correista’, asi como su desempefo
como funcionario cercano al Presidente Correa.

Aunque Alvarado no acepte la relacion estrecha que mantiene con
Correa, Noriega logra indagar en los rincones menos conocidos de
la propaganda gobiernista. Se ponen en juego varias cartas y tanto
la labor personal, como la ideologia y el desempefio publico de un
hombre reservado -como dice Noriega- se muestran. “Me pareci6
excelente que la periodista haya tenido la capacidad de hacer una
entrevista con un tinte controversial y un poco personal a un personaje
publico, y obtener (asi) informacién de caracter politico y de gran
interés social”.2

En un intento por caracterizar al diario publico, Gustavo Abad,
quien ademas de columnista ocupd el cargo de editor Regional en
Quito, hace una clara distincién de los contenidos de E/ Telégrafo.
Tras destacar la creacion de los medios publicos como un logro
histérico, producto de una decision politica, cree que las principales
caracteristicas del diario, en esta etapa fueron haber logrado la
definicion de dos pilares: el de opinidn y el informativo.

25 Las entrevistas se publicaron el 28 julio 2008, a Fernando Alvarado; el 4 de agosto
2008 a Alexis Mera; y el 14 de julio 2008, al Presidente Rafael Correa.

26 El andlisis de la entrevista es una colaboracién de Evelyn Rodriguez, alumna de
Periodismo de la Universidad de Las Américas (UDLA).

42



El periodismo publico

En el primer caso, considera que se logré estructurar un componente
de opinidn con paginas diversas, que “pretendieron reflejar” el estado
del pensamiento del momento social. Gustavo Abad considera
que El Telégrafo abrié espacios para gente nueva, “gente que no
sabiamos que existian y menos que tenian su propio pensamiento”.
Sefiala, por ejemplo, gente del arte, del activismo cultural, indigenas,
académicos, contrariamente a lo que sucede en los medios privados,
donde en estas paginas hay de forma institucionalizada una
“gigantesca barricada a favor del statu quo”, entre los que él cita a los
representantes empresariales, abogados y curas “de siempre”.

En cuanto al pilar informativo, se logré estructurarlo con base en
contextos, en funcién del proyecto. Aunque hubo una desconexion
con Guayaquil -en el tema conceptual del proyecto- cree que en
determinado momento se logré trabajar con una agenda propia, desde
la visidn social y no institucional; se logré dar forma y contextualizacion
a los hechos y no “ir tras la primicia por la primicia”, sino tras el
contenido global de la informacion. Por ejemplo, en marzo 2009, al
cumplirse un ano de la incursién colombiana en Angostura, la mayoria
de diarios recordaron el hecho, pero E/ Telégrafo lo profundizé.

Con base en un enfoque definido sobre el tema de seguridad en la
frontera, el periodista de Actualidad, Wilson Benavides, public6 el 1
de marzo de 2009 un reportaje en la seccion Informe Central sobre la
nueva estrategia de defensa de la frontera norte que debieron adoptar
las Fuerzas Armadas, tras el ataque colombiano. El tema revela el
trabajo de los militares a lo largo de los 586 kildmetros de frontera
comun con Colombia, la construccion de destacamentos militares y
la necesidad de que se construyan otros, asi como la destruccién
de bases guerrilleras y el decomiso de carburantes; “es una
radiografia” de la situacion que se vive en la frontera, explica Wilson
Benavides. Con este caso, evidencia que si fue posible trabajar con
una agenda propia y con una vision de contexto, no exclusivamente
de la coyuntura. En la seccion de Actualidad, el periodista cubri6 la
Presidencia de la Republica y el frente politico.
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En tanto, como periodista que vivié la transicion entre el diario de
la ex AGD y el nuevo diario publico, Alejandra Carrién destaca que
los dos afios de existencia como medio publico son un ejemplo de
que si se puede humanizar la informacién y que se puede ver a “los
otros” con corazén y sentimientos, “con respeto y sin arrogancia”.
Antes -recuerda- el diario era una compilaciéon de boletines de prensa,
sumados a monitoreo de radio, de televisién y de un portal electrénico
de noticias. Pero, aclara que esto ocurria por dos factores; primero,
porque los recursos humanos eran limitados, pues en el caso de
Quito la Redaccidén estaba conformada por cuatro periodistas; y
segundo, porque también los recursos logisticos eran limitados; es
decir, las llamadas telefonicas, el uso del fax, asi como facilidades
para la movilizacién a coberturas. Vivieron igual etapa de transicion
los periodistas Fernando Melo, de la seccion Deportes, y Patricio
Gonzélez, quien se ha desempefiado como reportero de la seccion
Judicial y coordinador de la Redaccion de Quito, entre otros cargos.

Frente a la critica intensa que experimenté el diario, durante su etapa
de construccion, a continuacion se hace un esfuerzo objetivo por
caracterizar a El Telégrafo en funcién de los rasgos que debe tener
un medio publico, segun la Unesco, que fueron citados en el capitulo
del periodismo publico.

Algunos de estos rasgos son referidos en estudios e investigaciones
sobre medios publicos. Al analizar las paginas web de los medios
publicos, por ejemplo, La Palabra Rota, de Fundamedios, cita nueve
parametros definidos por expertos internacionales, como se indicé
en el capitulo anterior: independencia de gestion, independencia
editorial, universalidad, corresponsabilidad, claridad juridica, pluralidad
cultural, fomento a la cultura politica democratica, compromiso con la
educacién y compromiso con las ciencias y las artes.

En cambio, en una resolucion sobre la television publica, el

Parlamento Europeo, por ejemplo, establecié en septiembre de 1996
diez obligaciones. Entre ellas, las mas importantes se refieren a la
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oferta variada de programas de calidad, al fomento de las culturas
nacionales y regionales y también de las culturas y etnias no europeas
que habitan ese territorio, a atender los intereses de las minorias,
garantizar una informacioén parcial e independiente y asegurar el
acceso conjunto de la poblaciéon a los acontecimientos de interés
general.

Para el presente analisis, sin embargo, se consideran los parametros
de la Unesco porque resumen, en esencia, los parametros o
directrices establecidos para los medios publicos en otros estudios.
En cada uno de los rasgos, se incorpora la explicacion del director del
diario, Rubén Montoya.?’

Universalidad. Para valorar este rasgo, necesariamente, se debe
hacer referencia a la distribucién del producto, que es la forma en que
el medio llega al publico, a diferencia de la televisién que lo hace de
manera simultanea a través del televisor. En este aspecto, mas de un
periodista evidencié que el diario no estaba llegando a todos, por lo
cual no se lo estaba leyendo. Sin embargo, no es coherente relacionar
los problemas con la propuesta periodistica; el problema estaba ligado
a la distribucién, circulacién, promocion y venta del producto, lo cual
responde a una politica administrativa y no a una politica editorial.

Un proceso inédito y surgido al calor de una realidad politica conflictiva
no puede cumplir en dos afos sus objetivos, explica Rubén Montoya.
El acceso del producto fue restringido por carencias operativas de
diversa indole, pero su intencién era la que marcaba un principio de
igualdad que es propio de todos y cada uno de los ciudadanos. El
directorio debatio largamente sobre la gratuidad o no del diario y sobre
los puntos de distribucion dada su circulacién limitada (la rotativa,
de casi 50 afios de vida, solo podia imprimir un maximo de 40.000
ejemplares y tenia un riesgo de dafio permanente). Al final decidi6
darle un costo referencial y médico, y destinar la mayoria de su tiraje
a sectores educativos y de salud, instituciones publicas, entre otros.

27 Entrevista personal. Noviembre 2010.
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El plan de inversiones contemplaba la compra de una nueva rotativa
y la edicién de varias ediciones regionales, con circulaciones que
superaban los 100.000 ejemplares en todo el pais. En su primer afo
de vida, el diario pasé de ser distribuido entre tres a 22 provincias'y de
imprimir 3.000 a 40.000 ejemplares. Estudios de mercado, publicados
en Vistazo y El Universo en su orden, lo ubicaron como el quinto
diario de recordacién de marca y el sexto medio de comunicacién en
credibilidad (el unico publico en un listado de 40 medios), superando
a diarios y revistas de circulacién nacional y con décadas de
funcionamiento (Hoy, Expreso, La Hora, Vistazo...).

Diversidad. Por tratarse de un medio escrito, se considera en este
punto las secciones, el publico o las audiencias y los temas.

Rubén Montoya estima que la mayor diferenciaciéon del diario con
otros productos similares se reflejé cotidianamente en el contenido
y en el manejo de su agenda, en general. Asi destaca a secciones
que especificamente cumplian con este principio, como Diversidad,
Zona Ciudadana, Economia Solidaria, Retrato, Educacion-Salud
Comunitaria y Portafolio Grafico.

En cuanto al publico, se incluyé como fuentes y actores a estudiantes,
artistas, profesionales de varias areas, grupos vulnerables como
personas con enfermedades graves, con diferentes tipos de
discapacidad, mujeres y nifios; y minorias como los denominados
GLBTI (gays, lesbianas, bisexuales, transgénero e intersexuales).
Finalmente, en los temas se logré combinar contenidos con agenda
propia y contenidos de coyuntura; por ejemplo, la permanente accién
de entidades dedicadas al trabajo con personas enfermas y la
participacién de las minorias ante la Asamblea Nacional Constituyente
de Montecristi, entre otros temas.

Independencia. Esta caracteristica fue la que al diario le permitio

trabajar con sensatez y objetividad hasta inicios de abril de 2010;
después, los acontecimientos que terminaron con la existencia del
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diario publico fueron publicos. Tanto la definicion de temas como su
publicacion? estuvieron siempre a cargo del Director, de los editores,
los coordinadores y los periodistas. En este proceso no participaron ni
el Presidente de la Republica ni funcionarios de menor rango. Claro,
una cosa es predisponerse a dudar de la informacién entregada por
el difusor y hacer juicios a priori y otra valorar un contenido, una vez
que se lo conoce y, en este caso, que se lo lee.

“Las ideas deben expresarse libremente, si; pero las ideas que refleja
un diario (mas si es publico) deben provenir de fuentes confiables.
O expertas. O respetuosas de los derechos ciudadanos”, resume al
respecto Rubén Montoya. En ese contexto, la difusién de ideas debe
ser plural, abarcadora, libre. El diario -explica- tuvo secciones inéditas
en el periodismo nacional: sus Foros (Opinidon & Debate) congregaron
a voces del mas amplio espectro ideoldgico, asi como sus articulos
en Medios y en diferentes sub secciones de Cultura. Los articulos
alli publicados, asi como las columnas de la Firma Ancla, y de igual
modo las voces, plurales, consultadas para el trabajo informativo
“no tuvieron en el tiempo de mi direccion la menor censura’, insiste
Montoya.

En tal sentido, reafirma lo dicho inicialmente al detallar el cumplimiento
de este rasgo, cuando indica que el diario, cotidianamente, lo
elaboraba su Mesa de Redaccién encabezada por su director y
compuesta por los editores de secciones y jefes de departamentos;
las planificaciones, instrucciones y lineamientos especificos surgian
de alli. Las lineas editoriales generales las fij6 desde un principio el
Directorio, el cual jamas interfirid en la labor cotidiana. “Proclamamos,
y defendimos, desde el primer dia y hasta el ultimo de nuestra gestion,
que el ADN de un medio publico es su autonomia con relacién al
poder de turno”.

Diferenciacion. Aunque la propuesta de E/ Telégrafo también
se impuso en el disefio, lo que marcd una caracteristica propia,

28 Salvo temas eventuales que se detallan en el dltimo capitulo de la segunda parte:
censura y autocensura.
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una personalidad propia, fue el contenido. Las secciones y temas
desarrollados y publicados dieron una mirada diferente a varios
sectores de la sociedad. No solo que el contenido era analizado desde
varias aristas, sino que los temas tenian mayor periodicidad que en
otros medios, asi como seguimiento.

Para Montoya, son distintos modos de contar.. El diario
marco diferencias en el modo de contar lo que pasa, tanto literaria
como graficamente, no solo porque rescaté géneros en desuso
sino porque lo hizo en su produccién cotidiana. Por supuesto que
el diario no invent6 la semblanza (Retrato) ni la entrevista de perfil
o las crénicas extensas (Séptimo Dia), ni el ensayo fotografico
(Portafolio), para solo citar unos ejemplos, pero “si los rescaté de su
olvido y desuso” o al menos -cree- de un uso aleatorio y esporadico.
Por eso se pregunta ¢ es casual que varios medios escritos, y hasta
televisivos, den cabida hoy a temas y enfoques que no existian en sus
agendas antes de 20087
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Los nuevos espacios y contenidos

Para analizar los espacios y contenidos del diario publico es necesario
recordar la vocacion con la que nacié y se construyd El Telégrafo,
en esta etapa. Marcado con el objetivo de hacer un periodismo
ciudadano, un periodismo diferente, sus contenidos se propusieron
alejarse de lo estrictamente comercial, de los intereses de grupos
econdmicos, de gremios, sectores o0 agrupaciones politicas y, en su
lugar, buscaron siempre atender el derecho de participacion de la
gente para enriquecer sus contenidos.

& Como el diario evidencid estas caracteristicas? Con base en un
orientacién mas social, creé nuevas secciones, que se reflejan en
el subtitulo /deas, Suefios y proyectos de vida en ejecucion; amplid
la cobertura a nuevos actores, cuyas caracteristicas se detallan en
Somos iguales y somos distintos; y abordd la seccién Editorial con un
enfoque mas diverso y democratico, que se expresa en el subtitulo
Sello y personalidad de la linea editorial. Sin embargo, estas tres
primeras unidades de analisis también permiten ahondar en una
autocritica, visible en los subtitulos ¢ Son realmente nuevos actores?
y en Los temas pendientes, que se constituyen en una puerta abierta
a otros potenciales e inacabados espacios.

De manera frontal, las nuevas secciones y espacios, los nuevos
actores y aun los temas pendientes evidencian que -en esta etapa-
E| Telégrafo no fue un diario propagandista, ni oficialista; no respondié
a intereses particulares y menos a intereses especificos de gobierno,
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como lo afirmaron de manera constante lideres de opinién publica
y lideres politicos de varias tendencias. Si existié, en cambio, de
manera paralela -y existe aun- el periddico oficial del gobierno, que
es El Ciudadano, concebido bajo una ldgica diferente a la del ahora
extinto diario publico.

La periodista y editora de Actualidad, Marcela Noriega, fue clave en
el desarrollo de los nuevos contenidos de E/ Telégrafo. Junto con
el director Rubén Montoya definié los contenidos de las nuevas
secciones: Zona Ciudadana, Diversidad, Retrato, Economia Solidaria
y las sub secciones de Cultura.

Por tratarse de una iniciativa de gobierno, el proyecto de contenidos
fue presentado al Secretario de la Administraciéon Publica, Vinicio
Alvarado, en el Palacio de Carondelet, antes del lanzamiento del
diario publico. Marcela Noriega explica que en esa ocasién, Alvarado
insinud, varias veces, cambios en los contenidos, pues queria un
diario mucho mas politico y menos ciudadano. En definitiva, -asegura
- queria un diario con espacios para la contra propaganda “que él
decia hacian los demas medios de comunicacién”. Sin embargo,
dichas “recomendaciones” nunca fueron tomadas en cuenta por la
Direccidn y quizas -cree la periodista- ahi empezaron los roces. Pero,
la presentacion del nuevo diario no se quedd ahi; después de su
lanzamiento, en marzo de 2008, se extendié a un gabinete itinerante
en Cuenca, donde el proyecto de contenidos recibi6 varias objeciones
por parte de algunos ministros que no veian en el nuevo medio la
posibilidad de propaganda de sus funciones y sus actividades. Pese
a eso, Marcela Noriega afirma que el director fue muy claro con ellos:
“si no tiene informacion que interese a la ciudadania, no hay notas”,
recuerda que fue su respuesta.

Ideas, sueios y proyectos de vida en ejecucion. Un espacio para
los emprendedores

Uno de los espacios diferentes que abrid el diario al iniciar su etapa
como medio publico fue el de Economia Solidaria, con publicaciones
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de lunes a viernes. El objetivo de esta seccién gird en torno a dar
herramientas y ejemplos para el emprendimiento de proyectos
productivos y a poner en conocimiento los emprendimientos en
ejecuciéon. Segun explica el editor de esta seccién, Fausto Lara,
Economia Solidaria empezé con dos ejes definidos: el primero,
enfocado a que los temas presentados sean de servicio para los
lectores, es decir, como acceder a créditos, capacitaciones, ayuda
técnica, entre otros servicios y beneficios publicos; y el segundo,
a ejemplos de superacion productiva de las comunidades, barrios,
pueblos o sectores de una determinada ciudad.

“Por supuesto, con el avance de las publicaciones debimos
adaptarnos a oftras realidades que también podian ayudar a los
lectores”, precisa. Asi explica el espacio que se abrié a la ayuda que
daban las organizaciones privadas para el desarrollo de actividades
productivas, como proyectos e iniciativas de empresas, corporaciones,
universidades y otros tipos de entes que permitian desarrollar
emprendimientos.

En el camino a la construcciéon de la seccién, las publicaciones
dieron mas espacio a ideas en ejecucion. A éstas les siguieron los
programas o planes gubernamentales que permitian acceder a ayuda
y, por ultimo, los proyectos de diversa indole. “Nos dimos cuenta que
el primer paso para ejecutar un proyecto es la confianza”, afirma
Fausto Lara, quien destaca que también fue importante demostrar
cémo los emprendimientos que beneficiaron a determinados grupos
o0 comunidades podian ayudar a los lectores.

Economia Solidaria también incorporé como temas centrales a
coberturas de ferias de comercio justo, en las que normalmente
participan campesinos, agricultores, pequefios productores, grupos
de familias o de vecinos asociados, que se agrupan con el fin de evitar
unidos la intervencion de los intermediarios.

Todo lo dicho se evidencia en varias publicaciones, donde se incluyen
casos de actores de diversas ciudades o de comunas rurales. En
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marzo del 2008, cuando inici6 su etapa de medio publico, E/ Telégrafo
publicé 13 notas de Economia Solidaria, donde destacan notas
sobre la busqueda de créditos y capacitaciéon por parte de un grupo
de mujeres de los Guasmos y suburbios de Guayaquil; la asesoria
a comunas rurales para ahorrar bajo el concepto de sociedades
populares de inversion, la creacion de 900 ferias populares para las 24
provincias del pais y -entre otros temas- el empefio de una asociacion
de productores por aumentar sembrios de madera que les permitiera
explotar en 20 afios el producto, sin descuidar la reforestacion.

Para la periodista Shirley Serrano, los temas que mas le permitieron
evidenciar el esfuerzo de la seccion por construir un espacio publico
fueron los relacionados a emprendimientos propios de comunidades
rurales. Cita, por ejemplo, el caso de la comunidad La Naranijita,
ubicada en el cantén 24 de Mayo de la provincia de Manabi, donde
60 personas, luego de participar en un programa para mejora de
sistemas de produccion, lograron crear su propia productora de
panela. Asi descubrieron que el proceso artesanal que antes les
tomaba un dia, con la incorporaciéon de nuevas técnicas se extendia
por un tiempo maximo de dos horas. La nota fue publicada el 17 de
agosto del 2009. (Ejemplo 1)

Shirley Serrano, considera que Economia Solidaria fue una de las
secciones que mas contribuyé a la construccion del diario publico
porque, a diferencia de los medios comerciales, el objetivo no era
vender productos a través del diario, sino promocionar las iniciativas
y emprendimientos de la gente, difundir y destacar los logros de
determinados grupos; en definitiva, reforzar el aspecto social mas
que el comercial.

La periodista Gabriela Arévalo también lo cree asi; sin tener el
concepto claro de economia solidaria, ella fue aprendiendo la
dinamica de la dimensién de la seccion a través de las coberturas y del
tratamiento de cada tema. Al principio -confiesa- lo comprendié como
el recuento del trabajo de comunidades y grupos que conformaban
empresas o iniciativas econémicas. Sin embargo, con el transcurso
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Ejemplo 1
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del tiempo, percibié que la economia solidaria no se limitaba a ello,
sino que trascendia a convertir a las personas en actores sociales, en
actores del desarrollo social y de su propio desarrollo; por ejemplo,
en el caso de las mujeres, a sentirse productivas, a sentir que con su
trabajo generaban no solo ingresos econdmicos para sus familias,
sino también autoestima y a la vez un rol propio en la sociedad.

Dos temas que reflejan lo dicho son el de la produccién de huertos
organicos en Chilibulo (sur de Quito), a cargo de madres de familia,
publicado el 14 de octubre de 2009, y el del trabajo asociativo de
productores de uvilla de Quero, Tungurahua, que producen helados
y mermeladas, publicado el 26 de diciembre de 2009. En este ultimo
caso, la periodista observo que el proyecto permitié a la gente crecer
en varios aspectos, pues mientras antes no tenian ingresos, “ni trabajo
y ni siquiera aspiraciones”, poco a poco superaron su propia crisis y
ahora ven un futuro y se proponen nuevas metas.

Con una comprensiéon mas amplia de la seccién, y aunque se
entiende que en Economia deben predominar las cifras, Gabriela
Arévalo empez6 a definir ejes y temas propios, en los cuales siempre
tratd de reflejar la complejidad de cada iniciativa; pues mas que la
generacion de ingresos, para ella lo mas importante era poner en
escena la dedicacién, la dificultad y el tiempo que la gente se tomaba
para elaborar sus productos o para emprender nuevos proyectos.
Asi lo expresa en el tema publicado el 5 de abril de 2010, que se
refiere a un proyecto de turismo comunitario, que involucra a 47
familias de la comunidad de Vuelta Larga (Rio Verde, Esmeraldas) a
través de la venta de platos tipicos preparados a base de cangrejos;
y otro, publicado el 12 de enero de 2010, que relata el trabajo de
142 artesanas de Tilipulo — Cotopaxi que, a pesar del olvido de los
compradores y de los medios, siguen comercializando los productos
que elaboran a base de alpaca y algodén.

Por lo expuesto, para la periodista, la economia solidaria no se
resume Unicamente en el desarrollo de micro emprendimientos que
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produzcan réditos econdmicos, sino que se entiende como una forma
de crecimiento a través de capacitacion y formacién, a través de
trabajos comunitarios para ofrecer productos y servicios, como un
trabajo comunitario en funcién de compartir ingresos y crecimiento
conjunto. (Ejemplo 2)

Para el periodista Carlos Villacis esta fue justamente la primera
utilidad de la seccion: visibilizar a sectores tradicionalmente excluidos
y que ahora tienen espacio, incluso bajo el amparo normativo de la
Constitucion Politica vigente. Ademas de generar la visibilidad de
estos sectores, para el periodista, la segunda utilidad de Economia
Solidaria fue la de entregar a la sociedad temas de interés mas
cercanos a su entorno, lo cual se liga con la tercera utilidad que es
la de generar un feed back, una retroalimentacién, un proceso de
construccion diaria de intercambio de experiencias, entre ellos y los
periodistas.

Destaca asi, tres experiencias particulares al cubrir y procesar temas
de economia solidaria. La primera se refiere al proceso organizativo
de nueve comunidades de Imbabura, cuyo sustento social y
econdémico es el desarrollo de ofertas turisticas para los balnearios
de aguas termales de Chachimbiro. Con una inversiéon de un millén
de délares, las comunidades se propusieron construir 60 nuevos
mini complejos en este afno, para atender a la demanda creciente de
turistas; la nota fue publicada el 23 de marzo de 2009. La segunda se
refiere a la conformacidn de un cluster, por parte de asociaciones de
productores y empresas de Azuay, para exportar sombreros de paja
toquilla, con la marca Alfaro Hat; la nota, publicada el 26 de agosto
de 2009, revela el trabajo conjunto de productores de la zona en
busca de un suefio, la perseverancia con la que lograron concretar el
proyecto y los nuevos suefios que tienen en mente. (Ejemplo 3)

Y, la ultima, publicada el 2 de junio de 2009, destaca el empefio de

productores de aji que, en busca de mejores ingresos econémicos,
lograron conformar la organizaciéon San Vicente que hoy les permite
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Ejemplo 2

ECONOMIA SOLIDARIA D7

El Telégrafo

Ecuador, sbado 28 de diciembre de 2009

‘economia@tslegrafo.com.ec

La uvilla
enera
alternativa

de trabajo

Di isi e

Gebriala Arévala

productores del
cantén Quero
venden la fruta
y la convierten
en helado y
mermelfada

49.700

délares es e monto Que
se invirti6 para construir la
planta de fabricacién de
helados

Quito

1 trabajo asociativo de un
Erupo del cantén Quero,
bicado en Tungurahua,
permitié que agriculioresque
fueron afectedos por la caida.
lo coniza encuentren una
nueva forma de sustento y la
Pposibilided de continuar tra-
‘bajando

“Antes viviamos solo de la
ricultura. pero contaerup
cién del volcan todo cambis,
pues la ceniza terminé con
nuestros cullivos, no sabia-
mos qué hacer v, aligual que
los otros pobladores, pensa-
mosensalirde Quero”. cuen-
ta Rliverto Silva.

Sin embargo. 61 y dieciséls
agricultores més del centén
decidieron quedarse y bus
caron otra manera de gene-
rar ingresos econdmicos. Ahi
surgid la idea de emprender
elcultivo de uvilla.

Todo empezé hace vemnte
cuando impulsados

alir ade-

La produccién de heladas fe permiti6 tener mejores ingresos econdmicos @ Ja asotiacién de productares. FOTOS: CARLOS 020 / B Tekguala

1a uvills nuevos positilidades
de crecimien!

Delafruia cosechndu solo

una parte de ella poda ser

da Jesis

smm.ez pyesldenla delaaso-

Ademés. desde que son
paste de la asoctacién va no
tienenquevendertodosupro
ducto en el mercado o a in-
termediarios, pues todos los
vlernes y stbados llevan par-

ciacié P
@uciores 96 quodaban con so.
brentes, los cuales se desper-
diciaben

Por sllo, el grupo investigs
en Internet qué se podia ha-
cerconal resto dela fruta y
con una ra manual in-
tentaron con varias recetas
para obtener helado ¥ lo lo.
graron

[ la plenia

da h-]udos para su process

miento
Pero este

la cosecha de los huertos y
también en la forma de pro
eeserla uvilla.

Por ello, una de las etapas
mas importantes de la as>-
ciacién es al proceso de for-
macion de los agricultores,
quienes también han recibido
capacitacion en menejo de
aliment ‘mar-

tiene un elemento adicional
Cada soclo tiene su propio
huerto y junto & su familia se
encarga de cuidar Ja fruta de

Segtin los productores, la

y apostaron por el cultivo de
esta fruta. Una vez iniciados
enel camino, descubrieron on

fos integrantas de la asociacitn.

Los ber
esta fruta. la naslbmdnd do
cultivarla cada ocho dias y
sobre todo la predisposicién
de los socios de incursionar

vidad les permitié
mejorar su produccion y

Jfinanciar la fébrica

forma orgAnica, ya que una
de las de la uvilla.

. mo
la asociacion a elaborar un
Proyecto para crear su pro
pia planta de helados.

Para ello, el grupo consi-
guid el apoyo del rio
de Inclusién Ecenomice
cial (MIES), que les entregd
26.300 ddlaresyel dinero res-
1ante (23.400 déleres) lo cu-
brié conun créditoadquirido
por 10s 50cios.

Actuaimente, ostos dieci-
siete productorastrabajan or-
gullosos no sdlo cultivendo y
vendiendo uvillas, sino tam-
bién elaborando helado y
mermolada, por [os cualesre-
ciben un buen preco.

querefia es que durante el

os,
keting y desarrollo microem-
Dreslnl]

ectuelided, el helado
B Quarsﬂlm ¥ la mermelada

DATOS

* €l consumadela uvilla
ayuda a le purificacién de
fa sangre, a las afecciones
de Ia gerganta. Adema:

5@ la recomienda como
adelgazente y es ideal
para quiene s padecen de
diabet

“Estas y otras bondades
son difundidesparlos
80cios @ tavés de

commmunn
en los alrededo-
res del cantén y

Que serd creado
porlos productore

Aunque lo pnmm—duu para
los socios es entregar a sus

proceso de no se
utilizanqutinicos

"Quisimos marcar una di
ferencia. desde que empeza.
mos a cullivar la fruta no-
sotros nos despojamos de to-
do lo

ya raizdeeso
decidimos cultivar un produc-
D sno”, vo Gue

colorantes y lleno de bene-
Nciosnutritivos
Ante estoslogros. Sanchez

destaca que lo raAs impor-
iente esel trabajo asociativo
ito en

crecer
conjunto y ser parte de este
proceso, donde ya no solo co-

“laborscion de heledos

Para iniciar la produccién
organica, los socios gestiona-
ron capacitaciones que les
permitan adquirir los cono-
cimierios necesarios al mo-
‘mento del cultivo, el cuidado y

mataria pri-
ma”, afirma.

Igual criterio tiene Silva,
quien asegura que la asocta-
tivided es la mejor manera do
salir adelante. “Slo asi he-
mos conseguido el apeyo de
las autoridades”.resalta.

con el obistivo de
posesionar el consumo de
wville en 1a pravincia.

* Las semillas para los

cuhiivos salen de los
mejores frutos, pues los
Productoras cuentan con
samiltero:

* Los domingos los
productores venden sus
productosen elparque de
la ciudad.

INFORMATE +
Para contactacse con'a
Aspciacion Anesanal Tiera
Moductiva llamar s} némero
telefnico: 032748450 0 visitarla
Manta, que extd ubicada e o)

7 camtn Quero, calle 17 de Abrl y

Garcla Moreno,.

Ampliaran la cobertura te

La Corporacién Nacionel de
Telecomunicaciones (CNT)
realizé los 31 sorteos perala.
construcelén de 1607 kildme-
trosde ibradpticay laplanta
externa, necesaria para de-
sarrsllar el preyecio

Con esta extension la CNT
Prevé entregar26.000 nuevas
lineas en 88 lo-

Domingo do los Tsdchilas, en-
tre ou

Lo mversion s rs-nn la
CNT para eslos al-

un monto np,vnlnndo

de8'900.0001 délares

El aclo de asignacién de
procesos conté con la pre-
sencia de César Regelado
Igtes

Bnlwlu Carpio Espinoza. con
como persona natu-

o que gand el proceso de
construcciénde planta exter-
Para el enlace de fibra
éptica Pellleo-Bafios, previn-
cia de Tungurahua, ¥ Shell
Befios,Provincia de Pastaza.
Los proveedores partici-

lefonica
ciade losparticipanteses una
muestra di e nfian.
zaen loquela empresa rea-
liza. te la
participacion de (odos, sin us-
tedes (proveedores) los pro-
yecios y planes que tenemos
seriaimposiblellevarlosaca.
bo",rece

co-
mo Cafar, Carcht. Colopaxi
El Oro, Guayas, Imbabura,

Manabi, Napo, Pasiaza, Pi-
chincha, Santa Elena, Santo

NT, un
Sistema Nacional de Contra-
tacién Pablica y 31 provee
doras calificados.
Una dejas favorecidastie

ejecutar los trabajos en pla-
zosde entre 90y150 dlas,que

ta Ia
CNTcerré suanode trabajoy
-segun Regalado- se espera
qu

tosdela CNT
Para Regelado la presen:

arti.
cipen en Ios futuros procesos
Que proponga la institucion

Fuente: Tomado de la edicion impresa de El Telégrafo, del 26 de diciembre, 2009.
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Ou4 ECONOMIA SOLIDARIA

Ejemplo 3

ElTelégrafo

Ecuador, miércoles 26 de agosto de 2009

econos

1@telograto.com ac

Tejedoras
concretan

alianza en

Azuay

3 asociaciones
formaron un
cluster con 4
empresas para
exportar
sombreros de
paja toquilla

INDICADORES

*En 2008 habia 76
exportadoras de
sombrerosde paja y en
2008 s0n 42.

- Bl segundo marcado
para al soml

ecuawmriano o5 Adamanis,
hacia donde ss ditige el
15.65%. Luega osté
Francia, conel 11,12%.

*En juniode 2009, las
exportaciones de
sombreros sumaron466
mil délares. Entre enero v
junio totetizaron
3'140.000 ddlares.

* Las exportadoras del
cluster son Serreno Hat.

toquilleras son: San Martin
de Puzhio, Delegsol v
Unién Canari.

Carlos Villacis Nolivos
cvillacis@telografo comas
Quito

os sombreros conocidos
como Panamsa Hat shors
ndran en ef exterior una
marca nacionat Alf aro
Que busca dar una identidad

encadenamiento entre 2500
mujeres teiedaras y cuatro

el 90% de las ventas de estos
sombreros.

Ese cluster (agrupacién
do empreses complemonta-
rias) de la paja toquilla se
concretd en tan o

—

wilh S 34

Fue asi Que Ia pae toquills
llegé & Panamé. credndose el
mito del sombrero Gomo ori-
gmario deese pais.

“La paia es una planta ori-
ginaria de Ecuador, de la fa-
miiade lasclclantaceasyque

sise
considera que anles de esta
iniciativa los representantes
delas exportadoras ni siquie-
rase hablaban entre i,

Su primera prueba de fus-
gose producird enestosdias
entre e131 de egosto ye12 de
sepliembre, pues los Alfare
Hat participardz en un even-
tointernacional an Las Vegas,
EstadosUnidos.

Seré la pruners sslida de
una marcacrenda exclusiva
mente para eliminar los in-
i03 internacioneles
ypenotrecdeformadirectaal

o est dense. el
cual recibe ¢l 19.53% de los
‘somboreros ecuatoriancs.

Y es que leios de lo que
puede pensarse. el centro de

los

Carludovica Palmata. en ho-
nor &l emperador Carlos V™,
quien en 1796 promovié la
creacion do los gremios to-
quilleros. Por ello, u o de los
objetivos de la marca Alfaro
Hat es rebatir el mito de que
esle sombrero

proviene de Pa-

en el canksn Chordeleg. Que
esth conformada por 1
cios, pese & que hace cinco
afos eran 300. La mayoria
son mujeres, pues a3 hamy
bres del secior migraron.
Dorinda Salines liene 62
afios y teje desde los cInco.
“Hacerlos es perte obligato-
ria de la vida aca”, sefela.
Mientras que Hilda Jars, de
22, reparte su tiempo entre
cuidar a sus nueve hermanos,
mantener la casa y hacer

nmx‘a. La primera coleccién de

vent
doI clusm-, Ber-
nardoVasque

cuenta que o
proyecio  se
plasmd con ia ayuds de Ia
Agenun de Estados Umdns

Alfaro Hat estd constituida
por 26 modelos. Se expondrd
a fin de mes, en Las Vegas.

sombreros.
Todas hacen un producto

para el
cional (USAID) ¥ su ﬁvyecu:
Red Prudictie Es asi

entre julio de 2008 ¥ maro do
trabajo. el

de paja toquilla nos¢ encuen-
traen Manabi, sino enAzuay.
Tanto que en Cuenca la ex-

partadora Homero Orlesa
Pertattel fundads en 1§74
mantiene un Museo sobre es-
te producto

Elsubgerente Homero Or-
tega indica qua en 1890 oo
menzéla exportacisn de esto
articulo por la ruta andin
desde Azua hacia Colombia.

2008 se
cual se dividi6 por varios com-
poaentos

El primero deellos es elde
Ias tejedoras que elaboran los
sombreros. Ellas pasan todo
el dia moviendo sus dedos
para darlo forma al articulo

mujeres estan ogrupa:

dasen asoclaciones y sl clus-
ter trabae, por el momento,
con ires de eslos grupos

Una de estas es la Aso-

tres délares. “No alcanza pa-
ra nada’, sefala Luz Eopino-
a5,

trabaia haciondo sombreros,
incluso 108 nifios

Cada tefedora compra el
alado de paia con 42 tallos
qua viene desde Manabi Vale
entre 350 y 4 dolares. Con
ellos hacen hasta siele som-
breros. “En invierno sube la
Pajahasta siets dolares”, ex-
plicaEspinosa.

EnPuzhio, lastejedorastie
nen u local de tres pisos

to de la Comisitn Buropea a
través delpruyecade Desa
rrollo de la Cuenca dei Rio
Peute.

En as04: iectniarie 12 mil
dolares acian pu
Souna contraparte de5 01
ddlares. Pero esto mermé la
organizacion y produio la dis-
minucién de sus miexabros

Isaura Tello, de la asocia-
cién, destaca que ellas creian

Sin embergo, el proyecto
continva, pues el cluster tiene
dos objetivos con las Lejedo-
ras: capecitarlas para elevar
la calidad del producto y me-
jorar el precio por uaidad
hasaporlo menos eldobleo
al 30w mas. Lo primers yaestd
en marcha con algunos cur-
503. Lo segundo depende del
éxito delos Alfaro Hat.
dreaTerreros.de Sagit-
1a Consultores, dice que ol
aumento delasexpartaciones
es el segundo companante

marce
tividaddsl escior:

EX Gerente del cluster se-
fiala que Alfaro Hat lieno 26
modelos en la primera co-
leccign y su meta tomporal s
crear 4.800 docenas el afi

T

L
millones de détares
exportd en 2008 el
Ecuader en sombreros do
pajatonuilla.

INFORMATE +

Para establecsr comacta con las

—— e i & — Al —  —

Ya hay fecha para construir planta

Ia coastrusxidade la planta
de licuefaccion degas natural
Que abaskecerd al parque in-
dustrial deCuenca, Azuay,ini-
ciard ol 0 15 de sop-
tembre, en Bajo Alta, pro-
vincie de E1 Oro

La obraestaa cargo dela
empiesa espadiola Bos Roca
lnd(!x Cryo &1&1‘3}! que ya

Ismeel Calieion, sostuvo Que
la obra eserd lsts en no-
viembre de 2010, La planta
tendra unacapacidadde pro-
cesamiento da 200 toneladas
aldiade ges natural

estos tres meses ela-

08 la inganterfa bisica
de detelle. Ahora trabejamos

clel en ta de de-

contralo fue firmado con Ps
tmcornercm por 56 millones
de dolare

El gerente de la empresa,

talles y mejoras del proyecis,
pare. on dossemansas. cerrer
licitaciones ¥ tener hsto al
contratista®. dijo Calle}n,

Fuente: Tomado de la edicion impresa de El Telégrafo, del 26 de agosto 2009.
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Eliefe dela Unidadde pro-
yectos de Petrocomercial,
Gonzala Pedaerrera, soshs
vo que al funcionar esta plan-
ta ol pais ahorrara sels mi-

de délares al afo en
sustitucién de gas licuado de
petréleo y diesel

*La meta s cubrir 6180%

© la demanda en el sector
industrial de Cuenca on los
CuBlro pruneros aios. La in-
dustria cuencana consume 14
raillonez de kilos de gas Y-
cuedo al afio”, explisd Peda-

herrera.

El ministro de Industrias,
Xavior Abad, aregurd que el
obietivo dela plantaesiniciar
la transformacién de la me-~
trizenergélicadel pais, conel
uso de energias renovables

Ademas, dijo que para fo-
mentar estetipode inicialiviss
realizé una solicitud verbal &
la Corporacién Andina de Fou
mento (CAF), para financiar
el estudio de construccion de
unarodde gasoductos enel
Ppais. (ADV)
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colocar su produccién en mercados de los Estados Unidos, Inglaterra,
Alemania y Japén, en asociacion con una exportadora local. La
organizacién campesina trabaja en La Concordia, Santo Domingo de
los Tsachilas.

En particular, ligado a la practica del periodismo, uno de los objetivos
de Economia Solidaria era hacer el seguimiento de las actividades y
de la situacion de sectores econémicos que aportan a la economia
familiar, comunitaria y nacional, pero sobre todo de sectores que
usualmente no son noticia, pero que aqui si lo eran. En este punto se
destacan dos notas especificas: la primera que refleja la asociatividad
econdémica de un grupo de productores de cebolla blanca de la
comunidad de Catzuqui de Velasco (norte de Quito). El tema,
publicado el 30 de abril de 2008, expone como estos agricultores se
han organizado para producir y comercializar la cebolla; ademas de
la expectativa que tienen para diversificar sus sembrios, conformar su
propio centro de acopio, convertirse en comercializadores asociados y
conseguir que la produccion llegue a los mercados y supermercados
de la ciudad, sin intermediarios.

La segunda nota fue publicada el 30 de marzo de 2010 y se refiere
al crecimiento econdmico que experimentaron los productores de
zapatos de Tungurahua, como consecuencia de la aplicacion de la
salvaguardia de proteccién a las importaciones, vigente desde enero
de 2009. El tema explica cédmo la medida fue determinante en la
estabilidad del sector denominado calzadista, un sector que durante
2008 habia experimentado serias dificultades para sostenerse.

La periodista Joyce Martinez también destaca un espacio que tuvo
Economia Solidaria, bajo el nombre de Semblanza, en el que -a través
de un perfil - se resaltaba la labor y el emprendimiento de personas
en particular; fue una ventana para contar al publico que “con ganas
y esfuerzo” se pueden alcanzar las metas. La periodista recuerda
la semblanza de Eduardo Lépez Santini, gerente de Imbracal,
distribuidora autorizada de calzado Azaleia, pues -seglin comenta-
varios lectores le enviaron correos electrénicos pidiéndole informacion
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sobre el personaje. Por eso, Joyce Martinez considera que este
espacio fue motivador para las personas que buscaban concretar
sus propias metas, pues a través de la informacion publicada no solo
obtenian ejemplo, sino también contactos.

En general, Economia Solidaria incorporé temas de utilidad para
la gente y cumplié con el objetivo inicial de abrir espacios a varios
actores para reflejar sus emprendimientos y para visibilizar sus
logros; también, para orientar a quienes querian iniciar o ejecutar
los suyos propios. Al mismo tiempo, la seccién representd un reto
profesional y personal; primero porque los periodistas debian siempre
buscar nuevos temas y nuevos actores; y segundo, porque el espacio
permitié su crecimiento humano, pues pudieron experimentar de cerca
otra forma de hacer periodismo para la gente.

Ademas de los periodistas que refieren sus experiencias en este
capitulo, escribieron para la seccién: Gabriel Moreira, Miriam Guerrero
y Alejandra Carrion.

Somos iguales y somos distintos. Derechos ciudadanos y
actores invisibles de la sociedad

Diversidad y Zona Ciudadana fueron secciones creadas
especificamente para hablar de la sociedad y de sus diferentes
actores, de los derechos colectivos y de las necesidades de las
personas, como seres humanos y como ciudadanos. Las dos
secciones circularon de lunes a viernes.

En Diversidad se destacaron temas de actores sociales que muchas
veces han sido invisibles para la sociedad. Durante el primer mes de
vida como diario publico, se destacaron temas como las oportunidades
para las personas con limitaciones auditivas, las dificultades de
acceso que tienen los discapacitados en los edificios publicos, el uso
arbitrario del denominado derecho de admision para actos publicos
y privados, las dificultades para el tramite de cambio de género y
el irrespeto en la tarifa para la tercera edad en los buses publicos.
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También se publicaron temas de coyuntura como la discriminacion
de un grupo de evangélicos hacia los homosexuales, quienes
proponian que en la Constitucién (que se debatia en Montecristi) se
especifique que estas personas son “pecadores con una patologia”;
y la celebracién, por primera vez y de forma publica, del dia de los
ninos con sindrome de Down, donde los nifios y sus padres exigieron
la inclusién social de este grupo.

Escribieron para Diversidad y Zona Ciudadana, principalmente, los
periodistas Lucia Real, Fatima Cardenas, Estefanie Maquilén, Xavier
Letamendi, Jimmy Tapia y Mariuxi Ledn (editora de las dos secciones).

La idea de Diversidad era reflejar los derechos de grupos vulnerables
y de minorias de la sociedad, explica Lucia Real; mientras Fatima
Cardenas agrega que en este ejercicio diario la intencién no era
mostrar lo negativo o resaltar “el drama humano”, el lado dramatico
de cada personaje, sino mas bien presentar a las personas como
seres humanos, “diferentes, pero no menos que los demas”. Incluso
-asegura- este esfuerzo se hacia desde el manejo del lenguaje, con
el cual se buscaba cambiar el modo de ver que tiene la sociedad a
estos grupos.

La seccion dio espacio a emprendimientos sociales, a la lucha por
el respeto a derechos instituidos pero olvidados y a la busqueda
de espacios laborales, formativos y académicos para personas
tradicionalmente excluidas.

Un tema que conmovi6 a Lucia Real fue el de las personas que
padecen del mal de Hansen, mas conocido como lepra, y que viven
excluidas y recluidas en el hospital dermatolégico Gonzalo Gonzalez,
de Quito. Alli se revelan historias tristes, por la caracteristica de la
enfermedad; sin embargo, también se hace evidente el abandono
que enfrentan estas personas por parte de la sociedad y de sus
propias familias y el padecimiento de la enfermedad que a algunos
les provocé la muerte, pero no por las complicaciones médicas, sino
por el olvido de los demas. El tema fue publicado el 26 de octubre del
2008 (Ejemplo 4).
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Por su parte, Fatima Cardenas recuerda dos temas que se refieren
a grupos especificos. El primero lo llevé a descubrir la voluntad de
300 personas de la tercera edad por aprender computacién y asi
entrar en la era de la tecnologia; fue publicado el 20 de febrero
de 2010. El segundo se refiere a la terapia que representa el
ballet Ceprodis-Jacchigua, para las personas con discapacidades
intelectuales que integran el grupo; fue publicado el 15 de noviembre
de 2009. (Ejemplo 5)

El 11 de febrero de 2010, en tanto, Estefanie Maquilén publicé un
tema sobre el desprendimiento de activistas que recorren el pais, con
el fin de ensefar el lenguaje de sefas en las calles, en las iglesias,
en la playa y en los colegios. El tema revela la necesidad de que
la sociedad integre a los sordomudos, excluidos por creer que son
incapaces de comunicarse, cuando tienen la potencialidad de hacerlo
con las manos.

De otro lado, en Zona Ciudadana se abrié un espacio para hablar
sobre los derechos de las personas, como seres humanos y como
miembros activos de la sociedad. En los once dias de edicién que tuvo
esta seccion en marzo de 2008, se publicaron diez temas; es decir
casi uno por dia. Las notas mas relevantes se refirieron a la lucha
de madres por la pensién alimenticia de sus hijos abandonados por
sus padres, pero también a la lucha de padres que, tras un divorcio,
han sido separados de sus hijos; también se publicaron temas
sobre la limitada educacion sexual en los colegios, el reclamo por
los derechos de los televidentes, la iniciativa de organizaciones de
victimas de accidentes de transito en busca de justicia, la ausencia
de un plan comun para la defensa de los derechos de los indigentes
y la exigencia de respeto a los minusvalidos por parte de los choferes
del transporte publico.

Los temas de Zona Ciudadana reflejaron la existencia de derechos

de la gente, en el ejercicio de su ciudadania y la pertenencia a una
sociedad. “Fue un espacio para hacer conocer los derechos que
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padred s 60a nifos. proBervon
et bisoria no “lener” apel
do.Elhasido

s memoria el ceoneto que le
queds grabadoen los mrlliples
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Fuente: Tomado de la edicion impresa de El Telégrafo, del 26 de octubre 2008.
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pios alimentos.

Alvaro, por ejemplo, ya
Uegd a habitar “Las casitas”
cuando a los pacientes s les
permitié vivir con sus hijos sa-
nos. los mismos que asistian a
escuelas regulares, pero siam-
pre escondiendo su origen y
su domicilio, “por temor a ser
relegados”, afirma.

Y recuerds que en la co-
munidad 1a gente se conocla
¥ se apoyaba. *Claro que ha-
bia algunos pramemu espe-
cialmente cuando faltaban
cosas basicas como Ahmentos
y utensilios de lmgieza, pero
siempre eran todos unidos”, re-
cuerda este hombre que inclu-
50 llegd a recibir tones
de alimentos,

un die de fiesta en donde todos
nos ;em-amas muy bien”.

aro tiens asi esos Tecuer-
dos buenos, incius
padres. Quienes Ve talocioron
victimas tnauﬂcwxlC\arens.l
Pero tiene también re

Por e]emplo. reflexiona so-

bre su vid e que no
se fid ‘ealmmante on o5 rostros,
muchas veces de

quienes vivian en “Las cesitas”
con el ma de Hansen, hasta
que vio el miedo y el Tepudio en
ia cara de quienes los visitaban
“haciendo obras de caridad".
Solo alli se dio cuenta do que
“eran un grupo raro, qne ca

‘ba pevor, que era olvidado, que
erae: " Por eso piensa
que la verdadera lepra no esta
en las personas que la padecen
meédicamente, sino “en quienes
olvidan que son seres humenos
y se vuelven indiferentes. La en-
fermedad esté. en Jos lamados.
sanos que son egoistas”

Anora Alvarc afirma que 61
cree que antes los enfermos de
Hansen no morfan por el mal
en si, ni por les complicaciones
que este podrie traer. Nada de
eso Que ver, asogura. En
realided, morfan por el aban-
dono y la soledad. "Oi en mi
nifiez & muchos pacientes decir
que querian morir, y me daba
miedo porque elios eran mi fa
milia ¥ si morian me quedaria
s0l0, AGN MAS 5010..."

Los confinados
en un cuarto
del sanatorio

tras recorre el hospital
el doctor Edwin Caijas, que
se encuenira como director
desde hace dos afios, reme-
mora que antes el ahora hos-
pitel dermatologico Gonzalo
Gonzélez exa un leprocomio
¥ por lo tanto los pacientes
se quedaron alli, rechazados
por la sociedad, por la fami-
lia, excluidos totalmente
Asi, pasaron los afios y
su etapa de produccién eco-
nomica ya 1o ora la misma,
"ahore l& mayoria son de
tercera edad que tienen sus

secuelas de amputaciones
¥ no son en i

pobre”.

En estas condiciones vivian
elrededor de 22 sonas.
pero en los bltimos 2 afos se
ha Iniciado un proceso de dis-
logo y conversacion para po-
der cambiar ciertas cosas; lo
primero fue erradicar ios ank
malesy luego se sac muebles
que noles servian.

Ahora se esta cambiando la
perte higignica y sehan pinta;
do algunas

entonces quedaron aqui a
residir y viven aqui como
pacientes cronicos”.

El doctor axpdca que los
pacientes perdiaron la idea
de b que es un cuarto de

cunvlrheron en

o Cuarto do vivie “Bs
cuartito, como "2 Tuera
arrendado, donde cocinan,
criaban alli a sus animali-
tos, gatos, perros, hacian
su salita dormitorio, tiPico
cuarto de arrtendo de gente
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En
la 10 se encuentra Celso Or-
4z, oriundo dela provincia de
Los Rios, quien ha permaneci
do en el hospital por St afios.
Llegé un 12 de fobrero, dia de
carnaval, enfatiza que ya estd
curado "pero por la invelidez,
por la agresion de la familia,
porque no nos recihen, uno
tiene que quedarse acé.

Narra que cuando llegé
permanecia todo cerrado, no
podian salir y nadie podfa en-

‘ar "porque habia un terror &

1en que “los de afuera” los reconozcan.

los enfermos de lepre; cuando
Legd elDr Ganzélez eso ter-
minG v ser wratados
como seres humanos. El vivia
acé y mands a ver a su espo-
38 que todavia vive ¥ que nos
vino avisitar e}afio pasado™.

A pesar de vivir en Quito
ToAs de medio siglo, no se lle-
va blen con los quitenos, por-
que recuerda que enla Sierra
el temor a s lepra era muy
grande y cuando 1o velan lo
“correteaban”.

Ahora ve con coruplecencia
10s cambios que se han dado,
porque ‘ya saben Que no se
contagian No es que se nos
caen 105 pies 0 1as manos, sino
Qque es por ias tilceras que no
se desacrallala cicatrizacion,
las creencias son absurdas
solo para tener miedo a la
gente”. £l comprende que ias
cosas no son @si y Por €so si
gue su vide “normal”, aunque
dentro del hospital.
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personal. Con ella logran humanidad, fiesta y aplausos

dades intelectuales de Ceprodis-Jachigua utiliza la danza como una
ion

iscapaci

lante terapia de superac

estimul

Y EL BAILE SE HIZ0 VIDA &

El ballet de personas con d

ANTECEDENTES

£1 ballor ds sordos tue
primor GrUpO e paraanad con
it cve gl
Rateni Cavns

Con olios e maAERds ya giras,
inveimacionatas. Elconunto
ests contorm ado desde hace,
‘aprowmadaments. un.
década,

Ratast Camino tus deciazade
Pamimonio cuft sl vivo del
tor'y,
condecor sdo pur
Wodemcidn Interamericans
g60an2a(CID) ¥ 13, Uniesoo.

Fuente: Tomado de la edici

Fétima Cérdenas L
feardenas@tolegralo.com.ec
o

ctubre desgranaba

talidad estan intactas.
De pronto los grupos d4
hombres y mujeres estan de

tan ahf para ayudar a juntar
2epatos con ternos, faldas
con alpargetas, vidas y sue-
Rosquese renzan.

Alertada por el flash de ;’
camara. Fabjola Tituada

acerca. Trae de ls
e, su hijo. “EI
bailado en Roma y

Raxzl Quij s
Espana’
cuenta con ol pecho henchido.

por e argullo.

Ajeno a los relatos de esas
“otras tierras” donde elguna
vez danzd, Raul sonrie. 56 ha
fisdo en una de sus com-
petieras. Intenta lamar su
atenoion, peroen ellalaamo-
cion dsl baiie cala maa hondo
que 1os coqueteos do su ad-
mirador.

Como s sa tralara de una

més, Eliana Vallada:
res culds cada delalle de sus
pupilos. Ella es la maostra. le
artelas

(F_ = 8 _ 38 .

e An d

ilusiones da esios jovanes.
“Hay que tenerios ocupa-

dos para que suban su au-

toestima ¥ entiendan que Ly

reografias y del trabalo que
ies antecede Su guia do ac-
ciém con porsonas discapa-
citadas e5la pedagogia Wal
dorf. la cual tiene sus reices

del flibsofo y educador ele
mén Rudolf:

“Se trala de reconoceren
coda elumno un potencial y
desarTollar el fisico, el alma y
el espiritu”, explica Camino
con la. conviccién de que su
labor ha contribuido para
qQue los alumnos do un
retardosovero a uno leve.

Y para mueslln un humm
Cuando Fran
ol grupo apenas podia. cx
munar y belbucear unas po-

Ios mAG activesCorTe trassus
amiges y entabla largas co>-
vecsaclonescon ellos.

No hayque mingmiza s
cepacidades. En las prictices
no tenen cab!dn los diminu-
tivos ni (rases lastimeras. *Es-
tdn en un procesa que les
permike aprender y hacer lo

1as Lo do sllos estd mas k-
gado & la expresién que no
conoce detiemponi espacio.
Giros van, giros vienan.
Unes van ala derecha y otros
ala zquierda Todos lleven la
slegria tatuada en el rostro,
Termyna la secuencia Los
aplausos de los congregados
00 dan tregua, Los denzentes
con besos lanza-

diga que no pueden, dice la
instruciora.

Rafael Camino se marcha.
Debe presenterel programe.
Jorge Luis Ramos no nota la
auseocia de Rafsel como &
lamaasu maestro-y soacer-
cae Manuela Caiza para re-
pasar el vals con el que su-
biren el telon

Las ‘@mas’ no van blen. La
parejana puede mantener la
coordinacién, pero eso no os
probleme. La sonrisa qus se
dibuja en el rosiro de Jorge
Luis convierte e} enun

motivo maspare eelebrar,pa-
ra que sus compaeros suel-
ten unas sonores carcajades

14 noche ss hece presents
enla ‘ciudad blanca’ y con elia
Tiega. el turno de Jorge Luis
2us compafiercs Un vuls Tos
estrena ‘cbn

dosalaire.

Corren hecia los cameri-
aos. La consigna s cambiar-
se el traje para
luego bailar un

das con fores.
Sombreros, pantalones blan-
cosy ponchos, paraellos.
Armen parejas, se loman
de la mano y vuelven al es.
cenario. Alli,alsondela mu
sicadela familia conquisten
al publico que les Pide mas,
que baila con elios ¥ no los
quiere ver pastis. Aun asi el
telén baja y artistas y con-
vidadas deben fomar cami-

do bailar y devivir

Michel Jitiva no puede
ocultar le dicha que lo pro-
duce la danza No para de
relr, parscoria que el tiempo
so detuvo para ella. Festeja
con sus compefieras hasta
que, finalmente, todos se fun-

‘Tras bambalinas el cuadro
meesu Enlos ensayos
todas Jos meres

o Ceprodis (alsurde Gulto)
ira Mova siemprao la

Al son de La familia

conquistan al pablico que les
pide mds, que baila con ellos
¥ no los quiere ver partir

batuta. Primero se rolajan y
cuando sus misculos estan a
tono trezan figures con su
cuerpo. No hay prisa por en

campo coreogralico.
Ordenes como “dormir” o
“despertarse” l0s guian enlos
primeros minulos.

Es hora de armar wn cir-
culo y moverse Las eneguas
do Michel Jativa asoman bajo
su falds, ja rapidez de sus

tonsa.

La orden de Eliane Valla-
dares os parar. Ellos obede-
cen con la respiracisn egh
tada. 30 quejan do
haber recibido ung que otro
‘golpe’ Vianen lasdisculpes. Y
otravezlosabrazcsles traen
1z calma

Estan al flo de otra pre-
sentacion. Esta vez enel co.
legio San Gabriel Llegan una
hora antes. Una vez mas -se-
goncuentasumama.-Raulno
pudo dormir la noche ante-

rior. “Esolepasacadavezque
tiene o presertac 16n°"

Raul dice tener hambre.

hmol- aprovecha I oportu:

nidad para conlar que ¢l es

may colaborador en casa.

regla su cuarto, cocina y

se pﬂne ‘mas hacendeso antes

de un badle”,

E escenario del San Ga:
briel Ies resulta wuevo por lo
que deben ‘marcarlo’. Su
meeswa 105 ubica en el es-
pacio. “Al frente ests el pu-
blico, hacia allé tienen que
saludar”. Los baiarines for-
manfilasy hacenunavenia

Se acerca la hora pautada.
pummuncxan Qumam.rsu

del blllel

No hay Giros ni Fulinas exac

arra,la de
n contagiade de sus gms

n impresa de El Telégrafo, del 15 de noviembre 2009.
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su 0. E1 nl.mo do los
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Ella le regala.
um mirada Sus Manos se
unen de manera cémplice.
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existen, pero son ignorados”, sostiene Fatima Cardenas; pero, al
mismo tiempo -sefala- para ejercer una responsabilidad social, desde
el periodismo “y no solo desde los medios publicos”, al evidenciar
la existencia y el cumplimiento o no de estos derechos. Uno de los
temas que trabajo la periodista en esta seccion se refiere a cémo un
grupo de jovenes con cancer deciden seguir sus vidas y sobrellevar su
enfermedad, a través de la musica. El grupo integra un coro llamado
Voces del Mafiana, que recorre varios destinos para hacer conocer
su talento; el tema se publicé el 11 de febrero de 2010.

También hay temas que reflejaron la persistencia de obstaculos y
el discrimen para ciertos grupos, como el limitado acceso para los
discapacitados que deben sufragar, publicado por Xavier Letamendi,
el 29 de septiembre de 2008; y las muestras de intolerancia y racismo
en contra de los afroecuatorianos, publicado por Jimmy Tapia, el 29
de julio de 20089.

Zona Ciudadana no solo que evidencié los derechos colectivos, sino
que trascendié al contacto con los actores de los temas. Lucia Real
recuerda que el intercambio de e-mails con personas que sugerian
temas, que presentaban quejas o que agradecian por haber sido
tomadas en cuenta, era constante. Los temas recurrentes eran
injusticias en torno a juicios de alimentos y contratos de arriendo,
entre otros.

En el reportaje Futuras madres previenen el contagio, publicado
como Informe Central en la edicion de 10 de mayo del 2009, Mariuxi
Ledén y Lucia Real informan sobre la campafia de prevencion
de la transmisidon vertical de VIH, iniciada por el Ministerio de
Salud, ademas de la situacion en el Ecuador con respecto a esta
enfermedad. A lo largo de la redaccién se incorpora datos acerca
de la enfermedad, asi como el origen de la campafia, estadisticas,
comentarios de especialistas y descripciones que enriquecen al
reportaje. (Ejemplo 6).
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Linea telefonica da esperanza  Geovanna Guzman tuvo la Migrante deportado esta
alas mujeres que nosaben  oportunidad de volver a bajo vigilancia por sospecha
como encarar un embarazo ser madre, pero sustituta de padecer gripe porcina

¢Tener un hijo o interrumpir la
gestacion? Las mujeres que llaman
ala Casade la Vida se debaten
permanentemente entre esas
alternativas. Alli se las escucha 'y
aconseja por teléfono.

El ecuatoriano arribd al pais la
tarde del viernes, procedente de
Estados Unidos, con sintomas
de influenza A. Especialistas

del Hospital de Infectologia de
Guayaquit lo atienden.

VIRUS A/HIN1

www.eltelegrafo.com.ec

0(ARIQ DEL ESTAQD. O E CIRCULACEHIN KACIDNAL, PLURAL Y DEMOCRATICO

Fuente: Tomado de la edicion impresa de El Telégrafo, del 10 de mayo 2009.
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El tema denota una investigacién previa y profunda, con lo cual
se capta la atencion del lector. “En general, es un reportaje bien
trabajado”.?®

Ademas de las mencionadas secciones, es necesario destacar el
trabajo de otras como Quito Metropolitano, Travesia, Espectaculos
y Fanatico.

Quito Metropolitano nacié con el medio publico y desaparecié
tiempo después en las paginas del Decano de la Prensa Nacional.
Inicialmente tenia dos paginas, bajo la I6gica de destacar en una la
coyuntura, los temas noticiosos y en otra los temas propios (de barrios
y diferentes organizaciones e iniciativas sociales), presentados en los
géneros de cronica y reportaje. Luego, la seccion se redujo a una sola
pagina. En esta seccion escribieron Cristhian Baez, Edison Solis, Julia
Chavez, Camila Witt y Michael Herrera.

Los temas que sobresalieron -bajo el concepto de lo publico-
fueron las iniciativas de organizaciones barriales y comunitarias,
como las mingas y, de igual manera, los servicios sociales para
la comunidad, temas que estuvieron a cargo de Michael Herrera.
También identificaron a la seccién las notas relacionadas con temas
ambientales y de turismo comunitario. Aqui se buscé destacar las
posibilidades de explotar el turismo y el cuidado simultaneo del
ambiente.

Uno de los aspectos caracteristicos de esta seccioén fue la interaccién
con los lectores. De la sugerencia de muchos de ellos, explica Camila
Witt, surgian temas para investigar en los barrios de Quito, por
ejemplo. Pero la definicion de temas también fue posible gracias a
las propuestas e intercambio de temas con los companeros de otras
secciones. Aqui, uno de los ejemplos de temas publicados por Quito
Metropolitano (Ejemplo 7).

29 El resumen del texto es una colaboracién de Veronica Proafio, estudiante de
Periodismo de la UDLA.
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Ejemplo 7

quito_metropolitano@telegrafo.com.ec

Colinas, un

barrio que se =T

esfuerza solo

Los moradores
y la dirigencia
buscan
mecanismos
para continuar
con proyectos
comunitarios

Camila Witt Wit

nﬂox cuando terminé la li-

jorado las vias de maa del 80

vidacién de la
Comie del Pushlo s

Desde ese entonces,losmo-
radores crearon el Proyecto
de Mejoramiento Vial y Ado
quinado de Colines del Norte
(Promevec), principalmente
para mejorar el sistema vial,
generar fuentes de trabajo
para la comunidad y crear
otros proyectos futuros

Esto lo reslizaron con el
apoyo de la Asociecién So-
lidaridad y Accién, una ONG

Que trab: proyectos co-
Quiro ‘munitarios enverios sectores
de la ciudad, segin comentd
4] Jace 10 ahos, estas Wisi Arnold, quien es el en-

eran calles de lierra,
con huecos y lomes.
Teniamos muchos problemes
aqut”, coment Soledad Quis

cargedo de 10s proyectos de
Colinas del Norte

“Nosotios presiamos 185
millones de sucres para in

Pprende 150 hectarsas.

Sin embargo, la lucha por
la lquidacion de la coope-
ratva de vivienda fue dura,
records Quishpe, “Nos tome-
mos el edificio del Minislario
de Bienestar Social porque
tuvimos tres liquidedores que
entorpecian el proceso™.

1as problemas no han ter-
minado. La dirigencia comu-
nitaria y la del proyecio de
mejoramiento buscan meca.
nismos legales pera cobrar
una deuda dem4sde 800.000
dgleres que deben pegar los
moradores por el adoquina-
milento de las vias

El problema, segiin dijo Er-
nesto Cirdenas. arquitecto
encargado del apoyo técnico
de Promevac,
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La Empresa Adoquinera es manejada por 1a misma comunidad. FOTD: ALEJANDRO REINOSE / € Teldgrsfe

En el primero. los mora-
dores beneliciedos no deben
canceler aingun monto de di-
nero, mientras que en el se-
gundo los moradores inmer-
808 en el proyecto Pagan la
mitad del costo total. Segin
las estadisticas que tiene la
dirigencia del barrio, el costo
es de 22 ddlares por melro
cuadredo de adoquinado.

Segiin Quishpe,

juridica & personas de esca-
Bos recursos econdmicos, se-
&Un comenlo Patricio Vaca,
canciller de la Universidad
Metropolitana, es un instru-
menln Que crea un centro de
consultay asesorialegalpara
los moradores del barrio
Paru él, este es un meca-
nismo que permitira que la
Ahora, firmaron un convenio  gente pueda recibir justicia
marco de enire Este brird sus

600.000

délares es el monto que
debe cobrar la Empresa
Adoquinera para terminar
los trabajos.

hpe. delasem- dela
barrio Co-
linas del Norte, ubicado en el _Irabajos de 1a ided y

sector del Condado.

El barrio, que tiene una
Ppoblacién de 20.000 habitan-
tes, se consolido hace nueve

Municipio ingresd al barrio

presa ia es decua-
fro dolares, por lo que los

sus proyectos”, dijo
Formaron wia empresa

en los de mejo.
rumiento Mi Barrio Lindo, &
cargo de Innover ¥ 50/50, di-

y
hasia el momenlo han me

por las adminis-
traciones zonales

se sienten perju-
dicados por la diferencia de
coslos yde maleriales.

Sin embargo, la comuni-
dad sigue con sus proyectos.

Fuente: Tomado de la edicion impresa de El Telégrafo, del 27 de noviembre 2009.

8t puertes el proximo 2 do ene-
y la comunided para apoyo ro. No serd un consulforio
Interinstitucional y para la gratuilo, pero si con precios
conformacion de un consul- muy bajos en ciertos casos
(todavie no estan definidos)
los tramites relecionados

especifico de
prestacion de servicios da de  con el bienestar de nffios se-
fensa, patrocinlo y asesoria ran gratuitos

En Travesia, el objetivo que marcaba la diferencia de la seccién con el
contenido tradicional de una péagina de turismo era contar una historia,
a partir de un personaje o de un lugar especifico. El espacio permitié
asi cambiar la l6gica de una nota turistica-promocional por crénicas
que hablaban de los lugares, a través de historias, tradiciones y
manifestaciones culturales.

En cuanto a Espectaculos, el fin fue imponer un estilo frente a
secciones con contenidos similares, donde predominan los chismes,
los rumores y los personajes de la farandula. Mientras otros medios
hablan de la vida privada de un personaje y de temas quizas frivolos
y superficiales, esta seccion buscaba trascender a la vida profesional,
a la propuesta artistica, a la formaciéon académica de cantantes y
artistas, por ejemplo.
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En la seccién deportiva Fanatico también habia un apego a la
coyuntura y sobre todo a la agenda futbolistica, salvo en determinados
casos, cuando se daba espacio a deportes no tan mediaticos. Sin
embargo, nunca hubo un manual de estilo para direccionar los
temas. Pese a ello, en algunos casos si hubo un intento por hacer
algo nuevo, por incluir, por ejemplo, a aquellos deportistas que no
tenian cobertura. Cada periodista trabajaba los temas, con su estilo.
Jorge Luis Rubio, por ejemplo, procuraba contar crénicas, hacer
perfiles; y entre ellos, destaca el interés y la apertura que se logré
para las olimpiadas especiales y a los deportes de provincia, como el
balonmano en Muisne, Esmeraldas (Ejemplo 8).

Oftro aspecto que reflejo lo publico fue la ausencia de la pagina de
sociales, que tiene todo periddico, un espacio que, segun la articulista
Silvia Buendia, revela exclusivamente la vida “social’” de un grupo;
alli solo esa clase social bautiza a sus hijos, solo esa clase tiene
fiestas, parrilladas, solo ellos se casan; no existe espacio parala gran
cantidad de ecuatorianos.

En conjunto el diario se constituyé en una propuesta novedosa,
diferente y valiente, con diversos espacios para gente comun, cuyas
vidas se reflejaron mas alla de la crénica roja y trascendieron a
variados enfoques y en nuevas secciones.

Sello y personalidad de la linea editorial. Enfoque ciudadano,
democratico y diverso

SQuiénes y qué marcaron los lineamientos? ¢Hubo lineamientos?

Junto con los miembros del primer Directorio del medio publico, el
director, Rubén Montoya, y la sub directora, Carol Murillo, mantuvieron
varias reuniones previas para definir la linea editorial. La idea matriz
era partir de la definicién del diario publico, concepto nuevo en el pais,
considerando que en el imaginario colectivo se confunde lo publico
con lo estatal y gubernamental. En segundo lugar, destaca la sub
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Ejemplo 8
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Fuente: Tomado de Ia edicidn impresa de El Telégrafo, def 2 de agosto 2009.
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Los nuevos espacios y contenidos

directora, la intencién era reflejar posturas e ideas con respecto de
la sociedad y del Estado, con la participacion de gente nueva, gente
que no habia escrito en otros diarios y que estaba “pensando el pais
de manera distinta, no tradicional”, precisa. La idea era poner en el
debate visiones y analisis nuevos en torno al pais, generar un debate
distinto, que identifique a las paginas editoriales del diario.

Dentro de esta nueva perspectiva, otra de las decisiones fue la de
incluir mujeres. En una primera etapa se logré, aunque aun asi era
dificil tener en un dia los articulos de dos mujeres y dos hombres.
Después, la periodicidad de la participacion femenina se redujo debido
a que cuatro de ellas dejaron de escribir para continuar o terminar sus
estudios de posgrado (doctorado y maestria), una de ellas fuera del
pais.

Uno de los factores determinantes en el momento en que el diario
publicaba sus primeras paginas fue la Constituyente de Montecristi,
de donde surgieron temas coyunturales que marcaron la personalidad
de la seccion. Se puso en la mesa del debate publico, por ejemplo, el
matrimonio gay, el aborto, conceptos y categorias que se planteaban
de manera abierta y directa, temas, cuyo tratamiento “en otro lado
se tornaba enfermizo y generaba negacién, no debate”. Por ejemplo,
cita Carol Murillo, se decia no al aborto y no porque es malo, sino
analizando los pro y los contra de un tema sensible. Los periddicos
de la época, “eso es lo bueno, que quedaron los documentos fisicos
y digitales”, dan cuenta del contenido de la pagina editorial.

Cuando el historiador y docente Pablo Ospina abordé el tema del
aborto, por ejemplo, expuso dos puntos de vista para defender el
derecho que la mujer tiene a abortar, considerando el momento en
que se forma el ser humano, puesto que “no se puede decir que el
feto sea un ser humano”. El primer criterio es el que lo considera
como tal, cuando el feto ya no depende de la madre, que es el criterio
de tomd la Corte Suprema de los Estados Unidos; y, el segundo, el
que cree que lo es a partir de que se forma el cerebro (el sexto mes),
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6rgano donde estan las caracteristicas especificamente humanas.
Ospina confiesa que penso que el tema podia haber sido censurado,
pero eso no ocurrié, como tampoco ocurrié cuando hizo serias criticas
al gobierno. El articulo se publicé el 10 de mayo de 2008 (Ejemplo 9).

Elaborto

PABLO OSPINA PEAALTA

Ejemplo 9

as masaltas autoridades de la Iglesia Catdlicahan
anunciado que espe¥an cecegerunmillénde firmas
contra e] aborte, Todoel aparase y Ja estructura
eclesidstica se han puests 2 rodar. El finde semana
pasado, en una parroquia de Quito, el sacerdote
dio su discurso en la misa y antes de salir todos los
asistentes fueron invitados a firmar ewntra el asesinate. Pero
no fuemn mvxtados adebatirsobre el tema, a. mtercamblar

aencontrar caminos deun

lamadre, ni ante lapasibilidad de enfermedades graves para
el nifio. No aceptamos que se pueda mataraun joven de doce
afies porauetieneproblemas fisicos o mentales, Sin embargo,
easi wdas las legislaciones del mundo aceptan el aborto en
lertas circunstancias y hasta aem momemo de la gestacidn.
ten dif tre el abortoy

el asesmat-
Elpunto crucial dela

in es que solo hay

p

hice un ejercici.
de secundaria en Portoviejo: mhmos a

oienda de Wios; porque es unpecado.
Algunos ponfan por delante. razones

posp

i iosas: idad sexual, no habrd
suficientes nacimientos para repohlar el mundo. Cada uno de
estos argumentss puede ser rebatido. Las razones religivsas no
caben para justificar la legiskacion de un Estado laico; el aborto
no es una for iva de control de nacis porloque sn
legalizacion tiene muy poco impacw en las tasas de natalidad o
enl sexuales. Pere incl ilo tuviera, la libertad
indjvidual paradecidir sobre }a senducta sexual entre adultos

en ciertas circunstancias”

doseprival delavidaaunser humano.
Elaborto esintencional; pero el feto, ¢es un serhumano?
Lamayorfzde
legislasiones que
peniten elaborto o
quelo permiten en
ciertos casos {como
lanuestra}lo aceptan
hastalnicios del sexto
smes. Ess se debea la confluencia de dos razones. Primero,
porquehasta esafechael feto depende enteramente del
cuerpo dela madre. Nopuede vivir fuera deese cuerpo. Noes
auténomo ni distinguible de él. Segando, porque hasta esafecha
puede hacerse la operacisn sin grandes riesgos parala madre.
Se puedeariadir una tercera: hacia esa fecha {en realidadun
mes después, pero puede haber casos més tempranos ylaley
debe ser prudente)

no puede ser restringida purlaley.

mis fuerts que ef abor
asesinato. En efects, si loes, las mujeres no pueden decxdlrlo
fibremente. Pera en tal casw, no podria permitirse ningin Kpode
aborto en ningn caso, ni ante viol aciones, ni ante ef riesgo para

sede de todas las funci que nos hacen
caracteristicamente distintos dekesh deanimales. En una
palabra, el fete no es una persona, no tiene autonomia ni posee
las caracteristicas humanas basiess. Por lotanto, elabortonees
unasesinato. =

Fuente; Tomado de la edicién impresa de El Telégrafo, de! 10 de mayo 2008.

Los articulistas y los contenidos

Lo primero en lo que coinciden los articulistas consultados es en la
apertura, en la libertad que tuvieron en este espacio para escribir
sus opiniones. Aqui fue posible desarrollar una agenda propia,
sin imposiciones o parametros mas que los ligados al manejo del
lenguaje, la extension de los articulos y la puntualidad en la entrega
de los mismos.

En la definicion de los temas nunca hubo censura, aclara Carol
Murillo, responsable de la seccién editorial. Se expresaban ideas y
posturas criticas al gobierno -explica- pero sin epitetos, sin abuso de
adjetivos o de un lenguaje insultante; “ese no era el estilo”. En esta
linea confrontativa se destacan las columnas de Floresmilo Simbana,

72



Los nuevos espacios y contenidos

Pablo Ospina y Alejandro Moreano, por ejemplo, quienes fueron muy
criticos pero sin recurrir a un lenguaje peyorativo o insultante.

Al inicio no fue facil “vender la idea” del diario publico, incluso al invitar
a los articulistas a escribir en el medio. Fue un reto. jLa razén? Habia
la suspicacia, el temor de saber si era posible escribir de manera
totalmente libre e independiente. Obviamente se queria temas que
constrefiian a la sociedad y con un enfoque distinto.

Poco a poco, la pagina editorial se fue integrando y consolidando con
la participacion de académicos, ensayistas, escritores e investigadores
sociales de varios puntos del pais, entre otros actores. Por ello, Carol
Murillo sostiene que, a pesar de los errores, la seccién editorial si
marc6 una identidad propia y un enfoque directo a través de sus
paginas. El hecho de criticar o analizar al pais desde la academia,
inicialmente pudo haber provocado la idea de un enfoque denso.
No obstante, ese enfoque propuso un debate mas complejo y mas
profundo del pais.

La seccién también contd con un espacio para el articulista invitado,
en el que escribieron alrededor de 80 personas, entre representantes
e integrantes de colectivos y movimientos sociales, grupos gay, de
teatro, indigenas, escritores y poetas. Claro, habia gente que escribia
esporadica o espontaneamente; algunos de esos articulos no se
publicaban no por cuestiones ideoldgicas, sino mas bien porque
-en dos ocasiones, recuerda Carol Murillo- utilizaban un lenguaje
denigrante. Alguna vez, por ejemplo, hubo un articulo en contra del
alcalde de Guayaquil, Jaime Nebot, que no se public6, porque la idea
no era “usar” el espacio para atacar o denigrar a nadie. Otra razén
por la que otros temas no fueron publicados fue porque los datos
necesitaban ser comprobados, como denuncias especificas, por
ejemplo.

En tal sentido, la sub Directora considera que el mayor aporte de
la seccién para lo publico fue generar un pensamiento critico, dar
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cuenta del proceso sociopolitico que vivio el pais. “Nunca fuimos
indiferentes al contexto politico, al margen de que hubiera algun tipo
de identificacion con el gobierno, pues sabiamos que el diario nacié
dentro de un proceso distinto”. Incluso, siempre se buscé imponer al
gobierno la idea de que era mas util un diario publico, “que una linea
de simpatias absolutas a favor del régimen”, sefiala.

En la seccion fue posible trabajar con libertad, con honestidad y hasta
con ingenuidad, resalta Carol Murillo, al referir el episodio que terminé
con cambiar de administracion al medio. Se cumplieron muchos
objetivos, “tal vez no todos”, pero si se cumplieron algunos; claro, es
dificil hacer evaluacion “sin evitar subjetivismos”, concluye.

Hernan Reyes, docente universitario, confirma esa libertad que existio
para escribir. “No hubo condiciones ni parametros, ni direccionamiento
alguno en los contenidos”, afirma, por eso no sintié temor de escribir
textos criticos en contra del gobierno, pero con argumentos y varios
puntos de vista. Lo que si se defini6 -recuerda- fueron espacios
especificos cuando todos los articulos de la pagina editorial giraban
en torno a un tema especial, segun la coyuntura, como ocurrié con el
proyecto de la ley de Comunicacién (Ejemplo 10).
Ejemplo 10

a doble consigna de algunos medios y de sus
vocerws parece ser Ja de caricatunzar y la de

esta batella visceral. Se pucds lesr smriosos editriales como uno
intitulado *Silencio™ ..con tres mil carastares en blanco, ¥ otres

Ni cucos ni

emrareees la discusién sobre is Ley de donde @ bianco de} atague es personal {"Panchana, émulo de
L] Cemunicacién. Baste revisar muchos tisulares de Torquemada, es wm canallita...perdon...un canillita.™ ).
clrcos bufbs laspaginasediteridles y d elas cars y Parichana es pebtico y se defenderd solo. Pero esta tndcidad y
ional afecta fuertemente los derechos de

@spacies de “humor poliice™ de vartos periddi vatiedad pseud:
del pafs los dltimes dizs. Las promutores de dos de las raulkitud de consumidores mediitic ws, Técnica, politica y
propuestas de leyson objeto de mofas & jas: “Rolindo i la icatien e infermacién masivas deben ser de
y Rolinda” {en alusion a un persenafe televisivo que parwdia al servicio piiblico, mds alla de quien sea el que se exprese y de los
asamblefstm Rolando Panchana y en referencia a Ja gsambleista contenidos expresados. Por ello, la discusién deberfa ser mas

indfgena Lourdes Tib4n, profunda e
respectivamente), junto con inapelables “La discusion deberia ser mis profunda  inteligente. menes
oren Jjuzgarajentes a 1a propuesta oficlalista: . . . . ideslogizada y
HERNAN REYES AGUINAGA  “vergonsosa mordsza”, “pekgroso e inteligente, mas integral y  misinicaal
hemaneyes@relegrafo.comec gisparate”, “sinbdlico linchamients”, . . - Temas como las
“ima estecada a las libertedes civies”.  (@NOS |deolog|zada__, alcances y Fmites
Hay juicios de valor ante-diluvianos cemo del sficio del

aquel de que “no deberia haber una ley expicitw™ y otros que
estan a medio camino entre la burla y el andlisis precipitedo y

periodista {sea éste Informador o aditors In reguk de
los contenidos de tos medios masivos v as industrine colturdes

“light” sobre la que socarrenamente Jlaman Ia “Ley Rolindo” o
“Ley Rolindo Pachange™. iVaya prueba de la inteligencia y
valenaa mediancas! Claro que hay algunas “perlas® mds
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distorsionar caalquier otra posible interpretacion que ng sea la
stiya propia, resentida y prejuiciada, Estas dias hayde toda en

{en toda su complefidad de géneros, funclones sociales ¥
efectos), ol ejercicio de los derechos de Ja comunicacion y dela
E ién de los ¥ cludad: ia

lizacion de fas ias radinles y televisivas, as{
tomo ¢l debate serio subre las libertades de expresisn, opinién y
pensamiente, ésos son temas de fondo. No lu caricaturizacién
barata v el botafizego inferesado y servil. No of discurso talla
tinica de la libertad de expresitn. No la defeosa ol of ataque a
ultranza que oculta y deforma No el terror a fos coeos 1i la risa
complaciente de los bufones que sdlo socavardn adn mds Ja
alicatda credibilidad medidtica. m

Fuente: Tomado de fa edicion impresa de Ei Telégrafo, del 23 de septiembre 2009.
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“Nadie me definia los temas, ni mi mama ni el gobierno”, afade
con humor el articulista e historiador Guillermo Bustos. Sus temas
y preocupaciones giraban en torno a aspectos intocados, como los
archivos histéricos y las bibliotecas, el patrimonio cultural, lugares de
la memoria, que en casos pasan inadvertidos y hasta son destruidos,
el espacio publico urbano, analizando la accién del municipio y de las
comisarias, el tema educativo, con la evaluacion de los docentes y
de las universidades; el tema de la funcién del pasado, en la actual
coyuntura politica... En tal sentido, saludo la decisiéon de constituir un
inventario de patrimonio cultural, asi como la creacién de un ministerio
de Cultura, pero, a la vez, dio una mirada critica a la concreciéon de
los temas, como la ley de Cultura, (Ejemplo 11).

Ejemplo 11

Cambiar la
universidad

GUILLERMO BUSTDS

&Por qué son dificiles los cambios en
las universidadesque parecen sin
embargo esenciales?”. Con esta cita
delsocidlogo espafiol José Medina
Echavarria (1903-77), incluida a
modo de epigrafe, el Conea presenté

recientemente a la Asamblea Nacional su informe

sobree! desempeio institucional delas
universidades y escuelas politéenicas del pais. La
pregunta de Echavarriano puede sermis pertinente

y autorizada. Proviene dew licido pensadory

que directivos,docentesy estudiantesde algunasde
lasuniversidadesevaluadasenel rango mis bajosolo
coodirman el informe del Conea. Deotro lado, las
sefialespreocupantesque algunes integrantes dela

Queestas preguntasson absolutamentepertinentes
paracalibrar como cumplen estas instituciones su
misién. Enel mencionado infonne(delectura
obligeda) se pueden encontzaralgunas evidencias

generaron

evaluacién, entrelos que se incluyen ciertos
miembrosde Alianza Pais, panen una interrogacion
sobrecudl es el raseroque definelos compromisos
politicosde estos asambleistas,
Larigwrosidad iieencio condujo

ian almés templado.
Hayuna universidad que declai6 (sinrubor
saspecho) que su biblioteca poseianada menosque
261ibros. Entre 2006 y 2008, casi el setenta por
ciento delas universidadesecuatorianas 0 no

1a evaluacion efertuada porel Conea, y el valor que

profesor universi te desu
vida a ensefiar en 1a UNAM y el Colegio de Méxicq,
y fue uno de los traductores de MaxWeberal

mostré y
universitaria y |2 opinién piblica son acciones que
deberiaenvidiar y emulare! Conesup, que alguna

b inginlibro o éstos pueden contasse con
los dedos d e una mano.
@Por qué resulta tan dificil cambiar ala mayoriade
iversidade anas? Quizd la explicacio
encuentre enel crucede los intereses

qudtermo.bustos@uelegsafo.com ec

espaiiol. De otro lado, lafrase condensa nitidamente
el meollo del dilema que hoy it
educaciénsuperior en Ecuador.

responsabilidadtendra enla sitnacidn dela corporativo-partidarios quemiran alcambio comola
educacié for, ¥ cuyo hre el mismo  principal amenazz al sustento desus mictopoderes.
tema, presentado con al; ‘mediaticos, Elpai i urgencia nounaley perfecta
deberia ser retirado para evitaremNarazosas sinouna consensvada entomo ala biisquedade la
comparaciones. i ica. Ala d

; 1 i

Las reacciones que ba suscitado este informe
muestran basta qué punto una parte significativa de

Ia comunidaduniversitaria ecuatoriana esta iversidadsin libros? istayalos sus
careomidaporla mediocridad yla ausencia deun éComo son las bibliotecas universitarias en Ecuador?  céleulos persanales y grupales. Ese padsia ser un
miinimo espiritt autacritico. Las expresiones piblicas  éQué y cudnto publicanestas universidades? Crea buen primer pasa.

Fuente: Tomado de la edicion impresa de Ei Telégrafo, del 12 de diciembre 2009.

La columnista Ylonka Tilleria coincide en el mismo sentido, al sefalar
que cuando fue invitada por Carol Murillo a escribir en el periddico,
le dio total libertad para hacerlo sobre cualquier tematica y -aclara-
esa tonica se mantuvo hasta la llegada de los nuevos directivos.
Ella escribi6, por ejemplo, temas de comunicacién, género, medios,
culturas juveniles, temas internacionales, urbanos, de salud, entre
otros.

La articulista considera que a través del espacio editorial se logré
una interaccion interesante, desde los correos electrénicos hasta
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personas que encontraba por la calle y preguntaban por tal o cual
tema. “Era agradable contar a la gente las motivaciones que te
llevaban a escribir sobre determinado tema”. Sin embargo, lo que mas
interés generé entre sus lectores fue un articulo que escribi6 sobre su
propia experiencia en el periodo de la dictadura en Chile, cuando era
estudiante de primaria. Ese articulo le permitié contar a un grupo de
estudiantes sobre las disputas y “olvidos” de la memoria, a partir del
11 de septiembre (de 1973), dia en que el gobierno democratico de
Salvador Allende fue derrocado por un golpe militar.

Pablo Ospina también destaca la posibilidad de intercambiar ideas y
comentarios sobre los temas publicados. El articulista, que escribi6
generalmente temas politicos coyunturales y, eventualmente, de
cultura y de educacion, recuerda que el articulo que mas comentarios
recibié por parte de sus lectores fue uno escrito en defensa de la
Unién Nacional de Educadores (UNE). Su articulo apoyaba el proceso
de evaluacion de los profesores, pero sostenia que no debia sujetarse
a éste el despido de los maestros, “que era basicamente lo que decia
la UNE”. A la vez, resaltaba la importancia de un gremio que, pese
al rechazo de padres de familia, se ha sostenido con el apoyo de los
profesores, a lo largo de 30 afios (Ejemplo 12).

Ejemplo 12

aci6 en los afios treinta del siglo XX y como
corresponde a un pais muy poco corporativista,
como el iano, gozd intermi y
por muy breves periodos del privilegio de la
agremiacién obligatoria. Solo después de la
revolucién de mayo de 1944tuvo representacion

funcional en la Asamblea Constituyente porque habitualmente
solo las i buscaron las repr i directas de
las organizaciones populares en el Estado. Pero duré muy poco,
como el i por esa revolucion, tan pronto traicionad
En 1992, y no fue {a primera vez, la UNE
hizo una campaia de reafiliacién
voluntaria de los maestros ante la
decision del Ministerio de Educacién de
suspender el pago de las cuotas de

males de la educacién ecuatoriana es una triste falsificacién de
Ia historia. Se le puede reprochar, con razén, haberse
muy tarde de hacer propuestas pedagdgicas, de
reivindicar la calidad de la ensefianza y de incluir entre sus
principios la lucha por una educacién para la emancipacién. Se
le pueden criticar muchas limitaciones, errores y omisiones.
Pero el principal culpable el lamentable estado de la
educacién piblica ecvatoriana es el Estado y sus ministros del
ramo. Disponer de un gremio poderoso y representativo, que
mantiene el apoyo de sus miembros, es una gran ventajapara la
transformacién de

La UNE

L i
PABLO OSPINA
pablo.ospina@telegrafo.com.ec la educacién.
Ninguna reforma
verdaderamente
revolucionaria se
hari contra los
maestros y sobre
la base de la destiuccion de sus organizaciones legitimas.
Otra falsedad es suponer que una base sdlida para mejorar la

“El principal culpable de la crisis de
la educacion piblica es el
afiliacion a su gremio, Desde entonces, Estado y sus ministros...”
«como reza en sus estatutos, solo los

maestros que lo demandan expresamente sufren la deduccion
de sus aportes gremiales y sus aportes al fondo complementario

de pensiones y cesantia. Por eso, precisamente, hasta el dia de
hoy, no todos los maestros del sector plblico estan afiliados a la
UNE. Solo pertenece al gremio, voluntariamente, la aplastante
mayoria dclos macstros.

En octubre de 1993 sostuvo el para nacional mas prolongado de
su historia: tres meses de una huelga en la que se enfrentaron
contra decretos de movilizacién y de cancelacién de los
maestros en lucha. Solo pedian que se cumpla la ley e carrera
docente que fijaba un salario magisterial mis alto que el sueldo
minimo y que el gobierno sencillamente se negaba a aplicar.
Acusar a los maestros y a su gremio de ser los causantes de los

calidad y la calidez de la ensefianza puede llegar a ser una
cvaluacion basada en preguntas de verdadero o falso y de
opcién miiltiple. Solo hay que pensar en los resultados
disponiblcs: solo ¢l 3% de los maestros estuvo “mal”. ¢Es cse
resultado una radiografia de la situacién pedagdgica y
académica de los maestros? Lo que ese resultado confirma es
que las pruebas aplicadas no pueden considerarse seriamente
como una verdadera evaluacién. Es lamentable tener que
recurrir al paro para ser respetados. Ojala no hubiera ocurrido.
Pero en este conflicto los maestros tienen la razén y el
Gobierno no. m

Fuente: Tomado de la ediciénimpresa de E! Telégrafo, del 23 de septiembre 2009.
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Por el valor de los contenidos editoriales, la seccion logré incidir en la
opinién publica, llegando incluso a competir con periddicos de mayor
tiraje y tradicion, como E/ Comercio, Hoy y EI Universo, por ejemplo,
sostiene Hernan Reyes y afirma que el problema de la lectoria (uno
de los argumentos para cuestionar al medio publico) no estaba ligado
a la calidad del medio, sino a un sistema de comercializacion no
adecuado. También, a una forma de llegar “gratis” a varios tipos de
lectores, lo cual era bueno, pero a la vez -en nuestro entorno- también
fue visto como una devaluacién del medio, pues muchos pensaron
“que era tan malo que no podia competir y por eso se regalaba”.

Sin embargo, -destaca - fue curioso comprobar que los medios
privados si seguian los contenidos editoriales del diario,
contrariamente a lo que se creia y se decia. Habia conexién, sabian
quién escribia y qué escribia, lo cual -en su caso- sirvi6 incluso de
base para ampliar entrevistas en otros medios sobre determinados
temas coyunturales.

Pero, ademas de los temas, lo relevante también fue la manera de
aproximarse a ellos; “fueron nuevas maneras, nuevas perspectivas
y sensibilidades”, que junto con otras secciones dieron identidad
al diario publico, asevera Guillermo Bustos. También caracterizé a
la seccién el hecho de que abrié verdaderos espacios de debate
y analisis, frente al espacio de los medios privados, donde un
“grupo selecto y casi inamovible de gente” circula haciendo opinién
durante afios, diciendo las mismas cosas y presentandolas como “la
quintaesencia de la libertad de expresiéon”. Si bien el diario mantuvo
un nivel de adhesién a la idea de construir un nuevo Ecuador, eso no
significo, sin embargo, “amordazar” una perspectiva critica e incluso
autocritica. EI mismo fue auto-critico con un sector al que pertenece,
el universitario, al referirse a las reformas para la educacion superior,
pues “no se puede cerrar los ojos ante lo que las universidades hemos
dejado de hacer”.

La articulista Silvia Buendia cree incluso que las critcas mas
puntuales y mas duras al gobierno salieron justamente de E/ Telégrafo.
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Sin embargo -aclara- no fueron criticas vacias, sin sustento, sino con
base en ejemplos, en hechos concretos, en datos y en argumentos.
Lo triste fue ver que esa critica no fue vista de manera positiva,
con madurez, por ministros y funcionarios de gobierno, quienes
aseguraban que “se les atacaba”. Y, sin embargo, en otros medios se
decia que EI Telégrafo era propagandista, dependiente del gobierno,
sesgado... “lo hacian seguramente porque no leian el diario”, destaca
la articulista al exponer la forma en cémo el trabajo editorial estaba en
medio de criticas infundadas, de lado y lado.

Lo mas grave y determinante, sin embargo, vino después, cuando
el gobierno decidi6 cambiar la administracién del diario, con el
argumento de que como fue impulsor del medio publico también era
su duefo. Silvia Buendia recuerda que, un poco antes de la transicion,
fue la primera en ser censurada por un articulo al que le llamé “Telén”.
Alli destacaba la libertad y la apertura de la seccién editorial, pero,
al mismo tiempo, la imposibilidad de seguir escribiendo en el mismo
espacio, sobre todo porque se empezd a deslegitimar desde todas
partes al diario y a su contenido, y -pensaba- a esta edad “no podia
coserse la boca”. Ese articulo no se publicd, pero si uno que destaca
una referencia de periodismo publico, que fue uno de sus ultimos
articulos (Ejemplo 13).
Ejemplo 13

12 de mayo de 1982, a las seis y treinta dela tarde, el

crucero argentino General Belgtano fue atacado y
hundido por f submatino nuclear briténico
Conqueror. Este ataque echd por tierra las
posibilidades que todavia existian de que los dos

paises llegaran aun arreglo pacifico en el conflicto de
las slas Malvinas. Pocos meses después, Gran Bretafa consiguié la

Thatcher con la BBC fue enorme, ella consideraba que no se debié
haber permitido la pregunta. Incluso Denis Thatcher, marido de la
primera ministra, insulté a los productores de este progiama
diciendo que su mujer habia sido traicionada por los maldites

Manos
negras

‘maricones trotskistas de la BBC. &C6mo era posible que una
cadena de television estatal cuestionara de esa manera a un jefe de
Estado? Los Thatcher se confuidieron, Pensaron que la BBC no
rendicién incondicional de Argentina. Margaret Thatcher obtuvo
un sonado éxito con esta victoria militar, su popularidad —hasta
entonces en declive- volvié a subir y sus posibili

de ganar las siguienteselecciones.

:  En mayo de 1983, a propésito de las
elecciones generalesen Gran Bretafia,

“Los Thatcher se confundieron.
Margaret Thatcher apareci6 en televisién
nacional en un programa de la BBC

Pensaron que la BBC no era
lamado £ el acto, que se wansmita e~ @Statal, sino gubernamental”
vivo. Cuando Thatcher accedié a contestar

preguntas del piiblico, la presentadora Sue Lawley le dio la palabra

era estata), sino gubernamental. Lo cierto es que la BBC solo hacia
sutrabajo: informar verazmente, abordar todos los

ionami i 2un tcma y sobre todo darle la
palabra a una
ciudadana comiin
para que expresara
estos
cuestionamientosa
la mismisima
autoridad. Aunque

SIVIA BUENDIA
silviabuendia@telegrafo.comec

esta autoridad fuera la mixima autoridad.

a Doris Gould, profesora de geografia de la ciudad de Cirencester.
Gould cuestioné duramente a Margaret Thatcher por haber
hundido el Belgrano cuando estaba nosolo fueradel drea de
exclusion de las Malvinas, sino ademss alejandose de éstas. Ataque
que ocurrié justo el dfa en que el presidente peruano Belainde
Teny habia propuesto un acuerdo de paz que tenia grandes
posibilidades de ser aceptado por ambas partes. Thatcher se
defendié como gato panza arriba. Aseguré que el Belgrano
representaba un peligropara Inglaterra. Que el acuerdo de paz de
Belatinde Tervy llegd a Londres luego del

Durante el resto de su ejercicio como primera ministra, Thatcher
jamds perdoné a la BBC, nunca mis le concedié entrevistas y solo
hablaba con esta cadena cuando sus reporteros la abordaban en la
calle.

Sin embargo, la BBC sigui siendo la cadena de radio y televisién
publicas de Inglaterra. Ni siquiera la fria y despiadada Dama de
Hieno se permitio boicotear a la BBC, asfudarla econdmicamente,
infiltrar en ella manos negras que cambiaran los contenidos de sus
programas, las resefias de sus noticieras, que silenciaran su voz.

Thatcher petdi6 la calma, pues Gould rebati6 cada uno de sus

Durante el de Margaret Thatcher
se mostré mis respeto por los medios piiblicos que hoy, durante los

en forma i y El disgusto de

dias que vive el Ecuador de la revoluciénciudadana m

Fuente: Tomado de la edicion impresa de El Teiégrafo, del 4 de febrero de 2010.
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Un blog que permitio exiliar a los articulistas

Al concretarse el cambio de administracién en el diario publico,
varios articulistas coincidieron en que debian seguir escribiendo bajo
la l6gica de un medio publico. El espacio lo encontraron en el blog
www.telegrafoexiliado.blogspot.com. Fue una decision acertada e
importante porque -afirma Ylonka Tilleria - habia y aun hay un publico
que seguia con interés las paginas editoriales de E/ Telégrafo.

Pero, ademas de cubrir un interés social en torno a lo que se escribia
en las paginas editoriales, la idea también surgié por dar a conocer el
giro que habia tomado el diario, explica Pablo Ospina. A esto se sumo
también el interés manifiesto de un grupo de periodistas que querian
participar en el espacio. Incluso se llegé a plantear la posibilidad de
hacer una revista, que no se ha llegado a concretar porque todo parte
de aportes voluntarios, en todo sentido.

El blog es una extensiéon del espacio inicial del medio publico
y, ademas, se constituyé de alguna manera en un capitulo que
permitié cerrar con dignidad humana y claridad politica el cambio de
administracion del medio, demostrando que quienes alli escribian no
eran partidistas, sino gente comprometida con los temas sociales.

El blog es hoy un espacio virtual, que aunque con problemas técnicos,
ha seguido publicando opiniones libres. El objetivo en mente es
lograr consolidar poco a poco un grupo mas amplio, con el fin de que
sea diverso, pueda sostenerse y seguir incidiendo, como de alguna
manera lo sigue haciendo.

¢Realmente son nuevos actores?
Algunos de los temas que publicé el diario también fueron abordados
por otros medios, en noticias, reportajes y crénicas; en muchos

hubo coincidencia en la participacion de los actores o fuentes de la
informacion. Por ejemplo, en el tratamiento de temas politicos, el

79



Paulina Escobar

diario recurria a autoridades centrales y locales, funcionarios publicos,
ministros y asambleistas, entre otros actores politicos. Eran fuentes
que, en su mayoria, las determinaba la coyuntura, el dia a dia.

Sin embargo, tanto en los temas politicos como en los econémicos,
se hizo un esfuerzo por incorporar nuevas voces. La periodista Ela
Zambrano sostiene, por ejemplo, que aun en las notas de coyuntura
se buscé siempre nuevas opiniones y no las de los analistas que
circulaban en todos los medios y que incluso “ya sabemos lo que nos
van a decir’. Como parte de la seccién de Actualidad, la periodista
cubrid las fuentes de la Presidencia de la Republica y la Asamblea
Nacional.

Y no solo que Actualidad, en un intento por democratizar los espacios,
rechazé la opinién de “los analistas de siempre”, sino también la de
ciertos funcionarios de ministerios que insistian en que se publicara
tal o cual noticia, como explica Marcela Noriega, editora de la seccién
en el primer afo del diario publico. Incluso, por esa razén -cree- El
Telégrafo fue mal visto en los circulos de poder, sobre todo en algunos
ministerios.

Entre esas “otras voces” se incluyé a intelectuales de todas las
tendencias politicas, pero también se hizo un esfuerzo por vincular
a voces académicas e institucionales, a pequefios empresarios y
a emprendedores que antes no habian sido tomados en cuenta en
otros medios. Por ejemplo, decanos o docentes de universidades
publicas y privadas participaban como actores de noticias de
actualidad econémica y politica, analizando temas de coyuntura, como
propuestas de ley e iniciativas ciudadanas.

Lamentablemente, como en ocasiones “la primicia es el mandante”
-dice el periodista Carlos Villacis- y pese al esfuerzo por encontrar
nuevas voces, el ejercicio diario llevaba a caer en la légica de
los medios privados; es decir, trabajar en funciéon de la coyuntura
y “vender” los temas del dia de la mejor forma. Sin embargo, el
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periodista descarta totalmente que, en la etapa de publico, haya
habido en el diario la injerencia de fuentes oficiales y de funcionarios
por captar espacio o por presionar para que publique determinada
informacion, como respuesta al pautaje publicitario de alguna entidad
publica.

En determinado momento, los contenidos de El Telégrafo captaron
el debate, la discusion y el andlisis en conferencias académicas y
profesionales, programas de radio y televisidon o en conversaciones
entre periodistas con relacionistas publicos o con otros periodistas.
Algunos companeros del diario fueron testigos de varios comentarios
fuera de lugar o de comentarios carentes de fundamento. Alguna
vez, en un foro académico realizado en una universidad de Quito
se descalificaba, por ejemplo, la calidad de publico del medio, al
afirmar que sus secciones no tomaban en cuenta a la gente, que
no representaban a nadie y que en definitiva, por esas razones,
se trataba de “un diario pésimo”. Quiza ésta y otras afirmaciones
similares no se hacian de mala fe; lo que si era cierto es que partian
de prejuicios, del desconocimiento. Tal vez les falté “ojear” y “hojear”
mas las paginas del que hasta el 30 de abril del 2010 se llamé el
Primer Diario Publico.

Por el contrario, a muchas personas, cuyos proyectos, iniciativas
y puntos de vista fueron considerados y tomados en cuenta, les
consta la apertura de este medio en su etapa de diario publico.
Estos son algunos ejemplos: productores agricolas, campesinos,
emprendedores, pequefnos comerciantes y microempresarios,
mujeres, madres solteras, ancianos, nifos de la calle, entre otros
protagonistas de las paginas del diario. También constan, entre las
agrupaciones u asociaciones, el servicio de Integracién Laboral,
Ciudad Sin Barreras; las fundaciones Papas por Siempre y Padre
por Siempre; agrupacion Afroamérica XXI; movimientos indigenas,
afroecuatorianos; consejo de Desarrollo de los Pueblos Montubios
de la Costa Ecuatoriana y Zonas Subtropicales, Junta Nacional del
Artesano, Federacion Nacional de Discapacitados Fisicos, redes
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y grupos de GLBTI (gays, lesbianas, bisexuales, transgénero,
transexuales e intersexuales), cdmaras, gremios y asociaciones
de productores, empresarios y microempresarios; asociaciones
de personas de varias provincias con capacidades especiales,
cooperativas de ahorro y crédito, barrios organizados, fundaciones,
universidades...

Y aunque al inicio el diario pensd en crear una Defensoria del
Lector, para motivar la participacion de mas ciudadanos, fueron
precisamente los nuevos actores los que reforzaron también la idea
de re-direccionar el enfoque de las notas, sobre todo de los temas de
profundidad.

Por ello es que las portadas o las notas de apertura de pagina no
necesariamente “vendian” la coyuntura, sino temas propios. Lo
evidencian, por ejemplo, temas como: la necesidad de contar con
una identidad registrada para poder acceder a derechos y servicios,
publicado el 6 de junio de 2008; la exigencia de trabajadoras sexuales
para que se respeten sus derechos humanos y laborales, publicado
el 24 de septiembre de 2009; la iniciativa de discapacitados para
conformar una asociacién de transporte en taxi, publicado el 30 de
noviembre de 2009; y la discriminacién laboral que deben enfrentar
las personas con VIH, publicado el 2 de enero de 2010, entre otros;
la mayoria, trabajados por Zona Ciudadana y Diversidad.

Sin embargo, los nuevos rostros de la lucha diaria, de la tenacidad,
de las contradicciones, no solo se visibilizaron a través de crdénicas
y reportajes de estas nuevas secciones del diario publico, sino
también a través de un género especifico: el perfil, identificado en la
contraportada del primer cuerpo del diario, con el nombre de Retrato.

Inicialmente, la idea del Retrato fue reflejar la vida de personas
anénimas que se hayan destacado por sus logros o por su lucha
diaria en la busqueda de suefos. La seccion también incorporé en
sus paginas a vidas ejemplares, de gente brillante pero no por ser
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mediaticas (ni funcionaros publicos ni personajes politicos), sino por
sus logros, por sus retos, por su forma de ver y de vivir la vida. En
este punto, la diferencia con otros medios fue visible en la forma y en
el tratamiento de los contenidos.

Retrato tuvo un espacio prioritario y a color, en contraportada, donde
se destacaba el perfil humano y social de cada personaje. Como
sucedié con otras secciones, ésta también fue incorporando cambios
en el camino e incluyendo en sus paginas a personajes reconocidos
en ambitos del deporte, la musica, el teatro. El enfoque fue mas
amplio y no se limitd a su trayectoria profesional, sino que trascendio
a la particularidad de cada personaje.

Galo Betancourt, uno de los periodistas que se especializé en Retrato,
comenta que también fue importante la inclusién de personajes
que de alguna manera reflejaron la vida de los ecuatorianos y su
empefio constante por surgir. Aqui cita al director Rubén Montoya,
quien vio necesario destacar la vida de personas que, por ejemplo,
reflejaran cédmo el ecuatoriano superé la crisis econémica, derivada
del quiebre bancario en 1999, y de personas que -desde sus propios
espacios- han levantado al pais. La idea era dejar constancia de la
lucha diaria, de la persistencia de las clases mas pobres para lograr
una contribucién social.

En cuanto al estilo, Retrato respondi6 a una fusién del perfil
periodistico con elementos del retrato literario. Con esa linea rectora,
el resultado imprimid, al mismo tiempo, el estilo y el manejo lingtistico
de cada “retratista”. En el fondo -sostiene Galo Betancourt- Retrato
reveld la posibilidad de un periodismo positivo mas amplio, “una
puerta abierta a varias voces, que no hubieran tenido espacio en un
medio privado”.

Lejos de la coyuntura o de la connotacién politica o econdmica, los
Retratos de El Telégrafo destacaron la vida de las personas como tal,
como seres humanos, con sus cualidades, con sus retos y logros, con
penas y desgracias, sin caer en el morbo.
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El periodista escribid, por ejemplo, la vida de personas que reflejaron
su lucha diaria, su complejidad, su dualidad. Recuerda el caso de
una sefora que no queria tener hijos porque de nifia sus padres la
abandonaron; sin embargo, paraddjicamente cuando ella tuvo a su
hija se convirtié en la mejor madre; debié enfrentar con valentia el
dolor de verla nacer y crecer con microcefalia; el perfil fue publicado
el 29 de abril de 2010, con el titulo Rosa Elvira Pérez, el milagro
maternal. También trae a la memoria el caso de una madre que
vivié la experiencia del cancer de su hijo y lo siguié enfrentando aun
después de su muerte, pues decidid vivir de cerca la vida de otros
nifos con cancer, que fueron amigos de su hijo; el tema se titul
Carmen Gutiérrez, celadora de los angeles, y se publicé el 27 de
agosto de 2009 (Ejemplo 14).

La experiencia de Retrato dejo en Galo Betancourt no solo
ensenanzas periodisticas, sino un aprendizaje que le permitié crecer
como persona y ver que la gente siempre encuentra una salida, una
alternativa de vida y que la sociedad ecuatoriana aun tiene muchos
valores como la generosidad y la solidaridad.

Considerando que el aprendizaje se multiplica también para quien ha
leido los retratos o perfiles de la seccion Retrato, aqui se destacan
otros ejemplos. En el primer caso, de la autoria de Francisco Santana
y, en el segundo, de Eduardo Varas.

El 10 de agosto de 2009, el retrato escrito por Francisco Santana
relata la vida de Marco Sanchez Leén, un ejecutivo de una empresa
internacional, quien, siendo el ultimo de seis hijos, vivié desde su
nacimiento varias experiencias que le permiten hoy valorar su vida y
motivar a otros para apreciarla.

Otro ejemplo de Francisco Santana es el publicado en la edicién del
7 de abril de 2009, con el nombre David Corozo Alarcén: Aqui esta
el verdadero. El autor hace el perfil de un hombre esmeraldefio que
tiene un negocio de comida. Detalla eventos importantes de su vida
y recalca como logré sobreponerse a las dificultades y vencer vicios
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Paufina Escobar

para finalmente tener un prospero restaurante de encocados. En la
nota hay muchas citas del personaje, que recusnta sus experiencias
en lenguaje coloquial®® (Ejemplo 15).

Por su parte, el perfil escrito por Eduardo Varas el 24 de julio de
2009 cuenta la vida de una odontdloga, la doctora Beatriz Cordova
de Salazar, y su valentia para enfrentar el machismo desde el primer
dia en que piso la universidad y durante la carrera con el fin de poder
alcanzar su sueno y quien, en el desempefio profesional, debié -como
muchas mujeres- tambien cumplir la tarea de esposa y madre, en su
caso, de 10 hijos.

Pero quizas, uno dos de los personajes que mas llamo la atencion de
Varas fue Luis Eduardo Palacios, el payaso Fosforito. Lo conocia de
nombre y de él la primera imagen que tenia era la de un gran mural
al ingreso del teatro Sucre, donde el payaso y mago esta ‘“retratado”
como un personaje de Quito.

Cuando lleg6 a la entrevista con Fosforito le llamo la atencion el
estado en el que estaban él y su casa. Habia libado y su aspecto
y el olor del ambiente lo delataban. En ese momento supo que no
podia hacer la entrevista, pero tampoco sabia qué hacer; a la vez,
se planteo el dilema de como tratar al personaje. Optd por conversar
con él, por escucharlo y ser testigo del dolor que en ese momento
sentia debido a motivos personales. Pese al panorama, prefirid seguir
con la imagen del personaje retratado en el teatro. Sabia que debia
esperar unos dias, que ese no era el momento para hacer el retrato
y se fue. Poco después, pero el mismo dia, habia llegado el fotografo
para encontrarlo en peores condiciones; sin embargo, asumiendo el
compromiso previo, Fosforito se comprometio a llamarlos cuando él
estuviera mejor, cuando se recuperara.

Mientras pasaban los dias y hasta que llegara la llamada, Eduardo
Varas repar6 en el que del personaje y del periodista. Pensaba, si...

30 El resumen del texto es una colaboracion de Arianna Balastro, estudiante de Periodismo de
fa UDLA.
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Pauvlina Escebar

quizas fue el peor dia de su vida (del personaje), “pero qué derecho
tengo yo para evidenciar este lado de su vida si no representa toda
su vida, es un momento’, se dijo. Pensd en que el retrato no debla
enfocar lo malo, el momento malo que estaba pasando el personaje;
eso se planteo, ese fue su criterio y asi lo hizo. Luego de la entrevista
que despues se concretd con la llamada de Fosforito, el tema se
publicé el 26 de febrero de 2008. (Ejemplo 16).

“Yo concibe a Retrato como el espacio para evidenciar una forma de
ver el mundo... y esa forma de ver el mundo (es la que) ve la persona
de quien se habla en Retrato”. Asi define al género Eduardo Varas,
guien aun colabora para el diario en el mismo espacio {(a octubre
2010). Considera, en tal sentido, que la vida de toda persona es digna
de ser contada, porque todos los momentos, fuertes, duros, buenos,
graciosos, tienen elementos que pueden ser retratados. Pero, en cada
historia busca ademas identificar qué es lo que quiso la persona en
su vida, de su vida.

En cada tema, en cada texto se va dando forma al personaje y es
justamente ese el factor determinante en Retrato; es decir, el estilo.
El, por ejemplo, prefiere un estilo directo, no tan literario, “con
decisiones subjetivas” pero tratando de definir al personaje como tal.
Periodisticamente se acerca al perfil, que en realidad es su base en

la dinamica de construir los retratos.

De alguna manera Retrato cumple (la seccion se mantiene a diciembre
de 2010 en el nuevo formato, aunque ya no en contraportada)
con abrir espacios a nuevas voces, a historias comunes pero
desapercibidas, historias de gente luchadora, de gente que decide
siempre ver el lado positivo, a pesar de cualquier adversidad. FPero, no
solo eso, sino que a la vez impone un nuevo estilo de hacer perfiles,
un estilo propio que combina elementos novedosos para el periodismo
como la fotografia como un elemento central, datos biograficos como
informacion adicional y una narrativa que bordea el limite de la
literatura, sin perder su cualidad periodistica.
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También escribieron para la seccion de Retrato Luis Carlos Musso,
Fabian Dario Mosquera y Jorge Ampuero, entre olros.

Los temas pendientes: Mea culpa, censura y autocensura,
democratizacion de los espacios

Son varias las tareas inacabadas y varios los temas que dejo
pendientes el diario, como medio publico. En este esfuerzo por
construir “lo publico”, hubo dudas, incertidumbres, preguntas y
reflexiones constantes, que no pueden dejar de sefalarse. Por ello,
en una especie de mea culpa, aqui se subrayan algunos elementos.

Por la vertiginosidad del oficio, hubo cosas que se debian entender,
sobrentender y asumir en el camino. Siempre buscamos respuesta,
como periodistas, a temas que quizas ni quienes debian darnosla la
tenian a mano. Tal vez falto reforzar una definicion sobre qué es lo
que se perseguia como contenido de Actualidad: la primicia o “golpe™
o los temas propios. $i bien es cierto, un diario no debe desligarse de
la coyuntura, también es cierto que el espacio del medio publico pudo
convertirse en un espacio que marque agenda.

El problema fue que por falta de esa definicién, en determinados
momentos el diario ni “golpeaba” ni generaba temas propios; esto,
no solo se reflejo en los temas politicos, sino tambien en los de
Macroeconomia, por ejemplo. Tanto en Economia como en Politica
habia notas o datos que confirmar pasada la hora del cierre, por lo
cual, en ocasiones no se publicaban porque ya las paginas estaban
cerradas. En otros casos la exigencia giraba en torno a las noticias
que publicaban otros diarios, cuando se suponia que la idea no era
seguir la agenda de los otros medios, sino trabajar en funcion de una
agenda propia. Por ello, creo que en este aspecto si hizo falta una
postura clara y concreta.

El periodista Wilson Benavides piensa que el diario si debia tener
una postura y que esa postura debia ser politica, “no partidista”.
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Considera que debia haber un compromiso por lo publico, “lo cual
demuestra una postura politica”, dice. E/ Telégrafo era una buena
oportunidad para trabajar, por ejemplo, en la construccion de una
memoria colectiva, en historias que permitan recordarnos los hechos,
pues en nuestra sociedad “pasan demasiadas cosas en espacios de
tiempo demasiados cortos”, senala.

Por todos estos vacios, estas indefiniciones, el medio era
malentendido afuera, y esto, a la vez, hizo que se crearan falsas
interpretaciones, afirmaciones como decir que lo que hacia El
Telégrafo era periodismo institucional o, peor, que lo que se pretendia
era enfrentar el periodismo publico versus “los mediocres de la prensa
privada”.?' Todo provocaba mas confusiones e incluso resultaba
irénico, pues muchos periodistas del diario publico trabajaron antes o
se formaron en esos medios privados.

El periodista Carlos Villacis cree justamente que lo que le falté al diario
“fue soltar las amarras del periodismo privado” para reemplazarlo
por un periodismo realmente publico. Por eso cree que, pese a que
“entendiamos y trabajabamos” en funcion de que la noticia no era
nuestro principal eje, por la coyuntura “caiamos” en esa practica.

En tal sentido, para comprender este espacio de tiempo de diario E/
Telégrafo es imposible dejar de lado la autocritica, pero una critica
justa, una critica que no pretenda dar la razén a nadie y menos
protagonismo mediatico, solo dejar en claro los aspectos que, en este
punto, fueron vistos como desfavorables al proyecto.

Entonces, cabe la pregunta ; hubo un proyecto?... Esa fue una duda
constante -pero en presente- para muchos periodistas. Algunos se
hicieron varias veces esa pregunta y en ocasiones concluian que no.
Creian -en medio de la responsabilidad de las coberturas y la urgencia
del cierre- que habia buenas intenciones, pero decisiones irresueltas.
También pensaban que lo mejor estaba por venir, que pronto las

31 Discurso que sostenia el gobiemno en relacién al trabajo de E/ Telégrafo.
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opiniones y sugerencias -que se intercambiaban en conversaciones
formales e informales- para el disefio y el contenido del diario iban a
ser incorporadas o por lo menos analizadas. Hubo un gran esfuerzo
por construir una agenda propia, si, pero de todos modos también se
quedaron temas en el tapete.

Gustavo Abad, quien vivid el proceso del medio publico como
columnista, editor regional, “disidente” (-afirma de si mismo-) y al final
como un observador externo, considera que el proyecto “tuvo una
buena “maqueta” de lo que debia ser un medio publico”, pero no logré
consolidar una dinamica a sus contenidos y fue asi como “se quedd en
el camino”. Motivado por la oportunidad ciudadana de hacer periodismo
(hasta entonces colaboraba en el diario como columnista) acepté la
propuesta de ser editor en Quito, desde diciembre de 2008 hasta mayo
de 2009 cuando renuncié por incompatibilidad de criterios con algunos
jefes editores de Guayaquil. Recuerda haber salido frustrado y triste,
sobre todo por no haber logrado plasmar algunas ideas que tenian
relacion con el medio publico. Entonces evité hablar con los medios
privados, que no tardaron en contactarle “para obtener su versiéon”;
los evité porque pensé que no le correspondia echar tierra sobre el
proyecto. “Fue duro asumir eso y mantener un aplomo”, afirma, aunque
de alguna manera también lo hizo por lealtad con el proyecto.

Ahora, ya lejos de ese momento y de la coyuntura, Gustavo Abad cree
que falté compromiso institucional en dos aspectos fundamentales:
la construcciéon de una cultura periodistica y la construcciéon de una
base social de apoyo. En primer lugar, porque no se completaron
procesos de formacioén periodistica en torno al proyecto, pues muchos
periodistas hacian su trabajo con practicas heredadas del periodismo
privado; y, en segundo lugar, porque no se cumplieron procesos
de acercamiento a sectores sociales (movimientos, jovenes, nifos,
actores y artistas) para que se apropien de la propuesta y que la vean
COmo su espacio de expresion.

Con en este ultimo punto también coincide la periodista Ela Zambrano.
Mas alla de que sean actores de la informacién, considera que a estos
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grupos sociales se los debié incorporar como actores de la definicion y
opinion de espacios, ademas de temas a ser trabajados y publicados
bajo una estructura similar a la de un consejo editorial ampliado. Por
ejemplo, se pudo incorporar a los grupos GLBTI, a los indigenas, a los
jovenes vy, en el caso de los estudiantes de comunicacién, mantener
un contacto permanente que les permitiera involucrarse en el proceso
de construccién de este tipo de periodismo. Es decir, falté la decision
de multiplicar espacios para democratizar la participacion ciudadana.

Por ello, aunque considera que el mayor logro del espacio publico
fue la creacién de las secciones de Diversidad, Zona Ciudadana y
Cultura, Ela Zambrano también encuentra que en estas secciones
quedaron tratamientos pendientes.

Por ejemplo, se pudo explotar los temas como el de los nifios que
viven en los mercados, no solo con una publicacién, sino a través
del seguimiento del tema o mediante una serie de reportajes, con
entregas definidas y ligadas al tema matriz.

En cuanto a Cultura, considera que tal vez falté espacio y tiempo para
profundizar en temas de investigacion. La cultura no solo se expresa
a través de las artes escénicas, también se puede hacer periodismo
de cultura -afiade- con investigacion de casos, como los concursos de
cultura, quiénes son sus ganadores, Son NnUevos rostros 0 son amigos
de los organizadores, qué hay detras de la organizacion, entre otros
aspectos.

Respecto a Actualidad, la periodista estima que faltd la decisién de
otorgar a los periodistas un tiempo adicional para la lectura de nuevos
proyectos legislativos, por ejemplo, con el fin de encontrar un nuevo
eje, un eje propio a la informacion “y no salir con la misma informacion
(coyuntural) de los otros medios”.

En la seccién editorial también falté esa democratizaciéon o por lo
menos pluralidad de espacios. El articulista Pablo Ospina destaca
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que la seccidén dio voz a una tendencia politica y social, sin voz en
otros medios, pero al mismo tiempo cree que debié haber dado mayor
apertura al pluralismo ideoldgico, con voces de derecha; esto, incluso
hubiera “resguardado (a la seccidn) de la critica”.

La articulista Ylonka Tilleria considera, sin embargo, que si se
logré democratizar la participacion, justamente al permitir que otras
voces se escuchen, entre ellas, las de mujeres, jévenes, indigenas,
movimientos ecologistas, que nunca habian tenido espacio en otro
medio de comunicacion.

Y si bien la pagina editorial intenté ser mas democratica, mas
participativa e incluyente, quizas lo que marcé su identidad, a pesar
de la apertura, fue la coincidencia en el enfoque y los temas, pues
éstos venian de una tendencia definida, lo que de alguna manera
convertian a la seccion, en gran medida, en un espacio homogéneo.
Esto no significa, empero, que no hubo un esfuerzo por incluir a la
tendencia de derecha, sino que su ausencia respondia a la negativa
de muchos articulistas a escribir en el diario, tal vez porque partian de
un prejuicio y lo valoraban sin leerlo.

Antes de terminar este capitulo es preciso hacer una referencia
en torno a la censura y la autocensura. En cuanto a la censura, se
entendia de manera implicita que el tratamiento de los contenidos
con relacién al gobierno era sensible; sin embargo, cuando la
informacion periodistica -en notas, reportajes- cuestionaba con
fuentes y argumentos los proyectos oficiales, las propuestas de
reformas legales, las nuevas disposiciones, entre otros temas, no
hubo censura; los temas salian a la luz. Claro, es cierto también
que no se propiciaba una vigilancia publica del ejercicio publico del
gobierno, desde la investigacion periodistica. Por eso creo que esta
fue la principal limitante del alcance del diario y de su responsabilidad
social en su construccion de medio publico.

Pero la censura también se evidenciaba en otras direcciones, era
de doble via. Hubo fuentes que se autocensuraban y eso ocurri6
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en varios casos. Cuando se buscaba informacién para la seccion
de Economia, por ejemplo, en la voz de ciertos miembros o
representantes de las camaras de la produccién o de ciertos analistas
econdomicos, eran las fuentes las que no querian hablar para E/
Telégrafo; eran ellos quienes marcaban las distancias. Claro, la lectura
afuera era que a “ellos” no se los tomaba en cuenta e incluso, en
ocasiones, esos personajes eran quienes negaban sus declaraciones
al diario y repetian sin cansancio “que no eran tomados en cuenta”.
Asi, los periodistas se vieron en medio de fuentes oficiales que buscan
propaganda y de otras fuentes que se autocensuraban.

Por ello, hay que resaltar las distintas formas de censura y en varios
espacios, pues la censura no es un hecho aislado del ejercicio
periodistico diario. Es un tema transversal, cree Wilson Benavides;
“no se trata de medios privados o publicos”.

En los medios privados no es raro, por ejemplo, que los periodistas
deban “cuidar la imagen” de los auspiciantes que financian los
espacios, 0 que se sancione a un periodista por afectar la imagen
de grandes poderes econdmicos y corporativos. Para un periodista
que descubre, por ejemplo, que una gran cadena de supermercados
vende productos caducados, es facil perder la confianza de los duefios
del medio y dejar de ser un buen periodista. Eso pasa regularmente
en los diarios. También dejan de ser buenos si “se meten con” los
amigos del director o del editor general, comenta Wilson Benavides.
El problema es que la censura se valora desde el poder y desde la
oposicién, pero se ignora desde los poderes econémicos y privados.

En un articulo periodistico Gustavo Abad escribia al respecto que
ciertos editores y reporteros, en lugar de deleitarse con la situacién
de El Telégrafo, “nunca han tenido la voluntad ni la honradez de
plantear un debate publico respecto de sus propias condiciones de
censura, amedrentamiento e inestabilidad laboral, que se reproducen
todos los dias en sus medios”.?? Asi, citaba como ejemplo el silencio

32 Blog personal: www.rostroadusto.blogspot.com.
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de los detractores de los medios publicos cuando E/ Universo y El
Comercio despidieron a varios de sus periodistas entre 2008 y 2009.
Sin embargo, el tema fue sonado entre los reporteros y periodistas,
muchos de ellos amigos o compafieros de cobertura de quienes
fueron despedidos.

De otro lado, entre febrero y marzo de 2010 fue publica la censura
que se produjo en contra de notas y textos que, de alguna manera,
“lesionaban” al medio publico, por tratarse de informacion estratégica
e interna. Todas ocurrieron en medio de un panorama que anunciaba
el fin del medio publico, en medio de una desconcertante, injusta y
cuestionada transicion de la administracion del diario. Los detalles de
este episodio no se citan aqui porque no corresponden propiamente a
la fase del diario publico; se exponen en la tercera parte, en el capitulo
El entierro de un proyecto.
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Capitulo 3

El rediseio editorial y grafico

Del tamaifo estandar al formato berlinés, una propuesta
innovadora e inédita

Parte de la “nueva cara” de E/ Telégrafo, entre el 17 de marzo de 2008
y el 30 de abril de 2010, fue su disefio editorial.

Como varios diarios tradicionales de Ecuador y Latinoamérica,
E|l Telégrafo nacié con un formato estandar. En el pais conservan
este formato los diarios E/ Universo, EI Comercio, Hoy, Expresoy El
Mercurio; en Latinoamérica, los diarios El Nacional y El Universal, de
Venezuela; El Tiempo, de Colombia; E/ Comercio, de Peru; La Nacién,
de Argentina; E/ Mercurio, de Chile; y O’ Globo, de Brasil, entre otros.

Para la etapa de medio publico, el diario se imprimié en tamafo
berliner o berlinés, también conocido como formato europeo.
Normalmente es mas alto que el tabloide y mas ancho que el
estandar; mide 47 centimetros por 31,5 centimetros. En el caso de
E | Telégrafo su tamano era de 47 centimetros por 32,5 centimetros.

Pero, ¢ por qué se busco un formato nuevo? ¢Por qué no se apunté a
los formatos que hay en los periédicos del pais (estandar o tabloide)?
Las respuestas las da Maria Mercedes Salgado, exdirectora artistica
del diario Le Monde Interactif, quien se encargé del concepto grafico
del diario publico.
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El formato fue el resultado de una definiciébn de contenidos, de
concebir un diario que contenga un alto porcentaje de articulos de
fondo y de andlisis y menos noticias cotidianas que el publico busca
sobretodo en la television.

Mientras un diario tamafio estandar o “seudo sabana” no proporciona
comodidad en la lectura, se vuelve imposible hojearlo en los medios
de transporte publico, por ejemplo, el berlinés da la agilidad que se
requiere en los tiempos actuales; esto, considerando que los tiempos
y los espacios de lectura se han reducido. En cambio, los tabloides se
usan en Ecuador para la prensa “amarillista” o prensa de “escandalo”,
son mas pequenos y tienen un formato mas cuadrado.

Ademas, tanto en Europa, América del Norte y Latinoamérica, en los
ultimos 10 anos algunos diarios tradicionales cambiaron su formato
estandar al berliner y “el resultado fue positivo en cada caso”, refiere
Maria Mercedes Salgado.

La propuesta grafica y fotografica. Cuando la imagen habla por
sisola

El disefio que se cred para E/ Telégrafo fue unico, inédito, y sobre
todo muy distante de cualquier diario poco serio que circule en el pais.
Tanto la distribucién de volimenes como el peso tipografico, la calidad
tipografica y los contenidos serios se crearon para el diario publico.

¢ Coémo se escogieron y definieron los colores?, ;como se definid la
tipografia y el sentido de las infografias, ilustraciones y fotografias?

En primer lugar, Maria Mercedes Salgado aclara que el diario fue
impreso en una rotativa con 50 afios de trabajo; precisamente por ello
la escala de colores era muy restringida y se debid escoger colores
que imprimieran bien en esas condiciones. ¢ Las opciones? Podian ser
el verde o el azul, aunque sin alejarse tanto del naranja o el violeta. Al
final, se escogio el verde y el rojo, ya que en el medio casi todos los
diarios usan colores azules; sin embargo, el verde fue mas hacia la
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gama de verde olivo, pues el verde agua fue el color tradicional de E/
Telégrafo hasta antes de su etapa de diario publico.

En cuanto a la tipografia, para titulares y otros elementos tipograficos
se utilizé la Unitus, que es una letra condensada que permite titular
con mas palabras, “que es lo que piden siempre los redactores”. Los
juegos tipograficos fueron “pensados y repensados”. Para el cuerpo
de texto se uso una clasica Chronical, tipografia “recontraprobada”
para el confort en la lectura; y para las paginas de opinién y la
paginacion del diario se utilizaron caracteres novedosos con el fin de
dar un respiro y un aire contemporaneo al diario.

En lo que tiene que ver con la imagen, la propuesta podria ocupar
un capitulo independiente, pues tanto las ilustraciones como las
infografias y las fotografias fueron elementos importantes dentro del
concepto del diario.

Inicialmente, el diario contaba con un presupuesto mensual para
contratar fotégrafos e ilustradores independientes, con el fin de
subir el nivel de los profesionales de casa. En cuanto a la infografia,
se configuré un equipo de entre seis y siete infografistas para
desarrollar una linea grafica y una produccion bajo la direcciéon de
Maria Mercedes Salgado. Algunos de los miembros de este equipo
comparten su trabajo en un blog de infografia digital.3?

En el uso de ilustraciones hay que sefalar que desde su experiencia
como directora artistica de Le Monde Interactif, Salgado ha defendido
a la ilustracién como un medio de expresion y comunicacién, en lo
posible, auténomo. Por ello, desde entonces ha evitado que se use
a la ilustracién como decoraciéon y complemento, que es lo que se
acostumbra.

En El Telégrafo, por ejemplo, la ilustracion siempre buscé aportar
informacién, dar un punto de vista adicional al que proporciona el
texto.

33 Blog: www.telegrafistas.blogspot.com
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Parte de este empefio por lograr que la ilustracidon tenga una
presencia propia fue la creaciéon de un espacio de opinién en la
pagina dos, donde participaron personajes del disefio, el afichismo y
la ilustracion de varios paises de América Latina, Europa y Asia. Tal
vez fue un espacio del que muy pocos lectores se percataron. Quizas,
anade Maria Mercedes Salgado, ni los ilustradores ecuatorianos se
dieron cuenta del privilegio de tener un espacio de expresion visual
de difusidon masiva, sin represion.

En cuanto a la fotografia, el diario dio espacio a la foto noticia y a la
foto creativa. Pero, frente a las dos opciones pudo haberla percepcién
de que se contraponian. “Si entendemos por creativa distorsionar la
realidad, si”, considera Salgado, pero -afiade- no, si ser creativo es
dar un angulo de visién poco corriente, que enfatice la lectura que se
quiere comunicar sobre una noticia en particular.

En fotografia se creé también un espacio para que los fotdgrafos
independientes publiquen sus trabajos en tres paginas enteras en la
seccién de Portafolio de la edicion dominical. No se requeria de notas
visuales de coyuntura, pero si, trabajos relacionados con los intereses
de la sociedad.

La fotografia en el diario publico también tuvo su prioridad en la
contraportada. Si un diario se lee de adelante para atras y viceversa,
es importante que ambas caras tengan una referencia directa con su
contenido interno y que sean aprovechadas al maximo. Ese fue el
sentido que se quiso explotar en la contraportada con los perfiles de
la seccién Retrato, que ocuparon una pagina entera y sin publicidad.
Fue unaidea tomada del diario francés Libération, que se publica en
el formato berlinés.

La apertura que hubo para manejar la imagen y los conceptos
fotograficos permitid, por ejemplo, el acercamiento a temas sensibles.
Y eso fue posible no solo en Retrato sino también en las secciones
de Portafolio y Diversidad, destaca Fernando Sandoval. El fotdgrafo,
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cuya experiencia se enfoco antes en temas politicos y en cronica roja,
vio en la nueva propuesta la oportunidad de abordar temas como la
transexualidad. Recuerda un tema que hizo en Otavalo; este y otros
trabajos le permitieron ampliar su experiencia profesional y al mismo
tiempo crecer como persona.

Pero mientras unos reforzaban su experiencia, a los nuevos fotégrafos
la apertura y la propuesta del diario publico les permitieron hacer
escuela, descubrir su estilo y explotar su talento. Todo de la mano de
un respaldo logistico, que en ocasiones les permitia, a la vez, dejar de
lado la coyuntura y la noticia para explorar en los temas de Portafolio,
por ejemplo. Claro, el respaldo mas importante se sintié también en
el hecho de que poco a poco se iba consolidando un equipo del cual
surgian ideas, sugerencias y nuevos estilos de hacer fotografia y
espacios para “saltar” de la fotografia cotidiana a la fotografia creativa
y artistica. En lo técnico, por ejemplo, se apoyo el uso de planos
cerrados y contraluces, recursos en nuestro medio mas cercanos a
las revistas que a los diarios.

También hubo apoyo para hacer desenfoques y fotos posadas,
destaca el fotégrafo Paul Navarrete, lo cual era un poco “atrevido”
con relacion a lo que se hace en los medios privados. Sin duda,
Retrato y Portafolio, coincide, fueron los espacios que mas les
permitieron plantear propuestas y desarrollar un estilo propio del
género fotografico.

A diferencia de la historia, donde hay un inicio, un climax y un
desenlace, y del ensayo, donde hay una postura mas personal sobre
un tema, el Portafolio “reflejaba el ojo de cada fotégrafo” y permitia
rescatar que la fotografia es como un discurso politico, pues revela la
forma de ser del fotografo y su ideologia; y, en el diario “se marcaba
eso”, sostiene Paul Navarrete. Esto, tomando en cuenta que incluso el
nombre del espacio (Portafolio) fue como una metéfora de lo que para
los fotografos es como su hoja de vida, es su hoja de vida profesional.
Ahora recuerda un Portafolio que hizo a los mineros de Portovelo, El
Oro (Ejemplo 17).
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Ejemplo 17

E,TE,égmfo P U HTA B l.lU
Ecuador, domingo 7 da diciembre oe 2008

A fa rpna 0o axste el vaedo, pues
rousite ne preocupa, T peligra es parte
del wabao en tag CUevas OSCUras y
calientes, sionde ¢f oxigenc es findado,
!aroca se desprende y et todo se agara
de fas botas. Ls Visgen dei Consuelo,
patrona de los mineros en Portovelo. fos protege.
A fa cuava se Ingresa & pie, Pero en cusiquier
Momento tace gatear, bues 31 ¢ fa boteris kel oro,
wrde de pugs, 12
de los cuates un posceniaje
det rinero, donde distrutan

a 16 d a5 diana
nviesten en el Had

de la 1ecnocumbia, fa musica nacional. fa cerves
PR rque ellos no cornpenden sila Ley
Winaca 108 benefictaca. sole quigren trabajar, - - ————

Fuente: Tomado de la edicién impresa de El Telégrafo, del 7 de diciembre 2008,
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Ejemplo 17

“A'los mineros, padres del
nervio y de la carne, del huesoy
la sangre, del pueblo de Portovelo”

Monumenta al minero. Zaruma, Ef Ore

Moisés

Fuente: Tomado de la edicion impresa de E! Telégrafo, del 7 de diciembre 2008.
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GRAFICO

Ejemplo 17

E1 Telégrafo

Ecusdor, dominge 7 de diciembre da2008

@ Pail Navarrete

trabigos han sidi
e Gettyimages.
e totogrtizen
tuadmente cursy b
aben b Universidad

Fotdgratod

difundidos en
Ne ter

2. b e

dewy N SR g YR o T 33

Fuente: Tomado de la edicion impresa de El Telégrafo, del 7 de diciembre 2008.
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Para Alejandro Reinoso, responsable del equipo de fotdgrafos de la
Redaccién de Quito, Retrato y Portafolio reflejaron en si la libertad
de hacer propuestas fotograficas para el diario publico con fotografos
propios y free lance. En lo personal, sin embargo, esa propuesta la
pudo encontrar y desarrollar mas en Retrato, aunque también en la
seccion de Diversidad, que graficamente no es que haya sido mejor
que otras, “sino que los temas permitian méas libertad, que una rueda
de prensa”, por ejemplo (Ejemplo 18).

Sin embargo, el mayor logro de esa etapa, ademas del trabajo en
equipo en el que todos los fotografos coinciden, fue dar una nueva
mirada, un nuevo enfoque a los temas sociales, desde como se armo
el concepto de las secciones hasta la forma en cémo se reflejo el
estilo propio de cada fotografo, pues “lo nuevo no es hacer cualquier
cosa”, sefiala. Sin dejar de mostrar lo que de alguna manera “ya
estaba hecho” -en los temas coyunturales y noticiosos-, el estilo
fotografico permitié refrescar un poco la imagen que se reflejaba sobre
los temas comunes en los otros medios, por ejemplo en las portadas,
con temas propios en lugar de los que marcaban la agenda politica.
Con el tiempo esa practica, esa forma de “hacer fotografia” se ha
valorado incluso desde afuera.

Todo el trabajo creativo para el que los fotégrafos encontraron
lugar en el medio publico, de alguna manera busco “extender” su
espacio a través de un blog colectivo®* que nacio por iniciativa del
equipo fotografico de Quito, casi como un escape, como una forma
de entretenimiento. Ahora, los fotografos han incorporado en el blog
elementos interactivos como links para musica y texto y lo ven como
un proyecto comun para el futuro.

En suma, el respaldo a las propuestas y el trabajo en equipo ligado
al entusiasmo hicieron también que las capacidades individuales de
los fotoperiodistas despegaran, resalta Francisco lpanaqué, editor de
Fotografia. Sin embargo, lo que faltd, en general, fue reflejar lo que

34 Blog: www.sihaylafoto.biogspot.com
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Ejemplo 18

Fuente: Tomado de la edicion impresa de El Telégrafo, del 21 de diciembre 2009.

Fuente: Tomado de la edicién impresa de El Telégrafo, del 3 de abril 2009.
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L9

ve{amos todos los dias en la calle, “a los (ciudadanos) de a pié”, pues
aunque se hacia un diario “pensando en la gente”, en determinado
momento se terminaba haciendo un diario solo para los intelectuales,
“nos encerramos en una burbuja”. Quizas también falté proyectar
al pais esas propuestas de diario ptblico, llegar a lugares “que no
supieron de El Telégrafo”, sefiala; asi recuerda que en una ocasion
vio el diario en Tena - Napo {provincia del Oriente), sin embargo, un
mes después dejo de llegar al lugar porque no lo enviaron, aunque
esto no se conocid. Aqui, dos ejemplos del editor (Ejemplo 19y 20).

Ejemplo 19

SHGION 725983
ACTUALIDAD4

Correallamard a una
consulta si se altera

texto de ley minera

Desde Cuba, ¢f Presidents

da fa Repiblica adviriid a la
Asamblea gue no modifigue el

provacio que esta en andlisis.

chntca 1819
Los bramidos del volean
Tungurahua ya no
asustan en Choglontus
Lus hsbitantes de Penipe
se acostumbinion 4 fas
erupeipnes y a la ceniza del

~ lschan por cecuperar
{ag riquezas naturgles
y'pg;ﬁmm@ia!eg de

WURDO 1557

Conflicto entve Israely

Palestina no da tregua

en fa franja de Gaza

Lin Estade iny ndiente, sin

s ¢l sushio

e log palestinos. Mieniras

B tanto, Jos ataques cantinban.

2]

Fuente: Tomado de la edicion impresa de El Telagrafo, del 11 de enero de 2008,
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Ejemplo 20

T ARCHTERIIE Y A T IS

Yercer Clasi

b neds,
ACTUALIDAD §

Correa critica a sacerdotes
que se alinean con
partidos de la oposicion

El Mresidente arremetid contra los
“curas” que tachan la Constitucien

de “aportiste” y que hacen
proselitisrro desde &l eltar.
ENTREVISTA 6-7

Enrique Gil, con 45 afios
como director coral, no
parapese asu leucemia
El pionero de esta actividad
artistica en &l pais se siente
mimado en £s1a etapa de su vida,
por el recenncimiente a su lancr.

RAUNDO 18-19
Espafia propone que los
inmigrantes voten en
elecciones municipales
El vicessoretario general del
PSOE explicd a B Teldgrafo este
nuevo yecto para ﬂiegrar a
extranjetos regularizados,

Fuente: Tomado de



Capitulo 4

Entre el juicio, el prejuicio
y la sancién

“El periodista mediocre”. Planificacion y organizacién del trabajo,
dificultades y responsabilidades

Como en todas las redacciones, el trabajo en diario E/ Telégrafo
implicé un ejercicio previo de planificacién de temas, coordinacion
de coberturas, asi como de decisién y jerarquizacion de contenidos
de apertura y de segundo orden. Cada seccién se nutrid con
la sugerencia de temas por parte de editores y periodistas,
exclusivamente. Ningun funcionario de gobierno se involucré en la
planificacion del trabajo periodistico ni en la definicion de temas. En
ningin momento se impuso desde el oficialismo una agenda que
respondiera al plan de gobierno o a destacar las acciones o trabajo
de determinado ministerio o institucién del Estado.

Las reuniones de todos los dias, la planificacion dentro de cada
seccion (incluidos trabajos conjuntos) y la organizaciéon para la
cobertura de temas incluyeron también la participacion de fotégrafos,
disefadores e infografistas; ni mas ni menos de lo que se hace en
otros diarios.

Un dia normal de trabajo iniciaba con la reunion telefénica de
planificacion entre editores y periodistas de Quito y Guayaquil para
tratar los temas del dia y los que requerian mas tiempo de trabajo.
Una vez definidos los temas de cada seccion, unos periodistas
cumplian su trabajo en coberturas y otros con la redacciéon de los
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temas ya investigados. Antes o pasado el medio dia, dependiendo
de la hora de cierre de cada seccion, los periodistas definian con
sus editores el espacio de sus notas; sobre esa base empezaba la
cuenta regresiva del cierre de paginas, como ocurre en otros diarios
impresos y cuyo trabajo implica también la verificacion de datos y la
complementacion de otros.

Concluida esta etapa, unos periodistas definian los temas del dia
siguiente con sus companeros de seccién y con sus editores y otros
continuaban su trabajo con coberturas y entrevistas previstas para la
tarde.

Pero, lejos de la planificacion diaria que realizamos en la sala de
redaccion, los periodistas de E/ Telégrafo también enfrentamos
problemas vy dificultades como cualquier otro periodista de prensa
escrita del pais. Aqui se citaran los mas importantes, en el plano
interno y externo.

En el plano interno estan el espacio, la jerarquia de los temas segun
criterios subjetivos y el corte disfrazado de edicion.

Respecto del espacio, y como ocurre en otros medios, las paginas se
definen sobre la marcha, se definen conforme se vayan produciendo
las noticias, los temas de coyuntura. A determinada hora, sin embargo,
un criterio objetivo, con un conocimiento de la actualidad determina
la prioridad de cada informacion; es decir, si un tema va a ser de
apertura de seccion, si es de portada o si es una nota secundaria; esto
en cuanto a los temas que pueden ser procesados como noticia. En
cambio, para los temas mas elaborados e investigados es al revés,
pues se trabaja en funcion de un espacio definido. Siempre dependera
entonces de la coyuntura o de la profundidad de los contenidos
trabajados con tiempo.

En todo este contexto, sin embargo, en ocasiones ocurria, por censura
o por comodidad, que “la pagina ya esta cerrada”, que “casualmente”
no habia espacio para mas informacion. A estas alturas es dificil
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determinar en qué casos no se publicaron las notas por censura o
porque perjudicaban a alguien (que es lo mismo) o porque en realidad
no hubo espacio.

En cuanto a la jerarquizacién de los temas, en ocasiones el editor
-no todos- amanecié de mal genio o se levantd con el pie equivocado
y decide que la noticia que tendran todos los diarios al dia siguiente
no la tendra nuestro diario; sin embargo, al llegar el dia siguiente
alguno de ellos preguntaba “;por qué no tenemos esta nota”, con el
consecuente reclamo al periodista por no haber enviado la noticia del
dia. Eso pasaba.

Pero también pasaban las cosas al revés. Cuando algun periodista
proponia un tema propio que respondia a la agenda de interés publico,
algun editor le decia que “ese tema no va” porque la noticia es que tal
equipo deportivo recuperd la punta en el campeonato nacional o que
las autoridades oficiales y empresarios visitaron el nuevo aeropuerto
de Quito y que eso, que iban a publicar todos, era mas importante.
Eso también pasaba.

En tanto, el corte disfrazado de edicién tiene que ver con una lectura
incompleta de un tema, antes de publicarse. Como ocurre en otros
periddicos, la urgencia de la hora del cierre obliga a los editores a
cortar la informacion entregada por sus periodistas para cuadrarla en
el espacio asignado para su publicacién. A diferencia de la edicion,
el corte de una nota supone reducir, calzar la informacion al espacio
asignado y no sintetizar la informacion, segun su importancia. Este es
un problema que ocurre todos los dias y que superarlo se convierte
en un reto para todo editor, sea éste de un diario publico o privado.

Ademas de estos gajes del oficio, algunos periodistas repararon en
que E| Telégrafo, como ocurre en El Universo 'y en Expreso, no logré
cambiar la correlacion Quito- Guayaquil bajo la cual se asume que en
la matriz estan los mejores, los que saben de los temas y que “alla”,
en Quito, estan solo los proveedores de informacion. No es una vision
regionalista, sino algo que ocurre, algo que deberia cambiar hacia un
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enfoque equilibrado y unificado sobre la base de conceptos, no de
regiones. Suena risible pero hubo coberturas de partidos de futbol,
de conciertos y espectaculos o reportajes para Diversidad, Cultura o
Deportes, por ejemplo, que eran de responsabilidad de los periodistas
de Quito o que los proponian los periodistas de Quito y que, sin
embargo, quienes los cubrian eran los periodistas de Guayaquil.

En el plano externo estan el acceso a la informacién, el tradicional
enfrentamiento prensa-poder, el descrédito de la gente hacia la
prensa.

El acceso a la informacién es uno de los problemas comunes
que enfrentan todos los periodistas. Por la dificultad de obtener la
informacion y frente a la necesidad de su publicacién —por la definicién
de fechas-, los temas salen a la luz publica con la informacién
disponible. Por eso se explica que a veces la definicién de un tema
es distinta de la versién que se publica. Esto les ocurre a todos; sin
embargo, hay quienes creyeron, de manera equivocada, que por ser
un medio de comunicacién “oficial” a los periodistas de El Telégrafo
la informacién les llegaba sin ninguin esfuerzo o que les bastaba pedir
para que les envien en ese momento.3*

En algunas fuentes como ministerios, secretarias e instituciones
del Estado, la informacion estaba incluso mas limitada porque se
creia que el diario debia publicar noticias a manera de boletines
institucionales y no tenia por qué estar buscando informacion adicional
“que pueda afectar” a las instituciones del Estado, cuando a quien se
podria haber afectado es a la sociedad, si no se daba a conocer la
informacion precisa y completa.

En otros casos, la informaciéon se mantenia, como auln sucede,
“bajo llave”, como un secreto de Estado, pues su entrega o difusion

35 Contrariamente a lo que se creia, en ocasiones, fue mas facil obtener informaciéon como
periodista de un medio privado que como periodista del diario publico; y, en ocasiones, la
informacion era proporcionada no precisamente por ser de E/ Telégrafo. En parte, se debia
a que las fuentes reconocen a un periodista mas por su trabajo que por el medio en el que
circunstancialmente esta.
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(en este gobierno) ha respondido a una politica bajo la cual solo el
ministro o la principal autoridad de la entidad es la encargada de
hacerla publica; sin embargo, debido a las consabidas e innumerables
responsabilidades publicas, estos funcionarios casi nunca o nunca
entregan informacién de manera puntual o en el momento de su
requerimiento especifico. Un ejemplo de ello fue la gestién de
la exministra de Economia, Maria Elsa Viteri, quien, pese a los
requerimientos formales y puntuales nunca concedié una entrevista
a El Telégrafo durante la etapa de diario publico; no se trataba de
declaraciones a la salida de un evento, una comparecencia o un
acto oficial, sino de una entrevista sobre temas especificos y tareas
pendientes de su gestion.

Ser periodista implica un ejercicio constante de observacién, de
interpretacion y de valoracion de hechos, de actualizacién permanente
de nuestro entorno local y nacional. A diferencia de otros trabajos
donde la actividad comienza y termina en la oficina, el del periodista
-sin complejos de inferioridad o superioridad- exige una actividad
durante las 24 horas del dia; es decir, es una actividad que se refleja al
very escuchar los noticieros, leer los periddicos, las revistas impresas
y on line, buscar soluciones a problemas comunes, observar qué pasa
en el centro comercial, en los mercados o en la tienda del barrio y
ahora incluso en las redes sociales como el twitter y el facebook.

No es nada nuevo; lo dicho es solo para recordar que al trabajar en
diario El Telégrafo, los periodistas nos olvidamos de todo ello. Como
otros periodistas, intercambiabamos temas de interés en la sala de
redaccion, en las reuniones o en conversaciones cotidianas, durante
el almuerzo. Fue habitual el intercambio de sugerencias de coberturas
y temas entre periodistas de varias secciones, asi como el definir de
manera conjunta posibles temas de interés publico.

Para muchos, este modus vivendi que significa ser periodista, lleva
a trasladar el trabajo a la casa, a que la familia, los hermanos, los
padres e hijos también se involucren en ver los noticieros, en sugerir
los temas de investigacién. A la par, aunque no sucede en todos los
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casos, existen periodistas con hermanos, primos, papas o0 mamas,
tios o algun familiar que también ejercen este oficio. Lo curioso no
es eso; lo curioso o podriamos decir usual es que ese vinculo sirve
para intercambiar informacién de temas de coyuntura, de la reaccién
de los actores respecto de temas publicados e incluso de temas
laborales que ocurren al interior de los medios. Y no solo ocurre con
los familiares, sino también con los amigos, con los ex compafieros
de trabajo o con colegas de otros medios.

Nuevamente, lo dicho, es solo para recordar que al “convivir’ o
compartir las experiencias de otros periodistas también las estamos
viviendo nosotros y también las estan viviendo ellos. Por eso, la
experiencia que se vivio como periodistas del denominado primer
diario publico no fue ajena en nuestro entorno.

Asi mismo, las criticas que hacen los gobiernos a la prensa, no
solo en Ecuador sino en todo el mundo, siempre van a afectar
a los periodistas y su entorno, siempre implican una relacién de
enfrentamiento entre la prensa y el poder. Cuando el Presidente de la
Republica, Rafael Correa, dice que la prensa es mediocre y corrupta,
el efecto de esa afirmacion se generaliza a todos y al hacerlo afecta
a hermanos, padres, amigos de los periodistas y, por supuesto, a
todos los periodistas. Lo curioso o risible es que, por ejemplo, hay
periodistas que antes de incorporarse al equipo de comunicacién de
la Presidencia de la Republica trabajaron en medios privados; también
ocurre con los periodistas que trabajaron en distintos medios privados
antes de trabajar en E/ Telégrafo. Entonces, ¢los periodistas de los
medios privados son malos o son buenos? Y si son malos ¢ por qué
el oficialismo los contrata? o ¢,por qué estos periodistas van a trabajar
a los medios publicos o especificamente a E/ Telégrafo, del que se
afirma que es un producto malo?

Un informe de un diario E/ Comercio® confirmaba que pese a las
criticas del Presidente Correa a la prensa privada, la mayoria de
periodistas que conforman su equipo de comunicacién y los que

36 Nota publicada en la primera seccion de la edicion del 4 de mayo del 2010.
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integran los medios publicos pertenecieron antes a los medios
privados. En ese informe, el exjefe de investigacion de diario Expreso,
Juan Carlos Calderén, asegura que de ese medio salieron siete
periodistas para continuar su carrera periodistica en E/ Telégrafo.
Ademas, por constancia propia, la redaccién del medio publico también
incorporé a experiodistas de El Universo, Hoy, La Hora y EI Comercio.

A propdsito de periodistas buenos y malos y de periodistas de
medios privados y publicos, en la seccién de Anexos se incluyen dos
experiencias personales al respecto. (Anexo 1).

El valorar a un periodista por el medio en el que esta trabajando
es relativo y ademas es un ejercicio muy cémodo; no porque un
periodista trabaja en un gran diario nacional significa que es el mejor
o mejor que un periodista de un medio local; de lo contrario significaria
que si trabaja en un medio grande y al otro dia va a trabajar a un
medio pequefo he dejado de ser un buen periodista. No hay légica.
O, lo que es lo mismo, si ha trabajado en un medio privado y al otro
dia acepta trabajar en un medio publico ha dejado de ser periodista
y su carrera se acabd.

Si bien las comparaciones y criticas en contra del quehacer
periodistico no afectan a todos los periodistas, ante la opinién publica,
ante la sociedad, ante el “ciudadano de a pie” si se va creando un
estigma hacia la prensa. Para mucha gente los periodistas o son
mediocres o son corruptos, la gente no distingue a los periodistas
por los medios; es decir, el efecto de la critica se replica de manera
generalizada a todos los periodistas.

Como prensa, los cambios que se ha enfrentado incluso antes del
gobierno de Rafael Correa no han sido ajenos a los periodistas de E/
Telégrafo. Ya desde el gobierno de Lucio Gutiérrez, mucho antes del
nacimiento de los medios publicos, se cred en la gente una medida
de prevencion, de descrédito hacia la prensa. Hoy, la diferencia es
que el cuestionamiento al trabajo de la prensa ha tomado fuerza. Sin
embargo, esto no es del todo malo, puesto que de alguna manera el
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gobierno ha hecho que la prensa se exija mas y cumpla su trabajo
con mayor responsabilidad. Lo malo esta en que la critica esconde
prejuicios o valoraciones subjetivas sin argumentos.

Entre octubre y diciembre de 2009, uno de los grandes temas de
debate que debid enfrentar la prensa fue la discusion y definicion de
los términos del proyecto de ley de Comunicacion, ain en espera de
ser aprobado -a diciembre del 2010-. Ese debate no fue ajeno a los
periodistas de El Telégrafo. A diario, en las reuniones de planificacion,
se analizaban los avances y los cambios a los textos de propuesta de
ley, las implicaciones de la censura previa, de la profesionalizacion
del periodismo, de la creacién de un consejo de Comunicacion, entre
otros temas. Incluso, se encontrd débil el ambito de participacion y
de accién para los medios publicos y se debatié la posibilidad de
presentar una propuesta propia. Se creia necesario, por ejemplo,
valorar la trascendencia de los medios publicos, de este diario
publico, como un servicio a la sociedad, no con un limitado ambito
que lo reduzca a una definicion de un medio con presupuesto del
Estado.

De otro lado, el hecho de ser periodista implica un esfuerzo por
procesar la informacién de actualidad y coyuntura, por hacer un
ejercicio constante de valoracién de hechos, declaraciones, datos,
cifras. No por trabajar en E/ Telégrafo significa que los periodistas
olvidaron los parametros basicos que responden a los estandares
de calidad de la informacion; esto es, el buen uso y contrastacion
de fuentes, la verificacion de datos, la argumentacion y la
contextualizacién de los hechos y acontecimientos sobre los cuales
escribian. No se convirtieron en registradores de hechos y menos en
repetidores o voceros de la voz oficial del gobierno.

Solo por citar unos ejemplos, en los temas de Actualidad, que también
se publicaron en otros medios y que son registros de acontecimientos,
los temas evidencian el cumplimiento riguroso de estos parametros
de la informacion periodistica.
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£l 13 de noviembre de 2009, la seccion Actualidad publicd una nota
de coyuntura referente a la ley de Educacion Superior. Bajo el nombre
de Disputas por Ley de Educacion Superior, el tema cumple con la
contextualizacion de la informacion, pues ademas de citar los datos
noticiosos explica los conceptos, los objetivos de la ley y los puntos
que causan la discordia; ademas contrasta las fuentes con testimonios
de asambleistas del partido de gobierno y de la oposicion y describe
los acontecimientos que se produjeron en la marcha universitaria de
rechazo al proyecto de ley (Ejemplo 21).

Los mismos parametros de calidad se cumplen en una nota de
apertura de Actualidad publicada el 23 de septiembre de 2008, que
se refiere al amparo que tendran alrededor de 200 mil refugiados en el
pais y explica la expectativa que ha generado en ellos el anuncio del
registro ampliado para que obtengan el estatus oficial de refugiados.

En la publicacion se contextualiza el tema con testimonios de
refugiados y con informacion y declaraciones de representantes
de instituciones y organismos, como la Cancilleria, la oficina del
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
(Acnur), Plan Ecuador, la mesa de Trabajo Técnico de la mesa de
Trabajo y Migracion, la consultoria para los Derechos Humanos y el
Desplazamiento (Codhes), ademas de entrevistas al director Nacional
de Refugiados, Alfonso Morales, y a la representante de Acnur en
Ecuador, Martha Juarez (Ejemplo 22).

Mientras, para explicar el registro de presos sin sentencia en 36
carceles del pais, la nota principal de Actualidad del 10 de febrero de
2009 empieza con una descripcion y el relato de la expectativa que
esta noticia genero en la carcel de mujeres de Quito.

El relato usa elementos de la cronica y la noticia para revelar el interés
de las reclusas por el registro que les permitira por primera vez ejercer
un derecho ciudadano: el voto. El texto tambien incluye informacion y
declaraciones oficiales sobre el tema, ademas de una noticia sobre la
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4 ACTUALIDAD

Ejemplo 21

El Telégrafo

Ecuader. viernes 13 de neviembre de 2009

actuslidad@telegrafo.com ec
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El proyecto
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despublicus y privadas del
paismarcharonayeren @ui
0. puracxprosar surenzo
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verinnu, OF Mandino, eavie:
ron ya una solicitud af Co

~:A§WQL5A NACIONAL
LEY DE EDUCACION -

Apmbados 9 articulos 3
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Consttuys un

o o Jos aws etesy
cambioy

Transtemacién de la oG CONUBUYS @ Ia GOrziuecsn det Pas
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Fuente: Tomado de la edicién impresa de El Telégrafo, del 13 de noviembre 2009.
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Ecuador, martes 23 de septiemire de 2008
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200 mil refugiados hallan amparo

Acnuryel
Gobierno de
Ecuador buscan
sacar del limbo
juridico a
quienes huyen
de la violencia
ElaZamirano

azambranoinle
Quito

2103000

fue dlsmnd' R ¢l Alto Co-
misionado de las Naclones
bmdus( Acmux Ja mismna Aco
© 1 el Gobierno eeustoriano.
s unu medida que permitica
poner fin al timbo juridicodc
mas do 200 mil personas, a
quienes, &n airos antenores.
6108 nogé refuggioy olrasque,
al desconocer la medids, svn
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Oretlana), donde tne. autort
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fugiad
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ne reconocidos onteriormen
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sugiri no generr falsas x
poctatwas en k& poblueion
refugiada @ la que se le debe

velugingoy la

_ &
{Cadbes}, J

necesidad de reformar nor-
masadministrativas.
preRuniéquépasaracon
lageme que no cahfiquepara
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tefugindo sinsigrante

Asies Quercmos
ehiminaresa

laridad aigratona,
esa invisibilidad de
miks de persenas
Gue. trus la negutiva
dosu soicitudcontin

dad inlernacional para crear
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pais.

Estaaccionzconllevar o
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El Telégrafo, del 23 de septiembre 20088.
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definicidon de las candidaturas para las elecciones generales de abril
de 2008, a cargo del Consejo Nacional Electoral (CNE). (Ejemplo 23).

Y en este ejercicio diario del periodismo hay que destacar el trabajo
de cada periodista, de la mayoria de periodistas que hacian un trabajo
de campo y no “de escritorio” como se creia equivocadamente. Los
periodistas visitaban y cultivaban ias fuentes, recorrian el pais para
procesar i{as cronicas y reportajes, entrevistaban a los actores de
cada nota, se tomaban el tiempo de hacer seguimiento de los temas
relegados por la coyuntura. Es claro que para verificar o confirmar
datos de uitima hora usaban el teléfono o el correo electrénico,
como lo hace cualquier periodista, sin que éstas hayan sido fuentes
exclusivas y sin que ésta sea una “practica de escritorio”.

En ocasiones, la ausencia de los periodistas en las coberturas
oficiales, ruedas de prensa o eventos convocados obedece a
que estan trabajando en temas propios o se encuentran en las
redacciones escribiendo sus temas. Esto ocurre con los periodistas
de medios publicos y de medios privados, no es una cuestion del
medio, sino del oficio. Por ello, no se puede afirmar que el periodista
que se queda en la redaccion no aporta con su trabajo (el supuesto
periodista de escritorio}, porque quien sale a reportear no consigue
ninguna informacion tampoco aportaria.

Quizas el afan por la critica y cuestionamiento constante a los
periodistas de Ef Telégrafo surgio de periodistas que se jactaban
“del buen hacer’, pero que predicaban muy poco con el ejemplo,
gue pensaban y actuaban en posiciones opuestas, que no podian
respaldar ni con obras ni acciones sus puntos de vista.

El periodista suicida. El presente y el futuro profesional

Antes de empezar es pertinente en este punto la lectura de un texto,
a proposito del nombre de este capitulo (Anexo 2).
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El Telégrafo

Ecuador, martes 10 de febrero de 2008

Ejemplo 23

ACTUALIDAD O

para votar en abril

El 15 de marzo
se cerrara el
registro de
presos sin
sentencia en
las 36 carceles
del pais

Jutia Chévez B

- _t0learalo comee

Quito

yer, mits de cien mujores
arreglaron su cabello,
aquillaron sus restros )

vistieron sus meforvs galas. A
iy do una.le agrado Ia idess
de sontarse (rente u una

."lu.

M y sonreir para i foto GeN S L

su cédula de ciudadania,

Es que nocra pura menas.
pOF primers vez. las intorass
sin sentencies ofecutoriads. do
laCarcolde Mujeres de®uito
accedian alarcnovacion dosu
documento do identidad paru
epercer su derecho al veto y
pervetpardeun wmulacrode
clecciones, previe a (85 vota
cionos del 24 de abril(dos dias
untis de lasgeneratesdel 26)

Ellas participacin, al igual
que 5.600 reas do 36 carceles
delpais. de 1acampada dere.
cedulaciin, emprendida por
el Ministerio de Justiclu, le.
Bircecion Nacionsl de R
hilitacion Socta! (ONRS), 1o
Diseceidn Nacienal de Regis-
tso Civil [DNRC) v ¢} Conselo
anm Electoral {CNE}

ntre las iternas hubo
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enlu circel,
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pare suscriblr_documentos,
manifesto Cuby Taear, unade
lasroclusus
8 que pars. fas mas de 380
internasque seencuenirancn
laCarcolde Mujeresde Quite
es wna oportunidad pacaae-
festarse y ejercer sus dere-
chos politicos. *Ahora tas auto-
ridades nos toman en cuenta

Debate
INICIOANALISISDEL& LEY
DE PARTICIPACION

L Subcomision de
Participacién Sodat inicié

o
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Der mendatoearsatucions!

7. ne S0mos wistas como e
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incrna MarloneVasquer
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Pese a los complejos y al juicio, al desconocimiento y al prejuicio en
torno a la calidad del diario, muchos periodistas decidieron continuar
su trabajo, unos de manera activa y otros en otros espacios, porque
también es posible hacer comunicacion fuera de los medios. Para
quienes se preocupaban por el futuro profesional de los periodistas
de El Telégrafo y no veian horizonte profesional una vez que salgan
del diario (con renuncia o porque “los boten™), |la realidad demuestra
lo contrario.

Otra de las realidades que debimos enfrentar fueron comentarios
respecto a la eficacia del diario, como servicio publico. Se decia que
como cualquier otro servicio estatal, era malo; pero, y sin librar de
ciertos errores y desaciertos, también se podria afirmar que a diario
se publican contenidos cuestionables en los medios privados.

Sin embargo, creer que los periodistas de E/ Telégrafo son malos y
que lo que escriben es pésimo fue un constante prejuicio. Lo curioso
es que, como ya se ha dicho, muchos de esos periodistas llegaron de
los medios privados; entonces, de ser cierta la afirmacion, se podria
concluir que esa formacion fue pésima.

Y si bien muchos optaron por E/ Telegrafo como una mejor opcion
economica, es claro que la calidad periodistica no va ligada a un
sueldo. Va ligada a la exigencia diaria, a las lecciones aprendidas y a
la correccion de errores, a involucrarnos mas con los temas sociales,
a dejar de conformarnos con lo que nos dicen las declaraciones
oficiales, a preguntar mas, a investigar, a comprobar siempre lo que
nos dicen no solo para no caer en trampas, sino porque esa es la
exigencia del buen periodismo. Todos quienes han hecho periodismo
saben que el oficio se lo ejerce pese alas condiciones, como jornadas
sin horarios y con mas de un feriado al afio, con remuneraciones que
en la mayoria de los casos averglenzan, con riesgos mas que con
beneficios; todo, por vocacion, por conviccion.

Por eso, cuando ya el proyecto empezaba a desmoronarse, es decir
“al inicio del final”, llegd la hora de las decisiones. Unos decidieron
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quedarse y otros, salir.*’” Vale decir que quienes desde entonces
salieron no son ni mas ni menos profesionales que los que se
quedaron. Fue una decision. Para juzgar su hoja de vida esta la
trayectoria profesional de cada uno y para juzgar su trabajo estan los
lectores.

Por eso cabe sefalar también que, en determinado momento E/
Telégrafo tuvo “tan malos periodistas”, en verdad “pésimos” como diria
algun “critico de medios”, que por pésimos debe ser que entre sus
logros se cuenta el haber realizado coberturas dentro y fuera del pais,
haber sido becarios y ganadores de premios y concursos nacionales
e internacionales, entre otros “defectos”.

El entierro de un proyecto o el renacimiento de E/ Decano de la
Prensa Nacional

Paraddjicamente el gobierno, que en el 2007 habia dado pie a la
creaciéon de los medios publicos y un afio después al surgimiento
del primer diario publico, fue el que después cre6 condiciones
adversas para los periodistas, editores y editorialistas de este
medio, directamente y a través de terceros, aun antes de inicios
del 2010.

Un sector del gobierno, que ha tenido mucho éxito en el campo
publicitario, nunca entendié (ni entendera) a este medio como un
proyecto ciudadano, sino como un espacio de propaganda ligado
al proyecto gubernamental. Es decir, como el medio que esta en
construccién desde el 1 de mayo de 2010, que resurgié retomando
lema de El Decano de la Prensa Nacional y que ha cambiado de
disefio desde abril de 2011. Parte de esta nueva iniciativa es
ahora el diario publico Popular (conocido como Pp el verdadero),
que circula desde el 6 de septiembre de 2010, aunque su director,

37 “Laretirada” empez6 desde finales de marzo e inicios de abril de 2010, pero -a noviembre-
continda con los ultimos periodistas que frontalmente cuestionaron los cambios que se
hicieron al concepto de diario publico.
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Maximo Garcia, desestimé que su contenido sea de propaganda
gubernamental.3® Este es otro tema.

Retomando el capitulo del “fin del diario publico” es necesario
marcar los antecedentes. ¢ Cuales fueron los antecedentes para este
desenlace? Quizas la explicacion esta en el inicio mismo del proyecto.

Por un lado, el diario nacié con el estigma de “gobiernista” y, por otro,
fue visto desde el oficialismo como la vitrina ideal para la promocién
de autoridades y personajes. Por eso es que a medida que transcurria
el tiempo, los primeros se quedaron en el estigma y los segundos
no veian frutos, no se veian y no veian su labor reflejados en las
paginas del diario. Las criticas de lado y lado no se hicieron esperar
asi como tampoco los rumores y comentarios de todo tipo. En las
fuentes, en las coberturas y en medio de conversaciones con colegas
siempre circulaba mas informacién que casa adentro. A finales de
2009 se escuchaba sobre la posibilidad de crear una subdireccion
paralela en Guayaquil, cuando la oficial estaba en Quito; se decia
que el Director iba a ser reemplazado y que incluso ya se analizaban
posibles nombres; se decia y se repetia que el diario no es del agrado
del Presidente porque él creia que desde adentro habia oposicién a
la linea del gobierno...

Sin embargo, la version oficial casa adentro desde mediados de 2009
era que el proyecto de diario publico apuntaba a consolidarse en todo
el pais, idea que giraba en torno a la llegada de una nueva rotativa
(imprenta) para inicios del 2010, a un costo de 17 millones de délares.
Con la infraestructura instalada, el objetivo real era entonces abrir
redacciones regionales en ciudades especificas del pais, para que éstas
hagan de matriz de otras localidades y asi lograr una cobertura nacional.

Poco a poco, mientras tanto, fue ganando espacio la versiéon no
oficial de que el diario necesitaba fortalecerse. Unos entendimos
que se mantenia la idea de multiplicar las redacciones; pero, otros,
de forma directa o indirecta, conocieron que lo que se queria era

38 Agencia Andes, 6 de septiembre 2010.
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lanzar un diario de corte popular, con la nueva infraestructura y que
esto -se decia- habia sido definido con mayor antelacién al concepto
de las sucursales regionales. Asi, con los citados antecedentes,
incertidumbres y dudas, los periodistas despidieron el afio 2009.

Al iniciar el nuevo afo, una de las versiones mas recurrentes fue la
creacion del diario popular, al que incluso ya se le habia dado un
nombre; unos decian que se llamaria E/ Companierito y otros que
seria El Pepe. Su lanzamiento, seguin se conocia en las fuentes
o por compafieros de otros medios, era marzo, fecha para la cual
ya se preparaba incluso la lista de los nuevos periodistas que
integrarian esa redaccion. Ya después seria el mismo secretario de
la Administracién, Vinicio Alvarado, el encargado de explicar que este
“nuevo medio publico” ayudaria a sustentar las inversiones realizadas
-principalmente en la nueva rotativa- y a generar las ganancias que
no lo hacia El Telégrafo. Lo dicho fue ratificado oficialmente a través
de las cadenas radiales de los sabados, donde ademas se confirmoé
que la idea de “fortalecer” al diario publico era en realidad la creacion
de este nuevo diario popular, un diario que llegue a mas gente con
un “lenguaje popular”, lo cual, se repetia, no ocurria con El Telégrafo,
cuyo “lenguaje intelectual” no tenia lectores. Pero enero no se quedo
ahi. En seguida surgi6 el debate. Internamente y de manera publica,
El Comparnierito o El Pepe se tomd la escena publica.

Y, asi de publico fue el interés de los medios privados como fue la
postura del director del diario, Rubén Montoya, en contra del nuevo
proyecto. En un articulo publicado en las paginas del diario, el director
marcé la diferencia de la propaganda oficial con la tarea del diario
publico e insté a que el gobierno respete esas distancias, entre la
publicidad y el periodismo.?® Fue el anticipo de lo que se veia venir...

“..., pretender que un érgano de publicidad informativa (el que
piensa crear bajo el paraguas de la empresa El Telégrafo C.A.)
es lo mismo que un medio publico (el que, salvo que sea un

39 El articulo fue publicado el 3 de enero del 2010, en la seccion Medios de la edicion de
Séptimo Dia.
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remedo, debe hacer siempre periodismo) no solo que es un
grave error de concepto, sino una torpeza mayuscula: le daria
la razén a los que han despotricado, con safa y sin brida, en
contra de los medios publicos, sefialandolos como 6rganos de
propaganda del régimen. Mienten, no dejan de mentir. Como
Montesquieu, saben que de la mentira algo queda... Pero esta
vez, si se pervierte la naturaleza del medio publico, la mentira
no sera tal”.

La esencia de este articulo también la puso de manifiesto dias
después, en una entrevista publica.*°

Mientras tanto, de un lado, los periodistas de otros medios “hurgaban”
por saber mas, por saber qué se decidiria en la junta de accionistas
del diario que tenia como principal punto resolver la creacién del nuevo
medio; y de otro lado, los periodistas de El Telégrafo querian saber
una version oficial de los acontecimientos. Este sentir generalizado de
la redaccion de El Telégrafo, en Quito particularmente, fue la antesala
de una reunién en la que los periodistas decidieron hacer publica su
postura, lo cual significaba a la vez un respaldo a la postura que el
director habia evidenciado en esos dias ante la opinién publica; es
decir, el rechazo frontal al nuevo medio, ahora si de gobierno y con
los recursos econémicos y humanos de E/ Telégrafo.

Entonces, esos periodistas “no podian visualizar el futuro” y por ello
no sabian que después uno a uno, y sobre todo quienes respaldaron
frontalmente esa postura, iban a ser con nombre y apellido el blanco
de la nueva administracion, con lo cual su salida era inminente sea
porque “les ponian el pie” o porque no les quedaba mas opcién que
caerse solos.

El texto que evidenciaba el sentir de los periodistas fue publicado el
viernes 29 de enero de 2010.*

40 La entrevista, concedida a diario E/ Comercio, fue publicada el 27 de enero de 2010.
41 Por unanimidad, los periodistas de Quito encargaron la redaccion del texto a Carlos Villacis,
Javier Lépez y Paulina Escobar.
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En medio de las notas por entregar y la presién por la hora del
cierre, el jueves 28 por la tarde aun afiadian y quitaban palabras vy,
con los aportes de todos, revisaban la sintaxis y el sentido de lo que
queriamos decir. Pero, la discusion o mejor dicho la definicion del texto
después no solo giré en torno al contenido, sino a la responsabilidad
de sus firmantes, lo cual, por las horas de cierre de las paginas,
acortaba el tiempo para enviarlo a publicacion. Entonces, muchos
no entendian por qué algunos compafneros que decian respaldar
la postura no querian firmar; alguno de los del grupo que si queria
hacerlo dijo que esa decision era como decir: “si me quiero casar,
pero no voy a firmar”.

Sin embargo, al analizar friamente la situacion, las razones para
negarse a respaldar con su firma la postura eran varias: temor a
perder el trabajo, a ser visibles publicamente o a ser estigmatizados
a futuro quizds como alteradores del orden. En esos momentos,
cualquier decision era voluntaria y debia respetarse. A algunos no les
parecioé porque creian que todos debiamos ser frontales. Mientras
tanto, la redaccion de Guayaquil también analizaba el texto y también
enfrentaba las mismas dudas que los periodistas de Quito.

Finalmente, con el respaldo de algunos periodistas y fotdgrafos
de Quito, mas los que se sumaron de Guayaquil, entre editores,
periodistas, fotégrafos y disefiadores, el texto definitivo fue enviado a
pocas horas del cierre con 63 firmas de apoyo.

La publicacién salié a la luz el viernes 29, el mismo dia de la tan
esperada y mencionada junta de accionistas. Con el tiempo, ese
documento -aunque aun quedan pocos firmantes en la Redaccién-
identificé a quienes dejaron o “les hicieron dejar” el diario.*?

42 Este es el texto que, paradojicamente y de manera casual, ocup6 el espacio de una nota
de Macroeconomia: La nota reporteada para ese dia era de mi autoria. Otro dato curioso
es que en esos dias el tema que analizaba con mis estudiantes, de la universidad en la que
dicto clases, era precisamente el del periodismo ciudadano, que es uno de los primeros
temas a los que se hace referencia en el texto.
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CARTA PUBLICA DE LA REDACCION DE EL TELEGRAFO *

El periodismo ciudadano no soluciona los problemas sociales,
facilita soluciones. Esa es una de las premisas con las que un
dia, en la década de los ‘90, en los Estados Unidos, naci6 el
también denominado periodismo civico, participativo y publico.

En nuestro pais, esta experiencia no tiene antecedentes. Si bien
la actual etapa de diario El Telégrafo aparecié como iniciativa
del presente Gobierno, tanto su proceso de construccién cuanto
su funcionamiento actual estan sujetos a su razén de ser:
constituirse en el Primer Diario Publico del Ecuador.

En este proceso nos hemos unido fotégrafos, periodistas,
editores, el departamento de infografia y de disefio. Somos
profesionales que, aunque podriamos trabajar en otra empresa,
decidimos hacerlo aqui porque creemos en el proyecto inicial
del diario publico. Estamos convencidos que es indispensable,
necesario y urgente instaurar otro tipo de periodismo en el
pais. Un periodismo que, entre otras cosas, no sacralice a
la informacién oficial y que no responda a ningun interés
hegemadnico. Un periodismo que contribuya a la construccién de
la esfera publica. Que visibilice las realidades de una sociedad
tan compleja y diversa como la nuestra. Lo hacemos sin ninguna
presion, sin ninguna afiliacion politica y sin mas interés que el
de hacer un trabajo profesional.

Estamos conscientes de que el proyecto del diario publico
todavia se encuentra en una etapa muy temprana y que
necesita de un proceso de maduracién. Sabemos que concebir
asi al periodismo implica dar un giro de 180 grados en la forma
de entender a este oficio. No solo desde la perspectiva de los
mismos periodistas -la mayoria formados en la practica de
medios privados-, sino también desde la del publico lector, cuya
unica alternativa a la agenda de los medios tradicionales se
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reducia a la crénica roja, al mundo visto desde lo politico o lo
econdmico y a contenidos de farandula. No desconocemos la
importancia de esta vision del periodismo y el papel que ha
jugado. El periodismo publico no es la panacea, pero si un
esfuerzo en la busqueda de encontrar nuevas rutas hacia la
verdad, abriendo el debate y generando cambios.

Este cambio debe también ser comprendido por quienes de
una u otra forma contribuyen a que el proyecto pueda llevarse
a cabo. Un verdadero periodismo publico no puede estar
comprometido con los auspiciantes de un medio y mucho menos
con alguna institucién estatal. Un diario publico, aun cuando se
financie con fondos contemplados en el Presupuesto General
del Estado, no se constituye de ninguna manera en una voceria
gubernamental, sino en el espacio de los ciudadanos. En ultima
instancia, la misién del periodista que trabaja en un medio
publico, es de dar voz a los que no la tienen.

De ahi que para nosotros tenga sentido el trabajo que hace
El Telégrafo. En secciones como Retrato, Diversidad, Zona
Ciudadana, Sociedad, el Portafolio Grafico o las entrevistas
del Fin de Semana, encuentran voz aquellos personajes
andénimos que construyen al Ecuador desde su quehacer
diario. Las ediciones de Séptimo Dia dan prioridad a géneros
como la crénica y el reportaje, a través de los cuales se da
cuenta de realidades desconocidas pero igual de importantes.
El espacio que en el diario se ha reservado para la Cultura
nos recuerda que las sociedades se definen mejor a través de
su producciéon material intangible, porque en ella se revela lo
mas profundo de quienes las componen. También la seccidn
econdmica abre un espacio para las iniciativas comunitarias y
nuevos emprendimientos; no se detiene en el anuncio oficial
de las propuestas, sino que trasciende a las necesidades y a
la busqueda de soluciones. La pagina editorial es la muestra
palpable del respeto a la diversidad de opinién y pensamiento.
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Algo similar pude decirse de Sociedad, Quito Metropolitano y
Metrépoli Guayaquil.

Todas estas reflexiones vienen al caso debido a que, en los
ultimos dias, hemos conocido de un proyecto que desde las
altas esferas del Gobierno se piensa implementar, amparado
por El Telégrafo, por ahora con el mismo presupuesto, y
presumiblemente con los mismos recursos humanos, pero ya
no con la vision del medio publico, sino con la de un medio
gubernamental.

Como profesionales esto nos preocupa, porque hasta ahora el
Gobierno ha dado muestras de respetar el trabajo sin interferir
con imposiciones de agenda o de otro estilo. Pretender construir
un nuevo medio sobre las aun inacabadas bases de un proyecto
inédito de periodismo publico, es echar tierra sobre él; es
enterrarlo.

Cerramos esta carta publica a la espera de una reflexiéon. De
haber nuevos medios gubernamentales, éstos deben tener
otro espacio y otra conduccién, porque su fin no es del medio
publico, El Telégrafo. No mezclemos un proyecto histérico
con un deseo coyuntural; porque se estaria acabando con las
razones por las cuales en principio le apostamos al diario en el
que trabajamos.

Como Redaccién El Telégrafo seguimos firmes voluntaria y
profesionalmente en torno del diario publico. Lo hacemos con
la conviccion de que al final la verdad nos hara libres.

* El articulo fue respaldado y pagado por 63 firmantes.

Esta no fue la unica publicacion del 29 de enero, en torno a la
situacién del diario. También los columnistas (34 en total) publicaron
en la seccién Editorial una carta abierta en la que reconocian como
positiva la creacion de los medios publicos por parte del gobierno,
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pero también hacian un llamado para que ese gobierno permita -en
este caso a E/ Telégrafo- una consolidacién “bajo la condicién de la
independencia informativa, respecto del poder politico” y con sujecion
a los intereses ciudadanos mas que a los de gobierno. La mayoria de
estos columnistas también esta fuera del diario, aunque aun presentes
a través de un blog colectivo.*?

A continuacion, el texto publicado el mismo dia, en la seccién Editorial.

DE LOS COLUMNISTAS DE EL TELEGRAFO*
Quito, 27 de enero de 2010

Sefiores JUNTA DE ACCIONISTAS DE DIARIO EL
TELEGRAFO Sefiores MIEMBROS DEL DIRECTORIO DE
DIARIO EL TELEGRAFO C.C.: Rubén Montoya Vega, director
de El Telégrafo; Carol Murillo Ruiz, subdirectora

Gobierno, sociedad y medios publicos

La historia ecuatoriana, asi como la de muchas sociedades
contemporaneas, registra la importancia de los medios de
comunicacion y del periodismo como espacios de construccion
del discurso y el debate publicos. Podemos decir que, a la par
de la cultura politica, responsable del modo de organizacion
social, se ha desarrollado una cultura periodistica, responsable
del modo de entender las relaciones sociales.

En el Ecuador, la cultura periodistica -cuyos elementos
vertebradotes son: propiedad, condiciones de produccion y
prioridades informativas de los medios- se ha desarrollado
exclusivamente en el ambito de los medios privados. Porello, la
creaciéon de medios publicos ha sido una de las iniciativas mas
acertadas del actual Gobierno en la gran tarea de diversificar y

43 www.telegrafoexiliado.blogspot.com
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democratizar la oferta informativa y devolver a ésta su condicion
de bien publico.

No obstante, el desarrollo y consolidacion de los medios
publicos tienen como condicién indispensable su independencia
informativa respecto del poder politico. Cualquier decisién o
iniciativa que tienda a vincular a estos medios con actividades
de promocioén y difusion del gobierno de turno supondria un
retroceso, no solo enla cultura periodistica sino también en las
posibilidades de democratizacion del espacio mediatico en el
pais.

En las ultimas semanas ha trascendido, por diversos espacios
informativos, la intencién de algunos funcionarios del Gobierno
Nacional de crear un érgano de difusion oficial que, valga
recordarlo, no es ni remotamente lo mismo que un medio
publico. En principio, ese no es el problema, puesto que el
Gobierno esta en su derecho de informar sobre su desempeno
y el de sus funcionarios. El problema radica en que ese medio
naceria, como lo han advertido varias fuentes, cobijado bajo la
infraestructura de diario El Telégrafo. Esta cercania de hecho
entre un medio publico y un 6érgano de difusién y propaganda
oficial podria comprometer el proceso y afectar notablemente
las posibilidades de consolidacion de diario El Telégrafo como
medio publico.

De este modo, la sociedad recibiria un mensaje contradictorio
sobre la naturaleza y los alcances del proyecto de medios
publicos y podria interpretar que el mismo Gobierno que abrié
la posibilidad de construir un espacio de discusién e informacion
desde el interés de ciudadanos y ciudadanas, ahora pretende
manejar y controlar esos mismos medios que contribuy6 a crear.
Adicionalmente, en el marco de la campafna instrumentada
en contra de la regulaciéon de la actividad de los medios de
comunicacion, este mensaje, con seguridad, sera capitalizado
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a su conveniencia -es decir de modo perverso- por los medios
privados.

Por ello, quienes colaboramos con El Telégrafo, desde una
posicion critica e independiente del poder politico, expresamos
nuestra preocupacién por este proyecto que, segun informacién
de dominio publico, esta préximo a concretarse. Expresamos,
ademas, nuestro apoyo a la existencia y consolidacién de
medios publicos, como El Telégrafo, orientados a ofrecer
informacion periodistica al servicio del interés ciudadano antes
que del gubernamental.
* Firman 34 columnistas de diario El Telégrafo

Pero mientras todo esto ocurrié en enero, después, entre febrero y
marzo, se produjo la consumacion de lo que se veia venir. Febrero
sirvié para que los medios explicaran en sus espacios y paginas su
version de lo que habia sucedido y marzo para “cavar la tumba” del
proyecto.

Publicamente, el ministro de Telecomunicaciones, Jorge Glass, fue
entonces el Unico o uno de los contados funcionarios que ratificd
-aunque ahora la realidad diga lo contrario- la independencia editorial
de El Telégrafo.** Sin embargo, al mismo tiempo, y al ser la maxima
autoridad del Ministerio que es el principal accionista del diario publico,
de un bien publico, no dio explicaciones sobre el nuevo proyecto, su
financiamiento y presupuesto, la situacion financiera y los planes para
la nueva rotativa.

A este acontecimiento se sumo después la censura, con el primer
antecedente a un texto en el que el director hablaba sobre la decision
que debia tomar la junta de accionistas en torno al diario popular y
que no fue publicado “por 6rdenes superiores”. Todo anticipaba el
entierro del proyecto.

44 Las declaraciones constan en notas de los diarios Hoy y El Universo, del 6 de febrero de
2009.
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El “golpe” definitivo se produjo el 26 de marzo de 2009 y no de forma
directa, sino a través de los noticieros de televisién que informaban
sobre la renuncia o mejor dicho el pedido de renuncia al director. La
decision habia sido resuelta por la junta de accionistas del diario la
noche anterior (jueves 25) y al dia siguiente tomaba por sorpresa
a Rubén Montoya, quien acababa de regresar de vacaciones.
Cabe recalcar que nunca ninguna autoridad (de gobierno o sus
representantes) dio explicaciones oficiales sobre la salida del director;
lo que si registré la prensa fueron declaraciones del secretario de
la Administracion, Vinicio Alvarado, en el sentido de que se trataba
de un cambio administrativo, como sucede en cualquier empresa.
Este acontecimiento lo que hizo fue reforzar la idea, la necesidad
de fortalecer la independencia editorial, realidad de otros medios
publicos, en donde la remocion de un director o miembros del
directorio responde a criterios técnicos y no a retaliaciones politicas.

A dia seguido, la nueva administracion impidié la publicacion de varios
articulos de opinion y simultaneamente el directorio, a través de un
comunicado publicado en el mismo diario, pidié a sus articulistas
abstenerse de opinar sobre la situacién interna del medio. Ese dia el
articulo censurado fue el de Mariuxi Ledn, editora de Diversidad, en
el espacio Desde la Mesa de Redaccién (pagina dos). El articulo no
solo que no fue publicado, sino que ademas motivé el despido de la
periodista. Alli, Mariuxi Le6n ponia en evidencia su desacuerdo con la
decision de pedir la renuncia al director; lo hacia con fuerza, con rabia,
pero con razon. Resaltaba a la vez la postura de las 63 personas
que rechazaron, mediante el comunicado publico, la creacién de
otro medio sobre las bases de un proyecto ya en marcha, pero aun
inacabado; eso significaba, decia, “echar tierra (sobre el proyecto)”
...“enterrarlo”; sin embargo, después, “la tierra nos fue lanzada a la
cara”.

Ese mismo dia, en otros diarios se detallaba la noticia y las

explicaciones de la salida del director. Asi se conocia que Rubén
Montoya aceptaba la resoluciéon del directorio del diario, aunque
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la calificaba de “ilegitima”.*s Nuevamente cuestionaba el plan
gubernamental que pretendia la creacién de un diario popular con
presupuesto y personal de El Telégrafo, y sobre todo sin la autonomia
que si tuvo el diario publico hasta el dia de su retiro. Asi, también
reiteraba que aunque el gobierno haya sido el gestor de los medios
publicos, “no era su duefio”.

A todo esto, le siguieron las renuncias y despido de editores y
periodistas en Guayaquil y Quito, panorama que se extendié entre
abril, mayo y junio, aunque desde el 1 de mayo, bajo la administracion
del diario, como medio oficial.

Pero el fracaso del proyecto ciudadano no solo se debi6 a la mano
del gobierno. Para el periodista Javier Lépez, ademas de esos
intereses politicos, el diario “se vino abajo” porque la administracion
de Rubén Montoya no estructuré una construccion del proyecto desde
la sociedad.

En primer lugar, en ciertos circulos creen que los medios publicos son
el mejor instrumento para la gestion publica, por eso se puede afirmar
que “desde el inicio, al gobierno no le interesé tener un diario publico
sino hacer una gestién politica con el medio”, dice. En segundo lugar,
la ausencia de una administracién en funcién de la participaciéon
social hizo que el proyecto quedara indefenso y sin respaldo en el
marco del debate de la ley de Comunicacion, por ejemplo, mas aun
si se considera que era un proyecto inédito. “No hubo quién sostenga
el proyecto”, reitera Javier Lépez, quien junto con Carlos Villacis
“resistié” en El Telégrafo en la transiciéon de las administraciones hasta
inicios de junio de 2010. Lo mas grave de esta ausencia de respaldo,
-afnade-, fue que, con excepcion de ciertos sectores que si seguian al
diario, para el comun de la gente desde el 1 de mayo en que pasoé a
ser un diario oficial “no pasé nada”, ya que sobre la base del prejuicio
El Telégrafo sigue siendo estatal, oficial, de gobierno.

45 Nota de diario Expreso, publicada el sabado 27 de marzo de 2010.
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Por eso se explica también que cuando se cambid al directorio,
incluso antes y durante los cambios que se produjeron entre marzo
y abril, no hubo un respaldo social al proyecto, nadie desde la base
social se pronuncié, nadie; quizas porque para la sociedad no pasaba
nada, no estaba pasando nada. En otras circunstancias y con un
posicionamiento real en la sociedad, la gente se hubiera levantado
y hubiera defendido “su proyecto”. Asi lo cree también el periodista
Gustavo Abad y no solo en ese momento, sino aun antes.

Internamente se sintié incluso que el respaldo de las autoridades del
diario al proyecto a los periodistas llegé demasiado tarde; cuando
otros tachaban a los periodistas del medio publico, como “los
desechados de los medios privados”, alli nadie dijo nada, sefiala
Javier Lopez.

Lo que le hizo falta al proyecto fue blindarlo, sefala por su parte
la periodista Camila Witt, la ultima en salir del diario (del grupo de
firmantes del documento de rechazo a la creaciéon de un nuevo medio
publico). La falta de un blindaje, permitié que el diario publico, en el
cambio de administracion, “se desbarate tan facil”.

Y, en realidad, el blindaje hubiera sido quizas la opcién para
proteger a quienes, a través de las paginas del dia y las paginas
de profundidad, hacian el diario. Al hablar de medios publicos que
han debido enfrentar la mano de los gobiernos en Europa y América
Latina, el periodista Oscar Pineda refiere el caso del Canal 22 de
México, que debid blindar a su equipo a través de un cddigo de
ética, el cual puntualmente marcé la independencia editorial y
autorregulacion.*® De esta manera se protegio a los periodistas para
que pudieran desempefiar su labor “con total independencia de las
autoridades gubernamentales, grupos influyentes de la sociedad y
del medio cultural”. Quizas esa hubiera sido una de las opciones o,
de manera directa, establecer dentro de los estatutos o directamente

46 El articulo fue publicado en la edicion de Séptimo Dia, seccion Medios, del 17 de enero de
2010.
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negar la intervencion de las autoridades de gobierno en las lineas
editoriales de los medios publicos. Claro, todo responde a procesos,
que han permitido a otros medios, luego de superar la etiqueta de
gubernamental, identificar la practica periodistica con el ciudadano
comun.

No importa qué tipo de empresa periodistica sea, la injerencia en
la redaccion es mala por donde se le vea. Eduardo Carbajal lo
recuerda en un articulo publicado por la Fundacién Nuevo Periodismo
Iberoamericano.*” “El buen periodismo requiere independencia
con mayor urgencia que tecnologia”, sefala. Cuando habla de
independencia se refiere precisamente a la libertad de actuar sin la
intervencién de los gerentes, duefios 0 accionistas de la empresa
periodistica.

Cualquier compromiso, sea éste personal, empresarial o
gubernamental, impide al periodista y consecuente al medio ser
veraz y, con el tiempo, también le impedira lograr credibilidad. Aqui
radica justamente -sefala- la importancia de “hacerles entender” a
los gerentes, duefios y accionistas la necesidad de la independencia
del medio para que éste logre a la vez respetabilidad, credibilidad y
calidad.

Otro tipo de blindaje hubiera podido ser la ley de Comunicacion, que
aun espera el segundo debate (diciembre 2010). La articulista del
diario Jeannine Zambrano advertia, por ejemplo, que si los medios
publicos siguen siendo entendidos dentro de la légica del Estado
estaban condenados al fracaso.*® En tal sentido, colocaba a la ley
de Comunicacion como una alternativa para rescatar a los medios
publicos, de la camisa de fuerza que significaba la ley de Empresas
Publicas, que ampara a los medios publicos y bajo la cual se habla
de funcionarios publicos e incluso se faculta la conformacién de

47 El articulo fue publicado el 7 de abril de 2010, en el portal de la FNPI, de la cual Eduardo
Carbajal es consultor externo).

48 Articulo publicado el 31 de enero en la seccion Editorial, con el nombre de ¢ A donde va El
Telégrafo?
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sus directorios con funcionarios de gobierno y no de manera
independiente, no con fines ciudadanos.

Si hay algo que reconocer en quienes no veian futuro en el proyecto
es que ahora la realidad les da la razoén, quizas ellos fueron mas
realistas y a la vez mas visionarios. Pero, para quienes construyeron
o contribuyeron de alguna manera a la idea de imprimir el primer
diario publico ecuatoriano, la experiencia fue unica en lo personal y
profesional; este es un testimonio de ello.

Con el proyecto ahora desbaratado, es dificil saber si en este gobierno
o a futuro se reeditara una segunda etapa como medio publico o si
desde la ciudadania pueda surgir en algin momento otra idea similar.
En todo caso, ahora, para el que fue el primer diario publico ya no es
el momento.

Puntos de vista sobre el diario publico

En este espacio se presenta tres opiniones, en formato de
entrevista, de personajes publicos vinculados con el periodismo y la
comunicacion, quienes dan su punto de vista sobre lo que fue el diario
publico y la funcién social que cumplié.

Entrevista 1%
“El proyecto fracasé y se convirtié en vocero oficial”.

Vicente Ordénez, presidente de la Unién Nacional de Periodistas
(UNP).

¢ Cual cree que el principal logro de El Telégrafo -si lo
hubo- como intento de periodismo publico?

Diria que al inicio buscé presentar la informaciéon de una
forma distinta, pero no se logré ese objetivo porque el
gobierno con mucha publicidad logré armar un medio que

49 Entrevista concedida en fulio 2010
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se convirtié en un vocero oficial. En ese sentido creo que fue
una falla, un fracaso porque no se logré el concepto en si de
un diario estatal. Segun la experiencia de otros paises, (estos
medios) mantienen una independencia frente al gobierno de
turno y también una independencia periodistica, que es lo
que mas preocupa.

¢Y el fracaso cree que se debe a una falta de decision
politica del mismo gobierno que creé al medio ptiblico o
a una decision interna de quienes dirigian el contenido
editorial?

Creo que es una falta de decisién politica de cuidar la
independencia. Hemos visto casos en donde se ha impedido
la publicacion de temas que critiquen la labor que desempena
un funcionario publico o el Presidente de la Republica. Por
ejemplo, hubo casos en que se sancionaron a periodistas
por haber incluido una declaracién o una opinién de un actor
politico contrario al régimen. Ahi no se marca la independencia
periodistica, la independencia que reclamamos.

Usted decia que el diario se convirtié en vocero oficial.
¢ No habia entonces una diferencia con El Ciudadano, que
si es un diario oficialista, y El Telégrafo que era publico?

Hubo ese intento al inicio. Hay que recalcar que tuvo un gran
grupo de periodistas, pero creo que el tiempo ha demostrado
que el intento profesional hizo que esos periodistas dejaron
el medio. Prevalecieron (en ellos) los principios, la ética y
mas que todo la honestidad de como se iba estructurando (el
diario) al inicio. Ahora ya se marca una diferencia.

¢Hay claramente una diferencia?

Si, porque muchas veces ha servido para promocionar al
gobierno. Ademas, no hay una informacioén equilibrada ni
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contrastada de las fuentes sobre, por ejemplo, que opina el
sector de oposicién sobre determinado tema.

Pero, ¢se refiere a la etapa en que el diario retoma su
nombre original?

Claro, la nueva etapa, a la que le antecedié una crisis con
una masiva renuncia de editorialistas, que fue publica y que
fue marcada por las lineas trazadas por el gobierno.

En la etapa de publico s qué cree que le falté al diario
para cumplir su verdadero papel de publico?

Creo que es algo de lo que siempre hablamos los
periodistas: independencia, necesaria para poder contar
cémo son las cosas. He visto a colegas que “se cuidan”,
que se autocensuran porque no recogen lo que dicen ciertos
sectores opositores al gobierno porque saben que no van a
ser aceptados en sus notas...

Pero, eso es ahora, ¢qué falté en la etapa de diario
publico?

Falté que la Secretaria de Comunicacién o en definitiva el
gobiermo entienda lo que es la independencia del medio y
lo que es la tarea de gobernar; es decir, dar paso a una
fiscalizacion constante del poder desde el ojo del periodista.
Eso no se vio. No se entendié lo que es la independencia
periodistica y lo que es el poder. No lograron, quienes
estuvieron a cargo del proyecto, sostener, fundamentar la
necesidad de tener un periddico estatal, que debe ser un
ojo directo porque lo que los periodistas hacemos es una
constante vigilancia del poder, pero eso no se logro (en el
diario) y el gobierno de a poco tomé control de los medios
publicos.
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¢De alguna manera eso afectdé a los periodistas que
trabajaron para el diario?

Si, muchos debieron dejar el medio. No juzgo a nadie pero
cabe resaltar que la tarea del periodista es trabajar bajo
principios de imparcialidad, objetividad, contrastacion.
Esperemos que la nueva ley de medios garantice la
independencia periodistica para poder escribir desde un
medio estatal.

Entrevista 25°

“Se deberia seguir otros ejemplos para construir un verdadero
diario publico”

Alfredo Negrete, Director Ejecutivo de la asociacion de Editores de
Periddicos del Ecuador (AEDEP).

En una columna de opinidén que escribié en E/ Telégrafo,
como articulista invitado, usted lo identific6 como
un medio publico y no gubernamental. A partir de esa
referencia, ¢cual cree usted que fue el principal aporte
del diario en sus dos afnos de vida?

Reflexionando sobre lo que ha pasado yo diria que
El Telégrafo siempre fue un constante esfuerzo de
independencia que no logré concretarse; antes, por
administraciones privadas vinculadas y luego por las
administraciones que ya fueron dentro de un régimen que
tiene una politica muy particular y muy especial. Con este
antecedente yo diria que la parte positiva fue el intento,
el propdsito profesional de algunos editores, de algunos
periodistas por tratar de ser al mismo tiempo un diario pablico
y un diario que responda a la ética y a la practica profesional
del periodismo. Fue un esfuerzo, aunque los resultados no
se vieron en el camino. Pero, hay que rescatar que hubo ese

50 Entrevista concedida en julio 2010
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esfuerzo, que es importante en el Ecuador y que no se lo ha
destacado.

En el plano periodistico ¢cree que los contenidos
impusieron una nueva propuesta al periodismo nacional
con relacion a las agendas de los medios privados?

En la parte practica no encuentro mayor diferencia. Las
diferencias se dan en las pautas editoriales, conocidas
(a éstas) como las grandes decisiones. Si era un
medio administrado exclusivamente por el gobierno, es
comprensible que gran parte de su produccion nazca de las
fuentes oficiales. Incluso eso era positivo si era manejado
periodisticamente, lo cual significa oportunidad, certidumbre,
concrecién y no maquillaje para evitar la manipulacion,
porque en ese momento se perdia la credibilidad. Debi6
ser la gran oportunidad para ser un gran diario. Hay un
ejemplo comparativo que es la agencia oficial del gobierno
colombiano, que se olvida de los adjetivos y de la promocidn.

Cumple con la instantaneidad de la noticia

Claro, es la primera en llevar, periodisticamente hablando,
el discurso del presidente, la version oficial de hechos. Si
hay un incidente esa agencia debe estar por encima de los
diarios; esa fue la parte que fallé.

¢Usted cree entonces que de alguna manera si se
maquillé (en El Telégrafo) la informacién en algunas
noticias?

Yo tengo un seguimiento de la prensa privada diaria y, por
error mio, exclusivamente mio, tengo un seguimiento muy
marginal a El Telégrafo, porque parto de un prejuicio que es
la estrategia publicitaria y mediatica del régimen. Entonces,
si mi tiempo lo tengo que dedicar a varias fuentes nacionales
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y locales, no puedo invertirlo (en E/ Telégrafo) salvo que mi
especialidad sea el seguimiento de la prensa oficial, ahi
si, pero mi especialidad es el seguimiento de todos los
asociados (a AEDEP).

Con estos antecedentes, ;ve posible que otro gobierno
reedite la experiencia del diario publico?

Yo no diria en un préximo gobierno. Si hubiera un poquito
de criterios profesionales y no publicitarios en el gobierno,
se deberia seguir el ejemplo del diario La Nacién, de Chile,
que es un diario oficial del gobierno de turno, que refleja que
para tener prestigio hay que tener independencia, sino se
convierte en un boletin; y mas bien, se deberian capitalizar
esos 100 afios (de El Telégrafo), que muchas veces algunos
administradores privados lo llevaron a la quiebra o a la
vinculacion financiera. Deberia ser la gran oportunidad del
gobierno para tener un diario serio y creible.

Entrevista 3%

El diario publico fue un esfuerzo periodistico, con cobertura y
respaldo limitados

Fernando Lépez, decano de la Facultad de Comunicacién Social de
la Universidad Central del Ecuador.

En un foro sobre los medios publicos, usted
sefnalaba que estos medios deben cumplir con cinco
caracteristicas basicas: cobertura, alcance, calidad,
produccion propia y sujecion a un control social. En este
contexto, ¢cree que E/ Telégrafo pudo cumplir con estos
parametros?

Digo muy parcialmente, porque segui mucho E/ Telégrafo
durante estos dos afios. Destacaba el tratamiento

51 Entrevista concedida en julio 2010
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informativo, me parecia mucho mejor contextualizado; los
temas que se elegian eran de interés social. Creo que en
ese sentido se presentaron otras visiones, otros rostros
de la sociedad, que no siempre tocan otros medios, eso
destaco. De otro lado, su pagina editorial alcanz6 un nivel
importante por la calidad de los columnistas y por las
distintas visiones que aportaban sobre la gestiéon del Estado
y del gobierno. Creo que eran voces que eran importantes
para el propio gobierno y para la sociedad. Por eso creo que
cumplié con lo que se aspira de un diario publico, que debe
ser lo mas plural, lo mas democratico; pero, de otro lado,
lamentablemente no lo logré concretar porque

no tuvo mayor cobertura, sus lectores fueron limitados y
su alcance, por lo tanto, en el sentido de nuevos ptiblicos
no se cumplié. El principal problema fue su Consejo de
Administracién, pues en politica el lugar mas importante es
aquel en el que se toman decisiones y me parece que en
la toma de decisiones estuvo ausente la sociedad, fuimos
muchos los ausentes.

¢ Hubo un esfuerzo, pero faltaron decisiones?

Los periodistas en general, los trabajadores del periodismo
trataron de hacer un buen diario y los columnistas también
hicieron un esfuerzo. Creo que el fracaso del proyecto se lo
atribuye al gobierno.

Pero, ¢como se explica que un gobierno que dio pie
a la creacion de los medios publicos, en el caso de E/
Telégrafo, dos afios después, sea el que ponga trabas, a
través de terceros, al trabajo de los periodistas?

Yo no diria a través de terceros, sino directamente. Me
parece que este es un gobierno entiende muy poco el tema
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de la comunicacion, como la mayoria de gobiernos, y eso
lo prueba que se haya empefiado por mas de un afo en
hacer una ley de medios y no una ley de comunicacién, como
hemos cuestionado. De otro lado, me parece que hay un
proyecto de controlar todo el campo de la comunicacion,
que es inadmisible con la idea de un medio publico, en
el que deben expresarse todas las voces. Todo el mundo
apunta hacia la Secretaria de Comunicacion, a los hermanos
Alvarado, Alexis Mera, entre otros, como los interesados en
manejar ese control.

Respecto a la lectoria, el Presidente (Rafael Correa) dijo
en una cadena que a El Telégrafo no lo estaba leyendo
nadie, que solo lo leian quienes lo escriben. ;Cémo
entender entonces que haya productos buenos, pero que
no tienen respaldo porque no se leen, frente a productos
no tan buenos que prevalecen por el rating, como sucede
con la television?

Yo no escuché esa intervencion de Rafael Correa, pero me
viene a la memoria lo que dicen siempre algunos productores
de televisién y de radio: producimos basura porque es lo que
quiere la gente, si la gente quiere basura le damos basura.
Entonces habria que hacer un periédico tipo Extra, que es
lo que la gente lee. Por eso creo que si el diario publico
no amplié la cobertura de sus lectores no se debe a sus
contenidos, aunque eso no significa que hay que hacer
siempre un esfuerzo por mejorarlos. Las razones de los bajos
niveles de lectoria estan en otra parte.

Decisiones politicas
Creo que el principal problema de este pais es que la

derecha de este pais, la otra derecha, rapidamente lo
identificd con el gobierno y el gobierno hizo muy poco para

145



Paulina Escobar

desvirtuar esa acusacion y al final terminé dandole la razén a
esa vieja derecha al asumir el control total de la linea editorial
y la administracion del periédico.

Pese al esfuerzo de los periodistas, que se usted ha
destacado, ¢;cuales fueron los temas que quedaron
pendientes?

Muchos, pues la sociedad ecuatoriana es muy compleja;
quedaron muchas cosas por mirarse y por decirse. Fue una
oportunidad de explotar nuevos espacios, una oportunidad
que el gobierno la desperdicié porque predominaron los
intereses de un grupo y no los de la sociedad.

146



A manera de conclusion

En nuestro pais la memoria colectiva es fragil. ¢ Sera quizas porque
ocurren demasiados acontecimientos en tan poco tiempo, que
terminamos viviendo el dia a dia? Hay muchas razones. Por alguna
de ellas, quisiera dejar en la memoria colectiva esta primera y, por
el momento, ultima experiencia de un primer diario publico en el
Ecuador. La creacién de este medio, ahora oficialista, desperté toda
clase de debates y recibi6 toda clase de calificativos.

El deber de un periodista es presentar la escena completa de los
hechos, es exponer todos sus elementos con objetividad. En este
ensayo, he procurado hacer ese esfuerzo sin responder a ninguna
tendencia politica y menos partidista, tampoco a ningun interés
corporativo o empresarial; es un ejercicio periodistico propio,
personal. En este esfuerzo he invertido alrededor de nueve meses
(intermitentes), un tiempo que lo he vivido como si se tratara de una
nota que voy a publicar al dia siguiente. Al hacerlo también he vuelto
a vivir los momentos de optimismo y decepcién que marcaron mi
experiencia y la de muchas otras personas en E/ Telégrafo.

Al haber formado parte de la redaccion de este medio, este ensayo
puede entenderse como una version de los acontecimientos; pues si,
si entramos en el debate de que todo hecho es sujeto de interpretacion
y que la objetividad es imposible de alcanzar, entonces sera una
version. De todos modos, mi intencién es dejar un testimonio de la
creacion, construccion y derrumbe de lo que significd El Telégrafo,
entre el 17 de marzo del 2008 y el 30 de abril del 2010.

Paulina Escobar
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Anexo 1
Dos vivencias

Al inicio del actual gobierno, cuando yo trabajaba en un diario privado
y recorria las tiendas para consultar sobre los eventuales efectos
de una propuesta de reforma tributaria orientada a incrementar los
impuestos a los cigarrillos y bebidas alcohdlicas, el duefio de un
negocio nos comentaba al fotégrafo, al chofer y a mi, que él creia
que la gente si iba a dejar de comprar cigarrillos y que la venta si
iba a disminuir. Un cliente, que minutos antes solo escuchaba
la conversacion, se interesé por el tema y empezd6 a darnos sus
comentarios.

Mientras fumaba un cigarrillo, nos decia que él por lo menos no iba a
dejar “ese gustito”, solo porque suba el precio de los cigarrillos; que
no porque suban los precios habra mas recaudaciones tributarias; en
definitiva, para él, la propuesta no iba a tener ni efectos de prevencién
en la salud ni efectos tributarios. Habia comprado pan y leche y
esperaba terminar su cigarrillo para regresar a su casa mientras
intercambiaba con el tendero y con nosotros comentarios sobre el
clima, la situacidon politica del pais, en medio de un ambiente de
cordialidad. Al despedirnos de él y del tendero, el cliente nos pregunté
en qué medio trabajabamos; la respuesta le basté para que cambiara
totalmente el tono de su voz y sus comentarios sobre nuestro trabajo,
al punto de decirnos que éramos mediocres, corruptos, que hemos
de ir “a tergiversar las cosas”, que eso es lo que les encanta hacer a
los periodistas... En seguida, empujo a uno de mis companeros para
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sacarlo de la tienda, mientras mi otro compariero le exigia respeto por
nuestro trabajo.

El malentendido terminé ahi, porque nuestra intencién no era
polemizar, sino cumplir nuestra tarea. Como muchas personas, el
sefor calificé nuestro trabajo sobre la base de un prejuicio, de un
juicio de valor no verificado, de un cuestionamiento generalizado a la
prensa, de una estigmatizacion hacia el trabajo de los periodistas, por
pertenecer a determinado medio.

Una segunda experiencia ocurri6 en Lago Agrio (Nueva Loja),
Sucumbios, en el gabinete itinerante del Presidente Rafael Correa
y todo su gabinete de ministros. Acudimos a la cobertura como
periodistas del primer diario publico. Uno de los actos previstos
antes de la instalacién del gabinete era la inauguracién de un centro
carcelario. Cuando nos dirigiamos al lugar (mis compafieros: el
fotdgrafo, el chofer y yo), la caravana presidencial nos rebasé, y al
hacerlo el chofer del vehiculo que llevaba al Presidente hizo sonar
el pito varias veces en un gesto de saludo. El gesto se repitio al
término de la inauguracién, cuando ya instalados en la camioneta
de E| Telégrafo (visualmente identificada con su nombre y colores)
nos disponiamos a salir y el Presidente se alejaba del lugar. Al ver
la camioneta del diario ordend a su chofer detener el vehiculo para
saludarnos desde la carretera; movia la mano mientras alcanzamos
a escuchar “sigan adelante compaferos”, tras lo cual continué su
camino.

Estos dos hechos son solo anécdotas personales pero a la vez llaman
la atencion por el cambio, que desde hace un tiempo es evidente
en funcionarios y en la gente en general, al valorar a simple vista 'y
catalogar de lejos a un periodista, segun el medio para el cual trabaja
y no, segun su trabajo.
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Anexo 2
El periodista suicida

Qué mejor enemigo de un periodista, que otro periodista, sino
vayamos a los hechos.

“Entrar a E|l Telégrafo significa morir como periodista. Los periodistas
de El Telégrafo son gobiernistas, parciales y vendidos a la revolucién
ciudadana. Para qué buscar un futuro si entras a E/ Telégrafo, es
cavar tu propia tumba”...

Palabras mas, palabras menos, estos son los criterios que no solo
yo, sino muchos de mis comparieros del diario hemos escuchado de
otros periodistas, de frente o por detras. Lo dicen en medio de una
cobertura, en espera o después de una rueda de prensa o hasta en
comentarios “inocentes”, pero lo dicen. Es decir, quienes entramos a
trabajar a este diario, en definitiva, hemos manchado nuestra hoja de
vida, no tendremos futuro profesional, nos suicidamos.

No sé cémo alguien puede juzgar algo si no lo conoce, cOmo se
puede valorar algo partiendo de prejuicios. No entiendo. Claro,
ademas de los companeros de fuentes y de coberturas, también
otros periodistas, un poco mas conocidos, publicamente han hecho
comentarios negativos en la radio, en la prensa y en la television. Y
digo comentarios en plural porque yo he escuchado o leido a mas
de uno sobre E/ Telégrafo, sin sustento alguno. Y, en realidad, en
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el fondo no es sobre el diario en si, sino sobre los periodistas: que
somos mediocres, que solo escribimos en funcién de lo que quiere el
gobierno, que llegamos a la oficina a recibir “érdenes” de arriba para
saber qué es lo que vamos a escribir....

Es cierto que este diario nacié con un gobierno, pero eso no significa
que responda a ese gobierno. Yo no he visto en ninguna reunién de
redaccion a ningin miembro o funcionario del gobierno, diciéndonos
coémo y qué escribir. Si veo a un funcionario en el edificio del diario o
en cualquier parte, como una vez encontré a la ministra de Economia,
Maria Elsa Viteri, al ingreso del edificio, lo entrevisto, como lo haria
cualquier otro periodista en mi lugar; no hay mucha ciencia ni hazana.

Tampoco he recibido llamadas o e-mails con indicaciones “oficiales”
para hacer mi trabajo. Cuando escucho criticas como las que cité
inicialmente o como aquellas que se hacen publicas a través de los
medios, solo confirmo que la persona que critica 0 comenta no ha
leido el diario. Tras tachar de gobiernista al diario entrevistador de
television, confesé una vez a renglén seguido, que nunca lee “ese”
diario. Lo decia con desprecio. ; Como puede criticar sin saber lo que
critica?

El diario, ademas de las secciones de Actualidad, abre las paginas
a espacios de Diversidad, Zona Ciudadana, Economia Solidaria,
Retrato, entre otros, que no tienen “espacio” en otros medios impresos
del pais, 0 que en todo caso tienen con menos frecuencia. Y, no estoy
haciendo propaganda del diario, pero me asombra el despiste, por
decir lo menos, porque cuando se ejerce el periodismo se sabe que
la practica basica exige el contraste de fuentes y la mayor cantidad
de datos posibles.

Un comentario equilibrado deberia referirse al trabajo de los
periodistas del diario que cuentan historias de inclusién social para las
personas con capacidades especiales, de derechos de las personas
como consumidores, como ciudadanos y como seres humanos, de
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emprendimientos que permiten sostener la economia familiar, de
personajes andénimos que en silencio cumplen responsabilidades
sociales.

Claro, también deberian incluir en sus criticas al contenido de
actualidad, de deportes, de economia. Y, alun asi evidenciarian
que no hay mas mano que la de los periodistas. Cuando hagan un
seguimiento de los temas, o al menos tengan a mano un articulo sobre
estos nuevos espacios, ahi quisiera escuchar un comentario, porque
de lo contrario entonces si quiere decir que aqui nos suicidamos...

Somos periodistas suicidas porque escribimos lo que nadie lee,
porque escribimos lo que nadie quiere leer o se niega a leer. Somos
periodistas suicidas porque decidimos lanzarnos a “una aventura
desconocida”, porque la mayor censura es la que viene de otros
periodistas que ni siquiera nos leen o viene de otros periodistas
que aun sabiendo como hacemos nuestro trabajo (porque hasta
compartimos fuentes y espacios de cobertura) igual nos critican. Soy
periodista suicida porque -que coincidencia diran algunos- creo que
los diarios impresos no van a morir, porque creo en que aun con
las nuevas herramientas como el twitter, el facebook, el periodismo
impreso seguira vivo, porque, como muchos colegas, al mismo tiempo
me actualizo -pese a las conocidas restricciones de los medios- en el
uso de esas herramientas y veo que fuera del pais el periodismo diario
se complementa de ellas y sigo creyendo que en algun momento
las vamos a utilizar. Soy periodista suicida porque no tengo filiacién
politica, porque no pertenezco a ningun partido, ni creo en ninguna
revolucion en el sentido politico, pero aun asi no lo evidencio con
prejuicios en mi trabajo, porque, como lo hace todo periodista, busco
siempre ser imparcial, aunque haya quienes pongan en el debate el
tema de que la imparcialidad no existe.

Si bien es cierto el panorama de ver y de hacer periodismo cambié

con este gobierno, también es cierto que muchos de los errores se
han evidenciado ahora, no antes. Yo también me indigno con los
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comentarios del Presidente cuando critica el trabajo de la prensa. Yo
también creo que la prensa no tiene por qué congraciarse con el poder
y, por mas critica y hostigamiento del oficialismo, no debe detener su
trabajo. Yo también creo que la prensa cumple una funcién social,
que es la de vigilar el cumplimiento limpio del ejercicio del poder.
Yo también creo que el Presidente y su constante propaganda anti-
medios comete los mismos errores que critica: publica, con todo el
espacio que su bolsillo le permite, versiones parciales de “verdades”
que pretende imponer en la gente; es decir, manipula.

Sin embargo, creo también que los medios han cometido muchos
errores. Por la vertiginosidad de la edicién diaria, de la emisiéon en
la radio y la televisién, aunque no de manera generalizada, muchas
veces no cumplen con la contrastacion de fuentes, con el seguimiento
de casos, con un tratamiento global de los temas. Los medios ponen
en primera linea a los expertos econdmicos y analistas politicos de
siempre; no buscan en universidades, espacios académicos, espacios
empresariales a nuevas voces.

La leccién que aprendo a diario es mirar hacia adentro los errores
que como periodista cometo, buscar espacios para compartir estas
inquietudes con otros periodistas y aportar a la sociedad a través de
lo que escribo. Como ya lo he dicho, no es ni mas ni menos de lo que
haria otro periodista en mi lugar.

Diciembre de 2009
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En medio de un
medio publico

El Telégrafo, un caso ecuatoriano

io de un medio publico. El Telégrafo, un caso ecuatoriano es una
obra gue invita a reflexionar sobre los conceptos y caracteristicas de
un medio publico, un medio oficial y un medio estatal. Todo, en el
marco del proyecto de diario publico, que significo la etapa de diario
El Telégrafo, entre marzo de 2008 y abril de 2010.

El libro surgié con la intencién de dejar un testimonio -para
estudiantes, periodistas y actores de la comunicacién social- de una
etapa inédita en el periodismo ecuatoriano, especificamente en el
periodismo escrito. En su primera parte expone el contexto mundial y
regional de los medios publicos, oficiales y estatales, para vislumbrar
la identidad de El Telégrafo, como medio publico.

En la segunda parte detalla la propuesta editorial que gui6 al diario y
la orientacion social que se construia a través de sus secciones y
nuevos espacios. En la tercera parte presenta al redisefio editorial y
grafico, como la evidencia de un concepto gréfico diferente con
relacién a los formatos tradicionales de la prensa nacional.

En medio de un medio publico. El Telégrafo, un caso ecuatoriano
concluye con el testimonio de lo que significoé para sus periodistas,
editores, articulistas y fotografos la construccion misma de este diario
publico, la planificacién y definicion de ejes y temas, las dificultades
del ejercicio profesional, en el marco de una coyuntura politica y
periodistica especifica; asi también, reconstruye los hechos que
desencadenaron el fin del proyecto de diario publico.

La autora expone esta obra como un punto de vista, una version (su
versién), no como una verdad Ultima y como la oportunidad de
debatir sobre la posibilidad de hacer periodismo publico.
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