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El andlisis de la temporalidad en los

fendmenos violentos: una herramienta

util para las politicas publicas

{En el trabajo que viene haciendo el Observatorio
Metropolitano de Seguridad Ciudadana han podido
recoger datos que indiquen patrones temporales en
los fenémenos violentos o delictivos?

La temporalidad para el OMSC es una herramienta
que se la ha venido utilizando desde el inicio de sus
operaciones y que con el paso del tiempo se la ha ido
depurando, si miramos las estadisticas producidas
durante el afio 2003 (donde arrancamos rnuestralinea
base) podemos darnos cuenta que las variables de
temporalidad buscan relacio-
nar eventos de violencia y
delincuencia dia a dfa. En los
afos que siguen la informacién
que entregamos cuenta con
una mayor depuracién donde
podemos apreciar mayores
desagregaciones que dan
cuenta de un evento desde su
incidencia que va afo a afio
para medir la evolucién de los
diferentes fendmenos hasta
una desagregacion horaria que
nos permite obtener imdgenes
graficas de la frecuencia de los
hechos de violencia y delin-
cuencia en los dfas y horas en
que estos suceden, asi como la
concentraidn que estos deno-
tan. En lo que llevamos del pre-
sente afio podemos hablar de
un consolidado histérico de la
problemdtica de la violencia y
delincuencia en el Distrito
Metropolitano de Quito.

En el tema de muertes violentas, por ejemplo,
vemos que histéricamente existen temporadas en
donde estos fenémenos muestran incrementos, como
hay otros meses en el afio, donde los indices muestran
decrecimiento. Gracias a las variables de temporalidad
podemos ver que la mayor cantidad de homicidios
que ocurren en el Distrito Metropolitano de Quito
empiezan a despuntar el jueves y empiezan a aplacar-
se hasta la madrugada del dfa domingo, incluso vemos
las horas en que el fendmeno se torna mds critico.
Ademds el observatorio cuenta con una herramienta
complementaria que es la georeferenciacion. Es decir,
sabemos donde estdn sucediendo los hechos, en qué
momento estdn sucediendo los hechos y bajo qué
conceptos (si es en el dmbito de las rifias, las peleas o
el dmbito de asalto).

iQué limitaciones o beneficios observan en el mane-
jo de este tipo de informacién?

Una de las limitaciones que se puede advertir; es que
a pesar de la gran cantidad de informacién que mane-

...comprender la violencia
desde las variables de
temporalidad es una

herramienta en la medida en

que se la acepte y se la tome

en cuenta, en la actualidad el

observatorio entrega
informacién muy completa
y la eficiencia de su uso
ya depende de como se lea
este material

€

jamos es muy dificil hablar de épocas clasicas de subi-
das o de bajas considerables en el tema de la violen-
cia. Es complejo hablar de esto porque, por ejemplo,
vemos que los suicidios no cumplen necesariamente
con un proceso ciclico, como se pensaba hasta el
2004, afio en que los datos indicaban que la mayoria
de los suicidios surgfan alrededor de temporadas
especificas, como la terminacidn de clases, finalizacion
del afio, comienzo del nuevo afio, San Valentin, etc. En
el 2005, este fendmeno se dispersa hacia todos los
meses del afio, en el 2006 ocu-
rre mds o menos lo mismo y
en el 2007 tenemos otro tipo
de comportamientos. En ese
sentido, esto es mds complejo
de lo que parece porque, el
enfoque epidemioldgico adop-
tado inicialmente en el obser-
vatorio nos ha permitido un
desarrollo y una evolucién al
medir la violencia como tal,
pero por otro lado, observas
otros eventos violentos que no
necesariamente te ofrecen una
buena lectura desde la medi-
cién pura. Es el caso, por ejem-
plo, de la violencia intrafamiliar
o el maltrato infantil, temas que
para obtener una mejor com-
prensidn es necesario cruzar la
informacién estadistica con las
informacién cualitativa que
manejan las distintas instancias
encargadas de tratar este pro-
blema en el MDMQ vy otros
espacios de debate y andlisis. Entonces creo, que en
estos temas el enfoque de la temporalidad comienza
a perder su utilidad y alli observamos las limitaciones
del enfoque epidemioldgico del Observatorio que
dicho de paso, no es el Unico que manejamos pues se
intenta hacer una conjugacién de distintas corrientes
para dar cuenta de una mejor comprension del tema
de la violencia que trascienda lo puramente estadisti-
co y coyuntural.

iComo se utiliza este tipo de informacion en el dise-
fio de politicas publicas de seguridad ciudadana?

Existe en el Distrito Metropolitano de Quito, por lo
menos dos dependencias, cada una con sus particula-
ridades y también con sus generalidades, que ofrecen
informacidn estadistica sobre la violencia, una de ellas
es el Observatorio que trabaja desde fuentes oficiales,
y la CMAC (Central metropolitana de atencién ciuda-
dana), que trabaja en funcién de llamadas de emer-
gencia (del 911, 102, 101). Existen, asi mismo, dos
actores fundamentales que trabajan en el disefio de




politicas publicas de seguridad ciudadana a nivel local,
la Comisién de Seguridad y el Consejo de Seguridad
del MDMQ. Estas dos instancias utilizan como herra-
mienta los datos del observatorio y la CMAC a tra-
vés de reuniones periddicas para ir midiendo el curso
de la inseguridad en la ciudad y ofrecer algin tipo de
alternativa. En efecto se ha trabajado ya algunas pro-
puestas de politicas publicas,y a partir de ello también
se ha intentado canalizar, mds alld de politicas, ciertas
acciones urgentes de control y ciertas acciones de
prevencién de la mano de la policfa. En este sentido,
el observatorio sirve como un instrumento directo
para el disefio de politicas publicas, aunque no las pro-
pone directamente.

Cabe sefialar que en la actualidad se trabaja en un
esfuerzo conjunto por entregar la informacién de vio-
lencia y delincuencia entre estas dependencias de
manera consensuada, oportuna y confiable.

iConsidera que esta informacién ha recibido una
atencion en el disefio de politicas o es un tema que
todavia no ha sido abordado?

Considero que es un tema que estd todavia en anali-
sis y debate, no desde los responsables de la elabora-
cién de politicas, pero si desde los ciertas instancias
de la policfa nacional, pues se deberfa utilizar ya que
comprender la violencia desde la temporalidad supo-
ne una herramienta en la medida que se la acepte y
se la tome en cuenta, en la actualidad el observatorio
entrega informacién muy completa y la eficiencia de
su uso ya depende de cdmo se lea este material.
Ciertas instancias de la policia no la han utilizado
todavia adecuadamente, si ya saben, por ejemplo, que
en un sector de Cotocollao se estdn produciendo un
promedio alto de robos con violencia durante el dfa,
en una determinada esquina y el problema lo vemos
reflejado en los datos del observatorio durante apro-
ximadamente un afio, es porque evidentemente no se
estd trabajando adecuadamente en este sector pese
a que se tiene la informacion. Esto sefiala que los ope-
rativos de control o las acciones de prevencién no
estdn dando los resultados que esperaria el observa-
torio y que esperarfa la ciudadanfa. Cuando logremos
consensuar y discutir en una mesa los diferentes acto-
res que tienen que ver con le tema de la violencia y
tomar medidas ya homologadas, pienso que esto va a
ir dando ciertos resultados y como complemento de
ello se podrd trabajar en una politica publica adecua-
da y con una proyeccién de largo aliento @

Se calcula que en Estados Unidos el consumo
de alcohol interviene en el 25% de las muer-
tes en personas que tienen entre |5 y 29
afios. Esto representa un costo para el siste-
ma de salud de 19 000 millones de ddlares
cada afio, y un costo de 18 000 millones de
ddlares a la economia en general.

Segln la OPS — Organizacién Panamericana

de la Salud- el consumo de alcohol en Bolivia

se ha incrementado en 300% en los Ultimos
cuatro afios. Asimismo, el 85% de los casos de vio-
lencia familiar que recibe la Brigada de Proteccidn a
la Familia se dieron en estado de ebriedad, cada mes
se registra mas de 30 accidentes de transito relacio-
nados a consumo de alcohol.
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La hora zanahoria
Manuel Dammert Guardia

| objetivo del presente boletin es dar cuenta de una dimensién

temporal de la violencia, desde un enfoque que busca contextua-

lizar las distintas formas de violencia a partir de la identificacion
de ciertos escenarios de mayor “riesgo”, es decir, en aquellos marcos
temporales en donde estos “‘suceden” con mayor frecuencia. En este
sentido, existen diversas experiencias de medidas de control y preven-
cién que han tenido como objetivo el incidir dentro de estas frecuen-
cias de accién. Asimismo, son experiencias que dado su aparente
"“éxito” se han implementado en diversas ciudades convirtiéndose asf
en una suerte de modelos de la seguridad ciudadana. Uno de estos
casos lo constituye la Ley Zanahoria implementada en la ciudad colom-
biana de Bogotd desde el afio 1995 por el entonces alcalde Antanas
Mockus. Esta ley consiste en la restriccion en la venta de bebidas alco-
hdlicas a partir de la | de la madrugada.

A lo largo del tiempo esta medida ha ido cambiando. Asf, en el afio 1998
frente a la disminucién en el nimero de muertes violentas, el entonces alcalde
Pefaloza decidié cambiar la hora de restriccion, pasando de lam a 2am el hora-
rio permitido para el consumo y venta de alcohol. Sin embargo, dos meses des-
pués el indice de muertes violentas volvid a aumentar obligando a Pefialoza a
retornar al antiguo horario. Asimismo, a mediados del afio 2002, el alcalde
Mockus cambié por un perfodo de prueba la hora zanahoria a la hora optimis-
ta. Es decir; paso el horario de restriccién de la |am a las 3am. Pasado el peri-
odo de prueba, y dado que las cifras no presentaron ninguna subida, se acordd
mantener el horario de 3am para la restriccion en la venta de bebidas alcohd-
licas.

El caso de Bogotd se ha convertido para muchos en uno de los principa-
les modelos de seguridad ciudadana impulsada desde un gobierno local en la
region. Sélo como referencia se puede decir que el ndmero de muertes por
accidentes de trdnsito ha pasado de 1387 en el afio 1995, a 585 en el afio 2003.
Asimismo, la tasa de homicidios (por |00 mil habitantes) en esta ciudad ha pre-
sentado una baja significativa a lo largo de los afios, pasando de 80 personas en
el afio 1993,a 23 en el afio 2003 y 17 en el afio 2006.

Sin embargo, estos resultados se deben entender como resultado de un
proceso en el que intervinieron diversos factores. Por lo que no se puede sim-
plemente pensar en trasladar alguna de las herramientas utilizadas a otros con-
textos y esperar resuttados positivos.

Hugo Acero sefiala que los efectos que tuvo la implementacién de la Ley
zanahoria significaron la reduccién en la tendencia de homicidios entre los afios
1995 a 1999 de tan solo un 8%. Asimismo, este autor sefiala que las medidas
de control de armas durante los fines de semana tuvieron un efecto no mayor
de 14% en los homicidios durante estos mismos afios. De esta manera, estas
dos medidas sélo representarfan el 22% de la reduccién de homicidios entre
los afios 1995 y 1999, En este sentido, la reduccién de las muertes por acci-
dente de trdnsito en Bogotd no tuvo como Unico factor la implementacién de
la Ley zanahoria, sino que debe tomarse en cuenta las diversas medidas adop-
tadas como la obligatoriedad del cinturén de seguridad, los mimos, cebras, el
otorgamiento del manejo del transito a la policia metropolitana, una mejor
atencién pre-hospitalaria, entre otros. Asimismo, se implementaron diversas
campafas educativas, como fueron la Cdtedra del Alcohol “Saber antes de
beber” que tenia como objetivo generar un tipo de conciencia responsable res-
pecto al consumo de alcohol en jévenes de 10y || afios o la campafia media-
tica “Entregue sus llaves”.

Finalmente, respecto al modelo de Bogotd, podemos sefialar; siguiendo a
Llorente y Rivas, dos ejes a partir de los cuales debe entenderse el “éxito” del
modelo bogotano: por un lado, la centralidad que le otorgaron las diversas
administraciones locales al tema de la seguridad ciudadana, lo cual se expresé
“la inversién de importantes recursos y en el desarrollo de espacios institucio-
nales con capacidad para manejar las politicas™.Y por otro lado, la continuidad
de las medidas adoptadas a lo largo de las distintas administracionesfzé,-_‘
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