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EDITORIAL

La coyuntura sociopolitica que estamos
viviendo hoy en el pais, América Latina
y el mundo, ha planteado de manera
urgente la necesidad de un debate tedrico-
ideoldégico que permita la definicion de
algunos elementos que sirvan de insumo
para dibujar los horizontes del cambio
socio-histérico posible y necesario. Esto
pasa por la readlizacion de un esfuerzo
heroico por construir los fundamentos
epistemoldgicos y tedricos de esa nueva
propuesta. Particularmente en la regién que
tradicionalmente ha sido percibida como
un desierto en esta materia por su cardcter
sociogeogrdfico y sociocultural de sociedad
minera. Sin embargo, otros son los vientos
que soplan hoy y la necesidad de responder-
contribuir con el diseno de ese proyecto
de cambio histérico desde esta region nos
empuja a la creacidn-mantenimiento de
un debate de ideas que podria encontrar
en una propuesta editorial como *Orinoco-
Pensamiento y Praxis”, su hdbitat natural. La
creacion de un foro publico de tipo tedrico-
epistemoldgico-cientifico que incorpore a
la mayor canfidad de voluntades posible
podria ser el lugar ideal para convocar a
cuanto investigador, pensador y cultivador
de la epistemologia y las ciencias sociales
sea posible. El  Unico requisito que se
pretende es el ejercicio del pensamiento
critico y emancipador. Bienvenidos pues a
estas puertas y ventanas del pensamiento
critico y emancipador que se abren hoy
en nuestra regidn con el lanzamiento de
Orinoco-pensamiento y praxis.

Colectivo Editorial de Direccion.

The sociopolitical situation we are living today
in the country, Latin America and the world,
has created an urgent need for theoretical
and ideological debate that allows the
definition of some elements that serve as
input to draw the horizons of socio-historical
possible and necessary. This involves making
a heroic effort to build the epistemological
and theorists of the new proposal. Particularly
in the region that has fraditionally been
perceived as a desert in this area by socio-
geographical and socio-cultural character
of mining company. Others, however,
winds are today and the need to respond,
contribute to the design of the project of
historical change from this region leads us to
the creation, maintenance of a debate of
ideas you might find in an editorial proposal
as “Orinoco-Thought and Praxis *“, their
natural habitat. The creation of a public
forum of a theoretical-epistemological-
scientific that incorporates as many wishes
as possible could be the ideal place to call
as a researcher, thinker and practitioner of
epistemology and social science possible.
The only requirement is infended exercise
of critical and emancipatory. Welcome as
these doors and windows of critical and
emancipatory that open today in our region
with the launch of Orinoco-thought and
praxis.

Collective Editorial Board.




MISION

La Revista Arbitrada: Orinoco,
Pensamiento y Praxis, es una publicacion,
que difunde  trabajos  cientificos
estrictamente originales en castellano,
avances de investigacion, Articulos
arbitrados vy tedricos, ensayos, Informes
o propuestas de aprendizaje Criticos
Académicos, ponencias y revisiones
bibliogrdficas,, relacionadas con las
Ciencias Sociales, Diversidad Cultural y
Poder Popular, arbitrada por especialistas
de reconocida ftrayectoria, bagjo el
sistemna doble ciego, cuyos nombres se
mantienen en estricta confidencialidad y
recibe trabajos todo el ano. El Objetivo de
laROPP es: a) contribuirala confrontacion
y difusidn de conocimientos, asi como
posibilitar el intercambio entre pares vy
estimular el avance de la producciéon
en Ciencias Sociales, Diversidad
Cultural y Poder Popular. b) Contribuir
con la construccion del conocimiento
cientifico en las dreas de las Ciencias
Sociales, Diversidad Cultural y Poder. C)
Estimular la reflexion critica sobre teorias,
perspectivas y problemas de las drea
indicadas.

e . — R

MISSION

The peer-reviewed journals: Orinoco,
Thought and Praxis, is a publication, which
publishes original scientific papers strictly
Castilian, advances in research, refereed
arficles and theoretical essays, reports
or academic critics learning proposals,
reports and literature review, related to
Social Sciences and Cultural Diversity
People's Power, refereed by renowned
specialists, under the double blind
system, whose names are kept strictly
confidential and get work throughout
the year. The objective of the ROPP is:
a) contribute to the confrontation and
dissemination of knowledge and to
enable peer exchange and stimulate the
production progress in Social Sciences,
Cultural Diversity and People’s Power.
b) Contribute to the construction of
scientific knowledge in the areas of Social
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SUBJETIVIDAD EN LA CIENCIA: CRIiTICA A LA RAZON NEO-POSITIVISTA

Autor: Francisco Rodriguez

Resumen

El tema de la subjetividad en la ciencia no es nuevo pero ante la coyuntura epistemoldgica
del derrumbamiento del paradigma del positivismo verificacionista hoy, surge con mucha fuerza
la necesidad de plantear la consideracion de paradigmas emergentes que la definan como su
fundamento logico-epistémico. Esto no significa el advenimiento del reino de la arbitrariedad vy el
subjetivismo egocéntrico, sino la toma de distancia del objetivismo cosificante y la consideracion del
sujeto como estatuto central en el proceso de la produccion de conocimientos cientificos.

SUBJECTIVITY IN SCIENCIE: NEOPOSITIVIST REASON CRITIQUE

Abstract

The issue of subjectivity in science is not new but in the epistemological situation of the collapse
of the paradigm of positivism verificationist, is emerging very strongly the need to raise the consideration
of emerging paradigms that define it as its logical-epistemic foundation. This does not mean the
coming of the kingdom of arbitrariness and subjectivism egocentric, but considering the subject as a
central status in the process of scientific knowledge production and thus take away from the reifying
objectivism.

Introduccion

La ciencia como cuerpo de conocimientos sistemdaticos que da cuenta de problemas que
pueden ser resueltos por el ejercicio de la razén, no puede prescindir (y de hecho no lo hace, aungue
diga que si) de procesos subjetivos que no necesariamente plantearian contradiccionesirreconciliables
con la razédn formal. Me refiero a la intuicién, las pasiones, la ética, lo vivido: el sujeto en cuanto tal.

Es decir, que ya tenemos al “demonio mismo” dentro de la casa, porque lo que descubre
la Epistemologia del siglo XX y que las diversas tradiciones culturales epistemoldgicas no lo habian
considerado, son los conceptos de complejidad, incertidumbre, caos y entropia, asi como de la
infervencion de la subjetividad, vale decir, representaciones, imaginarios, afectividad, en el proceso
mismo de diseno del aparato epistemoldgico y tedrico-metodoldgico y de la produccion del
conocimiento factico, en cuanto tal (Martinez, 2005).

Estos mecanismos que actuan desde el interior de la naturaleza misma de la investigacion
cientifica como praxis (no desde el exterior), hacen girar el “eje de gravitacién” de la ciencia,
planteando la posibilidad de colocar la subjetividad, no en la periferia del sistema cientifico por su
cardcter de perversion, sino en elmero centro del proceso de produccion de conocimientos cientificos.

Pero también desde la sociologia tenemos una mirada transida de la tragedia que significo la
expulsion del sujeto en toda la tradicion positivista y neo-positivista. Es este sentido que Sdnchez afirma
que “la vision positivista de la ciencia pura objetiva y exacta ya habia sido superada a lo largo del
presente siglo (siglo XX) por las ciencias fisicas, expresadas en la teoria de la relatividad y la mecdnica
cudntica, que significaron el fin de la mecdnica newtoniana™ (Sdnchez, 2000).

Asi enconframos en la historia de la Sociologia de la ciencia, multiples referencias a esta tension
esencial, desde la Sociologia del conocimiento con Mannheim, el individualismo metodoldgico en
Weber (Weber citado por Zeitlin, 1982), elinteraccionismo simbdlico y masrecientemente, el paradigma
de la complejidad en Morin(1996).
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1. El sujeto cognoscente de la Modernidad: la razén como imaginario patolégico

La Modernidad ha significado desde el punto de vista de su condicion como Episteme, la
posibilidad de vincular al pensamiento con el concepto de totalidad como principio de unificacion
universal.

Es a partir de la consideracion de esta posibilidad de conocer la totalidad de lo real, que
adquiere senfido la nocion de un “sujeto trascendental”; vale decir, una voluntad que es capaz
de reflexionar sobre si misma y lo que lo rodea, estableciendo las condiciones dentro de las cuales
se reconoce élla como tal y reconoce a la totalidad de lo dado, de una manera soberana (Morin,
2000).

La nocidn de sentido trascendental supone la puesta en circulacion de un imaginario  del
y6 autébnomo y soberano, dotado de un sentido que de suyo no estd sometido a ningin tipo de
restricciones derivadas del contexto; es decir, sin mediaciones que condicionen la produccion misma
del discurso; y por lo tanto, investido de un sentfido absoluto establecido a partir de la capacidad
critica de esa voluntad de conocer autocéntrica y narcicisticamente.

Se frata de un “sujeto absoluto del saber”, soberano y autbnomo, que no se reconoce en el
contexto derelaciones de fuerza, efectos de poder, campos de tensidony de lucha, de desgarramientos
y fracturas que constituyen la ecologia de la vida real; sino en la razén monolitica y monoldgica que
es capaz de hacer la investidura del sentido que estd a la base de ese sujeto frascendental.

Esa arrogancia de razén moderna-la Hibris en los griegos— se fundamenta en una racionalidad
objetivante, matriz a su vez de una racionalidad instrumental, cuyo origen no sélo es atribuible a una
perversion de la razon, sino a la logica de la ansiedad cartesiana que la empuija.

El Sujeto vacio, como efecto residual de su conversidon en simple “res cogitans”, separado
de la realidad o “res extensa”, evoluciona hacia su condicidon de sujeto definido como pleno en la
capacidad auténoma de la razén para producir sentido y legitimarlo, a partir de la produccién del
conocimiento cientifico.

La razédn moderna constituye en simisma en cuanto a su légica, una razén esquizo, un discurso de
doble vinculo, puesto que por una parte postula a un sujeto que se fundamenta en un ego cartesiano
y por ofra en un sujeto que por sl mismo fundamenta juicios de valor, utopias, mundos posibles y contra-
utopias.

A partir de esas dos lineas discursivas fundamentales, podemos inferir el desarrollo de dos
tendencias estructurales inherentes a la racionalidad de la civilizacidén occidental: los meta-relatos y
el discurso cognitivo de la ciencia que fundamenta un “Sujeto-absoluto del saber’devenido en razén
tecnocrdatica-instrumental.

De esta manera estariamos hablando aqui de un sujeto fracturado o de dos sujetos que coexisten
en el marco de un mismo Episteme: la razdn moderna, pero sin una comunicacion directa y personal,
a saber: un sujeto vacio instalado en la razén metddica de origen cartesiano-newtoniano y el proyecto
de un sujeto pleno que lograria su realizacion en tanto ser para la libertad vy la felicidad, a fravés del
“porvenir radiante” que anuncia la instalacion de una sociedad basada totalmente en la racionalidad
cientifico-técnica.

Este doble sentido de larazdn y del sujeto, es lo que estd presente, por ejemplo, en el paradigma
de la intersubjetividad habermasiana. Por un lado tenemos una racionalidad cognitivo-instrumental
que fundamenta el principio de pretension de validez-veracidad y por el ofro lado una propuesta de
recuperaciondelarazén como meta-relato enlaracionalidad delaaccion comunicativafundamentada
en una “comunidad ideal de habla™ que superaria la simple razén centrada en el sujeto individual.
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El paradigma de accidon estratégica coexistiria con'y en un mismo espacio epistémico, con la
accién comunicativa (Habermas, 1990).

No es que esto signifique una perversion del paradigma de la razon moderna que por efectos
de un “quid pro quo” deviene una razén instrumental, a partir de una razén dialégica, es que ésta (la
razon instrumental) como discurso ya estd contenida en el ADN de su l6gica estructural.

Este cardcter especular y fantasmatico de la identidad del sujeto de la modernidad que lo
coloca ensituacion de “falta bdsica” frente a si mismo, lo lleva a postular a la razén como instrumento
idoneo para suplir esta falla a fravés de la definicion de un sujeto cognoscente, unitario y monolitico.

El miedo al “fantasma™ del desarraigo, la subjetividad radical y la soledad, que genera la
“muerte de Dios”, conducen al suicidio de la razon moderna que constitituye la “fuga hacia adelante”
materializada en la emergencia de un episteme-paradigma objetivista-cosificante de las relaciones
del sujeto con la realidad natural y social.

No obstante ésta no es mds que una “sutura imaginaria” que de ninguna manera cierra la
herida y la modernidad evoluciona, entonces, hacia un positivismo craso que denuncia el predominio
de la racionalidad instrumental; pero que de ninguna manera le era extrano.

2. Caos y subjetividad en la ciencia: critica a la razén cartesiana-newtoniana

Las promesas civilizatorias de la modernidad estdn indefectiblemente ligadas al surgimiento de
una ciencia robusta que como acto supremo de la mds pura rebelion prometeica, conduciria a la
humanidad a un estado de “felicidad para todos”.

Una ciencia que desde Galileo hasta Newton, pasando por Bacon y Descartes, perfecciona
cada vez mds el mecanismo de relojeria en el cual se constituye por analogia con el ser de la naturaleza
y el universo concebidos en los mismos términos.

Lentay progresivamente, el Logos cientifico se va convirtiendo en una suerte de superestructura
metafisica que se coloca por encima de todo lo terrenal y humanamente existente para devenir en
una mirada que constituye objetos por todas partes, pero sistemdticamente excluye al sujeto.

Desde Descartes, la razén metddica, se levanta sobre la base de la concepcion de la realidad
separada ontolégicamente del sujeto que por este motivo se convierte en objeto, al operar al interior
del didlogo con la naturaleza, una separacion radical entre la “res extensa y la res pensante” (Capra,
1998).

La realizacion de la experiencia del conocimiento cientifico tradicionalmente ha significado
como proceso hormativo—candénico que garantiza las pretensiones de validez—verdad vy por lo tanto
el estatuto racional del acto, la introduccién al interior del didlogo sujeto—objeto, del concepto de
sujeto vacio que establece el apriori epistemoldgico de la distincién ontoldgico-metddica entre la
naturaleza y la razén cognoscente.

La exclusion de la auto-representacion del sujeto en el proceso de produccion del conocimiento,
establece los requisitos de partida para que se reproduzca la “economia politica cognitiva” en
condiciones de objetividad.

La duda metddica vacia de todo contenido subjetivo al acto absolutamente racional del
desempeno del pensamiento como un gesto enderezado a producir conocimientos.

La apoteosis de larazén moderna se erige sobre la base de la negacién-exclusion de lo subjetivo
como defensa ante la presencia de la “falta bdsica” que significa la ausencia de fundamentos no
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subjetivos del pensamiento y la conciencia racional, lo cual denuncia la castracion e incompletud
del ser como condicidn constitutiva.

Es en este escenario que tiene sentido la posibilidad siempre presente del autoengano
sistemdatico como rasgo tfipicamente humano que simboliza la situacion de “no saber constitutivo™;
factor permanente de la “puesta en escena del yo" racional.

La razdn cognoscente que inaugura la modernidad, al mismo tiempo funda la constitucion de
un ser castrado para relacionarse con los asuntos propios del “mundo de la vida” en tanto insumo
bdsico de la “*economia politica de produccién de conocimientos”.

Si de algo ha alejarse esta subjetividad, es del terrenal mundo de la vida cotidiana, porque éste
representa la antitesis del ideal-mundo al cual pertenece la reflexion cientifica.

La disociacion de la experiencia subjetiva ocurre cuando el “Sujeto absoluto del saber” separa
metddicamente su experiencia cognoscitiva —como el summum de su accidn racional— de su
experiencia cotidiana, en tanto miembro de un sistema cultura-sociedad global y de los multiples
espacios de los mundos de la vida cotidiana que contienen la multitextualidad de los bucles que
configuran la “trama social y simbdlica de la vida™.

Esta experiencia “esquizoide” vivida como una condicion propia de la razén normal, constituye
el principio de razén suficiente para la generacién de una atmodsfera propicia al surgimiento del
conocimiento cientifico en tanto producto genuino de un “estado del espiritu de racionalidad
absoluta”.

La necesidad del religamiento de la escision paradigmdtica entre la experiencia cientifico-
cognoscitiva y la vida, emergerd del seno mismo de la razén moderna a propdsito del pensamiento
utdpico que genera meta-relatos en atencion a conciliar ética y estéticamente las asimetrias que se
hacen nitidamente visibles apenas entramos en contacto con la realidad brutal del cadtico mundo
de la vida.

El drama de una ciencia, que como la cldsica, renuncia a entender al universo de otra manera
gue no sea en términos de procesos susceptibles de ser aprehendidos a fravés de leyes universales y
absolutas, plantea el dilema de una “Razdn mesidnica” que al mismo tiempo que postula un programa
de salvacién de la humanidad a propdsito del desarrollo de las estructuras cientifico-técnicas, expulsa
al sujeto del reino de la empresa que esta tarea significa.

De acuerdo a esta racionalidad, el universo como enfidad totalmente determinada, racional
y objetivamente, no necesita de procesos tan azarosos e impredecibles como la subjetividad para
su entendimiento racional y puesta al servicio de los fines de la humanidad; sino de un Logos que dé
cuenta de las leyes que lo rigen.

Se hace necesario entonces un Logos de la misma textura que el universo, vale decir,
estructurado racionalmente de acuerdo a principios universales cuya “puesta en escena” se hace
en términos de un saber absoluto acerca de un universo totalmente determinado.

Esta representacion del mundo supone una légica binaria que se estructura en términos de
haces de oposiciones significativas; asi tenemos cadenas de significaciones que se constituyen
simétricamente en torno a: determinacion Vs aleatoriedad, reversibilidad Vs irreversibilidad, legalidad
Vs contingencia, linealidad Vs circularidad; o bien racionalidad formal Vs subjetividad-mundo de la
vida, ciencia Vs mito, etc.

El sistema de pensamiento que funda este programa, actia sobre la base de una separacion
cartesiana-sistemdtica entre categorias que se constituyen en los aprioris lingUisticos que fundan los
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mitos de la Modernidad: progreso, hegemonia de la razdn, porvenir radiante, etc.

En este contexto de sentido, el entendimiento de lo humano-social se producird a partir de los
arquetipos racionales que ofrece el paradigma de las ciencias de la dindmica cldsica, a propdsito
del Logos ideal que se propone.

Todos los metarrelatos de la Modernidad estdn montados sobre esta simple I6gica
paradigmdtica; sobremanera las ciencias sociales y humanas nacientes, cuya factura positivista no
hace mds que confirmar su “partida de nacimiento™.

Elsurgimiento de los paradigmas tedrico-metodoldgicos enlas ciencias naturalesy sociales, no es
mds que el producto natural y I6gico del Episteme de la Modernidad, fundamentado primordialmente
en la Razén.

Tanto la Sociologia de Augusto Comte, como la de Durkheim y la de Spencer, constituyen
propuestas enderezadas a darle cumplimiento al mandato de fundar una fisica y una biologia sociales
que fundamentadas en los principios bdsicos de la ciencia de la gravitacion universal, al mismo
tiempo postulara un programa de salvacion de la humanidad en atencidon al conocimiento positivo
de lo social como prolongacién simple de la naturaleza en el hombre (Comte, 1984; Durkheim, 1976).

De lo que se trataba era de encontrar “la piedra filosofal” o principio universal que rige todas
las cosas, en funcion de reducir la aparente diversidad de la fenomenologia social, a la simplicidad
de unos cuantos postulados que permitieran la enunciacién de una ciencia positiva—objetiva.

Para lograr esto, un conocimiento claro y distinto, se hacia necesario montar un dispositivo de
objetivacién del sujeto en dos direccionalidades bdsicas, a saber: el sujeto convertido en objeto para
poder ser aprehendido cientificamente y la objetivacion del sujeto al convertirse en un observador
externo al proceso de la realidad social e histérica.

La empresa de inaugurar un logos racional, aséptico y neutral al interior de las ciencias de lo

humano-social, podia echar a andar reduciendo la complejidad a la sencillez de un punado de leyes
y reglas epistemoldgicas, normativamente definidas.

Un alfabeto comuin que reduce la diversidad a uniformidad vy la sinuosidad compleja de los
vericuetos del laberinto de lo social, a una cartilla muy cénsona con la idea de una “naturaleza-reloj”
o de un “universo-mdaquina”, como metdaforas centrales en el imaginario mecanicistico-deterministico
inaugurado por la ciencia de la dindmica cldsica.

El problema de una ciencia fundamentada en una vision cldsica del mundo y del universo es
que no tiene en cuenta el cardcter eminentemente complejo e inestable de muchos de los sistemas
que configuran esta totalidad. En este sentido tenemos una nocién de lo real que se atiene a un solo
fipo de sistema y no a la multiplicidad de opciones posibles.

Este tipo de sistema son los sistemas estables y como tal forman parte de una concepcion lineal
del universo, el cual supone una estructura de equilibrio permanente (Prigogine, 1994).

La irrupcién de la termodindmica en los escenarios de la ciencia oficial permiten pensar en
la posibilidad de caos, de la varianza y de la entropia al interior mismo del universo; lo cual coloca
a la ciencia en la dificil posicién del que teniendo todos los factores de una situacién controlada se
encuentra con la desagradable noticia de tener que aceptar que esto no era mds que una vana
ilusiéon, lailusion del orden estable, total y absoluto (Prigogine, lbidem)

La insurgencia en los escenarios de la ciencia, de la teoria de la relatividad, anade a los
problemas que plantea la termodindmica, la perspectiva del observador que no aparecia en la fisica
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clasica; la referencia al sujeto que conoce.

Es este sujeto ahora el que va a decidir la manera cémo se plantea el experimento vy las
inferencias que pueden establecerse a partir de su ejecucion.

Esto infroduce al interior de la razdén cartesiana-newtoniana la idea de concepciones que all
lado de las concepciones universalistas, contienen el concepto de la singularidad y la particularidad,
alejandose de la vision puramente nomotética; puesto que si la definicion, puesta en prdctica
y explicacion de los resultados del experimento la hace el sujeto, en cuanto tal, entonces no hay
garantias de una vision totalmente objetiva.

No hay referencias externas y absolutas a la razén cognoscente, pues en Ultima instancia todo
puede ser simple despliegue de un sujeto que amenaza con colocarse en el centro de la puesta en
escena del drama de la reconstruccion racional de la realidad en que se constituye la ciencia.

Aunque en la fisica cudntica de los inicios del siglo XX es posible encontrar ya algunos visos de
la complejidad vy la presencia de estructuras disipativas de los sistemas (Prigogine, lbidem.), es con
la termodindmica no lineal que estas cuestiones se plantean de manera sistemdatica al interior de la
problematizacion que subyace en la puesta en escena del Logos cientifico como discurso de verdad
paradigmdatico en una sociedad en donde los arquetipos racionales de la modernidad constituyen
las claves para ingresar al sistema.

La complementariedad significa ya en la fisica cudntica de principios del siglo XX, la posibilidad
de quebrar esa concepcion del universo enunciado en términos absolutistas y universalistas, cuando
propone un método que sea capaz de dar cuenta del cardcter ambivalente y complementario del
comportamiento de los procesos microfisicos.

Esto plantea la necesidad de hablar en la ciencia de sistemas cuyas racionalidades ya no son
lineales y universalistas, sino parciales, por o que se justifica una estrategia plural de racionalidades y
l6gicas estructurales al interior no sélo de los universos macrofisicos sino también microfisicos.

Ya no es posible en las ciencias de la naturaleza —mucho menos en las denominadas ciencias
humanas— sostener ni siquiera la posibilidad de concebir el concepto de objeto, mucho menos el de
un observador universal que de cuenta —como el "matemdtico supremo” de Einstein, del cual decia
éste que no jugaba a los dados con el mundo de lo natural— del universo como totalidad absoluta y
susceptible de un conocimiento en términos de verdad universal.

El pluralismo tedrico-metodoldgico postulado por Feyarabend (1989) como respuesta frontal a
paradigmas universalistas como la dindmica cldsica, contradicen abiertamente presupuestos l6gicos
que fundamentan visiones del universo y de la naturaleza como magnitudes absolutas y universales,
susceptibles de aprehension a través sélo de operaciones racionales que excluyen cualquier referencia
al observador.

3. La ciencia: cuestion de sujetos, mds que de objetos

Por todo lo antes dicho, podemos ver a la ciencia como cosa de sujetos que se relacionan con
otros sujetos en el proceso de produccidén de conocimientos, por lo tanto en si misma, relacion social
fundamentada en poder e intersubjetividad.

En Ultima instancia, se frata de representaciones que generan conocimientos, desde la
inter-subjetividad, vy las cadenas de inter-subjetividades constituidas desde el poder y mediadas
por procesos reales (realidad) que buscan dar cuenta de esos mismos procesos (sea de la manera
como definamos estos procesos), a través de suposiciones que son susceptibles de someterse a la
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confrontacion de la prueba empirica y el razonamiento demostrativo-deductivo-inductivo.

La verdad como un problema inmanente al objeto que el sujeto detecta mediante su aparato
cognitivo, constituye el principio regulador del funcionamiento del “ego cogitans cartesiano” que
preside la puesta en escena del discurso cientifico moderno.

Noobstante estadisyuncidnentrela“rescogitans” yla“resextensa” queimpulsa metedricamente
el desarrollo de las ciencias naturales y la medicina, durante el siglo XIX, es trasladada en términos
literales al campo de las ciencias humanas. Mds, sin embargo, esta extrapolacion se produce
a condiciéon de que se genere un proceso de autobjetivacion del sujeto a dos niveles bdsicos: el
individual y el colectivo.

En este sentido el sujeto es lugar de residencia de la verdad en tanto objeto y la posibilidad
de su registro estd supeditada al proceso de su autoexclusion. Esto es ldgicamente posible porque de
lo que se trata es de registrar, preferiblemente en forma cuantitativa, el despliegue de la naturaleza
como objeto (en el caso de las ciencias naturales).

En todo caso la relaciéon entre aparato cognoscitivo y la naturaleza como objeto, es directa y
sin mediaciones perturbadoras provenientes del lenguagje.

En el caso de lo humano-sociallo que se produce es una extrapolacion loégica desde el campo
de las ciencias naturales, de la ansiedad cartesiana como actitud fundante también en este campo;
fiscalizando y naturalizando a un mundo cuyo estatuto central es el lenguaje. Desde la exigencia
de tratar “los hechos sociales como cosas” de Durkheim (que postula el estatuto de exterioridad al
sujeto) hasta el postulado de la verificacion del neopositivismo, vemos el traslado de la “ansiedad
cartesiana” al campo de lo humano-social, como episteme dominante.

La categoria de Sujeto soberano, cognoscente y trascendental, sujeto absoluto del saber;
vale decir, guiado por la razén como punto de partida para establecer la condiciones de posibilidad
del conocimiento, constituyd la categoria matriz de la Modernidad.

A contrapelo de este sujeto cartesiano y monoldgico-unitario, postulamos que lo que realmente
existe es una subjetividad estructuralmente heterogénea y heteronoma; plural, multiple, polifénica y
polisémica que nada tiene que ver con el concepto de un sujeto autdbnomo y auto-consciente.

Silas cosas son asi, entonces lo que la ciencia busca, no es la verdad (esto es cuestion de la
metafisica, la religion y el paradigma juridico), sino la recreacion de la naturaleza, la sociedad vy el
pensamiento, a través de intervenciones racionales nunca exentas de “subjetividad irracional”, de
poder y de ideologia.

La reconstruccion racional (iracional del mundo, también) en funcion de su aprehension no
solo para una mejor dominacion de la naturaleza, sino también para su transformacion en funcion de
su reproduccion ampliada.

Ahora bien, aunque sean utilizados procedimientos cuyo origen sea la razén formal, la ciencia
no tiene porque ser obligatoriamente newtoniana-cartesiana. Esto significa que la racionalidad que
cologuemos a la base de la ciencia podria ser de otro tipo.

Me refiero a una racionalidad mulficultural, plural y profundamente dialdgica; no
necesariamente fundamentada en razén formal, la cual plantea una Idgica de conocimiento
pura y homogénea.

Muy por el contrario no estariamos hablando aquide una ciencia monolégicamente enunciada,
sino de una pluralidad de registros simbdlico-cognitivos que pueden existir en convivencia (mds bien
diriamos connivencia) configurando una “ecologia de la diversidad cognitiva”™ cuyo propdsito no sea
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la dominacion sino la transformacion.

De esta manera, podriamos hablar de una ciencia fundamentada en una razén dialdégica, una
ciencia del encuentro de racionalidades, “danza politeista” (Maffesoli, 1996) en la cual puedan tener
cabida no sdélo los conocimientos académico-formales, sino también, los saberes-conocimientos
populares, tradicionales, realengos, efc.

En este sentido y en la onda de la bUsqueda de una “racionalidad del encuentro”, podemos
disenar un espacio de encuentro entre la ciencia académica y el conocimiento popular, sin que
ninguno de las dos hegemonicen al ofro, propdsito que puede gobernar el proceso de generacion
de multiples espacios de encuentro entre la razén formal y el abanico que contiene el ecosistema de
la razén plural.

4. El enfoque de complejidad

El enfoque de complejidad mds que un método, una teoria o un paradigma es una matriz
epistemoldégica que comienza a dominar los escenarios del pensamiento cientifico en los tiempos
contempordneos, no sdlo en el campo de las ciencias sociales (Sociologia, Psicologia, Antropologia,
etc.), sino también en el de las ciencias denominadas naturales.

Esto significa un nuevo modo de construccién y reconstrucciéon de la realidad social y natural,
de abordarla metdédicamente y de legitimar el conocimiento, que de antemano asume una nueva
actitud ante la vida y el mundo.

Asi como se impuso desde el siglo XIX el positivismo como matriz epistemoldgica que domind
los campos de la ciencia vy la filosofia, el paradigma de complejidad, ha comenzado ya un camino
de superacion cudlitativa de los viejos paradigmas que se muestran hoy insuficientes para hacerse

cargo de la infinita multiplicidad de dimensiones que asume la frama de la vida (social y/o natural).

No es que esos viejos paradigmas no sirvan para nada (positivismo, liberalismo, funcionalismo,
etc.) es que estdn superados por una mirada que es capaz de comprenderlos a ellos en su cardcter
de modos de produccion y reproduccidén de conocimientos.

A la “légica del desguace” de la realidad (diseccion anatdmica del cuerpo de la vida) que
funcioné como actitud epistémica de base, constituyéndose en el método cientifico en el positivismo

y neo-positivismo, la actitud de complejidad responde reconstruyendo el cuerpo descuartizado en
una totalidad multidimensional que incluye la particularidad.

Esto es expresado muy coloquialmente por Morin cuando dice que “el todo estd en la
parte que estd en el todo”. Quizds podriamos hallar soporte a esta afirmacién en autores como
David Bohm desde la fisica cudntica quien formuld la teoria del “orden implicado” para explicar
el comportamiento del universo en general y su relacién con sus diversos componentes como un
proceso de mutua implicacion.

Ni particularismos fragmentadores del conjunto de la realidad, ni totalismos sistemoldgicos que
niegan la existencia de lo individual en la totalidad; en su lugar un enfoque complementarista de los
procesos de lo real viviente que es enunciado como una ecuacion que integra: naturaleza>socieda
d>cultura>sujeto>espiritu. Reconociendo en esa ecuacion que existe el homo bioldgico-homo- faber,
pero también lo simbdlico, los imaginarios, las pulsiones e instintos, el conflicto, la angustia, la locura:
el inconsciente; en fin, todas las dimensiones que nos permiten hablar de la totalidad compleja que
es el hombre.

La incorporacion de la subjetividad al interior mismo del proceso de produccion de
conocimientos, es un acontecimiento central que sirve de pivote para entender coémo es que se
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produce el conocimiento, cudl es la naturaleza de éste y como se legitima.

Otro aspecto importante en el paradigma de complejidad es el de la incertidumbre como
punto de partida y de llegada que toma distancia de la metddica cartesiana la cual parte de la
duda para llegar a la certeza absoluta, es decir, a la verdad que no es mds que la percepciéon de
lo fenoménico como lo claro y lo distinto. Y esto constituia la gran fortaleza del método cientifico
aplicado a las ciencias de origen positivista.

Con el paradigma verificacionista denominado como neopositivismo, el método cientifico
aplicado a las ciencias de lo humano, adquiere su mayor nivel de elaboracion y sistematizacion.

Todo podia ser demostrado empiricamente empleando procedimientos estadisticos y modelos
matemdticos disenados para la prueba de hipdtesis. Se tratdé de un momento de gran optimismo para
la razén cientifico- instrumental que creia explicarlo todo a través de complicados algoritmos para
llegar a la verdad.

El denominado “Circulo de Viena” fue el grupo que hizo esta propuesta, fundamentdndose en
la l6gica de la filosofia analitica. La infinita cantidad de investigaciones socioldgicas orientadas por los
principios de la causalidad lineal, la objetivacién cosificante de la ralidad social y el verificacionismo
sustentado en las técnicas estadisticas, finalmente condujeron a una pulverizacion de lo social al
reducir los objetos de investigacion a unidades cada vez mds elementales, es decir, a nada.

Nuevamente los cambios ocurridos en la fisica cudntica fueron un insumo muy importante
para el derrumbamiento de estos viejos paradigmas y el advenimiento de los nuevos: la teoria de la
indeterminacion que dio lugar al surgimiento de la teoria del caos, por ejemplo, es una clara expresiéon
de este fendbmeno.

En un plano mds sociohistérico: las dos guerras mundiales, la  crisis de las ideologias y de los
grandes sistemas sociales (socialismo/capitalismo); entre ofros acontecimientos, va generando lenta
y progresivamente un clima de desconfianza y escepticismo acerca de la capacidad de la razén
instrumental para dar cuenta de la agenda permanente de los problemas fundamentales de la
humanidad: equidad, exclusién social, violencia destructiva, convivencia social, maldad- bondad
del hombre.

Asi se va gestando un espiritu de incertidumibre que comienza a penetrar, no solo el campo del
pensamiento y de la ciencia en general, sobremanera las ciencias sociales, sino el “mundo de vida”
del hombre comun en su vida cotidiana.

Conclusiones

Tradicionalmente la ciencia cartesiana-newtoniana adoptd una posicion aséptica, que
anunciaba el surgimiento no sélo de un modelo inmaculado de hacer ciencia-la ciencia normal- sino
también de una “sociedad éticamente aséptica” que condujo a modelos totalitarios que anunciaban
ya desde el fascismo y el Stalinismo, la muerte definitiva de lo que fue definido como la “metafisica del
sujeto”.

Afortunadamente, estamos hoy en condiciones de abandonar esta posicion epistemoldgica
por el cardcter anti-histérico e ideoldgico- neurdtico que ha comportado. Y sinembargo, en descargo
de la ciencia realmente comprometida con la vida y el hombre, podemos decir que esta posicion
epistemoldgica y esta manera de hacer ciencia, no es mds que una via en el amplio camino de la
produccién de conocimientos en funcion de la tfransformacion social.
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MODELO TEORICO PARA EL ANALISIS DE LA FORMACION DE LA CULTURA
ORGANIZACIONAL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
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Resumen

Los modelos tedricos que intentan explicar el fendmeno de la Cultura Organizacional, estdn
referidos mayoritariamente al dmbito de la administracion privada, la cual presenta diferencias
sustanciales con la administracion publica. El contexto socio-politico particular que genera una
nacion, determina en gran medida la organizacion juridico-politica del Estado, que generalmente se
encuentra plasmada en su Carta Magna. Asi, la Constitucion establece la norma fundamental que
da creacion al Poder Publico y a los distintos organismos que lo componen; ademds, en el marco
constitucional se forman las leyes que otorgan facultades, potestadesy competencias alos rganos de
la administracién publica. El principio de legalidad que larige le imprime especificidad a la naturaleza
juridica de sus instituciones, impactando grandemente en el proceso de formacién de sus culturas
organizacionales. La naturaleza juridica de las instituciones de la administracién publica da origen a
importantes elementos de la planificacién estratégica tales como su misidon y su visidon de los que se
desprenden valores institucionales, principios generales, sistemas, normas, procedimientos, opiniones,
actitudes, conductas, etc., todos ellos componentes esenciales de la Cultura Organizacional. Al
respecto, en el articulo a) se formula un modelo tedrico para el andlisis del proceso de formacién
de la Cultura Organizacional en los organismos de la administracion publica y b) se expone el modo
como dicho modelo es sometido a prueba en un trabajo de investigacién referido al Poder Electoral
venezolano.

PALABRAS CLAVE: Cultura Organizacional, Administracion Publica, Mision, Vision, Valores
Organizacionales, Principios Institucionales. Opiniones, Actitudes, Conductas.

Abstract

The theoretical models that attempt to explain the phenomenon of Organizational Culture are
referred mainly to the realm of private administration, which is substantially different from the public
administration. The particular socio-political context that creates a nation, largely determines the legal
and political organization of the state, which is usually embodied inits Constitution. Thus, the Constitution
establishes the basic rule that gives building upon the Government and the different agencies that
comprise it, besides, within the constitutional scope form the laws granting powers, authority and
capabilities to the public administration agencies. The principle of legality that governs it imparts
specificity to the legal nature of its institutions, impacting greatly on the formation of their organizational
cultures. The legal nature of public administration institutions leads to important strategic planning
elements such as mission and vision of those arising from institutional values, principles, systems, rules,
procedures, opinions, attitudes, behaviors, etc., all essential components of Organizational Culture.
In this regard, in article a) formulating a theoretical model for the analysis of the formation process of
Organizational Culture in public administration agencies and b) describes the way the model is tested
in aresearch paper referred the Venezuelan Electoral Authority.

KEYWORDS: Organizational Culture, Public Administration, Mission, Vision, Organizational Values,
Institutional Principles, Opinions, Attitudes, Behaviors.
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Introduccion

Elestudio dela culturaen el dmbito de las organizaciones hatomado graninterés, especialmente
enlos Ultimos treinta anos. El concepto de “clima organizacional” fue usado por varios investigadores en
el pasado como claras alusiones a los fendbmenos propios de lo que llamamos cultura organizacional.

Podemos entender la Cultura Organizacional como un sistema de valores, principios y
convicciones que se manifiestan en normas, actitudes, conductas, relaciones interpersonales, estilo de
liderazgo, etc., las cuales se desarrollan en un grupo dentro de la organizacidén, o en una organizacion
entendida como grupo, con el fin de dar cumplimiento a la materializacidn de su misidon y su vision en
el proceso de interaccién con el entorno propio en un tiempo dado.

La cultura determina la forma como funciona una organizacion, ésta se refleja en las
estrategias, estructuras y sistemas que presenta la misma; puede ser aprendida, evoluciona con
nuevas experiencias, y puede ser cambiada para bien si llega a entenderse la dindmica del proceso
de aprendizaje.

La tesis central en materia de Cultura Organizacional, consiste en afirmar que las organizaciones
desarrollan elementos que definen una cultura, la cual de manera simultdnea forma parte de la
organizacion y a la vez es estructurante de la misma. Nosotros creemos que tal posicion es aplicable
a cualquier organismo publico, por las siguientes razones:

- El conjunto de dependencias funcionales que lo constituyen forman una organizacién, y por lo tanto,
pueden ser abordadas para su estudio desde las teorias de la administracion.

- Como organizacion, el organismo exhibe una serie de componentes culturales: mision, vision, valores,
convicciones, normas, procedimientos, estructura, gobierno, administracion y financiamiento, etc.

- Como en toda organizaciéon, sus miembros se reunen con algun propodsito, definen ciertos usos y
costumbres, institucionalizan criterios sobre lo que esbueno ylo que esmalo, lo aceptable einaceptable.
El conjunto de estos elementos configura modelos mentales, conceptos, hdbitos y formas de relacion
que pueden ser resumidas en el concepto cultura organizacional.

Debido a la importante influencia que ejerce la Cultura Organizacional, creemos que su
estudio es relevante sobretodo en escenarios de diseno e implementacion de transformaciones
organizacionales como las que suelen instrumentarse en la Administracién Publica.

Enfoques y perspectivas tedricas para el estudio de la cultura organizacional
Enfoques:

Uno de los debates que se han dado al investigar la cultura organizacional es la mirada bajo
la cual debe ser analizada la cultura, existiendo bdsicamente dos perspectivas, por un lado estdn
aquellos investigadores que defienden que las organizaciones “fienen” cultura y por ofro lado,
aqguellos que consideran que las organizaciones “son” cultura.

El primer enfoque, cuando se considera que las organizaciones “tienen” cultura, se conoce
como enfoque funcionalista, mientras que la postura de quienes consideran que las organizaciones
“son" cultura, se conoce como enfoque interpretativo.

El enfoque funcionalista considera la cultura como una variable independiente (externa) o
bien, como una variable interna.
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Cuando la cultura es tomada como una variable interna, a diferencia de la variable
independiente, las organizaciones son, en si mismas fendmenos productores de cultura”. En este
sentido, la cultura es producida por la misma organizacion, formada por supuestos, valores y patrones
de significados compartidos por los miembros de la organizacion.

Por lo tanto, las investigaciones que se inclinan por la postura funcionalista, consideran a la
cultura como una variable organizativa mds de andlisis, tales como la estructura, el tamano, los estilos
de liderazgo y la estrategia.

Por su parte, el enfoque interpretativo considera a la cultura como una metdfora, que
puede ser fundamental o critica. Cuando se considera la perspectiva de metdafora, se define a la
organizacion como un sistema de ideas y da significado a la experiencia. La cultura como metdfora
promueve la vision de la organizaciéon como formas expresivas, manifestaciones del inconsciente
humano, es decir, da lugar a la investigacion de los elementos Unicos de cada cultura organizativa,
o aqguellos niveles que pueden dotar de singularidad a cada organizacion. Bajo esta perspectiva, la
organizacion representa una red de significados compartidos y adquiridos mediante la interaccion
social, considerando a la organizacion en forma holistica y por lo tanto, dificil de cambiar.

Perspectivas del enfoque funcionalista:

En razdn de que la corriente funcionalista ha influido en una gran variedad de disciplinas de las
ciencias sociales, la literatura sobre la cultura organizacional nos presenta una diversidad de perspectivas
entre las cuales encontramos:

1. La Perspectiva Antropolégica

La cultura puede deducirse de lo que dicen, hacen o piensan las personas dentro del contexto
organizacional e implica el aprendizaje y la fransmision de conocimientos, creencias y patrones de
comportamiento durante cierto tiempo. Estas creencias y expectativas producen normas que modelan
poderosamente la conducta de individuos y grupos dentro de la organizacion. Asila cultura organizacional
eselpatron generalde comportamiento, las creencias compartidas y los valores que sus miembros tienen en
comuny consiste en pautas, explicitas e implicitas, de y para el comportamiento, adquiridas y transmitidas
por los miembros de la organizacion. (Sir Edward B. Tylor, Lewis H. Morgan, Bronislaw Malinowski).

2. La Perspectiva Filosofica

Desde la perspectiva filoséfica la cultura organizacional puede ser concebida como un proceso
continuo, basado en la capacidad de simbolizacion de los seres humanos que la integran, mediante el
cual las organizaciones desarrollan: los patrones de relaciéon entre sus miembros, los objetos, los sucesos y
el entorno; un modo de establecer preferencias y propodsitos, de realizar acciones y perseguir objetivos. La
cultura da su especificidad a la organizacién, proporciona un medio para encontrarse a si misma en su
propia existencia y le permite perfeccionarse para materializar los objetivos que le impone su misiéon. (J.P.
Sartre, André Malraux, R. Béjar Navarro. N. Abbagnano).

3. La Perspectiva Ideacional

Desde este punto de vista, la cultura organizacional vendria a ser el conjunto de ideas
(valores, principios, convicciones, opiniones, actitudes, politicas, normas, etc.), que son aprendidas,
compartidas y transmitidas por los miembros de la organizacién a sus proximas generaciones
como orientadores de la conducta institucional. Estas ideas encuentran su expresion material
en el comportamiento gerencial, en los procedimientos administrativos, los simbolos, slogans,
lenguaje y otras expresiones que le dan sentido de identidad propia a la organizacién y le facilitan
la prosecucion de su mision y objetivos. (Ortega y Gasset, George Murdock)
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4. La Perspectiva Psicolégica

La cultura organizacional a la luz de la perspectiva psicolégica es concebida como un aspec-
to comun de la conducta individual de los miembros de la organizacion, en tanto y en cuanto com-
prende todas las cosas hechas por ellos y que pueden ser aprendidas, compartidas y tfransmitidas a
los nuevos miembros. Estd conformada por un conjunto de valores, principios, convicciones, opiniones
y actitudes que finalmente determinan una conducta o manera de reaccionar homogénea y que la
distingue de oftras organizaciones. (Ralph Linton, Geert Hofstede).

5. La Perspectiva Sociolégica

Desde la perspectiva socioldgica la cultura organizacional es el patrén de comportamiento
caracteristico de los miembros de una organizacién; consiste en un conjunto de maneras de actuar,
pensar y de sentir que definen los comportamientos esperados en la organizaciéon, que han sido de-
sarrollados por los miembros de la organizacién al aprender a manejar sus problemas de adaptacion
externa e integraciéon interna y que han funcionado bien por lo que son considerados vdalidos, y en
consecuencia, son transmitidos a los nuevos miembros como Ia manera correcta de conducirse en la
organizacion.

é. La Perspectiva Tecnolégica

Este enfoque advierte que la cultura organizacional estd grandemente influenciada por los re-
cursos tecnoldgicos que la organizacion dispone para adaptarse a los cambios de su entorno, siendo
éste uno de los elementos culturales que debe ser desarrollado, aprendido, compartido y fransmitido
por los miembros de la organizacion para definir sus capacidades colectivas y competitividad.

Nuestra Perspectiva

A los efectos de este trabajo es necesario definir la perspectiva, es decir, cudl serd la éptica
bajo la cual analizaremos la cultura organizacional.
En este sentido compartimos el punto de vista funcionalista al considerar que la cultura organizacio-
nal es una variable interna producida por la organizacion. Asi mismo, compartimos la optica de que la
cultura organizacional fiene que ver con la cultura de grupos subyacentes y sus procesos interactivos;
y que el comportamiento organizacional puede ser visto como el resultado de la interaccion de las
sub-unidades al interior de una organizacion.

Luego de considerar las diferentes perspectivas arriba referidas, encontramos que el
enfoque con el que vamos estudiar la cultura organizacional debe conciliar las siguientes
perspectivas: La perspectiva ideacional por cuanto los elementos bdsicos que la componen
(valores, principios, convicciones, opiniones, actitudes, etc.) son ante todo ideas aprendidas,
compartidas y fransmitidas por los miembros de la organizacion. La perspectiva psicoldégica
por cuanto los elementos bdsicos de la cultura finalmente determinan una conducta o ma-
nera de reaccionar homogénea. La perspectiva sociolégica por cuanto la cultura organiza-
cional se expresa como el patron de comportamiento caracteristico de los miembros de una
organizacion.

Bajo este enfoque concebimos la cultura organizacional en los siguientes términos:
a. La perspectiva ideacional por cuanto los elementos bdsicos que la componen (valores, principios,

convicciones, opiniones, actitudes, etc.) son ante todo ideas aprendidas, compartidas y transmitidas
por los miembros de la organizacion.
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b. La perspectiva psicoldgica por cuanto los elementos bdsicos de la cultura finalmente determinan
una conducta o manera de reaccionar homogénea.

c. La perspectiva socioldgica por cuanto la cultura organizacional se expresa como el patréon de
comportamiento caracteristico de los miembros de una organizacion.

Bajo este enfoque concebimos la cultura organizacional en los siguientes términos:

La cultura organizacional es el conjunto de ideas generadas por la organizacion tales como:
valores, principios, convicciones, opiniones, actitudes, conductas, politicas, normas, procedimientos,
etc., que son aprendidas, compartidas y transmitidas por sus miembros a las proximas generaciones
como elementos orientadores de la conducta institucional, determinando una manera de reaccionar
homogénea, un patréon de comportamiento caracteristico de los miembros de la organizacion, que
consiste en un conjunto de maneras de actuar, pensary de sentir que les es propio. Los valores, principios
y convicciones en los que se fundamenta la cultura organizacional constituyen las raices del sistema
gerencial y se expresan en un conjunto de lineamientos generales, politicas, normas, procedimientos
y conductas gerenciales que han sido desarrollados por los miembros de la organizacion al aprender
a manejar sus problemas de adaptacion externa e integracion interna y que la distingue de otras
organizaciones.

Modelos tedricos para el estudio de la cultura organizacional:
1. El modelo de Schein

En este popular modelo de cultura organizacional, la cultura se manifiesta en tres niveles: los
artefactos se encuentran en la superficie, descansando sobre los valores y los supuestos en la base.

ARTEFACTOS

VALORES

SUPUESTOS
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Los artefactos son los resultados tangibles de las actividades que se apoyan en los valores y
supuestos.

Los valores son considerados por Schein (1987) como los principios sociales, filosofias, estandares
y metas, los cuales tienen un valor intrinseco.

Los supuestos son las representaciones de las creencias que se tienen acerca de la naturaleza
humana vy la realidad. Los supuestos tienen la clave para entender, comprender y cambiar la cultura
de una organizacion. Schein (1987, 1991) ha argumentado que para el examen de los supuestos
bdsicos de una organizacién, deben usarse técnicas clinicas con el apoyo de un “grupo interno
motivado” guiado por un consultor clinico entrenado.

La utilidad del modelo de Schein estd limitada por la falta de explicaciones de la dindmica
cultural que se genera por las conexiones que se dan entre los supuestos, valores y artefactos
culturales. Las creencias y valores fundamentales, para Schein, se ensenan a los nuevos miemibros de
la organizacién, mediante procesos de liderazgo y socializacion, y se validan por los resultados que se
consideren exitosos para la organizacion. Este enfoque de dindmica cultural de las organizaciones se
fundamenta en los trabajos de antropdlogos culturales como Malinowski (1945) y Herskovits (1948).

2. El modelo de la dindmica cultural de las organizaciones

Tomando como base el modelo de cultura organizacional de Schein, Hatch (1993) argumenta
dos cambios fundamentales y desarrolla su propio modelo de la dindmica de la cultura organizacional.
Intfroduce un nuevo elemento, los simbolos, junto con el enfoque simbdlico-interpretativo. Otra
modificaciéon al modelo de Schein, es la descripcion como procesos de las relaciones entre los
elementos culturales, como puede apreciarse en el siguiente cuadro:

| = Artefactos < |

Valores Simbaolos

| = Supuestos <—- |
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En esta teoria de la dindmica cultural de las organizaciones, Hatch (1993) hace una critica
abierta al modelo de |la cultura organizacional de Schein la cual se enfoca en lo que los artefactos y
valores revelan de los supuestos bdsicos. Asi se cuestiona “cdmo se constituye la cultura por supuestos,
valores, artefactos, simbolos y los procesos que los conectan”, es decir, en cdmo estos elementos
culturales se relacionan en un proceso dindmico en el cual se dan las manifestaciones, realizaciones,
simbolizaciones e interpretaciones de las culturas, incorporando asi el simbolismo interpretativo, pero
reconoce igualmente como lo habia hecho Herskovits (1948), que la estabilidad y el cambio son
productos de un mismo proceso.

El proceso del modelo de la dindmica cultural en las organizaciones se orienta en cualquier
sentido de la circularidad para producir y reproducir continuamente la cultura en sus dos formas de
estabilidad y cambio, pero ninguno de los procesos de manifestacion, realizacion, simbolizacion e
interpretacion, pueden sustentarse por si mismos, en forma aislada. Por tanto, los procesos pueden ser:
Proactivos o Reactivos.

3. El modelo del acercamiento de campo complejo del sistema social: cultura y vida de
grupo como un proceso cuasiestacionario de Kurt Lewin

Kurt Lewin (1978) senala que la cultura social de una organizaciéon tiene como un componente
importante lo que él delimita como el ambiente. El status quo o situacién presente en cualquier
organizacion social, debe ser vista como la resultante de fuerzas que se apoyan o se oponen entre
si, pero que sostienen un equilibrio con su medio ambiente y que se mantienen en un proceso en
constante movimiento, es decir, en un tipo de proceso “cuasiestacionario”. Cuando estas fuerzas
permanecen en un nivel constante de equilibrio durante cierto tiempo, determinan patrones
culturales. El comportamiento humano en las organizaciones estd en funcion de la interaccion de
sus caracteristicas personales con el medio ambiente en que se encuentre:

El medio ambiente no solamente envuelve a las organizaciones, sino que penetra en todo el
complejo sistema social de la organizaciéon en donde se hace presente, como el aire que respiramos,
afectando todos los procesos.

4. Modelo estructural funcionalista

Es Talcott Parsons (1968) uno de los principales exponentes tedricos de este modelo sostenido
sobre la hipdtesis de la existencia de un sistema coherente para explicar la realidad de la cultura
organizacional considerada como un sistema complejo. En su obra “Hacia una teoria general de
la accion” (1968) la preocupacion de Parsons se centfra en la busqueda de un modelo cultural que
se aproxime a la comprension consistente de los grandes sistemas complejos. Parsons afirma que
efectivamente, uno de los imperativos funcionales mds importantes para el mantenimiento de un
sistema social es que las orientaciones de los diferentes actores de un mismo sistema social, en términos
de valor, sean integrados, en una cierta medida, dentro de un sistema comun.

Nuestro Modelo
En atencién a los modelos tedricos antes expuestos coincidimos:

a. Con el modelo estructural-funcionalista (Talcott Parsons) en que la realidad de la cultura
organizacional es un sistema complejo.

b. Con el modelo de la dindmica de la cultura organizacional (Hatch) en que los elementos que
componen la cultura organizacional se relacionan en un proceso dindmico.

c. Con el modelo del acercamiento de campo complejo del sistema social (Kurt Lewin) en que el
ambiente o entorno social es un elemento de gran influencia en la cultura organizacional.
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Estimulados porla necesidad de explicar el proceso de formacion de la Cultura Organizacional
en la Administracion Publica, presentamos el siguiente modelo sistémico cuya especificidad
consideramos Util a los objetivos de este trabajo.

Explicacion del modelo

Las particulares circunstancias socio-politicas generadas por una nacion, determinan en gran
medida la organizacion juridico-politica del Estado; cdmo se habrd de dividir el poder puUblico y
cudles instituciones lo ejercerdn, configurando asi, la actividad de la Administracion PUblica. Dicha
actividad usualmente estd sometida al principio de legalidad mediante el cual todo ejercicio del
poder publico deberia estar sometido a la voluntad de la ley, de su jurisdiccion y no a la voluntad
de las personas.

En virtud de este principio los organismos de la Administracion PUblica son creados por ley. En
ella se establece su naturaleza juridica y cudles serdn sus funciones y competencias, determinando
asi el rol que el organismo desempena en sus relaciones con los demds actores del sistema politico
y social en general. De este rol se desprenden importantes elementos de la Cultura Organizacional
como son: La Misiéon y la Vision del organismo.

La Misidn y la Visidon determinan los valores y principios que serdn asumidos por el organismo
como orientadores de su gestion. De ellos deben surgir elementos culturales tales como lineamientos
estratégicos, planes operativos, sistemas, normas y procedimientos, que en definitiva constituyen un
cuerpo de instrumentos reguladores de la conducta del funcionariado, incidiendo en su particular
sistema psico-social de opiniones, actitudes y conductas, gerenciales e individuales, que son
compartidas y transmitidas por los miembros del organismo.

La interacciéon dindmica de las variables arriba mencionadas en un sistema como el de la
Administracion Publica, genera un flujo entre las demandas y apoyos que el sistema recibe de
la sociedad o de ofros entes (entrada) y las respuestas que el sistema da a aquellas demandas
(producto) estableciéndose un circuito de refroalimentacion que permite la formacion y evolucion
de su Cultura Organizacional.

La Cultura Organizacional puesta de manifiesto en las respuestas que la Administracion da
a las demandas de la sociedad, incide sobre el rol que desempena el organismo en las relaciones
con los demds actores del sistema politico, modificdndolo para facilitar su adaptacién a las nuevas
realidades, reorientando la Cultura Organizacional del organismo.

De lo anterior podemos afirmar que un organismo publico tendrd una Cultura Organizacional
coherente enla medida en que las opiniones, actitudes y conductas gerenciales e individuales de los
miembros del organismo, sean cdnsonas con los valores organizacionales, principios institucionales,
lineamientos estratégicos, planes operativos, sistemas, normas y procedimientos, que los miembros
de la organizaciéon comparten y tfransmiten como idéneos para el cumplimiento de su mision.
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Este modelo tedrico serd sometido a prueba en un trabajo de investigacion de campo aplicado
al Poder Electoral venezolano siguiendo la propuesta que exponemos a continuacion.

Diagnéstico de la cultura organizacional actual del poder electoral venezolano
Propuesta de proyecto de investigacion de la fundacion instituto de ciencias electorales

1) Justificacion

La vigente Ley Orgdnica del Poder Electoral, promulgada el 20 de septiembre de 2002, en su
Disposicion Transitoria Quinta ordena la infegracion de una Comision compuesta por fres (3) Rectoras
o Rectores y dos (2) Diputadas o Diputados designados por la Asamblea Nacional, para acometer las
siguientes tareas: ... Aprobar, en un lapso no mayor de ciento ochenta (180) dias continuos, contados
a partir de la instalaciéon del nuevo Consejo Nacional Electoral, el Reglamento Interno relativo a
la estructura organizativa y funcional de la Institucion, el Estatuto del Funcionariado Electoral y el
Sistema de Remuneraciones correspondiente. Igualmente, dentro del mismo lapso, se procederd a la
evaluacioén de todo el personal de la Institucion, alos fines de su clasificacion en funcidon de los perfiles
definidos en la nueva estructura de cargos...”
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Este proceso de reestructuracion, cuyo objeto es adecuar el érgano electoral al nuevo status
que le asigna la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, tiene por finalidad ultima
implementar una serie de cambios de gran frascendencia que necesariamente impactardn la cultura
organizacional del CNE; en consecuencia, habrd que prever dichos cambios y crear un plan para
gestionarlos.

Comoquiera que se frata de una temdatica tan sensible como es la cultura organizacional;
planteamos emprender en primera instancia, un estudio con el fin de diagnosticar los componentes
fundamentales de la cultura actual del CNE a objeto de establecer sobre un plan de gestion de
cambios, qué aspectos de la cultura debemos considerar cambiar por efecto de la reestructuracion,
con miras al fortalecimiento de una nueva “filosofia del funcionario electoral” orientada a consolidar
el naciente rol que en el sistema socio-politico debe desempenar el Poder Electoral.

Il) Planteamiento del problema

Identificar, describir y analizar los principales elementos constitutivos de la actual Cultura
Organizacional del Poder Electoral venezolano, en términos filoséficos, psico-sociales, normativos y
organizacionales a partir del Contexto Socio-Politico y de la Organizacion Juridico-Politica del Estado.

Ill) Propésito del estudio

Proveer a los miembros del Consejo Nacional Electoral de un instrumento que les permita
conducir los cambios previstos en el proceso de reestructuracion, con miras al fortalecimiento de una
nueva “filosofia del funcionario electoral” orientada a consolidar el naciente rol que en el sistema
socio-politico debe desempenar el Poder Electoral.

IV) Objetivos

1) Objetivo General
Identificar los elementos constitutivos de la cultura actual Poder Electoral.

2) Objetivos Especificos

2.1. Analizar diferentes perspectivas tedrico-metodoldgicas, e identificar y aplicar la mds conveniente
a los fines de este frabagjo.

2.2. Dentificar los valores, los principios y las creencias que constituyen las raices del sistema gerencial
del Poder Electoral venezolano.

2.3. Determinar el conjunto de politicas, normas y procedimientos en los que se ponen de manifiesto
los valores, los principios y las creencias que son aprendidas, compartidas y fransmitidas por los
miembros del Poder Electoral venezolano a las proximas generaciones como elementos orientadores
de la conducta institucional.

2.4. Analizar la estructura organizacional actual del CNE a la luz de los valores, principios, creencias,
politicas, normas y procedimientos que fundamentan el sistema gerencial del Poder Electoral
venezolano.

2.5. Identificar las opiniones, actitudes y conductas aceptadas y compartidas por el personal del CNE
y que denotan la cultura actual de la Institucion.
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V) Aspectos tedricos

Considerando que el Poder Electoral es una institucion del Estado, serd necesario tomar en
cuenta aspectos formales que serdn determinantes del proceso de formacion de su cultura. En este
sentido encontramos que la organizacién juridico-politica del Estado, plasmada en la Constitucion,
determina en gran medida la naturaleza juridica del érgano electoral. De esta naturaleza dependerdn
la misidon y la visidn institucional como pardmetros de gestion. Estos pardmetros de gestion a su vez
influyen en el Rol que desempena la institucidn en sus relaciones con los demds actores del sistema
politico, y consecuentemente, dicho Rol determina los aspectos filosdficos, psico-sociales, normativos
y organizacionales que integran esencialmente la cultura de la organizacion.

a) Marco conceptual
5 Qué debemos entender por Cultura Organizacional?

La cultura organizacional es el conjunto de ideas generadas por la organizacion tales como:
valores, principios, convicciones, opiniones, actitudes, conductas, politicas, normas, procedimientos,
etc., que son aprendidas, compartidas y transmitidas por sus miembros a las proximas generaciones
como elementos orientadores de la conducta institucional, determinando una manera de reaccionar
homogénea, un patrén de comportamiento caracteristico de los miembros de la organizacién, que
consiste en un conjunto de maneras de actuar, pensary de sentir que les es propio. Los valores, principios
y convicciones en los que se fundamenta la cultura organizacional constituyen las raices del sistema
gerencial y se expresan en un conjunto de lineamientos generales, politicas, normas, procedimientos
y conductas gerenciales que han sido desarrollados por los miembros de la organizacion al aprender
a manejar sus problemas de adaptacion externa e integracion interna y que la distingue de otras
organizaciones. Es importante conocer el tipo de cultura de una organizacién, por cuanto los valores
y las Normas van a influir en los comportamientos de los individuos.

b) Hipotesis

La coexistencia en el Poder Electoral de elementos culturales correspondientes a dos contextos
socio-politicos distintos (reflejados en la Constitucion promulgada en 1999 y en la promulgada en
1961), define la actual cultura organizacional del Poder Electoral como una cultura de transicion.

V1) Aspectos metodolégicos

En el estudio se instrumentard una metodologia mixta en la que se utilizardn diferentes técnicas
de recopilacion de datos, tales como: observacion, revision de fuentes documentales, encuesta y
entrevistas. La informacion obtenida serd interpretada a partir de la segmentacién, de acuerdo a los
grupos naturales (clasificados en base a los procesos funcionales alos que estdn vinculados) al interior
de la organizacion.

Identificaciéon y conceptualizacion de variables
Variable independiente: “Contexto socio—politico”

Circunstancias sociales y politicas que definen el ambiente en el cual desempena su actividad
el érgano electoral. Comprende los siguientes aspectos: 1) La arquitectura juridico-politica que pauta
la organizacién del Estado, 2) el régimen legal al que estd sometido el érgano electoral y todos los
demds actores politicos, 3) la dindmica de relaciones interinstitucionales entre el rgano electoral y las
demds instituciones del Estado.
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Para la operacionalizacion de esta variable hemos considerado dos dimensiones o aspectos
discernibles de ella, las cuales son:

a) La Dimension Juridica, referida al ordenamiento juridico politico del Estado y a la naturaleza juridica
de la Institucion, y

b) La dimension Socio-politica, referida alimpacto que causa en el sistema socio-politico la actividad
desarrollada por la Institucion.

Cada una de estas dimensiones, a su vez, es descompuesta en categorias de andlisis, asi:
a) Para la Dimensiéon Juridica fomamos las categorias Constitucional y Legal, y

b) Para la Dimension Socio-politica la categoria de andlisis serd el Rol que desempena la Institucion
frente alos demds actores del sistema politico y frente a la sociedad en general.

Asimismo, cada categoria de andlisis es descompuesta en elementos que indican su presencia
(Indicadores), entonces tenemos:

a) Para la categoria constitucional el indicador serd la Constitucion.
b) Para la categoria legal el indicador serd la legislacion electoral venezolana.

c) Para la categoria “Rol que desempena la Institucion frente a los demds actores del sistema politico
y frente ala sociedad en general” el indicador estard compuesto por las Competencias y Facultades
legales del érgano electoral.

Cada indicador serd traducido en aspectos de la realidad (items) sobre los cuales habrd que
plantear preguntas y buscar sus respuestas a fravés de uno o mads instrumentos de recoleccion de
datos que nos arrojen luz sobre la problematica en estudio.

Eneste caso, paralos tresindicadores propuestos: Constitucion, Legislacion electoral venezolana
y Competencias y Facultades del érgano electoral, analizaremos las condiciones socio-politicas que
originaron el advenimiento de la actual Constituciéon, haciendo referencia a los articulos pertinentes
tanto del texto constitucional como el de la Ley Orgdnica del Poder Electoral. Para ello nos valdremos
de la investigaciéon documental.

OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE
CATEGORIAS DE

2. La naturaleza juri-
dica de la institucién

B. Socio-politica

Legal

Rol que desempena
la Institucion frente
a los demds actores
del sistema politico y
frente a la sociedad
en general

Legislacién electoral
venezolana

Competencias y Fo-
cultades del érgano
electoral

la actual Constitu-
cion, haciendo refe-
rencia al articulado
pertinente y a la Ley
Orgdnica del Poder
Electoral

VARIABLE DIMENSION z INDICADORES ITEMS INSTRUMENTOS
ANALISIS
A. Juridica Constitucional Constitucién
Nota: Se hard un
1. Ordenamiento andlisis de las con-
Juridico Politico del diciones socio-poli-
Contexto socio- Estado) ficas que originaron
politico el advenimiento de Documentos
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Variable Dependiente: “Cultura Organizacional”
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La Cultura Organizacional es el conjunto de ideas generadas por la organizacion tales como:
valores, principios, convicciones, opiniones, actitudes, conductas, politicas, normas, procedimientos,
etc., que son aprendidas, compartidas y transmitidas por sus miembros a las proximas generaciones

como elementos orientadores de la conducta institfucional, determinando una manera de reaccionar

homogénea, un patréon de comportamiento caracteristico de los miembros de la organizacion, que
consiste en un conjunto de maneras de actuar, pensar y de sentir que les es propio.

La operacionalizaciéon de estas variables podemos visualizarla con mayor facilidad valiéndonos
del siguiente cuadro:

OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE DEPENDIENTE

CATEGORIAS DE

organizacional.

2. Psico-social.

2.1. Opiniones

2.2. Actitudes

2.3. Conductas

Opiniones genera-
das por la Institucion
entre sus miembros

Actitudes estimula-
das por la Institucion
entre sus miembros

Conductas geren-
ciales e individuales
aprendidas

aceptacién de los
valores Instituciona-
les?
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Para medir la variable Cultura Organizacional utilizaremos como técnicas de recolecciéon de
datos:

-El cuestionario.
-La entrevista.

-El andlisis documental.

a. El cuestionario:

Este instrumento estd compuesto por 28 items destinados a medir todas las Categorias de
Andilisis ya referidas. Serd administrado directamente por los investigadores a un niUmero de personas
equivalente al 5% del total de frabajadores que prestan servicios en el Poder Electoral (entre 150y 170
personas aproximadamente). Los candidatos serdn seleccionados al azar en un plan de muestreo
estructurado con base a las distintas dreas y unidades funcionales que constituyen el Poder Electoral,
independientemente de los niveles jerdrquicos vy fipo de trabajadores. A contfinuacién incluimos un
ejemplar del referido cuestionario.

b. La entrevista:

Serd utilizada, conjuntamente con el cuestionario, para optimizar la medicion las Categorias de
Andlisis Normativa y Operacional. Esta técnica serd aplicada a “informantes clave” pertenecientes
a determinados niveles jerdrquicos y dreas funcionales quienes en virtud de los cargos que ocupan
estan familiarizados con ese tipo de conceptos.

c. El andlisis documental:
Esta técnica serd empleada conjuntamente con el cuestionario para optimizar la medida de la

Categoria de Andlisis Filoséfica. Adicionalmente serd utilizada conjuntamente con la entrevista para
optimizar la medicion de la Categoria de Andlisis Organizacional.
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LA CONSTITUCION SOCIAL DEL PODER POLITICO EN BARUCH SPINOZA

Autor; Adrian Torres Marcano

Resumen

El frabajo presenta un marco referencial concerniente a la discusion contempordnea sobre
el poder para luego considerar el estudio de la nocidn de poder politico en Spinoza articulado a sus
principales planteamientos ontoldgicos. Se buscan claves de interpretacion, andlisis y comprension
de cardcter politico de nuestra actualidad que permitan aportar elementos tedricos en la reflexion
sobre la nocién de poder popular como categoria de andlisis social y politica contempordnea.

PALABRAS CLAVE:. Spinoza, filosofia politica, poder politico, multitud, Estado y democracia
participativa.

THE CONSTITUTION OF POLITICAL POWER IN SOCIAL BARUCH SPINOZA

Abstract

This paper presents a framework reference the contemporary discussion about the power
and then consider the study of the notion of political power in Spinoza articulated main onfological
approaches. Wanted keys of interpretation, analysis and understanding of the character political of
our present theoretical provide elements that allow reflection on the notion of popular power as a
category of contemporary social and political analysis.

Presentacion

Nuestra contemporaneidad es el escenario de importantes cambios y retos para la filosofia fruto
de transformaciones sociales, econdmicas y culturales a raiz de los vertiginosos saltos dados en los Ultimos
50 anos cuyo impacto se ha sentido en las distintas dimensiones de la produccion tedrica y prdactica
actual. En este marco, la reflexidon sobre la politica y su prdctica pasa por considerar las controversias
centradas en torno a la representacion y participaciéon politica manifestando la urgencia de un referente
que permita configurar la nueva subjetividad politica, capaz de dar cuenta de las tfransformaciones y
resistencias presentes en nuestras sociedades actualmente. Porlo que se hace menester elre-pensamiento
del Estado como instancia de mando institucional; la configuracion del sujeto politico y el fundamento
de la accidon y poder politico que otorgue concrecion a la nocidn de poder popular en nuestra realidad
nacional y continental.

Estamos ante un contexto de cambios inexorables para la praxis social y las construcciones tedricas-
prdcticas en Latinoamérica y el Caribe, cuyos movimientos organizativos giran en torno al protagonismo
social, descubriendo el agotamiento del ejercicio exclusivo de los asuntos publicos por elites econdmicas
y/o politicas institucionalizadas que se instauran sobre el dmbito de las relaciones sociales establecidas.
Ante esto diferentes escuelas y tendencias filosdficas de la teoria politica y social se han esforzado por
comprender, explicary darrespuestas a este momento. Consideraciones sobre las nociones de inmanencia
social, lucha de clase, multitud, derecho, poder, poder politico, poder popular, potencia social etc.,
retornan como centralidad recuperando aliento en la praxis politica contempordnea.

En este sentido, el interés de la presente investigacion es buscar en la filosofia de Baruch Spinoza
claves de interpretacion, andlisis y comprension de cardcter politico de nuestra actualidad. Considerando
para ello el estudio de su concepcidon del poder politico articulado a sus principales planteamientos
ontoldgicos.
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Perspectivas actuales sobre el poder

Michelangelo Bovero en Lugares cldsicos y perspectiva contempordneas sobre politica y poder
sostiene que para hablar del poder es necesario referirnos alarelacion con el quehacer politico. Segun
él la relacion entre poder y politica nos lleva a atender diferentes perspectivas de concebir el poder,
ya que en las consideraciones histéricas de las doctrinas, y también los discursos del habla comun,
parecen encontrarse mezcladas, y frecuentemente confundidas, dos ideas o nociones generales
de politica; la politica como orden y la politica como conflicto. Dichas perspectivas se enmarcan
en la tradicidon moderna sobre la discusion respecto al Estado y el poder, en la concepcion liberal y
marxista. En este marco la discusion sobre el poder al hacer referencia a la organizacion politica y al
elemento de actuacion social, permite dos formas de abordaje, una restringida, vinculada al Estado;
y ofra amplia, que parte desde las fuerzas sociales.

La vision restringida del poder reconoce que el Estado es la forma moderna a fraves de la cual
se articula y ejerce el poder politico, organizado y estructurado de una determinada manera, que
desde el inicio de la modernidad, se suelen reconducir todas posibilidades de produccion normativa
juridica. Aqui estamos ante la concepcion de la relacion poder y politica como orden que arriba nos
refirid Michelangelo Bovero y que explicita al decirnos que la politica como orden o composicion es
el planteamiento desarrollado por la tradicion liberal, en especial Thomas Hobbes y que llega hasta
nuestros dias en el pensamiento de Hans Kelsen y Max Weber. En esta dimensidon se entiende la politica
desde la conjugacion de las multiples fuerzas contrapuestas en la unidad del poder comun lo que
lleva al orden mediante la coaccidn y coercidn del aparato institucional basado en la dimension
juridico-normativa del Estado por razén de sus instrumentos reguladores vy las relaciones garantes de
la seguridad y la propiedad. En este sentido el poder es Potestas; poder socialmente reconocido que
en el sentido moderno refiere a la capacidad legal para hacer cumplir una decision.

El criterio propuesto por Marx Weber observa el medio especifico empleado por el poder
politico. Por extrapolacion de la definicion weberiana del Estado ha permitido elaborar una nueva
tipologia de las formas del poder que estd mds apegada a los datos de la experiencia moderna,
en la cual “...el poder politico, que detenta los medios de coercidn fisica, es diferenciado del poder
econdémico, basado sobre la posesion de bienes o riquezas, y del poder ideoldgico, basado sobre
el control de los medios de persuasion”. De esta forma, Bovero plantea que el poder politico, es asi,
poder coactivo por excelencia. El uso de la fuerza como medio especifico es una parte de lo que
Bovero llama la naturaleza del poder politico: el monopolio de la coaccion legitima. De tal forma que
en Weber el poder coactivo para ser considerado poder politico debe ser exclusivo y legitimo, poder
autorizado que justifica la potestad coercitiva del Estado mediante la aplicaciéon formal de la ley que
se impone a la sociedad. Poder racional fundado en la racionalidad instrumental caracteristica del
Estado Moderno.

Por su parte, la acepcidon amplia del poder nos remite al acervo de fuerzas y factores sociales
gue apoyan, respaldan una determinada estructuracion de la sociedad. El poder, en esta acepcion
debe ser entendido a partir de la concurrencia de diversas clases sociales que actian en un marco
compartido, aungque no necesariamente en idénticas direcciones, desde el momento en que tienen
diferentes intereses a defender posibilitando el conflicto y la lucha como instancia de despliegue en
el contexto histérico social y politico en la estructuracion del poder.

En este sentido, la politica como conflictorealzalasrelaciones de fuerza, lalucha y antagonismos
de los interese histéricos, sociales, politicos, econdmicos y culturales. Esta perspectiva seria la de
Carlos Marx quien concibe lo politico como lucha. Asi, de acuerdo con esto, Marx en el Manifiesto
Comunista sostiene:

La historia de todas las sociedades hasta nuestros dias es la historia de las luchas de clases. Hombres libres
y esclavos, patricios y plebeyos, senores feudales y siervos, maestros y oficiales; en una palabra: opresores
y oprimidos se enfrentaron siempre, mantuvieron una lucha constante, velada unas veces y ofras franca vy
abierta; lucha que ternind siempre con la transformacién revolucionaria de toda la sociedad o el hundimiento
de las clases en pugna.
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Marx a partir de la consideracion de lucha de clase, entendida como un fenémeno social
realmente existente muestra las causas de la explotacion, sometimiento y alienacion de la clase
obrera en la sociedad capitalista. Al respecto dice:

Nosotros partimos de un hecho econdémico, actual. El obrero es mds pobre cuanta mds riqueza produce,
cuanto mds crece su produccién en potencia y en volumen. El frabajador se convierte en una mercancia
tanto mds barata cuanto mds mercancias produce. La desvalorizacion del mundo humano crece en razdn
directa de la valorizacién del mundo de las cosas. El trabajo no sélo produce mercancias; se produce también
a simismo y al obrero como mercancia, y justamente en la proporcién en que produce mercancias en general.

Nicos Poulantzas en Poder politico y clases sociales en el Estado capitalista advierte que Marx no
escribié una teoria sobre el poder, no obstante, aclara que sus intérpretes han ido elabordndola desde
los fundamentos del pensamiento marxista al considerar las nociones de fuerza social, capacidad,
lucha de clase, entre otras. En referencia a Marx, segun Poulantzas, el poder es la capacidad de una
clase social para realizar sus intereses objetivos especificos. De esta manera el concepto de poder
tiene como lugar de constitucion el campo de las practicas de clases. Cuando se habla de relaciones
de clases se estd planteando relaciones de poder, colocdndose los conceptos de clases y de poder
en afinidad, en la medida en que fienen como lugar de constitucion el campo circunscrito por las
relaciones sociales, donde el poder del Estado refiere al poder de una de las clases determinada a
cuyos intereses corresponde el Estado sobre ofras clases sociales.

Las relaciones de poder, que tienen como campo las relaciones sociales son relaciones de clase y las relaciones
de clase son relaciones de poder, en la medida en que el concepto clase social indica los efectos de la
estructuras sobre las practicas de las clases en lucha.

Otra perspectiva de entender el poder inscrito en esta acepcidon desarrollada del poder vy
gue hemos denominadas vision estratégica del poder es la del fildsofo francés Michel Foucault.
Consideramos pertinente la referencia a Foucault, ya que se incorpora en la discusion sobre el poder
a través de un amplio trabajo, en las postrimerias del siglo XX. El pensamiento de Foucault en la
actualidad es un pensamiento que ha influido notablemente en esta discusidn como lo evidencia su
influencia en las perspectivas neomaxista de Antonio Negri y el marxismo autonomista o libertario de
John Holloway entre ofras perspectivas filoséfico-politicas. Foucault considera que el poder es una
relacion de fuerza en el que se ha hecho al hombre a través del ejercicio del poder, que aparece
como una estructura que penetra y diluye por toda la sociedad con multiples manifestaciones de
fuerza. El poder, fransita transversalmente, al respecto Foucault en Microfisica del poder, nos dice:

El poder tiene que ser analizado como algo que circula, o mds bien, como algo que no funciona sino en
cadena. No estd nunca localizado aqui o alli, no estd nunca en las manos de algunos, no es atributo como la
riqueza o un bien. El poder funciona, se ejercita a través de una organizacion reticular. Y en sus redes no sélo
circulan los individuos, sino que ademds estdn siempre en situacion de sufrir o de ejercitar ese poder, no son
nunca blancos inerte o consintiente del poder ni son siempre los elementos de conexion. En ofros términos, el
poder fransita transversalmente, no estd quieto en los individuos.

En este enfoque, el poder no puede ser localizado en una institucion o en el Estado con lo que
marca distancia de las concepciones fradicionales del poder. El poder no es considerado como un
objeto que el individuo cede al soberano, que seria la concepcidn contfractual juridico-politica; ni la
lucha es por la toma del poder como en la concepcidon marxista, sino que es una relacion de fuerzas,
una situacion estratégica en una sociedad en un momento determinado. Por lo tanto, el poder, al ser
resulfado de relaciones de poder, estd en todas partes. El sujeto estd atravesado por relaciones de
poder, no puede ser considerado independientemente de ellas. El poder, no sélo reprime, sino que
también produce: produce efectos de verdad, produce saber, en el sentido de conocimiento.

Este es el horizonte en el que se inscribe la discusion sobre el poder en la actualidad, que nos
remite a un marco de relaciones concretas, a un despliegue de fuerzas que se ejercen sobre otros,
se componen, repelen, imponen; espacios de rebelidn, sumision o de permanente estructuracion
organizativa de las fuerzas sociales; en el que se aplica la nocidn fisica de fuerza para explicar el
poder en senfido de relaciones de coaccidon, coercidén, capacidad de hacer algo o despliegue
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en el campo social, politico y/o subjetivo. Este trazo orientador permite interrogar las perspectivas
expuestas sobre la nocion de poder las cuales evidencian el cardcter multidimensional y complejo
con el que recobra interés como problema tedrico-practico acerca del poder en la investigacion
flosofica contempordnea. A este respecto, cabe preguntar: 3El poder es fundado desde el plano
de las relaciones sociales o es meramente de cardcter trascendente a dichas relaciones? 3Es
posible la fundacion de instituciones donde el poder se distribuya y permanezca en el entramado
social garantizando su permanente transformacion en base a las necesidades colectivas? Ante
estas intferrogantes que evidencian la problemdatica en torno al poder consideramos la propuesta
desarrollada en el siglo XVII por Baruch Spinoza, revisada a partir de la ontologia desde el cual se
explica la sociedad y en consecuencia la politica; con lo que se manifiesta la relacion inseparable en
su sistema entre la teoria y la prdctica, por medio del cual se instituye el poder politico.

La unidad inmanente de la realidad o Deus sive natura

Spinoza parte desde un concepto de naturaleza, cuya potencia infinita expresa de cierta y
determinada manera en todo cuanto existe. “En la naturaleza no hay nada contingente, sino que, en
virtud de lanecesidad de la naturaleza divina, todo estd determinado a existiry obrar de ciertamanera”.
Todo lo que hay en la naturaleza es afirmacidn de su potencia y de su esfuerzo por existir. Partiendo
de la afirmacion de una Unica sustancia (realidad), la cual concibe como actividad constante de
produccion inmanente, establece una horizontalidad entitativa entre las diferentes formas en la que
se expresa la realidad. No hay primacia entre los atributos de la sustancia; pensamiento y extension, y
en consecuencia, entre la infinitud de modos que ésta produce, incluyendo al hombre como unidad
cuerpo y mente. Sélo hay un plano de inmanencia, en la cual lo modos se desplazan y se relacionan
entre si, es actualizacion de la realidad constituida por el conjunto diferenciado e interrelacionado de
modos en la que ésta se expresa. La sustancia o la naturaleza es la expresion actual de las multiples
determinaciones, relaciones y conexiones que en ella se produce en su permanente desenvolvimiento
como realidad dindmica. En este sentido nos dice Marilena Chaui:

La Naturaleza es una estructura compleja de relaciones internas enfre partes (cuerpos y mentes) concordantes
y en conflicto, y su esencia es la de una potentia agendi, pues no es sino la expresion o el efecto inmanente de
la potencia de actuar absoluta, esto es, de Dios. La potencia de actuar define la Naturaleza como totalidad
activa y define también cada una de sus partes como individualmente activas.

Con esto se cuestiona toda posibilidad del misterio, cualquier ininteligibilidad y cualquieridea de
un deus ex machina cuyos designios serian incomprensibles. Al respecto, afirma Negri, que en Spinoza
Dios eslo inverso de la frascendencia, aunque fuese simple tfrascendencia légica. Elmodo es el mundo
y es Dios. A partir de esta forma de entender a Dios es decir, la naturaleza en el horizonte inmanente,
Spinozaintroduce en la ontologia una contundente critica que se despliega al campo antropoldgico,
politico y social, razdn por la cual, de acuerdo con Marinela Chaui, la filosofia spinoziana:

...es la demolicioén del edificio politico erguido sobre el fundamento de la trascendencia de Dios, de la
naturaleza y de la razén. También se vuelve en contra del voluntarismo finalista que sostiene el imaginario de
la contingencia en las acciones divinas, naturales y humanas. La filosofia de Spinoza demuestra que la imagen
de Dios como intelecto y voluntad libre, y la del hombre como animal racional y como libre arbitrio, actuando
conforme a fines, son imdgenes nacidas del desconocimiento de las verdaderas causas y acciones de tfodas
las cosas. Estas nociones forman un sistema de creencias y de prejuicios generados por el miedo y por la
esperanza, sentimientos que dan origen a la supersticiéon, alimentdndola con la religion, y conservdndola con
la teologia por un lado, y con el moralismo normativo de los filésofos por el otro.

Spinoza apela a una idea de causalidad inmanente no frascendente, que permite explicar y
englobar la articulacion y produccién intrinseca de la realidad. En este sentido la sustancia “es causa
inmanente, pero no fransitiva de todas las cosas”. No es una causa que se separa de sus efectos
después de haberlo producido, sino que es causa eficiente inmanente de sus modos, no se separa de
ellos, y si se expresa en ellos y ellos la expresan. Esto permite una constitucion ontoldgica en la que no
hay jerarquia en el ser, en la cual no hay subordinacion entre lo existente, que son expresiones de la
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la Unica realidad autoproductiva.

En este marco, el hombre, como expresion de la sustancia, no tiene un sitial privilegiado, no es
un imperio dentfro de otro imperio, es una parte de la naturaleza (pars naturae), no existe, como dice
Spinoza, ninguna diferencia entre los hombres y los demds individuos de la naturaleza, ni entre los
hombres dotados de razén y los demds, que ignoran la verdadera razén, ni entre los tontos y locos y los
sensatos, solo la que deriva de su capacidad de afectar y ser afectados, de actuar, obrar o padecer
en el marco de las relaciones de composicidn u oposicion entre los diferentes modos singulares.

En cuanto parte de la naturaleza el hombre no ostenta el lugar privilegiado que la tfradiciéon
teoldgica le otorgd, separdndolo de la naturaleza, haciendo que ésta operara segun los fines o
designios humanos cuya fundamentacién buscaba en el terreno de lo sobrenatural, en la ilusidn
antropocéntrica de un dios persona y personal, el cual cred a suimagen y semejanza a los hombres.
Lo anterior imposibilita toda fundamentacién externa, teleoldgica y antropocéntrica, por presuponer
una realidad que obra segun fines, que padece, que crea o se degrada alejdndose de lo causado,
generando asi otra realidad distinta y ontoldgicamente inferior, con lo cual se establece una
jerarquia ontolégica cuyo alcance repercuten en las diversas dimensiones de la realidad (ontoldgica,
epistemoldgica, ética, social y politica), ya que fundamenta una concepcidén de mundo signada por
la separacion en larelacion teoria y practica, individuo y naturaleza, sociedad y politica. Para Spinoza
no hay tal separacion de la realidad, por el contrario, es una produccion articulada y simultdnea.
Asume en la ontologia la posibilidad de realizacion de la politica como despliegue de su proyecto
ontolégico.

La institucion de la inmanencia spinoziana exige que no haya jerarquia en el ser, todas las cosas
son efectos necesarios de la produccion necesaria de la realidad, permitiendo que esta filosofia se
constituya en un contradiscurso teoldgico en el cual se trastoca toda una tradicidon metafisica y
politica fundada en la trascendencia divina, es decir, de toda explicacién sobrenatural en la que se
establece una separacién imaginaria -fundamentada en el prejuicio finalista- entre dos realidades
distintas y ordenadas jerdrquicamente cuyas implicaciones sociales y politicas se manifiesta en la
promocién de la supersticion y el miedo, a partir de la cual, se justifica una concepcién del poder
providencial y del derecho a gobernar escindido de lo social lo que presupone la alienacion de
derechos de los sujetos ante el poder establecido sobre ellos.

Poder politico, Estado y multitud

La constitucion de la politica, en Spinoza, es el emergente que se instituye en el marco de
las relaciones de fuerzas o de potencias entre los sujetos. En este sentido, la clave del pensamiento
politico de Spinoza estd en la fundacién ontoldgica de la politica, la cual es una consecuencia
necesaria de su filosofia cimentada en su nocidon de conatus. Por ello, es de suma importancia para
la comprensién de la politica spinoziana el proceso de asociacion de potencias y concordancia
de dicha composicion que parte del esfuerzo universal de todos los hombres por conservar su ser
(conatus) y cuyo objeto es afirmar la libertad, seguridad y paz en el Estado. Dice Spinoza:

...yo he demostrado todo esto a partir de la necesidad de la naturaleza humana, de cualquier forma que se
la considere, es decir, a partir de la tendencia universal de fodos los hombres a conservar su ser. Como esa
tenencia existe en todos los hombres, sean ignorantes o sabios, la realidad serd la misma, como quiera que
se considere a los hombres, es decir, como guiados por la pasién o por la razdn. Pues, como hemos dicho, la

demostracion es universal.

De este esfuerzo, derivan tanto las pasiones alegres y tristes, expresiones del conocimiento
inadecuado de la realidad, como los afectos activos que son composiciones adecuadas, que
incrementan la potencia singular de cada sujeto y permiten la constitucion de espacios comunes de
articulacién social. El desarrollo de las relaciones sociales presupone un proceso de socializacion de
las pasiones que impulsan la vida comun, por lo que en Spinoza lo politico es construccion racional y
pasional. De modo que la institucion politica se funda en la constitucién de las dindmicas colectivas.
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pasional. De modo que la institucién politica se funda en la constitucion de las dindmicas colectivas.
Las pasiones constituyen formas de concebir el mundo, modos de estar en él, maneras de relacionarse
con los otros. Por eso el esfuerzo ético-politico consiste en transformar las pasiones tristes en pasiones
alegres, y éstas Ultimas en acciones, o lo que es lo mismo, pasar a una mayor potencia, es dectr,
que mientras padecemos estamos sujetos al dominio de las pasiones y, por lo tanto, carecemos de
autonomia y de libertad. De esta forma, la vida activa es en Spinoza una vida racional, pero ésta
no presupone una eliminacién de las pasiones o un control despdtico de la razén sobre ellas, por el
conftrario, plantea una forma de manejarlas permitiendo que los sujetos puedan afirmar su existencia
y ampliar su capacidad de obrar, afectar, interpretar y comprender el contexto en el marco de las
relaciones de afectacion en la que estd inmerso. Es en este proceso a partir del cual se constituye el
poder del Estado en Spinoza.

La constituciéon social y la génesis de lo politico, estdn inmersas en la produccién de la vida
afectiva que permite, desde el proceso de relaciones entre los sujetos la constitucion de la vida en
comun, organizando a la sociedad como un sujeto colectivo garantizando que el conatus individuall
y social se fortalezca y expanda.

Cudl sea la mejor constituciéon de un Estado cualquiera, se deduce faciimente del fin del estado politico, que
no es ofro que la paz y la seguridad de la vida. Aquel Estado es, por tanto, el mejor, en el que los hombres viven
en concordia y en el que los derechos comunes se mantienen ilesos. Ya que no cabe duda que las sediciones,
las guerras y el desprecio o infraccion de las leyes o deben ser imputados tanto a la malicia de los subditos
cuanto a la mala constitucion del Estado. Los hombres, en efecto, no nacen civilizados, sino que se hacen.
Ademds, los afectos naturales de los hombres son los mismos por doquier. De ahi que si en una sociedad impera
mds la malicia y cometen mds pecados que en otras, no cabe duda que ello proviene de que dicha sociedad
no ha velado debidamente por la concordia ni ha instituido con prudencia suficiente sus derechos. Por eso,
justamente, no ha alcanzado todo el derecho que le corresponde. Efectivamente, un estado politico que no
ha eliminado los motivos de sedicién y en el que la guerra es una amenaza continua y las leyes, en fin, son con
frecuencia violadas, no difiere mucho del mismo estado natural, en el que cada uno vive segun su propio sentir
y con gran peligro para su vida.

De esta forma, el Estado spinoziono como constitucion afectiva, promueve pasiones fuertes,
como concordia, seguridad y firmeza, no para reprimir ni controlar la produccion pasional de la
sociedad sino para promover un marco de relaciones de mutuo reconocimiento y desarrollo de
las potencias singulares desde el horizonte colectivo de sujetos activos vy libres. De modo que la
conservacion del Estado depende entonces de una relaciéon de fuerza entre diferentes afectos, vy el
fin del Estado es entonces el de convertir el temor o la esperanza padecidas en la vida comun por los
sujetos en seguridad y concordia de la vida en comun.

En el Tratado Politico dice Spinoza:

Si dos se ponen mutuamente de acuerdo y unen sus fuerzas, tiene mds poder juntos y, por tanto, también mdas
derecho sobre la naturaleza que cada uno por si solo. Y cuantos mds sean los que estrechan asi sus vinculos,
mds derechos tendrdn todos unidos.

La asociacidon de potencias que es unidn de derechos redunda necesariamente en el
pensamiento politico spinoziano en el aumento de la fuerza de las potencias subjetivas lo cual permite
su efectiva conservacion. La idea de summa de potencias le permite establecer el cardcter dindmico
de la constitucion del poder en relacién con la potencia y ésta a su vez con el derecho, para luego
definir el Estado como el Derecho que se define por la potencia de la multitud, haciendo del Estado
algo concreto que refiere a una sociedad especifica y determinada, algo que no es una instancia
virtual o un arfificio humano frascendente a la multitud; con esto Spinoza toma distancia de cualquier
concepcion filoséfica y politica que esté fundada en la idea de transferencia de derechos, como la
propuesta por Thomas Hobbes, asi como, de la abstraccién juridica-formal del Estado liberal moderno
gue trasciende la dimension social. En el Tratado politico sostiene Spinoza:

...el derecho del Estado o supremas potestades no es sino el mismo derecho natural, el cual viene determinado
por el poder, no de cada uno, sino de la mulfitud que se comporta como guiada por una sola mente. Es decir,
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que, lo mismo que cada individuo en el estado natural, también el cuerpo y el alma de todo el Estado posee
tanto derecho como tiene poder. Y por lo mismo, cada ciudadano o subdito posee tanto menos derecho,
cuando la misma sociedad es mds poderosa que él. En consecuencia, cada ciudadano ni hace ni tiene nada
por derecho, fuera de aquello que puede defender en virtud de un derecho general de la sociedad.

Spinoza realiza una fundacioén de lo politico mediante el cuestionamiento de las concepciones
basadas en la abstraccion del hombre, de la sociedad, del Estado y en consecuencia del poder
politico. Aqui la construccion ontolégica opera como marco critico contra la fradicion metafisica
escoldstica fundada enla frascendencia divina que instaurd una politica y un orden de jerarquia desde
el cual se construyo el edificio juridico y politico del imperio del rey. En este horizonte de develamiento
de la realidad como articulacién inmanente de sus componentes Spinoza despliega en su filosofia un
contradiscurso desmitificador de los prejuicios sobre los cuales los sujetos operan y relacionan mediante
el miedo, “luchando por su esclavitud como se tratara de su salvacion”, examina la instituciéon de una
politica cimentada ontoldgicamente desde lainmanencia, donde el poder politico se instituiria desde
el marco de relaciones de la multitud (conatus colectivo) como sujeto politico, esfera de construccién
del poder comun en el Estado spinoziano como expresion inmanente a lo social, en cuyos origenes
fundacionales estd el colectivo, expresado en la potencia de la multitud, marcando asi un horizonte
para el desarrollo de un proyecto ético-politico de emancipaciéon del sujeto en sus relaciones sociales.
No se frata buscar una sociedad ideal, o de saber cual es el mejor gobierno, sino cémo se distribuye
el poder, cudl es la definicion del derecho a ejercer el poder, donde el derecho de la mayoria no esté
a merced de intereses privados. De esta forma, la soberania del Estado no esta supeditada al buen
o0 mal gobierno de sus dirigentes, sino a la imposibilidad asegurada por las instituciones y las leyes de
que puedan gobernar fuera de estos cauces colectivos. Es decir, Spinoza intfroduce la posibilidad
de entender la relacion entre multitud y Estado en la institucidon del poder politico como un proceso
constitutivo e inmanente del dmbito social, con lo cual abre ofro camino para entender el papel de
la multitud como sujeto en los procesos de transformacién y construccion de sus instituciones politicas,
asi como, del ejercicio permanente del poder-potencia por la multitud. La participaciéon politica no
queda relegada al dmbito de la representaciéon ya que presupone transferencia de derechos el
cual en el marco ontolégico spinoziano es inadmisible. La idea de representacién connota cierta
exterioridad y heterogeneidad entre los términos puesto en relacién, entre el individuo que cede su
derecho y el Estado, que representa al individuo.

Spinoza des-sustancializa el poder, lo entiende como un proceso de articulacién y composicion
gue se desarrolla en la dimension social, haciendo de la sociedad el espacio de la soberania y cuyo
fundamento esla potencia de cada sujeto. Por ello el poder no lo entiende como ejercicio de imponer,
dominar u oprimir de una determinada voluntad dentro de una relacién social, sino lo asumird como
la potencia de la sociedad, espacio de articulacion, organizacion social y constitucion politica
de la multitud que es su afirmacién como sujeto politico, expresion de voluntades singulares cuya
manifestacion institucional es el Estado (potestas). Por lo que a mayor poder social, mayor derecho
tienen los sujetos, mayor es su libertad y mayor es su potencia singular y colectiva. A este derecho que
se define por el poder de la multitud, Spinoza lo llama Estado. La potencia social se fraduce en poder
politico. La soberania del cuerpo politico es humana e inmanente, juridica y colectiva, es un hecho
de naturaleza, libre de toda prescripciéon moral o religiosa. De esta forma, el poder del cuerpo social
es el producto del deseo en tanto que esencia actual del hombre. El dmbito de lo politico aunque
no es racional per se, permite el surgimiento de la razén, y tanto mds facilita el desarrollo racional de
los individuos cuanto mds democrdtica sea su organizacion. Al respecto sostiene Emilia Giacotti, lo
siguiente:

Para Spinoza la democracia es la forma politica, la Unica que permite la realizacién de un tipo de organizaciéon
social y politica en la que cada cual ejerza por derecho su propia potencia natural, de tal manera que ese
ejercicio contribuya a la constitucién de la potencia colectiva. (...) Toda forma de rebeldia, la accién individual
que no tenga la fuerza de traducirse en accidn comun inspirdndose en una razén comun, no puede aspirar a
ningun tipo de legitimacion en el horizonte politico spinoziano. Con una formulacion que es a la vez metafisica
y politica, hay que decir que el ejercicio del derecho natural que es expresion de la potencia individual, que es
parte de la potencia infinita de la Naturaleza no es mds que la potencia de todas las cosas naturales, es decir
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—en términos politicos-, el poder del Estado democrdtico es el poder que deriva de las potencias de todos los
sujetos que colegiadamente constituyen la civitas en su cardcter absoluto y su libertad.

De esta forma, como nos plantea Emilia Giacoftti, en Spinoza, el Estado queda establecido a
partir de la constitucion de las potencias o derechos de la multitud organizada, asumiéndose como
el sujeto y espacio de la politica, causa eficiente inmanente del cuerpo politico que posibilita, en esta
perspectiva, una concepcién de la democrdtica plena y del ejercicio distributivo del poder por parte
de la sociedad. La constitucién de la multitud como poder colectivo establece una transformacion
de la légica de la fuerza en logica del poder, un sistema de potencias sociales y poderes politicos en
donde se realiza el deseo de libertad o de ser sui juris.

Antonio Negri, al establecer la relacién entre sociedad y Estado en Spinoza destaca su relaciéon
inmanente de la siguiente forma:

...el concepto de sociedad civilcomo momento intermedio en el proceso que conduce del estado natural al
Estado politico no existe en Spinoza. El estado civil es a la vez sociedad civil y Estado politico contemplados bajo
aspectos diversos: la primera como consenso y constitucién material; el segundo como mando y constitucion
formal. Pero ninguno de los dos elementos puede existir separadamente. Spinoza niega la distincion sociedad

civil-Estado... Para Spinoza la sociedad construye en su propio seno sus funciones de mando.

La construccién social y politica es organizacién permanente de la constitucion del poder
desde la potencia social y cuyo propdsito es conjugar la multitud de intereses, pasiones y deseos de
sus miembros en funcién de la vida en comun. En este sentido, la articulacion entre potentia multitudo
y potestas, entre sociedad y Estado es permanente e inseparable, son instancias de un sélo proceso de
constitucién e institucidon permanente de lo social y de lo politico, con esto Spinoza cierra la posibilidad
de la alienacién del poder y derechos colectivos mediante la transferencia a un individuo, grupo de
hombres, dios mortal u hombre artificial, como en el caso de Hobbes, que definiria al Estado como
un espacio independiente y coactivo del espacio donde se constituye el poder apelando a una
explicacion causal del proceso politico de cardcter transitivo. La causa eficiente transitiva presupone
que una vez producido el efecto, la causa se aleja y se separa de su efecto; razén que, como sostiene
Marinela Chaui, permite a Hobbes explicar cémo el derecho natural puede ser causa eficiente de la
vida civil y luego casi desaparecer al establecerse el derecho civil. Por el contrario en spinoza, la causa
eficiente esinmanente, o sea, que el efecto la expresa y la causa se mantiene en lo que produce por
lo que el derecho natural permanece incdlume en el derecho civil spinoziano, siendo éste derecho
natural colectivo. En Spinoza, la multitud es causa inmanente del poder politico, por lo que el derecho
natural permanece en el interior del derecho civil, a la vez como amenaza y salvaguarda suya. Por
el contrario en Hobbes, la multitud pre-politica regida por el sélo derecho natural es causa eficiente
transitiva del artefacto politico ya que desde el planteamiento contractual el derecho natural queda
como virtualidad con la institucion del derecho civil y concibe la formacion del campo politico como
trasferencia de derechos. En Spinoza la identificacion entre derecho y poder hace imposible pensar
el Estado como algo separado de la multitud, de la sociedad.

Para Spinoza, el poder politico, no es sino la suma de potencias singulares que devienen en
poder comun instituido desde la potencia colectiva de la multitud, el cual implica una relacion de
proporcionalidad en cuanto a la distribucion del ejercicio del poder, asi como, una dindmica de las
fuerzas politicas. De esta forma, el advenimiento de la vida politica no es el advenimiento de la buena
razén y de la buena sociedad. Esto presupone que las dindmicas de organizaciéon y participacion
de los sujetos son permanentes, la constitucion politica es un proceso de constante actualizacién. Es
organizacion democrdtica y colectiva de construccién del poder siempre en proceso de organizaciéon
e institucion. Establece instancia de dialogo entre el sujeto singular y el sujeto colectivo en el marco de
una relaciéon afectiva, pasional e imaginativa que es la sociedad.

En Spinoza lo que se plantea es una asociacidon necesaria de potencias con el objeto de
maximizar el derecho singular de cada hombre en sus relaciones colectivas. El hombre y la ciudad, el
ciudadano y el Estado no son dos realidades opuestas, ambos conforman el sentido de las relaciones
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sociales y politicas. A propdsito Antonio Negri, afirma que en Spinoza, sociedad civil y Estado politico
se intfersecan completamente como momentos inseparables de la asociacion y del antagonismo
gue se producen en la constitucion. El Estado no es concebible sin la simultaneidad de lo social, ni
inversamente la sociedad civil. El Estado spinoziano se constituye como un espacio de realizacion
ético-politica del reconocimiento, la seguridad social y la felicidad colectiva promoviendo una vida
propiamente humana y en sociedad, tal y como sostiene Spinoza en el Tratado teolégico-politico al
decir:

De los fundamentos del Estado, anteriormente explicados, se sigue, con toda evidencia, que su fin Ultimo no
es dominar a los hombres ni sujetarlos por el miedo y someterlos a otro, sino, por el contrario, librarlos a fodos
del miedo para que vivan, en cuanto sea posible, con seguridad; esto es, para que conserven al mdaximo este
derecho suyo natural de existir y de obrar sin dano suyo ni ajeno. El fin del Estado, repito, no es convertir a los
hombres de seres racionales en bestias o autématas, sino lograr mds bien que su alma (mens) y su cuerpo
desempenen sus funciones con seguridad, y que ellos se sirvan de su razén libre y que no se combatan con
odios, iras 0 enganos ni se ataquen con perversas infenciones. El verdadero fin del Estado es, pues, la libertad.

En la medida en que esté una multitud articulada el poder del Estado serd mayor y a su
vez el hombre singular poseerd mds derechos vy libertad. Nunca es un hecho individual (aislado) o
atomizado, por el confrario es una relacién permanente de la potencia finita y singular en un marco
de composicion de un poder social, de una potencia colectiva. Una dindmica de conveniencia
en la composicion del poder de la multitud. En Spinoza el poder se presenta como expresion real
y efectiva de las dindmicas entre las potencias de la multiplicidad de sujetos que conforman esa
realidad. Es en esta complejidad en donde se desenvuelve su proyecto politico como concrecién
practica de su marco ontolégico. Hace de la politica una critica a toda concepcién teoldgica y
a la ontologia en politica de constitucién de la realidad siendo la potencia social expresion de ese
marco ontolégico. Razén por la que en Spinoza el campo politico es la expresidon de la potencia
comun y la capacidad de afirmacién por parte del conatus colectivo son en esencial indelegables,
infransferibles e irepresentables. De esta forma, la politizacion de la multitud, significa una equidistancia
de cualquier teologia politica, asi como de la interrupcién hobbesiana de la potencia natural de los
individuos; antes bien, el programa spinoziano seria el de constituir un espacio colectivo de absoluta
inmanencia, cuyos principios no han de ser buscados en ninguna instancia que trascienda el campo
politico mismo, en que los cuerpos no estén separados de su potencia. Continuidad, por una parte,
entre derecho natural y la construcciéon politica, ya que ésta no presupone la suspension de aquél
sino que posibilita a la vez su expresidon y su enmienda; y por ofra parte, inmanencia estricta en la
manera de concebir y gestionar la existencia en comun.

Spinoza por rechazar definir el Estado como independiente propone que éste debe ser la
expresion inmediata de la potencia de la multitud como composicidon de fuerzas, en la que se unen
los individuos para formar un poder mayor adecuado a las relaciones de la potencia colectiva. La
institucion de ese poder comun, de ese derecho colectivo plantea un proceso de distribucion del
poder en donde la potencia de la multitud es mayor que la potencia del gobernante, es decir, que
el poder colectivo y el derecho de la multitud no se identifican con un sujeto. El gobernante no se
identifica con el poder soberano, con lo que se establece un distanciamiento entre la potencia del
gobernante y la del colectivo. Al respecto Eugenio Ferndndez considera:

La potencia de la multitud, principio constituyente de toda institucién politica, requiere como organizacién mds
adecuada la democracia. Sélo en ella, la multitud integra, entera e integrada, tiene y ejerce todo el poder y
el derecho, sin enajenacion, ni acumulacion, ni sometimiento. La democracia real es la organizacién politica
mds natural y mads libre porque en ella la transferencia es sélo composicidon y porque su funcionamiento es
adecuado a su constitucion. La transferencia es aqui comunicacion sin pérdida, no abandono o alienacion,
y autorizacion, génesis y construccion adecuada de la soberania (...) El poder y no sélo la potencia estd en
manos de la multitud. (...) La calidad del Estado depende del estado de la sociedad.

De esta forma, Spinozairumpe contra toda fundamentacion del poder que separa la sociedad
y el Estado. La constitucidn del poder politico, para este filésofo, es un producto del movimiento
tensional y contradictorio de la sociedad. No es un proceso de transaccion mercantil de intercambio
y tfransferencia de derechos a un poder que trasciende a la sociedad fundado en el interés privado e
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individual de los sujetos. Por el contrario, es un proceso de inclusiéon, de contradiccién, de incorporacion,
de creacion de comunidad. Una comunidad expansiva e incluyente que actua, participa, orienta e
impulsa en los sujetos su potencia, lo cual es la base de la realizacion simultdnea y permanente de la
felicidad subjetiva y social.
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GESTION DELTALENTO HUMANO EN LA APROPIACION SOCIAL DEL CONOCIMIENTO

Autor:Andrés José Gomez Gerdet

Resumen

El avance del proceso revolucionario es innegable, sin embargo, la repercusion de las
deformaciones, vicios e influencias del pasado inmediato, aunado a la dindmica y contexto
geopolitico internacional sobre el que transitamos actualmente, genera un problema estructural que
no permite un desarrollo sostenido y equiliorado de las politicas sociales. Esto habla de la necesidad
de continuar con la construccion y desarrollo de los nuevos pensamientos para la transformacion
de la sociedad. Ello traerd consigo, un sistema de actuacion donde se creen las condiciones para
que las personas contribuyan al mdximo, con su talento, esfuerzo y dedicacion. Ademds, se podria
asegurar un desarrollo enddgeno, cuyos resultados pueden propiciar el balance entre conocimiento
universal con soberania nacional, libertad de investigacion con compromiso de pais, desarrollo
tecnoldgico con sustentabilidad, innovacidon con tradiciones, saber cientifico con saber fradicional
y vision de futuro con respeto por el pasado. Dicho esto, el presente articulo tiene como objetivo
presentar y valorar desde una 6ptica actual, la gestion del talento humano en la apropiacién social
del conocimiento. En esa direccién las personas se convierten en el centro de atencion y gestionarlas
ya no es una opcidn; sino un requisito indispensable para el redimensionamiento estratégico de la
sociedad bolivariana.

PALABRAS CLAVE: Gestion, Conocimiento, Talento Humano, Desarrollo Social, Apropiacion
Social del Conocimiento.

MANAGEMENT OF THE HUMAN TALENT IN THE SOCIAL APPROPRIATION OF THE
KNOWLEDGE

Abstract

The advance of the revolutionary process is undeniable, nevertheless, the impact of the
deformations, vices and influences of the immediate past, coupled with the dynamic and international
geopolitical context on which we travel currently generates a structural problem that does not allow
for sustained and balanced development of social policies. This speaks of the need to continue with
the construction and development of new thoughts for the tfransformation of society. This will bring a
performance system where conditions are created for people to contribute fully, with their talent, effort
and dedication. Furthermore, it could ensure an endogenous outcome of which may promote the
balance between universal knowledge with national sovereignty, freedom of research with national
commitment, technological development with sustainability, innovation with tradition, scientific
knowledge with traditional knowledge and vision with respect for the past. That said, this article aims
to present and evaluate from a modern perspective, management of human resources in the social
appropriation of knowledge. In that way people become the center of attention and manage them
is no longer an option, but a prerequisite for strategic downsizing Bolivarian society.

KEYWORDS: Management, Knowledge, Human Resource, Social Development, Social
Appropriation of Knowledge.
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Una mirada contextual

El conocimiento nos permite orientar con claridad nuestra actividad
transformadora, definir hacia donde queremos iry como hacerlo.

Hugo Rafael Chdavez Frias

No hay duda de que vivimos en una sociedad del conocimiento, caracterizada porque |la
base de la produccion son los datos, las imagenes, los simbolos, la ideologia, los valores, la cultura,
la ciencia y la tecnologia. Sin embargo, el desarrollo de intereses neoliberales, transnacionales y
corporativos, han originando, esquemas reproductores de desigualdad, de exclusion, de miseria, de
violencia, de deterioro progresivo del planeta y la construccién de una economia crematistica de
mercado. Ante este panorama, se necesita un enfoque humanista que afecte las relaciones de
produccion y dominacion hegemaonica; que promueva y potencie la participacion protagdnica del
pueblo y sirva para desarrollar una formaciéon ideoldgica contrahegemadnica.

Bajo esta 6ptica de pensamiento, en Venezuela, surge en el ano 1999 el Nuevo Texto
Constitucional, el cual considera como lineas estratégicas un proceso de desarrollo social y humano,
que contempla al hombre y a la mujer integralmente, al tiempo que llevard al pueblo venezolano a
emanciparse de la dominacién que produce el capitalismo.

Este nuevo desarrollo se encuentra en el marco de la democracia participativa, constituyendo
un hechoinédito, no sélo en Venezuelqa, sino en el mundo entero, el cual fiene como propdsito: socializar
los medios de produccion para ponerlos al servicio de toda la sociedad; vincular teoria-practica
y democratizar el saber; poner en prdctica valores y principios como la solidaridad, cooperacion,
corresponsabilidad, tolerancia, transparencia, respeto; construccion de un nuevo tejido productivo;
y construcciéon de una nueva cultura politica en donde la participaciéon protagdnica y democrdatica
de todas y todos los ciudadanos y ciudadanas desarrollen un gobierno popular; con, desde y para el
pueblo soberano.

Es decir, es necesario construir un “desarrollo que nazca de adentro y hacia adentro”, con
particularidades que definan y se acoplen a nuestra realidad local, direccionada en la redistribucién
del poder como propiedad colectiva, en las cuales participen las diferentes instancias y mecanismos
institucionales y comunitarios. Rodriguez (1988) lo plantea en estos términos: “La América espanola es
original. Originales han de ser sus instituciones y sus gobiernos y originales los medios de fundar unos y
otros. O inventamos o erramos”.

Con esa expresion, el maestro Simén Rodriguez, senala la necesidad imperiosa de crear un
modelo politico propio de nuestra sociedad, que no copie viejos modelos venidos de otras tierras
y que mds bien, conozca de lo existente en ofras latitudes no para copiarlo sino para tenerlo en
cuenta a la hora de enriquecer lo nuestro. Sélo asi, podemos garantizar la sustentabilidad de nuestra
revolucion, dando el salto cultural que exige la profundizacién del proceso.

Se entiende, entonces, que, la dimensidn politica es fundamental para la gestion del proyecto
socialista bolivariano. Ella esla que puede realmente marcar el rumbo, los fines, mientras que la gestion
proporciona los medios que nos ayudan a alcanzar esos fines. “Sin politica, la gestion es ciega y no
discute rumbos; sin gestion la politica deviene retdrica”, ha dicho Albornoz (1997).

De modo gque cuando hablamos de gestién del conocimiento, debemos entender que esa
gestion se define dentro de una politica del conocimiento que no es otra cosa que una dimension de la
estrategia global de desarrollo de un territorio. Al restablecer la primacia de la politica, asumimos que
el Gobierno y las instituciones politicas juegan un papel fundamental en la politica del conocimiento
y a través de ella, en la apropiacion social del conocimiento.
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Es asi como, la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999), establece en
su articulo 110, los lineamientos fundamentales de la estrategia nacional relativa al conocimiento, all
establecer el reconocimiento delinterés publico del conocimiento y suimportancia fundamental para
el desarrollo econédmico, social y politico del pais, asi como para la seguridad y soberania nacional.

De esta manera, si el conocimiento es publico, enfonces, para preservar su cardcter publico,
senala Leandro Ledn:

La oportunidad de apropidrselo debe estar al alcance de cualquiera que tenga las capacidades de hacerlo;
entendida la apropiacion como la asimilacién cultural, no individual, de la capacidad de hacer, de construir,
el objeto tecnoldgico.

Este accionar nos permite trabajar para construir una sociedad donde efectivamente podamos
contar con nuevos funcionarios publicos, con nuevos liderazgos, con ciudadanos y con gobiernos
realmente comprometidos con la civilidad, el socialismo, el humanismo vy la tarea de derrotar al viejo
modelo capitalista, ese mismo que impuso el egoismo entre nosotros, ese que cultivd la acumulacion
de bienes y riquezas como simbolo de poder, ese que promovid e instaurd la violencia sicolégica y
material alrededor de un sistema econdmico, donde impera la desigualdad y la injusticia.

Desde esta vision, la estrategia a desarrollar en relaciéon a la gestion del talento humano, debe
ser capaz de transcender a las relaciones tradicionales de poder y dominacién y replantar acciones
que partan desde lo ético y lo formativo (conocimiento) para superar la fransicion de una formacién
basada en valores capitalistas a una socialista bolivariana. Para avanzar en este sentido, el gjercicio
del gobierno y el funcionamiento de las instituciones, en la revolucion bolivariana, deben seguir las
lineas establecidas en el Plan Nacional “Simdn Bolivar”, cuyo proyecto étfico establece los mecanismos
que permiten tfransformar al ser humano para fransformar la sociedad y viceversa.

Asimismo, es igualmente considerable la importancia de la administracion del conocimiento
en el uso del poder. De ello depende el alto nivel de consciencia en la foma de decisiones y la
capacidad y habilidad de los gestores para incrementarlo con base en la socializacion en el sistema
humano.

En este sentido, Phillip Webber junto a Eva Novotny de Scientists for Global Responsibility,
Mae-Wan Ho del Institute of Science in Society y E.E. Daniels de Science for Peace han realizado un
interesante papel de trabajo llamado Hacia una Convencion del Conocimiento, que han circulado a
fin de propiciar una discusiéon acerca de como la ciencia y el conocimiento deben ser desarrollados
y usados. En él, los autores exponen:

1. El conocimiento no debe ser usado para destruir, oprimir o con fines militares agresivos. Los cientificos
deben tener la responsabilidad moral por sus investigaciones, desistir de las mismas cuando sean
daninas o vayan a servir para destruir, oprimir o tfengan una finalidad militar agresiva.

2. El conocimiento pertenece a la comunidad y no puede aduenarse nadie de forma privada.
Rechazamos toda la privatizacion del conocimiento. Rechazamos las patentes sobre los organismos
vivos y sus partes, asi como las patentes basadas en el robo del conocimiento indigena. Rechazamos
las patentes sobre las medicinas esenciales.

3. Elconocimiento es diverso, inclusivo y plural. Ningun sistema de conocimiento debe predominar sobre
los otros. Los sistemas de conocimiento indigena deben ser protegidos y permitir que estos prosperen
de forma natural. Las interrelaciones entre los diferentes patrones de los sistemas de conocimiento y
sus practicas deben ser promovidas en la busqueda de lograr la sustentabilidad y la equidad.

4. Elconocimiento nos debe habilitar a nosotros para vivirde una manera sustentable conla naturaleza.

5. El conocimiento debe ser abierto y accesible para todos. Debe ser verdadero y seguro. Los
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desacuerdos deben ser ampliamente debatidos en términos que la gente pueda comprender. La
gente debe ser consultada y sus decisiones deben ser aceptadas cuando se tengan que tomar
decisiones relativas a la introduccion de nuevas tecnologias en la comunidad.

6. El conocimiento debe servir al interés publico y no a la agenda de las corporaciones. Debe ser
independiente de losintereses comerciales y del control gubernamental. Los fondos publicos deben ser
dirigidos principalmente hacia investigaciones que beneficien a la sociedad entera. El conocimiento
debe hacer al mundo equitativo y mejorar la calidad de vida de todos sus habitantes. Debe dirigirse
a las necesidades fisicas, asi como a las emocionales y espirituales. Su primer propdsito debe ser no
danar a los seres humanos y a las otras especies. Debe respetar los derechos y la dignidad humana.

Pensar geopoliticamente sobre el conocimiento, es reflexionar sobre la creacion, la fijacion, la
conservacion, el uso, los abusos, la reproduccion, la difusion, la apropiacion y el régimen de propiedad
sobre nuestro conocimiento y del conocimiento ajeno, en disefar estrategias tfraducidas en politicas
y normativas que nos permitan aprovechar sustentablemente nuestra diversidad cultural y bioldgica
en beneficio de nuestro pueblo y de la humanidad.

Esto significa que la problemdatica de la produccidn, uso, difusiéon y aplicacién de conocimientos,
requiere atencidén conceptual y prdctica.

Desarrollo social basado en el conocimiento: una prioridad estratégica

Oscar Varsavsky (1972) planteaba tres estilos de desarrollo asociado al desarrollo de |la ciencia
y tecnologia; un estilo neocolonial, un estilo desarrollista y un estilo nacionalista y socialista. En este
sentido, su tendencia era hacia el estilo nacionalista y socialista, ya que segun planteaba el desarrollo
de la ciencia y la tecnologia tiene que estar asociado a su impacto en la sociedad. Es decir, que
no se trata de desarrollar tecnologia para atender las demandas del mercado, sino desarrollar las
tecnologias que son necesarias y den sentido a la vida y satisfacciones desde el punto de vista del
refuerzo de las identidades de los pueblos.

Bajo esta vision, el conocimiento cientifico debe ser un conocimiento que tenga arraigo
en la sociedad. En ofras palabras, tiene que haber una simbiosis entre el saber popular y el saber
académico, y eso, es lo que de alguna manera hemos estado insistiendo nosotros (en Venezuela)
desde el “Proyecto Nacional Simdén Bolivar”. Por consiguiente, este documento, presenta siete (7)
lineas estratégicas para la consolidacion de la Patria nueva: Nueva ética socialista, Suprema felicidad
social, Democracia protagdnica revolucionaria, Modelo productivo socialista, Nueva geopolitica
nacional, Venezuela potencia energética mundial y Nueva geopolitica mundial; todas ellas teniendo
como linea macro la Nueva ética socialista, tal como lo expresa el predmbulo de este proyecto:

Propone la refundacién ética y moral de la Nacidén venezolana, la cual hunde sus raices en la fusién de los
valores y principios de lo mds avanzados de las corrientes humanistas del socialismo y de la herencia histérica
del pensamiento de Simdn Bolivar.

Se configura asi, un Estado comprometido en su existir y proceder en el desarrollo del elemento
social y del colectivo; enfocado y orientado a la consecucion de la felicidad social, lo que implica
que el mismo deba cambiar la manera de establecerse para articular todos sus medios, funciones,
competencias y atribuciones dirigidos a desarrollar y materializar ese bienestar, equilibrio y felicidad
social.

Ahora bien, lo nuevo, la sociedad del futuro que buscamos no llegard magicamente nide modo
externo a los seres humanos que la anhelamos; es (o debe ser) construida cotidiana e integralmente
en todos los dmbitos de nuestras vidas, desde abajo, desde la raiz de los fendmenos y procesos de
la vida social, fundando y construyendo a la vez, nuevas relaciones sociales cuyo funcionamiento
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rompa radicalmente con la Iégica del funcionamiento del capital y resulte, por tanto, fundante y
constituyente de nuevas relaciones sociales (econdmicas, politicas, culturales, éticas, entre ofros),
de un nuevo poder popular revolucionario (democrdatico, participativo, horizontal, plural, multiple,
diverso y articulador).

Esto explica por qué nuestro presidente Hugo Rafael Chdavez Frias, en muchas de sus alocuciones
de radio y television, ha senalado que la “conciencia revolucionaria” se forma como “la acumulaciéon
de conocimiento” pero no de cualqguier conocimiento, sino de “conocimiento desde laraiz”, desde la
“esencia de las cosas”, “conocimiento radical”, es la “batalla ideoldgica”, “la batalla de las ideas”.

Se trata entonces, de construir un modo de vida radicalmente diferente del modo de vida
impuesto y acunado por el capital en su légica de funcionamiento productivo y reproductivo de
relaciones sociales, cultura, pensamiento e identfidades. Es decir, se frata de construir un poder
diferente, desenajenante y humano, y ello solo puede ser obra de los sujetos mismos.

Para lograr tal objetivo, debemos partir de que los procesos sociales no se decretan, sino que
por el contrario se construyen colectivamente, por lo tanto, a la hora de hacer transformaciones en
el campo social, es necesario reconocernos como sujetos con caracteristicas particulares, saberes,
intereses, conflictos y necesidades. Tenerlo claro permite identificar de qué manera y en qué dareas
cada ser es talentoso y, de esta forma, poder explotar dicho talento en beneficio propio, de la
organizacion y de la sociedad.

Es el reconocimiento de esa esencia en el quehacer colectivo, en la que el hombre y la mujer
buscan el equilibrio enlarelacién conlos demds, consigo mismo y con la naturaleza, en su percepcion,
solidaridad y humanismo, en su carga ancestral y en sus luchas, donde nace esa conciencia, ese
conocimiento y esa aceptacidon que es la forma mds elaborada de su ser y de su identidad. En
coincidencia con esto, expuso el Che Guevara:

El estimulo moral, la creacidén de una nueva conciencia socialista, es el punto en que debemos apoyarnos y a
donde debemos ir, y hacer énfasis en él. Hay que tener una gran dosis de humanidad, una gran dosis del sentido
de lajusticia y de la verdad, para no caer en extremos dogmdticos, en escolasticismos frios, en aislamientos de
las masas. Todos los dias hay que luchar porque ese amor a la humanidad viviente, se transforme en hechos
concretos, en actos, que sirvan de ejemplo, de movilizacion.

Es precisamente por esta razdn, que en el proyecto socialista bolivariano, el cual se construye
por el sujeto conscientemente, o que se busca es que la poblaciéon no sea un simple receptor pasivo
del actuar gubernamental, sino por el contrario, en consonancia con el paradigma democrdtico
protagodnico y participativo, se impulse una verdadera y absoluta participacion del pueblo en el
gobierno, otorgando de esta manera un nuevo sentido a nuestra democracia.

AqQui radica la real importancia de la organizacion estratégica en tiempos de revolucion,
ya que, debe asumir el reto de fortalecer el desarrollo social con un alto senfido de pertenencia y
arraigo al pais; y gestionar el talento humano de manera que los saberes humanisticos, cientificos y
tecnoldgicos se conjugan para lograr ciudadanos que frabajen como ciudadanos.

Ciudadania, democracia participativa y apropiacion social del conocimiento

En los Ultimos tiempos, la categoria ciudadania ha adquirido una notable relevancia, a partir
de las constantes luchas de los pueblos en reclamo de sus derechos econdmicos, politicos, sociales,
culturales y étnicos. Estas querellas dieron origen en el siglo XX, a constantes transformaciones en el
orden social, econdmico, que han hecho visible la necesidad politica de fortalecer la democracia.

Las profundizaciones del sistema a las que se hace referencia, debe partir del plano de lo
formal y extenderse hacia la consolidacion de los valores éticos-morales de |la ciudadania, con el fin
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de lograr la construccion de un buen ciudadano. Un ciudadano genuino, debe ser el anhelo de todas
las sociedades en especial de los Estados latinoamericanos y para ello se debe hacer énfasis en los
valores, elemento de marcada relevancia dentro del proceso educativo desde la infancia.

En este sentido, Adela Cortina expresa: los valores morales propios del ciudadano, arficulan
todos los demdas. Los contenidos a los que hace referencia la autora, poseen un rol eminentemente
social y de notable relevancia en la ardua labor de formar y hacer ciudadanos; los cuales no se
logran por preceptos, ni con decretos.

La ciudadania en la actualidad ha alcanzado un protagonismo relevante, entre los estudiosos
de la materia y los diferentes gobiernos en el mundo, debido a que la nocidn de ciudadania legitima
0 No una administraciéon. Por tanto, la ciudadania se ha convertido en un elemento revolucionario y
por ende transformador de las sociedades, es allidonde el concepto de ciudadania se entrelaza con
el sistema democrdatico, pues ésta solo puede existir en un sistema de plenas libertades, debido a que
un regimen no puede ejercer la voluntad de las mayorias sin la existencia del ciudadano. Es asi como
Adela Cortina, hace converger estas dos categorias, que no son distantes, sino complementarias:

(...) la ciudadania democrdtica seria una forma de integracion social voluntaria, basada en un contrato libre,
superadoras de formas de integracién adscriptivas (no voluntarias), como la cultura o las etnias. La forma
de Estado en la que se desarrollaria adecuadamente esta ciudadania democrdtica seria la de Estados poli
étnicos y multiculturales, en los que la obligacién politica no se legitima desde una sola etnia, desde una sola
cosmovisién, desde una sola cultura o una sola religion. Por lo tanto, uno de los limites de la convivencia |...) El
Estado democrdtico congrega ciudadanos de distintas etnias y culturas desde la base de un contrato social,
y ésta es la clave de una ciudadania democrdtica.

Dicho esto, en el proyecto bolivariano socialista, el ejercicio de la nueva actitud ciudadana
implica participaciéon y protagonismo, acciones que dejan afrds el silencio y la sumision, y hacen
visible el didlogo y el encuentro con los distintos saberes que poseen los miembros de la comunidad.
En este senfido, nuestro Presidente Hugo Rafael Chdvez Frias, ha senalado:

Participacion, ahi estd la clave de cualquier respuesta que este proceso revolucionario ha dado, pueda dar
hoy y debe seguir dando manana ante las amenazas que ayer fueron unas, hoy, y mainana seguird habiendo

amenazas contra nuestro proceso de transformacion.

De dlli que la participacion ciudadana se establece en toda su amplitud como derecho (a
participar), como medio (para lograr protagonismo), como valor (garantfia del desarrollo), como
deber del Estado y de la sociedad (generar condiciones para su practica) y en consecuencia forma
parte de los fines esenciales del Estado.

Esto significa que la participaciéon no se limita al sufragio sino que abarca por definicidon
constitucional la formacién, ejecucidon y control de la gestidon publica, dotdndosele ademds a este
derecho de las correspondientes garantias para su ejercicio.

Ahora bien, en este proceso es clave la forma como se organizan las oportunidades con las
que cuenta la ciudadania para articular y canalizar sus intereses y demandas (Navarro, 2008).

En este sentido, en el articulo 70, de la Constitucidon de la Republica Bolivariana de Venezuela, se
establecen los medios y mecanismos juridicos para promover y conducir la parficipacion ciudadana:

Son medios de participacion y protagonismo del pueblo en ejercicio de su soberania, en lo politico: la eleccion
de cargos publicos, el referendo, la consulta popular, la revocacién del mandato, la iniciativa legislativa,
constitucional y constituyente, el cabildo abierto y la asamblea de ciudadanos y ciudadanas cuyas decisiones
serdn de cardcter vinculante, entre otros; y en lo social y econdmico, las instancias de atencién ciudadana,
la autogestion, la cogestion, las cooperativas en todas sus formas incluyendo las de cardcter financiero, las
cajas de ahorro, la empresa comunitaria y demds formas asociativas guiadas por los valores de la mutua
cooperacion y la solidaridad. La ley establecerd las condiciones para el efectivo funcionamiento de los medios
de participacioén previstos en este articulo.
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Lo anterior resulta importante destacarlo, ya que la participacion activa de la poblacién en el
tejido productivo y social es lo que permite un amplio proceso de apropiacion del conocimiento.

En esta dindmica, la apropiacion del conocimiento depende de tener una ciencia en funcién
del pueblo, tener un pueblo que sea capaz de apreciarlo y tener politicas publicas y condiciones que
permitan la existencia de oportunidades y equidad sobre la base de los beneficios de la ciencia. Para
que la gente se apropie de ese conocimiento, es necesario que el mismo los impacte y los beneficie.
Se frata de establecer un vinculo solidario con la ciencia. Y en definitiva, debe promoverse la igualdad
de oportunidades para acceder al conocimiento sobre la base del principio de justicia y equidad.

Al respecto, Jorge Nunez Jover junto a Isarelis Pérez Ones y Luis Félix Montalvo (2006), senala
que, la apropiacion social del conocimiento, puede entenderse como:

a) El proceso mediante el cual, la gente, el pueblo, accede a los beneficios del conocimiento, con
frecuencia encarnado en bienes y servicios de gran interés social. Para ello es imprescindible que las
trayectorias técnicas, cientificas, los procesos de produccion/asimilacidn de conocimientos, estén
orientados bdasicamente a atender necesidades sociales.

b) Al proceso mediante el cual la gente participa en actividades de produccidn, transferencia,
evaluacioén, adaptacion, aplicacion de conocimientos.

c) La extension de una cultura cientifica, tecnolégica y humanista entendida como la capacidad
social de usar los conocimientos en la toma de decisiones personales y sociales.

Desde esta perspectiva el nuevo paradigma debe ser que “hay que poner a disposicion de las
mayorias el conocimiento de las minorias”. En este sentido, el gobierno de la revolucion bolivariana,
estd abriendo paso a su creatividad y al desarrollo de la ciencia y tecnologias adecuadas a nuestras
condiciones y necesidades. Necesitamos democratizar la ciencia y la tecnologia, necesitamos dar
un salto cudalitativo hacia delante, ir hacia el fortalecimiento del proyecto de transformacion social
de la mano de una democracia revolucionaria y partficipativa que se fortalece y enrumba hacia el
Socialismo del Siglo XXI.

Este proceso convierte al conocimiento en socialmente relevante, contribuyendo al alcance
de metas sociales deseables. Desde luego que la apropiacion social del conocimiento puede y debe
tener impactos econdmicos y productivos. Pero también la educacion y el conocimiento, pueden ser
fuente de autoestima en las personas, pueden contribuir al desarrollo de la personalidad y la felicidad
de los seres humanos. Pueden ser recursos esenciales para promover la auténtica democracia y
niveles muy superiores de integracion y participacion social. La educacion y el conocimiento pueden
ser fuentes de cultura, justicia, equidad y solidaridad, entre ofros beneficios.
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DE LA APLANADORA GLOBAL A LA SENSUALIDAD DE LO LOCAL: DOS MIRADAS DE
UN MISMO OJO

Autor.Rusalca Ferndndez

Resumen

De La aplanadora global a la sensualidad de lo local: Dos miradas de un mismo ojo
Por: Rusalca Ferndndez
rusalcaf@hotmail.com, UBV, Sede Ciudad Bolivar.
El presente ensayo sobre globalizacion pretende mostrar que existen dos efectos dentro de un mismo
proceso globalizador, uno, el efecto aplanador que tiene ésta sobre las sociedades y sus culturas,
no obstante, pretendo poner en relieve como segundo, la preponderancia de las subjetividades al
interior de las casas, las ciudades, los pueblos, como pertenencia y afectividades intrinsecas del ser
que dificiimente pueden ser demolidas. Para ello he recurrido a la revision bibliografica de pensadores
sociales vy literatos, a historias de vida y referencias en torno a acontecimientos sociales que han
actuado como confrapoderes, con lo cual fundamento el planteo hasta ahora descrito.

PALABRAS CLAVE: Globalizacién, Subjetividad, Cultura.

FROM THE GLOBAL BULLDOZER TO THE SENSUALITY OF THE LOCAL THING: TWO
LOOKS OF THE SAME EYE

Abstract

The present test on globalization tries to show that two effects exist inside the same globalizator
process. One, the effect leveller that has this one on the companies and his cultures, nevertheless, |
try to put in relief as second, the prevalence of the subjectivities to the interior of the houses, the cities,
the villages, as belonging and intrinsic affectibilities of the being that difficultly can be demolished.
For it | have resorted to the bibliographical review of social and literary thinkers, to histories of life and
references concerning social events that have acted as counter power, with which | base raise till now
described.

KEYWORDS: Globalization, Subjectivity, Culture.
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Infroduccion

La globalizacion presenta miradas plurales que permiten visualizar la aplanadora de la
tecnociencia abalanzarse ante la humanidad incompasivamente, dejadndonos atrapados; fambién
puede ser observada desde la mirada en los microespacios de las casas que habitamos, de las
localidades en que vivimos, de los mundos interiores que cada habitante del cosmos guarda como
sus afectos (propiedad de la subjetividad), su lengua, sus valores, sus practicas culturales, su gestos y
maneras de dialogar con el mundo. Aqui hay dos lecturas claras del proceso globalizador, la primera
que sataniza, y la segunda que rescata las posibilidades del mundo donde lo cultural desde lo local
se revaloriza. Si algun autor describe en detalle como el hombre resguarda tal vez sin proponérselo sus
sistemas culturales, sus objetos de importancia, que marcan su paso por el mundo, es Gaston Bachelard
(1986), propone una fenomenologia del espacio que se fraduce en ese mismo espacio “interior” de
la subjetividad, el que arriba refiero, otorgdndole preponderancia a la perspectiva desde la cual
“podemos ser” sin que nos aplane la globalidad fecnocientifica. Alguien mas como Agnes Heller
(1997), en Teoria de la Modernidad, ha descrito esas localidades espaciales y temporales como parte
de una cronologia histéricosocial de las vivencias del hombre que van mds alld de las interpretaciones
satanizadas del fendbmeno global. La pertinencia de fraer a colacién a éstos pensadores, es por la
relevancia que ambos le otorgan a los sistemas culturales de cada localidad, - casa, espacio, ciudad
-, en contextos distintos. Desde esa perspectiva no cuesta tanto comprender cémo mira el ofro ojo
de lo local, quizd, por que nos es familiar a todos advertir la relevancia de la subjetividad construida
al fragor de la infancia y la juventud, que terminan por prevalecer a pesar de la sociedad global y
su “poderio”. Otras sensibilidades han llegado aqui, de la mano con Morin (1984), para comprender
que la aplanadora global (sociedad global y los mass media), fienen otro ojo que relee, tan sélo
para decirnos que ciertas sensibilidades desvinculadas del proceso globalizador pueden salvarnos
como seres individuales y sociales, sélo con la proteccidon y/ o reconstruccion de la subjetividad de los
espacios interiores, que no salvaron a una nina como Emely, (adolescente como claro ejemplo de los
efectos de la aplanadora global, cuya historia de vida leeremos mdas adelante) pero si ha salvado y
salvard a muchos. Atentos, desde este ojo que mira el universo, apostaremos a las subjetividades de
los grupos sociales en el mundo, capaces de resistir la pantalla total, para llenar el tintero ante la llama
de una vela que narra |os suenos.

¢Donde residen las auténticas globalizaciones: cudl es nuestra casa?

] La globalizacion producto del avance fecnocomunicacional, ha permitido acercar
inequivocamente a los seres humanos achicando las fronteras no sélo geopoliticas, sino las de la
informacion.

La masa, entendida como el grueso de la poblaciéon que no disfruta de sus derechos sociales y
a la cual la industria medidatica ha dedicado parte de su estratégica razén de ser, no se ha permitido
aun el acceso al consumo de langostas, al vino ni al caviar; sin embargo en los albores del siglo XXI, es
la base de la democratizacion de la informacion y del mercado, se adentra y conoce otras culturas
del globo sin salir de los linderos de la casa que es el lugar donde opera la democratizacién de la
informacion. Asi mismo, el progreso en el terreno de la telemdtica como soporte de los procesos
globalizantes ha hecho permisible visualizar mds alld de los efectos aplastantes de la individualidad y
las culturas del hombre que residen en la “otfredad sensorial” de los espacios locales.

Paraddjicamente, la globalizacion genera modos para que los mundos puedan leerse de
forma heterogénea. En esa resistencia de poderes — Foucault -, cada uno pretende perpetuarse
como acontecimiento societal. Son eventos que vienen “por encima”, creando codigos, signos y
subjetividades. Llegan sin ser vistos ni advertidos, pero también se producen “desde abajo”; en la
contingencia de los mundos, desde sus carencias y sobre todo desde lo que le es propio.

De esta forma la globalizacion crea de manera compleja su ofro diverso, pero no como un
elemento novedoso como la charla virtual, sino como un factor que le es inherente, se generan desde

€l porque a lo global lo Unico que puede serle incluyente es lo diverso que coexiste a partir del si
mismo.
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Mirar la globalizacién como un acontecimiento unidimensional pudiera conllevar a lo que
Morin (1984:70) denomind ceguera: “Un conocimiento unidimensional de la realidad puede, por lo
mismo, aportar ceguera”.

A partir de un planteamiento similar, Matos halla algunos inconvenientes serios en abordar
conceptos como identidad e industria cultural, tanto como la definicion misma de globalizacion,
simplemente porque no es un Unico proceso el que se observa sino varios, donde los que se generan
desde abajo, dan otras lecturas al problema.

La comprensidon de los eventos globalizantes no puede ser mejor abordada sino partiendo de
esta inferrogante: 3Donde estdn nuestras casas? Muchos autores han frabajado desde un enfoque
fenomenoldgicopsicologista la conceptualizacion de “estar” y “sentirse” en casa” Desde Bachelard,
Proust, Heller, y ofros cuyas historias de vida marcan para siempre la frascendencia ontolégica y
explicativa de la casa como instrumento de andlisis para comprender la identidad cultural hibrida y
con ello la diversidad que reside en las casas. Mdarquez, G (2002:7) concluye el “final” de sus notables
dias en Vivir Para Contarlo, en el hogar primigenio de Cataca, Colombia, sentenciando que “la vida
no es la que uno vivid, sino la que uno recuerda”

La casa entonces es el lugar de la sensorialidad, es donde los olores, los hdbitos, practicas y
costumbres son tan familiares que no hay forma de que ofra cosa pueda pertenecerimplicativamente
a tu vida; a ese repertorio de hechos culturales formados a lo largo de la subjetividad. Aqgui, lo
“globalizante” no fiene espacio ni fiempo, porque nada acerca tanto como el aroma de las pieles,
los gestos, la lengua, los cantos y los miedos que nos son comunes.

Es asi como la casa se convierte y es, de acuerdo a Bachelard (1896:34): "nuestro rincén del
mundo, nuestro primer universo. Es realmente un cosmos...”

Podemos evaluar la capacidad invasiva-posesiva de la globalizacion con todos sus dispositivos
tecnoldgicos de punta, la fascinacion de la cual es efectivamente capaz y la manera cémo obnubila
la individualidad, cobmo modela y ocasiona dependencia.

Pero nunca nadie evoco y dependid tanto de los albergues del recuerdo y los referentes de la
casa. No es un mero enfoque topo- filico de ésta como trinchera de la identidad humana y cultural
mezcladas que pretendemos salvar aqui, al confrario, muchos grupos y movimientos sociales giran
en torno a la defensa de la casa que implica una concepcion mdas amplia que confinda guardando
esa caja, esos cofres, esa buhardilla, esos cantos y narraciones que nos identifican como ciudades,
localidades y ciudadanos de un mundo diverso al relato de la pantalla total.

Agnes Heller preguntaba con devocion en su Teoria de La Modernidad 3Ddénde se Sienten
en Casa los Modernos? Y referia entre ofros, el espacio del espiritu absoluto hegeliano que reside
en el intfelecto. Luego, su cuarta casa es la democracia norteamericana donde la autora hungara
ve las promesas que tal vez los grandes relatos de la ilustracion europea no pudieron concretar. Sin
embargo, en esta larga travesia por tantas casas, Heller la conceptualiza como el mismo espacio de
convivencia de ciudadanos que aunque diferentes tienen domicilio, pertenencias comunes que la
globalizacion dificilmente podrd pulverizar. Heller (1997:17) senalaba que:

Un hogar es siempre una morada humana, una red de vinculos y lazos humanos, una comunidad de
benevolencia. En casa uno habla sin pié de pdginas pero uno puede hacerlo bajo la condicién de que
uno le habla a quien le entienda. Y si uno habla al otro en pocas palabras, alusiones y gestos, presupone un
antecedente cognitivo comun.
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Pretendo con este énfasis especial en los espacios, cosas de la casa y la ciudad que los
contiene, no sélo demostrar la relevancia subjetiva y objetiva de éstos, sino dejar colar la idea
de identidad cultural - hibrida poscolonial * - a la cual nos remite el concepto de casa, ciudad
0 pueblo que involucran la cultura y todos los bienes socio-humanos que le son propios. Cuando
hablo de lo propio quiero significar aquello que no ha sido heredado o impuesto por el mundo de las
telecomunicaciones (no de la conquista o pos colonizacion). Es el bien cognitivo-cultural del cual nos
apropiamos solamente en nuestras localidades — casas - y es inexpropiable mdas alld de la muerte.
Hasta ahora el planteamiento que intento tejer en torno a la casa no es inocente para nada de la
capacidad pulverizante delos procesos globales hegemonicos. Laindividualidad y el colectivo quedan
liguidados para convertirse en la vulgar y amorfa masa a la cual me referi al inicio. Toda la simbologia
ordenadora del video extermina la experiencia personal y es incapaz de persuadir sobre la idea de
gue el mundo esrealmente otro: mds sensible, mds propio, mds humano, mds intimo que la aplanadora
de la vivencia personal-grupal de la localidad, del hogar, de la casa. Seguramente, existe aqui una
contradiccion que como todo hecho complejo puede comenzar en Telépolis, en el ciber espacio o
en casay, viceversa. Como se evidencia, estas miradas de la casa no distan de la conceptualizacion
que en torno a la diversidad cultural ha declarado la UNESCO (www.diversidadcultural.gob.ve 2006),
en Paris. En esta web encontramos taxativamente la siguiente declaracion: Articulo 1- La diversidad
cultural, patrimonio comuUn de la humanidad: La cultura adquiere formas diversas a través del tiempo
y del espacio. Esta diversidad se manifiesta en la originalidad y la pluralidad de las identidades que
caracterizan los grupos y las sociedades que componen la humanidad. Resurge la interrogante,
sDonde estamos y nos sentimos en casa? Desde esta perspectiva de la cultura y la diversidad
seguimos estando en casa en los tiempos y espacios que nos identifican con nuestros pares, pese al
desarrollo tecnoldgico comunicacional que, como senalé al principio nos procura tanto los efectos
aplanadora citados aqui, como las bondades de ampliar el radio de accién de los mundos. El 2 de
Noviembre del 2001 en la Declaracion Universal de la UNESCO (portal.unesco.org) sobre la Diversidad
Cultural reafirma el hecho cultural como: “Un conjunto de rasgos distintivos, espirituales y materiales,
intelectuales y afectivos que caracterizan a una sociedad... abarca, ademds de las artes y las letras,
los modos de vida, las maneras de vivir juntos, los sistemas de valores, las tradiciones, las creencias”.
Pero las rupturas existentes es parte de las desocializaciones ocasionadas por la modernidad o parte
de lo que hoy denominan posmodernidad, que no es (como vemos), un después de la modernidad,
ni el final, sino mds bien una mezcla de eventos diversos y plurales que tocan la raiz de un ideario que
solo se ejecutd para el auto confort, por ello la metdfora de una modernidad Narcisa. Yudice (1998)
senalaba:

Es que la sobremodernidad no nacié de la proliferacion del mundo de la imagen, sino que este Ultimo sinergizd
una condicidn ya establecida. Lo posmoderno se reconoce como una condicidn inmanente del avance de la
modernidad misma, la cual en un momento de desarrollo invierte sus efectos culturales.

Seguimos tocando lo que estd en el escenario del fracaso, del hundimiento de los valores y
del sery no el otro lado claro de las sensibilidades multiples que también se han generado, lo cual ha
llevado a Maffesoli, a senalar que desde esa perspectiva, la posmodernidad llegd para quedarse, y
es que la estética de los cuerpos vy las pieles jamds pueden obviarse, y vuelve el hogar de lo propio
a estar presente. Sin embargo, nos corresponde andar todavia sobre esa cultura que nos abraza
como la ola gigantesca de Tsunami: nos golpea, asfixia y liquida sin perddn. Es lo que vivimos dia a
dia, la cultura de lo banal, del cuerpo como objeto a mostrar, lo que nos torna todopoderosos, el
instantaneismo sin fin que niega la sensorialidad.

Un autor muy querido como Eduardo Subirats (1992:17), comenta en su obra Los Malos Dias
Pasardn, la situaciéon histérica de debacle que ocasionan las nuevas tecnologias de dominacion,
donde todo tiene un patético olor a muerte. Desde la defuncién de las interrelaciones humanas, a
decir del autor, hasta la destruccidon progresiva del medio ambiente y la guerra nuclear; son los relatos
mas “épicos” de este proceso. En su excurso hace alusidon al hecho de que: “esta dominacion de la
naturaleza que distingue la civilizacion industrial ha burlado y pervertido este sueno de convertir el
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mundo en algo que pudiera recordar un hogar.” Mds adelante senala, sin embargo, que estamos
obligados a renovar el sentido histérico de nuestra civilizacion: “a partir de su mismo interior y de sus
conflictos” Subirats (opus cit), parece mirar una luz al final. Esta coincide para mi con la espiritualidad
y sensorialidad que implican las localidades, esas mismas que sufren mds que nadie los intentos
de destruccion y/o sustitucion de nuestras culturas. Uno de los casos mds interesantes generado
contradictoriamente por la industria turistica internacional es la reapropiaciéon de los nativos indigenas
de sus formas de vida, sobre todo si existe un patrimonio histérico que gevocar, exhibir o al cual volver
en realidad como estilo de vida para la subsistencia dentro del dmbito del hogare La experiencia de
lo sensorial como otredad de la globalizacion se manifiesta en la experiencia familiar, en una ciudad
o pais cualquiera. Hasta aqui todo parece muy simple, y la ciudad- casa, o casa — ciudad podria lucir
como un gran relato hace rato demolido por los mismos efectos de la fragmentacion venida de la
modernidad y los poderes narcéticos de la globalizaciéon. Sin embargo, es bueno recordar que entre
el anhelo de la casa tal como la he descrito y la objetivaciéon de la misma como el Unico espacio que
nos es afin, no escapa a los efectos tipo “aplanadora” de la globalizacion que actiua “como si” las
tuviese todas ganadas. Rodriguez, F (2002:51), explica en su frabajo sobre Redes Globales y Contextos
Locales: Interacciones e interpretaciones, que: (...) los contextos socio culturales regionales y locales
estdn siendo triturados por la maquinaria que representa la avalancha de informacién masiva...
penetran estructuras sociales tradicionales para expropiarles sus cargas simbdlicas y convertirlas en
mecanismos subsidiarios de procesos globales” Ocurre lo que Touraine en Cisneros ha denominado
desocializacion. Perola casa contina permanente esperando en algun espacio que alguienrecuerde
que ella existe tfanto como los procesos globales desde arriba, que ha sido invadida y alguien, que no
serd exactamente un redentor, vendrd a recuperarla, tan sdlo porque se siente dueno de ella, de sus
espacios y tiempos, y aln no han sido triturados como lo fue Emely.

Para una Emely Posmoderna: Unica y Mdltiple
(Fragmentos de una historia de vida)

Es asi como surge Emely. Ella representa el arquetipo de la temporalidad perdida y de la
subjetividad vendida por el Capitalismo Mundial Infegrado. Emely fue convirtiéndose en el producto
paradigmdtico de la individualidad — masificada, era ella y otra a la vez, triste y contenta, sola y
acompanada, encontrada y perdida, individual y plural, efimera y permanente, asi como la television
que nos procura la eternidad en un segundo y nos traslada por inefables ciudades donde se escucha
a medianoche los designio de Dioses Tebanos, y en susurro la maldicion de Tutankamun, las ruinas del
Partendn incolumes sobre el tiempo que se detuvo en la mirada inconclusa del hombre que me ama;
a la orilla de los cuerpos palpitantes de las cariocas en las incandescentes playas de Copacabana,
Leblén o La Punta en laisla de Coche. Desde entonces, Cronos detuvo su marcha y por fin el tiempo
devela su rostro de mentiras, su ser de no-ser que pretende cuantificar dia a dia, gota a gota, la
verdad o la mentira que somos frente al hard - soft ware de Intercable o Internet.

Contodo ello Emely es Barbie, el arquetipo de una muneca perfecta, la que toda nina desearia
tener. Es una y multiple al mismo tiempo. La globalizacion la ha tornado individual y masificada. Emely
se alimenta con corn flakes y Coca-Cola, un sugar pop es su merienda del dia mientras mira television
en el cuartucho de las piedritas dancing, y escribe cartas de amor a su hombre de turno. Por las
noches Emely evoca con su vestuario a Cleopatra o Matajhari. Baila, baila sin cesar, galopa y galopa
hasta quedar exhausta. Zafiro como la llaman en el dancing, ya no tiene sudor para el dia proximo
en que serd Afrodita o Nefertiti bajando las escatolégicas tumbas de su empleo de rutina. A las dos
de la tarde cuando Emely vuelve a abrir sus pdrpados, ya la manana se ha marchado dejando en
su rostro demacrado la huella de la noche eterna. Asi pasan los dias y Emely halla primero que yo la
felicidad. Emely muestra satisfecha como los esteroides han definido sus piernas, cudnto dinero ha
acumulado cada noche en la alcancia de pldstico que comprd en la confiteria del barrio. Emely
tiene tres televisores y cuatro celulares. No podia faltar un equipo de sonido en su habitaciéon para
embriagarse antes de que vuelva a caer la noche. Infinitamente acompanada, Emely vive dia a dia
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el sueno de una Barbie como logrd ser desde que desrizaron sus cabellos. Después que ella comprd
sus codigos y signos en los canales internacionales de la casa, nunca mds volvié. Emely triunfé con la
industria mass medidtica, fue feliz. Tanto, que se marchd a Holanda. Su vigje fue un regalo invalorable.
Emely en Holanda se quedd sin poder volver. Ahora Emely debe estar con ese lado estético de la
posmodernidad, bajo el césped frio llena de flores. Nunca olvido sin embargo, la forma en que
arrullaba a Anais. Si hubiese vuelto a la casa, Emely se habria salvado.

Asi como ella, existen en el globo formas nuevas de afrontar la globalizaciéon entendida
destructivamente. Tras ellos laten los modos sensoriales de la casa, esos hechos estéticos del hombre
que aflorardn siempre que se frate de auto resguardo y auto proteccion. Es lo sensitivo como un hecho
diverso y plural al discurso globalizante, son las minorias que poco a poco y contundentemente se
convierten en mayorias sélidas con eco en el mundo entero.

En otras conversaciones con Rodriguez, F (2002:58), sobre la importancia que tiene para mi
la casa como instrumento de andlisis e interpretacién de la globalizacion y como la gran metdfora
objetivada, en verdad, como tantos ejemplos citados en el mundo que han recuperado su memoria
y han hecho valer su propiedad cultural, encontré en mi planteo una cierta poética de abordar un
problema tan complejo y con tantas aristas e implicaciones de érdenes inconmensurables. Pareciera
que la experiencia de la memoria, del si mismo y la vida cotidiana de las ciudades y regiones que él
llama contextos locales ya no tuviesen sentido como referentes porque son deshechos por las redes
globales. Es asi como el autor refiere que:

El proceso de globalizacién ha significado la pulverizacion de las estructuras de cualquier relato que
constituian la referencia contextual por excelencia al hecho de la puesta en contacto del individuo con el si
mismo como acto fundante de la subjetividad y del si mismo con el ofro, como fundante de la socialidad.

Es una realidad, sobre todo si nos recreamos en grandes urbes o mega ciudades en América
Latina como Sao Paolo, Lima, Caracas, Ciudad de Méjico. Es como encontrarse en lo que Ferndndez
De Alba, denomind metrépoli vacia. Tanto caos, desorden, pesadez, violencia, proliferacién de modas,
neo tribus sin ideologia alguna; el lenguaje y los temas son puros clichés, frases pre elaboradas, sin
pensamiento. Cada vez mds parecido a la letra de la opera de Rigoletto, tan actual y vigente: “la
donna é mobile qual piuma al vento, muto d “accento e di pensiero” interpretada por los grandes
Pavarotti. Bocelli, Verdi, etc.

Pero a la par, como todo proceso complejo, existe un “surgimiento de reacciones convertidas
en movimientos comunitaristas y respuestas identitarias”. Tal vez estos resurgimientos se acercan mds
a la vision de la ciudad o localidad como espacio para la contingencia y al modo de Foucault, la
resistencia de las propias formas de convivencia y modos de vida. Hay maneras de convivir con o
propio. El poeta (+) sirio venezolano, Abraham Salloum Bitar lo expresa asi:

Volveremos a nacer en Damasco/entre telas y sedas de Omeyas/ sintiendo en las venas/el ruido incesante
del viento sin rumbo/Naceremos con luces y fuegos/ junto a las calles y laberintos/escuchando la musica de
los salmos/con Zaratustra a nuestro lado/ensendndonos a descifrar el alfabeto/dibujando debajo de los velos/
la insinuacion de los labios moro/Volveremos a nacer en Damasco/entre flautas y almohadas azules/con las
manos junto a los mosaicos/cobijando a la sombra de su miedo/Volveremos a Damasco a nacer de nuevo/sin
cansancio
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El otro ojo de la mirada globalizadora dentro de las casas

YUdice (2000) en el capitulo consagrado al Patrimonio y Turismo, de su trabajo sobre la
globalizacion y el expediente de la cultura, editado en la revista RELEA N° 10, nos habla acerca de
las nuevas demandas culturalista. Todas fienen su referente en los derechos humanos. Resulta que
la mayoria de los innumerables movimientos anti -globalizacion en el mundo vienen aparentemente
de sectores “otrora” excluidos o marginados como los indigenas, las mujeres, los homosexuales, los
inmigrantes, los negros. A su lado se encuentran todos los movimientos politicos que han luchado por
la preservacion del ecosistema, la identidad cultural de los pueblos y la independencia ideoldgica
politica. Es posible especificar algunos movimientos que han tenido trascendencia y eco en el
mundo como el liderado por el subcomandante Marcos en Méjico conocido como El Zapatismo
gue a fin de cuentas comprendié la necesidad de hacerse sentir a través de las nuevas alternativas
comunicacionales. El de mujeres celebrado en Belén do Pard, Brasil, donde se efectud la primera
convencion internacional aprobdndose la Ley contra la cultura de la violencia a la mujer, en la
década de los noventa -90--. el grupo cultural Olodum, famoso por su repercusion mundial como
organismo no gubernamental autogestionario que recobra para Africa y Brasil la cultura afro brasilera,
resguarddndola, protegiéndola y sumdndose a todas las politicas socio econdmicas y sanitarias que
en cooperacion institucional ejecuta para elevar la calidad de vida de los habitantes de Maciel,
en Bahia. Tanto Olodum, como otros grupos emblemdticos que traducen la ofra mirada de la
globalizacion como el proceso dual del cual hemos venido hablando: El que viene de la aplanadora
hegemodnica para resistir y resguardarse en la casa.

De modo que la metodologia de la ciudad- casa, cobra relevancia ante estos eventos. Volver
a la casa se fraduce en haber vuelto a Chiapas, a Olodum, la cara del Zapatismo, la reivindicacion
de la ecologia, la mujer, las “etnias” o pueblos como bienes propios de un contexto que aungue no
sea ajeno a la globalizacién y al mercado tiene su patrimonio y bienes subjetivos y objetivos que le son
propios. De esta forma insisto que si Emely hubiese vuelto a casa se habria salvado de la aplanadora
global.

En América Latina y el mundo existen claras evidencias de que la globalizacién tras penetrar,
ha ocasionado procesos contradictorios a sus propios fines hegemaonicos creando fuertes resistencias.
Es bueno hacer notar que existen miles de lugares en el planeta en los cuales aun no ha llegado
la globalizacién. Gran parte de Africa, es un ejemplo. De esta forma, existen otros espacios donde
la industria de la cultural banal e infrascendente hace estragos de la forma mds obscena (video
juegos, musica importada, modas, estilos de vida ajenos o prestados, etc), en contfraste con sectores
poblacionales que se han convertido en auténticos muros de contencién contra la globalizacion que
pretende aplastar las memorias. Estas poblaciones como las africanas, hindues y muchas etnias del
planeta se refugian y protegen dentro de sus propiedades culturales, en sus localidades y hogares
que jamads dejardn de ser parte de sus subjetividades, de la huella arquetipica de sus mundos de vida.
Se trata de nuestro patrimonio étnico cultural hibrido desde tiempos poscoloniales que para subsistir
requiere del dominio de cddigos de ofros mundos con el riesgo de pervertirse o afianzarse. Siendo
esto Ultimo inferesante de estudiar, preocupa hallarles seriamente subsumidos en un terrible proceso
de marginalizacion y deprivacion que desdice de los discursos sobre la multiculturalidad, porque
nosotros podemos defender férreamente nuestra identidad hibrida como propiedad cultural; como
el espacio de nuestro hogar primario, pero quiénes hablan en nombre de la diversidad “sin sentirse
en casa” con los que 3padecen? todavia tanta indiferencia en un tiempo histérico donde jpor fin! la
diversidad gana alguna, y sin embargo por nuestras localidades y regiones deambulan centenares
de grupos étnicos que muy poco pueden entender la dificultad para coexistir fuera de sus espacios,
pero resguarddndose, como lo que ocurrié en Francia el 2005, donde al parecer las tensiones raciales
y religiosas de los argelinos y marroquies, etc, se exaltaron, por decir lo menos, al extremo de crear
caos, confusion y desestabilizacion en sus ciudades mdas importantes, generando eco marcado en
otros paises europeos lo cual colocd el tema de la diversidad cultural y la aceptacion del “ofro” con
su cultura y sus derechos en el plano de la objetivacion del discurso. Nuestros propios indigen, 3quién
sabe? obligados por el olvido a vagar o convivir con “el cambalache”, condenados a mendigar sin
proteccion (infantil) alguna, duenos de harapos de la “civilidad” y otras tantas perversiones; situacion
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qgue va en contra de los derechos y el respeto a las minorias autdéctonas. Quizd esto sea parte de lo
que la modernidad no tenia previsto en su carga de ilusiones para el bienestar colectivo. Ha habido
de forma lenta y cada vez mds progresiva un culto a la muerte que se inicia con el sueno de la
posesion y el fomento del narcisismo, la idea de un mundo intenso que se edifica en el instante,
catapulta las historias de vida, la opcidn por una existencia trascendente y la significacion de la piel
por encima de la figura del cuerpo; la pasion por una vida prolongada paraddjicamente sucumbe alli.
Inevitablemente observamos como el proyecto moderno ha devenido mentira y, aunque el colapso
es la antitesis de su finita existencia como utopia, lo vemos agonizar y, todavia vivo, se personifica en
forma de descomposicion social.

Estas cosas y mds constituyen el verdadero desentranamiento de la civilizacién y la diversidad
que hace rato ha salido de sus linderos para coexisti, ofra que se resiste sin comprender; y la
mds deprimente es la que se depaupera y liquida fatfricidamente dentro de los tantos procesos
que procuran los asuntos mundiales y no globales, porque estd demasiado claro que no estdn
comprometidos aquitodos los habitantes del planeta, a menos que sea para incluir la resistencia como
una nueva logica surgida, las dignidades de los movimientos étnicos, religiosos, politicos y también
sus marginadas mezcolanzas que deambulan por Venezuela y el mundo vistos como habitantes del
novisimo “planeta” de la sociedad que se resiste, del encuentro de los mundos: todo parte de un sélo
0jo que mira muchas veces un mismo acto, una misma escena pero con multiples actores y rostros.
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LA VIOLENCIA COMO ESTRATEGIA, PARA FORMAR LIDERAZGO ESTUDIANTIL

Autor: Eladia Hurtado

Resumen

La violencia se ha trasformado en un problema de salud publica, segun la asamblea Mundiall
de la Salud, (AMS) en el ano (1996), acrecentdndose en Venezuela la violencia estudiantil. La cual
se ha convertido en tema de interés en los Ultimos anos, el indice de mismo, pareciera propagarse
cada dia. Motivo por el cual se presenta la siguiente investigacion de tipo fenomenoldgica de campo
descriptiva, con variable como: Estrato social, consumo de alcohol o droga, consumo de cigarrillo,
comunicacion y forma de resolver los conflictos. La cual fue realizada en una (1) Universidad en el
Municipio Heres del Estado Bolivar, en el ano 2010, con una muestra de 500 estudiantes de ambos
sexos. Arrojando como resultado un alto contenido de agresividad y violencia verbal, caracterizada
por gritos y amenazas, como formas de llamar la atencién para ejercer en un liderazgo dentro de los
salones de clases, utilizando en algunas ocasiones la violencia fisica como una forma de resolver los
conflictos.

PALABRAS CLAVES: Estudiante, violencia, agresividad, liderazgo, conflicto.

VIOLENCE AS A STRATEGY TO FORM STUDENT LEADERSHIP

Abstract

Violence has been transformed into a public health problem, according to the World Health
Assembly (WHA) in the year (1996), Venezuela increasing for student violence. Which has become
a topic of interest in recent years, the same rate, it seems to spread every day. Why research shows
the following phenomenological, descriptive field with variable as: Social status, alcohol or drug
consumption, smoking, communication and how to resolve conflicts. Which was conducted in one (1)
in the Municipality Heres University in Bolivar State, in 2010, with a sample of 500 students of both sexes.
Shedding results in a high verbal aggression and violence, characterized by shouts and threats, as
ways to draw attention to exercise leadership within the classroom, sometimes using physical violence
as a way to resolve conflicts.

KEYWORDS: Student, violence, aggression, leadership, conflict
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Infroduccion

El fendbmeno de la violencia, de acuerdo a revisiones histdrica, se da por varios elementos de
dominacién, entre los que influye el criterio del poder como factor de razén. De hecho, la mayoria
de las guerras han sido producto de un sistema de creencias que suponen el derecho de imponer un
conjunto de valores preestablecidos por los hombres y sociedades, sobre los demds. Sin embargo, es
prudente senalar que el tema de la violencia es complejo, ya que existen diversos tipos de violencia:
(violencia verbal, violencia fisica, violencia psicoldgica); se presentan en diversos contextos (escolar,
Familiar, nacional, internacional); registrdndose diversos motivos que la impulsan o la causan. Y con
ella, las consecuencias de victimas y victimarios.

La Organizacién mundial de la salud (OMS) en varias ocasiones ha elaborado sugerencia
en relacion a la violencia desatada en el mundo, solicitando a los paises hermanos considerarla
como prioridad, abordarla por medio de las politicas publicas impulsadas en cada pais. De igual
forma, la OMS en el ano 2002, realizo una disertacién sobre la violencia, la cual titulo World Report on
Violence and Health , en la misma se observa, la situacion y crecimiento de la violencia en el mundo,
especificado por regiones. Enfatizando que el problema de Ia violencia se encuentra en las religiones,
partidos politicos, en la pobreza, en la riqueza, en los medios de comunicacién, en las comunidades,
las escuelas, liceos, universidades, entre otros.

En este sentido, la violencia estudiantil se ha convertido en un tema de interés colectivo, con
repercusiones sociales, incentivando investigaciones sobre el origen de la misma desde multiples
corrientes, visiones pedagdgicas y niveles educativos, aperturdndose muchisimos estudios sobre
la violencia estudiantil en Espana, Colombia, Brasil, Venezuela, entre otros. Y precisamente es la
violencia estudiantil en Venezuela, la que me ha estimulado a realizar la presente investigacion en
una universidad publica del Estado Bolivar, motivado a las continuas agresiones verbales vy fisicas
presentes entre la comunidad universitaria, en funcién de determinar las causas de la violencia en la
poblacion estudiantil.

Objetivo

Determinar las causas de las conductas violentas que presentan los estudiantes universitarios.

Antecedentes y justificacion

Abordar el tema de la violencia estudiantil es sumamente complejo, en el dmbito educativo
se apertura mayor interés en relacion sus constantes repeticiones, y se impulsan nuevas politicas
tendiente a mejorar la calidad de la educacioén, asi como la disminucion de las misma sin resultados
aparentes, algunos estudios y programas ejecutados, no solo en Venezuela sino también a nivel
mundial, aun no han dado respuesta a este fendbmeno presentes en el dmbito social y mucho menos
al educativo; Incidiendo en el comportamiento de algunos estudiantes. Los cuales se evidencian
en el desarrollo de las actividades escolares, ademds de sus prdcticas espontdneas en el dmbito
social y comunitario, Sirviendo como modelo de referencia para otros ninos y jovenes en proceso de
formacion.

Para el psiquiatra, Huertas D. (2007:5) al referirse a la violencia senala lo siguiente: Las relaciones
de escepticismo han sido numerosas, aunque cada dia se encuentren mds motivos de preocupacion.
Asi mismo, advierte sobre el crecimiento de una pandemia de actos de grandes brutalidades
interpersonales, jbvenes que se autoafirman exhibiendo sus hazanas sddicas hacia companeros,
profesores y marginados.
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Epidemia, que pareciera propagarse por el mundo entero y coloca en peligro la paz mundial, al punto
que la violencia y la agresividad parecieran verse como procesos normales en la vida cofidiana,
incentfivada por valores individuales por encima de los colectivos.

En la prdctica de la violencia, existen factores detonantes que pudieran influenciar en la
presencia de la misma, como lo es la desintegracion familiar, la poca prdactica de los valores,
la influencia de los medios de comunicacion (television, radio), el uso alternativo de las nuevas
tecnologias (infernet), los videos juegos, entre otros.

A nivelinternacional, nacional y regional, el andlisis de la violencia estudiantil, ha sido estudiado
por investigadores, universidades y organizaciones, enfre las que se destacan: Ganem. P (2007)
Escuelas que Matan 1, la cual es una recopilacion de experiencias de algunas docentes mexicanas,
que analizan sus prdcticas docentes, sus imposiciones, las contradicciones desde el punto de vista
educativo, con algunos colegas, directivo y como se desarrollan las frustraciones y violencias en
algunos estudiantes.

En Venezuela, Cecodap -Unicef (1996-1997, 1998, 2000, 2003, 2005, 2007,2009) institucion que
muestra cuadros estadisticos sobre violencia estudiantil en distintas regiones de Venezuela, presentado
propuestas alternativas para su disminucion, dirigida alos centros educativos, sin embargo el problema
de la violencia va mas alld de los recintos educativos. Rodriguez. F (2009) coordinador del programa
“Violencia Social” adscrito a la Universidad de Oriente en el Estado Bolivar, ha realizado algunos
enfoques en relacion a la violencia estudiantil, efectuando un andlisis de las dimensiones reales del
fendmeno, a fravés de cifras y andlisis cuantitativos y cualitativos, de igual forma también ha realizado
trabajos relacionado con el maltrato infrafamiliar, entfre otros, dirigidos a la orientaciéon del Estado.

En este orden de ideas, la sociedad venezolana, pareciera justificar la violencia estudiantil,
desde sus inicios en la mayoria de los hogares los ninos reciben mensaje alusivos, como: Si te dejas
golpear en la escuela, al llegar a casa te golpeo, no te dejes golpear, defienda a su hermano, los
problemas se resuelven a golpes, el guayanés de por si es agresivo, Si va manejando en una via
publica , tanto hombres como mujeres ( en la mayoria de los casos acompanado por la familia o
NiNos pequenos) y coincide con un franseunte, expresa gritando: “Quitate del medio” vy otras frases
ofensivas, proyectando la agresividad, sembrando la cultura de la violencia, convirtiéndose en un
patron de conducta aprendida, multiplicada luego por los ninos o adolescentes, en los hogares, las
comunidades o la escuela.

La Organizacion Mundial de la Salud (1996), por conducto de la resolucion WHA 49.25, Define
la violencia: como la amenaza o uso de la fuerza fisica o poder en contra de ofras personas, contra
uno mismo, contra objetos o contra un grupo o comunidad. Considerando la violencia como un
problema de Salud PUblica, debido a tfres factores: 1. Su incidencia en un niUmero considerable de
personas. 2. Su importancia a nivel psicolégico en la salud el individuo y 3. Sus repercusiones sociales
y econdomicas. Y en el ano 2002 enfatizan considerablemente las consideraciones anteriores, en
la misma, la Organizaciéon Mundial de la salud (OMS) expone: Informe mundial sobre la salud y la
violencia.

La violencia es la expresion de un conflicto familiar, interpersonal, social o politico que no se ha resuelto por
medios pacificos. La labor de la OPS se concentra mayormente en la llamada violencia social. Es la que
menoscaba la convivencia, la tolerancia de las diferencias de opiniones y conceptos, el derecho a disfrutar
de los espacios publicos, que se puede producir en la familia, la sociedad, la calle, la escuela, el trabajo, o las
instituciones publicas o privadas.

En este sentido, nuevamente realiza llamamientos a los Estados partes que lo componen y en
espacial a los agentes sanitarios a prepararse para combatirla. Solicitdndole ademdas a los paises
partes a garantizar el respeto al disfrute de los bienes publicos, al disfrute de la libertad, sin miedo, el
respeto alaintegridad, fisicay psicoldgica o sexual, entre ofros. Derechos que ademdads son enfatizados
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en la Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos (DDHH) de 1948 y ratificados en Venezuela,
por la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela del 2000, considerados ademds en la
planificaciéon del Estado, Proyecto Nacional Simén Bolivar, primer plan socialista de la nacion (PPSN) el
cual nace por la necesidad de un nuevo proyecto socialista Bolivariano, Inspirados en la nueva ética
socialista, ratificando los derechos humanos de la primera, segunda y tercera generacion, recordando
que es el Estado el responsable de garantizar los derechos humanos establecidos.

En consecuencia, hay que reconocer que la violencia y especificamente la estudiantil, no solo
es un problema de Estado, Es un problema de todos, de las familias, de los medios de comunicacion,
de la escuela, de la comunidad, de los factores econdmicos, politicos y sociales. Y los nifos vy
adolescentes, hombres y mujeres tienden a reproducir aprendizajes violentos, ejemplo de ello; En el
municipio Heres del Estado Bolivar, en el ano 2008, una estudiante de 12 anos, le quito la vida a ofra
estudiante 13 anos, al frente de la instituciéon educativa donde ambas estudiaban, a fravés de una
rina entre ambas. 3Serd que se estan observando episodios violentos, en los recintos educativos?

En este sentido, la violencia y la agresividad, parecieran ser un fendmeno que todo lo invaden,
atribuyéndole resultados positivo en relacidon a quienes lo implementan sin impdrtale consecuencia,
mas que las impuestas por medio del individualismo. Abramovay (2003:10) expresa lo siguiente:

(.... ) La escuela dejé de ser un lugar seguro y de interaccién social, la escuela se torné en un escenario
de acontecimientos violentos. En ella se viene mostrando como un lugar donde las varias modalidades de
violencia- fisica y simbdlica- se manifiestan de manera particularmente intensa. Esto se debe de un lado al
hecho de que la escuela refleja fensiones, frustraciones y problemas, que ocurren fuera de sus muros y que
intferviene negativamente en la vida de la comunidad, y, del otro, los grandes discursos sobre principios y

valores de la educacién ya no encuentra resonancia en la sociedad...

Enrelaciéon alas consideraciones anteriores, el concepto de instituciéon educativa segura, donde
se apertura un proceso de retroalimentacién se ha perdido, existiendo en el ambiente comunitario
mucho miedo en relacion a lo que se puede encontrar en ella, por otra parte, los lineamientos
educativos existentes se dirigen por caminos distintos a las realidades sociales, en ellos aln perdura el
distanciamiento entre las instituciones educativas, la comunidad y el hogar, cada uno responder en
funciéon de sus intereses, y en algunos casos se impone la cultura del poder vy la violencia.

Acotando, Bogginoy dela Vega (2007:74) Todainstancia de prevencion de problemas escolares
implica conocer las diversas arficulaciones entre las dimensiones entra y extra-muros: estructurales
y coyunturales, politicas, econdmicas, sociales y culturales, singulares y familiares, institucionales y
pedagdgicas. De acuerdo alos autores, no puede ser visualizando la violencia escolar en forma aislada,
separadando lo individual de lo social, de lo politico, econdmico o cultura. Se debe interrelacionar los
factores o dimensiones que interviene en la creacion de los hechos, desde diferentes dngulos, sobre
todo a nivel universitario, los cuales guardan elementos trascendentales en la transformacién de la
sociedad venezolana y motivan al estudio de la misma, en el Estado Bolivar.

Fundamentacion teérica

En la actualidad la violencia estudiantil, es un tema que se agudiza cada dia en Venezuela, vy
se observa en todos los niveles y modalidades educativas desde la etapa inicial hasta la profesional,
afectado el proceso educativo y las hormas de convivencia dentro de los recintos escolares; los
cuales dejaron de ser sitios seguro, pues en ellas también se encuentra la violencia acompanada de
agresividad tanto verbal como fisica y psicoldgica.

La violencia escolar y en especial la universitaria, es un tema complejo donde se encuentran
presentes algunos factores detonantes, visualizados desde distinto enfoque tedricos: Aprendizaje
social o aprendizaje por observacion, las relaciones del poder y las representaciones sociales.
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La Teoria sobre el aprendizaje social, perfeccionado por Bandura Albert, durante los anos
sesenta, citado en la Enciclopedia de la psicologia Océano (2005:453,454), también recibe los
nombres de aprendizaje vicario, aprendizaje observacional, imitacién, o modelado. Para esta teoria
la agresion se aprende mediante modelos, por lo que es factible aprender comportamientos de
agresion por peliculas, fotografias, libros, o cualquier situacion que contenga modelos. De igual forma
sostiene que existen dos maneras de aprendizaje por medio de la experiencia directa y por medio de
la observacion de la conducta de los demdas.

Es decir, es un el aprendizaje basado en una situacion social en la que, al menos, participan dos
personas. Paraestateorialas personas aprendenmediantelaobservacion alosdemdsy esldgico pensar
gue los ninos o adolescentes, aprendan también observando determinados comportamientos de sus
padres, familiares mds cercanos o el ambiente social, en el cual se desenvuelve. Si constantemente
observan peliculas violentas, videos, videos juegos, donde se justifique las agresiones, se disparen
a quema ropaq, le falten el respeto a los adultos, asalten bancos, participen en guerras, realicen
violacion con figuras de buenos y malos y pasen ademds, mayor nUmero de horas frete al video
juego, encerrados en si mismo, no es de extranar que su comportamiento o forma de actuar tanto
en el hogar como la escuela o instituciones educativas sea violento. Y si ademds a esto, se le ahade
los grupos, pandillas, las drogas, los objetos materiales, los existo obtenido por la agresividad, cuando
se alza la voz, se ofende, se minimiza al otro, el liderazgo, las negociaciones entre los grupos, el sexo
mal orientado, estimulando la agresividad vy la violencia en el entorno social. Lo cual, Conllevan a
reflexionar y en especial alos maestros y profesores a la necesidad de ejercer control sobre este tipo
de situaciones, sobre todo cuando la conducta aprendida puede en casos extremos, condicionar
futuros comportamientos delictivos.

Sin embargo, en funcidn de los avances de la investigacion de la Psicologia social, se presenta
a Moscovici Serge (1979: 17), el cual impulsa la teoria de las representaciones sociales, por medio de
un modelo tedrico pisco-sociolégico, y define las representaciones sociales como: “Una modalidad
particular de conocimiento, cuya funcién esla elaboracion de los comportamientos y la comunicacion
entre los individuos”. Es decir, es una recopilaciéon de conocimientos en el cual los seres humanos
se adaptan estratégicamente con otros sujetos sociales, intercambiando comunicacion, e intereses
mutuos.

De igual forma, el socidlogo, Rodriguez. F (2009:327), describe las representaciones sociales,
como modelos de comprension e interpretacion de la realidad en la cual se desenvuelve el individuo,
determinando su comportamiento ante cualquier situacion social. De igual forma agrega: Los
individuos producen y determinan comportamientos, porque al mismo tiempo define la naturaleza de
los estimulos que nos rodean y nos provocan, y el significado de las respuestas que debemos darles”.

En este orden de ideas, pudiera interpretarse como, el sentido comun, que hace que el ser humano,
pueda integrarse a los grupos, a relaciones sociales de intercambios, adaptdndose a las realidades
sociales.

Bajo este criterio, el comportamiento violento y agresivo presente en algunos estudiantes,
obedece al como, se presentan las representaciones sociales y la asociacion del conocimiento
generado a fravés de la implementacion de la cultura de violencia y la agresividad, la forma de
comunicacion utilizada para el logro de sus objetivos por medio de la intimidacion.

Por otra parte, tenemos las relaciones del poder de Foucault. M, (1989:25), en cual senala:
Ontologia histérica de nosotros mismos en las relaciones de poder que nos constituyen como sujetos
actuando sobre los demds (Histoire de la folie, Surveiller et punir).Para el autor, el juego de poder es
subjetivo y propio, en ello el individuo puede optar por desafio o provocaciones o acomodarse como
estrategias de normalizacion.

En consecuencia y siguiendo las orientaciones del investigador, la direcciéon de la subjetividad
que provienen delpodery delsaber presumen un discurso de autoridad direccionados por el podery
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del saber presumen un discurso de autoridad direccionados por el poder y las consecuencias
materiales derivadas de ellas. Asunto de especial relevancia en el comportamiento individual de
algunos estudiantilque pretendenimpulsar elliderazgo por medio de lasrelaciones del poder, utilizando
la violencia como control y defensa, ademds de justificarla. Ejemplo de ello: un pequeno grupo de
estudiantes en una universidad nacional del Estado Bolivar, a principios del ano 2012, cerraron las
instalaciones e intentaron secuestrar a los que se encontraban en ella, propiciando golpes, y ofensas
en confra de todo aquel que no estuvo de acuerdo con sus intenciones individuales, dirigidos a
conftrolar el poder estudiantil dentro de ese recinto universitario.

Definicién de conceptos

Violencia: accién y efecto de violentar o violentarse. Modo de actuar a través del cual se expresa la
ira en forma impetuosa.

Violencia Fisica: Es el tipo de agresion que lesiona la integridad fisica y puede incluir la destruccién
total o parcial de la otra persona.

Agresion: Cualquier comportamiento fisico o verbal destinado a danar o destruir, al margen de que
se manifieste con hostilidad o como acto frio y calculador para alcanzar un fin.

Liderazgo: es el conjunto de capacidades que un individuo tiene para influir en un colectivo de
personas, haciendo que este colectivo frabaje con entusiasmo en el logro de objetivos comunes.

Estudiantes: Personas que cursan estudios particularmente de grado medio a superior.

Vias metodolégicas
Tipo de investigacion:

El presente estudio se realizé desde el paradigma cualitativo fenomenoldgico, el cual se asume
segun Edmund Husserl (1859-1938), citado por Briones G (2002:31): Como una “manera de ver” el
mundo, lo cual indica que el método fenomenoldégico toma por real todo aquello que es pensado
de manera clara y distinta y puesto en perspectiva temporal, de igual forma, Martinez M. (2001:
239), sostiene que los métodos cualitativos (fenomenoldgicos, hermenéutico, otros). Se fundamentan
en una observacion participativa. La intencion de presenta esta investigacion por medio de la
fenomenologia, se debe a lo complejo de la violencia y la agresividad, ademds de acercarnos al
objeto de estudio desde la complejidad vy la totalidad, desde el campo subjetivo. Fundamentada
en una accidén de campo de tipo descriptivo. Partiendo de observaciones directas por parte de la
autora- investigadora, en el mismo escenario de los acontecimientos. Lo cual permite vivencia la
situacién real de problema, o cualquier otra variable interviniente en forma directa o indirecta.

Poblacion y muestra

Para la recoleccién de la informacion se empled la observacion etnogrdfica, Anadiendo,
Ander-Egg, E (2000:69). La observacién etnogrdfica es una forma de estudiar el grupo o comunidad
“desde dentro” fratando de captar los fendmenos en estado natural. Mediante la cual se efectuaron
registro de las actividades efectuadas por los participantes a objeto de estudio, de forma concretaq,
se observd la manera de como actuaban los estudiantes, como interactuaban, algunas formas de
como se organizany que hacen. Realizdndose unregistro de grupos, antesy después de la culminaciéon
del semestre. A fin de comparar la confiablidad de los resultados. De igual forma, Se tomd un muestreo
de ciudadanos y ciudadanas que forman el universo de una Universidad Nacional, ubicada en el
Municipio Heres, del Estado Bolivar. Compuesto por 500 estudiantes, de diferentes edades y sexos,
dividido entre los tres turno (manana, tarde y noche) en forma equitativa, justificada de acuerdo
al tipo al muestreo probabilistica y aleatorio que se caracteriza por ser un muestreo estratificado,
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senalando Bautista. M (2006:36) lo siguiente: El mosteo estratificado, consiste en dividir a la poblacion
en estratos homogéneos... Luego se seleccionan de manera aleatoria, los miembros de la muestra.
De esta forma antes de tomar la muestra se establecieron tres (3) grupos de acuerdo (Manana, tarde
y noche). Procurando la representatividad de la muestra, a través de la poblacion estudiantil.

La unidad de informacion para investigacion fue suministrada por los estudiantes, debido a la
importancia estratégica para el estudio de la violencia y la agresividad presente en la comunidad
estudiantil.

La Unidad de andlisis, se desarrolld a partir de las respuestas por los estudiantes objeto de
estudio, la técnica utilizada para larecoleccion de datos fue la entrevista semi-estructurada, utilizando
una guia de entrevista diseshada especialmente para esta investigacion.

En la investigacion realizada se encuentran 5 categorias predeterminadas:

1. Estrato social.

2. Maltrato familiar, violencia social.

3. Comportamiento ante la violencia o agresividad.
4. Consumo de alcohol o droga.

5. Motivo de la violencia.

Andlisis e interpretacion de los resultados
Nivel socio-econdmico:

Estatus social

Estrato Social

60%

50%

40%
s

20%
10%

10%
0%

Quinta casa de bloque Apartamentos Ranchos
20%

Fuente: Hurtado (2010)
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El estatus social de los estudiantes de acuerdo a los resultados obtenidos, se caracteriza en la
categoria 4 y 5 segun método de Graffar Modificado. Méndez Castellano (1994:206) El cual senala:
La clasifica de la poblacion, en clases sociales por medio de un sistema de puntuacion que permite
tener un criterio objetivo. Perteneciendo la mayoria de los estudiantes a sectores humildes, El 6% de
los estudiantes viven en quintas y urbanizaciones, el 10% en Apartamentos, el resto en barrios en casa
de blogue con un 20% y un 54% en ranchos, la mayoria ubicado en invasiones.

Actos violentos

O Serie1l
W Serie2

Fuente: Hurtado (2010)

Los primeros indicadores revelan, que un 44% de los estudiantes han recibo violencia social, un
15% a traves de vecinos, un 10% han rebicido actos violentos por medio de los hermanos.

El comportamiento agresivo o violento, pude aprenderse a través de recompensas directas
(padres violentos que modelan el ejemplo de la agresion, como método para resolver los problemas)
no solamente en el Entorno familiar, sino también el marco local en el que la persona se desenvuelve,
con gran influencia de los medios de comunicacién de masa como la television o los medios impresos

(prensa o diarios hacionales o regionales).

Comportamiento ante la agresividad o presencia de la violencia:

Ante Ila violencia

= Serie
m Seriez=

Responde con Casi siempre Nunca
violencia

Fuente: Hurtado (2010)

Un 62% de los estudiantes responde que si los agreden, responden de la misma forma, un 21%
responde que casi-siempre responden en forma agresiva y un 17% responde que nunca reaccionan
igual.

La violencia, como problema comunicacional, que se presenta en el marco de un conflicto,
tiene como una de sus exposiciones el uso del lenguaje ofensivo, acarreando un sistema de simbolos
amenazantes. La comunicaciéon efectuada por medio de la violencia verbal, se usa en un primer



Y4

ORINOCO Pensamiento y Praxis
dominio para imponer la busqueda del dominio, frasladando luego la imposicion de la violencia
fisica.

Consumo de alcohol o Sustancia fGrmaco Dependientes

Consumo de Alcohol

No; 8; 28%

Si ; 21; 72%

=1 m2

Fuente: Hurtado (2010)

El 72% de los estudiantes entre hombres y mujeres ingiere alcohol, solo un 28% no toma licor.
El alto indice de consumo de alcohol, es notable entre los estudiantes, y la clase de efecto que

este provoca de pende en gran medida de las caracteristicas individuales. Asi una persona agresiva
puede incrementar sus rasgos de violencia.

Motivo de la violencia

Porqué la violencia

Por amistad 5 c1
Por respeto

Por rabia

Por defensa

Fuente: Hurtado (2010)

Un 40% de los estudiantes afirman violentarse por rabia, el 30% haber participado en hechos
violentos o agresivos por amistad entre grupos, el 10% por defensa y 20 % por respeto.

Las caracteristicas de la disposicion de actitudes dentro de los espacios educativos y sociales

identificada por los estudiantes, conllevan elementos subjetivos de dominacion y subdominacion, con
elementos verbales, fisicos y predisposicion.

Conclusiones

Una vez recolectada la informacion se procede a formular las siguientes conclusiones:
Al describir como se exterioriza la agresividad vy la violencia en el dmbito universitario, es necesario

abordar; los origenes de la misma, la familia, los valores, las instituciones educativas, la forma de
resolver los conflictos y como visualizan la violencia.
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De acuerdo a los resultados emitidos en la presente investigacion a objeto de estudio, la
mayoria de los estudiantes se encuentran ubicados en un estrato social IV, compuesto por ciudadanas
y ciudadanos trabajadores ( Albaniles, electricistas, trabajadores informales). De igual forma, se
aprecia a fravés de las respuestas que un niUmero elevado de estudiante se ha formado en ambientes
violentos y han sido sometidos a experiencias agresivas, desde muy temprana edad.

Es evidente denotar, que la formacion de hogar es esencial en el desarrollo futuro de los ninos
y adolescente, en consecuencia la violencia familiar tiende a proporcionar una cultura de violencia,
que ataca la formacion integral del individuo tendiendo a reproducirla, ya sea como victimas ,
victimarios, o en el espacio societal en el cual se desenvuelven .

Por otra parte, se observa la predisposicion de los estudiantes entrevistados en relacién a las
respuestas emitidas sobre la agresion, silos agreden? responden de la misma forma.
En relacion al consumo de alcohol o estimulantes, un nUmero elevado de estudiantes tanto mujeres
como hombres asumen consumirlo, sustancias que en algunos casos estimulan la agresividad y
violencia.

En este mismo orden de ideas, el uso de la agresividad para imponer sus posiciones en un
momento determinado, caracterizado por gritos y amenazas, como formas de llamar la atencién
para ejercer en un liderazgo dentro de los salones de clases, ufilizando en algunas ocasiones la
violencia para resolver los conflictos.

Por otro lado, desde las respuestas emitidas por los estudiantes, el didlogo y las negociaciones
no son de interés efectivo para solventar los conflictos. Piensan que los hechos impulsados por la
violencia tienen mayor repercusion en los docentes y directivos universitarios, propiciando respuestas
inmediatas.

Para finalizar, la prdctica de la violencia y la agresividad en la vida cotidiana de los estudiantes
y los ciudadanos en general es cada dia mds frecuente , sin embargo, habria que disefar algunas
estrategias metodoldgicas dirigidas a profundizar determinados aspectos relacionado con la violencia
y la posibilidad de que emerja una nueva concepcion tedrica relacionado con el tema de estudio.
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LAS MISIONES SOCIALES EN VENEZUELA: ALTERNATIVA PARA PROMOVER LA PAR-
TICIPACION POPULAR EN LA CONSTRUCCION DEL ESTADO SOCIAL DE DERECHO Y
DE JUSTICIA

Avutor: Leonardo Maestre

“Responder a las necesidades sociales de todas las personas, haciendo posible la

universalizacion de los derechos y materializacion de oportunidades equitativas a
mejores condiciones de calidad de vida, imprescindibles para alcanzar autonomia
plena de los seres humanos y ciudadanos”.

Jorge Giordani, 2006

Resumen

A partir de la crisis social en Venezuela, surgen las misiones sociales con el propdsito de asistir
a la familia venezolana de menor recurso, en vista que para 1999 la pobreza critica y atroz alcanza
un 70% de la poblacién. En consecuencia, se busca con las misiones crear una condicion importante
del derecho, pues el desarrollo humano estima como principal estrategia una nutricion y atenciéon
infegral en salud, la educacion entre otras, para mejorar los niveles de productividad del ciudadano.
En tal sentido, aparecen desde el ano 2003 diversas misiones para garantizar el desarrollo de los
derechos, econdmicos, sociales y culturales. Por tal razén, se hace un diagndstico socio — histérico
de la sociedad vy sus crisis econdmicas que confribuyeron con el deterioro del progreso humano,
pues la llamada democracia representativa solo defendia los intereses de clases privilegiadas, y en
especial, a los sectores de mayor acumulacion de la riqueza por efecto del control de los medios
de produccion. El método de estudio es el documental, pues los datos se asumen de opiniones de
fuentes estadisticas confiables de organismos nacionales e internacionales sobre el problema social
de los derechos y la aplicacion de politicas sociales en Venezuela.

PALABRAS CLAVE: Misiones, Desarrollo Humano, Derechos Constitucionales, Pobreza, Politicas
Sociales.

SOCIAL MISSIONS IN VENEZUELA: ALTERNATIVE TO PROMOTE POPULAR
PARTICIPATION IN THE CONSTRUCTION OF THE RULE OF LAW AND JUSTICE

Abstract

From the social crisis in Venezuela, emerging social missions in order to assist the less resource
Venezuelan family, given that by 1999 extreme poverty and atfrocious reaches 70% of the population.
Accordingly, we seek to create a condition important missions of law, human development estimates
as the main strategy a comprehensive nutrition and health care, education and others to improve
the productivity levels of the citizen. In this regard, since 2003 appear different missions to ensure the
development rights, economic, social and cultural rights. For this reason, it is a socio - historical society
and its economic crisis contributed to the deterioration of human progress, called representative
democracy as the only defending the interests of privileged classes, and especially to areas of greatest
accumulation effect of the rich control by means of production. The study method is the documentary,
because the data are assumed reliable statistical sources opinions of national and international social
problem of the rights and social policies in Venezuela.
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Crisis en el contexto socio-cultural

Uno de los temas mdas polémicos en los estudios sociales es el relacionado con los programas
de accioén social, cambio social y bienestar social. La polémica se genera, especificamente, por la
participacion protagdnica del Estado en la elaboracién, ejecucién y seguimiento de los programas
socialesimplementados para solucionar problemas puntuales o anacrénicos en determinado contexto
socio-cultural. En este sentido, Chirino (2007:67), senala que: “Todo programa social, implementado
por el Estado, obedece, originalmente, a un programa politico y se enmarca en un modelo especifico
de desarrollo; son politicas sociales dirigidas (segun la urgencia) al mantenimiento, recuperaciéon o
implementacion de servicios bdsicos (salud, educacion, nutricién). Esto apunta a que no toda politica
social implementada por el Estado es de cardcter remediar, en su gran mayoria son el complemento
prdctico de un proyecto socio-politico mds ambicioso cuyo objetivo es satisfacer necesidades
puntuales, mejorar y dignificar las condiciones de vida y mantener el estado de cosas; es decir: el uso
de la ingenieria sociall con la que se hacen ajustes, pero no se cambia el sistema. El otro objetivo de
un programa social puede enmarcarse en un proyecto de transformacion social, donde lo social es
un componente o un aliado de dicho cambio.

En efecto, la economia petrolera en Venezuela, siempre ha constituido un factor de importancia
para el crecimiento de diversas dreas del desarrollo, de igual manera, responde a los gastos que
implican las politicas sociales que tienen como orientacion bdsica la redistribucién de la riqueza
en la poblacién, en especial, aqguellos sectores que muestran mayor déficit en cuanto a lo recursos
econdmicos se refiere.

Dentro de este contexto, la economia venezolana, ha venido registrando durante los Ultimos
anos un crecimiento sostenido, que han permitido al actual gobierno constitucional venezolano,
impulsar diversos programas sociales, asi como el fortalecimiento de diversos sectores sociales. De
alli que las llamadas misiones sociales, se impulsan con los recursos provenientes de las actividades
petroleras.

No obstante, hay que considerar que 1os recursos de |la renta petrolera es fluctuante, que se
modifica de forma anual, los ingresos a las politicas publicas se mantienen en un nivel satisfactorio,
que le permite al estado — gobierno planificar una inversién social que garantice la permanencia del
gasto publico.

Dicho esto, los objetivos planteados para la inversion de los recursos petroleros en el gasto
social, se debe en primer lugar a un diagndstico de la pirdmide social del pais, cuyo resultado refleja
que la conformacién socioldégica se encuentra en una situacion critica, conforme al cual, el 70%
de los venezolanos se encuentran en estado de pobreza; desempleo, ausencia de buenos servicios
comunitarios, carencias de asistencia en salud, también, falta de educacion a los sectores deprimidos
econdmicamente, hacen pensar que es necesario el impulso de politicas de asistencias que ayuden
significativamente a esta poblacion.

Uno de los argumentos mas relevante, consiste en que los recursos petroleros no pueden ser
empleados Unicamente para crear una estabilidad en la macroeconomia, en donde se cubran el
déficit de los sectores altamente productivo, sino que es necesario también invertir en las personas de
forma directa, para las garantias de un buen vivir, por ello, se crea un sistema administrativo paralelo
al sistema publico existente.

De dlli nace la iniciativa, por parte del presidente constitucional Hugo Rafael Chavez, de
impulsar una estrategia que promueva el buen vivir a las clases sociales depauperadas, aquellas
que histéricamente han sido relegadas hasta de los mds elementales derechos humanos vitales de
la subsistencia, por ello, se propone la creacion de las misiones, las cuales cubren tres componentes
de relevancia: primero, la alimentaria; segundo salud y tercero, educacién. Indudablemente se han
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agregado otras, segun las necesidades criticas de la poblacién, pero las de mayor impacto son las
gue constituyen beneficios directos en funcién del crecimiento y desarrollo humano.

Ademds, es necesario darrespuesta juridica ala sociedad venezolana en cuanto alas garantias
integrales de los derechos humanos, y en especial, hacer de la democracia un sistema real, concreto
donde el ciudadano se sienta representado, apoyado en su proyecto de vida. En consecuencia, las
misiones sociales son expresion de una prdctica politica con rostro humano.

Dentro de este marco ha de considerarse, que la discusidn sobre la pertinencia de los programas
sociales deben resultar de un andlisis critico de los datos enunciados en las fuentes clasificadas tanto
internacionales como nacionales. Pues, no se trata de dfiliarse a un pensamiento que justifique una
posicion ideoldgica, lo importante es conocer si esas iniciativas tienen objetividad, sus metas se
cumplen de acuerdo a un plan estratégico, y en fin si permite en verdad el desarrollo social humano,
ya que queda claro que la inversion tiene sentido de ser en funcidn de los beneficios.

Un diagnéstico historico del estado y la pobreza

Es importante destacar que los proyectos de desarrollo implementados en Venezuela, en
especiallos que se ejecutaron entre los periodos 1989 al 1996, se caracterizaron por su fuerte contenido
economico y una minima participacion de lo social; en ellos, el Estado se limité a seguir una “agenda”
de ajustes macroecondmicos, descuidando las politicas sociales que a mediano plazo produjo mas
desigualdades. Se dejo de lado el factor social, el cual no participd de los “beneficios” posibles que
surgirian de tales politicas. De nada valen “buenas infenciones” si quien carece de lo esencial no
participa en la implementacion de los programas y politicas tendentes a superar las desigualdades.
La participacion de la comunidad en forma cada vez mds activa en la gestion de los asuntos publicos
surge en esta época como una exigencia creciente de las grandes mayorias de la sociedad en
América Latina y ofras regiones. En el campo social ello es muy visible. Los programas sociales hacen
mejor uso de los recursos, logran mejor sus metas, y crean autosustentabilidad si las comunidades
pobres a las que se desea favorecer participan desde el inicio y a lo largo de todo su desarrollo y
comparten la planificacion, la gestion, el control y la evaluacion.

En el caso particular de Venezuela, la dirigencia politica (1989 — 1996) implementd dos grandes
programas de transformacién econdmica y social tendentes a superar una profunda crisis econémica,
social y politica que amenazaba la estabilidad de los gobiernos. Las posibilidades de superar la crisis
se enfocaron en dos grandes programas neoliberales, conocidos popularmente como “El paquete”
(paguete de medidas socio-econdmicas impuestas por el Fondo Monetario Internacional y el Banco
Mundial) de Carlos Andrés Pérez (1989) y la *Agenda Venezuela” de Rafael Caldera (1996).

Las principales caracteristicas del programa neoliberal de Carlos Andrés Pérez segun lo senalado por
Chirinos O. y Lopez R. (2006), fueron las siguientes:

e Liberacion del tipo de cambio.

* Liberacion de la politica de importaciones: eliminaciéon progresiva de las restricciones cuantitativas
a las importaciones; eliminaciéon de las exoneraciones arancelarias; simplificacion y reduccion de
aranceles.

» “Politica salarial prudente”, que no significaba otra cosa que favorecer la reduccion de los salarios
reales de los trabajadores por medio de la inflacién y la devaluacion monetaria.

* Aumentos de precios de bienes y servicios publicos.

e Eliminacion del sistema de control de precios, exceptuando 25 productos y servicios esenciales
que serian ajustados al ritmo de la inflacion.

* Liberacion de las tasas de interés.

* Aplicacion de una serie de subsidios sociales, entre los cuales destacd la llamada beca alimenta-
ria y el subsidio a algunos productos de la canasta alimentaria bdsica.
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Respecto a la denominada “Agenda Venezuela”, Chirinos O. y Lopez R. (2006), sehalan que
esta se caracterizd por:

* Aumento del precio de la gasolina en mds de un 500 %.

» Liberalizacion total del control de cambios (que implicd una devaluacion de mas del 50 %).

e Aumento en la tasa del Impuesto al Consumo Suntuario y de Ventas al Mayor, desde 12,5 % hasta
16,5 %.

e Liberacion de las Tasas de Interés.

* Aumento del 40 % en el costo de los servicios publicos (electricidad, gas, etc...).

e Privatizacion de empresas del Estado como las industrias del aluminio y la venta total de las accio
nes de la CANTV y Aeropostal, ademds de la venta de los bancos estatificados.

* Apertura ala participacién del capital privado en la Petroquimica, la mineria y la industria vegetal.

* Medidas compensatorias como un 70 % de aumento salarial para empleados publicos; subsidio
al tfransporte publico; duplicar la beca alimentaria y las pensiones a los jubilados; cesta bdsica
subsidiada con cinco alimentos “esenciales”; y programas de capacitacién para jovenes
desempleados y desertores del sistema escolar.

» Continuidad en las politicas de flexibilizaciéon laboral y reconversion industrial”.

En el marco de las principales propuestas contenidas en los dos proyectos, se hacen notar
lo irrisorio de las “"medidas sociales” propuestas y ejecutadas para paliar los niveles de exclusion en
la sociedad venezolana. La totalidad de plan de aqjuste estaba dirigido a resolver perturbaciones
macroecondmicas. En el primer plan neoliberal solamente aparece la aplicaciéon de una serie de
subsidios sociales, entre los cuales destacd la llamada beca alimentaria y el subsidio a algunos
productos de la canasta alimentaria bdsica. Para el segundo plan, y en vista de que las politicas
sociales no solucionaban el deterioro econdmico de los excluidos, se refuerzan estas y se agregan
otras, como por ejemplo: aumento salarial de un 70% para empleados publicos; subsidio al transporte
publico; duplicar la beca alimentaria y las pensiones a los jubilados; cesta bdsica subsidiada con
cinco alimentos “esenciales”; y programas de capacitacion para jovenes desempleados y deserfores
del sistema escolar.

Las consecuencias no se hicieron esperar y devino un aumento desmesurado de la pobreza
y la brecha entre las desigualdades sociales se dilaté de tal manera que las repercusiones politicas
de tales medidas se evidenciaron en un cambio drdstico de las dirigencias politicas tradicionales por
nuevos actores que heredarian una sociedad social y econdmicamente fragmentada.

Es oportuno senalar, que la figura de Estado de Bienestar es una variante del Estado Benefactor
anteriormente descrito. En sus origenes se perfild como el modelo de Estado necesario para superar
el atraso econdmico y las desigualdades politicas y sociales de la poblacién. Este modelo para el
cambio social pretendia transformar el viejo esquema de regimenes politicos autoritarios con las
bondades de la democracia representativa bajo un esquema econdmico capitalista neoliberal. En
general, las pautas que guiaron las politicas sociales se centraban en la gratuidad de la ensenanza
y libre acceso a los sistemas de salud, implantacion de un sistema de seguro social universal para la
poblacion que trabajara en empresas del Estado y privadas.

De acuerdo a las particularidades que se le iban imprimiendo a las politicas sociales, estas
se presentaban, mds como una prdctica remediar que como un verdadero proyecto de inclusion
social y equitativa distribuciéon de la riqueza. Factores externos, pero intimamente ligados al modelo
econdmico desvirtuaron los pocos avances logrados a nivel de educacion, salud y la implementacion
de un sistema de seguros sociales para los trabajadores. La politica social incluida en los planes
monetaristas, no logré superar el deterioro de la infraestructura de servicios, ni logrdé incorporar a la
poblacion al desarrollo econdmico.
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La implementacion de los dos programas de ajuste aplicados por la dirigencia politica (1989
- 1996) terminaron por desnaturalizar el propdsito inicial de los programas sociales tradicionales y
posteriormente el que surge con los programas de ajuste. En ambos casos, no modificaron, en lo
sustancial, las diferencias sociales entre sectores de la poblacién. Dicho de otro modo, los programas
para el desarrollo econdmico vy la inclusidn de grandes sectores sociales que garanticen un cambio
social es una deuda que el Estado no ha podido solventar.

Conreferencia alo anterior, se permite aseverar que los recursos financieros para la planificacion
y ejecucion de los proyectos y programas sociales en Venezuela, han carecido a juicio de Lander
(2004:63) "“de una real definicion de objetivo en funcidn del crecimiento de la sociedad, ya que los
programas implementados solo satisfacen necesidades inmediatas, pero no contribuyen a mejorar la
calidad de vida del venezolano”. En efecto, parece mdas bien una forma para justificar la inversion
publica de acuerdo a ciertas coyunturas de emergencia econdmica que afecta directamente a la
familia.

De igual manera, durante el periodo de 1999-2008, los ingresos petroleros en Venezuela, fueron
los mayores nominalmente en toda la historia del pais. El Estado contdé con una alta disponibilidad
de liquidez para cubrir los costos del presupuesto publico y especialmente los gastos sociales del
programa politico del presidente constitucional Hugo Chdévez. El presidente de la Republica llega al
gobierno, con la firme promesa de enfrentar los males sociales que azotan a la poblacién venezolana
mdas desprotegida y promover la autodeterminacion de las comunidades excluidas. No obstante,
al llegar al gobierno se consiguid con un aparato de Estado colapsado, ineficiente, incapaz de
ayudarle a resolver estos serios problemas sociales, de acuerdo a su opinidn: “Resulta injusto que
siendo Venezuela un pais rico en recursos tenga un poblaciéon con un 70% de pobreza” (Discurso;
2005). Aunado a todo esto, tuvo que enfrentar la oposicion politica de los partidos tradicionales, lo
que afectd notablemente la efectividad de la politica social, orientada a enfrentar la emergencia
social y lucha contra la pobreza vy la exclusidn de las mayorias. Este sentido, uno de los pasos mds
significativos que ha realizado el Gobierno Nacional, ha sido la creacion de las Misiones Sociales a
mediados del ano 2003. Estas fueron creadas en el marco de la crisis econdmica producida por el
paro empresarial que incluia a la empresa Petréleos de Venezuela Sociedad Andnima (PDVSA).

Su activacién se realiza luego que el gobierno rescatara los recursos petroleros e iniciara una
serie de politica para estimular el alza de los precios de la cesta petrolera, que hizo posible que el
Estado ftuviera un alto ingreso de divisas con las cuales cubriria los incrementos de los gastos sociales
que le producirian la implementacion de esta politica publica.

Distribucion social de la riqueza

Este objetivo estd orientado a atender los problemas distributivos de la sociedad, mediante
la disminucion de las desigualdades interpersonales e interregionales, asi como al combate de la
pobreza. Se frata entonces de crear una efectiva igualdad de oportunidades para que todos los
individuos de la sociedad puedan desarrollar las capacidades necesarias para alcanzar una vida
digna (Sen, 2000).

Este objetivo de las politicas de gasto publico también se conoce como “eficiencia
asignativa”, particularmente en lo que concierne a la capacidad del gobierno de destinar los
recursos presupuestarios de acuerdo a las prioridades manifiestas de la sociedad. De esa manera,
estas asignaciones de recursos deben considerar tanto las necesidades, aspiraciones y preferencias
de las personas como la efectividad, los costos y otros requerimientos de los diferentes programas
alternativos que pueden ser llevados a cabo.

El propio financiamiento de estas politicas, a su vez, crea una serie de coberturas financieras
para la poblacion a traveés de los diferentes programas, proyectos y actividades relacionadas con las
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intervenciones gubernamentales. Alcanzar una adecuada distribucion social de la riqueza creada
por la sociedad significa que tanto las dreas estratégicas y de politicas publicas como los programas,
proyectos y actividades donde se asignan los recursos publicos, representan las opciones de mayor
rentabilidad social.

Al igual que en el caso del logro de la disciplina fiscal, el problema de la tfragedia de los
comunes puede atentar contra el logro de una adecuada distribucién social de la riqueza creada
por la sociedad. Esto es asi debido a que los diferentes grupos que compiten por los recursos fiscales
ejercen presidn para que el mismo se oriente hacia sus preferencias y aspiraciones, las cuales no
necesariamente son las mdas convenientes desde el punto de vista de esa distribucion social.

Sin embargo, para el logro de este objetivo nos encontramos con un par de obstdculos
adicionales: Por un lado, los altos costos de transaccion asociados a la obtencidon de informacion
sobre las preferencias y aspiraciones de los ciudadanos para que el gasto publico responda a las
mismas, particularmente las necesidades que corresponden a los grupos sociales marginados de
los centros de toma de decisiones; por ofro lado, la asimetria de informacioén que existe entre los
diferentes organismos gubernamentales, la cual hace dificil evaluar su efectividad resolutiva frente
a los problemas de aquellos grupos sociales vulnerables con respecto a los de otros actores que
compiten también por atencidon gubernamental.

Dado que el proceso de priorizacion del gasto publico es bdsicamente de naturaleza politica,
los actores que toman las decisiones de presupuesto lo hardn en funcidn de lo que ellos interpretan
son las necesidades, preferencias y aspiraciones de los ciudadanos. El reto fundamental a enfrentar
en este sentido es si existen los arreglos institucionales y politicos que contribuyan a contar con la
informacion suficiente y de calidad necesaria para llevar a cabo este proceso de priorizacion de
manera efectiva y transparente.

Como se senald anteriormente, el fendmeno de la tragedia de los comunes tenderd a crear
demandas en exceso y, en ausencia de restricciones fiscales y financieras, puede orientar el gasto
puUblico aresponder de manera sesgada a favor de las prioridades de los grupos de interés de mayor
poder y cohesidon. Esto elevard los costos de transaccion de las decisiones colectivas dentro del
proceso politico, ya que se puede crear una situacion en la cual los individuos y grupos se esforzardn
para estructurar coaliciones a fin de lograr sus objetivos particulares y grupales, en desmedro eventual
de aquellos propdsitos sociales de mayor impacto distributivo.

Para enfrentar esta situacidon se necesita contar con arreglos fiscales que contribuyan a
crear consensos entre los competidores por los recursos publicos y que pongan en claro el impacto
redistributivo de las asignaciones de recursos fiscales que involucran las decisiones de politica publica.

En este sentfido, debemos partir del reconocimiento de que cada ministerio en particular
tiene mejor informacién que otros actores sobre cémo asignar los recursos de su campo de acciéon
para alcanzar esos objetivos. Sin embargo, un arreglo fiscal y administrativo que podria disminuir los
costos de fransaccién consiste en proporcionarles a esos organismos cierta autonomia de decision
necesaria para determinar cudles programas deben ser incluidos en el presupuesto. Por supuesto,
sujeto este proceso a las restricciones relativas a fijacion de topes mdaximos de gasto vy justificacion de
las decisiones de asignacion en funcidn de los objetivos de politica publica que el gobierno ha definido
previamente y que deben estar contemplados en los planes estratégicos de desarrollo econdémico y
social del pais.

Para la construccidon de consensos se requiere contar con informacion sobre las necesidades
y aspiraciones de los diferentes demandantes de recursos publicos. Sin embargo, nuevamente
debe recordarse que existe asimetria de informaciéon entre el gobierno y dichos demandantes.
En consecuencia, se requiere de arreglos institucionales que disminuyan los costos de transmitir la
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informacion sobre las preferencias y aspiraciones de los ciudadanos alos organismos gubernamentales.

La incorporacion de mecanismos de participacién del pueblo en las consultas y/o discusiones
presupuestarias de los representantes de los demandantes puede disminuir esos costos y acercar la
asignacion de los recursos a las prioridades sociales, mejorando la eficiencia asignativa.

Asimismo, el incremento de la transparencia y la rendicion de cuentas hacen que sea mds
costoso para los politicos y funcionarios publicos violar los compromisos sociales. Sin embargo, para ello
es necesario que el arreglo institucional otorgue una combinacion apropiada de suficiente flexibilidad
para hacer modificaciones cuando sean necesarias (aunque de manera justificada) y dispositivos
para hacer responsables a quienes se hacen cargo de esos Compromisos.

En esa direccion, es necesario asumir estndares internacionales de evaluacion del impacto
distributivo del gasto publico y su desigualdad es a través del uso del coeficiente de Gini, el cual se
estima a partir de la utilizacion de informacién suministrada por la Encuesta de Hogares.

Sobre la base de las consideraciones anteriores, en la actualidad, organismos internacionales,
tales como, la Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), da un reconocimiento
a la Republica Bolivariana de Venezuela, a estos avances en cuanto al rompimiento de las Brechas
Sociales y la percepcién de las desigualdades, para la cual la CEPAL en su informe “América latina
frente al espejo (2010: 82) considerod:

“Como se ha senalado en investigaciones previas (por ejemplo, véanse las distintas ediciones del Panorama
Social de América Latina elaborado porla CEPAL), un rasgo persistente de América Latina es la alta desigualdad
en la distribucién del ingreso, la cual en 2007 era la mds inequitativa del mundo (coeficiente Gini de 0,53), En
efecto, al considerar los 17 paises de la regidén con datos disponibles para 1997 y 2007, se aprecia que en 10 de
ellos se observd una mejoria en su distribucion del ingreso. La Republica Bolivariana de Venezuela, Nicaragua,
Panamd y Brasil fueron los paises que mds mejoraron su distribucion.”

Como se puede observar; los avances, reconocimientos, el uso de estos derechos y el
rompimiento de las brechas sociales, ha permitido ir asumiendo la praxis en la construccion del Estado
Social de derecho y de Justicia de las obligaciones de los Estados, considerando como premisa,
la frase “hasta el méximo de los recursos de que disponga”. Al respecto, el articulo 2, del Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (PIDESC), que al efecto indica:

“1.- Cada uno de los estados Partes en el presente pacto se compromete a adoptar medidas, tanto por
separado como mediante la asistencia y la cooperacién internacional, especialmente econdmica y técnica,
hasta el mdximo de los recursos de que disponga, para lograr progresivamente, por todos los medios
apropiados, inclusive en particular la adopcion de medidas legislativas, la plena efectividad de los derechos
aquireconocidos. (...) debe tener como prioridad la realizacién de todos los derechos humanos y de todas las
libertades fundamentales, sean econdmicas, sociales, culturales, civiles o politicas”.

Esta realidad implica entonces, generar nuevas visiones de organizacion, que emprendan al
conjunto de la humanidad con nuevas formas de organizacion y estructuras para construir una nueva
sociedad, garante de los derechos bdsicos inherentes al ser humano, es evidente entonces, que
por las circunstancias politico-administrativas derivadas y asumidas como realidad en el presente,
pudiésemos asumir el sistema de misiones como una de las construcciones arquitectdnicas de cardcter
socio politico y juridico que nos permite avanzar de manera inédita en el reconocimiento masivo de
los Derechos Econémicos, sociales y Culturales (DESC), y acelerar la ruptura del cldsico Estado de
Derecho y sus consecuencias de arbitrariedad y de asistencialismo.

En este propdsito, es necesario generar estructuras de organizacidn comunitaria para
establecer mecanismos técnicos en el desarrollo, control y seguimiento de esta expresiéon de la
nueva institucionalidad que apela a lo colectivo, incursionando cogestionariomente en el campo
de los derechos colectivos, esta entendida, como una actividad para-estatal, o para-administrativa,
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que todavia la ubicamos con niveles de improvisaciéon, voluntarismo y espontaneidad, pero que
sin embargo, vienen a ocupar diversos espacios de los derechos econdmicos, sociales y culturales
(DESC), asumiéndose el derecho a la educaciéon y a la salud como uno de sus principales pilares.

De tal manera, que lograr la dignidad plena de los seres humanos, oforgdndoles el uso vy el
reconocimiento pleno de sus derechos es una de las utopias que en el nuevo contexto se hacen
realidad, en el marco de la indivisibilidad de los derechos humanos, y que el reconocimiento de los
mismos, Yy en especial los derechos sociales permiten apostar por ofra manera de vivir basada en los
derechos fundamentales de las personas.

Las Misiones sociales una propuesta hacia la armonia

Las Misiones asumidas como un extraordinario esfuerzo de un gobierno constitucional que
asume cancelar la enorme deuda social de la democracia venezolana, concebidas como “una
figura alternativa de Administracion Publica, pero sin encadenarlas, sin burocratizarlas, sin limitarlas
por exceso de legalismo o estructuras juridicas(...) porque son aplicaciones de sistemas de excepcion,
experimentales, y organizaciones de variadas y cambiantes naturaleza”. Hugo Chavez (2007).

Todo esto apunta a indicar, que se viene posesionando a los que estaban excluidos del goce
directo de los derechos econdmicos, sociales y culturales, quienes pasaron a asumir el protagonismo
en la fransformacion de sus vidas y de la sociedad venezolana en su colectivo, para garantizar su
plenaincorporacioén al desarrollo local y nacional que permita acelerar y superar el tradicional Estado
Liberal, que genera grandes desigualdades e injusticia, concebida como la construccion juridica de
una burguesia que solo busca la garantia de sus intereses, y avancemos hacia la consolidaciéon del
paradigma del Estado Social.

A tal efecto, Escarra. C (2009: 162), senald lo siguiente

(...). la nocién de un Estado Social, se encuentra llamado a intervenir activamente y de diversas maneras,
en la serie de relaciones que se verifican en el seno de la sociedad, con la finalidad de salvaguardar de
manera real y efectiva los derechos de los ciudadanos, procurando resaltar la dignidad  humana de los
mismos mediante el ejercicio de actuaciones que en definitiva estarian orientadas a establecer pardmetros de
correccion a las desigualdades de los ciudadanos.

Desde esta perspectiva, es importante destacar como consecuencia logica los grandes
avances derivados de la promulgacion de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela,
en el reconocimiento pleno de los derechos humanos, en el dmbito, econdmico, social y cultural, que
en este contexto son desarrollados con la presencia de numerables misiones en la contempordnea
Venezuela, entre las cuales se resaltan las siguientes: en los dmbito de la salud: Mision Barrio Adentro |,
Iy ll; Misidn Sonrisa, Mision Milagro y la Mision ** José Gregorio Herndndez”, para la asistencia medica
bdsica, odontoldgica, oftalmoldgica, rehabilitacion fisidtrica y atencion de problemas congénitos, en
el dmbito de las garantias e inclusion del derecho a la educacion, encontramos la Mision Robinsén,
Mision Ribas, y la Mision Sucre. Vivienda: Mision Villanueva, Misidon Habitat y la vigente Gran Mision
Vivienda. Misiéon Cultura: promocion de los valores nacionales y la cultura venezolana. Misidon Ciencia:
Para el desarrollo fecnoldgico y cientifico. Alimentacién, Energia, Trabajo, Ambiente, de atencion a
madres, mujeres, adolescentes, y las mds recientes, las misiones promovidas en el marco de la inclusion
social y nuevos programa social “Mision Venezuela en Amor Mayor”, “Misidn Hijos de Venezuela” vy
la Gran Misidon Saber y Trabajo: con la infencion de incorporar a la poblaciéon joven al mercado de
trabajo para combatir el desempleo.

Consideraciones Finales
Satisfacer las necesidades fundamentales para la vida, promoviendo el reconocimiento y

ampliando los mecanismos comunitarios de exigibilidad de los DESC, como elemento propio de
una sociedad pluriétnica y multicultural que de garantias plenas para satisfacer esas necesidades
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derivadas de los DESC, es uno de los objetivos estratégicos a alcanzar por nuestro Estado democrdtico
y social de derecho y de Justicia que implica como priocridad romper de manera acelerada con
la vieja estructura del Estado burgués representativo y sus autores enquistados en muchas de las
estructuras del poder, que aln hacen vida en el escenario venezolano, que forman parte de lo que
se ha denominado elementos ocultos negadores de los derechos y reproductores de la fradicional
administracion corrupta e ineficiente al servicio de los intereses de una burguesia principal enemiga
de las luchas populares por la justicia social.

Dicho esto, la participacion directa del ciudadano para el logro de los derechos sociales y
la consecuencial solucidn de sus problemas y los de su comunidad, viene a establecer una nueva
conexion ciudadana que en el dmbito de los derechos sociales se articula la sociedad con el estado,
que implica la conformacion de nuevas formas de organizacion y estructuracion, para la cual
mencionamos como elementos de la materializacion de los DESC, desde este dmbito, el sistema de
misiones y podemos asumirlo como nueva forma de organizacion y estructuracion parala construccion
de espacios vitales para los ciudadanos y ciudadanas, en un nuevo vinculo triangular: El Estado, la
comunidad y el ciudadano, en la que el nuevo Estado Social de Derecho y de Justicia, asume la
condicién de capacitador e inductor de una mecdnica de accidn social que implicaria segun de
Palacios, F.(2009:128), la comunitarizacion de servicio y prestacion de los derechos sociales, como
materializacion, garantias y desarrollo integral de los Derechos Humanos.
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E-LEARNING, UNA ALTERNATIVA EN EL PROCESO DE MUNICIPALIZACION DE LA

EDUCACION SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD BOLIVARIANA DE VENEZUELA
Autor: Mildred Medina

Resumen

Las tecnologias han ingresado en casi todos los dmbitos de la vida del hombre; sobre todo en
el campo educativo. Nuevos elementos se han intfroducido a nivel educativo para dar oportunidad
de formacion a mads ciudadanos eliminando asi las barreras que pueden existir de tiempo, de espacio
y distancia. Hoy en dia existen muchas universidades que ofrecen cursos virtuales, ya que ven en el
e-learning, una alternativa para gestionar el conocimiento. Por esta razén el desarrollo del presente
trabajo constituird una propuesta no solo de gran envergadura para el proceso de municipalizacion
de la educacioén superior impulsado por la Universidad Bolivariana de Venezuela sino para su proceso
de formacién en si. Haciendo un uso eficiente de las plataformas de aprendizaje, estas se pudieran
emplear en cualquier programa de Formaciéon de Grado que requiera ofreceruna alternativa diferente
a la presencial de formaciéon académica y que ademds dicha implementacion pudiera ayudar a
solventar los problemas ocasionados por la distribucion de espacios fisicos y la escasez de docentes
de dreas especificas. Muchas veces acontecidos en lugares muy distantes geogrdficamente de las
sedes, y con caracteristicas muy peculiares respecto a la culturag, idioma, etc.

PALABRAS CLAVE: Educacion a distancia, Tecnologias de Comunicacion e Informacion,
e-learning, cursos virtuales, Plataformas de aprendizajes.

Abstract

Technologies have entered almost every sphere of human life, especially in the educational
field. New elements have been infroduced at school to give fraining opportunities to more citizens by
eliminating the barriers that may exist from time, space and distance. Today there are many universities
offering online courses as they see in the e-learning, an alternative to managing knowledge. For this
reason the development of this work will be a proposal not only large in the process of municipalization
of higher education promoted by the Bolivarian University of Venezuela but for the training process
itself. Making efficient use of learning platforms, these could be used in any undergraduate training
program that requires it and want to offer an alternative in addition to help solve the problems caused
by the distribution of physical space and the shortage of teachers in specific areas. Often occurred in
geographically distant locations of the venues, and very peculiar about the culture, language, etc.

Introduccion

Las nuevas tecnologias han entrado en casi todos los dmbitos de la vida del hombre; sobre
todo en el campo educativo. Nuevos elementos se han introducido a nivel educativo para dar
oportunidad de formaciéon a mds ciudadanos eliminando asilas barreras que pueden existir de tiempo,
de espacio y distancia. Hoy en dia existen muchas universidades que ofrecen cursos virtuales, ya que
ven en el e-learning, una alternativa para gestionar el conocimiento. Por esta razén el desarrollo
del presente trabajo constituird una propuesta no solo de gran envergadura para el proceso de
municipalizacion de la educacion superiorimpulsado por la Universidad Bolivariana de Venezuela sino
para su proceso de formacién en si. Haciendo un uso eficiente de las plataformas de aprendizaje,
estas se pudieran emplear en cualquier programa de Formacion de Grado que asilo requiera y desee
poder ofrecer una alternativa diferente de formacién, muchas veces acontecidos en lugares muy
distantes geogrdficamente de las sedes, y con caracteristicas muy peculiares respecto a la cultura,
idioma, efc.



81
ORINOCO Pensamiento y Praxis

1. La Universidad Bolivariana de Venezuela y el proceso de municipalizacion

En el marco de la reformulacion social, instituciones de Educacién Universitaria como la

Universidad Bolivariana de Venezuela (UBV), son pioneras en la construccion de saberes académicos
ligados al colectivo, a la lucha contra la exclusion y a la promocién de un curriculo pedagdgico
flexible, integral, democrdtico y transdisciplinario que responde a las necesidades e intereses de los
estudiantes y a las demandas politico —sociales de la Nacién.
La Universidad Bolivariana de Venezuela nace como proyecto ético — politico de cardcter socio —
educativo para formar alos nuevos ciudadanos - profesionales y profesionales-ciudadanos requeridos
por el Estado venezolano, para satisfacer dreas sensibles de nuestro desarrollo endégeno, y a la vez,
para ayudar a refundar la Republica, estd consciente de su compromiso revolucionario y de su alta
responsabilidad técnico - politica y social.

La UBV juega un papel histérico sin precedentes: a una pedagogia de la dominacion, de la
injusticia y de la reproduccién que permite mantener el sistema dominante, debe contraponerse
una pedagogia critica con valores revolucionarios, una pedagogia de la tfransformacién, de la
construccion en atencidén al pleno desarrollo humano, una pedagogia del compromiso por la
equidad y el desarrollo de los pueblos, que permita, justamente, la concrecién de un hombre y una
mujer nuevos; a través de inclusion de la poblacién en los programas de formacion creados en las
dreas prioritarias para el desarrollo de la nacidén y mediante el desarrollo de proyectos comunitarios
conjuntamente que permitan la transformacién de sus realidades.

El articulo 102 de la Constitucidn de la Republica Bolivariana de Venezuela, senala que "la
educacién es un derecho humano y un deber social fundamental, es democrdtica, gratuita y
obligatoria". Como consecuencia se ordena al Estado la obligacién de asumir la educacion como
"funcién indeclinable" y de mdximo interés en todos sus niveles y modalidades y como instrumento del
conocimiento cientifico, humanistico y tecnoldgico al servicio de la sociedad.

Si bien es cierto que se han producido grandes avances en todas las dreas del saber, en
educacidn, sin embargo se siguen reproduciendo los modos tradicionales de ensenanza en nuestras
aulas, concretamente en nuestras aulas universitarias, no existiendo grandes diferencias con los
modelos de ensenanza de inicios del siglo anterior con el actual, ejemplo de ello es que si exceptuamos
la presencia del retroproyector, la utilizacion del potencial de Internet como una herramienta de
gestion del conocimiento en las aulas es minimo.

En la actualidad la Universidad Bolivariana de Venezuela, en su sede Bolivar se encuentra
implementando el proceso de municipalizaciéon de la educacién superior conjuntamente con la
Misidn Sucre, en al menos cuatro (04) de sus Programas de Formacion de Grado (PFG), en todos los
municipios del Estado Bolivar. En vista de lo extenso del territorio del estado Bolivar y lo distante en
sus poblaciones, ocasiona en la gran mayoria de las veces, una gran dificultad al momento de la
contratacién del personal docente que pueda ser facilitador de las diferentes unidades curriculares.

El proceso de la municipalizacidon de la educacién superior se plantea como politica de
educacion superior, como estrategia novedosa de alto impacto que permitiese llevar la educacion
superior atodaslasregiones del pais paralo cual se harequerido metodologias alternativas y disenos de
curriculos radicales en funcion de las necesidades de formaciéon reales de la sociedad, de los factores
potenciales de las regiones, de la insercion de la universidad en la comunidad, la proyeccién de sus
investigaciones, saberes, conocimientos y actividades culturales en el desarrollo local, comunitario,
regional y nacional.

La municipalizacion de la Educacion Superior toma en consideracion la cultura, los acervos,
las necesidades, intereses y potencialidades de todo el contexto y los agentes que intervienen en el
proceso instruccional, fomentando con ello una mejor calidad de vida en la poblacién estudiantil,
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el desarrollo enddgeno y productivo local, el aprovechamiento y el fortalecimiento del patrimonio
ambiental con el apoyo de una accién comunitaria organizada en el ejercicio pleno de su soberania.

De modo que el principio de municipalizacién es un principio politico estratégico y tactico
organizador que permite responder al derecho inalienable universal a la educacion de todo
ser humano y que se contempla en nuestra Constitucién, dado que se hizo imprescindible la
operativizacion de estrategias y desplazamientos tacticos importantes que permitiesen concretar
los principios constitucionales de inclusién a la educacién. Bajo el principio de municipalizacion se
planted un proceso de atencidn masiva como la Misidon Sucre orientada a fravés del criterio de
regionalizacion. Municipalizacién y regionalizacién constituyen criterios esenciales en la definiciéon
de estrategias organizativas alternativas de profundas implicaciones en la UBV en tanto universidad
popular y socialista bolivariana. (Programa Nacional de Formacion de Formadores, 2008).

Por ello, la Mision Sucre como politica de Estado y en el marco de la municipalizacion de
la Educacion Superior responde a esta nueva concepcién de la formacion universitaria en la cual
se crean espacios educativos en cada uno de los municipios de la Nacion propiciando el trabajo
compartido de las comunidades con la universidad, las empresas y los organismos gubernamentales
y ho gubernamentales.

Asimismo, estos espacios educativos municipales son llamados Aldeas Universitarias las cuales
son construidas progresivamente o se irdn instalando en sedes de ofras instituciones educativas con
el objeto de que los bachilleres estudien en su propia comunidad como un espacio compartido que
vincula activamente estudios, trabajo, vida social e interés nacional bajo modalidades curriculares
flexibles a las disponibilidades del estudiante y caracteristicas de cada municipio, con la ayuda de
profesores asesores quienes servirdn de apoyo continuo a los educandos en todo el proceso de
aprendizaje.

En este proceso municipalizado de la educacion superior tanto del lado de la Mision Sucre
como de la UBV, en muchos municipios por sus caracteristicas geogrdficas propias de la region y
lo distantes de los centros poblados se hace en la mayoria de la veces dificil encontrar y contratar
docentes que cumplan con un perfil determinado para abordar unidades curriculares, es aqui donde
el uso de las tecnologias de informacién y de la comunicaciéon viene a jugar un papel determinante,
para que dicho proceso educativo se lleve a cabo y sea de calidad como se imparte en las sedes.

La UBV como motor de formacién académica, ética, comunitaria, social, y cultural se consolida
como comunidad universitaria pionera en el proceso de la municipalizacién sin exclusidon, enmarcada
en una democracia universitaria abierta, integral y al servicio de la Nacién (Guzmdn, 2005), en su
sede Bolivar ha asumido este compromiso en todos sus municipios los cuales son: Héres (donde se
encuentra ubicada la sede), Caroni, Sifontes, Cedeno, Gran Sabana, Piar, Raul Leoni, Roscio, Sucre,
Padre Chien, El Callao, en muchos casos con docentes contratados y administrados por la Misidn Sucre
pero en otfros casos con docentes de la sede Bolivar. Para lo cual se planifican un niUmero de viajes
constantes que dichos docentes deben cumplir para impartir las unidades curriculares asignadas y
cumplir con la cantidad de horas académicas y el contenido de las mismas.

Es evidente que la necesidad en los municipios existe y preocupa, por lo que nos preguntamos
scomo abordar unidades curriculares en las poblaciones distantes, donde no se encuentran los
profesionales requeridos2, s Como adaptarla ensenanza haciendo uso de las tic, teniendo en cuenta
las caracteristicas particulares de esas zonas, cuya mayoria es indigena?2, scémo adaptar unidades
curriculares haciendo uso de las fic, abarcando todos los criterios para formar un ciudadano
profesional, fortaleciendo valores y fomentando la sensibilidad social?

Nuestras Universidades son la fuente principal de demanda tanto por las tecnologias de
comunicacioén como por el talento necesario para ponerlas en prdctica, es por ello, que los docentes
de la Universidad Bolivariana de Venezuelq, tienen el compromiso de crear conciencia del uso de las
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mismas como una herramienta educativa y de investigacion cientifica, al poder acceder a grandes
bases de datos, para compartir informacion y facilitar la coordinacion de grupos de tfrabajo
transdisciplinarios. Para poderllevar a cabo esto se debe haceruso delInternet ya que se ha convertido
en un instrumento que cada vez se ha hecho mds necesario y Util dentro de la cotidianidad de las
personas, posibilitando el avance tecnoldgico, comunicativo, intelectual, entre otros.

En virtud de minimizar las dificultades que conlleva un proceso ensenanza aprendizaje con
estas caracteristicas, se propone para acortar las distancias y poder garantizarigualdad en el proceso
educativo que se imparte dentro y fuera de la sede Bolivar, implementar un Sistema de Aprendizaje
Interactivo, que pueda ser usado en el proceso de municipalizacion que lleva a cabo la Universidad
Bolivariana de Venezuela con Mision Sucre.

Por esta razdn se enmarca esta propuesta dentro de las teorias del constructivismo social, la
educacion a distancia y el aprendizaje colaborativo. En este sentido lo que se busca es promover los
procesos de crecimiento personal en el marco de la cultura social de pertenencia, es desarrollar el
potencial que todos tenemos de realizar aprendizajes significativos por si solos y con otros.

Educacion a distancia

En la actualidad, la Educacién a distancia ha ido abriéndose paso dentro de la educacion
mundial, desde capacitacion laboral hasta post-grados universitarios figuran en la oferta de las mds
diversas instituciones educativas. En Venezuela el incremento en la demanda educativa cada vez
es mds evidente; sin embargo la mayoria de las veces esa educacion que se pretende que sea
para toda la vida se ve truncada debido a las multiples actividades que tienen que desarrollar las
personas; por lo que la educacion presencial muchas veces no es la alternativa mas idénea a ofrecer,
por lo que se requiere que las instituciones educativas venezolanas implementen nuevos modelos
educativos que sean capaces de atender a toda la diversa poblaciéon estudiantil.

Segun Garcia Aretio (2001), coordinador de la Cdtedra UNESCO de Educacién a Distancia de la
UNED, algunas de las caracteristicas de la educacion a distancia actual son:

* Separacidén entre el profesor y el alumno: ambos sujetos no comparten un mismo espacio fisico.

e Utilizacion de los medios técnicos para facilitar a los alumnos el acceso a los conocimientos y a las
comunicaciones.

e Organizacion de apoyo a los alumnos mediante tutorias.

* Los alumnos pueden aprender de manera flexible e independiente, lo que no necesariamente
significa aprender en solitario.

* Comunicacién bidireccional entre los profesores y los alumnos y de los alumnos entre si.

* Enfoque tecnoldgico en las decisiones referidas a la planificacion, el desarrollo y evaluacion de las
acciones de educacion a distancia.

* Comunicacién masiva e ilimitada con alumnos en contextos geogrdficamente dispersos.

Partiendo de estas caracteristicas, Garcia Arefio define la Educaciéon a Distancia como "un
sistema tecnoldgico de comunicacion bidireccional (multidireccional), que puede ser masivo, basado
en la accidn sistemdatica y conjunta de recursos diddacticos y el apoyo de una organizacion y tutoria,
que, separados fisicamente de los estudiantes, propician en éstos un aprendizaje independiente
(cooperativo)".

La Educacion a Distancia promete ser la respuesta a muchas interrogantes que surgen frente
al hecho social de la educacion. Ante la continua preocupaciéon por la necesidad de acceso a la
educacion a lo largo de la vida, la educacion a distancia es una alternativa vdlida, ya que facilita
estrategias de educacion permanente. Normalmente se frata de personas adultas que quieren iniciar
o continuar estudios, o graduados que procuran actualizar o mejorar sus conocimientos, sin salir de su
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contexto laboral, social o familiar.

Esto Ultimo, permite superarla cldsica barrera entre la escuela y la vida, puesto que el estudiante
no es separado de su medio. Ademds, dada la amplia cobertura social que se puede alcanzar,
la educacion a distancia propicia la igualdad de oportunidades, por lo que se transforma en una
respuesta a la demanda democrdtica de educacion.

Aprendizaje colaborativo

El aprendizaje colaborativo, es uno de los postulados constructivistas que parte de concebir a
la educacidén como proceso de socio-construccidon que permite conocer las diferentes perspectivas
para abordar un determinado problema, desarrollar tolerancia en torno a la diversidad.

Constructivismo Social es aquel modelo, que dicta que el conocimiento ademds de formarse
a partir de las relaciones ambiente-yo, es la suma del factor entorno social a la ecuacion: los nuevos
conocimientos se forman a partir de los propios esquemas de la persona producto de su realidad, y
su comparacion con los esquemas de los demds individuos que lo rodean.

Los entornos de aprendizaje constructivista que definen como un lugar donde los alumnos
deben trabajar juntos, ayuddndose unos a otros, usando una variedad de instrumentos y recursos
informativos que permitan la busqueda de los objetivos de aprendizaje y actividades para la solucién
de problemas.

Aprender en forma colaborativa permite al individuo recibir refroalimentacion y conocer su
propio ritmo y estilo de aprendizaje, esto facilita la aplicaciéon de estrategias meta cognitivas para
regular el desempeno y optimizar el rendimiento. Este tipo de aprendizaje incrementa la motivacion,
ya que genera en los individuos sentimientos de pertenencia y cohesion mediante la identificacion
de metas comunes y compartidas, esto le permite sentirse “parte de”, esto estimula su productividad
y responsabilidad e incide en su autoestima y desarrollo.

Desde la perspectiva de Diaz Barriga (1999), el aprendizaje colaborativo se caracteriza por la
igualdad que debe tener cada individuo en el proceso de aprendizaje y la "mutualidad”, es decir la
conexion, profundidad y bidireccionalidad que alcance la experiencia, variable que estd en funciéon
del nivel de competitividad existente, la distribucion de responsabilidades, la planificacion conjunta y
el infercambio de roles.

Desde el punto de vista pedagdgico las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
representan ventajas para el proceso de aprendizaje colaborativo, en relaciéon a:

a) Estimular la comunicacion interpersonal, fundamental en los entornos de aprendizaje virtual, ya que
posibilita el intercambio de informacion, el didlogo y la discusidn entre todas las personas implicadas en
el proceso. Entre estas herramientas se encuentran el correo electronico o el chat. Estas aplicaciones
pueden ser sincronas o asincronas como en caso de los foros de discusion.

b) Las nuevas tecnologias facilitan el tfrabajo colaborativo, ya que permiten que los alumnos compartan
informacion, trabajen con documentos conjuntos y esto les facilita la solucidén de problemas y toma
de decisiones. Algunas utilidades especificas de las herramientas tecnoldgicas para este tipo de
aprendizaje son: la transferencia de ficheros, aplicaciones compartidas, asignacion de tareas, chat,
convocatoria de reuniones, lluvia de ideas, mapas conceptuales, intercambio de informacion,
votaciones, entre otros.

c) Através de losresultados de ejercicios y trabajos, test de autoevaluacion y coevaluacion, estadistica
de los itinerarios seguidos en los materiales de aprendizaje, participacion de los estudiantes a través
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de herramientas de comunicacién, niUmero de veces que han accedido estos al sistema, tiempo
invertido en cada sesion y otros indicadores que se generan automdticamente y que el tutor podrd
revisar para ponderar el frabajo de cada grupo, pero a su vez los estudiantes podrdn también visualizar
el trabajo que tanto ellos como el resto de los grupos han efectuado y aplicar a tiempo correctivos y
estrategias metacognitivas que fiendan a remediar un desempeno inadecuado.

d) Acceso a informacién y contenidos de aprendizaje mediante las bases de datos on line o
bibliogrdficas, sistemas de informacion orientados al objeto, libros electréonicos, publicaciones en red,
centros de interés, enciclopedias, hipermedias, simulaciones y prdcticas tutoriales que permiten a los
estudiantes intercambiar direcciones, diversificar recursos e integrar perspectivas multiples.

e) Gestion y administracion de los alumnos permite el acceso a toda aquella informaciéon vinculada
con el expediente del estudiante e informacién adicional, que le pueda ser Util al docente en un
momento dado, para la integracién de grupos o para facilitar su desarrollo y consolidacion.

f) Creacion de ejercicios de evaluacion y autoevaluacion, con los que el tutor podrd conocer el
nivel de logro y redisenar la experiencia de acuerdo a su ritmo y nivel, al estudiante le ofrecerdn
retroalimentacion sobre el nivel de desempeno.

2. Plataformas E-learning

Los sistemas informdticos son muy conocidos en las instituciones educativas; si se le agrega
ademds la conectividad que ofrecen las grandes redes como Internet, se puede vislumbrar el amplio
horizonte de posibilidades que estdn al alcance: matriculacion porInternet, visualizacién de la situaciéon
académica, asesorias en linea, solicitud de documentos, evaluaciones dindmicas y con revisidon
instantdneaq, por solo mencionar algunas de las prestaciones disponibles. A este tipo de sistemas se les
conoce como Plataformas e-learning o Plataformas Tecnoldgicas para la teleformacion.

El e-learning también es definido como una aplicacién software o tecnologia basada en Web
usada para planificar, implementar y evaluar un proceso de aprendizaje especifico. Estos sistemas
proveen al instructor una forma para crear y distribuir contenidos, monitorizar la participacion
de los estudiantes, y evaluar el aprendizaje del alumno. Ademds pueden proporcionar al alumno
caracteristicas interactivas como foros de distintos temas, videoconferencia, etc. (IRS, 2004)

A partir de esta educacion mediada por los recursos tecnolégicos especificamente en la
ensenanza on-line, surgen necesidades especificas del alumno como el sentirse acompanado a
lo largo del proceso de aprendizaje, ya que en esta modalidad en ninglbn momento se mantiene
contacto con el tutor cara a cara; el contacto se da fundamentalmente de forma escrita por medio
del correo electrénico, foros de discusion, chat asincrono o sincrono, entre ofros.

Actualmente, se transita poruna épocaen quelaformacion es vistacomo un valor. No se concibe
el aprendizaje como un periodo, sino como un ciclo en el que la persona estd permanentemente
implicada.

Otro concepto acerca del E-Learning se refiere al uso de tecnologias de Internet para
proporcionar una gran variedad de soluciones que ayudan el aprendizaje y su desempeno. Este
consta de tres criterios fundamentales: (Roserberg, 2001)

* E-Learningestdenred facilitandolas actualizaciones que puedenrealizarse de manerainstantdneaq,
permitiendo almacenar, recuperar, distribuir y compartir las instrucciones 6 informacién de una
manera dgil y eficiente.

* Es entregado al usuario final a fravés de un computador utilizando tecnologia de Internet.

e Es la vision mds amplia de las soluciones de aprendizaje que van mds alld de los paradigmas
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tradicionales de capacitacion.

En este sentido, las ofertas educativas han evolucionado de la mano de las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (TIC). Asi, ha sido necesario desarrollar propuestas formativas que, siendo
eficaces, permitan flexibilizar los tiempos de aprendizaje de los alumnos, al fiempo que respondan a
las necesidades concretas de los mismos, orientadas en muchas ocasiones al mundo laboral.

La respuesta a estas exigencias se encuentra en una plataforma de e-learning, que puede
definirse como un sistema tecnoldgico que facilita el desarrollo del aprendizaje distribuido a partir de
informacion de muy diversa indole, utilizando los recursos de comunicacién propios de Internet, al
tiempo que da soporte al aprendizaje colaborativo, en cualquier lugar y en cualquier momento.

Alemprender proyectos e-learning hay que considerar tener herramientas de Ultima tecnologia
para llevar a cabo el proceso de aprendizaje electronico, lo que conllevaria a esto producir unas
ventajas que se mencionan a continuacion (Rosenberg, 2001):

* Mayor productividad: estas soluciones permiten a los alumnos estudiar desde su sitio de trabajo o
casa, disminuyendo tiempos muertos.

* Enfrega oportuna: durante la puesta en marcha de un producto o servicio nuevo, estas soluciones
pueden proveer entrenamiento simultneo a un gran numero de personas en el momento
necesario para iniciar sus operaciones.

* Capacitacion flexible: los usuarios finales pueden elegir su propia ruta de aprendizaje por que los
sistemas de e-Learning estan disenados generalmente por modulos.

e Disminucidon en costos: el costo total de la capacitacion por usuario final es menor que en el sistema
tradicional guiado por un instructor.

Para lograr una educaciéon de calidad se requiere contar con una infraestructura apropiada
y con una dotfacion de recursos humanos (personal docente) con un nivel de preparaciéon, medios,
materiales y métodos de ensenanza, etc. Los medios de ensenanza son aquellos elementos que
sirven de soporte a los métodos de ensenanza, para posibilitar el logro de los objetivos propuestos.
Silos medios relacionados con las TIC se ponen al alcance de los propios instructores en calidad de
recursos para su preparacion pedagogica, se puede obtener como resultado un claustro altamente
preparado para atender el proceso de ensenanza-aprendizaje.

La incorporacion del e-learning en las universidades presenciales ha venido de la mano de la
generalizacion del uso de las TIC dentro del proceso de ensenanza y aprendizaje, si bien la definicion
del e-learning es una cuestion complejay, en ocasiones, se adoptan posiciones restrictivas ala hora de
considerar que prdacticas deben serrecogidas bajo dicha denominacién. Un ejemplo de esta postura
es la aqguellos autores que consideran el e-learning como un subconjunto de la educacion a distancia
(véase, por ejemplo, Ruiperez, 2003). Sin embargo, se podria considerar que este término deberia
abarcar el uso de las TIC en el proceso de ensenanza aprendizaje, sin obligarlo a una ensenanza a
distancia en el sentido cldsico.

La primera clasificacion que se debe hacer en las plataformas E-learning es entre los que fienen
un costo encuanto asulicenciay aqguellos que se ofrecen como codigolibre (Open Source).Para poder
clasificar las caracteristicas principales de las plataformas E-learning actuales debemos concentrarnos
al menos en los siguientes aspectos: Herramientas disponibles para los alumnos, herramientas de
gestion, es decir, aquellas usadas por los administradores del sistema o por los profesores/autores de
los contenidos y por Ultimo caracteristicas técnicas de los sistemas.
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3. La propuesta

La propuesta a la UBV sede Bolivar, es: Implementar un Sistema de Aprendizaje Interactivo en
el proceso de municipalizacién, como una alternativa para la masificaciéon de la educacién superior.

Los Usuarios estarian concebidos por: Los alumnos de los distintos programas de formaciéon de
grado de la UBV que estén municipalizados; ademds de los distintos profesores encargados de llevar
a cabo el diseno de la Unidad curricular ofrecida bajo esta modalidad, también el Coordinador o los
coordinadores PFG involucrados, como supervisor de todo el proceso de ensenanza-aprendizaje, los
profesores asignados como tutores o facilitadores, encargados de llevar a cabo el proceso educativo
y por Ultimo la Unidad de Telemdtica, que se encargard la implementacion del curso una vez disenado.

Para la Selecciéon de la herramienta se debe considerar que esta no solo permita el frabajo
individual sino que también permita el trabajo colaborativo, ademds garantizar que el acceso
pueda ser por Internet en cualquier lugar y en cualguier momento. Para ello, se debe remodelar
o adaptar el curriculo de los programas de formacion de grado municipalizados a una modalidad
a distancia, modalidad que hasta los momentos no se ha implementado en la institucion, debido a
gue la modalidad gue se ha venido aplicando el proceso de ensenanza desde su creacion ha sido
la presencial. Por lo que debe existir un plan de formacion para aquellos docentes que van a asumir
este tipo de modalidad.

Ademdas, dicha seleccion debe estar apegada al Decreto 825, que en su articulo 1 senala: Se
declara el acceso y el uso de Internet como politica prioritaria para el desarrollo cultural, econdmico,
social y politico de la Republica Bolivariana de Venezuela. Y al Decreto 3390, que en su articulo 1 nos
dice: La Administracion PUblica Nacional empleard prioritariamente Software Libre desarrollado con
Estdndares Abiertos, en sus sistemas, proyectos y servicios informaticos.

Otra caracteristica importante a considerar en la seleccién de la herramienta para la
implementacién del E-learning en la UBV, sede Bolivar, es que debe ser una plataforma open source,
es decir que funcione bajo software libre, ya que existen varios decretos que exigen a tal uso y por las
libertades que ofrecen estos tipos de software entre los que podemos mencionar modificar y adaptar
dichos programas.

Existen en el mercado varias plataformas tecnoldgicas basadas en software libre, sin embargo
existe un nUmero muy reducido de aquellas que estdn disponibles en espanol, entre estas tenemos:

Moodle - de origen Austriaco. Basada en PHP y MySQL- Multiplataforma
Claroline — de origen francés. Basada en PHP y MySQL- Multiplataforma
Dokeos- de origen Belga- basado en PHP y MySQL- Multiplataforma
AiraM - Plataforma espanola basada en PHP-Nuke- Multiplataforma
Joomla- de origen Austriaco. Basada en PHP y MySQL- Multiplataforma

A través de la revision bibliogrdfica realizada y considerando las ventajas/desventajas que
ofrecen las diferentes plataformas que sean de cdédigo abierto, se selecciona como plataforma
para la propuesta del E-learning: Moodle; ya que es un Sistema de Gestion de Cursos (CMS, Course
Management System) de Software Libre que estd cobrando mucha importancia Ultimamente y que
estd siendo utilizada por una amplia comunidad de usuarios y organizaciones docentes. Hasta julio
de 2008, la base de usuarios registrados incluye mds 21 millones, distribuidos en 46 000 sitios en todo el
mundo y estd traducido a mds de 75 idiomas. (Wikipedia.org/wiki/Moodle)

Adicionalmente, a la argumentacion anterior se puede complementar con que en la UBV,
sede Bolivar, se hace uso del sistema operativo LINUX, en su distribucidn Ubuntu, se poseen 3 servidores
apaches, se encuentra instalado PHP y MySQL, entonces es factible la instalaciéon de Moodle como
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sistema de gestion de cursos para implementar el Sistema de Aprendizaje Interactivo, ya que es
multiplataforma. Ademdas, apegados al decreto 3.390, debe ser una plataforma de cédigo abierto.
Todo esto antes senalado hace factible la implementacion del Sistema de aprendizaje propuesto.

Los requerimientos técnicos de Moodle son los siguientes:

e Un servidor web. La mayoria de los usuarios usan Apache, pero Moodle debe funcionar bien en
cualquier servidor web que soporte PHP, como el lIS (Internet Information Server) de las plataformas
Windows.

* Unainstalacion de PHP en funcionamiento (version 4.3.0 o posterior). PHP 5 estd soportado a partir
de Moodle 1.4.

* Una base de datos: MySQL o PostgreSQL, que estdn completamente soportadas y recomendadas
para su uso con Moodle. MySQL es la eleccion preferida para mucha gente porque es muy
popular, pero hay algunos argumentos a favor de PostgreSQL, especialmente si estd planificando
instalaciones de grandes dimensiones. (Instalacion de Moodle)

Es importante senalar que lo que se quiere es educar cualquiera sea la modalidad y el medio
que se use para tal fin; ya que lo primordial en la educacioén es formar un hombre y una mujer capaz
de vivir plenamente, disfrutar y crear, trascender el aqui y el ahora. Por lo tanto no es posible educarlo
en y para la repeticion, se requiere auspiciar su actividad y su independencia critica y creativa. Se
necesita desarrollar, sus sentimientos, y valores, su actuacion transformadora, asi como desarrollar su
autonomia personal (moral e intelectual) y social.

El desarrollo e implementacion de programas de formacion bajo la modalidad a distancia y a
través de soportes virtuales de comunicacion, permitiria a la UBV no solo tener una mayor cobertura
Nacional, sino garantizar en gran medida el cumplimentacién del Principio de la asequibilidad,
bajo el paradigma de educaciéon permanente a lo largo de toda la vida y también desarrollar la
semipresencial en algunos caso.
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EL SISTEMA DE DISTRIBUCION INVERSA COMO ALTERNATIVA PARA EL MANEJO
SOSTENIBLE DE LOS RESIDUOS SOLIDOS

Autor: Ayleu Espinoza

Resumen

Las investigaciones realizadas en torno a la problemdatica de los residuos sélidos a nivel mundial,
coinciden en su acumulacion desproporcionada e incontrolada en los vertederos, esta situacion
deriva de la falta en implementacion de estrategias orientadas a su recuperacion, reutilizacion vy
reciclaje. Sin embargo, los avances tecnoldgicos y el desarrollo econdmico y social han permitido
que se generen propuestas en este sentido, dentro de las que se consideran experiencias obtenidas
por diversos paises quienes han incorporado dentro de sus procesos la reinsercion de los desechos
al proceso productivo, mediante la recuperacion continua de sus productos o envases, con el fin
de impedir su acumulacion en vertederos y/o el consumo energético producto de su incineracion,
su implementacion constituye un enfoque de sistema de distribucion inversa, donde se incluye un
proceso que se inicia con la recoleccion y almacenamiento del material reciclable y culmina en
la empresa recuperadora del material. La importancia en la consideracion de este tipo de sistema,
constituye una alternativa para el alcance sostenible en el manejo de los residuos y desechos, esto
asociado no solo a la minimizacion de los pasivos ambientales, sino  a sus ventajas econdmicas y
sociales.

PALABRAS CLAVE: Sostenibilidad Ambiental, Distribucion Inversa, Recuperacion, Reutilizacion y
Reciclaje.

REVERSE DISTRIBUTION SYSTEM AS AN ALTERNATIVE FOR SUSTAINABLE SOLID WASTE

Abstract

Research around the solid waste problem worldwide, agree disproportionate and uncontrolled
accumulation in landfills, this situation stems from the lack in implementation of strategies for recovery,
reuse and recycling. However, technological advances and economic and social development
have allowed the generation of proposals in this regard, within the considered experiences gained
by various countries who have joined within the rehabilitation processes of waste in the production
process by continuous recovery of its goods or containers to prevent its accumulation in landfills and
/ or energy consumption incineration product, its implementation is one approach reverse distribution
system, which includes a process that begins with the collection and storage of recyclable material
and culminates in the company recuperating the material. The importance in considering this type of
system is an alternative to reach sustainable waste management and waste, this associated not only
with the minimization of environmental liabilities, but their economic and social benefits.

KEYWORDS: Environmental Sustainability, Distribution Reverse Recovery, Reuse and Recycle.
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1. La distribucién inversa: sistema de gestion para el manejo integral de los desechos sélidos

Habitualmente se considera que la funcién de distribucion incluye Unicamente el conjunto de
actividades que permiten relacionar la produccién con el consumo. Y su finalidad limita a poner los
productos de la empresa accesibles a los consumidores en la cantidad y el momento oportuno, en
el lugar correcto y a un coste razonable. En este sentido, el canal de distribucion de un producto lo
constituyen el conjunto de organizaciones independientes involucradas en el proceso de poner los
productos a disposicion de los consumidores o usuarios industriales para su uso y consumo (Kotler,
2000).

La distribucién, desde esta perspectiva, se ocupa sdélo del movimiento del producto y se
olvida del residuo generado. El punto de partida del canal es el productor y el punto de destino, el
consumidor. Sin embargo, desde una perspectiva mds amplia, la distribucion no debe entenderse
como un flujo lineal, sino inverso donde no solo se foma en consideracion la fabricacién del producto
sino, que también, se debe ocupar del movimiento de los residuos generados en cualquier etapa
del sistema de valor del producto para que lleguen a las empresas encargadas de recuperarlos
econédmicamente mediante un proceso de reutilizacién, reparacion o reciclaje. Lo expuesto define
a los sistemas de distribucidon inversa, como el proceso de recuperacidén continua de productos y/o
envases y los elementos que participan en él constituyen el canal de distribuciéon inverso o canal de
retorno.

En este sentido, el flujo inverso esigual al directo, debido a que el consumidor tiene un producto
que vender y para ello emplea acciones semejantes a las de un fabricante que produce un articulo
nuevo, el papel del consumidor (vendedor) en este caso distribuye sus residuos dentro del mercado
que tiene demanda.

Esta postura se debe a que la mayoria de los consumidores no se consideran productores
de residuos, y por esto no planifican estrategias para la comercializacion de sus productos que son
residuos reutilizables.

Entre alguna de las desventajas que representa este sistema, estd en que la mayoria de
los canales inversos, no contempla a los intermediarios enfre el consumidor y productor de los
productos de desechos, esto genera muchos inconvenientes al fabricante (Consumidor), en lo
referido a la acumulacién de los residuos, cuando no se dispone de instalaciones adecuadas para
su almacenamiento, y a su vez se contempla lo referido a los medios de transporte y recoleccion,
vinculados a los sistemas municipales y/o privados, los cuales se resisten asumir las tareas de seleccion
y clasificacion de los residuos por los costos asociados.

En consecuencia para adoptar un sistema de distribucién inversa, segun lo contemplado por
(Antonio Chamorro Mera y Sergio Rubio Lacoba, 2004) es necesaria la consideracion de los siguientes
aspectos:

1. La gestion del sistema: La cual consiste en decidir por parte de la empresa si crea un sistema
propio y exclusivo o si, por el contrario, busca alianzas con ofras empresas para crear un sistema
en conjunto. (Sistema de Gestion).

2. La participacion del generador del residuo: Este tipo de sistema asegura su éxito mediante la
oferta continua de residuos, es decir que el consumidor actie como proveedor, entfregando los
residuos de los productos. (Generacion).

3. Medio de recogida del residuo: En este aspecto se considera la disposicion adecuada en cuanto
alainfraestructura necesaria para la devolucion del residuo por parte del consumidor al productor,
los mismo se puede dar a fravés de contenedores publicos ubicados en la calle, mediante la
creacion de sistemas de centros de recogida y a través de un sistema de recogida en el origen.

(Recoleccidén y Transporte).
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Lo expuesto senala los aspectos a considerar para la adopcion de un sistema de distribucion
inverso, sin embargo para el logro de los canales inversos de distribucion eficientes, se requiere como
elemento principal la motivacion del consumidor final, para que sea este el que de inicio al flujo inverso
y posteriormente se vayan produciendo las cooperaciones necesarias entre los diversos miemibros del
canal, en conjunto con el diseno y aplicabilidad de la legislacion que sustentard el desarrollo del
mMismMos.

Tomando en consideracion el objetivo basico de la gestion integral de residuo planteado por
(Francisco Colomer y Antonio Gallardo, 2007), el manejo sostenible de los residuos sélidos, se daria
bajo el enfoque inverso, de la siguiente manera:

1. La Minimizacion en la Generacion: Este aspecto es producto de la adopcidon de un sistema que
utiliza la estrategia medioambiental, contemplando la fabricacidon de productos mediante la
aplicacién de la reutilizacion, recuperacion y reciclaje de materiales, dentro y fuera del sistema
productivo.

2. Aprovechamiento Econémico: El enfoque inverso busca la oportunidad en aprovechamiento de
los productos y/o materiales considerados como desechos o productos fuera de uso, a través de
su insercion al sistema productivo, el cual se puede dar dentro del mismo proceso, un proceso
secundario y/u otro proceso alterno como una nueva linea o siendo empleado como materia
prima de ofro proceso.

3. Promocién de una nueva Cultura Ciudadana: La adopcién de los sistemas de distribucion inversa
consideran como parte fundamental al consumidor, debido a que este se transforma en el
proveedor del residuo a ser recuperado, por lo que su implementacién implica el desarrollo de
una nueva cultura ciudadana orientada hacia el reciclaje, la recuperaciéon vy reutilizacion de
los productos fuera de uso y para ello es necesario generar una conducta orientada hacia la
recoleccion y clasificacion selectiva.

4. Mejorasenlossistemasderecogida, transporte y alimacenamiento: considerdndose la participacion
del sector privado en el sistema integral de la gestidon, se pudiera estar mejorando la recogida,
transporte y almacenamiento, debido a la disminucidn en costos que representa la participacion
de ofro érgano ademds del institucional en las operaciones de manejo, ademds de la disminucion
en desechos para ser eliminados a fravés de los vertederos.

2. La recuperacion econdmica de los resiudos: modelos y tendencias

La recuperacion econdmica de los productos definidos como fuera de uso ha tenido en los
Ultimos tiempos gran aceptacion y popularidad, como forma de disminuir la cantidad de residuos que
necesitan la disposicion final en rellenos sanitarios y reducir el impacto ambiental negativo generado
en las actividades productivas y de consumo a fravés de las cuales las sociedades satisfacen sus
necesidades.

Enrelacion a ello, la recuperacion de productos usados o desechados es un hecho tan antiguo
como el propio ser humano. Ejemplo de ello, lo representan, las esquirlas obtenidas en la fabricacion
de herramientas como puntas para flechas, utilizadas en la edad de piedra, de manera similar a
las culturas mesopotdmica, inca, azteca, griega y romana que utilizaban habitualmente también
técnicas de reciclaje, y muestra de esto eran las monedas locales de las ciudades conquistadas, las
cuales eran fundidas como nuevas monedas.

En la Edad Media, las monedas ni siquiera eran sometidas a un proceso de reciclaje, pues
volvian a ser puestas en circulacion una vez se estampaba en ellas el sello del nuevo regente. Ofros
ejemplos se encuentran en las armas utilizadas en la batalla que se fundian para la fabricacion de
aparejos de labranza o de nuevas armas. Esto evidencia, que esto no es nada nuevo.

Estas experiencias hacen a (Echarri, 1998) senalar que una buena gestion de los residuos
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persigue precisamente no perder el valor econdmico y la utilidad que pueden tener muchos de ellos y
usarlos como materiales Utiles en vez de desecharlos. A su vez, (Seadon, 2006) hace referencia a que
los materiales pueden ser sustituidos por ofros, reusados dentro de los procesos existentes, reciclados
hacia un proceso secundario o0 usados en un proceso diferente.

La consideracion de estos aspectos significa pensar en una forma de lograr reducir la utilizacion
de insumos y/o materiales virgenes y sustituirlos por lo reutilizable y/o reciclable, generédndose como
efectos positivos la utilizacidon y manejo eficaz de la energia proporcionada por los residuos, ademads
de la reduccion de emisiones a la atmadsfera. En pocas palabras, se produciria un menor impacto
ambiental (Seadon, 2006).

En correspondencia a los tipos de gestion integral y sostenible se definen ejemplos como el
de (Masui, 2005) que analiza el modelo integrado de materiales para paises del Asia-Pacifico (aim/
Material model, en inglés) aplicado en Japdn, mediante un modelo que involucra la simulacion de
politicas para la reduccion del anhidrido carbonico (CO2) y la gestion de desechos sélidos para
mantener el equilibrio econdmico. Segun este modelo, la pérdida del producto interno bruto (PIB),
como resultado de las restricciones medioambientales para la reduccion de CO2 bajo el protocolo
de Kyoto, y la reduccion de desechos sélidos como objetivo del gobierno japonés, se estima en 0,2%
para el 2010.

Los estudios de (Liamsanguan y Gheewala, 2007) también, muestran que los desechos solidos
municipales pueden gestionarse mediante el andlisis del ciclo de vida. En esta investigacion realizada
en la provincia de Phuket (Tailandia) se compararon el consumo de energia y la emision de gases
de invernadero mediante dos métodos para la gestion de los desechos sdlidos: relleno de tierra sin
incineracion (no hay recuperacion de energia) y con incineracion (hay recuperacion de energial).
Para ambos casos, y ambos pardmetros, se encontrd que la incineraciéon es superior al relleno de
tierra sin recuperacion de energia. Sin embargo, los resultados se invirtieron cuando el gas generado
en el relleno sin incineracioén es recuperado para la produccion de electricidad.

Entre otras experiencias se describe lo planteado por (Van der Zee, 2004) cuando realizé una
investigacion en Holanda sobre la posibilidad de operar rentablemente los depdsitos de basura en
ese pais. En el estudio se aplicd un andlisis costo/beneficio y se tomaron en cuenta factores como
la potencialidad de materiales reciclables, materiales para reuso y combustibles generados (gas vy
aceite). Este estudio piloto se probd con éxito en 147 basurales.

También se hace referencia a el trabajo de (Aye y Widjaya, 2006) en su andlisis medioambiental
y econdémico para la eliminacion de los desechos en los mercados tradicionales de Indonesia. Las
opciones comparadas en el estudio fueron: elaboracion de abono en plantas locales, elaboracion
de abono en plantas centralizadas, produccion de biogds y la generacion de electricidad mediante
el diseno de un basurero para tal fin. El basurero disenado para generar electricidad genera el mayor
impacto ambiental de las opciones comparadas. Sin embargo, tiene un significativo menor impacto
que la descarga al aire libre. Las opciones de elaboracién de abono no difieren significativamente
entre si y tienen un moderado impacto ambiental entre las opciones comparadas. La produccion de
biogds tiene el menor impacto ambiental, salvo por la acidificacion. No obstante, la produccion de
electricidad a partir de biogds puede disminuir el impacto ambiental de la generaciéon eléctrica. La
elaboracién de abono en una planta centralizada tiene el mds alto beneficio de costos e impactos
ambientales moderados entre |as alternativas comparadas.

El estudio de la viabilidad de las oportunidades para reusar los desechos es analizado en un
estudio de (Park y Martin, 2007). Alli, el término reusar incluye reciclaje, utilizacion como materia prima
para otros procesos e inclusion de los desechos como valor agregado en los productos. Inicialmente,
las oportunidades para el reuso de los desechos son generadas por varios métodos: tormenta de
ideas (brainstorming, en inglés), investigacion tedrica y consulta a nivel académico e industrial.
Estas oportunidades son evaluadas segun tres criterios: técnico, econdmico y medioambiental y de
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regulaciones. Los beneficios del procedimiento propuesto son la mejora de la rentabilidad mediante
la fransformacion de desechos costosos en productos valiosos, mejora en el perfil medioambiental de
la empresa y proteccion contra presentes y futuras regulaciones.

La diversidad de investigaciones realizadas concluyen afrmando que la gestion de los desechos
solidos debe realizarse en forma integral, es decir, combinando varias opciones para obtener un
beneficio econdmico y ambiental que beneficie en su totalidad a la poblacion, generdndose mejoras
en su calidad de vida.

En relacion a ello, la mayoria de experiencias en alternativas para recuperacion, reutilizacion
y reciclaje estdn asociadas a paises del continente Europeo, para el caso particular de América
Latina, debido a la cantidad de desechos producidos que no son recolectados y a su inadecuada
disposicion, las ciudades concentran sus esfuerzos bdsicamente en dos estrategias. Primero, en
ampliar la cobertura de recoleccion y, segundo, en construir rellenos sanitarios que sustituyan a los
basureros a cielo abierto, los cuales son, hoy en dia, la forma mds predominante de disposiciéon final
de los desechos en la mayoria de las ciudades latinoamericanas, aunado a las carencias de politicas
y programas oficiales que promuevan el reciclaje, denfro de un contexto de manejo infegrado de
desechos y residuos, incide notablemente en que la problemdtica se haya incrementado a través de
los anos.

Tales alternativas no constituyen una solucion éptima para el problema de manejo y disposiciéon
de los desechos y residuos, porgue si bien la disposicion de los residuos y desechos en rellenos sanitarios
reduce los riesgos para la salud humana y el medio ambiente, comparando con su disposicion en
basureros a cielo abierto, los riesgos siempre estdn presentes.

La variedad de experiencias orientadas en las estrategias de las tres R llevan a reflexionar en
la posibilidad de dar repuestas a través de estos sistemas a la problemdatica de los residuos sélidos a
nivel mundial y de manera particular para América Latina. Esto como alternativa estratégica en la
disminucion de la generacion de los residuos sélidos y su disposicion en vertederos.

3. El fratamiento de los desechos sélidos y su contribucion a la competitividad empresarial y la
gestion local

Muchas empresas observan con preocupacion la creciente presion medioambiental de los
grupos de interés, asi como la expectativa de nuevas regulaciones restrictivas y costosas. Sin embargo,
también hay quienes han adoptado una posicidon mds optimista, y encuentran que los requerimientos
medioambientales representan una buena oportunidad para mejorar los resultados de la empresa
(Bonifant, 1995). En efecto, desde la publicaciéon del Informe de la Comisién Brundtland de 1987 se
ha suscitado un intenso debate entre directivos, académicos y profesionales sobre la conveniencia
de incorporar las preocupaciones medioambientales en la toma de decisiones estratégicas de
la empresa (Sharma y Vredenburg, 1998). En este sentido, existen opiniones encontradas sobre el
impacto de las actividades de gestion medioambiental en la competitividad y el éxito econdmico
(Lankoski, 2000).

Dentro del contexto, (Hart, 1995) propone la Teoria de los Recursos Naturales de la Empresa,
como una perspectiva tedrica que estd recibiendo cada vez mds atencion y que basa sus argumentos
en la teoria tradicional de los recursos de la empresa. Esta teoria tradicional identifica a las empresas
como un conjunto de recursos estratégicos y operativos, y vincula estos recursos disponibles con las
capacidades de la empresa y la generacién de ventajas competitivas. Teniendo en cuenta que
los recursos naturales van a ser cada vez mads limitados en el futuro, (Hart, 1995) mantiene que la
dedicacion de recursos al desarrollo de las estrategias medioambientales puede significar una fuente
de ventajas competitivas, si se consigue crear capacidades empresariales Unicas y dificiles de imitar.
Por tanto, sostiene que, lo que en un principio podrian parecer restricciones impuestas por el entorno
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natural, en realidad representan fuentes potenciales de ventajas competitivas sostenibles para la
empresa, si son adecuadamente reconocidas, medidas y gestionadas.

De igual forma otros autores siguen considerando la importancia de lo medioambiental en sus
procesos productivos como estrategia competitivay como alternativa que contribuye almejoramiento
continuo, al aprendizaje organizacional, el aprovechamiento de los recursos y a la capacidad de
innovacion productiva, entre otros.

De acuerdo a ello (Cramer, 1998) distingue tres grandes perspectivas que explican la relacion
directa entre los progresos medioambientales de la empresay la mejora de su competitividad. Primero,
lo relaciona con la mejora de la eficiencia derivada de la minimizacién de costes (Steger, 1993; Barrett,
1993; Kolluru, 1994), a través de la intensificaciéon de la produccidon o mejor aprovechamiento de las
materias primas/energia (Bianchiy Noci, 1998), la venta de productos sobrantes (Bansal y Roth, 2000) y
la reduccion en los niveles de contaminacion generada, con los consiguientes ahorros en el control y
tratamiento de residuos (Dieleman y de Hoo, 1993). Gupta y Sharma (1996), prosiguen senalando que
las empresas pueden aprovechar la gestién medioambiental como una oportunidad para mejorar
otros aspectos de su posicidon competitiva, pues actividades como la eliminacién de residuos o la
sustitucion de materiales que no anaden valor, implican una reduccién no sélo de los costes a corto
plazo, sino también de las responsabilidades a largo plazo. Y a esto hay que anadir la reduccién de
los riesgos a largo plazo asociados con el agotamiento de los recursos y las fluctuaciones en los costes
de la energia, lo que permite a la empresa asegurarse de la sostenibilidad a largo plazo (Shrivastava,
19950).

Segundo, el aumento de la cuota de mercado, mediante la diferenciacién del producto o la
atencién alas demandas de un segmento de consumidores cada vez mayor, que valora las cualidades
medioambientales de los productos, envases y prdcticas de la gestion empresarial (Bansal y Roth,
2000). En efecto, segin (Nociy Verganti, 1999), la intfroduccién de innovaciones medioambientales
en los procesos y/o productos puede permitir a la empresa no sélo reducir los esfuerzos econdmicos
asociados con la gestion medioambiental (impuestos, tratamiento de residuos, control de la
contaminacién, etc.), sino también mejorar la calidad y, consecuentemente, su participacion en el
mercado (Shrivastava, 1995a, b; Gessa, 1998).

Por ofro lado, la Gestidon para el Tratamiento de los desechos sélidos, es una alternativa que
demanda esfuerzos en diversos niveles: local, regional y nacional. La articulacion de ellos, compleijiza la
funcién, debido a que se generan procesos de interaccion entre la poblacién en general, funcionarios
publicos, lideres politicos, empresarios y organizaciones sociales, donde es necesario un proceso
de estudio, reflexién y aprendizaje sobre la marcha. La experiencia muestra que los tres niveles de
gestion deben articularse de una forma pragmdtica, desde lo local hacia lo nacional y viceversa,
generdndose procesos de organizacion y articulacion de propuestas que corren simultdneamente
desde arriba hacia abagjo, y desde abajo hacia arriba. Hoy en dia, la observacion demuestra la
necesidad de responder en la medida que se van conformando los niveles inferiores y como desde
ellos se puede informar la gestién regional. Es importante reconocer que la capacidad de la gestiéon
al nivel local no se conforma, por una mera casualidad, sino que responde a la composicidén social
y las caracteristicas organizativas de los actores y las comunidades y sus actividades econdmicas en
cada territorio.

En correspondencia con lo planteado, la complejidad del problema a nivel local no puede
desarrollarse sin tomar en cuenta las dindmicas socioecondmicas especificas de cada municipio
donde no hay criterios Unicos para la gestion, sino que todo depende de esa conformacién social
local. En el mismo sentido, la gestion nacional, para ser eficaz, no puede elaborarse si no es fruto de
lograr tejer un andamiaje de relaciones entre las distintas realidades a nivel regional y local. Es por ello
que en el caso de los Desechos Sélidos se considera pertinente el enlace de la gestidon local con las
tareas asociadas a su tratamiento, debido a que su participacién contribuye a la sostenibilidad de su
localidad y region, a través de las mejoras en su manejo.
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En funcidon a esto, se considera que, el éxito de la gestidn regional en materia de desechos
solidos descansa, entre otras cosas, en su capacidad de tomar en cuenta el proceso de gestion local
en cada municipio para garantizar una concatenaciéon funcional y sustentable entre lo regional y lo
local.

Para el caso de los desechos sélidos, existen actores que son clave para despegar la gestion,
entre ellos los sectores comunales, los comerciantes y los industriales, los cuales constituyen diversos
grados de participacion y diversos niveles de organizaciéon y representatividad, que en el caso de los
municipios se da mediante la diversidad en las dindmicas sociales locales, las mismas influyen en la
adopcién o retraso de la puesta en prdctica de la gestion local para el fratamiento de los desechos.

La experiencia en muchas ciudades de América Latina, con caracteristicas similares a las
nuestras, demuestra que la gestion local de los desechos, para mejorar su eficacia y su eficiencia,
requiere avanzar hacia esquemas participativos que involucren ademds del gobierno local a la
ciudadania organizada, asi como a iniciativas privadas locales, como por ejemplo, las formas de
organizacion social de propiedad colectiva y las empresas del estado, dedicadas a la recoleccion y
el reciclaje.

Dentro de este contexto, la participaciéon ciudadana es un elemento indispensable para el
tratamiento de los desechos, debido a que los mismos generan procesos de educaciéony sensibilizacion,
produciendo un cambio en los hdbitos desde el nivel del consumo hasta el manejo de estos dentro y
fuera del hogar. En estos casos se lograria que la poblacién asuma su papel ciudadano, desde el cual
puede ejercer el derecho de intervenir en un esfuerzo del cual depende la salud y la calidad de vida
de la comunidad donde vive.

Esto implica el desarrollo de la conciencia de las diversas responsabilidades y deberes para el
mantenimiento del sistema integral que permita el mejor y mds confiable manejo de los desechos.
Hasta hoy, en muchas partes del mundo, la figura de la organizacién comunal ha asumido el papel
de la representacion ciudadana. Sin embargo, algunas localidades estdn avanzando hacia formas
mdas complejas de representacion, la formacion de Mesas Técnicas, Intercomunales y Consejos de
Desarrollo Local, las cuales amplian las posibilidades de representacion de los diversos sectores y
facilitan una actuaciéon mds coherente con los planes de accidn sobre servicios publicos, entre otros.
Adicionalmente a los beneficios de la organizacién y concienciacion del entorno local.

En resumidas cuentas, el fratamiento de los Desechos Sdélidos es considerado una alternativa
de cambio en los estilos de vida de la poblacidn, y sus efectos se relacionan con la calidad de vida y
su asociacion en la mejora de los dmbitos econdmicos, culturales, sociales y politicos de las naciones,
que a nivel local se refleja directamente mediante la autogestion, cogestidn y gestidn publica.
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Forma y preparacion de manuscritos: Instrucciones para la presentacion
de originales revista arbitrada Orinoco Pensamiento y Praxis

Normas para la presentacion de originales de la Revista Arbitrada: Orinoco, Pensamiento y Praxis:

1) La Revista Arbitrada: Orinoco, Pensamiento y Praxis, considerard para su publicacion trabajos inéditos,
Articulos arbitrados y tedricos, ensayos, Ponencias, Informes o propuestas de aprendizaje Criticos Académicos,
ponencias y revisiones bibliogrdficas, en castellano, que no hayan sido propuestos simultdneamente en ofras
revistas; y cuya finalidad sea contribuir al avance del conocimiento en el drea relacionadas con las Ciencias
Sociales, Diversidad Cultural y Poder Popular; reservdndose el derecho de hacer las observaciones de forma
que el Colectivo Editor y el Colectivo de arbitraje considere necesarias.

2) Los frabajos se enviardn por correo electrénico en formato de procesador de texto Microsoft Word para
Windows al Colectivo Editor y al Colectivo de arbitraje, El (los) autor (es) deberd (n) enviar un (1) original y tres (3)
copias del articulo a la direccidn electrénica revistaorinocopensamientoyp@gmail.com. indicando en el asunto
“Articulo a la Revista Arbitrada: Orinoco, Pensamiento y Praxis”.2

3) El (los) autor (es) anexard (n) una breve resena curricularincluyendo nombres y apellidos, direccion institucional,
apartado postal, correo electronico, teléfono (s), cargo e institucion donde trabaija.

4) Los frabajos serdn evaluados de acuerdo a los siguientes criterios: claridad y coherencia en el discurso,
adecuada organizacion interna, calidad de las referencias bibliogrdficas, aportes al conocimiento del objeto,
adecuada elaboraciéon del resumen y pertinencia del titulo.

5) La Revista O.P.P, considerd las siguientes modalidades de manuscritos publicables:

Articulos arbitrados vy tedricos: Contiene el reporte (parcial o final) de hallazgos originales, producto o
avances de trabajos de investigacion, pudiendo el autor realiza un seguimiento del desarrollo de teorias
para ampliar o refinar constructos tedricos o propuestas practicas académicas, para aproximarse, promover o
presentar una feoria emergente.

Ensayos: Son instrucciones investigativas y académicos que se muestran en forma escrita, presentando
brevemente los pensamientos del autor(s) respecto a un drea especifica del saber.

Ponencias: Es una exhibicién oral que hace un experto referente una materia establecida, apoyada
en la reflexiéon y el racionamiento. Se hace ante un auditorio infer o multidisciplinario, quienes logran esbozar
interrogaciones explicativas sobre aspectos concretos. Al presentarse esta pieza oratoria para su publicaciéon
luego de ser arbitrada, se instituye en un articulo cientifico.

Informes o propuestas de aprendizaje Criticos Académicos: es una produccion y recreaciéon de saberes
(proceso que supone la investigacion social y critica, creacién artistica, desarrollo cientifico-técnico, proyectos
académicos-comunitarios).

Revision bibliografica: Es un articulo escrito que describe o expone, en forma breve, conforme un
texto, una obra literaria, un personaje destacado en una disciplina, un hecho histérico o un contexto
social.

6) La recepcion de articulos se realizard durante todo el ano.
Normas editoriales:

Original: los trabajos deben ser presentados en formato de procesador de texto microsoft word para
windows, con una extension mdxima de veinte (20) pdginas a doble espacio en papel tamano carta, con
numeracién consecutiva; incluyendo la portada, tablas e ilustraciones, notas y referencias bibliogrdficas,
siguiendo los estaderes internacionales para la publicacion de trabajos cientificos, ejemplo. APA u otras, el cual,
el autor deberd nofificarlo previamente en la correspondencia de originalidad que formalmente remitird al
colectivo editorial de direccion.
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Autores: Indicar los nombres y apellidos completos sin colocar titulos profesionales.

Direcciones: Se debe escribirla direccion completa (Pais, Ciudad), teléfonos, correo electrénico individuall
del autor o autores, de la institucion donde se realizé el trabajo. Indicar ademds el autor principal a quien se le
debe dirigir la correspondencia. Enviar una breve resena curricular de cada autor.

Resumen: En castellano con una extension méxima de 200 palabras que debe incluir el titulo del trabajo,
autores y direccion.

Palabras clave en castellano e inglés: descripcion del contenido del frabajo utilizando cinco (5) palabras
clave, para su inclusion en los indices nacionales e internacionales (indizacion). Se presentardn al final del
resumen.

Abstract: Resumen en inglés con una extension mdéxima de 200  palabras que debe incluir el titulo del
frabajo, autores y direccion. Se recomienda asesoramiento de especialistas.

Tablas: Debe identificarse consecutivamente con nimeros romanos (Tabla 1), tener un encabezamiento
especificamente descriptivo, estar citadas en el texto y las abreviaturas y simbolos explicados al pie de la tabla.

Figuras: Cuando se requiera el apoyo de cuadros, grdficos o mapas se enviardn éstos impresos
preferiblemente en Idser, indicando con precision la pdgina y el lugar en el cual deben ser insertados en el texto,
o si deben ser incluidos como anexos del trabajo.

La citas de autores, delbe conservar el estilo autor-fecha y nUmero de la pdgina, insertadas en el texto
(Cordova, 1997:1). Cuando la referencia se hace textualmente, el nUmero de la pdgina de donde se tomd
debe ir inmediatamente después de la fecha, separado por dos puntos (Cérdova 2008:24) o, si incluye varias
pdginas (Cordova 2008:24-25) y en caso de varios autores (Cérdova, Maestre, Rodriguez, 2008:24).

Bibliografia citada al final del texto: La bibliografia debe limitarse Unicamente a fuentes citadas en el
trabajo y evitar referencias a obras no publicadas y citas textuales e innecesarias. Se ordenard alfabéticamente
segun el apellido de los autores. En caso de registrarse varias publicaciones de un mismo autor, éstas se ordenan
cronolégicamente, es decir, en el orden en que fueron publicadas. Cuando un mismo autor tiene mds de una
publicaciéon en un mismo ano, se mantiene el orden cronolégico, diferencidndose las referencias de este mismo
ano utilizando letras (2010a | . En todo caso las referencias deben ser registradas presentdndose la informacién
de rigor en el orden y de la manera siguiente:

Libros: Apellido, seguido de una coma, y la (s) iniciales(es) del nombre, ano de publicaciony nimero de la
pdgina entre paréntesis, titulo, lugar de publicacion, casa editora, pdginas. Cérdova, Y. (2008: 42). Construyendo
Cambios. Caracas, Venezuela, Imprenta de la Universidad Bolivariana

Revistas Periddicas: Apellido, seguido de una coma, y la (s) iniciales(es) del nombre, ano de publicacién
y nuUmero de la pdgina entre paréntesis, titulo entrecomillado, nombre de la revista, volumen, nUmero, lugar de
publicaciéon, pdginas que comprende el articulo. Valecillos, H.(1993:78). "Mercado de Trabajo y Redistribucién
del Ingreso. Situacion actual y perspectivas”. Revista del Banco Central de Venezuela. Vol. 7, No. 2. Maracaibo,
Venezuela. Comunicaciones Personales: Baptista, Asdribal: Comunicacion personal.

Resultados no publicados: Maestre, L. (2010). Los derechos sociales en el contexto de la construccién
del Estado Social de Justicia. Trabajo no publicados. Universidad Bolivariana de Venezuela. Ciudad Bolivar
Venezuela.

Memorias de Congresos: Cérdova, Y. (1999). La formacién de formadores. Una Estrategia en redes desde
la Maestria en Prdctica Social y Salud. UCV. Ponencia presentada Congreso de canalizacién para la
fransdisciplinariedad. Brasil

En caso de usar las fuentes en Internet, debe mencionar el autor (de tenerlo), disponible en pdgina
web, dia, mes, y ano en que se efectud la consulta. Los encabezamientos de cada seccidn se escribirdn en
negritas a la izquierda y en minUscula. Las notas fuera del texto se utilizardn para explicar contenido, identificar
referencias adicionales a las citas, los caracteres volados irdn después del signo de puntuacién y deben
aparecer debidamente enumeradas al Final del texto, ubicadas antes de la presentacion de las referencias
bibliograficas.
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Instrucciones para los arbitros

El Colectivo Editorial de Direccién, al recibir los articulos, acusard recibo mediante correspondencia
de acuse de recibido dirigida al autor (s), suscrita por el colectivo editorial de direcciéon e identificard que la
temdtica abordada corresponda al campo de las disciplinas y dreas temdticas de la revista, y lo remitird a dos
miembros del colectivo de arbitraje y colaboradores, como drbitros andnimos (se utiliza el sistema de doble
ciego), para su evaluacion y quienes verificardn que el mismo tenga la extension y el formato exigidos. En caso
de no cumplir con estos requisitos se notificard a el o los autores (@) sobre la situacién, indicdndoles si deben
adaptarlo a las condiciones especificadas o sugerir su envio a otra revista, segun el caso.

Si el frabajo cumple con las normas ya mencionadas, se notifica mediante acuse de recibo via email a
los autores(@).Los drbitros seleccionados revisan en detalle en un lapso de 35 dias todos los aspectos relativos
ala forma y el fondo de los articulos, bajo los criterios contenidos en el Instrumento de evaluacién de articulos,
ensayos, ponencias y publicaciones cientificas. Culminado este proceso, los drbitros devuelven el manuscrito
con el correspondiente dictamen al Colectivo Editorial de Direccidn. Del arbitraje pueden resultar los siguientes
criterios:

Aprobado sin cambios: De resultar este dictamen, el articulo se envia directamente a las instancias
correspondientes para su publicacién.

Aprobado con sugerencias: Este dictamen resulta cuando en el articulo es necesario hacer correcciones
de contenido. Aungue sean pocas, el manuscrito se devuelve a los autores, quienes deberdn modificarlo
atendiendo a las recomendaciones de los drbitros. Una vez hechas las correcciones los autores deberdn
remitir los manuscritos modificados a al colectivo editorial de direccidn, los que se certificardn de que
se corresponda con las observaciones recibidas del arbitraje. Si es asi, se procede de inmediato a las
instancias correspondientes para su publicacién.

En estos dos casos, aprobados sin cambios o con sugerencias se remitird el dictamen, con la copia
correspondiente del articulo a un miembro del colectivo de redaccién alos fines de las recomendaciones
correspondientes para su publicaciéon, e igualmente se procederd a su presentacion en formato PDF
membreteado con el logo de la revista O.P.P.

Rechazado: En este caso se notifica inmediatamente al autor o autores sobre el resultado del arbitraje,
indicdndole(s) expresamente la necesidad de rehacer el manuscrito. Luego de esto, podrdn reenviarlo a
los editores, en cuyo caso es sometido a un nuevo arbitraje.

Alremitir articulos alos arbitros seleccionados se esperard por su dictamen durante 30 dias, sial término de
éste no se logra contestacion, serd remitido de nuevo al arbitraje con otros expertos. El arbitraje se establecerd
tanto en la forma como el contenido de los trabajos, en vinculacién directa con los siguientes aspectos:

¢ Pertinencia del tema con relacion a contextos y tiempo especificos

e Aportes al drea de estudio.

e Correspondencia con las normas establecidas para los autores

e Claridad en el planteamiento y objetivo central.

e Fundamentacién de los supuestos y nivel de elaboracion tedrica y metodologia.

e Apoyo empirico, bibliogrdfico y/o fuentes primarias.

e Correspondencia entre el problema y el método de investigacion.

e Relevancia y sustentacién de las conclusiones

e Aspectos relevantes en el corpus del trabajo, en caso contrario precision de las ambigledades, puntos
repetidos y otros.

e Consistencia del discurso, manejo del lenguaje, precisién, claridad, concision de los términos utilizados. Uso
apropiado del lenguaije.

¢ Ubicacién de errores gramaticales (sintaxis u ortografia).

El envio de los articulos, deben contener una correspondencia de originalidad. Con el hombre vy
apellido del autor o autores, N° de cedula o pasaporte, indicando su rango institucional o académico, centro
de trabajo, direccidon postal, direccién E-mail (indispensable) y pais de origen (ver modelo).



