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ANALISIS

El lugar de la ciudadania en los entornos de hoy
Una mirada desde america latina*
Amparo Menéndez-Carrién™

La idea de ciudadania, en tanto terreno para armar sensibilidades y disposiciones para asumir,
regular, tensionar, y transtormar la convivencia, interpelando las inercias de exclusion desde
prdcticas de descubrimiento y produccion de temas y espacios pablicos, es lo que otorga sen-
tido a la politicidad que se escenifica en cualquier entorno o situacion congregante que tenga
temas de convivencia que resolver, desde la eleccion de gobiernos; hasta la distribucion y redis-
tribucion de recursos; hasta la inteqpelacion de practicas discriminatorias; la observancia de los
derechos humanos; el respeto a estilus de vida no-convencionales; el combate a la censura; la
defensa de la libertad de cultos; la exigencia de calidad de los servicios publicos; el
reconocimiento del derecho a las busquedas individuales y colectivas; y la convivialidad digna
y llevadera entre extranos.

Introduccién’ -como idea, comou practica y como

campo de reflexion - mirandola desde

es situar la cuestion de la ciuda- aqui es de caracter metodologico, en-

E I propdsito de este comentario  América Latina. Mi interés especifico

dania en los entornos de hoy  tendiendo el método no como un con-

*

*%

N. del editor En el nimero anterior (57) de Ecuador Debate se publicé las secciones tres y
cuatro de la version original de este anticulo.

Profesora visitante distinguida Hubert H. Humphrey de Estudios Internacionales y Politica
Comparada, Macalester College; ex-Vicepresidente de la Asociacion Chilena de Ciencia
Politica (1998-2000); ex-Directora de FLACSO-Sede Ecuador (1987-1991; 1991-1995).
Comencé a preparar este trabajo a propdsito de una conferencia que dicté en el instituto
de Ciencia Politica de la Universidad de Antioquia (Catedra Andrés Bello, 25 de noviem-
bre, 1999, Medellin, Colombia). El trabajo se elaboré en el marco de investigaciones apo-
yadas por FONDECYT/CHILE (199-0606) y por el Programa ECOS-CONICYT-Francia (Pro-
yecto C97HO01). Agradezco a Eric Hershberg, Patricia Fernandez-Kelly y Alfredo Joignant
pur sus comentarios a versiones anteriores. También a Vicente Oienni, guicn en el marco
del seminario doctoral de politica comparada que dicté en el Instituto de Estudios theroa-
mericanos de la Universidad de Gotteborg (1997) proporciond comentarios de inestima-
ble valor a algunas de mis ideas iniciales. Y a Enrique Correa Rios y Roland Anrup por el
respaldo intelectual y personal de ambos al proyecto uriginal que esta 4 la base de este tra
bajo, y a su autora.
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junto de procedimientos para la investi-
gacion empirica sino como modo de
colocar un problema. En el contexto la-
tinoamericano el notable desplazamien-
to de la nocion en el transcurso de los
Noventa (de dato legal - a campo de te-
matizacién - a lugar de inédito encuen-
tro discursivo entre el mas amplio y di-
simil elenco de interventores imagina-
ble) proporciona un punto de entrada
apto para situar la cuestién desde una
serie de dilemas y tensiones que justifi-
can una mirada regional, al tiempo que
trascienden los confines regionales.

En la primera parte de este articulo
se bosqueja el itinerario de la cuestion
desde fines de los Ochenta en adelante,
en un trazo grueso que busca ordenar
momentos y modos de tematizacién
dentro y fuera de la Regién. Las implica-
ciones analiticas de esa revisién, asumi-
das en la segunda parte, se toman en
cuenta para plantear una serie de consi-
deraciones conceptuales acerca de las
nociones ciudadania, politica y cultura.
Reflexiones hacia delinear un conjunto
de puntos de entrada para situar el pro-
blema en el caso latinoamericano. Asf
como, a manera de conclusién, se aven-
turan algunas consideraciones acerca
del armado de agendas de reflexion ha-
cia adelante, fueron publicados en el ar-
ticulo: Pero dénde y para qué hay cabi-
da?. El lugar de la ciudadanfa en Améri-
ca Latina.

De partida conviene explicitar algu-
nas premisas y lineas bésicas de argu-
mentacion:

independientemente de los conteni-
dos que se le atribuyan o las dimensio-
nes que se privilegien para definirla (le-
gales, territoriales, funcionales, morales,

valorativas, etcétera), la idea de ciuda-
danfa proporciona marcos de referencia
desde los cuales distintos modos de en-
tender, definir y “resolver” el lugar de
las personas en entornos complejos se
torna posible - para regularlos, interpe-
larlos, o transformarlos -. De alli que los
usos y significados de la noci6n - en
tanto “conquista”, “ampliacion”, “perte-
nencia”, y también en tanto “restric-
cion” o “cierre” - hayan estado a la ba-
se de debates, cuestionamientos y lu-
chas concretas desde la Grecia clasica
hasta el presente. Parto, por tanto, del
reconocimiento de la naturaleza cam-
biante de la nocién como dato bésico; y
asumo la tematizacién de sus usos, sig-
nificados y desplazamientos como
asunto de interés estratégico.

El interés que informé la emergencia
de la ciudadania en tanto modo de te-
matizacién de América Latina fue el
problema de la “gobernabilidad” desde
“la gente”; las estrategias para confron-
tarlo; y la ciudadania colocada desde
alli como lo que “les faltaba” a las “de-
mocracias realmente existentes” para
transformarse, tomando prestada la ex-
presién de Conaghan (1994) en “demo-
cracias que importan”.

La cuestién de la ciudadania rebasa
hoy, las entradas de la modernidad (de-
mocracia, derechos y participacién), al
tiempo que el reconocimiento de lo po-
litico como terreno en fuerte desplaza-
miento introduce nuevos ejes, cortes te-
maticos y dilemas que aquel modo de
colocar el problema ya no puede resol-
ver.

Ese terreno de desplazamientos mul-
tiples configura un momento distinto al



que informé la emergencia de la ciuda-
dania en tanto cuestién en la Region. El
actual momento sugiere la convenien-
cia de desplazar el encuadre: de las pre-
guntas del consentimiento - que tarde o
temprano re-envian a las preguntas tra-
dicionales de las formas de régimen y su
racionalizacién - a las preguntas de la
convivencia.

Ese cambio de encuadre permite
moverse mas alla del confinamiento de
la ciudadanfa a la cuestién de la demo-
cracia - dos problemas que para situar la
ciudadanfa en relacién a los entornos y
situaciones en que sus significados son
apropiados, practicados y vividos hoy,
conviene metodol6gicamente separar -.
Este desplazamiento de encuadre reco-
noce la importancia de las preguntas del
consentimiento; las situa, sin embargo,
en el marco de la convivencia, entendi-
da como cuestién mayor.

En base a las consideraciones ante-
riores, en las paginas que siguen se su-
giere que en un mundo de fronteras flui-
das y significados cambiantes el lugar
de la ciudadania en la definicién de las
calidades y texturas de la convivencia; y
sus condiciones de apropiacién, vigen-
cia, definicién y redefinicién en tanto
modos de entender y experimentar lo
publico configuran la pregunta basica
para situar la cuestion.

Lo que emerge como problema cen-
tral en los entornos de hoy, desde esa
pregunta, es el desdibujamiento, ausen-
cia o pérdida del lugar de la ciudadania
como referente basico para la definicion
de identidades y significados, en entor-
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nos tensionados por la instalacion de
socializaciones que trivializan las prac-
ticas ciudadanas e introducen fuertes
inercias ya no de “descompromiso civi-
co” Gnicamente, sino de dislocacién y
descentramiento, configurando entor-
nos societalmente inconexos y facilitan-
do la "secesnén”(Re;ch 1991) de quie-
nes cuentan con cualquier tipo de capi-
tal para no tener que preocuparse de lo
publico.

Miradas desde Amérlca Latina, -esas
tensiones sugieren una suerte de acerca-
miento Sur-Norte de maneras no previs-
tas por los paradigmas de la moderniza-
cion y el desarrollo, abriendo una nue-
va comparatividad y nuevos repertorlos
de preguntas.

En un espléndido trabalo de re-teori-
zacion Alejandro {1993) aboga por el
rescate hermenéutico de la ciudadania
en tanto “espacio de luchas.. terreno de
diferentes memorias...encuentro de vo-
ces. desiguales...espacio de fronteras
fluidas donde hay cabida |énfasis mio]
para distintas y adn conflictivas com-
prensiones de la individualidad, la co-
munidad y la identidad pdblica”(-

bid:8),2 Es esa cabida como lugar de

tensamiento e interpelacién a las iner-
cias de exclusién - en entornos cada vez
mas complejos - lo que confiere signifi-
caci6n, me parece, ‘a la idea de ciuda-
danifa en tanto principio articulador de
fa convivencia, su calidad y textura.
Asumo esa cabida como problema cen-
tral en los entornos de hoy y - desde alli
- atribuyo a la ciudadania y a las pre-
guntas vinculadas a su apropiacién, rea-

2 Traduccién propia, al igual que las demas que figuran en este texto. Decidi no traducir al-
gunas citas porque consideré necesario preservar la integridad de su expresién original.
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propiacion, vigencia, ausencia, desdi-
bujamiento o pérdida, interés estratégi-
co. En las paginas que siguen vincularé
esas preguntas a las intersecciones entre
ciudadania, politica y cultura (mas que
al tema de la “cultura politica”) y las
asumiré desde una valoracion fuerte de
los usos y significados de la ciudadania
en tanto sensibilidad, disposicion y dis-
positivo de co-vigilancia, co-resguardo
e interpelacion de los modos de relacio-
namiento, arreglos de convivencia y ca-
lidades y texturas de la vida puablica

aun en un mundo de fronteras fluidas y
significados cambiantes -. Aclaro desde
un inicio que mas alla de estas convic-
ciones hasicas no tengo para mi resuel-
ta una postura tedrica especifica a la
que me sienta en condiciones de apelar
o suscribir para situar mis preocupacio-
nes. Este trabajo refleja y es parte de una
basqueda. Esas convicciones y esa bas-
queda informan mi manera de organizar
una aproximacion al tema que procura
prestar atencién al rendimiento analiti-
co de diversos enfoques para bosquejar
mis propios énfasis. En esa busqueda
procuro no caer en un “mindless eclec-
ticism” (Smith, 1995:11). Mi animo, sin
embargo, es inevitablemente ecléctico.

El itinerario de la cuestién en los
noventa: configurando un terreno de
desplazamientos moltiples

El prop6sito de esta parte es ordenar
momentos .y modos de tematizacién;
bosquejar el itinerario de la cuestién; y
comentar algunas de sus implicaciones.
La revision se centra en la década de los
Noventa. Estableci el punto de partida
en funcién del momento en que la ciu-

dadania comienza a configurarse como
campo de reflexion acerca de América
Latina (circa 1989-90). La revision no es
en modo alguno exhaustiva. No hace
justicia ni a la riqueza ni a la amplitud
del campo; y es especialmente insufi-
ciente en referencia a los debates en
curso desde el terreno de la filosofia po-
litica. La revision la efectué desde un in-
terés por la morfologia del campo den-
tro y fuera de América Latina, procuran-
do identificar desde qué entradas episte-
molagicas, disciplinares y tematicas se
aborda; y las continuidades y cambios
que esas tematizaciones reflejan con
respecto a las entradas “clasicas” y los
modos convencionales de colocar la
cuestion. El criterio para la seleccion fi-
nal de referencias expresamente men-
cionadas en el texto fue la inclusion de
fuentes que contribuyeran a ilustrar des-
plazamientos. El punto de corte del
grueso de la literatura revisada es enero
del 2000, si bien incluyo referencias a
escritos posteriores.

Aclaro, ademas, que en la Seccion
de América Latina, la atencion no se
centra en la configuracion del itinerario
en casos nacionales especificos - lo
cual es un terreno de experiencias nota-
blemente diversas -. Mische(1996), por
ejemplo, alude al escaso “poder movili-
zador” de la nocibn-ciudadania en Bra-
sil hasta fines de los Setenta. El recono-
cimiento de ese poder movilizador es
muy posterior en otros casos naciona-
les. En Colombia y Perd no data sino de
fines de los Ochenta. En el caso de
Ecuador, en mi propia experiencia, las
primeras reflexiones sobre el tema fue-
ron recibidas con cierta perplejidad en
el medio local a inicios de los Noven-



ta}, para irrumpir con fuerza hacia me-
diados de la década. En el caso de Chi-
fe. en cambio, el “poder movilizador”
de la nocion no adyuirird mayor reco-
nocimiento en el debate académico lo-
cal sino hasta la segunda parte de los
Noventa, generando desde entonces un
nuevo campo de interés notablemente
prolifico en foros, investigaciones y pu-
blicaciones.

La St-ccion 1A se centra en las condi-
ciones y el momento de emergencia de
la ciudadania en tanto campo de refle-
xi6n sobre América tatina.? Si bien el
“descubrimiento” de la ciudadania co-
mo lugar de tematizacién se traducird
eventualmente (circa 1995-96) en una
suerte de eclosion de reflexiones, alu-
siones, reiteraciones y referencias al te-
ma, reforzadas desde entonces por la
instalacion de la nocion como nuevo
buzzword de los aparatos internaciona-
ies de gestién del desarrollo que operan
en la Region, las tematizaciones inicia-
les proporcionan un punto de referencia
bésico para situar los desplazamientos
posteriores. Cabe advertir, por Gltimo,
que la revision bibliografica no es en
modo alguno exhaustiva. Estoy siendo
muy laxa, por tanto, al aludir a las refe-
rencias que comento alli, en conjunto,
como “la literatura del Norte”. Los espe-
cialistas en esa literatura encontraran in-
numerables omisiones a fuentes impor-
tantes. Por ejemplo, deliberadamente
omiti referirme a trabajos de socio-his-
toria donde hay una espléndida literatu-
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ra que se preocupa desde planteos no-
vedosos por preguntas propias de temas
histérico-nacionales que, dado, el pro-
pasito especifico que orientd la prepara-
cion de esta parte, aqui no me interesa
mirar.

En América latina: de dato legal a
proyecto estratégico - A lugar de inédi-
to encuentro discursivo

El interés basico gue informa esta
seccion es situar la emergencia de la
ciudadania en tanto lugar de tematiza-
cion de América Latina (v.g., como la
ciudadania se transformé en cuestién).
Como punto de partida, tres considera-
ciones. Conviene recordar, primero, gue
hasta fines de los Ochenta la compren-
si6n predominante en la Regién asume
la ciudadania como abstraccion fun-
dante de! ordenamiento politico-territo-
rial que el estado de derecho da por
sentada, o como nocién que evoca la
representacién de una sociedad simbé-
licamente homogénea en los derechos y
deberes de sus miembros y las condicio-
nes (juridicas) para poder “conferirla” y
ejercerla (Menéndez-Carrion, 1991a).
Ni desde la sociologia politica, ni desde
la politica comparada se apela a la no-
cién en los Cincuenta, Sesenta y Seten-
ta para construir tematizaciones “desde
alli”. Es desde la tematizacion de las
clases; los grupos de interés; las élites y
fas masas; los lideres y las bases; e} su-
jeto popular; los moradores barriales; el

3 Alo que me referi en otra parte (Menéndez-Carrion, 1991a, Nota 16).
Més alla de los problemas en torno a considerar América Latina como unidad de analisis
t ver Menéndez-Carri6n y Bustamante, 1995, y fuentes alli citadas) este campo de refie
x16n se situ6 desde su inicio como &mbito de alcance regional.
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campesinado; ios pobres; el pueblo; los
trabajadores; los sectores y estratos so-
ciales; que los problemas del “desarro-
llo” o del “atraso” o del “contro! social”
y la “dominacion” se levantan, se estu-
dian, se denuncian o se combaten.
Segundo, me parece de interés re-
cordar que hasta fines de los Ochenta la
ciudadania no se tématizard como
“construccion” en América Latina. Tam-
poco la cultura.> Asi, y hasta entonces,
la cultura (civica) comparecerd como
algo estructural o ideoldégicamente aje-
no a fa Region segun algunos; y tedrica-
mente pobre, segun otros. En efecto, en
los Sesenta y Setenta la tematizaci6n de
las relaciones entre cultura y politica en
América Latina se aproximé fundamen-
talmente desde un interés por caracteri-
zar “la cultura politica de la Region” o
“de los latinoamericanos”. En aquellas
caracterizaciones predominaria el cul-

turalismo historicista propio de la llama- .

da “herencia ibérica” - narrativa segan
la cual la “cultura civica” (Almond y

Verba, 1963) resultaba ajena a una Re--

gion - cuyo “subdesarrollo” aparecia
fuertemente condicionado por una cul-
tura patrimonialista y autoritaria que se
atribuia a esa herencia. El determinismo
~ y condescendencia - inherentes a esa
visién serfan preeminentes en la litera-
tura mientras el tema de la cultura poli-
tica fuese evitado -por muchos autores
en algunos casos por razones metodol6-
gicas vinculadas a la importancia otor-
gada a condiciones de caracter estructu-
ral vis a vis el &mbito de los “valores y
actitudes” desde énfasis progresistas; en
otros, por considerarse asociado a in-
tentos por caracterizar ethos nacionales
y, en consecuencia, descartado por in-
vestigadores que insistian en la impor-
tancia del reconocimiento de la diversi-
dad interna (de clase étnica, regional,
etcétera) de la Region y sus paises (Craig
y Cornelius, 1980; Turner, 1995). Si bien
aun hoy el mainstream de la ciencia po-
litica aloja visiones propias de la llama-
da “herencia ibérica”®, en el transcurso
de los Noventa este tipo de visiones de-
jarfan de predominar en los modos de

5 Me refiero especificamente a su ausencia en el debate de las ciencias sociales latinoame-

ricanas. La idea de ciudadania como “construccién” ha sido una constante en los manua-
les de educacion civica desde el inicio de la vida republicana, aan bajo regimenes milita-
res, como lo ilustra el caso de Chile durante el régimen de Pinochet (al respecto, ver Joig-
nant, 1999). Acerca de los cambios en las agendas de investigacion sobre la Region en las
tres Gltimas décadas ver Smith (1995). Su examen de las implicaciones metodolégicas de
esa agenda para el analisis comparado es de especial interés, Para un excelente andlisis de
los modos de tematizacién de América Latina en las ciencias sociales desde los Cincuen-
ta a finales de las Ochenta, consultar Levine (1993).

Wiarda (1992) es el mas representativo. Versiones mas extremas en su reduccionismo cul-
turalista aparecen, por ejemplo, en Garcia Hamilton (1990) y en Harrison (1985). Lo di-
cho no obsta para reconocer la pertinencia de preocupaciones sobre la configuracién de
lo politico desde la tematizacion de inercias y tradiciones fuertemente instaladas en la Re-
gion, de indole clientelar por ejemplo, que no necesariamente comparecen en la literatu-
ra desde los determinismos culturalistas propios de la “herencia ibérica”. Elaboro de ma-
nera mas detenida sobre este punto en Menéndez-Carrién (2001; y 2002b).



tematizacion de las relaciones entre cul-
tura y politica, a medida que la revalo-
rizacion de la cultura como lugar desde
donde pensar lo politico y “construir” la
democracia comenzaba a concitar aten-
ci6n en las ciencias sociales, dentro y
fuera de la Regi6n.”

Conviene anotar, en tercer lugar,
que la cuestion de la ciudadania no
aparece inicialmente vinculada a la te-
matizaci5n de las transiciones - que
marcé fuertemente el abordaje del pro-
ceso politico latinoamericano en los
Ochenta -.8 Los énfasis teméticos de la
literatura de las transiciones se reflejan
en la serie compilada por O’Donnell,
Schmitter y Whitehead(1986) - el clasi-
co de esa literatura -. Notese que en esa
serie la ciudadania no comparece en
tanto lugar de problematizacion de las
transiciones. Adn cuando las transicio-
nes se asumieran.como momento re-
fundacional de la democracia, segun al-
gunos autores, y fundacional de una de-
mocracia “més que formal” segun otros,

ANALISIS 187

fa problematizacion de la transferencia
del poder gubernativo de los regimenes
militares a los regimenes civiles no ape-
laria inicialmente a la nocion.?

Para que |a ciudadania se convirtie-
ra en cuestion tendria primero que con-
figurarse el discurso de la gobernabili-
dad como modo de tematizacion del
problema de la democracia en América
Latina. El momento de inicio de este
desplazamiento lo ilustra bien - en con-
junto - a cole¢cion de reflexiones sobre
“Transicién y perspectivas de la demo-
cracia en lheroamérica” {en Pensamien-
to lberoamericano No. 14, 1988) que
comparece - en retrospectiva - como
una suerte de “puente” entre-el enfoque
del problema de la democracia desde
“las transiciones” y su tematizacién des-
de la “gobernabilidad”. Y, segundo, la
narrativa de la gobernabilidad tendria, a
su vez, que dar un viraje hacia “la
gente”,

Como condiciones de emergencia
de la cuestion confluirian basicamente

Sobre el rescate de la cultura desde perspectivas ajenas a la “herencia ibérica”, y el énfa-
sis en la cultura como dispositivo abierto -y estratégico—de democratizacion, el texto de
Levine (1993) es de consulta obligada. Ejemplos de la revalorizacién de la cultura como
lugar de tematizacién y de la rica investigacién a la que ha dado lugar desde fines de los
Ochenta son Stokes (1995) y Duany (1996), entre otros. La revitalizacion de la cultura co-
mo campo de tematizacion en el Norte desde mediados de los Ochenta se refleja, por
ejemplo, en Munch y Smelser, Eds (1992).

Esto, a partir de las transferencias del poder gubernativo de los militares a los civiles por
la via electoral de fines de los Setenta en Ecuador, Perd y Bolivia, seguidas en el transcur-
so de los Ochenta en Argentina, Uruguay, Brazil, Centroamérica, Paraguay y Chile.

En la serie Transiciones de un Gobierno Autoritario, 1994 (traducci6én al espaiol de la
compilacién de O’Donnell, Schmitter y Whitehead, 1986), ver especialmente los volame-
nes 2 (América Latina) y 4 (Conclusiones tentativas sobre las democracias inciertas). En re-
trospectiva, la no comparecencia de la nocion-ciudadania en tanto lugar de tematizacion
es especialmente notoria en el volumen 4 capitulo 2 (“Definiciones de algunos concep-
tos...”, especialmente el acépite “socializaci6én”; y capitulo 5: “Resurrecion de la sociedad
civil y reestructuracion del espacio pablico”).
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tres desplazamientos: (i) el descrédito
de narrativas anteriores y los terienos de
busqueda - y encuentro - que sc abrie-
ron desde alli; (i) la instalacion de la
demaocracia como lugar de encuentro
discursivo en el que confluirian de ma-
nera inédita las izquierdas, derechas y
centros de antafio; y (iii) la apelaci6n a
la gobernabilidad como modo de tema-
tizacion de “las democracias realmente
existentes”.

Para situar el primer desplazamiento
indicado cabe recordar que a mediados
de los Ochenta la tematizacién de Amé-
rica Latina transcurria en el marco de
profundas inflexiones tedricas que - des-
de el descrédito de determinismos ante-
riores - significaban la instalacion de vi-
siones mas dispuestas a pensar los pro-
cesous de cambio como abiertos, y a ad-
mitir la “pluridireccionalidad” como
elemento heuristico basico en la proble-
matizacion de sus trayectorias.'0- Estas
inflexiones tendrfan consecuencias di-
rectas para el estudio de las clases su-
balternas; de las organizaciones de ba-
se; y de “lo popular”, sus actores y sus
practicas. En ese marco, la tematizacién
de los mecanismos de dominacion pa-
saria a interesar menor que antes, y sc
comenzaria a prestar mas atencion a la
cuestion de la agencia. Reconociendo
la compleja interrelacion entre estructu-
ras, contexto y agencia lo que se daba
era un desplazamiento en el modo de
colocar la mirada sobre los procesos de
cambio, sin apelar a secuencias pre-es-

tablecidas, como interminables y rever-
sibles; y valorando la experimentacion
(Unger, 1987).

Estos despiazamientos se reflejarian
de manera especialmente notable en la
literatura sobre movimientos sociales de
finales de los Ochenta. Como ha sido
indicado al pasar revista a algunos estu-
dios representativos de esa literatura, su
“atencion a la identidad y la cultura, asi
también como [sul insistencia en [colo-
car la cuestion del poder] mas alla del
comportamiento institucional, propor-
cionalba] antidotos importantes a la ri-
gidez estructural que caracterizo los es-
tudios publicados en ‘los Setenta” (Ha-
ber, 1996:172). De la cuestion del po-
der el interés se desplazaba a la cues-
tion del empowerement.

En las narrativas del empoderamien-
to se abria paso a la revaloracion de la
cultura como campo de reflexion y de
accién; y las visiones estaticas de la-“he-
rencia cultural” como “condena” se de-
velaban anacrénicas. Parafraseando el
titulo de uno de los trabajos mas suge-
rentes acerca de la transformacion dis-
cursiva de los Ochenta y sus implicacio-
nes para pensar América Latina (me re-
fiero a Levine, 1993), el poder y la cul-
tura “se construian”. Un mundo cons-
truido por personas se convertia en nue-
vo campo de interés. Qué hacen las per-
sonas, como lo hacen, c6mo construyen
sentidos, cédmo se manejan dentro de
parametros de poder que no crean pero
que tampoco aceptan pasivamente y

10 Dos excelentes tratamientos de esas inflexiones y sus implicaciones para las agendas de
Investigacion subre América Latina pueden encontrarse en Sonntag (1988 y 1989).



¢émo en el proceso modifican sus mul-
tiples encuentros con estructuras de-po-
der y significado (Ibid:1)..

En‘las narrativas del-empoderamien-
to habia espacio para alojar no sola-
mente a los entonces “nuevos” movi-
mientos sociales sino también nuevas
preocupaciones en torno a las relacio-
nes entre lo publico y lo privado, las
practicas cotidianas, los micro-escena-
rios y la macro-politica.’' Desde alli
también se abria paso a la transdiscipli-
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modos convencionales de entender 1o
politico. 2

Sobre el segundo desplazamiento
indicado - y teniendo en cuenta que el
tema de la democracia (re-valorizada)
en América Latina cuenta con una enor-
me literatura que no cabe reiterar!3-
baste recordar que luego de los-tiempos
traumaticos de autoritarismo en version
militar las izquicrdas latinoamericanas
ya no privilegiarian la- cuestion de las
clases como eje discursivo; reconoce-

nariedad y- al cuestionamiento de los

rian la pluralidad de intereses como lu-

n

En otra parte (Menéndez Carritn, 1986) analicé la extensa literatura sobre los entonces Ha-
mados “sectores populares urbanos”. Hasta mediados de los Ochenta, la compleja vincu-
lacién entre micro-escenarios y macro-politica fue tematizada por esa literatura. Al respec-
to, el trabajo de Perlman (1976) es especialmente notable. El énfasis en fa “agencia” es,
desde luego, prominente en esa literatura que precede el planteo explicito de la cuestion
del empoderamiento en-la literatura (posterior)‘de los “nuevas movimientos sociales”
(NMS). Asses, Burgwal, et. al. (1990) trazan implicitamente un puente entre a literatura so-
bre sectores populares urbanos y los NMS. Para un excelente analisis de las relaciones en-
tre las organizaciones populares y el sistema.politico ver Foweraker (1993). Las compila-
ciones de Eckstein (1988), Foweraker & Craig (1990); Escobar & Alvarez (1992); Alvarez,
Dag,nlnu y Escobar (1998); y Eckstein (2000) sobre urgamzacmnes p()pulares y movimien-
tos sociales son de consulta obligada.

En Haber (1996:173) se hace referencia a la literatura sobre movimientos sociales como
subcampo a la saz6n crecientemente importante de los Estudios Latinoamericanos en el
que lus investigadores tendfan a identificarse mas fueriemente con el subcampo que con
su disciplina matriz. Cabe recordar que ese tipo de desplazamiento corresponde, a su vez,
a-momentos de fuerte cuestionamiento a las ciencias sociales en el contexto de reflexio-
nes criticas propias de la “modernidad tardia” y/o de la impugnacion a las ciencias socia-
les desde el pensamiento post-moderno en el marco de los enormes cambios epocales pro-
pios de lo que, segan algunos, corresponde entender como la transicion modernidad-post-
modernidad. Al respecto, ver Gabardi (2001). Es en esc contexto, por lo demds, que en
1991 aparece el conocido texto de Immanuel Wallerstein Unthinking Social Science, The
Limits of Nineteenth-Century Paradigms (publicado en espafiol a fines de los Novena por
Siglo XXI con el titulo Impensar las Ciencias Sociales. Limites de los paradigmas decimo-
noénicos).

Cuatro trabajos que encuentro especialmente dtiles, en conjunto, para apreciar las lineas
de debate en torno a Ja cuestion de la democracia en América Latina en las Gltimas dos
décadas son Hartlyn y Valenzuela (1994), O'Donnell, Schminer y Whitehcad, Eds (1986),
v Hershberg (1999). Ver también ()’ Donnell (1996), Hoskins (1998), y Kelly (1998).
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gares validos para la recuperacion del
ordenamiento civil en el contexto del
post-retorno; y se dispondrian a asumir
fa construccion del “buen orden” (de-
mocratico) como modo de tematizacion
de la convivencia futura. Luego de sus
ambiguas experiencias con los gobier-
nos militares, las derechas latinoameri-
canas también se-mostrarian explicita-
mente dispuestas a asumir la democra-
cia como marco de referencia y a utili-
zarlo como dispositivo para el aggiorna-
mento de su presencia politica y de su
organizacion partidista. '

Conviene detenerse, brevemente, en
el tercer desplazamiento indicado. Si
hasta fines de los Ochenta la cuestion
de las transiciones figuraba de manera
protagonica en la literatura especializa-
da, hacia principios de los Noventa el

grueso de la literatura sobre la cuestion,

de la democracia se desplazaria hacia
otros modos de tematizacién. Tanto el
tema de la consolidacién cuanto el de
la gobernabhilidad reemplazarian énfasis
anteriores en “las transiciones”.!3

La cuestion de la gobernabilidad se
aproximarfa, a grandes rasgos; desde
dos entradas distintas. Por un lado, yen
el marco de visiones afines a las tesis de
fa Comision Trilateral'®, e} “problema”
ya no se definiria desde los dilemas y
tensiones en torno al “pasaje” de la ad-
ministracion militar a la administracion
civil del poder gubernativo, sino en tér-
minos de “crisis” (de gobernabilidad); y
las prescripciones se centrarian en el
“perfeccionamiento” de la-gobernabili-
dad (democratica) y de la “eficacia” (de
los regimenes civiles) para “hacer” las
sociedades “gobernables”. La aparicion
en Latinoamérica del tema “hacer las
sociedades gobernables” se produce en
el contexto de la drastica restructura-
ci6n del encuadre regional y mundial
cuyos proyectos de reordenamiento de
las relaciones entre estado y sociedad
habian sido preludiados desde media-
dos de los Setenta por la tesis de la “in-
gobernabilidad” de las “sociedades mo-
dernas” (v.g., los limites de la capacidad
de conducci6n estatal desde su presun-

14

16

Los comentarios de Puryear (1994) acerca de los desplazamientos de la izquierda chilena
en los modos de hacer politica son aplicables a los desplazamientos de la izquierda lati-
noamericana en general en el transcurso de los Ochenta. Sobre la derecha latinoamerica-
na, sus reposicionamientos y remozamientos véase Chalmers, Campello de'Souza y Bor6n
(1992); y Conaghan y Malloy(1994) para los Andes Centrales. Las conexiones entre el for-
talecimiento de la derecha y la emergencia de una suerte de nueva intelligentsia afin, se
tematizan de manera sugerente en Hojman (1994). Véase también Barros(1986).

No se trata aqui de sugerir la pérdida de relevancia del tema. Estoy aludiendo mas bien a
un desplazamiento de énfasis. Por cierto, hacia el cierre del Milenio el caso de Chile de-
satendia pronunciamientos recientes acerca del agotamiento del tema y sugeria la perti-
nencia de revisitarlo. Al respecto ver Moulian (1997), Wilde (1999) y Menéndez-Carrién y
Juignant, Eds.(1999).

Me refiero al Informe sobre la “Gobernabilidad de las democracias” presentado por Hun-
tington, Crozier y Watanuki a la Comision Trilateral, que data de 1975. Para una vision cri-
tica del Informe y de su impacto en la formulacion de politicas hacia América Latina, ver
Nef (1993).



ta “sobrecarga” ante la “explosion” de
gastos y de exigencias de la sociedad; y
la consiguiente prescripcién en térmi-
nos de la reduccién del estado y la
transferencia de funciones previamente
cumplidas por el gobierno central a los
niveles locales o la reasignacion directa
de funciones al mercado).'” Es en ese
marco que la mayoria de paises latinoa-
mericanos adoptaria desde mediados de
los Ochenta politicas de liberalizacién
del intercambio comercial y de la inver-
sion extranjera; reformas de los merca-
dos laborales; reduccién general del
sector pablico; y privatizacién.'8 Y es
en ese marco que la des-politizacion de
la administracion del poder se erigiria
en preocupacion central de las agendas
gubernamentales en la América Latina
de los Ochenta al tiempo que la valora-
cién de la tecnocratizacion de la gestion
gubernativa era acompanada por la iné-
dita popularidad, en las agendas de re-
flexion y de accion, de lo que el mains-
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tream de la ciencia politica reconoce
como temas “propiamente politicos”:
partidos, elecciones, ingenieria consti-
tucional, relaciones ejecutivo-legisiati-
vo, canalizacion de la participacién
(politica), y adopcién generalizada de la
nocion de poliarquia como lugar desde
donde “evaluar” las “democracias real-
mente existentes”, 19

.Pero hacia inicios de los Noventa
las preocupaciones acerca del problema
de la democracia en América Latina -
desde la gobernabilidad - comenzarian
a tematizarse también desde otra litera-
tura cuyos énfasis no se centraban en la
gestion del poder o en ia eficacia guber-
nativa mirada desde la ingenierfa insti-
tucional, o desde la gestién de las poli-
ticas publicas, o desde las reformas ins-
titucionales, o desde las relaciones entre
los poderes del Estado. En estas temati-
zaciones la cuestiéon de la gobernabili-
dad no se plantearfa en términos dc
“perfeccionamiento” de una democra-

17 Ver, por ejemplo, King (1978) para Inglaterra; y Huntington ¢t. al. (1975) para EUA.

18 Las politicas de ajuste estructural se implementarian en diversus grados —mayor en Argen-
tina, Balivia, Chile, México, Venezuela; menor en Brazil, Uruguay, Colombia; y con ma-
yor (Chile, Bolivia) o menor (Ecuador, Perd) eficacia en la abtencion de los resultados bus-
cados (Berry, 1997). Sobre el punto ver también Portes (1998).

19 En los actuales debates en torno a la democracia una ventiente dominante en la ciencia
politica la define y “mide” desde la “poliarquia” (Dahl, 1971). La nocién de poliarquia se
refiere a formas de régimen. Precisamente Dahl utiliza la nocion en lugar de democracia
a partir de la premisa de que ningin gobierno “real” es (0 puede ser) completamente de-
mocratico. Esta rdbrica privilegia variables que Dahl considera “estrictamente politicas”
(en oposicion a variables “sociales”); competencia por el poder (“politico” v.g., gubernati-
vo) entre diferentes grupos de élites legitimadas por intermediaciones institucionalizadas a
trayés de las cuales los ciudadanos pueden participar “libre” y “auténomamente” en la se-
leccion de élites gubernativas y en la articulacion de puntos de vista politicos. Sobre la
cuestion de la democracia en tanto poliarquia, ver Diamond, Linz y Lipset (1996), por
ejemplo. Los comentarios de Hoskins (1997) y Kelly (1998), respectivamente, son ilustra-
tivos de debates recientes en torno al problema de la democracia y las poliarquias en Amé-

rica Latina.
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cia “ya instalada”. Se situaria, mas bien,
en terminos de la construccion de una
“democracia pendiente”(Menéndeéz-Ca-
rrian, 1991h) o “por hacerse”(Maoisés,
1988).20 - .

En el marco de esa segunda literatu-
ra - gue cenlraba su interés en “la go-
bernabilidad desde abajo”(lelin, 1991),
s¢ plantearia ta pardida de sentiddo de
“las .democracias rcalmente existentes”
por lo.que mostraban sobre si mismas
{v.., el problema de la legitimidad); se
comenzaria a tematizar la escasa rele-
vancia de las elecciones en tanto ritua-
les de producciaon formal del consenti-
miento; y se insistiria en que la “circula-
cion de personal” por ese medio no re-
solvia el problema del poder en sentido
gubernativo (Malloy,1991). Desde esta
literatura se insistiria, por lo demas, en
la poca utilidad analitica: de Ia dicoto-
mizacién autoritarismo/democracia pa-
ra entender la dindmica y efectos del
proceso polilicu; y se comenzarian a te-
matizar las implicaciones de lo que cre-
cientemente pasaria a reconocerse co-
mo la “hibridez” de las formas de régi-
men (v.g. inercias y practicas autorita-
rias/regimenes civiles de corte electo-
ral).2!

Es el terreno discursivo producido
en la confluencia de esos tres desplaza
mientos, me parece, lo que haria posi-
ble que la ciudadania se constituyera.en
cuestion. Desde fines de los Ochenta y
hacia mediados de los Noventa se suce-
derian una scrie de foros internaciona-
les en cuyn marco comenzarian a tema-
tizarse fuertemente lo gue una relatoria
(Agtiero et. al, 1994) llama ilustrativa-
mente los “fault lines” de la gobernabi-
lidad democrética. En esos encuentros
comenzaria a plantearse de frente el te-
ma de las “estrategias para el fortaleci-
miento de la gobernabilidad democrati-
ca” en un contexto discursivo marcada-
mente distinto al de las dos décadas an-
teriores no solo por el nuevo consenso
en torno a la democracia como “valor
en si”, sino también porque en las dis-
cusiones sobre los actores y la goberna-
bilidad desde la agencia ya no aparecia
la pregunta “ ...pero jdénde estan las
clases?” o “el sujeto popular” sino “la
gente coman”. Por cierto, el tema con-
vocante de estos encuentros seria “la
gobernabilidad democratica” y las es-.
trategias para el “fortalecimiento” y
“consolidacion” de la democracia. Pero
€S en ese Marco gue comenzaria a ape-

20 Flisfisch {1988) es un texto dustrativo del tema de la gobernabilidad como “gestion del po-
der” (v.g., “calidad” del “desempefio gubernamental”), en la incepcién de la discusion en
América Latina, en contraste con una literatura critica a la que me referi en otra parte (ver

Menéndez-Carrion, 1991a),

21 El tema de la hibridez de las formas de régimen ha estado presente en la literatura ya des-
de la tematizacion de los autoritarismos “incluyentes” y “excluyentes”, respectivamente (al
respecto ver Purcell, 1975; Bagley, 1984). Abordé el problema metodolégico de la dicoto-
mizacién autoritarismo-democracia en trabajos anteriores (Menéndez-Carrion 1991a, en-
tre otros). Mas recientemente, Conaghan y Malloy (1994:204) se refieren a la dicotomfa en
cuestion como un “outmoded-metaphore” que interfiere en la comprension de los regime-
nes gubernativos de los paises de los Andes Centrales y también en otros casos latinoame-

ricanos.



larsc a la ciudadania como lugar de te-
matizacion. Es el caso, por ejemplo, del
seminario organizado por el Instituto de
Estudios Peruanos bajo el tema convo-
cante “estrategias para el desarrollo de
la democracia en el Perd y América La-
tina”, uno de los primeros foros regiona-
les (setiembre, 1989) en que las insufi-
ciencias de los vocabularios y las nocio-
nes anteriores se colocarfan sobre el ta-
pete de manera explicita, preludiando
una serie de inquietudes y basquedas
conceptuales que se pondrian de mani-
fiesto de manera cada vez mas frecuen-
te en futuros encuentros de ese tipo.22
Preguntarse por “la gente comin”
en el nuevo contexto discursivo (la pre-
gunta del qué hacer formulada desde el
problema de la democracia y sus fault
lines) haria posible la conversion de la
ciudadania de nocién juridica en cues-
tion (la ciudadania en tanto problema),

en perspectiva (gobernabilidad desde
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abdjo) .y en estrategia (ciudadaniza-
cion). Y también la articulacion de la
nueva cuestién con la revaloracién ted-
rica de la cultura en tanto modo y estra-
tegia de construccién del empodera-
miento (ciudadano).23

Concluyendo: La ciudadanfa en tan-
to cuestion emerge en América Latina a
inicios de los Noventa como modo de
resolver una serie de dilemas tedricos
que no podian permanecer irresueltos
en el nuevo terreno discursivo. La de-
mocracia re-valorizada desde un con-
senso en extremo problematico por su
inédita amplitud, “requeria” del ciuda-
dano. Pero no del ciudadano abstracto y
legalmente constituido del estado de
derecho —~ en un momento en el que,
ademas, se tematizaban fuertemente las
brechas entre legalidad y legitimidad en
América Latina - sino del ciudadano-
proyecto. El nuevo terreno discursivo
debia ser capaz de hacerse cargo de

22 La publicacion a la que este encuenfro especifico dio lugar (me refiero a Cotler,
comp.,1990) mas alla del interés que reviste y la calidad de los trabajos que incluye, no
refleja plenamente la riqueza de las deliberaciones que se dieron en él. Recuerdo espe-
cialmente las intervenciones de Carlos Franco —uno de los autores presentes en el volu-
men—y, en particular, la elocuente intervencion de Jurgen Golte (antrop6logo), no presen-
te en el volumen, quien en el marco del encuentro insistié en la pregunta “...pero donde
esta la gente coman?”. Otros ejemplos son el “Didlogo interregional sobre desarrollo, de-
mocracia y pensamiento critico”, organizado por el Centro de Estudios del Desarrollo,
CENDES/U. Central de Venezuela, y el Instituto Starnberg de Alemania (octubre 1990, Co-
lonia Tovar, Venezuela); y la conferencia internacional “U.S.-Latin American Relations in
the 1990s” organizada por el North-South Center de la Universidad de Miami. (junio,
1991). Sobre la primera véase el volumen 3 (Desarrollo y Democracia) de la serie de mo-
nografias y relatorias de la Conferencia (Pensamiento Critico: un didlogo interregional, edi-
tado por M. Lopez-Maya, 1991); sobre la segunda, ver Hamman, Ed. (1991).

23 Desde inicios de los Noventa algunos organismos internacionales reflejaran y al mismo
tiempo acompafaran el proceso de “rescate” de las “dimensiones culturales de la demo-
cracia”. Entre los encuentros pioneros cabe mencionar el “International Forum ‘Culture
and Democracy’” organizado por UNESCO y la Republica Federal Checa y Eslovaca, Pra-
ga, setiembre 4-6,1991. Ver también el documento “Déclaration de Montevideo. Culture
et ‘Gouvernabilité’ démocratiques” (UNESCO, noviembre 1990).
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convicciones y preocupaciones que no
cesaban ni con el descrédito del desa-
rrollismo, ni de los “socialismos reales”,
ni tampoco con la reformulacién de am-
bos; y también de conjugarlas con la
nueva respetabilidad de la democracia
(liberal) a la que explicita o implicita-
mente se sometia. Pero no podia hacer-
lo desde el pueblo (populismo), las cla-
ses {marxismo) o el sujeto popular — por
entonces demasiado “urbano” en su
problematizacion y por tanto poco apto
para alojar la multiplicidad de lugares
(tanto de exclusion cuanto de negocia-
cion, resistencia e interpelacién) y las
mdltiples luchas por el reconocimiento
{desde la “visibilidad”) que las reflexio-
nes del momento rescataban en los am-
bitos rural y urbano, desde fo étnico y el
género, desde los movimientos civicos y
los movimientos sociales -. Tampoco las
formas de régimen - demasiado “atadas”
a fa institucionalidad formal segan algu-
nos analistas, y demasiado “hibridiza-
das” segin otros - podian constituirse en
lugar de problematizacion de la gober-
nabilidad “desde la gente”. Apelar a la
nocién-ciudadania como lugar discursi-
vo significaba embarcarse en una nueva
experimentacion que permitiera la con-
fluencia de diversas bisquedas en un te-
rreno comin de interpelacion a “las de-
mocracias realmente existentes” desde
ta ciudadania como lo que le faltaba a

fas civilianidades para “transformarse”
en democracias o0 para constituirse en
“democracias que importan”24,

Desde mediados de los Noventa y
mas alld de cualquier intencionalidad
de los proponentes iniciales de la cues-
tién, la ciudadania pasaria a instalarse
en la Regién como lugar de inédito en-
cuentro discursivo entre el mas amplio y
disimil elenco de interventores imagina-
ble. Me refiero a algunas implicaciones
metodolégicas de este dGltimo viraje, en
modo alguno menores, como punto de
partida de la Tercera Parte.

En el norte: rescate y reconfiguracién
de una cuestion

Mientras la ciudadania en tanto
cuestion se instalaba en América Latina,
el interés por retomarla irrumpia en el
Norte, compareciendo en tanto materia
de “nuevos debates...acerca de cé6mo
definirla”(Miller, 1993:1). Que aun ha-
cia mediados de la década las referen-
cias al abandono de la ciudadania en
teoria politica (en Alejandro, 1993:9,
por ejemplo) y a la importancia de revi-
sitar la cuestion ( en johnston, Conover
y Searing, 1994, por ejemplo} fuese fre-
cuente en la literatura del Norte, es in-
dicativo del caracter emergente, por en-
tonces, del interés por retomarla.2>

24 Tomo prestada la expresion “democracias que importan” de Conaghan (1994).

25 A manera simplemente ilustrativa, si a mediados de los Ochenta un conteo rapido de ar-
ticulos, capitulos en compilaciones y libros de circulacién relativamente amplia arrojaba
una cifra no mayor a cincuenta textos especificos sobre el tema, de produccién y circula-
cion reciente, entre los que figuraban de manera prominente Turner (1986) y algunas re-
flexiones de autores interesados en revisitar el clasico texto de Marshall (1950) —por ejem-
plo Barbalet(1988)—, el mismo conteo diez afios después arrojaba una cifra superior a
trescientos trabajos de interés producidos en el interim.



Una revision medianamente atenta
a los modos de problematizacion que se
ensayaban desde distintas entradas su-
geria gque el nuevo campo no admitia
confinamiento disciplinar alguno - un
primer rasgo que me interesa subrayar.
Asi, por ejemplo, un tratamiento tedrico
mayor era presentado de fa siguiente
manera:

“...The book does not claim to con-
tribute a :ross a range of disciplinary set-
tings and methodologies. It presumes
competence to write authoratively insi-
de, between and against such fields as
literary and screen theory, international
political economy, political philosophy,
discourse analysis, public policy, neo-
classical economics, ethnography, and
gender studies...” (Miller, 1993:xxvii).

En otra parte de su Well Tempered
Self, el autor se referia a la ciudadania
disocidndola explicitamente de las pers-
pectivas convencionales de la siguiente
manera: “No longer a reformist trope of
the hidey-hole of institutionalist politi-
cal science, citizenship is a new move,
a revived idea of sovereignty that is itself
always on the move” (Miller, 1993:220).

Mas que al rescate de un viejo tema,
en el Norte se asistia a un esfuerzo mal-
tiple y diverso de re-apropiacién, confi-
gurandose un campo notablemente no-
vedoso en el que la ciudadania se cons-
tituia en eje, ademds, para redefinir
campos afines. El nuevo campo desafia-
ba, por tanto, cualquier intento de enca-
sillamiento o tipologizacién convencio-
nal -el segundo rasgo que me interesa
destacar -. Dos indicadores notorios de
la magnitud del campo eran fa multipli-
cidad y dispersion en los modos de te-
matizacién que alojaba. El exiguo cruce
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de referencias entre textos mayores es
un indicador de la dispersién del cam-
po. Sin detenerme aqui en especulaci6n
alguna acerca del porqué, si conviene
anotar que la ausencia de toda referen-
cia en algunos trabajos mayores a otros
trabajos mayores no parecia remitir ne-
cesariamente a las maneras de “cortar”
el problema, o a sesgos disciplinares o
metodologicos distintos. Llama la aten-
cién, por ejemplo, la ausencia de refe-
rencia alguna al notable texto de Milier
(1993) en otros trabajos {posteriores) de
inspiracién foucaultiana sobre la ciuda-
dania; o a Alejandro (1993) en textos so-
bre la ciudadania, desde el debate libe-
rales-comunitaristas. Se trataba, aparen-
temente, de circuitos de trabajo caren-
tes de interlocucién mutua, indepen-
dientemente de eventuales afinidades
tedricas, lo cual dejo simplemente ano-
tado como indicador de un campo que
se desplegaba en el Norte desde multi-
ples circuitos paralelos.

Algunos ejemplos de la multiplici-
dad de modos de tematizacion son los
siguientes. Desde el interés por temati-
zar la ciudadania desde las implicacio-
nes de la modernidad tardia o de la
postmodernidad algunos autores colo-
caban la cuestion en el ambito de la di-
ferenciacion socioeconémica; otros, de
la diferenciacién cultural. La tematiza-
ci6n de las articulaciones entre globali-
zacién y ciudadania ocupaba, por cier-
to, un lugar prominente en ambas entra-
das: como impactan en la ciudadania
“las fuertes presiones hacia la autono-
mia regional y el localismo |asi también
comol...una nocién mas fuerte de glo-
balismo y responsabilidades politicas
globales” (Turner, 1990:212). Algunos
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autores se embarcaban en teorizar la
ciudadania ensayando puntos de en-
cuentro entre viejos y nuevos temas - los
derechos sociales y los derechos huma-
nos, por ejemplo -. Mientras unos esta-
blecian distinciones entre “la ciudada-
nia moderna” y “la post-ciudadania”
colocando la cuestién de los derechos
humanos como momento que define la
segunda categoria, otros la situaban en
tanto “extension y universalizacion de
la ciudadania”.26

En Turner (1997) se planteaba un
modelo de la trayectoria histdrica de la
nocion en base a una periodizacién que
buscaba mostrar la centralidad contem-
poranea de la cuestion de los derechos
humanos y dar cuenta del “contenido”
de fa ciudadania, sus tendencias y pers-
pectivas.

La “negacién de la diferencia” en el
discurso de la igualdad constitucional
del ciudadano era otra de las preocupa-
ciones que daba lugar a nuevas entra-
das. Era el caso de Young (1989) y su in-
terés en re-teorizar la ciudadania a par-
tir de preocupaciones sobre género y
politica, planteando un modelo de ciu-
dadania desde la idea de “ciudadania
diferenciada”.2? Otros autores se intere-
saban por el impacto de las migraciones
en la configuracion de! espacio politico
y en sus consecuencias para repensar la
cuestion. Era el caso de Soysal (1994),
por ejemplo, en su tratamiento del im-

pacto de las migraciones en la reconfi-
guracion de la ciudadania en los paises
de la Uni6n Europea.

Las nuevas tematizaciones alojaban
desde la critica comunitarista al capita-
lismo globalizado y al hiperindividualis-
mo (O’Neill, 1997; Sandel, 1996, por
ejemplo); a repertorios que colocaban
el problema como cuestiéon de contesta-
cion de las identidades colectivas (en
Mouffe, 1992, por ejemplo); hasta visio-
nes neo-conservadoras que situaban la
cuestion en términos del “socavamien-
10” de “los logros de la civilizacién” por
la “pérdida moral” de “virtud civica” (en
Himmelfarh, 1995, por ejemplo).28

Cabe anotar que las apropiaciones
neo-conservadoras del tema reflejaban
nuevos modos de armar el arsenal ideo-
l6gico de la derecha mediante la apela-
cién a la nocidn de la ciudadania, tam-
bién invocando el empowerement co-
mo eje de accién. Asi, la visi6n neo-
conservadora sobre “la pérdida de vir-
tud civica” y su reinvindicacién de “la
moral civica” “amenazada” por la “rela-
tivizacién” de “los valores” — represen-
tadas prominentemente por Himmelfarb
en Inglaterra - compareceria en los EUA
a través de iniciativas tales como “Em-
power America”, liderada por el activis-
ta neo-conservador William Bennett,
quien en los Noventa asumiria el tema
del empoderamiento y la virtud civica
para respaldar su proyecto de “recupe-
racion” de la “fibra moral” de la nacién

26 Al respecto ver comentano de Pakulski (1997:74) sobre tematizaciones de Turner, y de

otros autores.

27 Eltexto de Young (1989) es sugerente, ademas, en su tratamiento de las estrategias de ciu-

dadanizacion.Véase también Young (1990).

28 Una excelente lectura critica de las tesis neo-conservadoras representadas por Himmelfarb

aparece en Tester (1997).



a través del involucramiento del “ciuda-
dano coman” en la vigilancia de esa
moral - enmtendida, por. cierto, como Uni-
ca e incontrastable -.

La reconfiguracion del campo in-
cluia lecturas de inspiracién foucaultia-
na - entre ellos Isin (1997) desde la ge-
nealogizacion de la ciudadania; Bur-
chell(1991), para la tematizacion de la
gubernamentalidad desde la ciudada-
nia; y Miller (1993), para la tematiza-
cién de los proyectos de estado y la
operacién de sus narrativas para consti-
tuir la ciudadania en tecnologia cohe-
sionante -, la problematizacién de esos
proyectos, sus efectos y las posibilida-
des. de accion que “la rabrica ‘ciudada-
nia’ ” podia conferir.

Las nuevas tematizaciones incluian
la aparicién de contribuciones novedo-
sas a la teorizacion de la ciudadania y la
esfera publica. Era cl caso de Alejan-
dro(1993), un trabajo cuyo interés ma-
yor reside, me parece, en su manera de
articular los debates entre liberales y co-
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munitaristas con argumentos posmoder-
nos, en una propuesta que fusionaba
elementos de esos debates; que cuestio-
naba las interpretaciones que ven en la
clasica hermenéutica de Gadamer la ex-
presién de una propuesta conservadora;
y que ofrecia una concepcién herme-
néutica de la ciudadania como lugar de
confrontacién a estructuras y practicas
de dominacion.

En este vasto campo de tematiza-
cién encuentro tres preocupaciones fe-
currentes.?? Por un lado, la problemati-
zacion de los sites. Ya no se reconocia
un solo sitio matriz, tematizandose la
cuestion desde configuraciones territo-
riales mas abarcativas que ¢l estado-na-
¢ion (Comunidad Europea, Asia Pacifi-
co, por ejemplo), hasta territorios virtua-
les ~ supercarretera electronica, cabil-
dos electrénicos incluidos -.30 La tema-
tizacién de los sitios no solo remitia a
territorios “reales” o “virtuales” sino
también « las relaciones dc empleo - ya
no a la fabrica - como lugar metodol6-

29

30

La identificacién de esas preocupaciones recurrentes surgen de una lectura propia. Mi lec-
tura subraya elementos que en los trabajos mencionados no aparecen nccesariamente en-
fatizados de la misma manera; los autores mencionados abordan también otros elementos,
en maltiples combinaciones.

Conviene anotar que la tematizacion de la ciudadania desde “la tecnopolitica”, los "terri-
torios virtuales”, etcétera, ha experimentado mas recientemente una suene de eclosion, en
Norte y Sur. Quizas el ejemplo mas prominente es Castells (1999), cuyos tres volimenes
(publicados originalmente en edicion en inglés, en 1996, 1997 y 1998, respectivamente)
constituyen probablemente el mas ambicioso intento por articular temas que ya han esta-
do presentes desde finales de los Ochenta, al menos, en la literatura del Norte -desde “la
globalizacién” y sus efectos en los modos de organizacion del capital y del trabajo, hasta
las culturas medidticas, las modificaciones a las concepciones del tiempo y del espacio, el
problema del estado, |a “crisis de la demacracia”, el problema de las identidades, la cen-
tralidad de las redes como modo de organizacién de circuitos de funcion y de accién, y
los movimientos de género, el ambientalismo, los nuevos movimientos insurgentes, etcé-
tera, etcétera. Las reacciones a esta obra no se hicieron esperar. Véase, por ejemplo, la de-
moledora critica de Waterman (1998).
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gico. Era el caso de Woodiwiss(1997) y
su problematizacion de “la nueva ciu-
dadania industrial”. Otros autores dis-
currian acerca de cambios recientes en
fas estructuras de clase, territorio y capi-
tal, problematizando el eje local-global
desde el impacto de esos cambios en la
configuracién de “un nuevo tipo de ciu-
dadano auin por definirse” (isin, 1997),
con implicaciones que se comentaran
més adelante. Aqui me interesa subra-
yar que mas que a una des-territorializa-
cién de la cuesti6n, se asistia al recono-
cimiento de maltiples sitios relevantes.
Asi, mientras algunos autores desafinca-
ban la tematizacién de la ciudadania de
su lugar moderno (el estado-nacion),
otros probhiematizaban la ciudadania
desde el estado-nacion y abogaban por
la construccion de estrategias para la
“sustentabilidad civica” en ese marco.3!
Boyte(1992), Sandel (1996) y O'Neill
(1997) ejemplifican el caso de autores
que reconociendo las presiones introdu-
cidas por la globalizacién sobre los sites
tradicionales, situaban el problema en
relacién al estado-nacién y ubicaban
alli la tematizacién de las estrategias pa-
ra confrontarla.

Otra preocupacién recurrente era la
sociabilidad (conviviality), en tanto mo-
dos de relacionamiento mas que en tan-

to codigo de conducta a seguir en un
entorno civico (v.g., civility). En Woodi-
wiss(1997), por ejemplo, la tematiza-
¢ion de la “ciudadania industrial” co-
rrespondia al interés del autor por deli-
near el “basamento conceptual necesa-
rio para la creacion del [tipo| de socio-
logia de orientacién transnacional que
se requiere [para poder| captar el nuevo
0 quizas recién ahora aparente caracter
transnacional de las poblaciones y su
forma de sociabilidad” (Ibid:90). Las re-
flexiones de Woodiwiss mostraban al-
gunas de las teorizaciones recientes mas
sugerentes sobre las relaciones entre ca-
pital, trabajo, y sociabilidad, mas alla de
las compartimentaciones convenciona-
les entre esferas econémica, social, po-
fitica, y cultural.32 Adviértase que los
modos de relacionamiento no apare-
cian en este planteo como cuestién es-
trictamente “social” (v.g., subsidiaria o
paralela a la esfera “politica”, sino co-,
mo eje metodoldgico para mirar temas
que convencionalmente se han segmen-
tado en economia, sociedad y politica
asumidas como esferas distintas). En
efecto, alli no se estaba tematizando
una ciudadania “politica”, “social” y/o
“econdémica”. La nocién de “ciudadania
industrial” articulaba, fusionando, esas
dimensiones.33

31 La siguiente cita es ilustrativa: “A national civic identity cannot be sustained apart from a
committed political culture in which the centrifugal forces of globalization are moulded at
a level deeper than the super-cultural sphere...” (O’'Neill, 1997:19)

32 Ver también Woodiwiss (1990; 1992).

33 En todo caso, la separacion de esferas o “dimensiones”, justificadas en términos de parsi-
mony por los autores que asf proceden, continta siendo predominante en la literatura. En
Turner (1997:8), por ejemplo, la cultura comparece como “dimensién” de la ciudadanfa
convertida hoy en “componente esencial” de los estudios sobre el tema, segin el autor. En
Pakulski (1997:51) “The national community...is defined not only in formal, legal, politi-
cal and socioeconomic dimensions but also increasingly in sociocultural ones”



Otros autores tematizaban las redes
electrénicas y su papel en la configura-
cion de “nuevas organizaciones de ma-
sas” capaces de “trascender los localis-
mos” y de generar una “nueva convivia-
lidad”. Es el caso de Davidson(1997)
que privilegia “la nueva conviviabili-
dad” a las formas modernas de repre-
sentacion - que este analista considera
crecientemente irrelevantes en el con-
texto de la Unién Europea -. La preocu-
pacién de ese andlisis es “c6mo mante-
ner a los ciudadanos movilizados tanto
en los parlamentos nacionales cuanto
regionales”(Ibid:51); y la vieja pregunta
del involucramiento (civico) no se colo-
ca alli desde las entradas clasicas de re-
presentacion y participacién directa si-
no desde la sociabilidad (electrénica)
como estrategia. En la propuesta de Da-
vidson - representativa de muchas otras
que, en vena similar, enfatizan, las
“pondades” de las nuevas tecnologias
(tecnopolitica) -, “using computers citi-
zens could constitute a new electronic
conviviality and new mass organiza-
tions transcending localisms...” (Ibid.).
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Las relaciones entre ciudadania y
cultura era otra preocupacion recurren-
te en la literatura det Norte.34 Ello, des-
de tres entradas distintas. Para algunos
autores la diferenciaciéon y diversifica-
cién cultural asociada a la proliferacién
y fortalecimiento de “identidades v esti-
los de vida no basados en la nacién o en
la clase” configura “el principal procesc
que |a su vez] moldea los procesos con-
temporaneos de ciudadania” (Pakuiski,
1997:83). Aqui estamos ante el tema de
la ciudadania cultural?> en el que la
cultura se coloca como “objeto de inter-
vencion civica” (Ibid.,79) y como “mo-
mento posterior a la crisis del estado de
bienestar”, donde los actores centrales
“no son las clases, las organizaciones
partidistas o sindicales sino los nuevos
movimientos sociales, 1as elites liberales
con visiones progresistas...y el escena-
rio clave fos medios de comunicacién y
la arena publica” (Ibid)

Otros autores, en cambio, situaban
las conexiones entre ciudadania y cultu-
ra desde la transnacionalizacién del ca-
pital cultural (entrenamiento, credibili-

34

35

"Entradas que sugiero advirtiendo, sin embargo, que las tres preocupaciones que me inte-

resa enfatizar, por su cardcter recurrente, dejan fuera otros puntos de entrada igualmente
importantes y, ademas, “reducen” una literatura mucho mas vasta. No puedo detenerme
aquf, por ejemplo, en comentar lecturas especlficas acerca de las conexiones entre etnici-
dad y ciudadania; o entre género y ciudadania (al respecto, ver, Fraser,1992, y Pakuslki,
1997, entre otros). Tampoco podré detenerme en trabajos que se interesan por las relacio-
nes entre cultural politics y cultural policy, punto de entrada tratado de manera detenida
en Miller (1993), por ejemplo, desde una discusion pertinente a las tres preocupaciones
mencionadas, al tematizar la ciudadania simultdneamente desde las politicas de estado;
desde el problema de la identidad; y desde la sexualidad, la “diferencia” y el género.
Nocion que involucra “el derecho a la diferencia, a la re-valorizacién de identidades es-
tigmatizadas, a acoger abierta y legitimamente estilos de vida marginalizados hasta enton-
ces y a propagarlos sin impedimentos...” (Pakulski, 1997:83). Desde esta concepcion,”la
plena ciudadania involucra el derecho a la plena participacion cultural y a una represen-
tacién sin distorsiones” (Ibid).
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dad, acreditacion y rango) como base
de transformaciones recientes en las re-
laciones de poder y en las identidades
politicas “con efectos importantes en el
contenido y alcance de la ciudadania”
(1sin,1997:130), sugiriendo ia tematiza-
cion de esos efectos como elemento
central para la construccién de un nue-
vo campo de indagacion hacia delante.
En otras tematizaciones, las relaciones
entre ciudadania y cultura no compare-
cian ni desde la ciudadania cultural ni
desde la transnacionalizacion del capi-
tal cultural, sino desde “la pérdida de
capital civico”, sus correlatos y conse-
cuencias. O’'Neill (1997:22) colocaba el
problema de la siguiente manera:

“ts la fabrica y no la republica civi-
ca el modelo de la sociedad capitalista.
Ahora que la vieja fabrica ha cambiado
a su modelo postfordista, el capitalismo
globalizado continaa disciplinando a la

fuerza de trabajo a través de la flexibili- |

zacion, el salario minimo, el desempleo
y la contraccion del estado de bienestar

junto con la amenaza general de la fuga“

de capitales. Eso significa que al contra-
rio de las esperanzas de Adam Smith de
un liberalismo ‘contenido’ [la expresion
en el original es restrained) las econo-
mias [neo]liberales de hoy rechazan
cualquier restriccion civica sobre su res-
tructuracién del trabajo, la familia y la
comunidad”.

Aqui el punto de entrada se ubicaba
en “el colapso del pacto neo-keynesia-
no entre gobierno, empresariado y fuer-
za laboral...acompafado por la extre-
ma polarizacién de ricos y pobres a pe-
sar del ingreso [de las mujeres] y mino-

rias al mercado”(ibid:24); y la preocu-
pacion central se situaba en “el compro-
miso civico en retirada”{lbid), o en la
“frustracion del proyecto civico”(San-
del,1996) al gue ese colapso remite -
una-de las preocupaciones centrales del
pensamiento comunitarista -, En estas
tematizaciones el problema se definia
en términos del debilitamiento del teji-
do social resultante de la “desinversion”
en lo pablico como lugar de encuentro
y convivencia; la ciudadania se coloca-
ba como cuestion cultural; y la cultura
comparecia como terreno estratégico
{de “rescate” o “reparacién”), al abogar-
se por “el re-encuadre civico de nues-
tros actuales conceptos de espacio,
tiempo y generacién” como proyecto
estratégico (O’'Neill, 1997:24); o al en-
fatizarse la importancia de los “puablicos
de sensibilidad” (Boyte,1992) en tanto
lugares de “rescate”, “reparaci6n” o
“descubrimiento” civicos. Adviértase
que en correspondencia con este tipo
de preocupaciones, la ausencia genera-
lizada de compromiso civico era la
preocupacién de Bellah et.al.(1985),
por ejemplo, para Estados Unidos.36

A modo de cierre de este acapite me
interesa destacar algunos puntos. Prime-
ro, que el recorrido anterior remite a la

. apertura de un notable campo de bads-

queda e intentos de re-teorizacion. Qui-
zés en ello radique el rasgo mas signifi-
cativo del momento analitico configura-
do a partir de la reinstalacién de la
cuestion en el Norte. Segundo, que si
hasta mediados de los Sesenta la cues-
tion de la ciudadania se colocaba fun-
damentalmente en términos de “amplia-

36 Ver también Boyte (1992) y Lasch (1990), entre otros.



cion”, “extension” y “acceso efectivo” a
una ciudadania entendida como “ya
configurada” - temas propios del estado
de bienestar, de los derechos civiles y
de los derechos “de las minorias” a los
que a partir de los Setenta se incorpora-
rian las narrativas del empowerement y
los temas propios del life politics -, en
los Noventa la tematizacion del des-em-
poderamiento y de la pérdida de ciuda-
dania (:les-ciudadanizacién), a secas,
del mainstream de esas sociedades,
marcaba un desplazamiento analitico
especialmente significativo.

Tercero, y estrechamente vinculado
a lo anterior, si bien la perspectiva de la
democracia como plenamente consoli-
dada en las viejas democracias del Nor-
te atin goza de buena salud - en Norte y
Sur -, conviene prestar atencion al surgi-
miento de tematizaciones recientes que
modifican la manera estandar de plan-
tear las conexiones entre ciudadania y
democracia. Asi, por ejemplo, cabe su-
brayar como elemento novedoso que en
la tematizacion de autores norteameri-
canos sobre la ciudadania en tanto es-
trategia de “recuperacion civica” en sus
propias sociedades, mas que la cone-
xion entre democracia (en tanto forma
de régimen) y ciudadania (en tanto for-
ma de organizacion del consentimien-
to), la conexioén entre ciudadania y cali-
dad y textura de la convivencia adquiria
centralidad como modo de colocar el
problema. Por lo demas, la problemati-
zacion de las conexiones entre ciudada-
nia y calidad y textura de la convivencia
ya no aparecia necesariamente ni como
cuestién (social) subsidiaria a las “esfe-
ras” de la politica, la economia y la cul-
tura; ni como esfera complementaria, ni
separada. Aparecia, en no pocas temati-
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zaciones, como fa manera de colocar el
problema. En ese modo de colocar el
problema la especificacion de “esferas”
se tornaba cuasi irrelevante y las impli-
caciones teéricas, significativas. Por al-
timo, no es necesario negar la importan-
cia de configuraciones especificas y
concretas, ni postular la “universaliza-
cion” del problema de la ciudadania en
un mundo “crecientemente globaliza-
do” para reconocer que al cierre del Mi-
lenio los desplazamientos en referencia
tensionaban de manera fuerte la tradi-
cional dicotomia Norte-Sur, abriendo el
terreno para una nueva comparatividad.

Concluyendo la revision del itinerario:
La apertura de un nuevo campo

Si a mediados de los Ochenta la ciu-
dadania no figuraba en las agendas de
reflexién como cuestién central, al cie-
rre de los Noventa estaba en todas par-
tes. No se trataba, sin embargo, de la
mera reinstalacion de una problemati-
ca. El recorrido anterior sugiere la con-
figuracion de un momento analitico dis-
tinto al que informé la instalacion de la
cuestién en América Latina, lo que tiene
algunas implicaciones metodolégicas
importantes. Ese momento analitico es-
t& marcado, al menos, por los siguientes
elementos.

Primero, por el desborde del encua-
dre anterior. La idea de ciudadania mo-
derna estaba anclada en un conjunto de
derechos y deberes; suponia e implica-
ba una calidad (ascendente, incluyente)
y textura (pertenencia, y sentido de per.
tenencia a una “comunidad politica”);
un lugar matriz vinculante (estado-na-
cién); y un ordenamiento democratico
minimamente. en tanto forma de régs
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men -. En congruencia con ese encua-
dre, la premisa basica en que se asentd
la emergencia de la cuesti6bn en Améri-
ca Latina fue el caracter “incompleto”,
“inacabado” o “pendiente” de sus de-
mocracias, en contraste - implicito o ex-
plicito, renuente 0 no - a las viejas de-
mocracias del Norte, sus sistemas de go-
bierno, sus practicas asociativas y la tex-
tura misma de su convivencia - al me-
nos para el mainstream de esas socieda-
des -.

Desde mediados de los Noventa la
cuestion étnica comenzaria a tematizar-
se como demanda de ciudadania en
América Latina37; y las organizaciones
no gubernamentales, comenzarian a te-
matizarse como lugares alternativos de
ciudadanizacién a través de la transna-
cionalizacién en tanto base de empode-
ramiento38. En esas nuevas tematizacio-
nes la ciudadania continuaria tan aso-
ciada como los planteamientos iniciales
al problema de “la construccién demo-
critica” en tanto eje para colocar la
cuestién. Al mismo tiempo, el problema
de la democracia desde la poliarquia
(Dahl,1971) en tanto forma de régimen
deseable y posible comparecia como
eje de tematizacién de la ciudadania
{politica) en el grueso de la literatura
comparada sobre América Latina.3? Por
lo demas, la idea de las democracias
“incipientes”, “fragiles”, “incompletas”,
“no consolidadas” e “inciertas” de Amé-

rica Latina en contraste con las demo-
cracias “instaladas” del Norte continua-
ba preeminente en las tematizaciones
de los latinoamericanistas.V

Mientras tanto, el interés por resinta-
lar la cuestion en el Norte se asentaba
en el reconocimiento de fin de siglo co-
mo “era de cambio rapido y radical en
las fronteras legales, morales y territoria-
les de la ciudadania moderna”(lsin,
1997:28); y a partir de esa premisa se
introducian modificaciones significati-
vas al encuadre anterior. Tales modifica-
ciones no se agotan en la incorporacion
de la transnacionalizacion como di-
mension de impacto, como lo subraya
el segundo elemento gue quiero dejar
anotado. Me refiero a la re-problemati-
zaci6n de las conexiones entre ciudada-
nia y democracia y, a partir de esa re-
problematizaciéon a la introduccién de
fuertes reparos a la utilidad heuristica de
la segunda en tanto eje de problemati-
zacién de la primera. El desplazamiento
metodolégico que este segundo ele-
mento comporta es notorio en las refle-
xiones de autores estadounidenses y ca-
nadienses sobre sus propias sociedades.
El titulo Democracy without citizens
(Entman, 1989), ilustra el punto.

En estrecha articulacién con ese
desplazamiento comparece el tercer
elemento que quiero dejar anotado, es
decir, el reconocimiento de la calidad y
textura de la convivencia como “venta-

37 Ver la compilacion de Van Cott (1994); y Le6n (1994), entre otros.

38 Ver Serbin (1994), por ejemplo.

39 En conexion con este punto especifico, ver Hershberg (1999) y fuentes alli citadas.
40 Ver, por ejemplo, O’Donnell (1993a) y su referencia a las “neodemocracias inexpertas” de
América Latina y a las “democracias liberales establecidas”.



na” para situar la cuestién.4! Por Gltimo,
el recorrido anterior sugiere acerca-
mientos no previstos entre Norte y Sur,
en los que 1a cuestién de la ciudadania
comparece como eje central. Por cierto,
el impacto de la transnacionalizacién
de los circuitos de accién y significado
ha desafincado la tematizacion de lo ét-
nico, de lo ambiental, de la cuestién de
género y de las relaciones laborales, ge-
nerandc nuevos repertorios de pregun-
tas, en Norte y Sur. Pero la nueva com-
paratividad que aquf sugiero también
remite a otros acercamientos Norte-Sur
no anticipados por los paradigmas de la
modernizacion y el desarrollo.42 Hacia
el cierre del Milenio y desde entonces
hacia adelante la cuesti6n de la ciuda-
dania exhibe puntos de encuentro per-
versos entre Sur y Norte, mas que por el
lado de “procesos de ciudadanizacion
en marcha” en el Sur, por el descrédito

del “modelo” (la democracia liberal) en

el Norte, desde el reconocimiento, pre-
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cisamente, de la “frustracion del pro-
yecto civico” y la centralidad adquirida
por el problema de la des-ciudadaniza-
cion y el des-empoderamiento en el se-
no de algunas de sus mas prominentes
democracias. :
Para situar la cuestién en los entor-
nos de hoy conviene asumirla, por tan-
to, como campo de reflexion abierto en
el que resultan cada vez menos dtiles
como elementos de encuadre las distin-
ciones entre centro y periferie; entre
“sociedades avanzadas”, “post-materia-
listas” o “desarrolladas” y las que “no lo
son” — por “retrasadas”, “inacabadas”,
“incompletas” o en perpetuo “perfec-
cionamiento en marcha” -. Esto no sig-
nifica sugerir algo tan temerario como
que las diferencias entre Norte y Sur se
borran, o de ignorar las asimetrias de
poder propias de la economia politica
del sistema mundo. Si significa subrayar
que me parece cada vez mas fraudulen-
to confinar la tematizacion de la ciuda-

41

42

Por cierto, si bien la.convivialidad/sociabilidad aparece tematizada en Latinoamérica ba-
jo la rubrica de “convivencia”, se le ubica implicitamente como problema de “la esfera so-
cial”. Por tanto, en general, la convivencia no aparece vinculada expresamente a la tema-
tizacién de la ciudadania - en general entendida, a su vez, como problema de “la esfera
politica”—. El problema de “la sociabilidad” aparece, por ejemplo, en el Informe PNUD
(1998) sobre “Desarrollo Humano en Chile”. Adviértase, en efecto, que alli la sociabilidad
no aparece expresamente conectada como lugar de tematizacion de la ciudadania sino
como correlato o consecuencia (leo “esperables”), del “proceso de modernizacion” y los
“malestares” (leo también “esperables”) que ese proceso (leo “inevitablemente”) genera.
No esta demas recordar aqui que en las narrativas convencionales acerca del Norte “avan-
zado” y el Sur “retrasado”, el “atraso” se ha colocado como “legado” de una sociedad tra-
dicional a ser superado por la “modernizacién” o como la consecuencia negativa de la do-
minacién occidental sobre la periferie del Sur. Como seala Nef {1995:13) mas alla de que
en estas narrativas el modelo del Norte comparezca alternativamente como “el problema”
o como “la solucion”, el desarrollo y el subdesarrollo y, por lo tanto, lo “anticipado” (v.g.,
tanto los “obstaculos” cuanto su eventual “superacion”) se enmarcan en la premisa de que
ambos representan polos opuestos de un continuo histrico unidireccional e irreversible
En ese marco lo no anticipado es por tanto el tipo de “acercamientos” indicados aqui.
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dania a los encuadres propios de las di-
cotomizaciones Norte-Sur, centro-peri-
ferie —especialmente si esas confinacio-
nes se asientan en presunciones orienta-
listas de “superioridad realmente exis-
tente” de las viejas democracias, cuyo
mito se torna cada vez mas dificil soste-
ner -. :

En todo caso, la tematizacion de la
ciudadania transcurre hasta el momento
en carriles paralelos, persistiendo en su
abordaje la dicotomizacién Norte-Sur.
Asi, por ejemplo, en Pakulski(1997) la
“ciudadania cultural” aparece como
proceso propio de “las sociedades avan-
zadas”. Mientras tanto, lo que esa auto-
ra sitba como ciudadania cultural se te-
matizaba también en América Latina.43
Adviértase, sin embargo, que desde me-
diados de los Noventa comienzan a
aparecer algunas referencias a los pro-
blemas de la democracia en Estados
Unidos y América Latina - Conaghan y
Malioy (1994) por ejemplo -; y lecturas
desde América Latina sobre el sistera
politico norteamericano -Castafeda
(1994), por ejemplo - que prefiguran la
apertura de una nueva comparatividad.
Asi, en las conclusiones de su anglisis
acerca de los avatares de los regimenes
civiles y las politicas neoliberales en los
casos de Ecuador, Perd y Bolivia, Co-
naghan y Malloy(1994:224) dejaban
planteada la pregunta:”Could the US

and Latin America be moving towards
civil societies and economic realities
that are more akin than we might ever
have imagined? The commonalities
now seem as astonishing as our differen-
ces once were.. ” Y procedian a em-
barcarse en un sugerente ejercicio de
comparatividad desde problemas del
sistema politico que situaban como “co-
munes” a “las Américas” 44

La ciudadania en los entornos de hoy.
Algunas premisas y consideraciones
tedricas

Sin d4nimo de delinear un encuadre
sino procurando mas bien situar(me) en
el campo de re-problematizacion que
abre el recorrido anterior, en las paginas
que siguen quiero sugerir un conjunto
de elementos que me parece de interés
rescatar, subrayar o dejar atras en el ac-
tual momento analitico, teniendo en
mente el caso de América Latina como
interés especifico.

Puntos de entrada: ciudadania, cultura,
politica, socializacion

CIUDADANIA - Asumo el caracter
fluido y cambiante de la nocién como
punto de partida basico. No entiendo
“cambiante” en términos acumulativos
o en progresion.. No entiendo fa nocién,

43 Nuevamente, ver compilacion de Van Cott, 1994.

44 Véase, por ejemplo, Conaghan & Malluy (1994) capitulo 8 (“Tucqueville's Fears”, especial-
mente pp. 220-224). Las reacciones (un tanto incémodas/defensivas) que se produjeron
ante un planteo similar de Conaghan en el encuentro “Democracia en las Américas” apa-
recen en la relatoria del encuentro (Ver Frank & Kenney, 1994:1-11). Ver también Casta-
feda (1994) y los comentarios a sus argumentaciones, también en Frank & Kenney

(1994:36-40).



por consiguiente, a la manera de Mars-
hall (1950).45 Encuentro conveniente
mas bien enfatizar las discontinuidades
en las practicas y valores alojados bajo
la rdbrica-ciudadania a través del tiem-
po (Isin, 1997); subrayar .la pluralidad
de significados de la nocién - en el
tiempo y en una misma época - “a pesar
de todos los intentos por codificarla con
una definicion anica”(Alejandro, 1993:
9); y reconocerla, a la manera de Miller
(1993:12) en tano “an avatar for all
parts of the spectrum...an open techno-
logy, a means of transformation ready
for definition and disposal in dispersed
ways at dispersed sites”.
Complementariamente, encuentro
conveniente partir reconociendo expli-
citamente (i) que en tanto practica - en
una misma época mas que remitir a
una suerte de constante que existe 0
que no existe / lograda o ausente, la ciu-
dadanfa exhibe altos y bajos y se tradu-
ce, por consiguiente €h momentos mas
(0 menos) conducentes a su fortaleci-
miento, rescate, desdibujamiento o pér-
dida®®; (ii) que, engérminos generales,
la ciudadania cambia a través del tiem-
po y en una misma época en la manera
en que distintas concepciones “resuel-
ven” cuestiones tan fundamentales co-
mo el lugar de las identidades indivi-
duales y colectivas, de las instituciones,
y del significado y sentido de los arre-
glos de convivencia (los que se tienen, o
los que se piensan posibles y/o desea-
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bles desde distintas posturas ideologi-
cas, valorativas, etcétera); y (i) yue, en
términos mas especificos, la ciudadania
cambia a través del tiempo y en una
misma época en la manera en que dis-
tintas concepciones resuelven el lugar
de lo pablico - asunto que me parece
central -,

CULTURA - Panir del reconoci-
miento de la ciudadania en tamto fluida
y cambiante significa aquif (i) subrayar ¢l
interés de la cultura como punto de en-
trada, en tanto significado (meaning) y
significacion (meaningfulness) “de rela
ciones, arreglos, instituciones y cosas”
{Tester, 1997:65); y (ii) el interés de mi-
rar las relaciones entre ciudadania y
cultura desde “los milieux y situaciones
en que esos significados son practicados
y vividos”(Ibid), es decir, desde sus en-
tornos y sus sitios, cualesquiera que es-
tos fueren, prestando especial atencion
a los aprendizajes tacitos que estos in-
troducen o implican; y a su significado
y significacion en tanto referentes de
politicidad.

POLITICA Y SOCIALIZACION - Para
efectos de este trabajo, y teniendo en
cuenta los dos puntos de entrada ante-
riores, me interesa mirar lo politico en
tanto campo de socializacion y aprendi-
zaje acerca de la calidad y textura de la
convivencia, sus significados y signifi-
caciones; y mirar la politicidad ~ de
cualquier milieu o situaciéon - como
fuente central de sensibilidades y dispo-

45 Sobre el significado cambiante de la nucion en el tiempa ver, por ejemplo, Soysal (1994)
y la genealogizaci6n de isin (1997, y 2000). Sobre a trayectoria de {a nocidn Turner (1997)
y Miller (1993, especialmente capitulu 1) son otras referencias de interés,

46 Para una tematizacion de momentos ciudadanos en distintas contextos y momentus hist6-

ncos ver, por ejemplo, O'Neill (1997)

-
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siciones mas (0 menos) conscientes,
més (0 menos) afines, mas (0 menos) ad-
versas hacia la idea de ciudadania en
1anto principio articulador de la convi-
vencia. Mas especificamente, me intere-
sa mirar lo politico en tanto terreno de
configuracion de las presiones, los ten-
samientos, las vocaciones, las sensibili-
dadcs y disposiciones vinculadas al sus-
tento, vigencia, y “descubrimiento”/pro-
ducci6n de temas, practicas y espacios
pablicos, dondequiera que estas practi-
cas y espacios - miltiples - estén empla-
zados.

Apoyo los tres puntos de entrada an-
teriores en las (siete) consideraciones si-
guientes,

Primero: En el reconocimiento del
rendimiento decreciente de tematiza-
ciones que den por sentada la identidad
colectiva. Este reconocimiento asume
como dato basico que los milieux y si-
tuaciones relevantes se caracterizan por
la presencia de contradicciones siste-
miticas de identidad y por la multiplica-
cién de apelaciones a la subjetividad in-

#3r dividual y colectiva por todo tipd de ac-

tores??; y se distancia, por tanto, de
perspectivas que procuren situar las re-
faciones entre ciudadania y cultura mi-
rando la cultura como modos de pensar,
sentir o creer “propios” de “una socie-
dad”; o las “identidades y culturas ciu-
dadanas” como “identidades y culturas
nacionales”.

Segundo: En el impacto de la trans-
nacionalizacion en el re-mapeo de los
sites Como se sabe, las redes y circuitos
de funcion y de accion transnacionales
- més alla de re-trazar los mercados fi-
nancieros, los modos de organizacion
de las empresas formales o informales,
legales o ilegales, o los mercados labo-
rales - remiten a la manera en que la
agencia humana construye nuevos es-
pacios, escenarios, intercambios y refe-
rentes de acci6n y de significado ob-
viando los canales estado-céntricos a
través de circuitos de retroalimentacion
e impacto direccional maltiple (a nivel
micro, meso 0 Macro, COMo quieran es-
tos definirse, ya sea a nivel subnacional,
local, supra-nacional, inter-tocal, glo-io-
cal, etcétera). Si bien este reconoci-
miento dej6 de ser novedoso desde ha-
ce ya algin tiempo, conviene subrayar-
fo aqui como dato basico para colocar
la cuestion de la ciudadania, porque
compele a re-situarla enteramente.

Ese reconocimiento no significa
aqui asumir como viélida la nocién de
globalizacion en tantp version neo-ilu-
minista del progreso, ni la idea de “al-
dea global” o de “ciudadania global” -
visiones trivializadas de la globaliza-
ci6n en tanto emergencia de un mundo
crecientemente interconectado y homo-
géneo -.48 Significa, por un lado, reco-
nocer la importancia de las relaciones
intermésticas en la configuraci6n de

47 Ver referencia al punto en Davidson (1997: 39-40) y anélisis alli citados.

48 Desde una lectura de la economia politica afin a planteos que disocian “globalizacion” de
la idea de homogeneizacién y/o de progreso, Cox & Sinclair (1996), Gill & Law (1988),
Woodiwiss (1997) y Wallerstein (1974) son referencias que considero de especial interés,
Ver también la coleccién de Kincaid y Portes (1994), especiaimente el capitulo introduc-

torio a cargo de Kincaid y Portes.



nuevos milieux y situaciones relevantes
a los usos y significados de la ciudada-
nia. Y, por otro, significa asumir que la
drastica recolocacién de la agencia hu-
mana que la idea de transnacionaliza-
cién de los circuitos de funcién y de ac-
cién sugiere, remite a procesos comple-
jos de integracién diferenciante (Me-
néndez-Carrion y Bustamante, 1995),
procesos que amplian las brechas socia-
les anteriores*? a la vez que crean nue-
vas diferenciaciones entre quienes estén
y no estén en condiciones de acceder al
capital habilitante para incorporarse de
manera significativa a tales circuitos -
con implicaciones en modo alguno me-
nores para situar la cuestion -,

Tercero: En el reconocimiento de la
creciente complicacion de los milieux y
situaciones que conviene mirar. Las
consideraciones anteriores no significan
dar por sentadas la pérdida de interés o

de relevancia, y mucho menos la “desa-

paricién” de los afincamientos moder-
nos de la ciudadania - el estado-nacion,

notablemente -.50 Significa, mas bien,’

subrayar la conveniencia de asumir los
sitios de la ciudadania en los entornos
de hoy como campo de indagacion
abierto, reconociendo la conveniencia
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metodolGgica de desamarrar la mirada
de cualquier afincamiento especifico —
territorial, imaginario, “real” o “virtual”-

Lo que me parece anacronico a es-
tas alturas es privilegiar el estado-na-
cién como site y concomitantemente, la
nocién de sociedad asumiendo la polis
o el estado como lugares que “contie-
nen” a “sus” sociedades y enmarcan
“su” cultura, lo cual va mas alla del me-
ro reconocimiento del impacto de las
tendencias centrifugas vinculadas a la
globalizaciéon. Que el estado-nacién
pierda centralidad como site, o que la
nocién de sociedad comience a inco-
modar a algunos soci6logos respeta-
dos®!, son datos que sugieren lo trans,
lo intra y lo sub-nacional en sus diversas
combinaciones como lo que conviene
mirar. Aqui son relevantes, desde luego,
las nuevas complicaciones resultantes
de la transnacionalizacién de los circui-
tos de funcién y de accion en general.
Pero también de las relaciones entre mi-
cro-politica y macro-politica a nivel del
estado-nacion. Los milieux y situacio-
nes variaran dependiendo de condicio-
nes concretas y situadas lo cual convie-
ne asumir como problema de investiga-
cion y no como un “a priori” teérico

49 Ver el examen de cifras y tendencias histéricas (periodo 1960-1991) y sus conexiones con
el régimen global que las configura en Nef (1999).

50 El cuestionamiento de la idea misma de estado-nacion y de su viabitidad en general a par-
tir de la “globalizacion” se ha convertido en lugar coman a estas alturas. Sobre la pérdida
de relevancia del estado-nacion como site la tematizacion de Davidson (1997) es ilustra-
tiva. Un tratamiento sugerente se puede encontrar en Horsman y Marshall (1994). Sobre
los dilemas del estado-nacién, examinados desde distintas entradas, una de las coleccio-
nes de mayor interés sigue siendo la editada por Caporaso (1989). En conexitn con Amé-

rica Latina, ver Garretn (2001).

51 El sefalamiento de Mann (1986:2) es ilustrativo: “It may seem an odd position for a socio-
logist to adopt but, if | could, | would abolish the concept of society altogether...”.
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acerca de la pérdida de relevancia del
estado-nacion o la creciente relevancia
de cualquier otro sitio o combinacion
de sitios como unidades de analisis.
Cuarto: En el reconocimiento de las
implicaciones metodoldgicas de los de-
bates recientes en torno al tugar discipli-
nar, epistemologico y ontoldgico de “lo
politico”. Desde mediados de  los
Ochenta al menos, al re-problematizar
¢l lugar de estructuras, instituciones, es-

pacios y referentes de accion y de signi-
ficado esos debates han ido permean-
dos, debilitando o dejando atrés las res-
tricciones de lo politico a las pautas
convencionales de la ciencia politica.52
A manera de ejemplo, conviene recor-
dar que algo que se ha transformado en
lugar comin en los Noventa, me refiero
a la incorporacion de la presencia de
nuevos actores gue rechazaban los sites
tradicionales “de hacer politica”, pero

52 Las convenciones de la ciencia politica y de la politica comparada estadounidense han
permeado desde fa década de los Cincuenta al menos los modos de definir y reconar el
campo en Norteamérica, Europa y Latinoamérica. Por eso mismo no esta por demas recor-
dar que la emergencia de fuertes impugnaciones a la corriente principal de la disciplina
data de finales de los Sesenta del siglo pasado. Me refiero, por ejemplo, a la emergencia
del Caucus tor a New Political Science, liderado pur Alan Wolfe, en el seno de la Asocia-
cion Americana de Ciencia Politica, APSA (al respecto, ver Wolfe, 1969). Las divisiones y
desacuerdos dentro de la ciencia polftica norteamericana en términos ideologicos, meto-
dolGgicos, etcétera, se discuten parcialmente en Almond (1990). A mediados de los No-
venta las reflexiones de algunos de los comparativistas mas interesantes de ese pais refle-
jaban cuanto ocurrié desde los Sesenta en la ciencia politica norteamericana. Ver el ana-
lisis de Jaquette (1995:17) sobre las nuevas metodologias de género y el énfasis de la au-
tora en el interés analitico que 6éstas revisten al implicar “the radical re-thinking of what is
political”. Adviénase, ademas que lo que interesaba a esa autora acerca de la polis en
América Latina no eran los temas tradicionales sino su “salud” -vinculada, si bien impli-
citamente, a los modos de convivencia como lugar desde donde mirar lo politico-. Con-
trastar tales posturas con Kelly (1998) y su insistencia en resaltar las “bondades” del “con-
senso académico” en torno a la instalacion de la democracia-en-tanto-poliarquia en Amé-
rica Latina. Estos ejemplos reflejan las actuales tensiones en los modos de recortar y defi-
nir el campo. En mi experiencia personal, uno de los ejemplos mas claros de la fragmen-
tacion interna de la disciplina se refleja en el comentario reciente de un respetado colega
norteamericano sobre la produccion de otro, igualmente respetado y prolifico, que traba-
ja los mismos temas que el primero pero alejado cada vez mas del mainstream del quc el
primero forma parte: “No me hables de los trabajos d |é]]!. Lo dejé de leer hace afios. Y
no lo leo porque no entiendo lo que dice. Aunque, en verdad, tampoco me interesa en-
tender lo que dice porgue sus escritos se han vuelto demasiado teéricos y complicados.”
Dos fuentes de interés acerca de las transformaciones drésticas en los modos de hacer
ciencias sociales en general, en las Gltimas tres décadas, y las implicaciones metodologi-
cas de algunos desacuerdos epistemologicos centrales, son Eisenstad y Curelaru (1976) v
Eisenstad (1992). Sobre la transicién modernidad-postmodernidad y algunas de sus impl
caciones para hacer ciencias sociales ver Gabardi (2001). Sobre la distincion entre la po-

litique y le politique, ver Lefornt (1988).



que convenia tomar en cuenta en la de-
finicion del espacio politico (los enton-
ces llamados nuevos movimientos so-
ciales, notablemente); o el reconoci-
miento de las fronteras borrosas entre lo
publico y lo privado, fueron cuestiones
centrales en los Ochenta. A estas altu-
ras, su amplio reconocimiento obvia te-
ner que insistir en la ampliacion de la
nocién para incorporar el reconoci-
miento . le tales actores, sus préacticas y
referentes de identidad y significado.

A estas alturas conviene asumir tales
desplazamientos como premisas para
tematizar otras cosas.>} Entre ellas, para
sugerir la configuracion de multiples en-
cuentros constitutivos de los milieux y
situaciones en que lo politico es practi-
cado y vivido en los entornos de hoy,
donde lo nuevo no se refiere tanto a
“nuevos actores” o a “nuevos sitios” si-
no mas bien a la pluridireccionalidad de
los modos de articulaci6n resultantes
entre actores, sitios y significados con
implicaciones en modo alguno menores
para situar la cuestién de la ciudadania.
Conviene reconocer ambos repertorios
(los “viejos” y los “nuevos” actores vy si-
tios) y sus multiples intersecciones co-
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mo relevantes - como lo sugieren las
practicas de las organizaciones indige-
nas de América Latina, por ejemplo, al
configurar hoy sus propios repertorios
de accibén colocando sus practicas aso-
ciativas simultaneamente en el campo,
la ciudad, la arena nacional, regional y
mundial, practicas que lejos de un re-
chazo a los lugares convencionales de
hacer politica sugieren una apropiacién
novedosa de la idea de que todos los es-
pacios disponihles, desde las institucio-
nes formales de la politica y los juegos
electorales hasta la configuracion de re-
des transnacionales se usan y al usarse,
se transforma su significado -.54
Quinto: En el relevamiento de los
entornos, situaciones y encuentros co-
mo contextos de aprendizaje. Las entra-
das clasicas a la socializacion politica
como proceso de internalizacion de va-
lores sociales o de induccion a las nor-
mas y las reglas explicitamente plantea-
das como “valores civicos” que permi-
tan “crear ciudadanos” o “sujetos” a tra-
vés de la educaci6n civica como précti-
ca institucional formal no es lo que ten-
g0 en mente. AqQui no estoy situando la
socializacién como campo de creacién

53

54

Adviértase que no hace tanto tiempo se senalaba en debates de comparativistas que los
NMS y las ONGs estaban, a través de sus practicas redefiniendo el terreno de lo politico
y sus “bordes”, y se reclamaba que se estaba prestando poca atencion a su papel en la de-
finicion (ampliacion) de estas fronteras. Este reconocimiento se constituiria, poco después
en premisa ampliamente compartida. Sobre el punto ver Hellman (1995). Que la divisién
convencional entre las esferas publica y privada ha sido “simplista” y ha sido transforma-
da por cambios en los modos de mirar las complejidades de ambas (Turner, 1997:113) es
una idea que también se ha instalado ampliamente en la literatura. Véase, ademas Boyte
(1992) y su referencia a la inexistencia de un either/or entre las esferas publica y privada
y al ambito en que ambas “se funden”, que el autor sitda en el “community setting”.

En esta linea de argumentacion incorporo algunus elementos planteados por Levine (1993)
acerca de la trayectoria de los procesos de cambio y la transformacién de significados a
partir del uso de los espacios disponibles.
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de consentimiento. Por cierto. las pers-
pectivas de la normalizacién y el disc)-
plinamiento (Foucault); construccion de
hegemonias (Gramsci) y conformidad
(Durkheim) permiten tematizar aspectos
centrales del problema del consenti-
miento. Aqui quiero subrayar, mas bien,
que produzcan o no consentimiento; in-
dependientemente de los “contenidos”
que los agentes de socializacién pro-
pugnen a través, por ejemplo, de los
manuales de educacién civica; y mas
alla del éxito o fracaso de cualquier dis-
positivo de induccién a contenidos es-
pecificos, conviene prestar atencion a la
calidad y textura de la convivencia en
contextos concrelos y situados como re-
ferente basico, en si mismo, de aprendi-
zaje directo y central acerca del signifi-
cado vy significacién de la ciudadanfa.
Metodoldgicamente este punto su-
giere la importancia del “analisis de las
condiciones de la reproduccion de tales
procesos de aprendizaje...y sus formas
antagénicas de transcurso” (Eder,
1992:138), dejando “abiertos” sus efec-
tos y confiriéndoles valor potencialmen-
te estratégico como dispositivos para
desafiar, renegociar y redefinir relacio-
nes. No es, sin embargo, la vinculacién
de la socializacion con las estrategias de
ciudadanizacion fo que me interesa te-
matizar aqui, cuestion eventualmente
vélida pero que demanda primero, me
parece, problematizar la socializacién
en un sentido mas basico: qué aprenden
tas personas a partir de los maltiples en-
cuentros con situaciones, arreglos, insti-

tuciones y cosas que van armando el te-
rreno de socializacién acerca de su lu-
gary el de los demas en entornos tacita-
mente compartidos - y, por tanto, su po-
liticidad a nivel formal, informal, institu-
cional, y cotidiano - ? )

Sexto: En la conveniencia de diso-
ciar la mirada de! énfasis participacio-
nista al que suele reducirse la cuestion.
Ello, teniendo en cuenta que el discurso

" de la ciudadania desde la participacion

es la perspectiva mas extendida hoy,
tanto en el grueso de la literatura cuan-
to en los programas de intervencion pa-
ra la “democratizacion” a través de la
“ciudadanizacion”. No se trata de suge-
rir agui algo tan temerario como que la
participacion no sea importante para
contrarrestar la apatia que incrementa el
potencial de arbitrariedad de cualquier
sistema de convivencia; ni tampoco de
ignorar la ciudadania en tanto conquis-
ta o logro de luchas sociales, grupos or-
ganizados, etcétera. Si me parece de in-
terés sugerir que conviene situar la par-
ticipacién como elemento que no cabe
sobre-estimar como indicador de “ciu-
dadania vigente” o de “ciudadanizacion
en marcha”.

Por un lado, la complejidad de todo
gobierno a gran escala, el acceso desi-
gual al capital habilitante - tiempo, in-
formacion, posicionamiento, organiza-
cion - y la poca motivacién para involu-
crarse activamente, han sido cuestiones
ampliamente tematizadas para enfatizar
los obstaculos a la participacién, ain en
los entornos reconucidos como mas de-



mocraticos.’™ Por otro lado, tanto los
.“publicos de protesta” cuanto los “pu-
blicos de opinion” (a través de votantes,
plebiscitos y encuestas) operan también
en entornos (y regimenes gubernativos)
de corte autoritario - lo cual la experien-
cia de los Noventa en América Latina
ilustra suficientemente -. El énfasis de
autores como Boyte (1992) en la impor-
tancia de los “puablicos de sensibilidad”
miés quc en los “piblicos de protesta”
para el replanteo del “proyectio ciuda-
dano” es, en este sentido sugerente.®
En todo caso, més que insistir en el
tema de los “obstaculos a la participa-
cion”, o en la importancia de los “pabli-
cos de protesta”, para situar las relacio-
nes entre “ciudadania” y “participa-
cién” me parece de especial interés re-
cordar aqui (a) que los actos participati-
vos y la movilizacién no se vinculan ne-
cesariamente a comprensiones “civicas”
de lo politico como antecedente o efec-
to; y (b) el interés metodol6gico de si-
tuar la cuestion de la ciudadania colo-
cando su vinculacion con el sentido, al-
cance, significado y significacion de la
participacion como pregunta abierta cu-
yo despliegue en casos concretos y si-
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tuados requiere miradas dirigidas a los
casos concretos en cuestion.

Séptimo: Mis puntos de entrada se
apoyan, ademés en dos elementos acer-
ca de las intersecciones entre ciudada-
nia y derechos que encuentro conve-
niente subrayar.

Como se sabe, la ciudadania en tan-
to estatus que involucra un conjunto de
derechos “al mismo tiempo demanda-
dos |porl y conferidos a los miembros
de una comunidad politica” (Pakuls-
ki,1997:73) es una perspectiva de larga
data. Me parece, sin embargo, que el
caracter evolutivo y acumulativo de la
ciudadania - entendida como conquista
y ejercicio de derechos legalmente con-
sagrados y como lugar desde el que se
cumplen funciones alocativas - es una
premisa que conviene dejar atras. Por
cierto, la clasica preocupacién de Mars-
hall - las relaciones entre clase, bienes-
tar y ciudadania - continta vigente. Pe-
ro en Marshall (1950) la relacién se co-
loca en términos de derechos legales, su
conquista progresiva, y su condiciéon de
modo de resolucion de la cuestién alo-
cativa (acceso/sostenibilidad). El proble-
ma con la teoria de Marshall es que esa

55 Ya en el clasico estudio de Campbell et. al.(1960:182) se sefialaba que en Estadus Unidos
una considerable |proporcién| de la ciudadania, por lo menos la guinta parte y probable-
mente un tercio es al mismo tiempo ignorante de/e indiferente.hacia la politica”, agregan-
dose que si bien esta “apatia” no era sinénimo de “respaldo”, implicaba conformidad (ta-

cita) con el sistema,

56 Al tiempo que enfatiza la importancia de “la renovacion” de la ciudadania deliberante
(Habermas) y reconoce la impontancia de los publicos de protesta en su papel de “palan-
cas de cambio en la direccién de mayor justicia e igualdad”, Boyte subraya como elemen-
to de importancia estratégica el desarrollo de una “amplia sensibilidad y experiencia de
agencia y autoridad ciudadana” para una “democratizacion significativa” de las relaciones
cotidianas y las de gran escala, lo cual, por lo demas, vincula a una “educacién politica
diferente, especialmente atenta al basamento practico para una esfera pablica sostenible

"(Boyte,1992:352).
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premisa dificilmente se sostiene hoy. La
erosion de derechos sociales otrora con-
quistados y efectivos en las viejas demo-
cracias del Norte ante los requerimien-
tos de racionalidad econ6mica impues-
tos por la logica del mercado ilustra de
manera dramética la pérdida de rele-
vancia de esa premisa.5? Como tampo-
co la consagracion legal de derechos en
América Latina ha sido ni es obstaculo
para la preeminencia de practicas de
larga data, plenamente vigentes, y a la
luz del colapso argentino de diciembre
del 2001 crecientes38, de reduccion de
vastos contingentes de ciudadanos lega-
les a la condicion efectiva de denizens.

Autores como Hammer (1990) han
recurrido al término denizen para refe-
rirse a extranjeros residentes que no per-
siguen la naturalizacion en el estado en
que residen. Aqui apelo a esa rabrica
para referirme a vastos contingentes de
ciudadanos legales cuyo acceso a la
ciudadania legal coexiste con la dene-
gacién de una ciudadania que importe.
Aqui no se trata de situar el problema de
la asimetria histérica entre los derechos
reclamados y los derechos efectivamen-
te reconocidos y observados desde una
suerte de expectativa implicita de co-
rrespondencia “ideal” o “maximalista”.
Se trata, mas bien, de sugerir que mirar
el lugar de la ciudadania desde los de-
rechos legalmente instituidos no es de-

masiado qtil. Los derechos consagrados
en las constituciones y en las leyes pue-
den ser importantes como punto de par-
tida para interrogar las condiciones que
hicieron esa consagracion posible; y, sin
duda, para invocarlos como base para
demandar su observancia; no asi para
mostrar el lugar de la ciudadania desde
una perspectiva dindmica. Lo cual, por
lo demis, me parcce que alerta también
a la compleja relacion entre derechos y
participacion.

Extremando el argumento, st los de-
rechos pueden ser “conferidos”, su con-
sagracién legal no se vincula necesaria-
mente a la participacién; y si pueden ser
eventualmente erosionados, la partici-
pacién previa no cont6 para impedirlo.
El énfasis en la estipulacién (legal), por
lo demés, tiende a dar por sentada la
consagracién de derechos (v.g., su vi-
gencia efectiva). Me parece mas bien
que las preocupaciones en torno a las
relaciones entre bienestar y ciudadania
- que han estado a la base de aproxima-
ciones a la cuestion de la ciudadania
desde la conquista y ejercicio de dere-
chos inspiradas por la teorfa de Marshall
~ conviene situarlas hoy desde pregun-
tas vinculadas a la vigencia/ausencia-
/desdibujamiento/pérdida/rescate de la
idea de ciudadanfa en tanto fuente de
sensibilidades disposiciones y valora-
ciones de lo publico que a factores tales

57 “Al respecto ver los sefialamientos de Turner sobre el debate acerca de la sostenibilidad de
los derechos previamente adquiridos en sociedades “cada vez mas dominadas por el mer-
cado bajo la retérica del racionalismo econémico” (Turner,1997:5). Sobre la teoria de
Marshall, ver ademés el excelente tratamiento de Pakulski (1997).

58 Ello, al afectar la plausibilidad misma hacia adelante de la otrora envidiada ribrica de “so-
ciedad de clase media fuerte” en un caso “modelo” en la Regi6n, por mucho tiempo, de
un acceso de base amplia al ejercicio de los derechos sociales.



como “criterios de membrecia”, consa-
gracion legal de derechos, o participa-
cién,

Mis opciones metodolégicas se
asientan, por Gltimo, en algunas convic-
ciones que corresponde explicitar. La
primera es que cualquier tensamiento o
interpelacion a las exclusiones de una
época o entorno concreto - asumido
desde un minimo sentido de pertenen-
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cia ciudadana - requiere del reconoci-
miento bésico de lo publico en tanto te-
rreno de “descubrimiento” y colocacién
de los asuntos “a resolver”.59 La segun-
da es que a la base del reconocimiento
de lo publico como lugar de todos (des-
de las calles y las plazas; a la buena so-
ciabilidad y comunicabilidad; a la acep-
tacién del disenso, del conflicto y de ia
co-habitacion de estilos y proyectos de

59 Diferentes tradiciones resuelven el lugar de lo pablico de manera distinta. Las tradiciones

francesa, americana, germana e inglesa y los distintos tipos de ciudadania resultantes a
partir de los diferentes modos de resolucion del eje pablico-privado son tematizados de
manera sugerente en Turner (1987; y 1997)). En conexién compleja con esas distintas tra-
diciones cabe tener en cuenta la fuerte re-problematizacién de lo piblico en la filosofia
politica desde mediados de los Ochenta al menos. Sobre el ocultamiento de las contradic-
ciones entre identidad individual y colectiva en las doctrinas de la representacion propias
de la cultura del estado capitalista, y el funcionamiento de la idea de ciudadania en ese
marco —en tanto tecnologia de sujecién—, ver la sugerente argumentacion de Miller
(1993), p. 220 y ss. En ¢l debate latinoamericano las teorizaciones de Habermas en torno
a lo publico como arena de debate y generacién comunicativa de los pablicos de opinion
han suscitado especial interés. De enorme interés pero menor incidencia en el anélisis so-
bre América Latina es el debate liberales-comunitaristas. El tratamiento de Alejandro
(1993, especialmente capitulos 1,2,6) sobre la interpelacién comunitarista a la compren-
sion liberal de la individualidad en relacién a lo publico es especialmente sugerente. El
autor sintetiza algunos de los elementos centrales de este debate de la siguiente manera
(pp5-6): “La teoria liberal concibe al individuo como un self con capacidades reflexivas
para escoger, juzgar, examinar y re-examinar su plan de vida. En esta narrativa no puede
haber una definicion pablica y menos ain una imposicion publica del bien porque el fin
de la vida de un individuo no debe ser “determinado”. Mas bien la sociedad debe alojar
concepciones distintas y en competencia del bien humano y las instituciones sociales de-
ben proveer el marco dentro del cual una pluralidad de visiones sobre como vivir una bue-
na vida pueda desenvolverse”. En general la preocupacion de los comunitaristas remite a
las perspectivas atomizadas implicitas en las premisas liberales del lugar del selfy sus im-
plicaciones en términos de fragmentacién, descompromiso -mas bien de dis:engagement-
desde distintus énfasis. Entre los tebricos comunitaristas figuran de manera prominente las
obras de Sandel (1982 y 1996, por ejemplo); Taylor (1987,1995, por ejemplo), Barber
(1984) y Mcintyre (1984). Otras referencias de interés en el marco de la extensa y crecien-
te literatura sobre el debate liberales-comunitaristas son Kymlicka (1988), Benhabib
(1988), Yack (1988), entre otros. Admitiendo el lugar de lo pablico como tema empirica-
mente irresoluble, mi vision del problema es affn a la sensibilidad comunitarista. Y mis pre-
ferencias van mas alla de 1a valoracién de una serie de esferas publicas de dialogo y deli-
beracion, o de las comunidades de “shared disagreement”.
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vida diferentes como pricticas de con-
vivencia societal sanas; y del combate a
la desigualdad en todos los planos) es-
tan las sensibilidades y disposiciones de
vigitancia, resguardo y co-reconoci-
miento que la idea de ciudadanfa ha
mostrado la capacidad de alojar en mo-
mentos historicos concretos.o

Desde una mirada que asiento en
esas convicciones, me parece que la
idea de ciudadania - en tanto terreno
para armar sensibilidades y disposicio-
nes para asumir, regular, tensionar, y
transformar la convivencia, interpelan-
do las inercias de exclusién desde prac-
ticas de descubrimiento y produccién
de temas y espacios pablicos - es lo que
otorga sentido a la politicidad que se es-
cenifica en cualquier entorno o situa-
cién congregante que tenga temas de
convivencia que resolver, desde la elec-
cién de gobiernos; hasta la distribucién

y redistribucion de recursos; hasta la in-

terpelacién de practicas discriminato-
rias; la observancia de los derechos hu-

manos; el respeto a estilos de vida no--

convencionales; el combate a la censu-
ra; la defensa de la libertad de cultos; la
exigencia de calidad de los servicios pu-
blicos; el reconocimiento del derecho a
las busquedas individuales y colectivas;
y la convivialidad digna y lievadera en-
tre extranos.

Desde esta mirada, ¢l estrechamien-
to.y repliegue en la produccion de te-
mas, practicas y espacio$ publicos se
vera como proceso inverso y opuesto a
practicas (significativas) de descubri-
miento, vigencia y sostenimiento de la
convivencia desde la ciudadania como
principio articulador central. Interesarse
por la cuestion de la ciudadania a partir
de una valoracion de esta rabrica como
eje articulador de la convivencia en en-
tornos complejos, y en tanto lugar de in-
terpelacion a las inercias de exclusién,
no exige la adscripcidn a catalogo algu-
no de contenidos especificos. Si exige,
me parece, el reconocimiento — y valo-
racion - de espacios pablicos multiples,
en maltiples sites y combinaciones de
sites.

Algunos puntos de llegada: los énfasis y
prguntas resultantes

Esta manera de situar las relaciones
entre ciudadania, politica y cultura - y
especialmente el reconocimiento de la
naturaleza fluida, cambiante, nunca
completamente hecha de la ciudadania
- redirige la pregunta del “logro” y “con-
quista” a las condiciones de apropia-
cién, vigencia, definicién y redefinicién
y, especialmente, al lugar de la ciudada-
nia en la definicién de identidades, sig-

60 Sobre la impontancia de las disposiciones, valoraciones e interiorizacién de una identidad
ciudadana como principio articulador de la convivencia en momentos hist6ricos concre-
tos, ver Burchell (1991). En Benhabib (1992:84), por ejemplo, se subraya la configuracion
del movimiento de mujeres, el movimiento étnico, el movimiento ecolégico, como trayec-
torias que documentan interpelaciones colectivas que “comienzan por redefinir temas que
previamente habian sido considerados privados y no pollticos como temas de la esfera pa-
blica, como temas de justicia y como lugares de poder que requieren legitimaci6n discur-

siva...”.



nificados, calidades y texturas de convi-
vencia. También redirige la pregunta de!
caracter “civico o no civico” de “la cul-
tura” a la pregunta de los entornos vy si-
tuaciones en que los significados de la
ciudadania son apropiados, practicados
y vividos, y a sus efectos en términos de
aprendizaje y socializacion.

Colocada la cuestiéon desde aili, ya
no se trata de establecer si la ciudadania
“existe” o si “no existe” en un entorno
especifico, si “se logré” o no. Se trata,
mas bien, de indagar si las ideas y prac-
ticas ciudadanas comparecen — en en-
tornos, momentos’y situaciones concre-
tas - en tanto dispositivos para desafiar,
negociar, redefinir relaciones y, espe-
cialmente, su Jugar en tanto modo de
entender y experimentar lo piblico. ;Se
trata de momentos de vigencia, fortale-
cimiento, desdibujamiento o pérdida?
sConducen o no a socializaciones y
aprendizajes que la refuerzan, modifi-
can, debilitan, trivializan, postponen,
etcétera?

En términos generales, la creciente
pluridireccionalidad de los encuentros
con referentes de identidad y significa-
do individuales y colectivos; y los efec-
tos sobre el significado de lo pablico y
privado que se construyen a partir de
esos encuentros estd cambiando las ma-
neras de entender y hacer las cosas, tan-
to en el Norte cuanto en el Sur. Pero
cambiandolas no necesariamente por-
que “desaparezcan” viejos escenarios y
referentes y “aparezcan” otros nuevos,
sino porque los tensionan y combinan,
a todos, de manera cada vez més com-
pleja - introduciendo nuevas reglas de
juego 14citas, referentes practicos y ruti-
nas que reordenan y remapean el signi-
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ficado de los entornos y situaciones re-
levantes, reconfigurando la cuestion y
abriendo un nuevo repertorio de pre-
guntas -. Esas tensiones y sus efectos es
lo que cabe indagar como elemento
central para situar el lugar de la ciuda-
dania en los entornos de hoy.’
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