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PARTICIPACION CIUDADANA,
DEMOCRACIAY BUEN VIVIR

os treinta anos de neoliberalismo nos deja-

ron empobrecimiento, deterioro ambiental,

mayor desigualdad social y fragilidad de la
institucionalidad pdblica; ademds, nos heredaron
varios paradigmas que los debemos superar, entre
ellos (a) que el mercado es el mejor asignador de
recursos y que, por tanto, el libre comercio es la
panacea para el desarrollo; (b) que el Estado es inefi-
ciente, corrupto, ineficaz, de tal modo que es nece-
sario reducir al mdximo su presencia en la sociedad;
(c) que la democracia no es mds que el ejercicio del

sufragio y la gobernabilidad.

En este articulo me referiré sucintamente a
los dos primeros paradigmas neoliberales y abor-
daré mds ampliamente el tercero, proponiendo un
camino postneoliberal para la democracia sobre la
base de la participacién social.

El dios mercado

Para el capitalismo en su
fase neoliberal, el libre mer-
cado es el mejor mecanismo
para generar riqueza para
cada vez mids cantidad de
gente. Este planteamiento no
corresponde a la realidad pues
el libre comercio, abierto y sin
aparentes restricciones, estd
distorsionado por los subsi-
dios y otros mecanismos que
usan los paises industriales

Berty Tola

para proteger sus exportaciones, generando com-
petencia desleal. Este mercantilismo estd sirviendo
tnicamente a los intereses de acumulacién de unos
cientos de transnacionales que se encargan de tras-
ladar la riqueza del mundo hacia el “norte” en una
piramidacién sin precedentes. El incremento de la
pobreza en el planeta y la imposibilidad de redu-
cir el hambre por la via del mercado son evidencias
inobjetables de que el comercio desbocado no redis-
tribuye bienes y servicios, sino que los concentra.

Bajo este paradigma, las élites de nuestro pais,
impusieron durante treinta afos un régimen de
desarrollo enfocado hacia la extroversién econé-
mica, basada en exportaciones primarias; exacerba-
ron la explotacién de los recursos naturales, prin-
cipalmente el petréleo, los bosques, los manglares;
aumentaron la explotacién del trabajo con mecanis-

mos como la tercerizacién del
empleo; estimularon la espe-
culacién financiera al flexibi-
lizar los controles publicos,
y afectaron a la produccién
nacional con el aperturismo
comercial.

Este mercado endio-
sado debfa generar riqueza
que gotee poco a poco desde
las caspides hacia los secto-
res populares. Sin embargo,
el goteo nunca llegé y el
débil crecimiento del pais se
concentr6 en pocas manos
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aumentando notablemente la brecha entre ricos
y pobres. Las mujeres, las comunidades rura-
les y los pueblos indigenas estuvieron entre las
principales victimas. Pese a las evidencias de
los impactos negativos del modelo, la derecha
politica y su intelectualidad orgdnica, escasa pero
muy presente en los medios de comunicacién
masiva, siguié defendiendo el mercantilismo como
modelo para vivir supuestamente en una socie-
dad “libre”, dindmica, competitiva y de creciente
consumo.

Hasta ahora, pese a sus consecutivas y apa-
bullantes derrotas electorales, en los debates de la
Asamblea Nacional Constituyente, los representan-
tes del dios mercado defienden sus tesis liberales,
aunque niegan que se haya aplicado el neolibera-
lismo en el Ecuador y se quejan angustiados por lo
que consideran un cambio inminente a favor de la
justicia social que supuestamente afectaria el dere-
cho a la libre acumulacién individual de riqueza.

El demonio Estado

El segundo paradigma que nos heredé el neo-
liberalismo criollo sostiene que el Estado provoca
distorsiones al mercado, perjudicando sus capacida-
des de generacién de riqueza, por tanto habfa que
reducirlo a su minima expresion. Para ello habia que
privatizar todo lo que genere ganancias (acropuer-
tos, telefénicas, eléctricas, carreteras, etc.), y devol-
ver a la sociedad via la autogestién, todo lo que sean
responsabilidades sociales (educacion, salud).

Una de las justificaciones para tomar esta deci-
sién fue que el Estado es y serd siempre corrupto,
y que por tanto las empresas y servicios publicos
estdn signados por continuos actos de corrupcién
que torna a esas empresas ineficientes e ineficaces.
Por esa razén consideraron necesario vender o dar
en concesion a los honestos empresarios y empresa-
rias todo lo que permitan las leyes, hechas para ese
mismo propdsito.

Resulta paradéjico o, sin eufemismos, cinico,
este tipo de justificacién en un periodo en el cual el
pais vivi6 el mayor atraco producido por una parte
importante del empresariado privado dueno de los
bancos y de cientos de empresas vinculadas, inclu-
yendo algunos medios de comunicacién masiva. El
desfalco provocado por la crisis bancaria significé
la pérdida de mds de 10 mil millones de délares, la
mitad del PIB del ano 1999; ademds, profundizéd
la pobreza y dejé fuera del acceso al crédito a miles
de personas que no pudieron pagar sus deudas en
ese critico contexto. Lo peor de todo fue que los
responsables del delito siguen libres haciendo nego-
cios e incluso, en algunos casos, a cargo de medios
de comunicacién.

Si un sector corrupto del empresariado declara
corrupto al Estado, es obvio que detrds estdn los
intereses de apropiarse de los bienes publicos y de
todo lo que deje ganancias. Es obvio también, aun-
que pretendan ocultarlo, que uno de los promotores
mayores de la corrupcién, que ciertamente existe en
diversos dmbitos del sector publico, son los capita-
les privados que tientan a los funcionarios pablicos
en su bisqueda persistente de hacer negocios y esta-
blecer jugosos contratos con el Estado.

Asi como hasta ahora la derecha defiende las bon-
dades del mercado, en la Asamblea Nacional Consti-
tuyente, desde su pequena minoria ataca al Estado y
acusa de estatizante a todo lo que suene a retomar la
intervencién publica en la regulacién del régimen eco-
némico, del sistema financiero, de las relaciones entre
el mercado, el ambiente y la sociedad.

Democracia y Gobernabilidad

El tercer gran paradigma que las élites promue-
ven es el de la democracia delegativa, restringida al
voto ciudadano, y la complementaria gobernabili-
dad, entendida como la capacidad de dar sosteni-
bilidad a los gobiernos elegidos en las urnas, en el
marco de un adecuado equilibrio entre los diversos

poderes del Estado.

—Participacion ciudadana, democracia y buen vivir—

Para que esta democracia delegativa funcione se
instituyé a los partidos politicos como las organiza-
ciones encargadas no solo de canalizar los votos del
electorado, sino a la vez de participar directamente
en el control electoral; es decir, “los ratones encarga-
dos de cuidar el queso”. Aunque se suponia que esos
partidos debian ser la expresién de unas ideologias y
de unos programas, en la practica se convirtieron en
tiendas de campana listas a escamotear ideologias y
principios en aras de conquistar los votos.

La gobernabilidad enmarcada en un Estado de
derecho, de respeto a la Consti-
tucién y de equilibrio entre los
poderes, no funcioné por la vora-

La participacion social debe

Monetario Internacional (FMI), las Naciones Uni-
das (PNUD), pasando por los gobiernos nacionales
y locales, hasta las instituciones no gubernamenta-
les de desarrollo y las organizaciones sociales, han
incorporado en sus agendas la propuesta de la par-
ticipacién social.

Sin embargo, la interpretacién y el alcance que
se da a la participacién social son diferentes y hasta
contradictorios. A continuacién resumiremos las
tendencias discursivas sobre la participacién social,
nos referiremos a distintas practicas que dan cuenta
de esas tendencias confrontadas,
y plantearemos algunas reflexio-
nes sobre la importancia y las

cidad de los sectores poderosos que ir mas alla del involucramien- perspectivas de la participacién

buscaron aumentar su acumula-

social en el Ecuador. Sintética-

to de las comunidades en la

ci6n de riqueza sirviéndose del

mente, identificamos dos gran-

Estado. La permanente crisis de ejecucion de obras sociales. des tendencias discursivas alre-

gobernabilidad justamente llevé
a que ahora la ciudadania busque

Tiene que expresarse en el

dedor de la participacién social:
la tendencia funcional al modelo

a través de la Asamblea Nacional acceso de la poblacién a la neoliberal “modernizante”, y la

Constituyente un nuevo modelo toma de decisiones en todos tendencia critica al modelo neo-

de sistema politico y una demo-
cracia que no se restrinja al voto

los ambitos de la gestién

liberal y promotora de una real
democratizacién.

y menos aun, se sostenga en este publica y en todos los niveles

tipo de partidos politicos, sino en
nuevas organizaciones capaces de

de gobierno. Debe manifes-

En el contexto de los ajustes
estructurales, el neoliberalismo

representar con ideologfas, prin- tarse en procesos de mayor promovié la reduccién, pricti-

cipios y planteamiento programa-
ticos los intereses de los diversos

actores y sectores de la ciudadania de representacion politica.

para buscar el bien comdn.

Participacion social: disputa de sentidos

Al ampliar de aquel modo la democracia, se
hace indispensable hablar de la participacién de
la ciudadania y de las organizaciones sociales en la
gestién publica y en el desarrollo. Este tema se ha
convertido, en la Gltima década, en lugar comin de
los diversos discursos. Desde los organismos mul-
tilaterales como el Banco Mundial (BM), el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), el Fondo

democratizacion del sistema

camente el desmantelamiento
de los estados nacionales. Desde
esta perspectiva, se buscé que las
organizaciones sociales y la ciu-
dadania en general “participe”
en la gestién (autogestion / cogestién) de los ser-
vicios sociales y en la ejecucién de obras de infra-
estructura social. Los informes del Banco Mundial
se encargaron de mostrar cémo, en base a la contri-
bucién del trabajo de las comunidades, se abaratan
los costos de la dotacién de sistemas de agua entu-
bada o de construccién de centros de salud y casas
comunales.

Al interior de los procesos generalizados de
exclusién que ha provocado el modelo neoliberal,
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las politicas de “administracién de la pobreza”
requieren de la organizacién de las comunidades
pobres para poder ejecutar a menor costo los pro-
gramas de “emergencia social”. Las comunidades,
especialmente las mujeres y las madres de familia
son convocadas para asumir la gestion de los “desa-
yunos escolares”, las “guarderfas infantiles”, aba-
ratando, con su trabajo adicional al riguroso que
cumplen para sostener a sus familias, los costos del

Estado.

Este discurso funcional al neoliberalismo tam-
bién incorpora otros elementos a fin de “favorecer”
la participacién social. Se trata de las herramientas
de consulta a la sociedad sobre diversos temas rela-
tivos al desarrollo. Asi, las entidades del Estado, con
mayor o menor intensidad, promueven mecanismos
de didlogo al que convocan a los “representantes de
la sociedad civil” para que expongan sus puntos
de vista y coadyuven a formular las agendas puabli-
cas. En general estos “espacios de concertacién”
son espacios formales en los que se invita a actores
con escasa representacion social, o vinculados a los
sectores empresariales. Excepcionalmente se cons-
tituyen mesas de concertacion realmente represen-
tativas de la diversidad de intereses presentes en la
sociedad, pero dificilmente se logran consensos, y
si se los logra, es casi imposible que se cumplan las
decisiones.

En suma, esta tendencia funcional, represen-
tada por los organismos multilaterales y los gobier-
nos que pugnaron por aplicar el modelo neoliberal,
ha promovido la participacién social fundamental-
mente en términos de ¢jecucién (abaratamiento) de
obras y servicios sociales. Esta participacién social
involucra principalmente a los espacios locales
(dentro de la descentralizacién de funciones hacia
los municipios), abre algunos espacios formales de
consulta social en los que dificilmente se democra-
tiza el poder y evita la participacién social en térmi-
nos de toma de decisiones y de control social a la
gestion publica.

Tendencia promotora de una real
democratizacion

De otro lado, la tendencia critica al modelo
neoliberal y promotora de una real democratiza-
cién proviene de los actores sociales excluidos del
modelo o confrontados, desde diversas orientacio-
nes politicas, al neoliberalismo, y cuenta ahora con
simpatia adentro del gobierno y, sobre todo, de un
importante sector de la Asamblea Nacional Consti-
tuyente. Para esta tendencia, la participacién social
debe ir mucho mids alld del involucramiento de las
comunidades y de los ciudadanos en la ejecuciéon
de obras sociales. La participacién social tiene que
expresarse en el acceso de la poblacién a la toma
de decisiones en todos los dmbitos de la gestién
publica y en todos los niveles de gobierno, y debe
manifestarse en procesos de mayor democratizacién
del sistema de representacién politica.

Esta tendencia considera que es necesario supe-
rar los limites de la democracia formal y delega-
tiva, y avanzar hacia una democracia plenamente
participativa. Parte del reconocimiento de que el
sistema politico se ha basado en el clientelismo y
en las empresas electorales que no han permitido
a la poblacién ejercer su derecho a autogobernarse.
Reconoce la existencia de una tendencia a la con-
centracién del poder (tanto a nivel nacional como
local), y plantea la necesidad urgente de una redis-
tribucién del poder y una redefinicién de los espa-
cios de toma de decisiones.

No se trata solo de una posicidn retdrica pues
en la practica se han dado pasos significativos, sobre
todo en algunos espacios locales, en los cuales se
ha convocado a las organizaciones sociales y a la
ciudadania para la configuracién de instancias de
participacién tales como foros cantonales, asam-
bleas populares, parlamentos indigenas, comités de
desarrollo, entre otras experiencias. En estos espa-
cios se ha buscado que las organizaciones sociales,
las comunidades, los pueblos y los diversos actores
presentes en el territorio definan sus estrategias, pla-
nifiquen y fiscalicen su desarrollo.

—Participacion ciudadana, democracia y buen vivir—

En la Asamblea Nacional Constituyente se estd
practicando esta voluntad politica de construir las
propuestas de cambio a partir del didlogo con la
sociedad civil. Hasta ahora cientos de grupos socia-
les han visitado Ciudad Alfaro para mantener did-
logos constructivos con los y las asambleistas; asi-
mismo, se han realizado mesas itinerantes, foros de
didlogo social para recoger aportes mds especificos
hacia los textos constitucionales en diferentes dmbi-
tos temdticos fundamentales para el nuevo pais que
queremos CoOnstruir.

La participacion ciudadana en el nuevo marco
institucional

Para garantizar la participacién social en el
nuevo pais, el primer paso serd institucionalizar la
participacién ciudadana en todo el ciclo de la gestién
publica; es decir, en la planificacién, presupuesta-
cién, contratacion, ejecucion, evaluacién y control
de la gestién publica. Esto implica que todos los
niveles de gobierno y los poderes del Estado cuen-
ten obligatoriamente con sistemas y mecanismos de
participacién social, y que la practica de estos meca-
nismos no sea discrecional para las autoridades.

Tanto en el gobierno nacional, en los gobier-
nos seccionales y locales, como en el legislativo,
deberd establecerse la obligatoriedad de consultar a
la ciudadania y avanzar hacia la toma de decisio-
nes concertadas. Lo que implicard la definicién de
un nuevo marco legal tanto a nivel constitucional
como de leyes secundarias.

Habrd que garantizar que esos sistemas de par-
ticipacién social en la gestién publica sean transpa-
rentes y permitan una amplia y plural intervencién
de la sociedad civil. No se trata de incorporar un
“participacionismo” restringido y manipulable, pues
eso serfa establecer nuevos vicios en la democracia;
sino de incorporar mecanismos claros para que la
gente participe estando previamente informada y

formada a través de la capacitacién en el ejercicio
de ciudadania.

Mecanismos para mejorar la participacion
directa

Habrd que promover mecanismos para mejorar
la participacién directa de la poblacién en la cons-
truccién de la agenda publica y en la toma de deci-
siones democrdticas. Dos herramientas claves para
esto deben ser la revocatoria del mandato y la reali-
zacién de consultas populares sobre diversos temas
que afecten a la colectividad. En ambos casos serd
necesario que se establezca modalidades que faci-
liten la accién ciudadana y que no la entorpezcan
con trabas de diferente indole.

De otro lado, las organizaciones politicas debe-
ran responder a ideologfas, principios, programas y
necesariamente deberdn democratizarse para que la
sociedad recupere la confianza en la politica y logre
una gobernabilidad no pensada Gnicamente en la
sostenibilidad de los gobiernos, sino, principal-
mente, en la participacién responsable de la socie-
dad civil, en la capacidad de respuesta de los gobier-
nos a las demandas y propuestas de la sociedad civil
organizada.

La Asamblea Nacional Constituyente estd tra-
bajando sobre estos temas y tenemos la conviccidon
que lo hard justamente para garantizar este cam-
bio profundo en la manera de hacer democracia,
promoviendo la participacién cada vez mds amplia
y responsable de la sociedad civil en la gestién
publica, en la orientacién y realizacién del desa-
rrollo, entendido éste como la ampliacién de las
capacidades colectivas e individuales, en la cons-
truccién del buen vivir para todos y todas. De este
modo podremos superar no solo los impactos nega-
tivos del neoliberalismo sino también sus caducos

paradigmas. @




