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Globalizacién y comunidad: Notas para una
sociologia econémica de lo local

J. P Pérez Sdinz*

Es ya un lugar comun afirmar que la globalizacion, paradajicamente, ha revitalizado lo local.

En conira de una esperada homogeneizacion a nivel planetario, inducida por el mercado glo
bal, los lugares emergen mostrando condiciones diferentes de materializacion para la globali

zacitn y enfatizando asi sus peculiaridades socio-culturales.!

a bibliografia, normalmente del
L Norte, apunta a la constitucion

de dos tipos de socio-territoriali-
dades locales en la globalizacién. Por
un lado, estarian las denominadas ciu-
dades globales caracterizadas por los si-
guientes rasgos: firmas transnacionales
desarrollando  actividades estratégicas
(disefio, gestiobn, comercializacion,
etc.); localizacion de mercados finan-
cieros {forma dominante del capital glo-
balizado); presencia importante de ma-
no de obra inmigrante extranjera; con-
centracion de élites intelectuales que
otorgan prestigio a la respectiva ciudad;
y flujo importante de turistas internacio-
nales (Sassen, 1991; Casteils y Hall,

*  Investigador de FLACSO-Costa Rica,

1994; Borja y Castells, 1997; Garcia
Canclini, 1999). Por otro lado, estarian
las regiones calificadas como ganadoras
que han logrado generar economias exi-
tosas (Pyke et al., 1992; Pyke y Sengen
herger, 1993; Benko y Lipietz, 1994).
En América Latina, es dificil hablar
de ciudades globales aunque se puede
intentar. En cambio, si hay redefinicio-
nes en ciertas regiones que da a pensar
en su (reinsercion en la globalizacion
{Panadero Moya et al., 1992; Curbelo et
al., 1994; De Mattos et al., 1998; ILPES-
JCEUR, 1999). Pero, hay una modalidad
de socio-territoriatidad local que no es
contemplada por su invisibilidad. Nos
referimos a la comunidad de vecindad?

I Esto ha dado pie a acufar un neologismo curioso en inglés: “glocalisation” (Swynge

douw, 1992; Robertson, 1995).

2 El término proviene de la sociologia clasica. Se trata de un tipo de comunidad de lugar,
basada en lazos de proximidad geogréafica y que tiene como espacio el pueblo. Explici-
taremos este término en el primer apanado.
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que ha logrado estructurar su economia
local en torno a una cierta aglomera-
cién de establecimientos pequefios de-
dicados a una actividad globalizada. Es
sobre este tipo de socio-territorialidad
local que queremos reflexionar mos-
trando que hay procesos de insercién en
la globalizacién que no son producto de
fa accion de firmas multinacionales (ac-
tor por excelencia de la globalizacién)
y/o de las politicas estatales; hecho que
explica —en gran parte- su invisibilidad3

En este sentido, el presente texto
contiene un primer apartado donde se
explicitan las grandes cuestiones que
afectan el desarrollo de este tipo de co-
munidades que se relaciona con los tres
actores basicos (hogares, establecimien-
tos e instituciones) que intervienen en
tal proceso.? Son los establecimientos,
en tanto que constituyentes de la econo-
mia local, los que se quiere privilegiar
en un segundo apartado.

Este anélisis se aparta, de una doble
manera, de una comprensién autocen-
trada del mercado. Por un lado, buscar
entender las dinamicas econémicas en
sus contextos socio-culturales. Y, por
otro lado, analiza estas dinamicas tanto
en términos de sus efectos sociales co-
mo politico-institucionales. Es por esta
razon que, en el subtitulo de este traba-

jo, se postula un enfoque desde la so-
ciologia econémica. Y se concluye, con
una identificacién de tensiones que se
pueden detectar en estas dinamicas. De
esta manera queremos relativizar cual-
quier visién optimista sobre el desarro-
Ho de este tipo de comunidades en la
globalizacién. Ef mismo es posible y
puede haber comunidades “ganadoras”,
parangonando a las regiones, pero el
“éxito” esta sometido a las permanentes
amenazas de la globalizacion y de las
tensiones internas,

Comunidades de vecindad e insercion
en la globalizacion

Lo primero a precisar es el término
comunidad de vecindad. Al respecto,
estariamos hablando de una socio-terri-
torialidad local producto de tres tipos de
I6gicas que confluyen en su configura-
cién.

La primera es la que denominaria-
mos como histérica y remite a la confi-
guracién originaria del territorio comu-
nitario. Corresponde a un momento pre-
moderno y puede ser analizada en los
términos clasicos de Tonnies (1996) so-
bre comunidad de lugar basada en la
vecindad y que tiene como espacio el
pueblo pero que no deberia limitarse,

3 Existen respuestas a la globalizacién desde la propia sociedad que han logrado visibili-
zarse. Nos referimos a la migracion laboral internacional y al fenémeno denominado tras-
nacionalismo desde abajo (Smith y Guarnizo, 1998; Portes et al., 1999).

4 Las reflexiones que se desarrollan en este texto tiene sustento en una serie de estudios so-
bre quince comunidades en Centroamérica, que hemos realizado durante diez afos, cu-
yo denominador comin ha sido que, por un lado, son comunidades de vecindad y, por
otro lado, paseen una cierta aglomeracion de pequefias empresas cuya actividad esta in-
serta en el mercado global. Los principales resultados se pueden encontrar en Pérez Sainz
(1999), Pérez Sainz y Andrade-Eekhoff (2,000) y Pérez Sainz et al. (2,001)



COMO Propuso en su tiempo este autor,
a la agricultura como actividad econ6-
mica.> Es en este sentido que, funda-
mental pero no exclusivamente, hay
que entender la pertenencia a un territo-
rio como fuente de identidad (Arocena,
1995). O sea, las identidades, ademaés
de un eje temporal, tienen también un
eje espacial que define la ubicacion y
movilidad de los actores sociales en
conjunios territoriates (Debuyst, 1998).
Una segunda légica de constitucion te-
rritorial seria la estatal. €l ordenamiento
politico-administrativo del espacio con-
figura también lo comunitario-local des-
de el estado. Esta seria una l6gica propia
de la modernizacién dentro del proceso
de constitucion del estado-nacion. Pero,
la misma en los dltimos tiempos se ha
visto afectada por la reforma estatal que
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ha impuesto los procesos de ajuste es
tructural en América Latina. El fendme-
no a destacar es el de la descentraliza-
cion administrativa que busca un forta-
lecimiento del estado local en detrimen-
to del central.b Y la tercera logica a to-
mar en cuenta es la que induce la pro-
pia globalizacién en términos de revita-
lizacion de lo local” y respecto a la cual
se puede pensar en distintos tipos de es-
cenarios tales como las nuevas agroex-
portaciones, el turismo (incluyendo el
escenario de producci6n artesanal), la
subcontratacién manufacturera, etc.
Por consiguiente, lo que encontra-
mos es una légica histérica de constitu-
cion originaria del lugar comunitario. A
ella se superpone una légica politica
que tiende a constituir el espacio como
abstraccion del lugar en términos de

5 Esta forma de comunidad se diferencia de la “de sangre”, sustentada en la familia y el pa-

1~

rentesco, asi como de la “espiritua

basada en la amistad, de naturaleza religiosa y ubi-

cada en la ciudad segun la propuesta de Tonnies. También hay que resaltar que el califi-
cativo de vecindad hace que este tipo de comunidad si esté territorialmente acotada. En
principio, como bien argumenta Ayora Diaz (2,000), la comunidad no tiene limitaciones
espaciales sino que depende de la imaginacién de sus miembros.

6  La reflexion sobre descentralizacion en América Latina es muy amplia. Desde inicios de
los 90, como ha sefialado De Mattos (1994), se perfilaban tres corrientes: la primera es la
que ha propuesto a la descentralizacion como medio para el desarrollo endbgeno; en la
segunda tal instrumentalizacién se orienta hacia la democratizacion popular; y en la ter-
cera, se enfatiza la utilidad en términos de reestructuracion capitalista. Estos enfoques,
como argumentan Doner y Hershberg (1999), se han centrado sobre tres ejes. El primero
tiene que ver con el deseo de incrementar la participacion popular en los asuntos pabli-
cos. El segundo apunta mas bien hacia un mayor control y rendicion de cuentas (“ac-
countability”) de las autoridades locales. Y el tercero remite a la provision de servicios
pablicos buscando la cooperacion de diversos actores (el propio estado, las agencias in-
ternacionales multilaterales, el sector privado y las ONGs). Es importante resaltar que es-
tas discusiones tienen lugar en el marco de dos parametros basicos: por un lado, la tran
sicion de regimenes autoritarios a democracias liberales y, por otro lado, la reforma del
eéstado impuesta por los programas de ajuste estructural.

7 Obviamente, existe la otra cara de la moneda: la marginacién de territorialidades locales
como producto de los efectos excluyentes de la dindmica globalizadora.
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municipio; pero este proceso tiende, en
los daltimos tiempos, a revertirse con los
procesos de descentralizacion que recu-
perarian al lugar sobre el espacio. Y, fi-
nalmente estaria la l6gica globalizadora
con sus efectos contradictorios: por un
lado, la forma extrema de abstracci6n
espacial en términos de “no lugares”
(Augé, 1996) y, por otro lado, la revita-
lizacion de lo local. A estas observacio-
nes hay que agregar varias precisiones
adicionales. Primeramente, esta revitali-
Zacitn no supone una mera recupera-
cion del lugar histérico. Dicho en térmi-
nos mas generales, lo que acaece es una
recuperacién moderna de la tradicién,
no la simple prolongacion en el tiempo
de esta dltima. Segundo, estas ldgicas
interactuan entre si de distinta manera
dando lugar a que haya identificaciéon u
oposicion de proyectos territoriales. Asi,
una territorialidad histdrica puede verse
reconocida por la politica-administrati-
va y ademas revitalizada por la globali-

zacion. Esta seria una situacion de ma-

xima coincidencia y que haria suponer
la constitucién de una territorialidad
fuertemente cohesionada. En el otro ex-
tremo puede encontrarse casos donde el
proyecto histérico es cuestionado por la
configuracién politica-administrativa y
ademas la globalizacion redefine esa
opusicion. Entre estos dos polos cabe
toda una serie de situaciones. Esta inte-
raccion de proyectos y que la territoria-
lidad concreta resultante sea incierta
implica una tercera precisién: la territo-

rialidad debe ser entendida como cam-
po de la accion social. Es decir, cuando
hablamos de légicas territoriales las
mismas sélo existen en tanto que pro-
yectos asumidos por actores sociales.

Es este tipo de socio-territorialida-
des locales las que conciernen a este
trabajo. Su insercién en el proceso glo-
balizador puede analizarse a base de los
conceptos de encadenamientos globa-
les y de “ascenso”® que proveen una
comprensién muy pertinente de como
estd estructurada y funciona la econo-
mia global.

Tales encadenamientos suponen la
existencia de cuatro elementos: la pro-
duccién de valor afiadido a través de un
conjunto de actividades econémicas; la
dispersién geogréafica de redes producti-
vas y comerciales que involucran em-
presas de distintos tipos y tamados; la
existencia de una estructura de poder
entre las firmas que determina cémo los
diferentes recursos (humanos, materia-
les, financieras, etc) se distribuyen y se
asignan a lo largo de la cadena; y, la
presencia de contextos institucionales
que sirven para identificar las condicio-
nes (locales, nacionales o internaciona-
les) que posibilitan cada momento de la
cadena. Las mismas pueden ser “guia-
das por los productores” (“producer dri-
ven”) o “guiadas por los compradores”
(“buyer driven”) (Gereffi y Korzenie-
weicz, 1994; Gereffi, 1995; Gereffi y
Hamilton, 1996).9 Esta distincion de-
pende del tipo de firma que controla la

8 Elérmino en inglés es el de “upgrading” cuya traduccion por “ascenso” no es totalmen-

te satisfactoria, de ahi el uso de comillas.

Y Gerefti (2001) ha propuesto, ditimamente, que, con la difusion del internet (tanto del co
mercio coma de relaciones entie negocios), esta disincion se ve cuestionada.



“gobernacién” (“governance”) del enca-
denamiento; o sea, quien determina los
parametros de qué, cémo, cuando y
cuanto se produce (Humphrey y Sch-
mitz, 2001). Si es una empresa produc-
tora, se estd ante el primer tipo de enca-
denamiento; si es una firma comprado-
ra, ante el segundo. En contextos comu-
nitarios, como los que nos conciernen,
el tipo de encadenamiento existente
suele ser “guiado por los comprado-
res ”.10

La cuestién clave, tanto en este tipo
de cadena, como en la “guiada por los
productores”, es cémo ganar poder en
la cadena y esto lleva a la problematica
del “ascenso” la cual implica varias di-
mensiones analfticas. La primera es a ni-
vel de producto y supone pasar de la
produccion de bienes sencillos a mas
complejos. La segunda supone transitar
de actividades econémicas del ensam-
blaje hacia contratos especificados
{(*original equipment manufacturing”) vy,
posteriormente, hacia la manufactura
de marcas originales (“original brand
manufacturing”). Tercero, “ascenso” a
nivel intrasectorial implica incrementar
los enlaces hacia delante y hacia atras
en el encadenamiento. Y, finalmente, a
nivel intersectorial supone el paso de
actividades intensivas en mano de obra
a las intensivas, no solo en tecnologia,
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sino también en conocimiento (Bair y
Gereffi, 1999). A su vez, “ascenso” esta
relacionado con aprendizaje organiza-
cional que, en contextos como los que
nos concierne, remite a la acumulacion
de conocimiento a partir de la propia
prictica empresarial basada en los ele-
mentos mismos de la organizacién (ruti-
nas o procedimientos operativos, es-
tructura organizativa, manejo de docu-
mentos, etc.) antes que en la generada
por actividades de investigacion y desa-
rrollo. O sea, la base reside en la acu-
mulacién de conocimiento (incluyendo
innovaciones menores, especializacio-
nes y competencias, y conocimiento
implicito que mejora la eficiencia). Es
este aprendizaje el que va posibilitar el
“ascenso” de la firma en el encadena-
miento reforzando su posicion en el
mismo (Gereffi y Tam, 1998).

Esta concepcion de “ascenso” es un
punto de partida (til pero tiene limita-
ciones para un contexto como el de co-
munidades de vecindad. Al respecto
queremos sefalar dos de ellas. Por un
lado, es uri concepto pensado en térmi-
nos de producci6n industrial. En este
sentido, hay que ampliar su capacidad
heuristica hacia las actividades agrope-
cuarias y hacia los servicios.!' Y, por
otro lado, su concepcibn esta limitada a
las relaciones interfirmas y las institu-

10 En estas cadenas prevalece el capital comercial; sus actividades se concentran en diseiio
y comercializacién; las barreras de entrada la constituyen economias de variedad o de
gama; producen bienes de consumo no durables tales como vestimenta, zapatos o jugue-
tes; son las firmas locales las que predominan en la etapa terminal de la produccién; las
redes se basan en lazos de mercadeo; y ias mismas tiene una caracter mas bien horizon-

tal (Gereffi, 1995).

11 Ya se han dado intentos respecto al turismo (especificamente, la aviacion comercial y las
cadenas hoteleras) (Clancy, 1998) o a productos agrarios (Gibbon, 2001).
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ciones que viabilizan su gobernacién.
Por el contrario, la dimensién social, y
por tanto el bienestar de la poblacion
presente en la socio-territorialidad co-
rrespondiente, no estd explicitamente
considerada. Esto limita las posibilida-
des de considerar al término “ascenso”
un concepto Gtil para repensar el desa-
rrolio en el contexto de la globaliza-
cién. En este sentido, es necesario esbo-
zar las condiciones locales de “ascen-
s0” en contextos de comunidades de ve-
cindad. Eshozo que nos va servir tam-
bién para contextualizar el analisis so-
bre la economia local que llevaremos a
cabo en el siguiente apartado del pre-
sente texto. Al respecto, pensamos que
hay tres grandes cuestiones.

La primera es la de equidad que re-
presenta, tal vez, la’ dimension menos
analizada del desarrollo local. La equi-
dad tiene una primera expresién en tér-
minos de integracion sociai, o sea del
bienestar de los hogares pero también
incorpora una segunda dimension rela-
cionada con el mercado de trabajo que
las actividades globalizadas generan en
la respectiva localidad. Acceso al mis-
mo y remuneraciones no discriminato-
rias emergen como cuestiones claves en
términos de equidad. Pero, equidad
también tiene que ver con la configura-
cion del tejido de la economia local, es-
pecialmente de la aglomeracién que se
inserta -directamente- en el proceso
globalizador. Asi, desde esta perspecti-
va, “ascenso” adquiere un doble signifi-

cado. Por un lado, el “ascenso” no es de
unas pocas firmas y, por otro lado, el
“ascenso” debe incorporar a la comuni-
dad en su conjunto. Es decir, el resulta-
do debe ser la cohesién de la comuni-
dad, redefinida en nuevos términos, y
no su disgregacion entre unos pocos ga-
nadores y una mayoria de perdedores.
La segunda cuestién tiene que ver
con la cohesion de la aglomeraci6n de
pequefias empresas que insertan a este
tipo de comunidades en {a globaliza-
cion. Ei término cohesién remite a la
idea que la aglomeracion representa al-
go mas que empresas produciendo el
mismo bien u ofreciendo el mismo ser-
vicio y también algo més que estar geo-
graficamente cercanas. Esta idea trae a
colacion uno de los enfoques de mayor
aceptacién sobre aglomeraciones: el
basado en el concepto de eficiencia co-
lectiva (Schmitz, 1995, 1999).12 Esta
propuesta, ademas de rescatar el anali-
sis marshalliano sobre economias exter-
nas, incorpora dos dimensiones adicio-
nales: cooperacion entre establecimien-
tos para acciones econdmicas conjuntas
y asociacion corporativa. Ambas consti-
tuyen lo que, desde este enfoque, se de-
nomina accién conjunta. En este senti-
do, la eficiencia colectiva de una aglo-
meracion estd constituida por una di-
mensién pasiva, las economias exter-
nas, y otra activa, la accién conjunta.
No obstante, nuestra propuesta ana-
fitica en términos de cohesion se distan-
cia, en dos sentidos, de este enfoque.

12 Entornu a esta propuesta analitica hay una extensa bibliografia. £} namero 9 del volumen
27 de la revista World Development contiene, tal vez, la mejor seleccion de trabajos de
los autores mas conspicuos (el propio Schmitz, Nadvi, Rabelloti, Knorringa, etc.) de esta

corriente interpretativa.



Primeramente, el concepto de eficien-
cia colectiva tiende a privilegiar la di-
mension sectorial de la aglomeraci6n
perdiéndose, en cierta manera, su otra
dimensi6n: la territorial. Al respecto,
Helmsing (2,001) ha argumentado que
la accién conjunta genera, a su vez,
economias externas en concreto servi-
cios colectivos provistos de manera no
mercantil. O sea, es la dimensién secto-
rial la que se enfatiza. Al respecto, es
importante recordar que este concepto
tiene su antecedente en la discusién so-
bre los distritos industriales en cuyas
primeras formulaciones se enfatizaba
mas bien la idea de socio-territorialidad
que era central en la definicién de este
fenémeno (Becattini, 1992). Sin embar-
go, desde el enfoque de eficiencia co-
lectiva se ha argumentado, respecto a la
confianza necesaria para el desarrollo
de la cooperacion, que si bien los facto-
res socio-culturales son importantes pa-
ra la emergencia de confianza, su im-
pacto disminuye con el tiempo ya que
el desarrollo de la aglomeracién induce
diferenciaciones al interior de la comu-
nidad y ademas los actores extralocales
adquieren cada vez mas un papel pre-
ponderante (Humphrey y Schmitz,
1998). Incluso, esta linea de argumenta-
¢ion se puede llevar al extremo de mini-
mizar la importancia de la socio-territo-
rialidad y reducir el problema a relacio-
nes entre firmas y al proceso de apren-
dizaje por monitoreo de pequefos esta-
blecimientos bajo la coordinacion de
grandes empresas, especialmente multi-
nacionales.!?
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En este sentido se podria decir que
nuestra reflexién se limita a estados ini-
ciales de desarrollo de aglomeraciones
donde el enfoque de eficiencia colecti-
va no alcanza, plenamente, su potencial
heuristico. Pero, creemos que hay algo
mas en términos de diferencias en los
énfasis analiticos. El enfoque de eficien-
cia colectiva tiene como objeto de inter-
pretaci6n la aglomeracién y su desarro-
llo de cara a los retos de la globaliza-
cién. Por el contrario, nosotros intenta-
mos analizar tales retos en términos de
la comunidad que alberga territorial-
mente la aglomeracién. Nuestra preo-
cupacion va mas alla de identificar los
factores que inciden en un conjunto de
firmas para que puedan insertarse, efi-
ciente y competitivamente, en el merca-
do global. Es la comunidad en su con-
junto, su cohesion y desarrolio, to que
nos preocupa ante las amenazas y retos
que plantea la globalizacion.

La tercera problematica es la de la
densidad institucional y, en este caso,
nos alineamos con la propuesta analiti-
ca de Amin y Thrift (1993). Este concep-
to alude, en primer lugar, a la presencia
institucional, o sea a la existencia de su-
ficientes instituciones de distinto tipo.
Obviamente, esta dimensién cuantitati-
va es relativa a las necesidades de las
localidades; o sea no hay nimero mini-
mo universalmente valido. Segundo, la
densidad institucional no es sélo una
cuestion de magnitud sino también de
interaccién entre las instituciones pre-
sentes. Tercero, como corolario de lo
anterior, sugiere la conformacién de es-

13 Este seria el caso del enfoque postulado a partir del término “aprendizaje por monitoreo”

(Sabel, 1995).
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tructuras locales de dominacion y/o
coaliciones de intereses que logren re-
presentaciones colectivas y establezcan
normas de conducta economica. Y, fi-
nalmente, postula el desarrollo de una
conciencia gue haga que los actores se
sientan involucrados en un proyecto co-
man. Es decir, la densidad institucional
busca la colectivizacién y corporativi-
zaci6n de la vida econ6mica de la co-
rrespondiente localidad. Este concepto
tiene una dimensién cualititativa que
tiene ver con el tipo de instituciones
presentes, la naturaleza de sus interac-
ciones y los procesos de poder local re-
sultantes. Pero también implica un pro-
ceso gradual y acumulativo, como lo
sugiere el término densidad. O sea, de
la presencia suficiente de instituciones y
de su interaccion se pasaria a la confor-
macion de coaliciones y de ahf a la for-
mulacién de un proyecto consensuado
de desarrollo local.

La comprension de estas problema
ticas debe abordarse a partir de la ac
cion social. Esto supone tomar en cuen-
ta los tres tipos basicos de actores que
pueden encontrarse en contextos como
los de comunidad de vecindad. Asi, el
primero de ellos son los hogares en tan
to que representan la unidad basica de
reproduccién de la poblacién de la co-
munidad. E! segundo remite a los esta-
blecimientos, término genérico que
comprende no sélo empresas, de distin-
tas dimensiones, sino también unidades
econ6micas no orientadas por logicas
mercantiles. Y, finalmente, tenemos ins-
tituciones que tienen que ver con la ac-
¢i6n social en el campo politico. El cru-
ce de estos actores con las problemati-
cas eshozadas en los parrafos preceden-
tes, da lugar a una matriz de problema-
ticas basicas, expresada en el cuadro 1,
que tiene que ver con las condiciones
locales de “ascenso” de la comunidad
en el proceso globalizador.

Cuadro 1
Matriz de problemiticas locales —comunitarias en la globalizacién

Hogares Establecimientos Instituciones
Equidad Integracion sin vulnerabilidad | Empleo no precario | Ciudadania local
Cohesitn de la Coincidencia territorial Economias externas y | Afinidad electiva
Aglomeracién capital comunitario

Densidad institucional | Consenso

Accion colectiva Hegemonia

Como hemos indicado en la intro-
duccién, la reflexion esta limitada a la
segunda columna de esta matriz que es
fa que tiene que ver con los estableci-
mientos lo que permite analizar las di-
namicas de la economia local.

Economia local y cohesion

La primera celda nos plantea las po-
sibles contribuciones de los estableci-
mientos a la equidad. La cuestion clave
es la generacion de empleo no precario
gue comporta varios aspectos.



El primero tiene que ver con la di-
namica de generacién ocupacional. O
sea, la respectiva aglomeracion se debe
erigir en la principal fuente de empleo
de la localidad. Esto plantea la cuestion
de la segmentacién del mercado de tra-
bajo que se puede detectar en este tipo
de contextos y, en este sentido, se pue-
de pensar en, al menos, cuatro segmen-
tos relevantes: el tradicional, el moder-
no, el giobalizado y el extra-local. Al
respecto son necesarias varias precisio-
nes analiticas.

En primer lugar, se puede partir de
la distinci6n clasica entre empleo mo-
derno y tradicional. En principio, la mis-
ma remite a la segmentacién formal e
informal que ha predominado y sigue
prevaleciendo en la literatura en Améri-
ca Latina. No obstante hay que hacer un
par de observaciones. Por un lado, los
términos maoderno y tradicional tienen
una connotacion histdrica mas perti-
nente en términos de nuestra idea de
presencia de diferentes légicas socio-
territoriales. Por el contrario, formal e
informal remiten, fundamentalmente, a
la modernidad nacional. Obviamente,
no estamos postulando que las activida-
des tradicionales sean un mero vestigio
del pasado. Han sido resignificadas por
la modernidad pasada y lo son en la ac-
tualidad con la globalizacién; lo mismo
pasa con el empleo moderno. Y por otro
lado, la construccion analitica de em-
pleo moderno, deberia combinar las
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dos interpretaciones que ha habido, en
la regién, sobre formalidad; o sea, por
un lado, la de establecimientos no pe-
queilos que utilizan tecnologias intensi-
vas en capital, postulada por el ya desa-
parecido PREALC' y, por otro lado, el
enfoque regulacionista que enfatizaba
la accién del Estado y su incidencia en
el propio mercado de trabajo institucio-
nalizando las relaciones de trabajo.'s
En otro trabajo hemos argumentado que
ambos enfoques han mirado hacia fens-
menos diferentes y, por tanto, han sido
mas bien complementarios que alterna-
tivas analiticas en competicién. La con-
fusién al respecto ha sido que han utili-
zado el mismo término, formalidad (o
informalidad), para designar fenémenos
distintos (Pérez Sainz, 1998).

Segundo, las realidades latinoame-
ricanas han sufrido cambios importan-
tes en los ultimos afios. El agotamiento
del modelo de desarrollo previo, expre-
sado en la crisis de los ochenta y la apli-
cacion de programas de ajuste estructu-
ral, insindan que un nuevo orden eco-
némico esta en gestacion. Pareceria que
el mismo tiende a imponer un modelo
acumulativo vrientado hacia el merca-
do globalizado. En este sentido, se pen-
saria que la reflexion sobre la problema-
tica de la formalidad/informalidad, y
por tanto de la segmentacion de los
mercados de trabajo, no puede ser la
misma. Como se ha mencionado pre-
viamente, el criterio central del enfoque

14 Mezzera (1987) ofrecié una elegante explicacion de esta segmentacion en términos del
comportamiento oligop6lico de las grandes firmas en la América Latina de la moderniza-

ci6n pasada.

15  Dentro de él sobresale la figura de Pontes, cuyos principales trabajos sobre el tema han

sido compilados en Pontes (1995)
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del PREALC para diferenciar el sector
formal del informal era la relacion capi-
tal/trabajo operacionalizada en la varia-
ble proxy, tamaiio del establecimiento
segin el nGmero de personas emplea-
das. No obstante, con los nuevos cam-
bios tecnolégicos producidos ya no
puede plantearse una asociacién entre
ambos tipos de variables en el sentido
de que los establecimientos de mayor
tamafio son los que se caracterizan tam-
bién por su productividad mas elevada.
Esta relacién corresponde a un mundo
productivo, el fordista, basado en eco-
nomias de escala y en la produccién en
serie. El desarrollo de nuevas tecnolo-
gias, especialmente la microelectrénica,
supone que las mismas pueden adaptar-
se perfectamente a los pequefios esta-
blecimientos; es decir, la productividad
no es mas privilegio de la gran empresa.
Pero de igual manera, el enfoque regu-
lacionista se ve cuestionado por los
nuevos cambios. Es inobjetable que los
mercados de trabajo, referente analitico
por excelencia de esta interpretacién, se
encuentran sometidos a un creciente
proceso de flexibilizacién que conlleva
una desregulacién generalizada. Desde
esta perspectiva, esto supone que se es-
tarfa ante una informalizacién rampante
del empleo que hace que la distincion
formal/informal pierda, progresivamen-
te, pertinencia. La expresion “informali-
zacién de la formalidad”, que suele em-
plearse a menudo desde este enfoque,
reflejaria este nuevo fenémeno. Expre-
sién que, sin embargo, pone en entredi-
cho la capacidad heuristica de este en-
foque (Pérez Sainz, 1998).

En este sentido, pensamos que es
pertinente la consideracion de un seg-

mento nuevo y emergente que califica-
mos como de empleo global y que no
puede ser analizado por las categorfas
de antafo. s decir la heterogeneidad
ocupacional en la actual moderniza-
cién globalizada parece ser mas com-
pleja que en el pasado.

Y, en tercer lugar, parece importan-
te distinguir el segmento de empleo no
local. Es s6lo asi que se puede hablar de
mercado local de trabajo. Este fenéme-
no esta ligado a la des(re) territorializa-
cién que los mercados nacionales labo-
rales estan padeciendo con la globaliza-
cibn, Esta redefinicion tiene lugar a un
doble nivel: supra y subnacionalmente.
En términos del primer nivel, indudable-
mente, la principal expresion es el fen6-
meno de migracién transnacional. Pero
lo que nos concierne, en este texto, es la
{re)territorializacién subnacional que
conlleva, en primera instancia, que la
distincion espacial clasica de la previa
modernidad, la oposicién entre lo urba-
no (moderno) versus lo rural (lo tradicio-
nal), est4 siendo redefinida. Ya desde la
década de la crisis de los 80, en Améri-
ca Latina, se detecta una redistribucion
territorial de actividades y empleo don-
de esa distincion espacial se vuelve me-
nos clara (Tardanico y Menjivar Larin,
1997). Nuevos enfoques sobre desarro-
ilo rural postulan que la economfa local
se ha erigido como la unidad analitica
crucial donde las relaciones entre cen-
tros urbanos y sus entornos rurales son
cruciales (Shejtamn, 1999). Esto redefi-
ne el horizonte de los mercados rurales
de trabajo de una manera mucho mas
compleja que en el pasado. En el mismo
sentido, se puede decir que el empleo
rural no se puede reducir al empleo



agricola. Por el contrario, como se ha
documentado para Centroamérica, una
parte creciente de los ingresos de los
hogares rurales provienen de activida-
des no agricolas (Weller, 1997). Esto
cuestiona la continuidad de la significa-
ci6n histérica del campesinado como
actor relevante en la modernidad globa-
lizada (Martinez, 1999). Pero, también
esta (re)territorializacién subnacional
supons que estd acaeciendo una frag-
mentacién del mercado nacional de tra-
bajo con la eclosién de mercados loca-
les como fruto de esa revitalizacién que,
paradéjicamente, la globalizacién indu-
ce. Es por esta raz6én que es importante
diferenciar el empleo extralocal para
permitir la comparacién con las dindmi-
cas laborales locales.

La segunda problemética sobre el
empleo es que el mismo no debe ser
precario respetandose derechos labora-
les minimos. Al respecto la cuestién es
diferenciar entre diferentes tipos de de-

rechos. La propuesta més elaborada es, .

sin duda, la de Portes (1994) quien ha
postulado la existencia de cuatro tipos
de derechos: basicos (contra el trabajo
infantil, coercidn fisica y trabajo forza-
do); civiles (de asociacién y representa-
cién colectiva); de sobrevivencia (sala-
rio minimo, indemnizacién por acci-
dente faboral y jornada de trabajo regu-
lada); y de seguridad (contra despido in-
justificado, compensacién por jubila-
cién e indemnizacién a familiares en
caso de fallecimiento). Este autor propo-
ne que dos primeros deberian constituir
estandares internacionales mientras los
otros se aplicarian de manera flexible
segun los contextos. Es decir, aqui esta-
mos ante un elemento fundamental de
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moralizacién de la globalizacién y que
no debe ser Gnicamente responsabili-
dad de las grandes multinacionales sino
también de los establecimientos iocales.

Este aspecto se relaciona, directa-
mente, con una tercera problemética
que tiene que ver como los estableci-
mientos visualizan al trabajo en térmi-
nos de competitividad. Si el trabajo se
considera un simple costo, que es justa-
mente lo que conlleva la precariedad la-
boral, éste es un factor de competitivi-
dad muy limitado. Por el contrario, si se
estd ante fuerza de trabajo con suficien-
te capital humano, y por tanto, corres-
pondiente a empleos de calidad, ésta se
convierte en un factor eficaz de compe-
titividad con capacidad para adaptarse
a los cambios del mercado y a sus nue-
vos requerimientos. La “via alta” de in-
serci6én en la globalizacién, basada en
fuerza de trabajo con capital humano
elevado y empleo de calidad, es mucho
menos espirea que la “via baja”, basa-
da en mano de obra vulnerable y en
empleo precario. Pero, la racionalidad
de esta disyuntiva no supone que, en
realidad, acaezca; es decir, los clivajes
de clase existen en las comunidades
aunque los mismos se vean redefinidos
sea por la afinidad territorial entre pro-
pietarios 'y trabajadores como por la
participaci6n directa de los primeros en
el proceso de trabajo. Y, finaimente, el
empleo no precario generado debe ser
accesible a grupos (mujeres, jévenes,
indigenas, etc.) que histéricamente han
sido segregados laboralmente. O sea la
cuestion de la equidad laboral no es s6-
lo una cuestién de minimizar diferen-
cias de clase sino también en otros 6r-
denes sociales.
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La segunda celda es la més impor-
tante en esta columna ya que afecta la
misma esencia de la cohesion. Lo pri-
mero a constatar es que el tejido de la
aglomeracion suele ser heterogéneo lo
que cuestiona, obviamente, la cohe-
sidn. Si bien estas aglomeraciones estan
conformadas por pequefos estableci-
mientos, fruto de l6gicas de autogenera-
cién de empleo, pueden haberse dado
procesos de diferenciacion con el desa
rrollo de empresas medianas y grandes.
Pero ademas no se puede asumir que to-
dos los establecimientos pequenos son
similares. Es en relacion a este punto
que resulta pertinente rescatar la vieja
discusion sobre la heterogeneidad de lo
que antes constituia el fendmeno infor-
mal.'6 En contra de visiones homoge-
neizantes, que entendian a la informali-
dad como sinénimo de microempresa
caracterizando a este fendomeno por su
potencialidad acumulativa reprimida
por las trabas legales!7, se postuld la ne-
cesidad de identificar distintas Iogicas
que cruzaban la informalidad: las acu-
mulativas pero también las orientadas

hacia la subsistencia y, por tanto, expre-
sando s6lo la reproduccién simple de
los establecimientos (Pérez Sainz vy
Menijivar Larin, 1994). Uso de mano de
obra familiar no remunerada, localiza-
cion del establecimiento (dentro o fuera
de la propia vivienda) y utilizacién de
contabilidad formal parecen ser los cri-
terios mas discriminatorios para diferen-
ciar tales tipos de logicas.

Respecto a estas logicas es impor.
tante hacer un par de observaciones.
Primero, en tanto que el horizonte histé
rico, en el cual se emplaza este anélisis,
es el de la globalizacién, el desafio es
cO6mo propiciar logicas de acumulacion
y no de subsistencia. Segundo, hay que
superar visiones moralistas, que tienen
muy poco alcance analitico, sobre estas
dos logicas: la de subsistencia son sus-
tancialmente buenas y, por tanto desea-
bles, mientras las de acumulacién per
versas y rechazables. Por un lado, las 16-
gicas de subsistencia se pueden basar
en otras iniquidades profundas, como
las de género y/o edad, que normalmen-
te se esconden tras el trabajo familiar no

16 Este tipo de aglomeraciones representa una de las principales manifestaciones (junto a la
denominada economia de la pobreza y la subcontratacion en encadenamientos globales)
de autogeneracién de empleo en la globalizacion. Fendmenos que, como hemos argu-
mentadu en otro trabajo (Pérez Sainz, 1998), no deberian de entenderse bajo el concep-
to de informalidad cuya pertinencia analitica debe limitarse al periodo modernizador pre-
vio. Pero, en tanto que ambos fendmenos son expresiones, en distintos momentos hist6-
ricos, de la I6gica de autogeneracion de empleo, cienas reflexiones sobre la informalidad
siguen stendo validas para la aglomeracion de empresas pequefias.

17 En América Latina esta vision homogeneizante, y por tanto simplificadora de la realidad,
fue postulada por Hernando de Soto, autor que tuvo enorme impacto en el sentido co-
mun de los formuladores de politica e incluso de parte del mundo académico. Ademas
de las falacias metodoldgicas de este planteamiento (al respecto véase Pérez Sainz, 1991)
la profecia central del mensaje no se cumplio: ni Sendero Luminoso tomé el poder, ni hu-
bo “revolucion” informal. La Historia se rié de este “profeta menor” sacandase de la man-

ga a Fujimori.



remunerado. Y, por otro lado, las l6gicas
de acumulacién no tienen que ser des-
carnadas, s6lo orientadas por el benefi-
cio, sino que pueden estar signadas por
valores de equidad en el sentido expre-
sado en la celda anterior; o sea, con re-
laciones laborales no precarias y no dis-
gregadoras de la comunidad.

Regresando al cuestionamiento de
la cohesion por la heterogeneidad del
tejido de la agiomeracion, ya hemos se-
falado que aglomeracion supone algo
mas que un conjunto de establecimien-
tos ofreciendo el mismao bien o servicio
y localizadas en el mismo territorio. Es
aqui que entra la cuestion de las econo-
mias externas y del capital comunitario
para entender la problematica de la co-
hesion sectorial y territorial, respectiva-
mente. 18

Para abordar la cohesién de una
aglomeracion, desde una perspectiva
sectorial, hay que remitirse al fenomeno
de tas economias externas que, en la
concepcion original de Marshall, no de-
penden de factores internos al estableci-
miento sino del desarrollo general del
sector en cuestion y, por tanto, pueden
beneficiar a toda la aglomeracion. Al
respecto, se podria hablar de tres tipos
de economias externas: las de especiali:
zacion, resultado de la division del tra-
bajo entre empresas productivas y las
dedicadas a procesos complementarios;
fas de informacion y comunicacion fru-
to de la produccion de bienes no nor-
malizados que pueden minimizar los
costos de transaccion; y, las laborales
como producto de la disponibilidad de

Tema CeNTRAL 109

una oferta considerable de mano de
obra calificada (Zeitlin, 1993). A ellas,
afnadirfamos una cuarte de gran relevan-
Cia para estos contextos comunitarios y
que tiene una naturaleza simbdlica: la
imagen de la aglomeracién asociada,
ineludiblemente a la imagen de la pro-
pia comunidad. O sea, se trata del reco-
nocimiento, en el mercado global, de
cierta reputacién colectiva que puede
beneficiar a todos los establecimientos
de la aglomeracién.

Por consiguiente, la problematica
de la cohesién de una aglomeracién, en
su dimension sectorial, conlleva dos as-
pectos. Por un lado, presencia de dife-
rentes tipos de economias externas:
cuanto mas, mas cohesién, y viceversa.
Y, por otro lado, cohesién es sinénimo
de grado de incidencia de economias
externas: cuanto mas generalizadas, en
el sentido que las mismas benefician a
mas establecimientos, mayor cohesion
y viceversa. Esto plantea los siguientes
puntos. Primero, la necesidad de pre-
sencia de todo tipo de economias exter-
nas: de especializacién, de comunica-
cion e informacién y laborales. La pri-
mera de ellas se muestra como proble-
mética en el tipo de contextos comuni-
tarios, especialmente, porque las aglo-
meraciones muestran una division del
trabajo entre establecimientos muy inci-
piente por la ausencia de servicios de
apoyo. Segundo, la importancia de la
economia externa de orden simbélico y
que tiene que ver como la aglomeracion
logra erigir una imagen reconocida en
el mundo globalizado. Imagen que

18  Esta distincién entre lo sectorial y lo territorial no es tajante ya que el propio termitono es
integrador de economias externas, o sea de cohesion sectorial (Costa, 2,001).
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transciende los establecimientos y que
forma parte de la identidad de la comu-
nidad. De esta manera hay un doble be-
neficio: por un lado, se refuerza la cohe-
sién comunitaria con otro ingrediente
identitario; y, por otro lado, se constitu-
yen recursos socio-culturales que pue-
den ser fuente de capital comunitario,
como vamos a ver a continuacion. Y ter-
cero, cohesién implica generalizacién
de economias externas, o sea que las
mismas beneficien al maximo de esta-
blecimientos. No obstante, lo que la
evidencia empirica muestra es que son
los establecimientos dindmicos los que
hacen mayor uso de las mismas.

En cuanto a la cohesion socio-terri-
torial, la problemética clave es la referi-
da al capital comunitario. Este término
gue, como se va a poder apreciar inme-
diatamente, tiene gran similitud con el
de capital social, requiere varias preci-
siones analiticas que, entre otras cosas,
persigue diferenciarlo de este concepto.
Primero, se enmarca dentro de la pers-
pectiva de la sociologia econ6mica en
tanto que considera que la accién eco-
nomica se encuentra “incrustada”’? en
contextos no econémicos (Swedberg y
Granovetter, 1992). En este sentido, el
término capital comunitario postula que
hay recursos comunitarios, de naturale-
za socio-cultural, que pueden incidir en
las practicas econémicas de la respecti-
va comunidad. Segundo, se inspira di-

rectamente de la propuesta de Portes y
Sensebrenner (1993) sobre distintas mo-
dalidades de capital social (introyeccién
de valores, reciprocidad, solidaridad
confinada y confianza exigible) para
identificar esos recursos socio-culturales
que afectan los comportamientos eco-
némicos. No obstante, tercero, toma en
cuenta la propuesta de Lin (2,001)20
que el capital social deberia limitarse a
recursos “incrustados” en redes y, por
tanto, no busca darle un nuevo signifi-
cado que tenderia a contribuir a la con-
fusién sobre este término. De ahi que se
utilice el calificativo comunitario y no
social. Cuarto, aunque no se quiere uti-
lizar el adjetivo social en lugar de o jun-
to al de comunitario, tampoco se quiere
diferenciar entre capital social y capital
colectivo (otros recursos socio-cultura-
les distintos de la reciprocidad) como
propone Lin. Lo importante es el origen
comunitario de los mismos y, al respec-
to, la reciprocidad es tan comunitaria
como los valores, las normas, etc. En es-
te sentido, se prefiere la propuesta inte-
gral de Portes y Sensebrenner de con-
junto de recursos, diferenciados segin
modalidades, porque permiten un juego
analitico mas provechoso. Es decir, en
este tipo de contextos, el capital social
debe ser entendido como un elemento
constituyente del capital comunitario y
no como una categorfa aparte. Quinto,
como también en el caso del capital so-

19 El término en inglés seria es “embeddednes” y, como en el caso de “ascenso”, la traduc-
cion por “incrustamiento” no es del todo satisfactoria.

20 Esta propuesta es clave en el intento, por parte de este autor, de precisar el concepto de
capital social, un término que, dltimamente, ha sido utilizado de manera muy diversa po-
niendo en riesgo asi su capacidad heuristica. En nuestro conocimiento, Lin ha llevado a
cabo el intento mas ambicioso de formalizacion teérica de este término.



cial (Portes, 1998; Lin, 2001), este tér-
mino remite a acciones individuales
aunque sus fuentes y efectos puedan-ser
colectivos.2 En este sentido, es impor-
tante aclarar que los recursos comunita-
rios “per se” no constituyen capital co-
munitario al menos que sean apropia-
dos individualmente por miembros de
la comunidad que los convierte en capi-
tal. Para nuestros fines analiticos, tal
apropiacién seria la realizada por los
propietarios de establecimientos de la
aglomeracién y sus efectos deberian ser
cohesionadores de la misma aunque és-
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to no implica que pudieran darse conse-
cuencias cantrarias, o sea de signo des-
cohesionador.

Por consiguiente, a partir de estas
precisiones, consideramos al capital co-
munitario como un proceso de apropia-
cién de distintos tipos de recursos socio-
culturales de la comunidad, por propie-
tarios de establecimientos de la aglome-
racién respectiva, que pueden tener
efectos cohesionadores sobre la misma,
Esta idea, diferenciando entre modali-
dades de recursos, se plasma en el
cuadro 2.

Cuadro 2
Modalidades de capital comunitario en aglomeraciones
de establecimientos pequefios

Recursos comunitarios

Apropiacion Individual

Efectos cohesionadores

Valores Internalizar
Reciprocidad Confiar
Solidaridad Reaccionar
Normas Moralizar

Identidad
Couperacion
Organizacién
Innovacién

Lo primero a mencionar de este
cuadro es que las fuentes de capital re-
miten a cuatro recursos tipicos de este ti-
po de comunidades: hay valores que se
comparten y que remiten a una historia
comin; se da reciprocidad ya que no se
estd ante un mundo atomizado donde
los intercambios pasarian, fundamental-

mente, por el mercado y su poder de
abstraccion sino que la territorialidad
acotada facilita contactos directos; exis-
ten lazos de solidaridad entre los miem-
bros de la comunidad basados en com-
partir ciertos intereses comunes; y hay
normas, aceptadas colectivamente, que
rigen los comportamientos. O sea, todos

21 Contrariamente, a la propuesta de Putnam (1993) sobre capital social que identifica este
término con el de civilidad sin poderdiferenciar, suficientemente, causas y efectos (Por-
tes, 1998). Esta propuesta ha sido asumida por el Banco Mundial que ha intentado erigir-
la en elemento central de {a basqueda de un nuevo cunsenso que sustituya al de Was-

hington (Fine, 1999).



112  EcuapOR DeBATE

estos recursos estan presentes, en distin-
tos grados, y es dificil hablar de comu-
nidad de vecindad, como las que nos
compete, en ausencia de alguno de es-
tos elementos. Al mismo tiempo, todos
estos recursos pueden ser individual-
mente apropiables: los valores se pue-
den internalizar; la reciprocidad mate-
rializarse en intercambios no mercanti-
les concretos; la solidaridad desarrollar-
se ante amenazas externas; y las normas
aceptarse para que guien los comporta-
mientos individuales de acuerdo a las
expectativas colectivas. Obviamente,
esta apropiacién puede tener lugar en
muchos campos sociales y es lo que, a
nuestro entender, constituye el capital
comunitario. Pero la forma de apropia-
ci6én vy, sobre todo, los resultados que
produce son especificos a cada campo.
Respecto a éstos Gltimos no hay que ol-
vidar que inciden otros factores y que
los mismos no son meramente producto
de la gestacion de capital comunitario.
Veamos a continuacién, por separado,
cada una de estas triadas.

La primera forma de capital comu-
nitario supone compartir una serie de
valores que guian la actividad econ6émi-
ca de la localidad. De estos valores nos
interesan la posibilidad que constituyan

parte de Ja identidad de la comuni-
dad.22 Esta posibilidad se puede mate-
rializar como proceso histérico, espe-
cialmente si se ha dado una dialéctica
virtuosa entre la correspondiente activi-
dad econ6mica y la localidad haciendo
que ambos términos sean sinGnimos v,
por tanto, intercambiables (Pérez Sainz,
1999). Pero, con la globalizacion, si se
materializa esa economia externa de or-
den simbo6lico, mencionada anteriot-
mente, puede acaecer un reconoci-
miento simbélico por parte del “otro”
{consumidores globales y/o intermedia-
rios comerciales) que transciende la
aglomeracion y supone el reconoci-
miento de la comunidad. En este tipo de
situacion se puede decir que se ha cons-
tituido, a partir de la actividad globali-
zada, una identidad comunitaria reco-
nocida en el mundo global. En tanto
que la misma conlleva prestigio, al inte-
rior de la localidad, para aquellos que
realizan ta! actividad, la cuestién clave
en términos de capital comunitario es si
esta identidad colectiva es internalizada
por estos actores econémicos para con-
solidar la otra transaccion, la interna,
del proceso identitario; es decir, si la ac-
tividad globalizada representa un hito
importante en las trayectorias laborales

22  Este derrotero analltico se aleja de la propuesta uriginal de Pones y Sensebrenner (1993)
para quienes estos valores deben servir para imponer controles y orientar los comporta-
mientos econ6micos individuales. Pensamos que, en contextos comeo los considerados y
siguiendo a estos autores, esta forma de capital (social para estos autores, comunitario pa-
ra nosotros) no se diferencia mucho de otra modalidad: ia confianza exigible



de los propietarios.2* Si tal apropiacién
acaece se consolidaria la identidad de
estos actores y se puede postular que
identidades economicas?4 robustas de-
ben contribuir a una mayor cohesion de
la aglomeraci6n. Por consiguiente,
nuestra propuesta de introyeccion de
valores, como primera modalidad de
capital comunitario, tiene que ver con
procesos de formacién identitaria.

La -eciprocidad puede ser apropia-
da a través de intercambios no mercan-
tiles y se manifestaria en redes entre
propietarios con distintos tipos de prés-
tamos no monetarios (de materia prima,
herramientas, mano de obra, informa-
ci6n, etc.). Pero lo crucial al respecto es
fa confianza que se genera y que repre-
sentaria, a nuestro entender, la apropia-
ci6n individual de la reciprocidad como
recurso comunitario. Estariamos ante
una situacién de generacion de confian-
za que combina dos de los tipos de con-
fianza propuestos por Zucker (1986): el
basado en caracteristicas y el basado en
procesos.2> Por un lado, se puede decir
que la pertenencia comunitaria sirve pa-
ra identificar a propietarios fiables de no
fiables lo que actua como especie de fil-
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tro para seleccionar quienes entran en
redes y quienes no. Pero, por otro lado,
y esto es lo importante, la confianza se
desarrolla a partir de la repeticion de es-
tos intercambios no monetarios, mos-
trando que la misma se basa méas bien
en las experiencias pasadas que en fas
expectativas hacia el futuro (Durston,
1999). Si tal repetici6n es suficiente, y
ademas ha habido oportunidad para el
engafio pero no se ha consumado (Lub-
man, 1979), el resultado es la coopera
cién entre establecimientos. Esto nos re-
cuerda que la cooperacion no es tanto
una funcién de la generalizacién de es-
te tipo de intercambios no mercantiles
al interior de la aglomeraci6n, sino mas
bien de la repeticion de los mismos. La
tesis es que a mayor cooperacién mayor
cohesién de la aglomeracion .y vicever-
sa. Obviamente, pueden existir ofros
factores gue promuevan tal coopera-
cion. Por ejemplo, si en la aglomeracién
se da una cierta division del trabajo “na-
tural”, como en el caso del turismo con
su pluralidad de actividades comple-
mentarias, fa cooperacién va a ser mas
facil a desarrollar.

23 Esta diferenciacion sigue el modelo propuesto por Dubar (1991). Este autor propone gque
hay dos tipus de transacciones en la formacion de identidades laborales. L a primera es de
cardcter interno y tiene que ver como la persona evalua su situacion ocupacional actual
en funcion de sus experiencias pasadas y sus aspiraciones futuras. Esta transaccion se ri-
ge por la oposicion entre continuidad y ruptura. Por su parte, la segunda transaccion es
de naturaleza externa y tiene que ver con la exposicion de la transaccion interna al
“otro ”.En este caso la oposicion tiene lugar en términos de reconocimiento y descono-

cimiento.

24 A su vez, esta identidad puede interac cronar con otros tipos de idenuidades (de género,
étnica, etc.) a base dialécticas virtuosas o viciosas. El éxito o el fracaso econémico suele
marcar la naturaleza de estas dialécticas (Pérez Sainz, 1999).

'5  Habria un tercer upo calificado como basado en instituctones
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Las amenazas que pueden reactivar
y desarrollar la solidaridad son las pro-
pias del proceso globalizador. Es res-
pecto a esta tercera modalidad de capi-
tal comunitario que la globalizacién
muestra su semblante cruel. Toda ame-
naza de este tipo conduce, en ditima
instancia, a la exclusién de este proce-
so. El efecto mas importante de solidari-
dad inducida por amenazas externas es
el desarrollo de organizacion gremial
entre los propietarios de la aglomera-
cién. O sea, que los mismos se constitu-
yan como actor colectivo, un fenémeno
clave que retomaremos mas adelante.
Esta constitucion seria sin6nimo de co-
hesion de la aglomeracion y la ausencia
de este actor colectivo reflejaria desco-
hesién. De hecho, en este parrafo y en
el precedente tenemos una explicacién
de la accién conjunta propuesta desde
el concepto de eficiencia colectiva. Lo
que hay que resaltar es que el concepto
de capital comunitario nos permite ex-

plicar el proceso de causacién de la.

misma y no meramente constatar su
existencia o no.

Finalmente, la aceptacion de nor-
mas, en este tipo de contexto, puede ser
fundamental para determinar qué tipo
de competencia se desarrolla: la basada
en la innovacién o en la imitacién. La
primera estaria asociada a la vigencia
de normas mientras la segunda expresa-
ria relajamiento o ignorancia de las mis-
mas. El cumplimiento de estas normas
supondrian generacién de capital co-
munitario en términos de moralizacién
de las conductas econémicas que, en
este caso, evitarian la imitacion depre—
dadora y buscarfan méas bien rentas a
través de la innovacion. En este sentido,

la tesis es que las aglomeraciones cohe-
sionadas se basan en la innovacién
mientras que las descohesionadas en la
imitacion. Esta diferenciacién de tipos
de competencia es importante ya que,
en la literatura sobre distritos industria-
les, se enfatiz6 la dindmica virtuosa de
la interacci6én entre competencia y coo-
peracién. Esta interaccion, a primera
vista paraddjica, es posible si la compe-
tencia tiene sus bases en la innovacién
y nos sugiere que los efectos pueden in-
teraccionar entre si complementandose.
Ademas de este posible circulo virtuoso
entre cooperacién e innovacién hay
que mencionar la posible complemen-
tariedad entre identidad y organizacion,
Es de esperar que actores con fuerte
identidad son aquelios que seran mas
proclives a la accién colectiva y por tan-
to a desarrollar formas de organizacién
conjunta.

La daltima celda de esta columna
nos plantea la problematica de la ac-
cién colectiva de los propietarios de es-
tablecimientos que es crucial. De hecho
constituye el punto de partida del pro-
ceso de densificaciéon institucional
orientada hacia la insercion en la globa-
lizacién. Sin este actor, los procesos de
desarrollo institucional se pueden dar
pero tienen otro sentido.

El proyecto consensuado de desa-
rrollo {ocal deberia tener como eje la
actividad globalizada que se materializa
en la aglomeracién, lo cual tendria co-
mo consecuencia la constitucion de un
actor colectivo por parte de los agentes
econémicos presentes en la aglomera-
cién, que ademds deberia tener un pro-
tagonismo clave. Esto plantea, en térmi-
nos mas generales, la importancia otor-



gada a las organizaciones empresaria-
les. Helmsing (2,001) ha argumentado
tal importancia en base a tres factores.
Primero, estaria la pérdida de importan-
cia de la intervencion estatal que no es
compensada por el actuar del mercado,
como se habia pensado iniciaimente
desde la 6ptica neoliberal, que ha fleva-
do a que otros actores, especialmente
las organizaciones empresariales, ganen
import incia en la provision de bienes
semi-pablicos. En este sentido, Doner y
Schneider (2,000) han enfatizado las ac-
tividades de apoyo al mercado, como
promocion de derechos de propiedad,
infraestructura y burocracias menos co-
rruptas, como una de las dos contribu-
ciones de este tipo de organizaciones al
desarrollo econ6mico en general y no
s6lo de sus miembros.26 Segundo, esta-
rfa la provisién de servicios por parte de
estas asociaciones que permiten afron-
tar mejor los cambios del mercado glo-
bal y la competencia en el mismo; esta
oferta remite a la nocion de “eficiencia
colectiva”. Y, en tercer lugar, también
este tipo de organizaciones puede con-
tribuir al desarrollo del aprendizaje co-
lectivo por parte de empresas pequefias
en el actual mundo de cambio tecnol6-
gico acelerado.

En el tipo de universos que estamos
considerando, la primera y la tercera de
estas razones no parecen ser tan crucia-
les. Por un lado, en el desarrollo de las
aglomeraciones consideradas la accién
estatal no ha jugado un papel central. Y,
por otro lado, al ser actividades insertas
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en encadenamientos “guiados por com-
pradores”, la problemética del cambio
tecnolégico no es tan crucial. Por el
contrario, el segundo factor, referido a
los cambios en el mercado es funda-
mental para este tipo de aglomeraciones
y, por tanto, reivindica la importancia
de la organizacién de los propietarios
de los establecimientos. El desarrollo de
accion colectiva de los mismos se pue-
de apoyar en dos tipos de capital comu-
nitario. £} primero tiene que ver con la
internalizacién de valores comunitarios
dando lugar a identidades econ6émicas
s6lidas. Al respecto, ya hemos argumen-
tado que actores con identidades robus-
tas deben ser mas proclives para la ac-
cién colectiva. De hecho, se puede es-
perar interaccién virtuosa entre identi-
dad econémica vy territorial pero con
proyecci6n mas alla de lo individual. Y
la segunda forma de capital comunitario
es la que tiene ver con la reaccion a
amenazas externas con la posibilidad
de cristalizaci6n de formas organiza-
tivas.

Conclusiones

Si se regresa al cuadro 1, aunque
hemos analizado s6lo una columna del
mismo, se puede postular la siguiente
hipétesis general: las comunidades mas
cohesionadas son las que tienen mas
posibilidades de lograr una insercién
més sostenible en la globalizacién. Esta
cohesién comunitaria depende de una
serie de procesos.

26 El otro tipo de actividad es la de complementar al mercado que contempla diferentes ti-
pos de acciones: contribuir concertadamente a la reduccién de la inflacién, promover la
calificacién de Ia mano de obra, establecer estandares de calidad, etc.
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Asl, en primer lugar, estad condicio-
nada por los logros en términos de equi-
dad los cuales contemplan tres aspec-
tos. El primero tiene que ver con inte-
gracion generalizada sin vulnerabilidad.
El segundo con generacién de empleo
no precario, especialmente, en el seg-
mento globalizado del mercado de tra-
bajo local. Y, finalmente, con la consti-
tucién de una ciudadania locai basada
en un nuevo contrato comunitario en el
contexto de la globalizacién.

La cohesi6bn comunitaria también
depende de la propia cohesién de la
aglomeracion de actividades globaliza-
das. Esto implica, primeramente, predo-
minio de l6gicas acumulativas que tien-
dan a minimizar la heterogeneidad del
tejido econémico. Pero, esa cohesion
supone también el desarrollo tanto de
economlas externas {presencia del ma-
yor namero de ellas asi como su gene-
ralizacion) como de distintas modalida-
des de capital comunitario. Ademas, la
afinidad electiva entre dinamicas eco-
némicas y politicas-institucionales son
necesarias para reforzar tal cohesion.

Y el tercer conjunto de procesos
que determinan la cohesién comunita-
ria remiten a la problemaética de la den-
sidad institucional que plantea tres
cuestiones basicas. La primera tiene que
ver con la consecucién de un consenso,
en torno a la insercién en el proceso
globalizador, que articule el contrato
comunitario ya mencionado. La segun-
da remite a la necesidad de orientacio-
nes colectivas por parte de actores de {a
propia aglomeracion para que el proce-
so de densificacion institucional no se
aborte. Y en tercer lugar, el caracter he-
gemonico, tanto a nivel social como

econdémico e institucional, del proyecto
de desarrollo local es condicién “sine
qua non” de cohesién comunitaria.

Por consiguiente, como se puede
apreciar esta cohesién comunitaria es
producto de un juego complejo de dina-
micas locales en distintos campos socie-
tales. Pero, las mismas estan signadas
por tensiones potenciales que pueden
afectar sobre tal cohesién comunitaria.
Una parte importante de las mismas
afectan a los establecimientos y, en con-
creto, a los propietarios de los mismos.

Asi, al interior de la propia aglome-
racion se pueden identificar dos. Por un
lado, estaria la prablematica de {a hete-
rogeneidad del tejido socio-econ6mico
con establecimientos de reproduccién
simple, orientados hacia la subsistencia,
y aquellos con posibilidades de creci-
miento, orientados hacia la acumula-
cion. O sea, en la agiomeracion hay
perdedores y ganadores potenciales de
cara al “ascenso”. De ahi la importancia
de que Jas l6gicas acumulativas lleguen
a generalizarse. Si, por el contrario, tal
distincion ilega a materializarse obvia-
mente el “ascenso” es de unos pocos.
Este problema se puede agravar si se de-
sarrolla una segunda tensién dentro de
la propia aglomeracién: la orientacion
individualista de los propietarios exito-
sos que no ven ventajas a la accién co-
lectiva. La prevalencia de este tipo de
actitudes aborta {a dindmica de densifi-
cacién institucional y, por tanto, las po-
sibilidades de generaci6n de un proyec-
to hegemoénico.

Pero, sin lugar a dudas, los grandes
retos, en términos de tensiones y contra-
dicciones, se emplazan en la relacion
entre dindmicas econémicas y sociales.



Es la repeticién de la vieja historia del
desarrollo. Al respecto se pueden iden-
tificar tres.

La primera tiene que ver con la de-
sigualdad que no es lo mismo que la de-
sintegracién. Se puede tener situaciones
donde la pobreza es limitada pero de
gran desigualdad por un acceso alta-
mente diferenciado a recursos. Estas di-
ferencias, aunque exista integracién ge-
neralizada, son generadoras de dinami-
cas muy descohesionadoras. Tienden a
romper el “nosotros” comunitario. Sin
embargo, postulariamos que si hay, en
contextos como los que analizamos,
una fuente de desigualdad que se podria
considerar legitima. Nos referimos a la
innovacién que logra abrir nuevos ni-
chos en el mercado global. La renta ge-
nerada es, en principio, una fuente legi-
tima de desigualdad. Pero esa desigual-
dad no puede ser ilimitada y se plantea
las cuestiones de la socializacion de la
renta, después de cierto tiempo, y la su-
peracién de barreras de entrada a ese
nicho. La cuesti6n clave esta en que los
innovadores no se consideren, simple-
mente exitosos, lo que sugiere una acti-
tud individualista, sino lideres que im-
plica una proyeccién colectiva que re-
significa el éxito econémico en térmi-
nos comunitarios.

La segunda es la que hemos tormu-
lado entre las dos “vias”, la “alta” y la
“baja”, y remite a c6mo se considera al
trabajo en términos de competitividad
en el mercado global. O sea si se apues-
ta por el capital humano o por la mano
de obra barata. La primera opcion im-
plica que se considera al conocimiento,
y no a los medios de produccién tradi-
cionales, como el recurso clave para in-
sertarse en la globalizacion. Y, en este
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sentido, se deben crear condiciones pa-
ra que la mayoria de los miembros de la
comunidad tengan oportunidad de ac-
ceso a este recurso. Por el contrario, la
“ via baja ” conlleva exclusion de clase,
fraccionando a la comunidad.

Pero, existe otra fuente de tensiones
que es de factura similar a la menciona-
da en el parrafo anterior pero que tiene
sus causas excluyentes, no en la propie-
dad de los medios de produccion, sino
en otros criterios: género, etnicidad,
edad, etc. Este conjunto de posibles ten-
siones en términos de exclusién plantea
la necesidad que estas dimensiones so-
ciales, distintas a las de clase, formen
parte explicita del contrato comunitario.
Es decir, en esta nueva « agora » local,
no se pueden excluir, como en su ante-
cedente griego, mujeres, esclavos (o
sea, trabajadores), extranjeros (o sea,
migrantes) u otro tipo de grupo social.

El haber enfatizado al final de este
texto las tensiones, se enmarca dentro
de nuestra postura de optimismo mode-
rado. O sea, como se sefial6 en la intro-
duccién: puede darse desarrollo de este
tipo de comunidades en la globaliza-
cién y emerger comunidades “ganado-
ras”, pero su éxito esta sometido a las
permanentes amenazas de la globaliza-
cién y de las tensiones internas.
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