ECUADOR

Debate

CONSEJO EDITORIAL

José Sanchez-Parga, Alberto Acosta, José Laso Ribadeneira,
Simén Espinosa, Diego Cornejo Menacho, Manuel Chiriboga,
Fredy Rivera Vélez, Marco Romero.

Director: Francisco Rhon Davila. Director Ejecutivo del CAAP
Primer Director: José Sanchez Parga. 1982-1991
Editor: Hernan lbarra Crespo

Asistente General: Margarita Guachamin

REVISTA ESPECIALIZADA EN CIENCIAS SOCIALES

Publicacion periédica que aparece tres veces al afio. Los articulos y
estudios impresos son canalizados a través de la Direccion y de los
miembros del Consejo Editorial. Las opiniones, comentarios y analisis
expresados en nuestras paginas son de exclusiva responsabilidad de
quien los suscribe y no, necesariamente, de ECUADOR DEBATE.

© ECUADOR DEBATE. CENTRO ANDINO DE ACCION POPULAR

Se autoriza la reproduccion total y parcial de nuestra informacién, siempre
y cuando se cite expresamente como fuente a ECUADOR DEBATE.

SUSCRIPCIONES

Valor anual, tres nimeros:

EXTERIOR: US$ 45

ECUADOR: US$ 15,50

EJEMPLAR SUELTO: EXTERIOR US$. 15
EJEMPLAR SUELTO: ECUADOR US$ 5,50

ECUADOR DEBATE

Apartado Aéreo 17-15-173B, Quito-Ecuador

Telf: 2522763 . Fax: (5932) 2568452

E-mail: caaporg.ec@uio.satnet.net

Redaccion: Diego Martin de Utreras 733 y Selva Alegre, Quito.

PORTADA
" Magenta

DIAGRAMACION
Martha Vinueza

IMPRESION
Albazul Offset

&) c22P



ECUADOR
DEBATE 87

Quito-Ecuador, Diciembre 2012
PRESENTACION / 3-6
COYUNTURA

Dialogo sobre la Coyuntura: Una escena electoral pautada por la supremacia
del Estado / 7-16
Conflictividad socio-politica: Julio-Octubre 2012 / 17-26

TEMA CENTRAL

Discurso y sujeto en los movimientos campesinos

en la Costa del Ecuador, 1980-2009

Rafael Guerrero [ 27-50

El proceso de la accién colectiva segtn Charles Tilly
Eduardo Gonzélez Calleja / 51-72

Sectores medios y ciclo de protesta antineoliberal ecuatoriano:
El caso de la Unién Nacional de Educadores

David Suéarez, Lama Alibrahim, Miguel Ruiz / 73-94

Del altermundialismo a la protesta de los indignados:
sNuevos discursos y nuevas formas de accion?

Julie E. Massal / 95-122

El movimiento ecologista popular anti-minero en el Ecuador
Sara Latorre Tomds / 123-146

DEBATE AGRARIO-RURAL

“Organizacién comunitaria por el agua: caso de la comunidad del ‘rio trenzado”
Andrea Ponce Garcia / 147-160

ANALISIS

Pueblos indigenas en Canada: libre determinacion y derechos a la tierra
Shin Imai / 161-176

Ecuador y Venezuela en la lupa: entre el neodesarrollismo y el populismo
César Ulloa Tapia / 177-188



2 indice

RESENAS

El pensamiento politico de los movimientos sociales / 189-192
Toacazo. En los Andes equinocciales tras la Reforma Agraria / 193-196



El proceso de la accion colectiva segun Charles Tilly

Eduardo Gonzélez Calleja

Los estudios de Charles Tilly (1929-2008) han ejercido una amplia influencia en la historia y
sociologia de la accién colectiva. Las elaboraciones tedricas de Tilly establecieron un estilo ri-
guroso de investigacion sustentada en amplias series de datos que han permitido entender las
légicas historicas y politicas de protestas, rebeliones y movilizaciones. Esta sintesis de sus prin-
cipales aportes propone situar el significado de las modalidades y repertorios de la accion co-
lectiva en diferentes épocas y espacios europeos.

mediados de los afos sesenta

del siglo XX, una serie de nue-

vos programas de investigacion
marcaron el declive del paradigma del
comportamiento colectivo violento co-
mo algo anormal, desorganizado o con-
tagioso, y abrieron paso al anélisis de la
accién concertada como un comporta-
miento deliberado y racional, dirigido
hacia el cambio social. Cuando los in-
vestigadores comenzaron a aplicar la
perspectiva de la eleccién racional, las
viejas teorfas fundamentadas en laira, la
emocion o la frustracion comenzaron a
caer en el descrédito. Dentro de esta li-
nea de estudio del caracter racional de

la accién colectiva merece mencion es -
pecial la obra de Charles Tilly (1929-
2008). Su estilo “empresarial” de
investigacion (algunas semblanzas le
pintan como un Henry Ford dirigiendo
una factoria de estudios cuantitativos so-
bre huelgas, tumultos del hambre y re-
beliones fiscales), su permanente
atencion a los procedimientos de inves -
tigacion, el ensamblaje de una prodigio-
sa coleccion de datos historicos y la
importancia que otorgaba a la critica, el
comentario y |a sintesis distinguian su la-
bor de la de otros sociohistoriadores.! Su
audiencia mixta de historiadores intere -
sados por sus métodos de analisis inno-

*  El presente trabajo recupera algunas consideraciones planteadas en mi libro La violencia en la politica.
Perspectivas tedricas sobre el empleo deliberado de la fuerza en los conflictos de Poder, Madrid, CSIC,
2002. Se realiza en el marco del Proyecto de 1+D HAR2012-38258-C02-01 del Ministerio de Economia

y Competitividad.
** Universidad Carlos Ill de Madrid

1 Lynn Hunt, “Charles Tilly’s Collective Action”, en Theda Skocpol (comp.), Vision and Method in Histo-
rical Sociology, Cambridge, Cambridge University Press, 1984, pp. 244-245, 255 y 257. Una divertida
exposicion de sus métodos de trabajo, en el texto “How | Work” [http://etss.net/evolution/how_i_work -

Jtilly.htm].
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vadores y de sociélogos que buscan mo-
delos alternativos de accién colectiva y
estrategias de investigacion histérica que
den respuesta a las cuestiones sociol6gi-
cas que se plantean se explica en buena
parte porque Tilly empleaba un lengua-
je ambivalente y una metodologia que
se sitla a mitad de camino entre la His-
toria y la Sociologia.2

Su formacion en diversas tradiciones
sociolégicas le permiti6 seguir una linea
ecléctica. La influencia de Stuart Mill se
percibe en su modelo de movilizacion,
donde hacfa hincapié en la importancia
de los intereses y de la oportunidad para
que la gente actte colectivamente con el
fin de maximizar sus ganancias colecti-
vas. La protesta, como cualquier otra ac-
cion colectiva, es una accién marcada
por la racionalidad.? La influencia mar-
xiana resulta también perceptible*: Tilly
enfatizaba el conflicto sobre el consenso,
y destacaba la dimensién politica de la
accion colectiva, asi como la dinamica
del capitalismo para entender el desarro -
llo de las situaciones revolucionarias. En
sus trabajos, el Estado aparece como un
protagonista social mas, que representa
los intereses de los grupos sociales do-
minantes, y cuya legitimacion resulta
siempre problematica. Sin embargo, la
posicion relativa de los contendientes no
la extrafia mecanicamente de su posicién
en las relaciones de produccion, y adver-
tia que la organizaciéon econémica no

2 Hunt, “Charles Tilly’s Collective Action”, p. 266.

precede necesariamente en su analisis a
factores como la formacioén del Estado o
el crecimiento urbano, que con todo tie-
nen una tradicién mas marxista que el
ambiguo término de “modernizacion”.
Tilly rechazaba la nocién de leyes gene-
rales de desarrollo o modelos generales
anacrénicos. Su objetivo era vincular
transformaciones especificas en tiempos
y lugares particulares con los procesos
generales de cambio.5

También se acerc6 a Max Weber
cuando describia al Estado como un ac-
tor basico que lucha por sus propios in-
tereses y derechos. Consideraba ademas
que las creencias, las costumbres, las vi-
siones del mundo, los derechos y las
obligaciones afectan indirectamente a la
accion colectiva a través de su influen-
cia en los intereses, la organizacion, la
movilizacién y la represion.® Sin embar-
go, se mostré muy duro con Durkheim, a
quien criticaba su nocién de anomia y el
modo en que la hacia derivar de resulta-
dos sociales no deseados. Pero sus invec-
tivas se dirigieron sobre todo contra los
herederos de la teoria durkheimiana de
la patologia y la desorientacién social,
como Huntington, Johnson o Gurr, por
la falta de adecuacion que existe en sus
trabajos entre la evidencia histérica y las
hipétesis derivadas de sus investigacio -
nes. En contrapartida, insisti6 en la racio-
nalidad e intencionalidad de la accién
colectiva, y destaco la importancia de la

3 Charles Tilly, From Mobilization to Revolution, Nueva York, Random House-McGraw-Hill Publishing
Co./Reading, Addison Wesley Publishing Co., 1978, p. 48.

4 Como se reconoce explicitamente en Charles, Louise y Richard Tilly, The Rebellious Century (1830-
1930), Cambridge, Harvard University Press, 1975, p. 274.

5  Charles Tilly, As Sociology Meets History, Nueva York, Academic Press Inc., 1981, pp. 44-46.

6 Tilly, From Mobilization to Revolution, p. 48.



creatividad y de la solidaridad —esto es,
la organizacién—, no de la ansiedad, la
furia, la desintegracion o la ruptura del
control social, a la hora de promover la
accion colectiva.

Tilly y sus colaboradores han ofreci-
do una interpretacion del conflicto y de
la protesta que parte de una teorfa de la
accion intencional en ocasiones cercana
a la de Gurr o Davies, pero que ha rei-
vindicado el caracter eminentemente po-
litico y deliberado de la accién colectiva
impulsada por actores concretos, no mo-
vidos exclusivamente por vagos estados
psicosociales de rebeldia. Su estilo de
trabajo seguia las siguientes etapas: 1)
basandose en sugerencias realizadas en
la literatura especializada y en sus pro-
pias intuiciones, Tilly formulé hipétesis
que debieran explicar manifestaciones
duraderas y transformaciones a largo pla-
zo de la accién colectiva; 2) especifica-
ba las implicaciones de estas hipétesis;
3) elaboraba grandes series de datos re-
ferentes a las modalidades y transforma-
ciones de la accion colectiva a largo
plazo; 4) comprobaba la adecuacion en-
tre los datos empiricos y las implicacio -
nes especificas de las hipétesis; 5) en
funcién de los resultados obtenidos, re-
chazaba o reformulaba las hipétesis cen-
trales que explican por qué los cambios
en la accion colectiva tienen lugar en el
modo en que lo hacen y sus especificas
consecuencias histéricas, y 6) si las hi-
potesis se dirigian a una misma direc-
cion, elaboraba un modelo mas
universalmente aplicable, por ejemplo,

7 Tilly, As Sociology Meets History, p. 46.
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el esquema general de movilizacion pre-
sentado en su obra clasica From Mobili-
zation to Revolution (1978). Su programa
de investigacion rechazaba las definicio-
nes y las interpretaciones genéricas e
inalterables:

“En lugar de estudiar conductas impere-
cederas de las multitudes, estudiamos
las formas particulares de accion que
utiliza la gente en sus reivindicaciones.
En vez de estudiar las leyes del movi-
miento social, estudiamos la emergen-
cia del movimiento social como fené-
meno politico. En vez de estudiar el po-
der en general, estudiamos las modali-
dades del poder dentro de un cierto mo-
do de produccion”.”

Por ello, su punto de vista resulta de
alto valor para el historiador de la violen-
cia: “la organizacion de una poblacion y
su situacion politica —observaba Tilly—
condicionan fuertemente su modo de ac-
cién colectiva y ésta limita estrechamen-
te las posibilidades de violencia. Asf,
cada tipo de grupo participa en modali-
dades de violencia colectiva significati-
vamente diferentes”.8 Como podemos
ver, Tilly destacaba los componentes or-
ganizativos y estratégicos de una revolu-
cion (intereses, estructura y movilizaciéon
del grupo, oportunidad de la accién) don-
de Gurr y Davies destacan los compo-
nentes “volcanicos”; para unos, la
revolucion es algo que se organiza; para
los otros, es algo que explota. La accién
colectiva de protesta, violenta o no, sur-
ge directamente de los procesos politicos

8  Charles Tilly, “Collective Violence in European Perspective”, en Hugh David Graham y Ted Robert Gurr
(eds.), The History of Violence in America, Beverly Hills, Sage, 1979, pp. 38-39.
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centrales de una poblacion, en vez de ex-
presar corrientes difusas de descontento.?

Al contrario de los irracionalistas de
fines del siglo XIX, que concebian la vio -
lencia como sintoma de la mentalidad
enfermiza de la multitud, Tilly la perci-
bia como una manifestacion de la bus-
queda del normal interés colectivo, por
parte de grupos a los que se les niega
una participacion mas formal y rutinaria
en la toma de decisiones politicas. Pero
advierte que “para utilizar modelos de
accion racional no es preciso suponer
que toda accién colectiva esté basica-
mente calculada, elegida, deseada, y que
sea factible y eficaz. Unicamente es pre-
ciso suponer, provisionalmente, una se-
rie coherente de relaciones entre los
intereses, la organizacion, las creencias
compartidas y las acciones de los acto -
res”.10 Para Tilly, los grupos que se impli-
can regularmente en la accién colectiva
perciben y prosiguen un conjunto co-
mun de intereses, y la accion colectiva
requiere coordinacién, comunicacion y
un nivel de solidaridad que se extienda
mas alla de la accion misma.!!

A diferencia de Mancur Olson, Tilly
piensa que las personas estan motivadas
directamente por el interés colectivo, no
por célculos racionales de utilidad pura-
mente personal. La teoria de la eleccion
racional aseguraba que los contendien-
tes estan continuamente evaluando los
costes y los beneficios de su accion, pe-

9  Tilly, From Mobilization to Revolution, p. 25.

ro ambas magnitudes resultan inciertas,
porque los rivales en un conflicto sélo
disponen de una informacién parcial so-
bre la situacion politica, y todas las par-
tes se implican en una interaccion
estratégica que aumenta la fluidez de la
situacion. La gente no actda, pues, movi-
da por la racionalidad absoluta y objeti-
va, sino por lo que percibe como
razonable y factible en cada momento.
Tilly se reconocia como historiador
estructuralista, y criticaba al postmoder-
nismo, puesto que proclamaba la huida
del individualismo del conocimiento his-
torico y reconocia la enorme importan-
cia de las transacciones, las interacciones
y las relaciones interpersonales en los
procesos sociales.2 Contemplaba la cul -
tura, entendida como las creencias com-
partidas y sus objetivizaciones, no como
un residuo, sino como un marco en el
que tiene lugar la accioén, y al discurso
como un importante medio de accion,
pero negaba que la cultura y el discurso
sin agentes agotasen la realidad social
existente. Optaba por sefalar que las in-
tenciones de los actores no suelen ser
unitarias ni claras, ni son siempre previas
a la accion, de modo que preferia estu-
diar el cambio producido en la concien-
cia de los actores que deriva en
relaciones y en interpretaciones compar-
tidas. En opinioén de Tilly, la cultura se in-
serta de lleno en la realidad social y
ayuda a transformarla. Su analisis se cen-

10 Charles Tilly, Grandes estructuras, procesos amplios, comparaciones enormes, Madrid, Alianza, 1991,

pp. 47-48.

11 Charles Tilly, “The Modernization of Political Conflict in France”, en Edward B. Harvey (ed.), Perspecti -
ves on Modernization. Essays in Memory of lan Weinberg, Toronto, University of Toronto Press, 1972,

p. 74.

12 Ludger Mees, “Entrevista con el profesor Charles Tilly”, Historia Social (Alzira), n® 24, 1996, p. 156.



traba en la construccion de la accion so-
cial, conectando las condiciones mate-
riales, las identidades comunes, las
relaciones sociales, las creencias compar-
tidas y las memorias con las experiencias,
la interaccion colectiva y la reordenacion
del poder. Consideraba que las relacio-
nes sociales (mas que las mentalidades
sociales) son las realidades fundamenta-
les, y asumia que los individuos y los gru-
pos articulan sus intereses antes de la
accion. La actividad social rutinaria (pro-
duccién, intercambio y consumo) afecta
a la distribucion de recursos, a las redes
de relacion social entre los diferentes seg-
mentos de poblacién y a su capacidad
para actuar conjuntamente. La poblacién
actda dentro de los limites impuestos por
las creencias y las convenciones que han
establecido en el curso de las interaccio -
nes previas, y las acciones individuales y
colectivas crean o transforman esos resi-
duos culturales (informacién, creencias,
convenciones, adhesiones, lazos socia-
les, etcétera), que a su vez impulsan la
accion a través de la acumulacion de co-
nocimientos y experiencias compartidas
y relaciones sociales. De modo que los
significados compartidos, las interaccio-
nes y los lazos sociales encierran una 16-
gica acumulativa en los procesos de
confrontacion.!3 Los repertorios de con-
frontacion y las identidades politicamen-
te disponibles se influyen y cambian
mutuamente. !4
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Los factores esenciales de la accion co-
lectiva

Tilly presentaba un sistema politico
compuesto de tres elementos basicos: el
gobierno como 6rgano dotado de los
medios de coercion sobre la poblacion,
los grupos que tienen acceso al poder y
los adversarios. También proponia un
modelo procesual de la accién colectiva
basado en cinco grandes etapas, que no
son estaticas, sino que cambian a lo lar-
go del tiempo, e incluso son diferentes
en un momento dado para distintos gru-
pos sociales y organizaciones:

1. Intereses comunes: Se refiere a las
aspiraciones de un grupo, y a las pérdi-
das y ganancias compartidas que resul-
tan de su interaccién con los grupos
rivales. A largo plazo, las relaciones de
produccién nos pueden indicar qué in-
tereses van a predominar en cada mo-
mento, pero a corto plazo es el propio
comportamiento de los grupos el que po-
sibilita la articulacion de sus intereses
comunes.

2. Organizacién: Las oportunidades
politicas no se pueden aprovechar si no
existe una infraestructura organizativa,
formal o informal, capaz de canalizar los
procesos de accion colectiva. La exten -
si6n de la identidad comtin y de la estruc -
tura unificada de un grupo afecta de
manera directa a su capacidad para ac-
tuar sobre sus intereses, pero que los or-

13 Charles Tilly, Popular Contention in Great Britain, 1758-1834, Cambridge y Londres, Harvard Univer -

sity Press, 1995, pp. 38-41.
14 Ibid., p. 369.
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ganizadores del movimiento consigan
movilizar a sus bases no depende sélo de
la organizacién formal, sino de las redes
sociales donde se integran los seguidores,
y de las estructuras de movilizacién que
se establezcan.

3. Movilizacién: Los movimientos de
protesta se forman en torno a una serie
de reivindicaciones e ideas compartidas
sobre lo que se considera justo e injusto.
Los programas para realizar sus deman-
das y la imputacion de sus causas son la
base ideolégica para la movilizacion, que
puede definirse como el proceso por el
cual un grupo adquiere el control sobre
los recursos necesarios para la accion co-
lectiva. La movilizacién proporciona el
potencial para esta accion, que se trans-
forma en conflicto mediante la interac-
cion entre el grupo retador y el desafiado.
Entre las variables que facilitan la movili-
zacion figuran la presencia o ausencia de
competidores sobre los mismos recursos,
la identificacion del programa de accién
con los intereses de cada miembro y la
cohesion interna del grupo movilizado.

Tilly senalaba dos secuencias tipicas
del proceso de movilizacién, mediante
el cual un grupo se asegura el control so-
bre los recursos necesarios para su ac -
cién colectiva: la movilizacién volcanica
o espontanea se produce cuando el mo-
vimiento surge “desde abajo”, se organi-
za de forma rudimentaria y elabora una
ideologia a veces tomada del exterior y
articulada por lideres carismaticos. La
movilizacién “desde arriba” brota como
resultado de una manipulacién, conspi-

raciéon o intermediacién organizadora
emprendida por las élites, que al co-
mienzo difunden una visién ideolégica
atractiva, y a continuacion una institu-
cionalizacion del nuevo orden normati-
vo ligado a esta ideologia.’5 Tilly
diferenciaba ademas tres tipos de movi-
lizacién: la defensiva aparece como fru-
to de una amenaza exterior al grupo, que
induce a sus miembros a unir sus recur-
sos para combatir al enemigo, como su-
cede, por ejemplo, en los conflictos de
la sociedad rural tradicional (por ejem-
plo, una jacquerie). La movilizacion
ofensiva se da cuando un grupo une sus
esfuerzos en respuesta a las oportunida-
des para realizar sus intereses (por ejem-
plo una revolucién), y en la movilizacion
preparatoria el grupo une sus esfuerzos
anticipandose a futuras oportunidades o
amenazas (por ejemplo, una huelga rei-
vindicativa convocada por un sindicato).

El mismo proceso de movilizacién
puede transformar los intereses del grupo
y su propia organizacion. En general, la
formacién de los movimientos esta liga-
da a la mejora del status de los grupos
agraviados, no tanto por el hecho de que
tales agravios sean creados por la “revo-
lucién de las expectativas crecientes”, si-
no sobre todo porque estos cambios
reducen los costos de la movilizacién
para otros grupos, y aumentan sus posi-
bilidades de éxito.16

Hasta este punto, Tilly exponia el
“modelo de movilizacién”, que describe
la conducta de un contendiente en tér -
minos de interés, organizacion, poder y

15 Piotr Sztompka, Sociologia del cambio social, Madrid, Alianza, 1995, pp. 319-320.
16 . Craig Jenkins, “La teoria de la movilizacion de recursos y el estudio de los movimientos sociales”, Zo-

na Abierta (Madrid), n® 69, 1994, p. 13.



otras variables: es la defensa de un inte-
rés colectivo lo que suscita la moviliza-
cion, entendida como el proceso por el
cual un grupo deja de ser pasivo para
convertirse en un elemento activo de la
vida publica. Para devenir un elemento
activo, ese grupo tiene necesidad de or-
ganizacion, que es lo que permite unifi-
car a los actores de una colectividad con
vistas a emprender una accion concerta-
da. El grupo estara mejor organizado
cuanto mas densa sea la red de relacio -
nes internas y mas fuerte sea la identidad
del grupo.

El paso de la capacidad de actuar a
los incentivos u oportunidades para ac-
tuar lo da la otra parte de su modelo de
accion colectiva: el “modelo politico”,
que da cuenta de las relaciones externas
de los contendientes con otros actores,
es decir, de las coaliciones y luchas por
la conquista o la conservacion del poder.
Segun Tilly, la politica capaz de explicar
la accién colectiva es “el uso diario del
poder, la lucha continua por el mismo,
la cambiante estructura del poder cuan-
do éste ha afectado los destinos de las
comunidades locales y la gente co-
muan”.17 En opinién de McAdam, hay
tres factores macropoliticos que inciden
en la formacion y evolucién de los mo-
vimientos: una estructura de oportunida-
des politicas favorables, la aparicion de
crisis y situaciones de enfrentamiento
que debilitan la posicion hegeménica de
los grupos o coaliciones dominantes, y
la ausencia o uso restringido de la repre -

17 Tilly, The Contentious French, p. 10.
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sion estatal, conectada a los dos factores
anteriores.'8 Por su parte, Tilly destaca
dos factores estructurales que facilitan la
aparicion de la rebeldia social: el nivel
de organizacion de la poblacion agravia-
da y las circunstancias que enfrentan a
los descontentos con los grupos integra-
dos en el orden politico.

4. Oportunidad: La relacion entre la
protesta y el contexto en que se produce
es dialéctica: la accion colectiva tiene la
virtualidad de demostrar a otros la posi-
bilidad de actuar, y ofrecer oportunida-
des a los movimientos menos poderosos
0 con menos iniciativa. Por medio de la
accion colectiva se pone al descubierto
las debilidades del oponente, que a me-
nudo sélo pueden constatarse cuando es
preciso responder a un reto concreto.
También se saca a la luz la existencia de
aliados soterrados, tanto dentro como
fuera del sistema, y por ultimo se pueden
derribar barreras institucionales de mo-
do que se permita la recepcién de nue-
vas demandas. El encuentro entre grupos
antagonistas produce modelos de accion
colectiva que facilitan oportunidades pa-
ra otros movimientos en cuatro modos
diferentes: expandiendo las oportunida-
des del propio grupo a través de su pro-
pia accion reivindicativa; ampliando las
oportunidades para otros grupos de pro-
testa que incluyen nuevas formas de ac-
cibn en su repertorio; generando
oportunidades politicas para sus oponen-
tes, sobre todo cuando un movimiento
amenaza a otro en un contexto general

18 Doug Mcadam, «<Micromobilization Contexts and Recruitment to Activism», en Bert Klandermans, Hans-
peter Kriesi y Sidney TARROW (eds.), From Structure to Action: Comparing Social Movements Across Cul -
tures, Greenwich (CT), JAI Press, 1988, pp. 125-154.
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de movilizacién, forzandole a actuar en
contra suya, o cuando los beneficios lo-
grados por el primer grupo suponen cos-
tes, o puede generar costes, para el
segundo, y creando oportunidades poli-
ticas para las autoridades vy las élites in-
tegradas en el sistema. Las oportunidades
son desfavorables cuando las acciones
reivindicativas dan el pretexto para la re-
presion, y favorables cuando permiten a
los grupos politicos oportunistas asumir
todo o parte del programa reivindicati-
vo, optando por una politica reformista
e incluso encabezando el movimiento
de protesta.

5. Accion colectiva: Se puede definir
como la actuacién conjunta de un gru-
po de personas con el objeto de conse-
guir intereses comunes. Como el
comportamiento colectivo de Smelser, la
accion colectiva es un concepto amplio,
suficientemente ambiguo y menos ideo-
l6gico que los de lucha de clases, violen-
cia tumultuaria o desviacién social. En
From Mobilization to Revolution, Tilly
describia la accién colectiva como un
concepto que implica dos grandes tipos
de analisis social dificiles de conciliar: el
causal (accién como resultado de fuer -
zas externas al individuo o grupo) y el in-
tencional (accién como resultado de la
eleccion racional de acuerdo con reglas
mas o menos explicitas). Para Tilly, la ac-
cion colectiva no era un fenémeno es-
pontaneo, sino un proceso basado en la
evaluacion de costes y beneficios que
surgia del desarrollo légico de los facto-
res anteriormente descritos. El cambio
estructural afecta a la accion colectiva de

manera profunda, pero indirecta, a tra-
vés de la creacion, la transformacion y la
destruccién de grupos con intereses co-
munes y con capacidad real de movili-
zacion. A partir de ese estadio inicial,
Tilly esbozaba un modelo secuencial: la
accion se desplaza generalmente desde
la percepcion de los intereses comparti-
dos (ventajas o beneficios que pueden
resultar de la accién conjunta) y la orga-
nizacion de los grupos (estructura de gru-
po, como identidades, lazos vy
solidaridades comunes que aumentan su
capacidad de acciéon coordinada) a la
movilizacion (adquisicion del control
colectivo sobre los recursos coercitivos,
utilitarios y normativos necesarios para
la accion), y de alli a la accién colectiva
(aplicacioén de recursos a fines comunes)
cuando surgen oportunidades concretas
para actuar eficazmente.9

Los factores generales que inciden en
la accién colectiva son: la solidaridad in-
terna del grupo (cohesion e integracion),
su autonomia frente al exterior (segmenta-
cion o separacion respecto a otros grupos
sociales), sus capacidades (organizacién
previa y repertorio de acciones conocidas
por la gente) y su estructura de oportuni-
dades (aliados exteriores, debilidad del
poder, etcétera). La existencia de reperto-
rios de contestacion de eficacia contras-
tada, de redes sociales densas y de una
sélida estructura cultural disminuyen los
costes de la accion, creando una dindmi-
ca de movimiento mas amplia y vasta. Es -
tos factores se conjugan para dar lugar a
las diversas formas de actuacién en co-
mun.

19 Tilly, From Mobilization to Revolution, pp. 7-10 y 52-55.



Los tipos de accién colectiva

En su anlisis de los movimientos po-
pulares de protesta en Gran Bretafa entre
1758 y 1834, Tilly elaboré una tipologia
de las alternativas de dicha accién colec-
tiva contenciosa segtn el grado de espon-
taneidad de la misma y los procesos
sociales que precipitan la actuacion?20:

Grado de intencionalidad

1. Impulsos directos: cuando la gente
actta dirigida por emociones irres-
ponsables y necesidades primarias
como la pobreza, el hambre, la rabia
o el miedo.

2. Conciencia impuesta: cuando la gen-
te acepta o no es capaz de eludir
ideologias construidas por institucio-
nes ajenas a los mismos (iglesias, par-
tidos, poderes locales, etcétera), y
actta bajo las premisas de esos pro-
gramas externos.

3. Significados compartidos: cuando la
gente es consciente de lo que hace,
porque ha forjado un analisis tradicio-
nal, porque alguien ha propuesto un
analisis atractivo, o porque ha forma-
do su propia percepciéon compartida
de la situacion social, desarrollada en
el transcurso de las luchas previas, en
la experiencia diaria o como resultado
de su exposicion a nuevas ideas.

Procesos sociales precipitantes

1. Tension social: la vida social consis -
te en una confrontacion cotidiana en-
tre individuos determinados y la
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sociedad, sometida a unos cambios
que pueden generar desorden. Cuan-
do la crisis social surge del mal fun-
cionamiento  de  mecanismos
reguladores (hambres, epidemias,
guerras), la lucha se aleja de la estruc-
tura del poder, y tiene por efecto la
ruptura del normal proceso social.

2. Movilizacion politica: la accion de-
pende de la implicacion de la gente
en movimientos organizados o de
opinién (asociaciones, iglesias, so-
ciedades, sindicatos, partidos, etcé-
tera) respecto del poder.

3. Lucha de grupos: los individuos y
grupos comparten intereses y crean
significados. La vida social consiste
en interacciones entre grupos de in-
tereses, y la rivalidad por la presencia
de divisiones religiosas, étnicas, lin-
glifsticas, politicas, etcétera es una
consecuencia natural de estas inte-
racciones. Este modo conflictivo per-
mite establecer una linea explicativa
entre las luchas diarias y los cambios
en la estructura del poder.

Donde hay impulso directo y tensién
social se producen desdrdenes (disrup-
cién temporal del orden politico mante-
nido por la autoridad establecida), lo que
supone negar efectividad histérica a la
gente ordinaria. En contraste, la concien-
cia impuesta y la movilizacién politica
precipitan el cambio social y el progreso
cuando los movimientos y lideres en
competencia articulan los intereses para
el cambio (secularizacién, urbanizacion,
desarrollo del capitalismo...) de forma
mas o menos eficaz en el transcurso de

20 Tilly, Popular Contention in Great Britain, pp. 30-34.
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las movilizaciones cotidianas. Por lti-
mo, los significados compartidos y los
conflictos de grupo pueden dar lugar a
enfrentamientos violentos. Pero estas di-
visiones no son tajantes, puesto que el
conflicto, la cooperacién y la moviliza-
cion institucional pueden aparecer en un
mismo proceso histérico.

La propuesta tedrica de Tilly destaca
la légica de la interaccion, y sefala la
importancia de las oportunidades, de los
grupos coherentes, de las creencias com-
partidas, de las coaliciones, de la movi-
lizacion y la interaccién colectiva
organizada, de la represion y del facilita-
miento, que ponen en relacién la con-
frontacion abierta y el ejercicio rutinario
del poder, y atribuyen a las luchas de la
gente corriente un impacto significativo
en los asuntos nacionales.

La accioén colectiva siempre tiene lu-
gar como parte de la interaccién entre
personas o grupos, no como resultado de
una actividad individual. Opera dentro
de los limites planteados por las institu-
ciones, practicas y creencias comparti -
das existentes. Los participantes
aprenden, innovan y construyen historias
en el curso de esa accion, y cada forma
de accién colectiva tiene una historia
que canaliza y transforma sus empleos
subsiguientes. Cada accién colectiva se
integra en repertorios limitados y bien
definidos, que son particulares para cada
actor, objeto de accioén, tiempo, lugar y
circunstancias estratégicas.

Una de las formas mas comunes de
accioén colectiva en el mundo contem-
poraneo es el enfrentamiento o la protes -

ta, que Tilly definfa como accién colec-
tiva disruptiva dirigida contra institucio-
nes, élites, autoridades u otros grupos, en
nombre de los objetivos colectivos de los
actores o de aquéllos a quienes dicen re-
presentar. Este tipo de acciones recha -
zan la mediacion institucional, provocan
desorganizacioén, interrupcién de los
procesos econdémicos y politicos y de la
rutina diaria; son expresivas, porque las
demandas son presentadas con cargas
simbélicas fuertemente emocionales y
en términos no negociables; y son estra-
tégicas en su eleccion de recursos, ob-
jetivos y momento. Aunque este tipo de
acciones no es necesariamente violento,
la forma més directa supone la amenaza
de usar la violencia, y su manifestacion
Gltima es la violencia abierta.?!

Como los tedricos de la moderniza-
cion, Tilly propuso un esquema evoluti-
vo de desarrollo de la accién colectiva
violenta en tres tipos sucesivos: primitiva
(la desplegada por las comunidades y
asociaciones rivales antes de desarrollo
del Estado centralizado: rifas gremiales o
escolares, disputas entre ciudades, pogro -
mos, violencia bandoleril o milenaris-
ta...), reaccionaria (la resistencia de
grupos comunales auténomos y débil-
mente organizados que se levantan con-
tra una presunta conculcacién de sus
derechos adquiridos frente a la penetra-
cion del Estado nacional y de la econo -
mia capitalista: revueltas campesinas,
ocupacion de tierras y bosques, motines
antifiscales o contra la conscripcion, tu-
multos del hambre, /uddismo...) y moder-
na, que es desplegada por asociaciones

21 Sidney Tarrow, Democracy and Disorder: Protest and Politics in Italy, 1965-1975, Oxford, Clarendon

Press, 1989, p. 14.



especializadas y organizadas a escala na-
cional para la accién politica o econémi-
ca, como las huelgas, las manifestaciones,
las campanas electorales, las acciones re-
volucionarias, etcétera. Sus objetivos, re-
lativamente bien definidos, consisten,
antes que en la resistencia, en el deseo de
controlar una mayor gama de objetivos,
programas y demandas.?2 Mas adelante,
Tilly hizo ligeros retoques a esta clasifica-
cion tripartita, y diferenciando:

1. La accién colectiva competitiva u
horizontal (ejecutada sobre los con-
trincantes en la protesta durante las
querellas por recursos y derechos so-
bre los que no se tiene control pre-
vio, y que son reclamados por otros
grupos y comunidades rivales, com -
petidoras o participantes), que ha si-
do dominante en los siglos XV y XVI.

2. La accion reactiva (practicas de au -
todefensa frente a presiones exterio-
res, cuando los derechos reclamados
fueron establecidos o disfrutados, pe-
ro luego revocados o usurpados, co-
mo son los motines de subsistencia o
quintas), tipica de los siglos XVII a
XIX, aunque también pueden asimi-
larse a ella las acciones actuales de
gobierno que buscan la destruccion
de la oposicion, la restriccion en la
movilizacién politica o la defensa a

ECUADOR DEBATE / TEMA CENTRAL 61

ultranza de la estabilidad del sistema
politico.

3. Laaccion proactiva, en torno a recla -
maciones que han sido anunciadas,
pero que aun no han sido disfruta-
das. La protesta proactiva suele ser
una forma de accién colectiva mas
organizada y extensa, que sustituye
la base comunitaria por otra asocia-
tiva (huelgas, manifestaciones, pro-
nunciamientos, etcétera), y es la que
mas ha proliferado en los Gltimos dos
siglos. Este tipo de violencia puede
ser clasificado a su vez en palaciega
(cuando persigue una simple sustitu-
cién de élites), reformista (que busca
cambios parciales en algunas institu-
ciones) o revolucionaria (cuando
pretende un cambio absoluto del po-
der y de las instituciones sociales ba-
sicas).

La huelga, la manifestacion, el terro-
rismo o la guerra de guerrillas pueden ser
competitivas, reactivas o proactivas, o
las tres a la vez, dependiendo de la in -
tencion de los actores, que puede dirigir-
se a varios objetivos a la vez. Pero el
motin o la revuelta del hambre sélo pue-
den establecer demandas reactivas.

Asi pues, el modelo politico propues-
to por Tilly toma en consideracion las
oportunidades que se ofrecen a los gru-

22 Charles Tilly, “Collective Violence in European Perspective”, en Hugh David Graham y Ted Robert Gurr
(eds.), The History of Violence in America: Historical and Comparative Perspectives. A Report submit-
ted to the National Commission in the Causes and Prevention of Violence, Nueva York, Bantam Books,
1969, pp. 89-100 y “Town and Country in Revolution”, en John Wilson Lewis (ed.), Peasant Rebellion
and Communist Revolution in Asia, Stanford, Stanford University Press, 1974, pp. 271-302 y Tilly, Tilly
y Tilly, The Rebellious Century (1830-1930), pp. 44-54. Hay que advertir que, a la hora de ensayar es -

"ou

tas tipologias, Tilly ha utilizado indiscriminadamente los términos “contestacion”, “accion colectiva vio-

lenta” y “repertorios de accion colectiva”.
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pos en lucha, asi como los riesgos de re-
presion a los que se exponen durante el
conflicto. La amenaza de una represion
ejercida desde el poder politico incre-
menta légicamente el coste de entrada
del grupo en la accion colectiva. A la in-
versa, el hecho de tener acceso al poder
del Estado, en tanto que grupo integrado
en el mismo, es una ventaja, ya que, en
este caso, se esta cubierto de una inten-
sa represion politica.

La evolucién histérica de los reperto-
rios de accion colectiva

Tilly consideraba la accion colectiva
como un fenémeno vinculado al desa-
rrollo del capitalismo y del Estado mo-
dernos. Los procesos de larga duracién
que estan en la base de la accién colec-
tiva son eminentemente histéricos: urba-
nizacion, industrializacién, construccién
del Estado, aparicion de asociaciones u
organizaciones politicas a gran escala y
desarrollo del capitalismo, con la consi-
guiente proletarizacion de la fuerza de
trabajo. En todas sus obras trata de esta-
blecer hipétesis sobre el modo en que se
producen los cambios histéricos y sus
consecuencias, y disefiar los modelos ge-
nerales de esa accion colectiva.

Las condiciones histéricas hacen que
un grupo social despliegue una conducta
muy diversa, pero siempre dentro de un
elenco definido y disponible de acciones.
Sin embargo, la accién puede cambiar de
fisonomia en funcion de interacciones
continuas (lucha, colaboracién, concu -

rrencia, o una mezcla de las tres) con los
otros grupos —incluido, claro est4, el go-
bierno—, y esta sujeta a contagios espon-
taneos. Por ejemplo, si una particular
forma de protesta se difunde rapidamen-
te en otras latitudes puede ser porque la
relacién entre costes y beneficios (en con-
creto, la permisividad de las autoridades)
ha cambiado a su favor. Asi sucedi6, por
ejemplo, con las huelgas y las manifesta-
ciones en el transito del siglo XIX al XX, o
con la desobediencia civil a partir de la
segunda posguerra mundial.

La clasificacion convencional que Tilly
hizo de los modos de la protesta nos pone
en relacion con los repertorios de accién
colectiva, es decir, con las modalidades de
actuacion en comun urdidas sobre la ba-
se de intereses compartidos, que se van re-
definiendo y cambiando en el transcurso
de la accién en respuesta a nuevos intere-
ses y oportunidades, y que son interioriza-
das por los grupos sociales tras un largo
proceso de aprendizaje.23 Para Tilly, un re-
pertorio de accién colectiva es...

u

. el conjunto de medios alternativos
de accién colectiva en la consecucién

de unos intereses comunes [...] que in-
corpora un sentido de regularidad, or-
den y opcién deliberada [...] estable-

ciendo un modelo en el cual la expe-
riencia acumulada —directa y vicaria—
de los contendientes interactda con la
estrategia de las autoridades para hacer
un ndmero limitado de acciones mas
eficaces, atractivas y frecuentes que
otras que, en principio, servirian los
mismos intereses”.24

23 Charles Tilly, La France conteste de 1600 a nos jours, Paris, Fayard, 1986, p. 541.
24 Charles Tilly, “Speaking your Mind without Elections, Surveys, or Social Movements”, Public Opinion
(Oxford), n° 47,1983, p. 463 y “European Violence and Collective Action in Europe since 1700”, Social

Research (Nueva York), vol. 53, n° 1, 1986, p. 176.



Tilly sefiala que el concepto de reper-
torio es puramente explicativo, y que en
su version mas “débil” es una metafora
usada para recordar que determinadas
acciones colectivas son recurrentes, son
reconocibles por los participantes o por
los observadores, y tienen una historia
auténoma. En su versiéon mas “fuerte”, el
concepto de repertorio equivale a una hi-
potesis de eleccion deliberada entre mo-
dos de actuacion alternativos y bien
definidos, donde tanto las opciones dis-
ponibles como la eleccién que realizan
los que luchan cambian continuamente,
en funcion de los resultados de las accio-
nes precedentes. En su version “interme-
dia”, la nocién de repertorio explica un
modelo en el que la experiencia acumu-
lada de forma directa e indirecta interac-
ciona con las estrategias de la autoridad,
formando un ndmero limitado de formas
de accién mas practicables y frecuentes
de lo que pueden serlo otras formas que,
en teoria, sirven para los mismos fines.2>
Estas modalidades de accién colectiva
presentan varios niveles de complejidad:
acciones individuales y puntuales, actua-
ciones (acciones mdltiples en secuencias
recurrentes), campafias (organizacion de
multiples actuaciones) y repertorios en
sentido estricto (formacién de actuacio-
nes que pueden componer diversos tipos
de campanas, pero que permanece muy
limitada respecto a las acciones, actua-
ciones o campafas que los mismos acto -
res tendrian la capacidad técnica de
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producir).26 Los repertorios cambian en
funcioén de las alteraciones en la estructu -
ra de oportunidades politicas, las identi-
dades de los contendientes organizados
y la historia acumulativa de las luchas co-
lectivas. En cualquier momento de la His-
toria, los hombres sélo aprenden un
nGmero limitado de vias alternativas pa-
ra actuar de forma colectiva. La accién
colectiva se manifiesta a través de formas
de protesta limitadas, definidas, eficaces
y familiares para los participantes. Estos
repertorios de protesta dependen, entre
otros factores, de las costumbres y rutinas
diarias de la gente, de la organizacioén in-
terna de la poblacién, de su concepcion
del derecho y de la justicia, de la expe-
riencia previa acumulada en anteriores
acciones colectivas y de las practicas de
represion mas habituales.2” Normalmen -
te, los contendientes innovan continua-
mente, pero en el marco restringido del
repertorio existente. Muchas innovacio-
nes fracasan y desaparecen, y sélo unas
pocas se convierten a largo plazo en un
repertorio independiente de accion. Ello,
junto con las limitaciones de colaborado-
res o antagonistas, limitan las opciones
disponibles de interaccion colectiva, jun -
to con un ndmero de condiciones socia-
les (practicas, leyes, rutinas simbolos...)
que la canalizan en cierto grado. De mo-
do que no se producen rupturas tajantes
entre repertorios, sino que hay un perio-
do de invencion, otro de consolidacién y
otro de expansion.

25 Charles Tilly, “Violenza e azione collettiva in Europa. Riflessioni storico-comparate”, en Donatella De-
Ila Porta y Gianfranco Pasquino (eds.), Terrorismo e violenza politica, Bolonia, Il Mulino, 1983, p. 69.

26 Tilly, Popular Contention in Great Britain, p. 43.

27 Tilly, From Mobilization to Revolution, p. 156 y La France conteste de 1600 a nos jours, pp. 57-58.



64 EDUARDO GONZALEZ CALLEIA [ El proceso de la accion colectiva segln Charles Tilly

La presencia prolongada de modos
especificos de protesta es una fuerza im-
portante en la innovacion de la estrategia
de la accion colectiva: lo que empezé
como una tactica ilegal tiende a conver-
tirse en una forma legitima e institucio-
nalizada de accién politica. La huelga o
la manifestaciéon como modalidades de
protesta impuestas por el movimiento
obrero son un buen ejemplo de ello: los
trabajadores conocen cémo desarrollar
un paro porque generaciones de obreros
organizados lo han ensayado antes que
ellos. En definitiva, el orden de la protes-
ta es creado por el enraizamiento de la
accion colectiva en las practicas y en la
organizacion de la vida cotidiana, y por
su implicacién en un proceso continuo
de signos, negociaciones y luchas con
otros rivales.28

Por lo tanto, un repertorio de accién
es un concepto a la vez estructural, cul-
tural e histérico. Las razones que aduce
Tilly para los cambios de repertorio son
eminentemente histéricas, y estan vincu-
ladas a la fluctuacién de intereses, oportu-
nidades y organizacién en relaciéon con
los cambios en las funciones y estructura
del Estado moderno y el desarrollo del ca -
pitalismo a escala mundial. La forma, lo-
calizacion y ritmo de las luchas populares
estuvo siempre en estrecha corresponden-
cia con las caracteristicas especificas de
la formacion estatal y el desarrollo capita-
lista en ese Estado nacional. En regiones
eminentemente urbanas, el desarme de la
poblacién civil, asi como el de los grupos
rivales al poder estatal, se llev6 a cabo a

28 Tilly, La France conteste de 1600 a nos jours, p. 14.

través de negociaciones entre la autoridad
central y la municipal, y se solventé orga-
nizando una fuerza distinta a la militar, y
mas preventiva que punitiva: la policia.
Mientras tanto, en las regiones con esca-
sa penetracion del capital, el Estado hubo
de afrontar la resistencia de los poderes
tradicionales (nobles locales, clero, terra-
tenientes, oligarquias urbanas), que fue-
ron anulados mediante la cooptacion, el
soborno, la negociacién o la violencia. En
este Ultimo caso, también se produjeron
cruentas guerras civiles. Ademas, en las
regiones rurales, donde el comercio inter-
nacional era también escaso y el capital
no se concentraba ni se acumulaba tan ra-
pidamente, el Estado no precisaba de la
negociacién con capitalistas, y la légica
de la coercién dominé sobre la del capi-
tal.29 Con el paso al dominio directo por
parte del Estado, cuando controla todo el
territorio que reclama para si a través de
una burocracia civil separada de la mili-
tar, en la que esta incluida la fuerza poli-
cial, el resto de la poblacion esta
desarmada, y se ha llegado a un grado de
negociacion susceptible de accién colec-
tiva no violenta.

Tilly divide la historia de las socieda-
des europeas y de sus peculiares formas
de accion colectiva en cuatro fases de
formacion del Estado: patrimonialista
(cuando ni el Estado ni el capitalismo ha -
bian adquirido aln carta de naturaleza, y
las formas de accién eran la guerra entre
banderias locales, alborotos gremiales,
batallas intercomunales o agresiones en-
tre grupos religiosos), de mecenazgo

29 Gloria Martinez Dorado, “Introduccion: Temas y problemas de la sociologia histérica”, Politica y Socie -

dad (Madrid), n® 18, enero-abril 1995, pp. 7 y 11.



(cuando la emergencia del Estado nacién
y del capitalismo en los siglos XV-XVIII
condujo a una expansion fisica y com-
petencial que provocé acciones reacti-
vas por parte del pueblo y las antiguas
autoridades o élites), nacionalista (cuan-
do la consolidacién de los Estados nacio-
nales y el capitalismo entre 1700 y 1850
incremento su capacidad expansiva e hi-
zo aumentar su eficacia en la extraccion
de recursos,) y de especializacion (de
1850 hasta nuestros dias), caracterizada
por la extension de los servicios sociales
y derechos politicos, asi como por la ex-
portacion forzada del modelo politico-
econémico europeo al resto del mundo.
En esta Gltima etapa aparecen nuevas
formas de accién, con preeminencia de
las luchas capital-trabajo y las tendentes
a arrebatar al estado parcelas o espacios
de poder.30

Para Tilly, las rutinas de conflicto y de
accion colectiva experimentaron una
profunda transformacioén del siglo XVIII
al XIX. Esta transformacién ocurrié6 como
resultado de una gran concentracién de
capital, un aumento sustancial y una alte-
racion en el poder de los Estados nacio-
nales y una serie de luchas que brotaron
como respuesta a estos cambios.31 Desde
1600 hasta, aproximadamente, 1850, los
agentes de los mercados internacionales
y de los Estados ejercitaron cada vez con
mayor eficacia su accion proactiva sobre
los recursos bajo el control de innumera-
bles organizaciones de pequefia escala
(familias, comunidades, hermandades,
gremios, etcétera), las cuales reacciona-
ron violentamente contra los impuestos,
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el reclutamiento, la consolidacién de la
propiedad capitalista y otras amenazas
para su supervivencia con el despliegue
de un repertorio tradicional de accion
colectiva. Hasta el siglo XVIII prevalecie-
ron formas defensivas de desacuerdo,
apoyadas en las anticuadas redes de la
comunidad rural y en las organizaciones
de artesanos, y que se basaban en teo-
rias sobre derechos corporativos hereda-
dos y las responsabilidades de su
justificacion. Estas formas antiguas de
protesta, caracterizadas por su caracter
reactivo y violento, eran desplegadas por
personas y organizaciones que habian
perdido sus posiciones colectivas dentro
del sistema de poder, y trataban de po -
ner en cuestion las premisas basicas de
un Estado y de un mercado nacionales.
Los actores comunitarios se comporta-
ban como “radicales instintivos”, hosti-
les a toda intrusién, y adoptaron un
repertorio de accién relativamente fijo,
prestado de las estructuras de autoridad
existentes. Este viejo repertorio era rigi-
do, parroquial (los intereses y la interac-
cion se concentraban en una comunidad
simple), localista (la accién se orientaba
hacia objetivos y salidas locales antes
que a preocupaciones nacionales), parti-
cular (las rutinas de acciéon variaban
enormemente de formato en funcion de
cada grupo, alternativa, localidad, etcé-
tera), patronizado (sus demandas se diri-
gian a un lider o autoridad local, que
podria representar sus intereses, recon -
ducir sus agravios, cumplir sus propias
obligaciones, o autorizar a actuar), bifur-
cado (amplia separacién entre la accién

30 Charles Tilly, Coercién, capital y los Estados europeos, 990-1990, Madrid, Alianza 1992.

31 Tilly, Popular Contention in Great Britain, p. 16.
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dirigida a objetivos locales y las peticio-
nes para la intervencion de las autorida-
des establecidas cuando se tratan
cuestiones nacionales) y directo, esto es,
sin intermediarios.

La emergencia del capitalismo indus-
trialista transformé las identidades e inte -
reses de los principales contendientes
por el poder, al igual que la forma de su
accion colectiva. Uno de los grandes
cambios de la historia europea durante
los siglos XIX y XX fue el traslado masi -
vo de estructuras de solidaridad hacia
gobiernos, empresas, uniones o asocia-
ciones especializadas que empleaban la
coercién y las recompensas o incentivos
materiales como acicates de actividades
de alto riesgo, de fuerte implicacién
emocional y a largo plazo. Pero la tipifi-
cacion de repertorios antiguos o moder-
NOs NO presupone una mayor 0 menor
eficacia de los mismos en su peculiar
contexto histérico. Las herramientas sir-
ven para mas de un objetivo, y la efica-
cia relativa depende de la coordinacion
entre herramientas, tareas y usuarios. En
todo caso, un nuevo repertorio fue apa-
reciendo en el siglo XIX porque nuevos
usuarios abordaron nuevas tareas y en -
contraron obsoletas las herramientas dis-
ponibles para resolver sus problemas en
ese momento histérico. Pero ambos re-
pertorios coexistieron por largo tiempo.

A medida que el grupo comunitario
tradicional dio paso a la moderna aso -
ciacién burocrética, los objetivos y las
formas de accién experimentaron un sig -
nificativo cambio. La dinamica de la in-
dustrializacion desde el siglo XVIII

32 Tilly, La France conteste de 1600 a nos jours, p. 19.

condujo a la radicalizacién de las formas
tradicionales de protesta que subyacen a
los estallidos revolucionarios de 1776-
1848. Gradualmente fueron aparecien-
do nuevos tipos de accién colectiva,
especialmente las huelgas y la actividad
politica masiva (electoral), basadas res-
pectivamente en organizaciones sociales
renovadoras, como el sindicato y el par-
tido politico. Los cambios fundamenta-
les de repertorio implican un cambio en
la l6gica de los movimientos sociales,
que derivan hacia desaffos mas sosteni-
dos y espectaculares contra la autoridad
en nombre de poblaciones agraviadas o
amenazadas. Los factores determinantes
de esa metamorfosis hacia un repertorio
moderno de accion colectiva fueron las
fluctuaciones en la formacién del moder-
no Estado nacional y en el avance del ca-
pitalismo industrial, junto a cambios no
menos trascendentes, como el desarro-
llo de las organizaciones de gran escala,
el auge del comercio, la mejora de las
comunicaciones, el crecimiento del pro -
letariado, etcétera.3? Esta mutacion se
produjo por la accién conjugada de los
cambios en el aprendizaje, innovacion y
negociacion en el curso de la propia ac-
cion colectiva, y por las alteraciones pro-
ducidas en el entorno institucional (por
ejemplo la supresion de las milicias por
ejércitos acabaron con siglos de accién
colectiva popular armada). Un ejemplo
claro de esta interaccion fue la legaliza-
cion de las huelgas.

La aceleracion de la urbanizacion y
de la industrializacién afect6 profunda,
pero indirectamente, al caracter e inci-



dencia de la accioén colectiva, ya que fa-
cilité la implantacién, gracias a superio-
res medios de comunicacién y control,
de los agentes del poder central, al tiem-
po que la gente se implicaba de manera
mas intensa en el mercado y en la politi-
ca nacionales. En este complejo proceso,
asociaciones especialmente cualificadas,
como los partidos y los sindicatos, se
transformaron en los mas importantes ins-
trumentos de lucha por el poder, ya fue-
ra por medios violentos como no
violentos.33 A lo largo de los dos tltimos
siglos, estos fenémenos, junto a otros co-
mo el crecimiento de los medios de co-
municaciéon de masas, la centralizacién
del poder politico o la institucionaliza-
cion de la democracia liberal, redujeron
los costes de la movilizacion y de la ac-
cion colectiva a gran escala, haciendo a
las estructuras burocraticas més vulnera-
bles frente a los movimientos que pudie-
ran concitar un amplio volumen de
apoyos, y estuvieran dispuestos a actuar
en el escenario politico nacional para
contender por el control y la organiza-
cion del Estado y de la economia.34 Tilly
considera que, al menos en Gran Breta-
fia, este cambio de repertorio se debi6 a
cuatro procesos convergentes: 1) la na-
cionalizacién y la parlamentarizacién de
la actitud contenciosa; 2) los cambios en
el sistema capitalista que debilitaron los
lazos de patronazgo y las organizaciones
corporativas tradicionales; 3) la dinami-
ca de la poblacién (migracién, urbaniza-
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cioén, creacion de amplias organizaciones
productivas) que genero ventajas politi-
cas para crear, manipular o influir a aso-
ciaciones y asambleas mas eficaces para
la coordinacién de actividades, y 4) co-
mo consecuencia de los anteriores, se
produjo la acumulacién de una serie de
creencias compartidas, memorias, mode-
los, precedentes y lazos sociales que re-
forz6 el uso de asambleas, marchas,
peticiones, asociaciones especializadas,
etcétera.3>

Cuando triunfaron las grandes estruc-
turas estatales, las formas de protesta
reactiva, basadas en los pequefios gru-
pos de solidaridad, entraron en declive,
y los recursos quedaron bajo control de
los gobiernos. La consolidacién de un Es-
tado nacional, que contaba con impor-
tantes medios de coercion, implicé una
gestion creciente de los recursos de un
territorio por parte de una organizacion
burocratica, centralizada y coordinada,
que procedia a su redistribucién bajo la
presion de nuevas reclamaciones.36 El
desarrollo de un Estado con estas carac-
teristicas generd tres conflictos esencia-
les: litigios sobre la apropiacién de los
recursos de la poblacién dominada por
parte de los Estados y otras organizacio-
nes (hogares, municipios, empresas, co-
munidades); concurrencia con otros
gobiernos o aspirantes a gobierno para
disponer de la poblacién, la tierra o los
bienes, y disputas entre las organizacio-
nes vinculadas al Estado para disponer

33 Tilly, “Collective Violence in European Perspective”, 1969, p. 107.

34 Tilly, “Collective Violence in European Perspective”, 1972, p. 350.

35 Tilly, Popular Contention in Great Britain, pp. 365-367.

36 Tilly, La France conteste de 1600 a nos jours, p. 18. Sobre esta cuestion, vid. también TILLY, Coercidn,

capital y los Estados europeos.
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de los recursos bajo su control. Por su
parte el desarrollo del capitalismo pro-
vocé tres modos basicos de contesta-
cion: la oposicion del trabajo y el capital
(huelgas); la rivalidad entre los capitalis-
tas y los aspirantes a controlar los bienes
y factores de produccioén (revoluciones),
y la competencia en el interior de los
mismos mercados (guerras y luchas poli-
ticas).37 El moderno repertorio de accion
se fue difundiendo desde fines del siglo
XVIII a través de la expansion de la co-
municacién impresa, el desarrollo de las
asociaciones privadas y la construccion
del Estado nacional, con su cortejo de
destruccion de los cuerpos intermedios
y de reduccién de la autonomia local.
Era un repertorio general en vez de es-
pecifico, flexible y modular (usaba las
mismas formas de accién sobre un am-
plio abanico de casos), cosmopolita (cu-
bria un amplio elenco de objetivos y
procedimientos de orden nacional, no
local), de ambito nacional, auténomo
respecto de los poderosos (los partici-
pantes desarrollaban los objetos de su
protesta en su propio nombre por via de
interlocutores salidos de sus propias fi-
las, y no por la intercesion de patronos),
homogéneo e indirecto. El nuevo reper-
torio aparecia estrechamente relaciona-
do con los procesos electorales y la
actividad politica general, y no era diri-
gido por grupos forjados en el fragor del
combate, sino por asociaciones mas for-
malizadas (partidos o sindicatos) y mo-
deradas, que perseguian objetivos
concretos con arreglo a un programa
preciso, y que trataban de maximizar las

ganancias en un marco politico concre-
to, a través de estrategias de accién me-
nos rigidos. La flexibilidad del nuevo
repertorio venia marcada por su caracter
modular: los diversos tipos de lucha (mi-
tines, reuniones, manifestaciones, huel-
gas, barricadas, insurrecciones urbanas
planificadas por grupos revolucionarios,
etcétera) se centraban en unas pocas ru-
tinas clave de confrontacion, podian ser
esgrimidos por una gran variedad de ac-
tores en muy diversas circunstancias, y
sus elementos podian combinarse en
grandes campanas de accién colectiva 'y
ser aplicados a una gran variedad de ob-
jetivos en solitario o en combinacion con
otras formas de accién colectiva. Este re-
pertorio, que comenzé a generalizarse
durante el siglo XIX, tiende a producir
menos violencia que sus predecesores.
Las luchas por el derecho de asociacion,
por la creacion de organizaciones y par-
tidos, por el derecho al voto, para hacer
huelgas y asambleas legales hablaban en
general en favor de la resolucién no vio-
lenta de los conflictos.

Critica y conclusién

Los trabajos de Tilly son los que,
hasta la fecha, ofrecen la mejor sintesis
interpretativa de las estructuras y los pro -
cesos sociales que desembocan en una
accion colectiva de protesta, y los que
han integrado con mas fortuna la agen-
cia humana dentro de un marco de ana-
lisis estructural. Las conclusiones basicas
de sus investigaciones empiricas se pue-
den resumir de la siguiente manera:

37 Tilly, La France conteste de 1600 a nos jours, pp. 20-21 y 550.



1. Los cambios que denominamos mo-
dernizacion no tienen efectos unifor-
mes en el nivel, foco, forma y ritmo
del conflicto politico.

2. A corto plazo, la urbanizacién y la
industrializaciéon suelen deprimir el
nivel de conflicto.

3. La urbanizacién y la industrializa-
cion pueden, sin embargo, estimular
el conflicto cuando absorben recur-
sos de grupos establecidos (artesa-
nos, por ejemplo) que conservan su
organizacion interna.

4. Laemergencia del capitalismo indus-
trial transforma las identidades y los
intereses de los principales conten-
dientes por el poder, al igual que la
forma de su accion colectiva.

5. Lafrecuenciay resultado del conflic-
to depende en gran parte de la acti-
tud que adopte el Estado.38

La propuesta de conflicto politico
presentada por Tilly resulta de gran inte-
rés por la atencién especial que dispen -
sa al proceso dindmico (interacciones
entre grupos), y por su explicacién |6gi-
ca de la accion colectiva como un feno-
meno condicionado por la movilizacién
de recursos, la organizacién vy los fines
politicos que persiguen los grupos y or-
ganizaciones sociales. Tanto la moviliza -
cion de recursos como las perspectivas
del proceso politico sitian a los movi-
mientos sociales directamente en el do-
minio de la accién politica. Los cambios
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estratégicos en la lucha por el poder ex-
plican las tendencias de la accion colec-
tiva mejor que las hipdtesis de la crisis
social o econémica. Esta atencion por lo
organizativo, lo estratégico, por la accién
del Estado y por la influencia del cambio
histérico aleja al paradigma de la accién
colectiva de los modelos estructural fun-
cionalistas, que prestaban escasa aten -
cién a los medios y fines politicos de la
violencia, y consideraban el Estado co-
mo un mero instrumento del consenso
social. En contraste, le aproxima tenue-
mente a los argumentos del marxismo,
que siempre ha otorgado suma importan-
cia a la articulacién politica del descon-
tento social, y ha considerado al Estado
como coaccién organizada.39 Para Tilly,
en efecto, el Estado es un instrumento de
coercién controlado por los grupos afi-
nes, pero parece olvidar que hay tipos
muy diversos de formaciones estatales
que pueden influir de forma muy dife-
rente sobre la accién colectiva. Las criti-
cas mas agudas que se pueden formular
a sus hipétesis sobre la contienda politi-
cay la violencia procedieron del campo
de analisis funcionalista: autores como
Piven y Cloward pusieron en duda que
la protesta y la violencia fueran activida -
des politicas tan «normales» como las
campanas o las reuniones electorales. En
su opinién, eran acciones que ocurrian
en diferentes contextos institucionales y
a las que debian aplicarse diferentes nor-
mas de actuacion.#0 Lynn Hunt reprochd

38 Tilly, Tilly y Tilly, The Rebellious Century (1830-1930), pp. 83-86.

39 David Snyder, “Collective Violence. A Research Agenda and some Strategic Considerations”, Journal of
Conflict Resolution (Beverly Hills-Londres), vol. XXII, n® 3, septiembre 1978, p. 502 y Theda Skocpol, Los
estados y las revoluciones sociales, México, Fondo de Cultura Econémica, 1984, pp. 38 y 55.

40 Frances Fox Piven y Richard A. Cloward, “Collective Protest: A Critique of Resource Mobilization Theo-
ry”, International Journal of Politics, Culture and Society (Nueva York), vol. IV, n® 4, 1991, pp. 435-458.
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a Tilly que sus hipdtesis a veces no se de-
rivasen correctamente de la literatura
teérica, y que las implicaciones de sus
investigaciones empiricas a veces no se
especificasen correctamente, como por
ejemplo la relacién entre la capacidad
de coercion y el tamafio de una organi-
zacion. De hecho, Tilly siempre parecio
minusvalorar la accién procedente de los
ambitos local e internacional sobre el na-
cional, que aparece como el entorno ca-
si exclusivo del nacimiento, el desarrollo
y el declive de las protestas multitudina-
rias. Hunt concluia que las hipétesis nue-
vas o reformuladas por nuestro autor a
veces no eran mejores que las que pre-
tendia reemplazar.4! Theda Skocpol cri-
tic6 a Tilly que convirtiera las teorias
socioestructurales en sociopsicolégicas,
al centrarse en analizar a los actores,
frente a su propia propuesta de investi-
gar las condiciones estructurales que
permitian que esa accion fuera posible, y
que consideraba al Estado como un actor
mas, no como el factor determinante por
su fortaleza o debilidad.*2 En Tilly, el Es-
tado aparece exclusivamente como un
instrumento de coercion controlado por
los grupos afines, y parece obviar que
hay tipos muy diversos de formaciones
estatales que pueden influir de forma
muy diferente sobre la accién colectiva.

A la altura de 1984, Tilly creia que
ninguna teoria de la solidaridad-movili-
zacion poseia el apoyo empirico nece -
sario para resultar decisiva, y llegé a

afirmar que “aln es posible que un so-
fisticado argumento sobre la contingen-
cia que implique a unos actores
conocedores de sus derechos e intereses,
pero acosados por unas circunstancias
extraordinarias, sea capaz de ofrecer una
explicacion de la violencia colectiva y
de otras formas de conflicto mejor que
cualquier argumento que considere la
violencia y el conflicto como subproduc-
tos rutinarios de la vida politica”.43 Al fi-
nal de su vida, seguia haciendo un
balance muy autocritico de su trabajo
personal:

“En verdad, nunca desarrollé una “teo-
ria” de las movilizaciones colectivas,
pero he trabajado en su explicacion a lo
largo de toda mi carrera. No describiria
mis ideas recientes como resultantes de
la incorporacién de dimensiones cultu-
rales. Dirfa mas bien que he prestado
mas atencion a las dinamicas relaciona-
les en sus mdltiples escalas”.44

Con todo, los trabajos de Tilly han
tenido y tienen un enorme influjo entre
los cientificos sociales preocupados por
el cambio no pautado, al ofrecer la sin-
tesis interpretativa mas completa de las
estructuras y los procesos sociales que
desembocan en una accién colectiva de
protesta, integrando con fortuna la
agencia humana dentro de un marco de
analisis preferentemente estructural. Su
propuesta de analisis del conflicto poli-
tico resulta de gran interés por la aten-

41 Hunt, “Charles Tilly’s Collective Action”, pp. 257-258.

42 Skocpol, Los estados y las revoluciones sociales, pp. 31-33.

43 Tilly, Grandes estructuras, procesos amplios, comparaciones enormes, p. 73.

44 Angela Alonso y Nadya Araujo Guimaraes, “Entrevista con Charles Tilly”, Tempo Social (Sao Paulo), vol.
16, n? 2, noviembre 2004 [http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=50103-207020040002

00012&Ing=en&nrm=iso&ting=pt].



cién que dispensa al proceso dinamico
(interacciones entre grupos), y por su ex-
plicacién légica de la accion colectiva
como un fenémeno condicionado por
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la movilizacién de recursos, la organi-
zacion y los fines politicos que persi-
guen los grupos y las organizaciones
sociales.





