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Resumen

La produccion y consumo de productos audiovisuales ya no estdn destinados exclusivamente para la televisién, sin que con
las TIC méviles: celulares, tabletas y consolas, el acceso es mayor y la demanda también. En el dmbito de nifios y jévenes,
es importante que exista una formacion en lectura de mensaje audiovisual para que la recepcién y consumo de los j6venes
no sean bancarias sino participativas y desde ellos puedan proponerse narrativas audiovisuales para la ensefianza y el
entretenimiento educativo. El texto resefia el caso de Teleclip TV un proyecto que tiene cuatro afios de desarrollo.

Palabras clave: TV, eduacién, alfabetizacién digital, recepcién, consumo.

Resumo

A produgdo eo consumo de produtos audiovisuais ndo sdo mais exclusivamente para a televisdo, mas com o telemével
TIC: telefones celulares, comprimidos e consoles, acesso e demanda é maior também. Na drea das criangas e jovens, €
importante ter um fundo em mensagem audiovisual ler para a recep¢Go e consumo dos jovens nédo sdo bancdrio, mais
participativo ea partir deles podem ser propostas narrativas audiovisuais de ensino eedutainment. A revisdo de texto para
TV Teleclip um projeto que tem quatro anos de desenvolvimento.

Palavras-chave: TV, eduacidn, literacia digital, recep¢do, consumo,
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Introduccién

El incremento del uso de television en el mévil, el
ordenador u otros reproductores portatiles como las
tabletas, indica que los hdbitos del telespectador se
estdn transformando hacia nuevos soportes, distintos
del tradicional televisor. Gracias a las facilidades de
uso y al descenso del precio de este tipo de productos
tecnolégicos se estd fomentando la creacién de
redes en las que la participacion activa del usuario es
fundamental. La facilidad técnica para crear y compartir
contenidos audiovisuales hace recomendables iniciativas
de formacién que proporcionen criterios, para editores
y espectadores, que sirvan para reconocer la fiabilidad
de las fuentes de referencia o la diferencia entre los
productos informativos y los que no lo son. Como apunta
Gillmor (2009:7) es absolutamente esencial que los nifios
y los adultos entiendan las formas en que los medios son
utilizados para persuadir incluso més alla de su misién
puramente informativa.

En esta linea fue creado el proyecto Teleclip TV, una
plataforma de televisién por Internet hecha por y para
nifos de entre 7 y 16 afos. Su funcién es de presentar
y proponer una serie de contenidos elaborados por
usuarios de esas edades, siempre supervisados por
profesores y profesionales. Su formato es el de un
magazine contenedor con noticias, reportajes, entrevistas
y otras actividades que puedan resultar de interés.

Esta plataforma ha sido disefiada como una herramienta
educativa creada a partir de la interactividad con
los nuevos medios y con ella se pretende ensefar al
nifo el uso de las tecnologias aplicadas al proceso de
aprendizaje, entendiendo que los soportes digitales
pueden emplearse con fines educativos y complemento
en la ensefianza basica del alumno.

Los nuevos modelos de televisiéon

Los modelos de uso de televisién se estan transformando
a pasos agigantados. La interactividad se ha convertido
en el elemento fundamental de esta nueva forma de
“ver televisién’, por la posibilidad de generacién y
transformacién de contenidos y el incremento en la
libertad de eleccién acerca de la forma, momento y lugar
de visionado. En ese contexto, se ha ido potenciando
Internet como plataforma para la divulgacién de
productos audiovisuales, a la vez que como soporte
para la difusién de contenidos generados por el propio
espectador.

En esa Iinea se ha planteado el desarrollo de |a televisién
por IP (Internet Protocol) como la oferta de canales
o contenidos audiovisuales con el valor afadido
de la interactividad, posibilidad de participacion e
incorporacién de elementos de interés practico para el

espectador. Pero en la actualidad se estén dando dos
modelos distintos: el conocido como IPTV y el llamado
Internet TV.

Tanto uno como otro entorno se basan en tecnologias
similares, pero el modelo comunicativo que las sostiene
es totalmente diferente. La “Internet TV" se fundamenta
sobre todo en la posibilidad de que el usuario genere
e intervenga en los contenidos, siendo a la vez
emisor y receptor. Mientras que la IPTV mantiene una
comunicacion unidireccional, en la que la plataforma
es la emisora y el usuario limita sus posibilidades de
interaccién al video on demand o la participacién en los
servicios ofertados.

Sin  embargo, las denominaciones no son lo
suficientemente claras ni para el usuario ni para la
audiencia, es decir, para la demanda, por lo que la
industria de la produccidn, las telecomunicaciones y la
informaética (la oferta) y los estudiosos de la cuestién se
esmeran en proponer nuevas etiquetas. En el entorno
web ha triunfado la generalista y ambigua “web 2.0”
e incluso el mismo juego de palabras con la etiqueta
“television 2.0" En todo caso, lo que nadie pone en duda
es que la elaboracién generalizada de contenidos ha
alterado primero el mundo editorial impreso y después
el audiovisual.

El control de contenidos como elemento
diferenciador

Los medios de produccién de contenidos se han
controlado histéricamente gracias a la tecnologia y a la
capacidad econdmica y politica, es decir, a la capacidad
editorial, por usar el término mas clasico. Internet no ha
sido una excepcidn. El constante desarrollo técnico, su
abaratamiento y un contexto social favorable ha llevado
en unos pocos afos a lo que con la imprenta requirié
medio milenio y con el cine y la radiotelevision casi un
siglo: que el nimero de emisores se multiplique hasta
acercarlo al nimero de receptores.

Al contrario que la imprenta o la empresa de television,
Internetnace con laintencién de quetodos losreceptores
puedan ser emisores y aun asi se pueda estar hablando
de comunicacién de masas en lugar de interpersonal.

Peto existe otro elemento comin con el resto de
los medios: aunque el abaratamiento y la sencillez
tecnolégica parecen no cesar, sigue siendo necesario
encontrar el punto de equilibrio entre el conocimiento
del lenguaje gréfico, audiovisual o idiomatico, la calidad
estético-técnicay el interés del contenido.

Lo que ha quedado demostrado en estos ultimos afios
es que ese punto de equilibrio no esta donde la industria
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lo decide (mas definicion de imagen, mas calidad de
sonido o formatos mas grandes) sino donde lo deciden Ia
audiencia y el usuario. Esta evolucién natural del patrén
comunicativo en Internet hasta esa “web 2.0" basada
en el fomento de las redes sociales y la participacion
activa del usuario, no ha eliminado la figura del editor
o infomediario. Lo que ocurre es que a veces se ha
querido presentar como eliminado, “automatizado” o
“democratizado”y eso condiciona su modelo de negocio,
su situacion legal y su politica ética. Su papel condiciona
el modelo de desarrollo de las televisiones participativas
entre las que se pueden diferenciar al menos dos grandes
tipos:

El primero es aquel donde la finalidad no es comunicar
un mensaje sino crear un espacio donde los demas se
comuniquen. El control es muy escaso y el papel del
editor se reduce casi al minimo fegal y a la gestién
técnica. Los ejemplos mas conocidos son Youtube,
Facebook o Twitter.

En el segundo tipo el principal objetivo es el de comunicar
un mensaje a la audiencia, sélo que se permite en
mayor o menor medida la participacién de ésta como
autora de contenidos. El editor decide si acepta o no
las contribuciones de los usuarios y en todo caso las
supervisa e incluso modifica. Algunas referencias son
Menéame o Current TV, en los que el espectador puede
subir sus propios reportajes, generando un sistema de
comunicacién bidireccional.

Teleclip TV esun canal detelevisién que pretende mezclar
ambos planteamientos desde una perspectiva educativa
e infantil: los nifios son quienes generan los contenidos
y el control se limita a la edicién de las imagenes, la
propuesta eventual de temas y a la vigilancia sobre su
correccién, precisiéon y su calidad.

Educacién 2.0

{Por qué los usuarios generan y suben a la red contenidos
de video? Uno de los principales motivos es porque
quieren mostrar lo que saben hacet, lo que conocen, lo
que han vivido, lo que piensan...La gente quiere ensefat.
Y los nifios también. Si afadimos que los nuevos modelos
comunicativos desarrollados en Internet influyen
notablemente en el campo de la educacién, podtiamos,
por seguir jugando con la expresién, hablar de Educacién
2.0 o la educacién participativa. Este es otro de los pilares
de Teleclip TV.

El uso de las nuevas tecnologias es la base para la
construccion de entornos de e-learning. Pese a que en los
ultimos afos se estdn generando numerosas iniciativas
para la incorporacién de estos entornos al aula, este
tipo de herramientas se encuentra poco implantado.
La ensefanza sigue siendo de profesor a alumno, sin
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considerarse el llamado “aprendizaje colectivo” en el que
lasredessocialesparticipanaportando sus conocimientos
a los restantes usuarios. En ese modelo educativo el
acceso a la informacion en cada intervencién genera
nuevos puntos de vista que enriquecen el conocimiento.
E! procedimiento estd centrado en el propio alumno
y permite, gracias a la difusién multimedia, el avance
intelectual por caminos variados promoviendo |a
investigacion y la exploracién, asi como la formacién de
opiniones.

Iniciativas como TeacherTube para la difusién de
contenidos educativos, cursos de idiomas, de software,
etc., o como Whyville indican que estas herramientas
pueden ser un perfecto complemento para la docencia
en las aulas. El planteamiento de Teleclip TV viene a
redundar en esa linea mixta entre el e-learning y las
plataformas abiertas. Los usuarios quieren ensefiar a los
demas pero siempre existe el filtro del educador y del
profesional de la comunicacién.

Desarrollo de la plataforma Teleclip TV

Teleclip TV nace por tanto como la oportunidad de
generar iniciativas en las que los nifios intervengan
como creadores de contenidos educativos bajo el
formato de un canal de televisién en Internet con la
mediacién de profesionales de la comunicacion y de la
educacion. El proceso de aprendizaje se lleva a cabo en
una doble via: el alumno aprende acerca del uso de los
nuevos soportes digitales y la comunicacién audiovisual;
y aporta sus conocimientos a otros espectadores de
edades similares.

Teleclip TV se engloba dentro del proyecto e-Televisién,
de colaboracidon conjunta entre las Universidades de
la Corufia y Complutense de Madrid, dirigido por la
profesora Loreto Corredoira para el lanzamiento de
varios canales tematicos de e-learning en Internet (como
por ejemplo, www.e-television.es/canales).

El primero de esos proyectos fue la plataforma Teleclip
TV. Su funcién es proponer una serie de productos
audiovisuales realizados por nifios, elaborados con un
lenguaje sencillo y espontaneo, de facil comprensian.
El grupo e-Television promueve y desarrolla ademis
talleres destinados a los nifios en los que aprenden
técnicas de redaccion y locucién e informacién sobre el
funcionamiento de los soportes audiovisuales. En estos
talleres se generan a su vez contenidos de video que
enriquecen la plataforma y que finalmente son subidos
a la web para su visionado. Desde 2007 se han celebrado
varios de estos talleres en varias ciudades de Espafia, en
Chile y en los Estados Unidos, todos ellos en colaboracién
con diversas instituciones como El Foro Generaciones
Interactivas, Cosmocaixa de Fundacién la Caixa o el
Spanish BETAC de la NYU norteamericana.



Interés académico: items de investigacién

Dada la funcién educativa de la plataforma Teleclip TV, las
investigaciones del grupo e-Television se centran en tres
aspectos:

« Laevaluacién de la interfaz gréfica y los servicios que
la complementan.

+ Larespuesta cognitiva de los usuarios.

+ Latipologia de contenidos audiovisuales de interés
para el publico infantil,

Para el estudio de estos elementos se realizan una serie
de pruebas en distintas fases de la experimentacién,
en los que se analiza el grado de uso que la plataforma
tiene tanto como medio formal para el aprendizaje,
como complemento para las clases del nifio. También
se estudia el nivel de entretenimiento e interaccién con
el medio, asi como la funcionalidad y simplicidad de
los elementos que la componen. Se analizan aspectos
sobre las siguientes areas: verbal, espacio-perceptual, de
orientacion espacial y de formas. Este estudio permite
conocer el grado de adaptabilidad del nifio a los nuevos
medios interactivos, el manejo de las nuevas tecnologias,
y la usabilidad y percepcién del sitio generado para su
uso.

Huber y Maier-Rabler han destacado la importancia de
que los alumnos aprendan a aplicar la tecnologia para
aprender sobre cosas relevantes en la escuela. A este
respecto, se ha observado en los talleres celebrados en
2009, 2010 y parte de 2011 que Jos nifios participantes
ya tienen familiaridad en el uso de la tecnologia
demostrando potencial para adoptar el video digital
como parte de sus herramientas de comunicacién en el
aula.

En un segundo término se analiza la capacidad de
aprendizaje del alumno asi como la mejora en ese
proceso cuando son ellos los que aportan su propio
conocimiento al medio. Durante 2010 se han celebrado
talleres en conjunto con el Foro Generaciones Interactivas
en los que los nifos han recibido charfas sobre seqguridad
en las redes sociales o el uso sano de los videojuegos. Los
participantes del taller han realizado después videos en
los que explicaban lo aprendido. Algunos de ellos fueron
incluso utilizados como parte de campanas de Media
Literacy en Espafia, Chile y Colombia.

Alolargo de 2011, Teleclip TV1leva a cabo en colaboracién
con Cosmocaixa un concurso de videos con temaética

cientifica que demuestra, entre otras cosas, que los nifios
pueden expresar las tareas de clase utilizando videos con
una narrativa apropiada, como si del tradicional trabajo
escrito en un procesador de texto se tratase.

Por ultimo, se mide también el interés que el nifo, como
audiencia, pueda tener en determinados contenidos y
productos audiovisuales. La posibilidad de visionado
“on demand” de la plataforma, asi como el hecho de que
sean los propios nifos los que generen sus videos en
funcion de sus intereses personales, permite identificar
cuales son las tendencias audiovisuales de estos
espectadores.

Los videos resultantes de los talleres de Santiago de Chile
en 2009y en la Montclair High School de Nueva Jersey de
2010" muestran la variedad de intereses. Los clips hablan
de temas como la cocina o los deportes, de la labor de
los bomberos o eventos culturales. De especial interés
es una videoconferencia celebrada en Nueva Jersey en
donde nifios de Estados Unidos y Espafa intercambian
informacién sobre sus costumbres navidefas. En sl,
los mas de 150 videos disponibies son muestra de la
diversidad de intereses del publico infantil y adolescente
que ha trabajado con Teleclip TV.

Teleclip TV y Alfabetizacién Digital

La Comisién Europea publicé en 2007 un documento?
sobre Alfabetizacién digital (traducciéon del Media
Literacy) que recoge una linea de trabajo en el campo
de los nuevos medios. La definicién que aporta el
documento sirve de base para continuar elaborando
la propuesta educativa y de formacién de audiencia de
Teleclip TV: “La alfabetizacién mediética es la capacidad
de acceder a los medios de comunicacién, comprender
y evaluar con sentido critico diversos aspectos de los
mismos y sus contenidos, asi como de establecer formas
de comunicacién en diversos contextos”. Teleclip TV ha
buscado el desarrollo del “sentido critico” de los nifios
participantes. La alfabetizacién digital, dicen Burn y
Durran (2007:77) “incita a los estudiantes a considerar la
relacion entrelasinstituciones mediaticas y susaudiencias
yadesarrollarunlenguaje para pensar, analizar y describir
lo que estdn haciendo” Durante los talleres de redaccion
guelleva a cabo el grupo e-Televisién, se someten ajuicio
de los otros jovenes redactores el guion, la presentacion
y el montaje de las hoticias o mini-diarios que finalmente
son publicados. Resulta muy Gtil en concreto que:

- Valoren la originalidad de la idea de noticia o
reportaje, pues aprenden de otros en la busqueda
del contenido que tenga mas interés.

1 Estos contenidos se encuentran recogidos en www.teleclip.tv y en los subcanales correspondientes a cada pais.
2 Comunicacion de la Comision al Parlamento Europeo, al Consejo, al Comité Econdémico y Social Europeo y al Comité de las Regiones, 20
diciembre de 2007, Un planteamiento europeo de la alfabetizacion mediatica en el entorno digital COM (2007) 833 final
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. Entiendan lo complejo que puede resultar
“documentar”la idea o informacién que transmitiran.

+ Redacten y locuten el video de modo que sea
comprensible por otros nifios del mundo entero.

Pautas de conducta en Media Literacy

La alfabetizacién ha de tener en cuenta las siguientes
pautas®:

« Que nifos y profesores estén cémodos con los
medios de comunicacién. En particular Teleclip TV
se centra en el uso de prensa escrita y buscadores
para complementarlo con la televisién por Internet.
Esto implica conocimiento y comprensién, asi como
capacidad de participacién en el medio.

+ Que se produzca un didlogo intercultural. En ese
sentido, la red de trabajo de Teleclip TV ha hecho
posible la celebracion de talleres en Chile, Espana y
Estados Unidos propiciando el didlogo intercultural
entre nifos y adolescentes.

3 Cft. Pto 2 del documento citado anteriormente.

«  Que utilicen los medios con creatividad. Contar con
la mirada de los nifos, interesarse por sus modos de
narrar, y sus temas de interés para hacerles participar
en la creacion de contenidos.

Teleclip TV también ha tenido en cuenta la preocupacién
por la pirateria y el respeto a los derechos de autor.
En los talleres se ha tratado siempre la legalidad en
la cita de musica, imagenes, etc. alentando el uso de
contenidos del dominio publico o bajo licencias Creative
Commons* como material de apoyo para los videos. En
Teleclip TV se aplica la excepcién cultural y los limites
al derecho de autor que contempla la Ley espafiola de
Propiedad Intelectual de 2006 sobre reproduccién con
fines informativos. Por lo tanto, tal y como es perceptivo,
siempre se ha de citar la fuente, el origen y el autor.

Que los niftos adquieran una metodologia para el trabajo
en equipo, la “colaboracién” y el derecho a compartir
cultura no supone sélo “copiar y pegar’, sino que exige
crear, narrar y construir. Una educacién en esta linea
con los més jévenes fomentard una mayor confianza y
responsabilidad en lared. &

4 En el blog telecliptv.es hay una seccién dedicada a proporcionar a los usuarios opciones de descarga de contenidos con licencias que permiten su
uso sin infringir la propiedad intelectual. En: http:/Aswww.telecliptv.cs/recursos-multimedia-resources.
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