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RESUMEN

En esta investigacion se aborda el estudio del modelo de tutoria que
aplica la Universidad Tecnoldgica Nacional en la Facultad Regional General
Pacheco, Buenos Aires, Argentina. Dicha Facultad tiene como objetivo
prioritario la formacion de profesionales de la ingenieria y los saberes
asociados y desde el afio 2007 ha implementado un Programa Institucional de
Tutoria que desarrolla estrategias para estimular la capacidad de
autorregulacion de sus estudiantes desde la perspectiva de los enfoques socio-
culturales. El objeto del presente estudio es evaluar el valor predictivo de tres
de los instrumentos cualitativos que se aplicaron durante el primer afio de la
carrera de Ingenieria Civil de la cohorte 2008 para optimizar su uso en las
cohortes siguientes de acuerdo con una hipétesis que postuld un valor
predictivo igual o mayor al 60%. El valor predictivo fue calculado a partir de las
respuestas a herramientas cognitivas especialmente confeccionadas para
favorecer el desarrollo del aprendizaje autorregulado. La hipotesis fue
verificada en el grupo de estudiantes que autorregulan sus estudios. La
investigacién ha demostrado que el modelo tutorial aplicado a nivel universitario
para favorecer una mayor autorregulacion de los alumnos es perfectible en la
medida que los instrumentos que se apliquen adquieran mayor sensibilidad en

sus mediciones.

Palabras claves

Tutoria -Autorregulacion- Valor predictivo
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ABSTRACT

In this research we study the mentoring model that applies the National
Technological University in the Regional School of General Pacheco, Buenos
Aires, Argentina. This School's primary goal is to train professionals in
engineering and knowledge partners and since 2007 has implemented a
Mentoring Program Institutional developing strategies to encourage self-
regulatory capacity of its students from the perspective of socio-cultural
approaches. he purpose of this study was to evaluate the predictive ability of
different qualitative instruments were used during the first year of Civil
Engineering in the 2008 cohort to optimize its use in the following cohorts
according to a hypothesis postulated predictive value equal to or greater than
60%. The predictive value was calculated from responses to cognitive tools
specially tailored to support the development of self-regulated learning. The
hypothesis was verified in the group of students who self-regulate their studies.
Research has shown that the model applied to university-level tutorial to favor
greater student self-regulation can be improved to the extent that the

instruments are applied to acquire greater sensitivity of their measurements.

Key words

Tutoring, Self regulation, Predictive value.
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INTRODUCCION

El estudio de los modelos de tutorias en el nivel universitario argentino
adquiere cada vez mayor importancia debido a la creciente inclusion de estos
dispositivos de intervencién en universidades de todo el pais. Un importante
aporte para ese crecimiento han sido los Programas de Calidad que
implemento la Secretaria de Politicas Universitarias del Ministerio de Educacion
de la Nacién (SPU). Los Proyectos de Mejoramiento de la Ensefianza en
Ingenieria ( PROMEI) y el Proyecto de Apoyo para el Mejoramiento de la
Ensefianza en primer afio de las Carreras de Grado de Ciencias Exactas,
Quimicas; Ciencias Economicas e Informéatica (PACENI) . Ambos programas
viabilizaron las iniciativas de las instituciones universitarias dirigidas a la
inclusién y permanencia de los alumnos a través de proyectos definidos por

objetivos concretos aportando financiacion.

Si bien, como sefial Capelari (2007) la pregunta por el tutor, y los
problemas a los que intenta responder a través de sus funciones se plantearon
ya en el Primer Seminario Internacional sobre ~ Los sistemas Tutoriales en la
Universidad ~ desarrollado en la Universidad de Buenos Aires en 1996,
actualmente es imprescindible que las universidades que se encuentran
desarrollando modelos de tutoria efectien investigaciones acerca de los
resultados e impactos de los mismos con el fin de socializar los conocimientos
resultantes y poder colaborar con la transferencia de experiencias a otras

unidades académicas.
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El sistema de tutoria en el que se basa esta investigacion es un modelo
contextualizado a las necesidades especificas de la institucion para la que fue
disefiado. Evaluar sus resultados es una necesidad que impacta mas alla de la
propia Facultad. Se pretende que este trabajo brinde una contribucién teorica y

empirica para la reflexion dentro de distintas instituciones.

El modelo universitario de tutorias que se aplica en la Universidad
Tecnoldgica Nacional, Facultad Regional General Pacheco (UTNFRGP)
llamado Programa Institucional de Tutorias (PIT) se basa en la aplicacion de
diferentes estrategias e instrumentos pensados para la formacion de futuros

profesionales responsables y comprometidos con su quehacer.

Las investigaciones en el campo de las tutorias universitarias reconocen
varios ejes de abordaje siendo uno de ellos la accién centrada en el alumno
para evitar o bien paliar su desgranamiento que es visualizado como el
emergente de mayor impacto negativo sobre todos los actores del proceso, en

especial para el propio alumno.

El modelo de tutorias que aplica la UTNFRGP no desestima esta mirada
aungue aspira a logros superiores a la mera desercion estudiantil. Este modelo
de tutoria concentra sus esfuerzos en la generacion de vinculos que tiendan al
desarrollo genuino de las capacidades globales de todos los actores
individuales y del colectivo y desarrolla acciones puntuales sobre cada alumno

para fortalecer su capacidad de autorregulacion.
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La Dra. Laco, principal promotora de la iniciativa en la UTN FRGP,
explicita con claridad la intencion que persiguen las tutorias al sefialar que

son ...

“El medio para el desarrollo de la autonomia de los estudiantes — postulantes o
ya alumnos contextualizado a partir de los recursos humanos, lineas de trabajo
vigentes y las caracteristicas del alumnado [...] se trata de una nueva construccion del
rol, porque si bien el término tiene larga historia debe responder hoy a otros
requerimientos desde una perspectiva pedagogica y no remedial [...]JEs frecuente
encontrar que la urgencia por la integraciéon de tutores en la Universidad tiene como
objetivo evitar la desercion —objetivo nada desdefiable por las circunstancias
psicolégicas, sociales y econdémicas que lo caracterizan- pero el enfoque desde el cual
se construye la propuesta est4 basado en que la tarea educativa, cualquiera sea el
nivel en el que se desarrolle, no puede resignar su objetivo fundamental: la formacion

de profesionales”. (Laco, 2008: 9).

Para lograr entonces el crecimiento armoénico del modelo asi como para la
evaluacion del nivel de éxito alcanzado son aplicados diferentes instrumentos
especialmente confeccionados que permiten medir los logros alcanzados por

cada alumno en particular y por la cohorte en general.

En el marco de este proposito general, esta investigacion trabaja los
resultados hallados en la cohorte 2008 de la Carrera de Ingenieria Civil de la
UTNFRGP mediante la aplicacion de diferentes instrumentos aplicados desde
el PIT en diferentes momentos de la vida académica de los alumnos de la
cohorte con el objetivo de evaluar su capacidad predictiva en relacion con el

grado de éxito o fracaso en la autorregulacién alcanzada por cada uno.
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OBJETIVOS

Objetivo General

“Fortalecer el Programa Institucional de Tutorias optimizando el uso de

herramientas con valor predictivo”.

Objetivos especificos

1. Analizar la informacion brindada por los instrumentos usados en la tutoria en
la cohorte 2008 de la carrera de Ingenieria Civil de la UTNFRGP.

2. Caracterizar la condicién de autorregulacion en la cohorte en estudio.

3. Evaluar la capacidad de prediccion de tres de los instrumentos que aplica

el programa de Tutorias en ese afio.

Hipotesis

“El PIT prevé un valor predictivo de tres de los instrumentos de trabajo
usados durante el afio 2008, mayor o igual al 60% respecto del logro
académico de cada estudiante de la cohorte de la carrera de Ingenieria Civil de

la UTN FRGP”.
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En otros términos, se postula que la evaluacion de logro académico
mediante el andlisis de rendimiento y la evaluacion de variables cognitivas

permitird establecer la trayectoria de por lo menos 6 alumnos entre 10

estudiados.
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MARCO TEORICO

Aportes de los enfoques socioculturales

Los enfoques socioculturales inspirados en el pensamiento de Lev
Vigotsky (1896-1934) constituyen fundamentalmente una teoria de la cultura y
de los procesos de constitucion subjetiva en el seno de practicas culturales
especificas. Estos enfoques ponen de manifiesto la importancia de los
procesos sociales y el aprendizaje en la conformacion de lo que se denomina

los procesos psicologicos superiores (PPS). (Baquero, 1996).

En palabras de Baquero...” existe una profunda relacion entre las
hipotesis centrales de la teoria socio-histérica y la "cuestidbn educativa". (1996:
99). La proximidad entre los procesos educativos y de desarrollo permite realizar
el anadlisis de la practica educativa y, ademas, favorece la toma de decisiones en

diversos planos.

Debido a la complejidad y amplitud de las teorias vigotskianas y los
desarrollos posvigtskianos, en esta investigacion se abordaran Unicamente los
conceptos que permiten construir categorias de analisis para entender el
modelo de tutorias que se aplica en la Universidad Tecnoldgica Nacional

Facultad Regional General Pacheco (UTN FRGP).

1C
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Los procesos psicolégicos superiores

Dentro del pensamiento de Vigotsky, uno de los elementos centrales, es
el papel fundamental que cumplen los procesos sociales en la formacion del
funcionamiento mental individual. Para este autor las funciones especificas del
psiquismo humano, denominadas procesos psicoldgicos superiores (PPS) se
constituyen en la accion intersubjetiva mediada por el uso de herramientas
psicoldgicas. Estas funciones son el producto de una construccion histérica y
social y se desarrollan por la internalizacion de las practicas sociales a traves

de la mediacion instrumental.

En la constitucion de los procesos psicoldgicos, Vigotsky sefiala dos
lineas de desarrollo, una natural y otra cultural. La primera es la que permite la
constitucion de los Procesos Psicoldgicos Elementales (PPE), y la segunda es

la que permite la constitucion de los Procesos Psicolégicos Superiores (PPS).

Es importante destacar que el proceso de desarrollo cultural no modula
al natural, sino que ambos planos se confunden y coinciden a lo largo del
crecimiento del nifio normal,...” La operacion de estas fuerzas no se concibe
como un proceso aditivo o de simple suplantacion de la importancia de una o
de otra (...) En cambio, ambas fuerzas operan en tdndem para formar una
estructura explicativa cualitativamente unitaria” (Wertsch, 1998: 59). La linea
natural se emparenta con los procesos de maduracion y crecimiento mientras
que la otra se relaciona con los procesos de apropiacion y dominio de los

recursos e instrumentos que la cultura dispone.

11
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La ley fundamental del desarrollo de los PPS establece que ...” Las
funciones superiores no tienen solo un origen natural, sino que tienen ante todo ,
una historia social (...) La conciencia y las funciones superiores se enraizan en
el espacio exterior, en relacion con los objetos y las personas, en las

condiciones objetivas de la vida social ". (Riviere, 1988: 42).

Existen rasgos que diferencian los PPS de los PPE (Baquero, 1996), ellos
son:

» Estar constituidos en la vida social y ser especificos del ser
humano.

* Regular la accion en funciébn de un control voluntario,
superando su dependencia y control por parte del entorno.

» Estar regulados conscientemente o haber necesitado de su
regulacion consciente en algiin momento de su constitucion.

* Se valen, en su organizacion, del uso de instrumentos de

mediacion, en especial la semidtica.

Pero dentro de estos mismo PPS se pueden distinguir los PPS
Rudimentarios y los Avanzados. Estos procesos se producen por la
internalizacion de actividades socialmente organizadas. En cuanto a los
avanzados se pude decir que requieren mayor uso de instrumentos de
mediacion, con creciente independencia del contexto y realizaciébn consciente.
Por otro lado se adquieren a través de procesos instituidos de socializacion

especificos.

12
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Para la teoria socio histérica...

" el desarrollo es concebido, entonces, como un proceso culturalmente organizado del que
el aprendizaje en contextos de ensefianza sera un momento interno y "necesario” para el
arribo a los procesos superiores de naturaleza "avanzada". Esto es, aquellos que habilitan a
un uso crecientemente descontextualizado de los instrumentos semidticos y sofisticadas
formas de control consciente y voluntario de los procesos psicologicos, como es el caso de

la escritura o las formas cientificas de conceptualizacion ~ (Baquero, 2006).

El proceso de internalizacion

Para Vigotsky la constitucion sociocultural de los PPS se explica a través
del proceso denominado internalizacion. Este proceso es definido por el autor
como la reconstruccion interna de una operacién externa en la que un proceso
interpersonal queda trasformado en otro intrapersonal. Esto es denominado la ley

de la doble formacion que expresa que...

" en el desarrollo cultural del nifio, toda funcién aparece dos veces: primero, a nivel social, y
mas tarde, a nivel individual: primero entre personas (interpsicologica), y después, en el
interior del propio nifio (intrapsicoldgica). Esto puede aplicarse igualmente a la atencion
voluntaria, a la memoria logica y a la formacion de conceptos. Todas las funciones

superiores se originan como relaciones entre seres humanos”. (1988:94).

13
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Los instrumentos de mediaciéon

Una de las caracteristicas del proceso de internalizacion para el
pensamiento vigotskiano es que dicho proceso implica la reconstruccion de la
actividad psicol6gica en base a operaciones con signos. (Vigotsky, 1988). Para
el autor, los instrumentos de mediacion son fundamentales para la construccion
de la conciencia y las funciones superiores. Es la cultura la encargada de

proporcionar las herramientas simbdlicas.

Si bien la interaccion social es una dimensiéon fundamental del
pensamiento de Vigotsky, las interacciones interpersonales se encuentran
mediadas por medios auxiliares...” el medio social y los instrumentos de
mediacion, a través de los procesos de internalizacion, poseen un caracter

formativo sobre los PPS ". (Baquero, 1996: 48).

Vigotsky (1988) diferencia en los instrumentos de mediaciéon a las
herramientas fisicas, que se orientan a objetos externos para la modificacion
del mundo, de las herramientas psicologicas o signos, que se orientan al

mundo social para la modificacion del otro y de si mismo.

Los signos para el autor, son medios que implican significado y sentido y
tienen un cardcter social. Se los usa para comunicarse con otros, para mediar
el mundo social, pero también para mediar las interacciones con el propio yo.
Es a través del dominio y apropiacion de estos instrumentos o tecnologias de

representacién y comunicacion, que se adquieren los PPS (Moll, 1993). El

14
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pensamiento resulta ser entonces la caracteristica de un sujeto en actividad

social con otros.

Uno de los ejemplos paradigmaticos de instrumento de mediacion es el
lenguaje, que cumple un papel clave en la interiorizacion de los PPS. Si bien
tiene una funcion comunicativa orientada a los demas, también tiene efecto en

el desarrollo cognitivo propio, en cuanto se orienta hacia el mismo sujeto.

" Todo signo (...) es un medio de comunicacién...y un medio de conexion de ciertas
funciones psiquicas de caracter social. Trasladado a uno mismo, es el propio medio de
union de las funciones en uno mismo, y...sin este signo el cerebro y sus conexiones
iniciales no podrian convertirse en las complejas relaciones en que lo hacen gracias al

lenguaje ". (Moll, 1993: 54).

Continuando la temética del desarrollo de la accion tutorial, para
Capelari (2007) una investigadora que se ha encargado de estudiar las
configuraciones del rol del tutor en la universidad argentina, otro de los aportes
centrales de la teoria sociocultural como categoria de andlisis para las tutorias
es el de los instrumentos de mediacion. Por ejemplo el lenguaje, no es externo
a la mente del propio sujeto sino que es parte de la misma. La constitucién del
sujeto cultural implica un dominio creciente de los instrumentos de mediacién,
en un proceso que parte de un uso externo y que culmina en la interiorizacién
de los mismos, con un mayor control y regulacion de las operaciones

psicoldgicas.

15
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Wertsch (1998) a través del enfoque sociocultural de la accion mediada,
ha desarrollado el tema de los instrumentos de mediacion, lo hace explicando
las maneras en que los procesos mentales estan inherentemente unidos a
escenarios culturales, historicos e institucionales. El autor define la mediacion
como un proceso a través del cual las herramientas y los signos se incorporan
a la acciéon humana y le dan forma en modos que resultan fundamentales. Un
supuesto central es que los medios o herramientas psicolégicas no sélo son
facilitadores de las formas de accién, sino que modelan las acciones humanas,
alterando el flujo y la estructura de los PPS; reorganizando las funciones de un

modo radical (Baquero, 1996).

También Lacasa (1997) menciona la importancia de los instrumentos de
mediacién en las practicas educativas. La construccibn de conocimiento
cientifico y cotidiano se apoya en instrumentos materiales o simbdlicos
inscriptos en el conjunto de practicas que se lleva a cabo en una comunidad
determinada. Esos instrumentos son los que mediatizan las relaciones sociales

y dirigen la actividad de los individuos.

Capelari (2007) sefala el modo en que Wertsch analiza el uso de los
instrumentos de mediacion en ambitos educativos, sefialando coémo estos
instrumentos contribuyen a perfilar practicas institucionales, conformando y
direccionando las funciones interpsicolégicas e intrapsicolégicas Yy

constituyendo identidades especificas...

16
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." Pueden citarse por ejemplo los sistemas de clasificacion y de etiquetado de alumnos,
como categorias institucionalmente situadas y generadoras de modelos de
pensamiento especificos. No suele advertirse, por lo general, el poder configurador de
las practicas que tienen estos instrumentos como herramientas culturales;
produciéndose entonces la “naturalizacion® de las categorias 0 sistemas de
representacién empleados en la clasificaciéon o derivacion de alumnos en el dispositivo

escolar”. (Capelari, 2007: 89).

Para finalizar este tema de los instrumentos de mediacion es interesarse
replantearse el interrogante que plantea Capelari (2007) en su investigacion
sobre la necesidad de preguntarse cuales son los instrumentos seleccionados y
utilizados en las practicas de tutoria; ademas de preguntar que tipo de practica
institucional especifica configura y qué acciones y procesos direccionan los
instrumentos de mediacion. Por Ultimo resulta importante saber si existen
instrumentos construidos especificamente en el marco del desempefio del rol, y
cuales son los discursos de los tutores respecto de sus caracteristicas y

potencialidades de utilizacion.

Aportes de los enfoques contextualistas

Nociones de aprendizaje situado y cognicion distri buida

De los enfoques socioculturales, los modelos del aprendizaje situado y
cognicién distribuida, entre otros, comienzan a compartir la idea de que la
teoria desarrollada por Vigotsky proporciona un instrumento valioso para
comprender los procesos de formacién social de la mente. Los estudios
actuales sobre cognicién han comenzado a incluir en sus investigaciones a los

factores sociales y culturales la relacion con el contexto.

17
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Desde una perspectiva contextualista permite entender la situacion, la
actividad, el acontecimiento como un factor inherente al desarrollo y al

aprendizaje. (Baquero, 2001)

Una nocién que puede servir como marco de reflexion de la préactica
pedagogica desarrolla en UTN FRGP, es la de cognicion distribuida propuesta

por Salomon...

" se podria lograr una comprension més clara de la cognicién humana si los estudios se
basaran en el concepto de que la cognicion se distribuye entre los individuos, que el
conocimiento se construye socialmente mediante los esfuerzos en colaboracion para lograr
unos objetivos comunes en unos entornos culturales y que la informacién se procesa entre los
individuos y los instrumentos y los artefactos proporcionados por la cultura * (Daniels,

2001:104).

Teoria de la actividad

Por otra parte, es importante para el andlisis del modelo de tutorias de la
UTNFRGP la teoria de la actividad que analiza el desarrollo de la conciencia
dentro de contextos de actividad social practica, y hace hincapié en los impactos
de la actividad organizada en las condiciones y los sistemas sociales que se

producen mediante esta actividad.

Dicha teoria retoma la esencia de la obra de Vigostsky...

" La actividad cultural y los fendmenos psicoloégicos dependen unos de otros y se

sustentan mutuamente. No hay una divisién clara entre ellos porque estan entrelazados.

18
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Esta relacion es como una espiral donde cada parte da paso a la otra y la fortalece. Los
fendmenos psicologicos son los procesos subjetivos de la actividad cultural practica y la
actividad cultural es la vertiente practica objetivada de los fendmenos psicolégicos que
componen la vida social organizada. En esta relacién, la actividad practica puede ser el
elemento mas importante porque inspira y organiza los fenémenos psicolégicos. Sin
embargo, la actividad nunca esta separada de los fenémenos psicolégicos . (Daniels, 2001:

123).

En palabras de Cole (1999: 108)... " La tesis fundamental de la escuela
rusa cultural —histérica es que la estructura y el desarrollo de los procesos
psicolégicos humanos surgen mediante la actividad practica mediada

culturalmente y desarrollada a lo largo de la historia.”

La tercera generacion de la teoria de la actividad, tal como la propone
Engrestdom, intenta desarrollar instrumentos conceptuales para comprender las
multiples perspectivas, los dialogos y las redes de sistemas de actividad. Es,
segun el autor, en estas redes donde se dan las tensiones y los conflictos que
permiten analizar el poder y el control dentro de los sistemas de actividades.

(Daniels 2001:132).

Para Engreston (Chaiklin, S y Lave, J., 1990) hay cinco principios que
pueden explicar el estado actual de la teoria de la actividad:
1. Como unidad de andlisis adopta un sistema de actividad colectivo,
mediado por artefactos y orientado hacia objetivos en el contexto de sus

relaciones de red con otros sistemas de actividad.
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2. Multivocalidad de los sistemas de actividad, es decir comunidad de
multiples puntos de vista, intereses y tradiciones, que son fuente de problemas e
innovacion.

3. Historicidad local, de los objetivos, de los instrumentos e ideas que se

conforman durante largos periodos de tiempo.

4, Papel fundamental de las contradicciones como fuentes de cambio y de
desarrollo.
5. Llega a plantear una trasformacién expansiva cuando el objeto y el motivo

de la actividad se replantean en forma colectiva para adoptar un horizonte de

nuevas posibilidades.

Los planos de actividad

Se puede tomar en cuenta los aportes de Barbara Rogoff para analizar el
programa de tutorias FRGP. Para la autora, la actividad es susceptible de
analizarse en tres planos: el aprendizaje, la participacién guiada y la apropiaciéon

participativa.

En el primer caso, el aprendizaje, supone la mirada del plano institucional
“...individuos activos que participan con otros en una actividad culturalmente
organizada, que tiene entre sus propdsitos el desarrollo de una participacion
madura en la actividad de sus miembros menos experimientados”. (Baquero,
2001: 169). Desde este plano, implica considerar al PIT como parte de la
estructura institucional, las tecnologias culturales, los propésitos y las

herramientas.
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En el segundo plano interpersonal de andlisis, la participacion guiada, es
la mirad puesta en los...” procesos y sistemas de implicacibn mutua entre los
individuos que se comunican en tanto participantes en una actividad
culturalmente significativa . (Op.cit.). Este plano implica mirar la enorme
variedad y tipos de vinculos, como asi también la mirada sobre la asimetria y los

conflictos que se presentan en dichos vinculos.

En el ultimo plano de analisis, el individual, implica...” el modo en que los
individuos se trasforman a través de su implicacion en una u otra actividad,

preparandose en el proceso para futuras participaciones relacionadas . (op. cit.).

Desde esta perspectiva el desarrollo humano requiere de un andlisis
donde debe verse un proceso inherentemente cultural y situado. Es aqui donde
para la autora aparece la mirada sobre la apropiacién de la persona, entendida

como el cambio que resulta de la participacion en una actividad.

En suma, este enfoque se basa en la consideraciéon de los planos
personal, interpersonal y comunitario en el andlisis de los procesos que se dan
en la participacién conjunta de individuos en la préacticas culturales. En palabras
de Wertsch...” Tal analisis sociocultural exige tomar en consideracion como se
transforman los individuos, los grupos y las comunidades, en tanto que juntos

constituyen y son constituidos por la actividad sociocultural * (1997:126).
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Aportes de la psicologia cognitiva

Es evidente que ciertos procesos cognitivos estdn muy relacionados con
el aprendizaje y por ende los modelos de tutoria. Asi, por ejemplo, todos
relacionamos la atencibn como un acompafiante natural del interés y del
aprendizaje. De manera que conseguir una atencion selectiva centrada en el
proceso implicado en la actividad es una funcién relevante para cualquier tarea

académica.

Por otra parte también lo es la autorregulacion, es decir saber usar los
conocimientos previos; buscar informacion; razonar y probar distintas
estrategias de solucién conocidas; aprender a tomar decisiones; etc. En el
marco de esta investigacion dicho proceso cognitivo pasa a ser fundante del
trabajo debido a que el modelo de tutoria que se investiga intenta desarrollar la

autorregulacion de los estudiantes como uno de sus objetivos prioritarios.

Debido a que la autorregulacién es un proceso complejo resulta dificil
encuadrar este constructo en una definicion que comprenda a las diferentes

lineas de investigacion que lo estudian (Lanz, 2006:8).

En lo que si coinciden actualmente los trabajos sobre el tema de la
autorregulacion es que el rasgo que caracteriza el aprendizaje autorregulado es
el abordaje cognitivo del aprendizaje, haciendo hincapié en la metacognicion y

la motivacion. (Lanz, 2006).
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Autorregulacion y metacognicion

Para Lanz, una de las investigadoras que se ha encargado de sistematizar

las investigaciones acerca de la autorregulacion

“...encontramos que se establecen tres tipos de relaciones entre los términos
autorregulacién y metacognicion: 1) tratarlos como sinénimos(...) 2) incluir el término
regulacién como un componente de la metacognicion —siguiendo la tradicién de Flavell
y Brown que comprende tanto una dimensién de conocimiento como una dimensién de
regulacién—; en estos casos, se usa el término autorregulacion para referir a la
dimension regulativa de la metacognicion; 3) subsumir ambos conceptos en el
constructo del aprendizaje autorregulado, la linea de Zimmerman, Boekaerts, Pintrich,
entre otros, que resulta la elaboracibn hasta ahora dltima y mas

comprehensiva’( 2006).

En el marco de esta investigacion es esta ultima opcidon de las tres
consideradas la que se toma para explicar la relacion autorregulacion y

metacognicion.

Respecto de las investigaciones mas recientes sobre aprendizaje
autorregulado se amplia el dominio de la metacognicion a partir de integrar
otros aspectos que en las investigaciones anteriores no se contemplaban. La
autorregulacion entendida...” como una forma de control que se caracteriza por
la integracion de: conocimiento metacognitivo, regulacion de la cogniciéon y
motivacion. Luego es una nocibn mas comprensiva que incluye la
metacognicién, pero también abarca procesos motivacionales y cognitivos.

(Lanz, 2006:10).
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Segun Lanz (op. cit.) Zimmerman, uno de los investigadores lideres en
aprendizaje autorregulado, afirma que el concepto autorregulacion incluye
mucho mas que metacognicion debido a que implica autoeficacia y agentividad
personal, como asi también procesos motivacionales y comportamentales que
ponen en marcha el sistema de autorreferencia que es la autorregulacion.
También el autor sefiala que es un concepto profundamente afectado por

variables socio-contextuales.

El estudiante autorregulado es el que guia de forma activa y autonoma su
propio proceso de aprendizaje, actualizando su conocimiento cuando lo
considera necesario. Es decir que el aprendizaje autorregulado implica regular
adaptativamente el uso de tacticas y estrategias cognitivas ante una tarea
gracias a la interaccibn entre sistemas de control metacognitivos,
motivacionales y emocionales, con la finalidad de lograr una planificaciéon y
adaptacion ciclica hacia la consecucion de objetivos personales (Zimmerman,

2000; Winne, 1996).

Uno de los modelos de autorregulacién mas conocidos y consolidados en
la literatura es el desarrollado por Pintrich (Pintrich y De Groot, 1990) para
qguién el concepto de autorregulacion comporta tres componentes principales

desde la perspectiva de las caracteristicas del alumno:

1. Autorregulacion del comportamiento: comportamiento dirigido a metas y

autocontrolado. Este tipo de autorregulacion supone un control activo de
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los recursos (manejo apropiado del tiempo y del entorno de aprendizaje
que el propio individuo crea, asi como otras fuentes de apoyo
importantes como libros y materiales de estudio, tutores, compafieros,
etc.).

2. Autorregulacion de la motivacién y el afecto que implica evaluar,
controlar y modificar las motivaciones y reacciones emocionales para
adaptarse al curso de las demandas requeridas, a fin de maximizar el
aprendizaje. Esto incluye la consideracion de variables como las
expectativas de auto-eficacia, la orientacion a metas, la ansiedad de
pruebas, los niveles y tipos de motivacion, la voluntad, y otras
reacciones ante el éxito y el fracaso que los individuos presentan.

3. Autorregulacion de estrategias cognitivas para el aprendizaje que
requiere conocer las habilidades cognitivas que son efectivas para las
distintas actividades dirigidas hacia el aprendizaje y su puesta en
marcha. Puede incluir procedimientos de procesamiento superficial
(como subrayar, hacer esquemas, estrategias de memorizacion, etc.) asi
como estrategias de aprendizaje profundo que sean efectivas en niveles

de complejidad mayores.

Autorregulacion y motivacion

Los sistemas funcionales de la motivacion

El proceso de formacion de una persona se va sustentando sobre
diferentes sistemas operacionales, o categorias de analisis con una cierta

organizacion jerarquica relativa al proceso de humanizacion (Huertas, 1997).
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Estos sistemas son tres:

Sistema basado en operantes, es decir se incluyen las metas de buscar
recompensas o evitar castigos.

Sistema basado en modelado-apego, se incluyen metas relacionadas en la
valoracion social o evitacion del rechazo de los demas.

Sistema basado en la autorregulacion, diferenciadas en dos grupos. Las
primeras son las metas relacionadas con el Yo, que implica buscar juicios
positivos y evitar los negativos. Las segundas se relacionan con la tarea, el

aprendizaje y la autonomia.

Estos sistemas representan de alguna manera el proceso de evolucién de
la especie, al proceso de humanizacion. Las metas basadas en operantes se
dan en todos los mamiferos, el apego incluso en algunas aves, pero la
autorregulacion consciente es propia de la especie humana y esta ligada a la
aparicion del lenguaje. Pero este proceso no solo se da... ” en la historia de la
especie humana, se da también en la historia de las culturas y en el proceso de

formacion personal de los individuos “. (Montero: 2006: 13).

En palabras de Montero...” En el primer afio de vida aparecen los
rudimentos de los dos sistemas siguientes: el basado en los operantes y el
basado en el modelado- apego. El basado en la autorregulacion consciente
necesita de la adquisicion del lenguaje y de su uso auto-dirigido, que aparece
al final del tercer afio de vida. Lo que interesa recalcar es que, si bien el primer
sistema funcional de la motivacion esta al servicio de la recuperacion del

equilibrio del organismo en sus necesidades mas basicas, todos los sistemas
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posteriores de la filogenia estan al servicio de lo contrario, es decir, al servicio
de la ruptura del mismo. Un medio tan cambiante necesita organismos cada
vez méas flexibles, y la flexibilidad se logra con la variacion en las experiencias.
Asi que dosis de variacion desequilibrante se convierten en la mejor garantia

para la supervivencia ". (ob. cit.).

Si bien los seres humanos a lo largo de la vida se van apoyando en uno u
otro sistema funcional, es decir que los tres sistemas siguen conviviendo, es en
la universidad dénde resulta mas necesario promover una orientacion hacia el
aprendizaje, orientacion fundamental para aquellos que han encarado un
proceso de formacion como futuros profesionales, en un mundo dénde cada
dia méas se necesita mas la capacidad de aprendizaje, flexibilidad y permanente

cambio.

Los sistemas funcionales de la motivacion basados en operantes y en
modelado-apego aparecen ligados a ciertos hitos bioldgicos. En el caso del
sistema funcional de la autorregulacién esta ligado a la aparicion del lenguaje,
cdmo herramienta comunicacional puesta al servicio de uno mismo, como via
de la autorregulacion consciente. La mayor parte de las metas que componen
este sistema funcional necesitan del lenguaje para su configuracién, ya que es
a través este que se adquiere determinadas formas de motivacién, con
elementos cognitivos como emocionales que dependen mucho mas del bagaje

cultural y no bioldgico.
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El sistema funcional de autorregulacion se caracteriza por tener cuatro
tipos de metas: lucimiento, evitacion, aprendizaje y autonomia. Todas ellas se
caracterizan por necesitar del lenguaje para su configuracion, es decir que
determinadas formas de motivacién ya no dependen tanto de la biologia sino

de la interaccion con el medio, del bagaje cultural en el que se vive.

La adquisicion de la autorregulacion no depende de la maduracién
biolégica sino de la inmersion en la cultura. Montero sostiene que para alcanzar
la autorregulacién consciente es necesaria la inmersion en la cultura, es decir
el... " sometimiento a una serie de actividades- mas 0 menos estructuradas-
que son reguladas mediante discurso social e histéricamente desarrollados. (...)
Se puede decir que el gusto por las actividades académicas- y por otras
muchas- ni se hereda, ni se condiciona, ni se obliga, sino que se internaliza, se

hace voluntario ". (2006:18).

En este sistema funcional, la herramienta de comunicacion puesta al
servicio de uno mismo se convierte en la via para la autorregulacién consciente.
Esta posicion tiene raices vigotskianas. El fendmeno del lenguaje autodirigido
es parte de la obra de Vigotsky Pensamiento y lenguaje (1993), donde se
formula la idea de la funcion autorreguladora del lenguaje, surgida a partir de la
funcién comunicativa que revierte el propio emisor. El aporte de autores como
Montero y Huertas a ese campo ha sido la inclusion de los procesos
motivacionales dentro de las funciones potencialmente autorreguladas a través

del lenguaje. (Montero y Huertas, 1999; Huertas, 2002).
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Orientacion motivacional

Una orientacién motivacional es en palabras de Huertas, un...” modo de
priorizar la energia que se despliega mientras se realiza una actividad .
(Huertas, 2002: 44). El autor afirma que las personas pueden experimentar
distintas orientaciones motivacionales en funcion de efectos concretos de cada
situacion. Por lo tanto una orientaciébn motivacional no es un rasgo estable de la

personalidad y varia segun las circunstancias.

Para comprender mejor que es una orientacion motivacional es
necesario explicar cuales son los seis elementos que la configuran: Metas,

Expectativas, Inteligencia, Atribuciones, Emociones y Autoconcepto.

Segun el tipo de orientacibn motivacional que se tenga en determinada
situacion, cada uno de esos seis elementos cobrard un significado distinto.
Segun la forma en que estos seis elementos se configuren, estableceran el tipo
de orientacion motivacional determinado en funcién del contexto y el bagaje
cultural de cada individuo ha adquirido a lo largo de su historia académica y de
vida.

Las orientaciones motivacionales posibles son:
» Orientacion al Lucimiento.
» Orientacion a la evitacion.
» Orientacion al aprendizaje.
Las distintas formas en que los seis elementos se configuran

determinado el tipo de orientacién motivacional son:
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DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

Presentacion del Programa Institucional de Tutorias (PIT)

La UTN tiene mas de 50 afios de vida, su origen se encuentra en el
periodo mas avanzado de la historia argentina en cuanto a la politica de
sustitucion de importaciones (primer peronismo) y asi se explica su adhesion al
modelo productivo industrial localizado como razén de ser y por tanto la
asimilacion de este emprendimiento con la nocion de universidad obrera que
titulaba ingenieros de fabrica en las especialidades correspondientes. Al
presente son mas de 30.000 los profesionales ingenieros egresados de UTN.

(Panaia, 2006)

La investigacion que se presenta ha sido desarrollada en una de las 29
Facultades Regionales que componen el universo de la Universidad
Tecnoldgica Nacional (UTN), Unica universidad en el pais de caracter federal
cuyo eje académico tiene como objetivo prioritario la formacion de

profesionales de la ingenieria y los saberes asociados.

La Facultad Regional General Pacheco se encuentra ubicada en el
partido de Tigre de la provincia de Buenos Aires y presenta una amplia oferta
académica entre las que reconoce carreras de pregrado: tecnicaturas, de
grado: ingenierias y licenciaturas. Ciclos de licenciaturas, postgrados y cursos
de actualizacion. Su matricula alcanza un valor de 2539 alumnos curriculares y

cerca de 800 extracurriculares. (SIU-Araucano, 2011)
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Para comenzar a describir el modelo de tutoria que se aplica en el
Programa Institucional de Tutorias (PIT) de la UTN-FGRP resulta necesario
retrotraerse al origen del mismo dentro de la UTN — FGRP hacia el afio 1999.
La tarea fue realizada por trece miembros de la Facultad que voluntariamente
se prestaron para ello. El proceso fue dificultoso dada la superposicién de
tareas que se le gener6 a cada tutor con el agravante de tener que encontrar
momentos especificos de reunién ya que los estudiantes asignados no eran
alumnos suyos. Finalizando el afio lectivo se obtuvo informacién sumaria de las

actividades realizadas.

Luego en el afio 2000 a fin de fortalecer el sistema de seguimiento de los
alumnos ingresantes se introduce la tarea de tutoria como funcién de los
profesores de las materias integradoras de primer afio Ingenieria Civil I,

Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Mecanica | y Organizacién Industrial |.

Durante los afios 2001 al 2002 contintan las acciones de seguimiento de
de los estudiantes con esfuerzo y escasos resultados dado que era una tarea

gue no se remuneraba y que los voluntarios realizaban “cuando podian”

A partir del afio 2004 con el primer proceso de acreditacion de las
carreras de Ingenierias, uno de los planes de mejora que se elabora en la
Secretaria Académica y que adoptan todos los Departamentos fue
“Seguimiento y orientacion de los alumnos” en el cual se incluian las tutorias
como accion sistematica. Luego en el 2005 se elabora el primer Programa de

Tutorias de la Facultad en el seno de COBA.
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Todos esos antecedentes permitieron que las acciones de tutoria
detectaran debilidades relativas al desempefio académico de los alumnos de
los primeros afios de las carreras de grado. Estas debilidades fueron puestas
de manifiesto a consecuencia de la autoevaluacion realizada para la primera
acreditacion de las carreras de ingenieria. A partir de ese momento y con estos
resultados, se implementaron diversas acciones desde la Facultad tendientes

a formalizar un Programa.

El PIT como tal nace en el afio 2006, en el marco del Programa para el
Mejoramiento de la Ensefianza de la Ingenieria, PROMEI, promovido por la
Secretaria de Politicas Universitarias (SPU) del Ministerio de Educacion de la
Nacion. El impacto del PROMEI ha sido sustantivo en la formacion universitaria
de ingenieros de la UTN. Oportunamente estimul6 la reunion de varias de sus
Facultades Regionales en la figura del Consorcio Buenos Aires (COBA) con el
objetivo de disefiar proyectos comunes de trabajo para capitalizar esfuerzos.
Las Regionales que conforman el COBA son Avellaneda, Buenos Aires, La
Plata, Delta, San Nicolds, Pacheco, Haedo y Bahia Blanca. Uno de esos
proyectos tuvo como objetivo las tutorias. En su seno se consensuaron
objetivos generales a partir de los cuales cada Facultad Regional adopt6 el
esquema de trabajo més adecuado a su contexto particular y asumié una serie
de compromisos relacionados con la puesta en marcha y consolidacion de
programas inclusivos, tanto de apoyo pedagdgico como de orientacion

educativa.

La iniciativa inst6é a que cada casa de estudios genere acciones que

faciliten la adquisicién de habilidades cognoscitivas y capacidades sociales en
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los estudiantes que permitan un mejor desarrollo académico logrado por medio
de la mejora en la eficacia personal y en el mayor control del propio proyecto
académico. Para alcanzar estas metas se desarrollaron en las instituciones
involucradas acciones y actividades de asesoramiento y orientacion; vias de
contencidn institucional y pautas metodoldgicas para optimizar los aprendizajes
tal que posibiliten a cada alumno desempefiarse mas adecuadamente en el

desarrollo curricular de cada carrera.

El PROMEI signific6 —y aun significa- un aporte insustituible para la
implementacion de las tutorias por varias cuestiones. Por un lado, ha
reconocido la importancia de la implementacion de tutorias en carreras
llamadas de conocimiento “duro” y por el otro y en forma consecuente subsidid
la implementacion de estas actividades que se han consolidado organizandose
primero como Proyecto y luego como Programa. Esta transformacion se
desarrollé desde un inicio con un cimulo de actividades organizadas en torno a
la idea rectora y se plasmaron como proyecto hasta convertirse en programa y
estuvo acompafado por diferentes modalidades de abordaje de las tutorias en

las distintas instituciones.

A partir de la implementacion del PROMEI y la conformacién del COBA,

las Facultades Regionales acordaron cumplir con el siguiente propésito y los

consecuentes objetivos:
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Propésito:
= Crear o proseguir con un Sistema de Tutorias adaptado a las
caracteristicas de cada escenario.
= Designar un coordinador de tutorias en cada Facultad Regional.
= Realizar reuniones periddicas en cada Facultad Regional para
compartir experiencias y determinar fortalezas y debilidades.
= Establecer trayectos comunes de perfeccionamiento

compartiendo capacitadores y recursos.

Objetivos Generales:

= Consolidar un Sistema Institucional de Tutorias

= Crear las condiciones que permitan neutralizar factores de
desercién, desgranamiento y cronicidad controlables desde las
facultades.

= Transferir a la actividad académica los resultados del Sistema
Tutorial para su optimizacion.

= Compartir experiencias y determinar fortalezas y debilidades del
Sistema Tutorial para la toma de decisiones orientada a su mejora.

= Desarrollar estrategias de capacitaciéon comunes.

El PIT en la Facultad Regional General Pacheco

A partir de marco normativo anteriormente descripto, se definid la
configuracién tutorial de la Facultad de acuerdo con los siguientes objetivos

generales y especificos.
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Objetivos Generales:

Contribuir con el desarrollo de la autonomia de los postulantes y
alumnos en tanto que estudiantes

Profundizar el diagnostico académico de los postulantes y
alumnos de 1°y 2° afios.

Reducir la desercion evitable.

Objetivos especificos:

El PIT

Promover la motivacion continua de los alumnos.

Estimular la capacidad para estructurar su propio proyecto
académico.

Fortalecer en los estudiantes el desarrollo de competencias para
el trabajo intelectual.

Obtener un conocimiento personalizado de las dificultades de

aprendizaje en las materias criticas.

se desarrolla en el ambito de la Secretaria Académica de la

Facultad Regional bajo la siguiente estructura:
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SECRETARIA ACADEMICA

0

Coordinacion Pedagdgica

OTRAS AREAS Departamentos de

especialidades

Coordinacion de Tutorias

)

Tutor es

Figura 1: Estructura Orgénica del Programa Institucional de Tutorias. Universidad Tecnol6gica Nacional Facultad

Regional General Pacheco.

La accion tutorial en la Facultad Regional General Pacheco est4 integrada
por dos modalidades de intervencion, a saber:
= Tutoria motivacional (TUTAMOT).
» Tutoria académica:
en Ciencias Basicas (TUTACIBA).

en competencias de lectura y escritura (TUTACOMPLE).

Las dos modalidades intentan dar respuesta a los objetivos especificos

planteados desde funciones diferenciadas:
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- Promover la motivacion continua de los
alumnos. Tutoria Motivacional
. Estimular la capacidad para estructurar su

propio proyecto académico

. Fortalecer el desarrollo de competencias para el Tutoria Académica en :
trabajo intelectual Competencias de Lectura y Escritura

= Tener un conocimiento personalizado de las Tutoria Académica en:
dificultades de aprendizaje en la materias critica Cs. Bésica

Es importante destacar que todas constituyen un complemento de la

funcion docente.

A continuacién se plantea el perfil global de cada modalidad de Tutoria

existente en la Facultad Regional.

Tutoria motivacional

Esta modalidad tiene como base una accion encaminada a generar la
reflexion y el autoanalisis de los estudiantes de modo tal que tomen conciencia
de sus reales dificultades, manifiesten voluntad para superarlas y estén en

condiciones de tomar decisiones orientadas al logro de la meta: graduarse.

Un punto al que se le asignha mucha importancia es la planificacion que
cada uno haga para el cursado de la carrera. Los disefios curriculares son
estructuras pensadas para cumplirse en condiciones ideales, es decir, con

alumnos que disponen de las competencias basicas necesarias y suficientes
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para afrontar sus exigencias y posibilidades de dedicacion total al estudio. La
realidad demuestra que son muy pocos los casos encuadrados en ese perfil
por lo cual cada alumno debe considerar qué puede y qué debe hacer dadas
las condiciones de personales y contextuales. ElI Tutor motivacional colabora
informando y con la toma de decisién en el momento de priorizar la cursada de
algunas materias en detrimento de todas y en la eleccion de aquellas que

constituyen el eje que permitira avanzar con la formacion necesaria.

Esta modalidad de intervencién reconoce como fundamento, dentro de la
teoria de la motivaciébn socio — cognitiva, la teoria de las metas de logro

académico en el aprendizaje autorregulado.

Por estas razones se eligié la denominacion de Tutor Motivacional para
designar al profesional que colabora con el desarrollo del proceso cuyo Unico
sujeto es el alumno, ya que, si bien permanentemente le acercara elementos
de juicio, opciones, lo invitara a la reflexion, a la toma de conciencia, el alumno
sera protagonista de sus decisiones. Este Tutor es siempre orientador,
colabora con el proceso, insistiendo en que el verdadero sujeto del mismo es el

Tutorando.

Los Tutores Motivacionales son profesionales que ostentan el titulo de la

carrera en la que se integran. Acttan fuera del horario de clase y se comunican

con los alumnos a su cargo por diversas vias.

3¢



Herramientas cognitivas en tutorias universitarias: su valor predictivo

Tutorias académicas

a. Tutorias académicas en Ciencias Basicas

Esta modalidad (TUTACIBA) tiene por objetivo el seguimiento del
desempefio académico de los alumnos durante el cursado de las llamadas
materias criticas (Algebra, Anélisis Matematico | y Fisica I). La finalidad es la
deteccién personalizada de las dificultades que experimentan, las
caracteristicas de sus habitos de trabajo y estudio en la situacién concreta de
aprendizaje, en el momento en que se produce, a fin de contribuir con la toma

de conciencia reflexiva sobre las propias particularidades.

El Tutor Académico en Ciencias Basicas es un profesional que se
desempefia en una céatedra y que ya tiene un rol en ella equivalente a Jefe de
Trabajos Préacticos o Ayudante. Se redimensiona el rol encomendandole
ademas funciones tutoriales ya que su actividad se desarrolla en el momento y
situacion propicios para observar los factores que entorpecen el aprendizaje,
tales como malos habitos de estudio y detectar los casos de alumnos a quienes
les resultaria beneficioso asistir a las acciones complementarias, de apoyo,

seminarios y talleres, que el Departamento ofrece.

Su presencia ante el alumno y el seguimiento que realiza le permiten:

= Brindar el apoyo que necesita y que no pide, porque tal vez no es
consciente de la necesidad.

= Brindar informacion al Tutor Motivacional para que este la integre con las

otras fuentes de referencias y tome decisiones.
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b. Tutorias académicas en competencias de lectura y
escritura.

Las Tutorias Académicas en Competencias de Lectura y Escritura
(TUTACOMPLE) contintan la tarea que se realiza en el Seminario de Ingreso a
través de la materia Fundamentos para la Actividad Universitaria, en tanto el
objetivo fundamental es el trabajo para mejorar las competencias discursivas

de los alumnos de primer afio.

Se denominan, en este contexto, competencias discursivas al conjunto de
las habilidades comunicacionales, entendiendo las mismas como aptitudes que
permiten que los hablantes se comuniquen eficazmente en situaciones
culturales y sociales especificas. Las modernas investigaciones refuerzan la
certeza de que el trabajo sobre cognicion, lenguaje y procesamiento de la
informacion debe ser conjunto. En este sentido, la actividad realizada avanza
sobre este concepto y apunta a trabajar aquellos procesos de pensamiento que
es esperable que el alumno desarrolle y realice a partir del uso del lenguaje
vinculandose directamente con la necesidad ya expuesta de promover en ellos
el aprendizaje autébnomo, y autorregulado al tomar las competencias
linglisticas especialmente en su faceta de instrumentos para el aprendizaje.

(Vigotsky, 1993).

A partir de este marco tedrico, las TUTACOMPLE se encuentran
apoyadas en tres convicciones que alientan la accién. La primera es la

seguridad de que la ausencia de estas competencias linglisticas,
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principalmente las relativas a la comprension lectora, por su valor instrumental,
genera un efecto en cadena impidiendo el desarrollo de otras imprescindibles
para la actividad universitaria. La segunda es que el aprendizaje de la lectura y
escritura conlleva habilidades que se van desarrollando a través del tiempo por
lo que es necesario continuar su ensefianza en todos los ciclos del sistema
educativo. Y, finalmente, la puesta en juego del concepto de “alfabetizacion

académica” que prevé, tal como sefala Carlino

“...integrar la produccion y el andlisis de textos en la ensefianza de las
catedras porque leer y escribir forman parte del quehacer profesional/académico de los
graduados que esperamos formar y porque elaborar y comprender escritos son los
medios ineludibles para aprender los contenidos conceptuales de las disciplinas que

estos graduados deben conocer.” (Carlino, 2005:25)

Estas Tutorias se desarrollan en el marco de las Materias Integradoras de
1° (Integracion Eléctrica |, Integracidbn Mecanica |, Integracion Civil | y
Organizacion Industrial). En ellas se constituye una pareja interdisciplinaria de
trabajo, formada por el auxiliar de la materia y un docente de Lengua del

Seminario de Ingreso que colaboran con el docente responsable de la materia.

En la préactica, el Tutor en Competencias de Lectura y Escritura acompafia
a los docentes de las materias integradoras, durante el desarrollo de las clases
de acuerdo con el tipo de actividad propuesta por la catedra, y utilizando los
insumos discursivos de la misma, el tutor desarrolla y ejercita estrategias que

resulten productivas en pro de los objetivos planteados.
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A partir de los perfiles de las dos modalidades de intervencion queda
configurado un sistema —ya que, los Tutores y otros actores institucionales,
deben constituir una red de intercambio y apoyo reciproco- que se integra con
la gestion académica y los servicios que brinda la Facultad, entre ellos Becas,
Bolsa de trabajo, Deportes, Servicio Médico, Servicio Odontolégico y Servicio

Psicoldgico.

Si bien se han descrito las diferentes modalidades de intervencion de las
tutorias en la FRGP, a los fines de esta investigacion solo se trabajara con la
Tutoria motivacional. Modalidad que ha permitido evaluar el valor predictivo de
sus instrumentos de trabajo.

El uso de herramientas cognitivas dentro de las tu  torias
motivacionales

Entre el Programa Institucional de Tutorias y el resto de las é&reas
institucionales se produce una permanente interrelacion que se manifiesta de
varias maneras. Una de ellas es en forma de informacién que se establece

entre los diferentes espacios.

El PIT cuenta con apoyo informéatico. En primer lugar el sistema
académico (SYSACAD), un sistema especialmente disefiado en la UTN que
alberga los datos personales y académicos del alumno (nombre y apellidos
completos; N° de documento; direccion y teléfono particular, direccion de mail)
asi como datos que hacen a la condicion curricular (fecha y tipo de ingreso,
carrera seleccionada, materias cursadas por ciclo, regularizadas y aprobadas

con fecha y puntaje en caso de corresponder, ausentismo).
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En segundo lugar cuenta con el apoyo informético del Sistema Integral de
Tutorias (SIT) un sistema especialmente disefiado en la FRGP para albergar
toda la informacién que se obtiene del trabajo de los tutores a lo largo de los
dos primeros afios de cursada de cada estudiante. Esta informacion configura
el nucleo del PIT, logrado por la intervencion del tutor motivacional que trabaja
sobre la base de entrevistas apoyadas por instrumentos que se aplican en
diferentes momentos de la trayectoria de cada estudiante. Se trata de planillas
previamente confeccionadas que luego pasan a ser completadas, analizadas y
dialogadas con el tutor correspondiente. Dicha informacion cualitativa vy
cuantitativa que se obtiene es parte del nucleo del trabajo en el PIT. (Laco y

Guiggiani: 2010)

En el caso de esta investigacion, tal como se dijo, se trabajara con la
informacion de la cohorte de la carrera de Ingenieria Civil que ha ingresado en

el ano 2008.

Los instrumentos que se usan en el marco del PIT son 1) Encuesta inicial;
2) FODA, 3) Matriz de Actividades, 4) Plan Personal de Carrera (PPC) 5)

Entrevistas Personalizadas y 6) Autoevaluacion. (Ver anexos).

Las actividades Tutoriales comienzan en un encuentro grupal inicial con
los ingresantes durante las dos primeras semanas de cursada. El objetivo de
dicho encuentro, ademas de la presentacion institucional del Programa y los

tutores de la carrera, es poder aclarar toda duda en relacion al plan de estudio,

44



Herramientas cognitivas en tutorias universitarias: su valor predictivo

las correlatividades y las exigencias de las materias. En ese momento los
alumnos deben completar individualmente tres de los instrumentos

anteriormente mencionados: Encuesta Inicial, FODA y Matriz de Actividades.

El objetivo de la Encuesta Inicial es el de conocer las expectativas y
conocimiento en relacién con la carrera elegida que tiene cada estudiante. Este
instrumento contiene informacion personal valiosa para los tutores que permite
encuadrar a posteriori la entrevista individual que llevara a cabo, repreguntando
o interviniendo, o en el caso de ser necesario, derivar a otras areas de la
Facultad, por ejemplo a la Secretaria de Asuntos Universitarios (SAU) para la
obtencién de una beca. En otros casos cuando se detecta desconocimiento
sobre la carrera o dudas al respecto, el tutor informa y amplia con la

informacion necesaria.

El FODA es una matriz que, si bien fue disefiado como metodologia de
estudio de la situacion competitiva de una empresa en su mercado, en esta
investigacion ha sido adaptada para conocer la autovaloracion de cada
estudiante. En la misma se evalla el equilibrio entre las fortalezas y
oportunidades, es decir percepciones positivas tanto personales como
contextuales, respecto de las amenazas y debilidades que cada estudiante
percibe y manifiesta, como se visualiza al momento de comenzar sus estudios

respecto de llevar adelante su carrera.

El FODA es la herramienta que, si bien se toma en un primer encuentro
grupal, requiere de un importante acompafiamiento por parte del tutor.
Explicando la diferencia entre condicionantes internos que pueden afectar

positiva 0 negativamente el cursado de la carrera, que un estudiante puede
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modificar, y por otro lado, los condicionantes externos, a los cuales son mas

dificultosos de modificar en forma personal.

Por otra parte en muchos casos se trabaja individualmente para que el
estudiantes reflexione que puede significar un condicionante negativo para un

alumno, para otro puede ser lo contrario, es decir una fortaleza u oportunidad.

Esta herramienta aporta valiosa informacion al momento de evaluar

variables cognoscitivas.

La Matriz de Actividades es una planilla cuya funcion es la de conocer la
agenda semanal de cada estudiante. El objetivo es que cada alumno pueda
destinar algunos minutos (se recomiendan 157) para reflexionar y registrar
cémo administra su tiempo dia a dia y hora a hora de la semana. El objetivo
gue se persigue al momento del anadlisis es establecer la existencia de
equilibrio entre las horas destinadas al estudio y a otras actividades, por
ejemplo, el trabajo, ademas de la presencia de otros determinantes que puedan
afectar el desarrollo de los estudios (distancia hacia y desde la facultad,

problemas de salud, problemas familiares, etc.).

Toda la informacién que aportan las tres herramientas antes descriptas
es analizada por el tutor correspondiente antes de llevar a cabo la primera
entrevista individual. Entrevista que se desarrolla a lo largo del los dos primeros

meses de cursada.

En ellas los Tutores asesoran al estudiante para la elaboracion de su
Plan Personal de Carrera (PPC). Dicho instrumento permite visualizar la

proyeccion que cada alumno realiza sobre su trayectoria universitaria. El PPC
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vuelve a ser analizado meses después nuevamente con el Tutor. Muchas
veces esto implica la reprogramacion del mismo en funcién del desempefio y
las limitaciones observadas. Este indicador permite establecer el grado de
realidad que el alumno va construyendo a medida que avanza en su vida

universitaria.

El momento en el cual cada estudiante confecciona un PPC es
considerado por el equipo de tutoria, como un momento de reflexion acerca del
desenvolvimiento que van observando en su desempefio y resultados
obtenidos en las materias que se encuentran cursando. Es un momento clave,
central de toma de decision sobre cuantas y cuales materias esta considerando
cursar y rendir con exdmenes finales durante un periodo que abarca un afio y

medio de cursada.

En el momento de la elaboracién del PPC resulta importante para el
equipo de tutoria que los estudiantes entiendan que el compromiso que
asumen sobre cursada y evaluaciones a cumplir es con ellos mismos y no con
la facultad o determinada materia o la tutoria, es decir, que se asuman como
responsables de su desempefio, destrezas y competencias, asi como de
limitaciones, dificultades y dudas. Algunos de estos aspectos pueden ser
acompafiados por el equipo de tutoria en el sentido de asesoramiento a partir

de la experiencia.

La Autoevaluacion Académica es otro de los instrumentos que
confecciona cada estudiante en forma individualizada y tiene por objetivo que
reflexionen sobre el logro obtenido en la carrera luego de aproximadamente 18

meses de haberla comenzado y en relacién con lo que se propuso. Esta forma
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de autoevaluacion surge de una propuesta hecha por una capacitacion a cargo
de la Dra. Cristina Erausquin realizada el 16/02/08 en forma de una Jornada -
Taller sobre Tutoria en la Universidad. Herramientas y estrategias de
aprendizaje para la construccion de la carrera profesional en la Universidad:

una experiencia educativa compartida de adultos aprendiendo con adultos.

Entre las condiciones que sobresalen al momento del iniciar la carrera la
generacién de un espacio reflexivo que permita evaluar limitaciones y ventajas
del contexto personal y contextual impacta positivamente en la decisién sobre
la trayectoria académica. Por lo tanto favorecer un espacio reflexivo es
priorizado como estrategia por el PIT y los instrumentos que el Programa aplica

y evalla.

La funcion de la tutoria que se implementa en la UTN FRGP, y como
consecuencia las acciones que se desarrollan en el marco del PIT, apunta
siempre hacia la meta del fortalecimiento de la capacidad de autorregulacion de
los estudiantes. El trabajo de los tutores se encuadra y organiza entonces en

una serie de objetivos particulares que permitan llegar a esa meta.
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Metodologia de la investigacion

Esta investigacion es del tipo descriptivo y abarca un andlisis cuali-
cuantitativo. Como lo definen los objetivos se ha investigado el valor predictivo
que presentan los instrumentos que se aplican en el PIT para medir la

capacidad de autorregulacion de cada alumno o miembro de la cohorte.

La estructura de la investigacion reconoce como unidad de analisis (UA)
u observacion a cada miembro que conforma la cohorte que ha ingresado a la

carrera de Ingenieria Civil de la UTNFRGP en el ciclo iniciado en el 2008.

Esta cohorte ha sido caracterizada con variables personales vy
contextuales. Las variables personales fueron el sexo y la edad al momento del
ingreso, ambas registradas segun los datos suministrados por el alumno al

momento de las inscripciones registradas en el SYSACAD.

La variable sexo se mide en forma dicotomica (Masculino, M / Femenino
F) y la edad se ha categorizado segun totales registrados en cada uno de los 6
grupos de valor. Los grupos en afios al momento de la inscripcion han sido

agrupados en 18 — 19; 20 -24; 25 — 29; 30-34; 35-39; 40-45.

Las variables contextuales que permiten caracterizar a la cohorte se

refieren al tipo de escolaridad de la cual egresa y a la condicion laboral que

presenta cada UA.
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La escolaridad se ha valorizado de acuerdo con dos dimensiones: tipo y
pertenencia. Se han considerado dos dimensiones: caracteristica formativa
segun técnica o polimodal y tipo de escolaridad segun privada o publica en
referencia al tipo de institucién en el cual han realizado los estudios previos al

ingreso a UTN.

La condicién laboral de cada UA de la cohorte se mide como la
presencia / ausencia de alguna actividad que cada estudiante considere como

trabajo.

Esta condicién de trabajador/a que cada UA reconoce es dimensionada

segun exigencia y afinidad con los estudios.

La exigencia laboral se valoriza en forma de presencia o ausencia. La
presencia a su vez, se mide de acuerdo con la cantidad de horas/semana que
trabaja segln sea mayor o menor a 40 horas/semana, y por el contrario la
ausencia esta dada por los alumnos que no trabajan. La afinidad del trabajo
con los estudios comprende el desarrollo de cualquier actividad que el miembro
de la cohorte considere como relacionado con la curricula de ingeniero y se

dimensiona en forma dicotdbmica como Si/ No.

En sintesis, la cohorte en su conjunto ha sido caracterizada por cuatro

variables con sus correspondientes dimensiones: sexo, edad, escolaridad y

condicioén laboral.
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Con relacion a los instrumentos PIT presentados en el item anterior, la
investigacion ha desarrollado la siguiente secuencia de evaluacién de los

mismos:

Tiempo 0; Marzo 2008 Tipificacion de la cohorte
Tiempo 1; Abril a Mayo 2008 Encuesta Inicial; Matriz de actividades y FODA
Tiempo 2; Junio 2008 Entrevista individual y Primer Plan Personal de Carrera
(PPC)
Tiempo 3; Octubre 2008 Evaluacion de materias que cursa y Segundo PPC
Tiempo 4, Marzo 2009 Evaluacién de materias que cursa y Segundo PPC
Tiempo 5, Octubre 2009 Total de materias aprobadas

Como ya fue mencionado, la otra fuente de informacién que alimenta al
PIT es el SYSACAD que proporciona los datos sobre las materias

regularizadas y aprobadas por afio y por alumno.

Es asi entonces que se tiene por un lado el conjunto de los instrumentos
gue cada UA ha confeccionado y por el otro los datos sobre su rendimiento

académico en los tiempos 4 y 5.

La comparacién entre este rendimiento concreto (expresado en total de
materias regularizadas y aprobadas) y lo planificado en tiempo 2 y 3 a través
de los PPC confeccionados por cada alumno, permite establecer la capacidad

de autorregulacion de cada alumno pudiendo entonces dividir a la cohorte en
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dos subgrupos: los estudiantes autorregulados y los estudiantes no

autorregulados.

Una vez en conocimiento de estos dos grupos, la investigacion tal como
se anticip6 se propone evaluar la capacidad de prediccion de tres instrumentos:
la Encuesta Inicial, el FODA y la Matriz de Actividades (instrumentos aplicados

en tiempo 1) de la posible o no autorregulacion de cada alumno.

Se entiende por valor predictivo a la capacidad que demuestren los
instrumentos aplicados al inicio de la carrera para pronosticar la futura
capacidad de autorregulacién que desarrollara cada estudiante. Esta prediccion
posibilita el desarrollo de diferentes estrategias tutoriales de acuerdo con los
resultados a las preguntas y observaciones dadas por cada alumno, es decir
gue el tutor realiza intervenciones tempranas intentando apoyar y orientar a los

estudiantes que se vislumbran con menor capacidad de autorregulacion.
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Analisis de los datos

Caracterizacion de la cohorte

La cohorte 2008 de la carrera de Ingenieria Civil (IC) de UTNFRGP

presenta las siguientes caracteristicas:

El nimero total de alumnos (UA) a tiempo 0O, es decir, a marzo de 2008
fue de 26 ingresantes. De ellos, 3 no fueron incluidos en la investigacion debido
a que abandonaron la carrera antes de completar los instrumentos cuyo valor
predictivo es objeto de investigacion. En consecuencia, el numero total de UA

en investigacion es de 23 alumnos.

Para caracterizar la muestra en estudio se consideraron dos variables
personales y dos contextuales. Las variables personales fueron el sexo
(Femenino / Masculino) y la edad en rango (18 a 19; 20 a 24; 25 a 29; 30 a 34,

35a39y 40 a 45 afos).

Las variables contextuales consideradas fueron escolaridad y trabajo. La
escolaridad se evalué segun dos dimensiones (publica / privada; técnica /
polimodal) mientras que el trabajo se tuvo en cuenta si trabajaba o no y en

caso de hacerlo la cantidad de horas a la semana.

Se presenta la tabla con los valores de las variables personales y

contextuales de las 23 UA que conforman la muestra en estudio de la cohorte.
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P

F X PP X

F X PP X X
M X TP X X

M X PE X X
F | X PP X

F | X PP X

F |l X PP X

M X PE X X
F | X PP X

F | X PP X

M | X TE X

M X TE X X

M | X PP X

M | X PP X

F | X PP X

M | X PP X

M | X PP X

M | X TE X

M | X P X X

M | X P X

F | x TE X X

M| X TE X

Tabla 1: Variables personales y contextuales en la muestra en estudio: Cohorte 2008. Ingenieria Civil. UTNFRGP.
Elaboracion PIT
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Los resultados hallados de la medicion de las variables personales y
contextuales de la muestra en estudio se exponen en las tablas y graficos que

siguen a continuacion.

Sexo Ne total %
Femenino 9 39
Masculino 14 61

Total 23 100

Tabla N° 2: Distribucion del sexo en la muestra en estudio. Cohorte 2008 de Ingenieria Civil. UTNFRGP.
Elaboracion PIT

39%

O Femenino
| Masculino

Gréfico N° 1: Distribucién del sexo en la muestra en estudio. Cohorte 2008 de Ingenieria Civil.
UTNFRGP. Elaboracion PIT

Edad en afios segun rango Ne° total de UA %
18a19 17 74

20a24 5 22

25a29 1 4

Total de 18 a 29 afios 23 100

Tabla N° 3: Distribucién de edades segun rango en la muestra en estudio. Cohorte 2008 de Ingenieria Civil.
UTNFRGP. Elaboracion PIT
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Gréfico 2: Distribucion de edades seguiin rango en la muestra en estudio. Cohorte 2008
de Ingenieria Civil. UTNFRGP. Elaboracion PIT

Tipo de Escolaridad N° total de UA %
Publica 7 30
Privada 16 70

Total 23 100

Tabla N° 4: Tipo de Escolaridad segun Publica o Privada en la muestra en estudio. Cohorte 2008
de Ingenieria Civil. UTNFRGP. Elaboracion PIT

O Publica
B Privada

Gréfico N° 3: Tipo de Escolaridad segun Publica o Privada en la muestra en estudio.
Cohorte 2008 de Ingenieria Civil. UTNFRGP. Elaboracion PIT
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Tipo de Escolaridad N° total de UA %
Técnica 9 39
Polimodal 14 61
Total 23 100

Tabla N° 5: Tipo de Escolaridad segun Técnica o Polimodal en la muestra en estudio. Cohorte 2008 de
Ingenieria Civil. UTNFRGP. Elaboracién PIT

39%

@ Técinca
@ Polimodal

Gréfico N° 4: Tipo de Escolaridad segun Técnica o Polimodal en la muestra en estudio.
Cohorte 2008 de Ingenieria Civil. UTNFRGP. Elaboracion PIT

Tipo de Escolaridad Ne° total de UA %
Técnica Estatal 5 22
Técnica Privada 4 17

Polimodal Estatal 2 9
Polimodal Privada 12 52
Total 23 100

Tabla N° 6: Tipo de Escolaridad Técnica o Polimodal y Publica o Privada en la muestra en estudio.
Cohorte 2008 de Ingenieria Civil. UTNFRGP. Elaboracion PIT
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Polimodal Privada

Polimodal Estatal

Técnica Privada

Técnica Estatal

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Gréafico N° 5: Tipo de Escolaridad Técnica o Polimodal y Publica o Privada en la muestra en estudio.
Cohorte 2008 de Ingenieria Civil. UTNFRGP. Elaboracion PIT

Alumnos que solamente estudian

Alumnos que estudian y trabajan 8 35

Total de alumnos 23 100

Tabla N° 7: Alumnos que estudian y trabajan en la muestra en estudio. Cohorte 2008 de Ingenieria Civil.
UTNFRGP. Elaboracion PIT

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Estudian Estudian y trabajan

Gréfico N° 6: Alumnos que estudian y trabajan en la muestra en estudio. Cohorte 2008
de Ingenieria Civil. UTNFRGP. Elaboracion PIT
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Cantidad de horas de trabajo N° total UA %
< a 40 horas/ semana 7 87.5
> a 40 horas/ semana 1 125

Total de alumnos que trabajan 8 100

Tabla N° 8: Cantidad de horas de trabajo de Alumnos que estudian y trabajan en la
muestra en estudio. Cohorte 2008 de Ingenieria Civil. UTNFRGP. Elaboracion PIT

13%

@< a 40 horas/ semana
@ > a 40 horas/ semana

87%

Gréfico N° 7: Porcentaje de horas de trabajo de alumnos que estudian y trabajan
en la muestra en estudio. Cohorte 2008 de Ingenieria Civil. UTNFRGP.
Elaboracion PIT

Como se desprende de los datos hasta aqui expuestos en las tablas y
graficos y la cohorte en estudio presenta una tipologia definida por un
predominio de varones (61%); con una mayoria expresada en
aproximadamente en un 75% que ingresan a la carrera a una edad de hasta 19
afos; la mayoria proviene de escuelas privadas (70%) y ha cursado estudios
polimodales (61%). Por ultimo, la mayoria no trabaja (65%). Los datos también
muestran que de los alumnos que trabajan aproximadamente el 90% lo hace

menos de 40 horas a la semana. La sintesis se sefiala en el cuadro siguiente:
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De acuerdo a lo presentado en el marco teorico en relacion al concepto de
autorregulacion, los datos que siguen a continuacion se refieren a la capacidad
de autorregulacion que han mostrado las UA en estudio. Una vez conocida esta
caracteristica se presentara como parte final de los resultados la evaluacion del
valor predictivo de algunos instrumentos utilizados en el PIT para evaluar la

capacidad de autorregulacion.

Capacidad de Autorregulacién de las UA de la cohort e

La capacidad de autorregulacion de las UA ha sido evaluada comparando
lo expresado por cada una de ellas en los Planes Personales de Carrera (el
primer PPC realizado a tiempo 2 y el segundo a tiempo 3) y los resultados
efectivamente logrados a tiempo 4 y 5. En otras palabras, se compar6 los
compromisos que cada UA asumio y definido en los PPC y lo que realmente

cumplié de acuerdo a las materias que logré regularizar y aprobar.
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A continuacién se presenta la tabla con los datos que han posibilitado
caracterizar a la muestra de la cohorte en estudio en dos subgrupos: alumnos

autorregulados y alumnos no autorregulados.

PPC Caracteristicas del alumno
Hizo No cumplié sus metas
@ - por causa
= 9 2
< ° o
35 © 2| = | =
2 2| 9o T o| 5| ® @
7 ol 5| 5| T o s 8| 8| = = S 2
wl 5| 8| B| g| | §|=|E|g|3|8| & s
E|l & R = 3| |2l a|®| E 2 c
3l el ¢ | o|E|8|S|°|&| 8 g
S| 2 zZ| 2| < @ <
= o
1 |PJG X X X X
2 |BMM X X
3 | MCMB X X X X X
4 |LGTE X X
5 |HCJA X X X | X X
6 | BML X X X
7 |CRSJ X X
8 | VDG X X
9 | MHM X X X
10 | CLD X X
11 | BDA X X
12 | GPM X X X
13 | COA X X X
14 | NRL X X
15 | MPA X X X
16 | CMA X X
17 | RLA X X
18 | SAJA X X X
19 |RA X X
20 | CJC X X X
21 |RL X X
22 | BMJ X X
23 | MND X X
13| 6 | 4 0 13 10 |5 ]1 3|02 1 3

Tabla 9: Alumnos autorregulados y no autorreguladazos de la muestra en estudio. Cohorte 2008.
Ingenieria Civil. UTN FRGP. Elaboracion PIT
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De la comparaciéon efectuada resulta que existen 10 alumnos que han
logrado autorregular su desempefio mientras que 13 no lo han logrado. En
otras palabras, el 43% (10/23) de los alumnos alcanzaron las metas que se
propusieron en sus planes personales de carrera mientras que el 57% (13/23)

no logroé hacerlo.

Con el propésito de poder comparar las caracteristicas de cada uno de
estos grupos con la tipologia encontrada en la muestra de la cohorte en estudio

se presentan a continuacion los valores hallados para cada uno.
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Caracterizacion de los subgrupos de Alumnos Autorre gulados y No
Autorregulados.

Femenino 7 54

Masculino 6 46

< o0=al9 afos 11 85

> a 19 afios 2 15

Publica 3 23
Privada 10 77
Polimodal 8 62
Técnica 5 38

Si trabajan 2 15

No trabajan 11 85

Tabla N° 8: Valores en nlimeros absolutos y porcentajes de las variables personales (sexo y edad) y de las
variables contextuales (escolaridad y trabajo) del subgrupo de Alumnos Autorregulados de la muestra en estudio.
Cohorte 2008 de Ingenieria Civil. UTNFRGP. Elaboracion PIT

Como se desprende de la tabla, el subgrupo de alumnos que autorregulan
sus estudios presenta una ligera mayoria de mujeres (54%), un alto porcentaje
de menores de 19 afios (85%), una gran mayoria proviene de escuelas
privadas (77%) y han cursado estudios polimodales (62%) y pocos trabajan

(15%).
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El analisis de iguales variables se realizé sobre el subgrupo conformado
por Alumnos No Autorregulados tal de poder comparar ambos subgrupos y
también diferencias y similitudes con la cohorte general. En la tabla que sigue

se presentan los valores hallados.

Femenino 2 20

Masculino 8 80

< oigual a 19 afios 6 60

> a 19 afios 4 40

Publica 4 40
Privada 6 60
Polimodal 6 60
Técnica 4 40

Si trabajan 6 60

No trabajan 4 40

Tabla N° 9: Valores en niUmeros absolutos y porcentajes de las variables personales (sexo y edad) y de las variables
contextuales (escolaridad y trabajo) del subgrupo de Alumnos No Autorregulados de la muestra en estudio. Cohorte
2008 de Ingenieria Civil. UTNFRGP. Elaboracién PIT

Los datos que revela la tabla sefialan que en los alumnos que no
autorregulan sus estudios hay predominio de varones (80%), con mayor
proporcion de menores de 19 afios (60%), que provienen de escuelas privadas
y han cursado estudios polimodales también en una mayor proporcion (60%) y

que la mayoria trabaja (60%). Otro dato que ha sido relevado sobre este
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subgrupo que trabaja es que el 80% de ellos es mayor de 19 afios y que el

75% lo hace menos de 40 horas a la semana.

La comparacién de los valores hallados (cohorte general y subgrupos
segun capacidad de autorregulacién) se muestra en la tabla sintesis que se

presenta a continuacion.

Grupo en estudio No Autorregulados
Variable (%) Cohorte Autorregulados
Sexo
Femenino 39 54 20
Masculino 61 46 80
Edad
—n<a19 afins 74 8|5 a0
Escolaridad 70 77 60
Privada 61 62 60
Polimodal
Trabajo:
Si trabaja 35 15 60

Tabla N° 10: Valores en porcentajes de las variables personales y contextuales de la cohorte y subgrupos
segun autorregulacion de la muestra en estudio. Cohorte 2008 de Ingenieria Civil.
UTNFRGP. Elaboracion PIT

La tabla muestra las diferencias segun en las variables personales y
contextuales entre los alumnos que conforman los subgrupos segun la
capacidad de autorregulacion. Se ha comprobado que entre quienes han
logrado autorregular sus estudios en esta cohorte hay predominio de mujeres
menores de 19 afios que provienen de escuelas o institutos privados y que en
su mayoria no trabajan. Por el contrario, los integrantes de esta cohorte que no
han logrado autorregularse son predominantemente varones que en su

mayoria trabajan.
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En el apartado que sigue se presentan los resultados derivados de
calcular el valor predictivo de la capacidad de autorregulacion que han

mostrado los instrumentos aplicados dentro del PIT.
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Valor predictivo de los instrumentos

El valor predictivo de los instrumentos, como ya fue descripto en la
metodologia, se define como la capacidad que cada uno de ellos presenta para

adelantar la capacidad de autorregulacion que luego demostrara cada alumno.

El principal objetivo de esta investigacion radica en indagar el valor
predictivo que poseen los instrumentos aplicados inicialmente para distinguir a

priori la capacidad de autorregulacién de cada alumno.

Dicho en otras palabras se desea conocer el analisis de las respuestas
que cada alumno aporta a las preguntas y consignas de los instrumentos que
se aplicaron a tiempo O y tiempo 1 (Encuesta Inicial- Matriz de Actividades y
FODA) posibilita predefinir la capacidad de cada alumno para autorregularse y

también orientar la tarea del tutor en las entrevistas personalizadas.

La medicion del valor predictivo de los instrumentos no persigue un fin
probabilistico solamente sino que es utilizado como un procedimiento que
agrega valor propio al instrumento, asi como al programa en su conjunto. El
estudio y andlisis del grado de precision y ajuste hallado permite entonces
evaluar la calidad del instrumento y reformularlo de acuerdo con el grado de

equivalencia encontrado.

Cuando se sefiala el agregado de valor predictivo al instrumento en si

mismo, se postula un rapido y efectivo feedback entre aquello que el
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instrumento sefiala como probable y el resultado efectivo logrado por cada

alumno.

En la tabla que sigue se presentan los resultados hallados en la cohorte

de acuerdo con la capacidad de autorregulacién que cada alumno alcanzo.

En la tabla que sigue a continuacion se distingue con iniciales el nombre
y apellido de cada alumno y se agrupan los subgrupos de autorregulados y no
autorregulados diferencidndolos con colores (autorregulados en verde; no

autorregulados en naranja).

Esta capacidad fue evaluada por los tutores a tiempo 5, es decir, hacia
octubre del periodo lectivo siguiente (afio 2009) mediante la comparacion entre
el nivel de cumplimiento entre aquello que cada estudiante se propuso y
establecio en sus planes personales de carrera y lo que efectivamente cumplié
de acuerdo a las materias regularizadas y aprobadas. Los datos comparados
fueron tomados a partir de los PPC que cada alumno/a confeccioné en el
marco del PIT y la informacion suministrada por el SYSACAD en cuanto a

materias regularizadas y aprobadas.
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Tabla N° 11: Subgrupos de Alumnos Autorregulados y No Autorregulados de la
muestra en estudio. Cohorte 2008 de Ingenieria Civil. UTNFRGP. Elaboracion PIT

En los siguientes apartados se analizan los resultados de la aplicacién
de cada instrumento sobre los alumnos que posteriormente demostraron su

capacidad o no de autorregulacion.

Valor predictivo de Encuesta Inicial

Dado la estructura de esta herramienta explicada en el apartado 4.1.3 se
tomo en cuenta para estimar su valor predictivo la respuesta a la pregunta N° 4

sobre “conocimiento de la carrera” bajo la hipétesis de que aquellos que
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conocian las materias que les convenia cursar durante el 1° afio, por su peso
curricular en la carrera y la red de correlatividades que genera, debian tendrian

mayores probabilidades de autorregularse en comparacion con aquellos que

las desconocian.

La pregunta evaluada fue la siguiente:

Pregunta 4. ¢ Sabés qué materias te conviene cursar  en cada afio de acuerdo con

tu situacion personal y laboral?

Tabla N° 12: Conocimiento de la carrera de acuerdo en Encuesta Inicial. Cohorte 2008 de Ingenieria Civil
UTNFRGP segun Autorregulacién Elaboracion PIT
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La aplicacion del instrumento Encuesta Inicial en su pregunta N° 4
demostr6 que el 77% de los alumnos que finalmente autorregularon sus
estudios ya anticipaban su capacidad de autorregularse al sefialar 10 de ellos

de los 13 totales que conocian el calendario de materias del 1° ciclo.

En relacion al grupo que no autorreguld sus estudios de acuerdo con los
resultados hallados se comprueba que 4/10 no tenia conocimientos sobre la
carrera, es decir, un 40% del grupo fue previsto por el instrumento con

dificultad para llegar a autorregular sus estudios.

VALOR PREDICTIVO DE LA ENCUESTA INICIAL

77% PARA LA AUTORREGULACION

40% PARA LA NOAUTORREGULACION

Los valores obtenidos sefialan que como instrumento predictivo de la
capacidad de autorregulacion las preguntas N° 3 y 4 de la Encuesta Inicial

posee un mayor valor pronéstico entre aquellos que finalmente autorregularan

sus estudios.

Valor predictivo de la Matriz de Actividades

El siguiente instrumento sobre el que se ha evaluado el valor predictivo es

la Matriz de Actividades.
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En ella se seleccion6 como dato para la investigacion la cantidad de horas
de estudio que los alumnos destinaron a las diferentes materias de la carrera
por fuera del horario de cursada. Esto se obtuvo sumando las que cada uno

declaré en su matriz semanal.

A los efectos de cumplir con la premisa anunciada era necesario
establecer un criterio de acuerdo con el cual analizar la cantidad declarada por
cada uno a fin de verificar qué grado de predictividad tenia esa informacién con
su condicion final de autorregulado o no, con las salvedades del caso, porque
ello suponia homogeneizar lo que en realidad es heterogéneo en funcién de los
diferentes factores intervinientes por ejemplo, capacidades de concentracion
para el estudio, formaciones de base, motivaciones, dificultades disciplinares
especificas de cada asignatura, exigencias en cada catedra, &mbito para el
trabajo intelectual, etc., que condicionan la productividad de cada hora de

estudio segun el sujeto del que se trate.

En la linea de trabajo anunciada, en un primer momento, se optd por
vincular linealmente la cantidad de materias que cada uno cursé y aprobd con
la cantidad de horas de estudio que declar6 a los efectos de ver si existia
alguna relacion constante. Ello reveld situaciones muy heterogéneas que
obligaron a desestimar el recurso. Véanse los siguientes ejemplos:

* Alumno autorregulado que cumplié lo que se propuso con las ocho

materias declard catorce horas de estudio semanales.

* Alumno autorregulado que cumplié lo que se propuso con siete

materias declar6 veintinueve horas de estudio semanales.
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* Alumno autorregulado que cumplié lo que se propuso con cinco

materias declard once horas de estudio semanales.

* Alumno no autorregulado que logré en cuatro materias lo que se
propuso para las ocho, declar6é treinta y cinco horas de estudio

semanales.

e Alumno no autorregulado que logré en cinco materias lo que se
propuso para las ocho declar6 veintisiete horas de estudio

semanales.

Otro criterio explorado para el andlisis fueron los sistemas de créditos
académicos existentes en las universidades nacionales a través de los cuales
se reconocen estudios realizados en otros contextos o incluso conceden
equivalencias. Lo que se buscaba en ellos era si el valor del crédito incluia
horas de estudio independiente del alumno y tomar esa cantidad como patrdn.
Son muy pocos los regimenes oficializados, y en ellos como por ejemplo el de
la Universidad Tecnolégica Nacional, Ordenanza 783 del afio 1995, solo se
incluye en los créditos las horas de cétedra. Por las razones expuestas también

se desestimo este criterio.

Finalmente se optd por adoptar como medida para el andlisis la media
entre los tiempos definidos por el conjunto de los alumnos de la cohorte
hallandose un promedio de 19 horas/semana dedicadas al estudio de las
materias por fuera de los horarios de cursada. El dato se obtuvo sumando las

horas que cada uno definié en su matriz semanal.
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A partir de este dato se establecié que los alumnos que dedicaran menos
de 19 horas al estudio tendrian menor capacidad de autorregularse mientras
que aquellos que dedicaran 19 horas o mas tendrian mayor probabilidad de
autorregular sus estudios. Los resultados hallados se muestran en la tabla que

sigue.

Tabla N° 13: Organizacién del Tiempo segin datos de Matriz de Actividades. Cohorte 2008
de Ingenieria Civil segiin Capacidad de Autorregulaciéon demostrada. UTNFRGP. Elaboracion PIT
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La aplicacion del instrumento Matriz de Actividades demostr6 que 7
alumnos de los 13 que finalmente se autorregularon declararon que estudiaban
més de 19 horas/semana por fuera del horario de cursada, es decir un 54% de
ellos, de acuerdo con este criterio, ya anticipaban su capacidad de

autorregularse.

Por el otro lado, en el grupo que finalmente no autorregulé sus estudios
se observa que 6/10 dedicaban menos de 19 horas semanales para estudiar
fuera de las horas de cursada de la carrera, es decir, un 60% del grupo fue

previsto por el instrumento con dificultad para llegar a autorregular sus estudios.

VALOR PREDICTIVO DE LA MATRIZ DE ACTIVIDADES

54% PARA LA AUTORREGULACION

60% PARA LA NO AUTORREGULACION

La Matriz de Actividades ha mostrado tener una menor capacidad de
prediccibn en comparacion con la encuesta aunque su valor prondéstico

funciona mejor en el subgrupo de alumnos que no autorregularon sus estudios.

Valor predictivo de la matriz FODA

Con el proposito de evaluar el valor predictivo que ofrece la matriz FODA
para anticipar la capacidad de autorregulacion de cada estudiante fueron

medidas por un lado las valoraciones positivas (Fortalezas + Oportunidades)
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que cada miembro de la cohorte sefialé y por el otro lado las valoraciones
negativas (Debilidades + Amenazas). Es decir, no fue considerado el origen
interno o externo de los sefialamientos realizados por los miembros sino que se

evaluo el conjunto de las respuestas.

A partir de los totales hallados en la cohorte se establecié como linea de
corte para la autovaloracion positiva (Fortalezas + Oportunidades) un valor
igual o mayor de 6 condiciones o sefialamientos dados por cada alumno como
limite para definir una mayor probabilidad de autorregularse. Se toma dicho
valor ya que resulta ser ese el promedio de sefialamientos positivos que

manifiestan los 23 estudiantes investigados.

Por el contrario, la autovaloracion negativa (Debilidades + Amenazas)
registrd una linea de corte de 3. Es decir, aquellos alumnos que presentaran 3
0 mas sefalamientos tendrian menor probabilidad de terminar
autorregulandose mientras que los que los que apuntaron 2 0 menos
seflalamientos negativos tendrian mayor capacidad de autorregular sus
estudios. Del mismo modo que para los sefialamientos positivos, el nimero 3
resulté ser el promedio de valoraciones negativas del grupo en estudio. Los

resultados se muestran en las tablas que siguen.
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Tabla N° 14. Nivel de Autovaloracién Positiva de acuerdo a Resultados de FODA. Cohorte 2008
de Ingenieria Civil UTNFRGP segun Autorregulacion Elaboracion PIT

La aplicacion del instrumento FODA demostré que 9 de los 13 alumnos
que terminaron autorregulandose (69 %) ya anticipaban condiciones
personales para lograrlo ya que expresaban mas de 6 autovaloraciones

positivas.
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En relacion al grupo que no autorregulé sus estudios de acuerdo con los
resultados hallados en la autovaloracién positiva mediante el FODA se
comprueba que 7 alumnos del total de 10 poseen puntajes menores a 6, es
decir, que el 70% mostro tener un menor nivel que el sefialado por la linea de
corte en cuanto a su autovaloracion positiva previéndose asi este porcentual

como valor predictivo de la capacidad de no autorregular sus estudios.

VALOR PREDICTIVO DE LA MATRIZ FODA

AUTOVALORACION POSITIVA

69% PARA LA AUTORREGULACION

70% PARA LA NO AUTORREGULACION

La autovaloracion negativa mediante el FODA con una linea de corte de 3

se presenta en la tabla que sigue.
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Tabla N° 15: Nivel de Autovaloracién Negativa de acuerdo a Resultados de FODA.
Cohorte 2008 de Ingenieria Civil UTNFRGP segln Autorregulacion Elaboracion PIT

La aplicacion del instrumento FODA para la autovaloracién negativa
demostré que 8/13 de los alumnos que finalmente autorregularon sus estudios
ya anticipaban su capacidad de autorregularse al tener 3 0 menos
sefialamientos negativos (D+A), es decir, el 62%. En relacién al grupo que
finalmente no autorregulé sus estudios de acuerdo a los resultados hallados se

comprueba que 7 alumnos de los 10 totales presentan 3 0 mas sefalamientos
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D+A, de ahi que el 70% del grupo que no autorregulé posteriormente sus

estudios fue previsto por el instrumento.

VALOR PREDICTIVO DE LA MATRIZ FODA,

AUTOVALORACION NEGATIVA

62% PARA LA AUTORREGULACION

70% PARA LA NO AUTORREGULACION

Para sintetizar toda la informacion recabada mediante la aplicacion de los
instrumentos y luego poder calcular el riesgo de que cada miembro de la
cohorte autorregule o no sus estudios de acuerdo con la capacidad de
prediccion de los mismos se establecié una tabla sintesis que reune los

resultados presentados hasta aqui.

En la tabla 16 que se presenta a continuacién, se expone la informacion
por alumno que corresponde a la evaluacién de las respuestas individuales a
los instrumentos usados en el PIT y segun la condicion de autorregulaciéon o no.
Los datos evaluados de los instrumentos correspondientes a cada alumno han
sido resumidos por (Si / No) de acuerdo con las caracterizaciones expuestas
en las tablas 11 a 15. Estos datos permiten realizar diferentes inferencias

variaciones segun la forma en que se crucen los mismos.
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No (14) Si(7)
S No (16) No (3) Si (3)
S Si (22) Si (8) Si (6)
3] Si (20) Si (6) Si (3)
Si Si (23) Si (6) Si (7)
S No (12) Si (8) No (2)
3] Si (20) Si (10) No (2)
NO Si (29) No (5) Si (5)
S Si (23) Si (7) Si (6)
NO No (11) No (4) Si (3)
Sl No (13) No(3) No (1)
S No (16) Si (7) No (2)

Si (30) Si (9)

No (18)

No (12)
NO Si (23) No (5) No (2)
Sl No (14.5) No (4) Si (4)
] Si (35) Si (6) No (1)
S Si (27) No (5) Si (4)
] No (6) No (5) Si (3)
NO No (15) No (4) Si (4)
NO Si (24) Si (8) Si (3)
Sl No (14) No (2) No (2)

Tabla N° 16: Sintesis de Resultados de Valor Predictivo de Instrumentos PIT. Cohorte 2008 de Ingenieria Civil

UTNFRGP
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Mas alld de las variaciones individuales existe un perfil ideal de
respuestas a los instrumentos utilizados que aplicados sobre los alumnos
autorregulados pronostican la mayor probabilidad de autorregulacién. Este
perfil se resume en la siguiente caracterizacion que puede considerarse modelo

de éxito en autorregulacion:

Por el contrario, existe un perfil opuesto de respuestas a los instrumentos
utilizados que pronostican la mayor probabilidad de no autorregulacion. Este
perfil se resume en la siguiente caracterizacion que puede considerarse como
modelo de no autorregulacion y que se contrapone con la anterior:

Al analizar las diferentes respuestas dadas por los estudiantes en las
herramientas en cada uno de los subgrupos (autorregulados; no autorregulados)
fue definido el grado de aproximacion de cada alumno a la caracterizacion
antes presentada como modelos ideales en autorregulacion y no

autorregulacion.
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Para establecer esta aproximacion se comparé la cantidad de respuestas
dadas por cada alumno con las del modelo perfil tomado como referente

teniéndose entonces como posibles combinaciones las siguientes respuestas:

4 coincidencias; (4C)

3 coincidencias 1 disidencia; (3C- 1D)

2 coincidencias y 2 disidencias; (2C-2D)
1 coincidencia y 3 disidencias; (1C-3D)

4 disidencias (4D)

Por ejemplo, en el caso de los alumnos autorregulados se tiene el
siguiente cuadro de posibilidades de coincidencia entre el patron de referencia

y las caracterizaciones encontradas en los diferentes estudiantes que se

detallan por sus iniciales:
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Alumnos | Conoc. Org. | Autovaloracion | Autovaloracion | Caract. | Total
de del positiva Negativa de
la Tiempo casos

Carrera
NRL Sl Sl Sl NO 4C 1
CRSJ; Sl Sl Sl Sl
VDG;
CLD;
RLA;
MND 3C 1D 5
BDA,; Sl NO Sl NO
BMJ
3C 1D 2
BMM; Sl NO NO NO
RL 2C 2D 2
LGTE Sl NO NO Sl
1C 3D 1
CMA NO Sl NO Sl
3D 1C 1
RA NO NO NO Sl
4D 1

Tabla 17: Comparacién entre caracterizaciones halladas en alumnos autorregulados y modelo de
autorregulacién de la muestra en estudio. Cohorte 2008 de Ingenieria Civil UTNFRGP

Alumnos Caract. Total de % Valor
casos de prediccion Pedictivo
NRL 4C 1 100% Alto
CRSJ; VDG; 3C 1D 5 75%
CLD; RLA; Alto
MND
BDA; BMJ 3C 1D 2 75% Alto
BMM; RL 2C 2D 2 50% Medio
LGTE 1C 3D 1 25 Bajo
CMA
3D 1C 1 25% Bajo
RA 4D 1 0% Nulo

Tabla 18: Valor predictivo de los instrumentos en alumnos no autorregulados de la muestra
en estudio.Cohorte 2008 de Ingenieria Civil UTNFRGP
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Este cuadro de coincidencias / disidencias puede traducirse de acuerdo a
la cantidad de alumnos que encuadran en cada caracterizacion de respuestas
en comparacion con el patron. Asi tenemos que en el caso de los alumnos que
finalmente autorregularon sus estudios se presentd la siguiente combinatoria

cuando se analiza los valores de los instrumentos aplicados:

Con 4 coincidencias.

Patrén modelo SI/SI/SI/NO; 1 alumno (NRL); 100% de prediccion de
autorregulacion.

Con 3 coincidencias y 1 disidencia.

Se presentaron 2 posibles tipologias:

SI/SI/SI/SI; 5 alumnos (CRSJ; VDG; CLD; RLA; MND)

SI/NO/SI/NO, 2 alumnos (BDA, BMJ)

En total con 3 coincidencias y 1 disidencia, es decir, 75% de probabilidad

de prediccién acertada suman 7 alumnos.

Con 2 coincidencias y 2 disidencias;

Patrén modelo: SI/NO/NO/NO; 2 alumnos (BMM, RL)

En 2 alumnos se presenté el 50% de probabilidad de prediccion

Con 1 coincidencia y 3 disidencias;

Patrén modelo: NO/SI/NO/SI; 1 alumno (CMA)

Patrén modelo: SI/NO/NO/SI; 1alumno (LGTE)

En 2 alumnos la probabilidad de prediccion fue del 25%

Con 4 disidencias

Patrén modelo: NO/NO/NO/SI; 1 alumno (RA)

En 1 alumno no se evidencio valor predictivo alguno.
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A continuacién se procede al mismo analisis con los alumnos no

autorregulados.

Tabla 19: Comparacién entre caracterizaciones halladas en alumnos no autorregulados y modelo de
autorregulacion de la muestra en estudio. Cohorte 2008 de Ingenieria Civil UTNFRGP

100%

75%

Tabla 20: Valor predictivo de los instrumentos en alumnos no autorregulados de la muestra en estudio.
Cohorte 2008 de Ingenieria Civil UTNFRGP
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Este cuadro de coincidencias / disidencias que en el caso de los alumnos
que finalmente no autorregularon sus estudios presentdé la siguiente

combinatoria cuando se analiza los valores de los instrumentos aplicados:

Con 4 coincidencias.

Patron modelo NO/NO/NO/SI; 2 alumnos (MCMB; MPA); 100% de
prediccion de no autorregulacion.

Con 3 coincidencias y 1 disidencia.

Se present6 1 posible tipologia:

SI/NO/NO/SI; 2 alumnos (BML; COA)

En total con 3 coincidencias y 1 disidencia, es decir, 75% de probabilidad

de prediccién acertada suman 2 alumnos.

Con 2 coincidencias y 2 disidencias;

Se presentaron 5 posibles tipologias:

NO/SI/NO/NO 1 alumno (HCJA)

SI/SI/NO/SI 1 alumno (GPM)

NO/SI/SI/SI 1 alumno (SAJA)

SI/NO/NO/SI 1 alumno (CJC)

SI/NO/SI/SI 1alumno (PJG)

En 5 alumnos se presenté el 50% de probabilidad de prediccion

Con 4 disidencias

Patrén modelo: NO/NO/NO/SI; 1 alumno (MHM)

En 1 alumno no se evidencio valor predictivo nulo.
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Finalmente las caracterizaciones halladas se traducen en porcentajes que
van desde un 100% de coincidencia entre lo que predijeron los instrumentos y
lo que luego ocurrio, es decir, completo ajuste entre lo pronosticado y lo
ocurrido tanto sea para la autorregulacion o no autorregulacion hasta un 0% de
probabilidad que sefiala que aquello que fue previsto por los instrumentos no

se cumplié en absoluto.

En la tabla que sigue se muestra la cantidad de alumnos que finalmente
autorregularon o no sus estudios en comparacién con la capacidad de
prediccién de los instrumentos PIT organizados en porcentajes de ajuste con la

tipologia de mayor éxito.

Tabla N° 21: Cantidad de aciertos predictivos con la aplicacion de instrumentos PIT segln cantidad
de alumnos autorregulados y no autorregulados. Cohorte 2008 de Ingenieria Civil UTNFRGP

Tabla N° 22: Porcentaje de aciertos predictivos con la aplicacion de instrumentos PIT segln cantidad
de alumnos autorregulados y no autorregulados. Cohorte 2008 de Ingenieria Civil UTNFRGP
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Las tablas 21 y 22 muestran, en valores absolutos y en porcentajes, el
grado de ajuste entre los valores que alcanzaron los alumnos de cada uno de
los subgrupos en comparacion con cada perfil de referencia. En otras palabras,
se establecié cuantas coincidencias y su contraria disidencias, mostraron los
alumnos autorregulados o no en relacién al patron referencial que indicaba la
condicion Optima de respuestas a los instrumentos PIT, es decir, la condicion

de mayor valor predictivo de los instrumentos.

La tabla 22 permite ver que en el 78% (18 UA) los instrumentos lograron
predecir el resultado por lo menos la mitad de las veces en 6 casos; en el 75%

de las veces en 9 casos y en 3 casos el acierto fue completo.

Por el contrario, en 5 de 23 alumnos restantes (22% de la cohorte) los
instrumentos tuvieron un nulo (0% de valor predictivo) o bajo valor (25% de
valor predictivo) para anticipar la capacidad futura de autorregular los estudios

0 no.

El 0% de valor predictivo se observa en 1 alumno en el cual la prediccién
fue completamente errada (2 alumnos sin aciertos en 23 totales; 9% de la

cohorte).

Dicho en otros términos, en el 9% de los casos cuando los instrumentos
sefialaron una probabilidad alta de autorregulacion no se autorregularon vy, a la
inversa, cuando los instrumentos sefialaron una alta probabilidad de no

autorregularse se autorregularon.
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Si se analizan los valores de acuerdo a su capacidad de prediccion en
cada subgrupo de la cohorte se tiene que en el subgrupo que finalmente
autorregulara sus estudios los instrumentos aplicados se anticiparon con una
prediccion de hasta un 75% en 8 alumnos de los 13 que se autorregularon,
mientras que en los que finalmente no se autorregularan la prediccion de hasta

un 75% fue para 4 alumnos de los 10 del subgrupo.
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CONCLUSIONES
La hipétesis sobre la que se trabajé en esta investigacion fue que:

" El PIT prevé un valor predictivo de tres de los instrumentos de trabajo
usados durante el afio 2008, mayor o igual al 60% respecto del logro
académico de cada estudiante de la cohorte de la carrera de Ingenieria Civil

de la UTN FRGP”.

En otros términos, se postulé que el andlisis de determinada informacion
provista por tres de los instrumentos usados en el Programa Institucional de
Tutorias de la UTN FRGP permitiria prever el logro académico de por lo menos

seis alumnos entre diez estudiados.

Como queda demostrado con los resultados hallados la hipétesis ha sido
comprobada plenamente en uno de los subgrupos: el de los estudiantes que
terminaron autorregulando sus estudios ya que en su caso la prediccion ha sido
de un 62%, mientras que en el otro subgrupo, los que no lograron hacerlo, la
hipétesis no ha podido ser verificada ya que la prediccion alcanza un 40%, tal

como se demuestra en la tabla 22.

El propdsito del trabajo se focalizé en analizar la capacidad predictiva de
tres de los instrumentos usados en el PIT tal de poder evaluar la calidad de la
informacion que brindan a los tutores disminuyendo su subjetividad para lograr
mayores elementos de juicio objetivo al momento de definir la mejor estrategia

para fortalecer la capacidad de autorregulaciéon de cada estudiante.
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Como se desprende de las tablas N° 12 a 16, la capacidad de
prediccion de cada instrumento en si mismo y en su aplicaciébn en cada
subgrupo ha mostrado diferencias. A excepcién del hallazgo del valor predictivo
de la encuesta inicial en el subgrupo de los alumnos no autorregulados (40%),
el resto de los valores ha superado el valor del 50% en la capacidad de

anticiparse al verdadero logro.

Pero més alla de las diferencias particulares en los valores predictivos
de cada instrumento evaluado en cada subgrupo, el interés del PIT se centra
en el andlisis global de la informacion, datos que se muestran a partir de las

tablas 21y 22.

Las tablas antes mencionadas muestran -en valores absolutos y en
porcentajes- el grado de ajuste entre los valores que alcanzaron los alumnos
de cada uno de los grupos en comparacion con cada perfil de referencia. En
otras palabras, se establecié cuantas coincidencias y disidencias mostraron los
alumnos autorregulados o no en relacién al patron referencial que indicaba la
condicion Optima de respuestas a los instrumentos PIT, es decir, la condicion

de mayor valor predictivo de los instrumentos.

A partir de estos datos y en forma comparativa con las caracterizaciones

de referencia establecidas para cada subgrupo se infiere que la capacidad

global de prediccion de tres de los instrumentos aplicados por el PIT alcanza un
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75% de probabilidad de aciertos en el 52% de la cohorte. Es decir que en un

52% de la cohorte el porcentaje de prediccion fue alto.

También es interesante destacar, como se desprende de la tabla 22,
gue en un 78% de la cohorte (alto y medio) el porcentaje de prediccion de la

cohorte ha sido de mas del 50% de probabilidad de aciertos.

La tabla permite ver que en el 78% (18 alumnos) los instrumentos
lograron predecir el resultado por lo menos la mitad de las veces en 6 casos;

en el 75% de las veces en 9 casos y en 3 casos el acierto fue completo.

En contraposicion, existid solo un 22% de la cohorte (2 UA) en los cuales
los valores hallados mediante los instrumentos fueron totalmente opuestos a lo

gue realmente ocurrié con posterioridad.

Estos hallazgos permiten concluir que la aplicacion de instrumentos y su
correspondiente evaluacién en forma sistematica y rapida configuran
herramientas confiables que en la mayoria de los casos resultan guias de

orientacion para configurar la tarea de los tutores.

En términos generales puede sefalarse también que en 5 alumnos de

los 23 totales el uso de los tres instrumentos no anticip6é el valor esperado,

considerandose entonces que se verificaron el 25% menos de aciertos.

93



Herramientas cognitivas en tutorias universitarias: su valor predictivo

En cuanto al valor medio, se observa que en 5 estudiantes existio un
50% de probabilidades de valor predictivo, dicho en otras palabras, en 1 de

cada 2 alumnos se alcanzo6 a predecir el resultado.

Por otro lado cuando se evalla la capacidad predictiva en cada
subgrupo se observa un mayor ajuste al grado de aciertos en los estudiantes
autorregulados donde se supero el 60% (8 alumnos) en los que los indicadores

mostraron su capacidad de autorregulacion.

En el subgrupo de estudiantes no autorregulados, los instrumentos
predijeron con el 75% o més de aciertos en 4 de los 10 casos. Mientras que en
otros 5 alumnos predijeron en un 50% de los casos, configurando de ese modo
un total de 9 alumnos que no autorregularon sus estudios sobre los cuales se

pudo predecir su desempefio a tiempos tempranos.

Los resultados obtenidos muestran que la prediccién de los instrumentos
ocurre con mayor precision al momento de medir la autorregulacién sefialando
esto de alguna manera una tendencia al orden y coherencia por parte de este
grupo de alumnos que queda reflejada en la forma y contenido de las

respuestas dadas a cada instrumento.

La autorregulacion de estudios a nivel universitario resulta un proceso

que ordena y enriquece la experiencia cognoscitiva de todos aquellos que

asumen su trayectoria académica en forma comprometida.
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Puede sefialarse que el proceso de autorregulacion refuerza y sostiene
la capacidad cognoscitiva. En este sentido, favorecer el desarrollo de la
autorregulaciéon en la universidad implica un entrenamiento para el correcto
planteo de las metas académicas personales a lograr, acciones a seguir y
formas de evaluarlas. La autorregulacion acerca y enfrenta a cada estudiante

con su realidad cotidiana asi como con sus expectativas y deseos.

Se entiende que esta realidad antes mencionada se refiere al universo
de condiciones personales y condicionantes contextuales que cada estudiante

atraviesa en las diferentes etapas del ciclo académico.

Por ello en el PIT se considera que entre las condiciones que sobresalen
al momento del iniciar la carrera, la generacion de un espacio reflexivo que
permita evaluar limitaciones y ventajas del contexto personal y contextual
impacta positivamente en la decision sobre la trayectoria académica. Crear un
espacio reflexivo es priorizado como estrategia por el PIT y los instrumentos

gue el Programa aplica y evalla.

La funcion de la tutoria que se implement6 en la UTN FRGP, y como
consecuencia las acciones que se desarrollan en el marco del PIT, apunta
siempre hacia la meta del fortalecimiento de la capacidad de autorregulacion de
los estudiantes. El trabajo de los tutores se encuadra y organiza entonces en

una serie de objetivos particulares que permitan llegar a esa meta.
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Los diferentes instrumentos del PIT que han sido evaluados en esta tesis
-la Encuesta inicial, la Matriz de Actividades y el FODA- tienen una funcién

orientadora tanto para los tutores como para los alumnos.

Si bien los destinatarios por excelencia son los estudiantes, los
instrumentos PIT establecen una retroalimentacion constante que alimenta la

relacion tutor — alumno.

La tarea de los tutores es motivo de debates y planteos en el campo
académico pero existen coincidencias a la hora de sistematizar el espacio que
ocupa en la vida de las instituciones. Una de estas coincidencias est4 dada por
la idea que la configuracion tutorial, el modo de operar de los tutores se da en

consonancia con la cultura organizacional en la que estéd inmersa.

En la UTNFRGP el espacio que ocupa la tutoria se viene consolidando
en los Ultimos afios y esta presencia impacta hacia el resto de los espacios que

ocupan los diferentes actores académicos.

La investigacibn ha mostrado diferentes cuestiones. En primer lugar
resulta interesante rescatar el grado de aceptacion al PIT que han mostrado los
estudiantes de la cohorte en estudio (que ademas es similar a lo observado en
otras cohortes). En tal sentido se ha podido evaluar el objetivo principal de la
investigacion en 23 de los 26 miembros de la cohorte. Ademas en todos los

ausentes no ha existido animo critico hacia el Programa: dos abandonaron sus
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estudios y uno los discontinu6 durante el primer ciclo, dos por motivos

personales y uno por cuestiones de orientacion vocacional.

De la caracterizacion general de la cohorte se desprende un predominio
de alumnos varones que ingresa a cursar sus estudios universitarios recién
finalizado el ciclo secundario en colegios privados con régimen polimodal y que

una buena mayoria no trabaja al mismo tiempo que estudia.

Como se observa en la tabla N° 11, el subgrupo de los alumnos
autorregulados est4d conformado por un nudmero superior al de los no
autorregulados (13 vs. 10). La comparacion entre ambos subgrupos de las
variables personales y contextuales permite sefialar que existi6 un predominio
de alumnas que lograron autorregular sus estudios mientras que se observo
una mayor proporcién de alumnos que trabajan entre aquellos que no lograron

autorregularlos.

Los resultados hallados también permiten reflexionar sobre las multiples
causas que afectan la autorregulacién. En tal sentido, la mayor aparicién de
diferentes combinatorias en las respuestas a los instrumentos de los alumnos
no autorregulados en comparacion con el modelo resultan indicadores potentes
para la accion tutorial en el sentido de definir diferentes estrategias aplicables

para cooperar con estos grupos.

En esta investigacion la autorregulacion se ha asociado fuertemente con

el género. Los resultados permiten ver una mayor proporcion de mujeres que la
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logran y como contrapartida un menor porcentaje de varones. Este hallazgo
debe ser evaluado en otras cohortes, tanto de esta carrera como de otras, tal
de poder investigar la existencia de un patrén y las posibles causales de la
asociacion. Asimismo, se ha observado una tendencia hacia la relacién trabajo

— no autorregulacién que también debera ser verificada en estudios posteriores.

Otro eje en debate en relacibn a la autorregulacién de alumnos
universitarios es la necesidad de problematizar la forma en que se asimila y
pone en préactica este concepto en las diferentes edades y trayectorias

académicas de los alumnos.

Por dltimo y en relaciébn con el modelo tutorial aplicado al nivel
universitario la investigacion muestra que los alumnos aceptan y reconocen
este espacio; en cuanto a los tutores debe sefalarse que la practica los obliga
a una reflexiébn constante sobre el rol a cumplir y sobre la necesidad de ser
equilibrados en la cantidad de tiempo y esfuerzos destinados al conjunto de la

cohorte.
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REFLEXIONES FINALES Y APERTURA DE LINEAS DE

INVESTIGACION

Es importante sefialar que los resultados hallados en esta investigaciéon, han
permitido cuestionar y perfeccionar los instrumentos utilizados en el Programa
Institucional de Tutorias de la UTN- FRGP con el fin de encontrar herramientas
mas eficaces al momento de discriminar variables que afecten el desempefio
de los alumnos y que colaboren en la tarea de sostenimiento de las trayectorias

académicas de los estudiantes.

Actualmente los instrumentos de trabajo del PIT han sido modificados a
partir de los resultados de esta investigacion. Por ejemplo la encuesta inicial
aplicada a las cohortes 2008 ha sido modificada en su totalidad respecto a la
que se aplica en el 2011. La investigacion ha permitido evaluar que la misma
necesitaba adaptaciones a fin de lograr colaborar con los procesos
autoreflexivos que estéan presentes en la autorregulacion. En otros casos como
FODA y Matriz de Actividades también han sufrido modificaciones de menor
grado a fin de optimizar y configurar la practica institucional de tutoria que se

lleva a cabo en la UTN- FRGP.

Ademés durante el afio 2011 se ha disefiado un nuevo instrumento
denominado Encuesta de Orientacion a las carreras UTN FRGP que ha
permitido evaluar el grado de orientacion a las cuatro ofertas académicas de
grado. Esto ultimo significa que ya en los cursos de ingreso el PIT evalla el tipo

y grado de orientacion que cada alumno manifiesta en relacion a la carrera que
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ha decidido estudiar y ofrecer una orientacion personalizada desde el PIT en

los casos que se detectan como necesarios.

Por otra parte esta investigacién ha permitido replantearnos cuales son
los instrumentos seleccionados y utilizados en PIT; ademas de preguntarnos
gue tipo de practica institucional especifica configura y qué acciones y

procesos direccionan los instrumentos de mediacion.

En tal sentido se encuentra en proceso de avance una planificacién de
actividades de investigacion del PIT que otorga una mayor participacion a todos
los involucrados en el proceso. Asi, y desde la perspectiva instrumental, se
tiene el desarrollo de una plataforma informética especifica para que los
alumnos puedan cargar directamente las respuestas a los instrumentos PIT de
lectura rapida para los tutores. Con estos datos en bruto se han abierto dos
lineas de trabajo que consisten en seminarios entre tutores para definir
estrategias particulares y sistematizacion de la informacion en forma

comparativa entre las carreras en tiempo real.

La nueva planificacion de actividades también prevé la conformacion de
planillas de indicadores efectivos para la toma de decisiéon de las autoridades vy,
en particular, incorpora nuevas categorias de andlisis para la mejor

comprension del proceso de autorregulacion, verdadero corazén del Programa.

El uso de los instrumentos de mediacibn en &ambitos educativos

contribuye a perfilar practicas institucionales, conformando y direccionando las
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funciones interpsicologicas e intrapsicologicas y constituyendo identidades

especificas.

Si bien el marco de esta investigacion no fue realizado, seria interesante
la aplicacion del célculo de riesgo relativo que permita medir la fuerza de la
asociacion de diferentes factores como por ejemplo la autovaloracion personal
al momento de la autorregulacién. Dicho calculo estadistico posibilitaria,
ademas, estimar elementos que generan vulnerabilidad y que pueden

profundizarse hasta convertirse en riesgo.

Estas mediciones que conllevan la aplicacion de técnicas de célculo de
riesgo relativo corrientes en la practica epidemiolégica constituyen una
innovacién en el campo de las ciencias educativas que deberia ser replicada

con el fin de trascender hacia la interdisciplina.

Por dltimo también es importante sefialar que el uso de instrumentos
validados y de uso en el marco de las culturas institucionales impacta sobre la
subjetividad en la evaluacion de resultados, caracteristica que nunca podra
eliminarse por ser parte de la condicibn humana pero que puede ser tenida en

cuenta y trabajada redundando entonces en beneficio de todos los involucrados.

101



Herramientas cognitivas en tutorias universitarias: su valor predictivo

BIBLIOGRAFIA

Baquero,R. (1996) Vigotsky y el aprendizaje escolar. Bs As: Aique

Baquero,R. ; Carretero,M.; Castorina,J.A y otros (1998) Debates

constructivistas.  Buenos Aires: Aique.

Baquero, R. y Limén, M. (2001) Introducciobn a la psicologia del
aprendizaje escolar. Buenos Aires: Universidad Nacional de

Quilmes

Baquero, R. (2006). Del individuo auxiliado al sujeto en situacion.
Algunos problemas en los usos de los enfoques socioculturales
en educacibn. En Revista Espacios en Blanco. Serie
Indagaciones N° 16 NEES/UNCPBA. (En prensa)

Boakaerts, M y Niemivirta, M. (2000) "Self —regulated learning. Finding
balance between learnig goals and ego-protective goals™. In
Boakaerts M. y Printich, P. (eds). Hand Book of self regulation,

San Diego, C.A: Académic Press

Carlino, P. (2005) Escribir, leer y aprender en la universidad. Buenos

Aires: Fondo de Cultura Econdémica

Capelari, M. (2007) "Configuraciones del rol del tutor en la universidad
argentina desde la perspectiva de los enfoques socioculturales:
experiencias situadas en contextos como tramas de significados y
practicas en sistemas de actividad” Tesis de maestria (FLACSO-
UAM)

10z



Herramientas cognitivas en tutorias universitarias: su valor predictivo

Cole, M. (1999) Psicologia cultural. Una disciplina del pasado y del futuro.
Morata: Madrid.

Chaiklin, S. y Lave, J. (1999) Estudiar las préacticas. Perspectivas sobre

actividad y contexto. Buenos Aires: Amorrortu

Daniels, H. (2001/2003) Vigotsky y la pedagogia, Barcelona: Paidos.

Huertas, J. A. (1997) Motivacién. Querer aprender. Buenos Aires : Aique

Huertas, J. A. y Montero, I. (2002). La intervencién motivacional en el
aula. Madrid: Santillana (formato multimedia para educacion a

distancia en la red, ISBN: 84-294-7772-1).

Lacasa, P. (1997) Construir conocimientos:¢ saltando entre lo cientifico y
lo cotidiano? En Rodrigo,M y Arnay, J.:La construccion del

conocimiento escolar. Barcelona: Paidés

Laco, L. y Guiggiani, L. (2008) Programa Institucional de Tutorias. Un
modelo integral. Buenos Aires. Universidad Tecnoldgica Nacional.

Facultad Regional General Pacheco.

Laco, L. y Guiggiani, L. (2010) Programa Institucional de Tutorias.

Volumen II: Evolucién y Resultados. Buenos Aires. Universidad

Tecnoldgica Nacional. Facultad Regional General Pacheco.

10z



Herramientas cognitivas en tutorias universitarias: su valor predictivo

Lanz, M.Z. (2006) El aprendizaje autorregulado. Ensefiar a aprender en

diferentes entornos educativos. Buenos Aires: Noveduc

Ministerio de Educacién. Secretaria de Politica Universitarias. Sistema
de Informacion Universitaria. SIU Araucano. Direccion de
Estadistica e Informacion. Series Histdéricas de Inscriptos,
Estudiantes y Graduados. Documento obtenido en noviembre de

2011: http://araucano.siu.edu.ar

Moll, L. (1993) Vigotsky y la educacion. Buenos Aires: Aique.

Montero, | y de Dios, M. (2004) Sobre la obra de Paul R. Printrich: la
autorregulacién de los procesos cognitivos y motivacionales en el
contexto educativo . Revista electronica de investigacion

educativa. 2, (1)

Panaia, M. (2006) Trayectorias de Ingenieros tecnolégicos. Graduados y

alumnos en el mercado laboral .Bs. As. Mifio y Davila.

Printich, P y De Groott,E.V.(1990). "Motivated and self- regulated
learning components of classroom academic performance’.

Journal of educational Psycology, 82(1), 33-40

Riviére, A. (1988) La psicologia de Vigotsky. Madrid: Aprendizaje Visor.

104



Herramientas cognitivas en tutorias universitarias: su valor predictivo

Rogoff, B. (1997) “Los tres planos de la actividad socio-cultural:
apropiacion participativa, participacién guiada y aprendizaje” en
Wertsch, J.; del Rio, P. y Alvarez, A. (Eds.) La mente sociocultural.
Aproximaciones tedricas y aplicadas, Madrid: Fundacion Infancia

y Aprendizaje.

Universidad Tecnoldgica Nacional. Ordenanza N° 786. CSU. Afio 1995

Vigotsky, L. (1988) El desarrollo de los procesos psicolégicos superiores.

México: Critica Grijalbo.

Vigotsky L. (1993) Pensamiento y lenguaje, en Vigotsky L. Obras
Escogidas T Il, Madrid: Visor.

Wertch, J. (1988) Vigotsky y la formacién social de la mente. Barcelona:
Paidos.

Wertsch, J. (1991) Voces de la mente. Un enfoque socio-cultural para el

estudio de la accién mediada. Madrid: Visor

Wertsch, J. (1998) La mente en accion, Aique: Bs.As.

Winne, P. (1995) “Inherent Details in Self —Regulation” Education
Psychologist, 30 (4): 173-187.

Zimmerman,M. (2000). Attainning self-regulation:a social cognitive

perspectiva. En M.Boekaerts,P.R. Printich y M. Zeidner 8eds)

Handbook of Self-regulation. San Diego, CA: Academic Press.

10t



Herramientas cognitivas en tutorias universitarias: su valor predictivo

ANEXOS

INSTRUMENTOS DE TRABAJO ANO 2008

DEL
PROGRAMA INSTUTUCIONAL DE TUTORIAS

UTN FRGP

10¢



Herramientas cognitivas en tutorias universitarias: su valor predictivo

Anexo 1
[rovestainieel ]
Fecha:_ /|
Apellido y nombre:
Carrera: Legajo:
E-mail: Teléfono:
Afio de ingreso: Division:

1. ¢Cuédles son tus metas profesionales para el futuro?

Lo personal

Lo laboral

Lo profesional

2. ¢ Estés seguro de haber elegido la carrera indicada para satisfacer dichas aspiraciones y expectativas? ¢,Por
qué?

3. ¢En cuanto tiempo esperas terminar la carrera? ¢ Por qué?

4. ¢ Sabés que materias te conviene cursar cada afio de acuerdo a tu situacion personal y laboral?

5. ¢Tu situacion econémica es limitante para poder cumplir satisfactoriamente con tus estudios?

6. ¢Conformas un grupo de estudio dentro de la Facultad?

7. ¢Has cursado anteriormente estudios luego del polimodal/ secundaria? En caso afirmativo, especificar si
terminaste de cursar y si recibiste alguna certificaciéon o abandonaste los estudios.
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Anexo 2

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO

10.00

11.00

12.00

13.00

14.00

15.00

16.00

17.00

18.00

19.00

20.00

21.00

22.00

23.00

24.00
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Anexo 3

Apellido y nombre: Legajo:

Para poder llevar adelante tu Plan de Carrera es importante que reconozcas:

1. tus FORTALEZAS como estudiante, es decir, aquellos aspectos de tu aprendizaje y
hébitos de estudio que te permitieron obtener buenos resultados. Ej. Ser organizado.

2. tus OPORTUNIDADES, es decir, aquellos factores externos a tu desempefio como
alumno pero que pueden favorecer tus estudios. Ej. Vivir cercano a la universidad.

3. tus DEBILIDADES, es decir, aquellos aspectos de tu aprendizaje y habitos de estudio
que no te han resultado efectivos y deberias mejorar. Ej. Ser inconstante.

4. tus AMENAZAS, es decir, aquellos factores externos a tu desempefio como alumno
que pueden obstaculizar tu rendimiento. Ej. Excesivas horas de trabajo.

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

DEBILIDADES AMENAZAS
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Anexo 4
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Anexo 5
Apellido y nombre: Especiali dad:
Fecha: Tutor:

Te solicitamos que efectles la siguiente autoevaluacion, ya que conocer cuales han sido tus
dificultades para llevar adelante tu PLAN PERSONAL DE CARRERA nos permitird apoyarte
en tu desarrollo como profesional.

1.¢Conociste al Tutor que te correspondia? Si No (Circular lo que corresponda).
2. ¢Pudiste disefiar tu PLAN PERSONAL DE CARRERA? Si NO
(En caso negativo responder pregunta 5).

3. ¢Cuantas y cuales materias de tu carrera te habias propuesto cursar durante el afio 2007?
1 5

6
7
8

Al WN

4. ¢ Has podido llevar adelante tu Plan Personal de Carrera como te lo habias propuesto? Si
NO

5. Completd la siguiente tabla con las materias que has regularizado y/o aprobado durante el

afio 2007. Al lado del nombre de cada una, colocar R para la regularizada y A para la aprobada.

Ninguna o 1 materia De 2 a 3 materias De 4 a 5 materias De 6 a mas materias

6. Analizd la tabla anterior, ¢ Cual dirias que ha sido tu rendimiento académico el afio

anterior?
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Nulo Regular Bueno Muy bueno

Si tu rendimiento fue Nulo o Regular, realiz el andlisis que se detalla a continuacion. Si

tu rendimiento fue Bueno o Muy bueno, podés ir a la pregunta 7.

a. Relata la situacion-problema, que segun tu opinion, fue la causa de no haber logrado llevar
adelante un mejor rendimiento académico. b. Describi la situacién en el contexto en el que se
produjo. c. Explica los elementos mas significativos. d. Menciona la historia del problema, o

sea, los antecedentes de la situacion.

En el caso de haber realizado acciones que intentaron modificar las causas de tu bajo
rendimiento académico, relatd cada una de las acciones realizadas por vos Yy por quienes
pudieron haber colaborado para intervenir en el problema (profesores, compafieros, Tutores,
Director del Departamento, etc.) detalla los momentos o pasos de esa intervencién. Por
ejemplo, asistir a clases de apoyo o consulta, participar en un grupo de estudio, reducir las

horas de trabajo, etc.
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- ¢ Qué resultados tuvieron esas acciones? ¢ A qué atribuis ese/os resultado/s?

................................................ 7. ¢Cudles seran las acciones para el presente ciclo lectivo?

Otros comentarios que desees realizar ?

11
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