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editorial

%ﬂ//fm a nuestres leclores

Revista Chasqui cierra el 2008 con un numero
dedicado a uno de los autores mas importantes
del periodismo, la comunicacién, la
investigacion y la docencia: el brasileno José
Marques de Melo.

Este hombre de talante sencillo y con espiritu
de verdadero maestro, porque en todas sus
conversaciones se puede apreciar ese don de
transmitir conocimiento que tienen los
hombres sabios, fue uno de los primeros
posgraduados del CIESPAL, en la década del
sesenta. Este es un lazo que nos une
fuertemente con el profesor Marques de Melo,
quien recuerda mucho el trabajo realizado por
nuestra institucion en beneficio de la
comunicacion latinoamericana.

Dedicar este nimero a José Marques de Melo
fue un redescubrimiento de su obra y
pensamiento, pero fundamentalmente, motiva a
que los sudamericanos miremos mas hacia Brasil,
un polo postindustrial de desarrollo e
investigacidon que cautiva el interés foraneo en
la problematica brasilefia y los efectos en todos
los &mbitos de la comunicacién.

Sobre este autor escriben para Personaje,
Cosette Castro, de Brasil; Gustavo Cimadevilla,
de Argentina; Jorge Pedro Souza, de Portugal; y
Luis Ramiro Beltran, de Bolivia, quienes abordan
las facetas de periodista, investigador y
educador. Cerramos esta seccién con una
entrevista realizada por Mario Nieves, para
descubrir, en version del propio Marques de
Melo, su pensamiento actual.

En Portada, las telenovelas son el cuerpo de
estudio del colombiano Omar Rincén, del
espafol Fernando Morales Morante y del
brasilend José Marques de Melo, quienes
analizan este producto latinoamericano desde
sus estructuras, para ver las mutaciones y
comercializacion en el viejo mundo.

En Coyuntura, la estrategia comunicativa que
marcé el triunfo de Barack Obama es explicada

por Alfredo Ddvalos, mientras que Tatiana
Larrea nos cuenta cdmo ven y asumen la
violencia por television los nifios, nifas y
adolescentes. De igual manera, Paola
Bonavitta nos cuenta cémo las culturas
populares son comunicadoras de cambio; y
César Ulloa aborda el tema del humor como
un contrapoder de lo establecido.

En la seccién de Aula, se exponen temas sobre
los verdaderos periodistas: los redactores, las
licencias Creative Commons y los manuales de
estilo para todas las publicaciones.Y como en
todos nuestros numeros, la bibliografia que ha
llegado a nuestro Centro de Documentacién.

Nuestra institucidon estd camino a |la
celebraciéon de los 50 afos de trabajo
permanente, para lo cual hemos programado
una serie de actividades, que les invitamos a
consultar en www.ciespal.net para encontrar
el espacio mds adecuado de intercambio de
conocimiento que sea de su interés.

No olvide visitar nuestro blog:
http://chasquirevista.wordpress.com para
enterarse de las actividades y temas que
preparamos, ademds de comentar y participar
en ese espacio virtual con sus inquietudes
académicas y profesionales.

El editor
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Cosette Castro

Brasilena, doctora en Comunicacién. Premio Luis Beltrdn
de Comunicacién/INTERCOM, como joven Investigadora
en 2008.

cosettecastro@hotmail.com

Cuando uno recuerda el nombre de José
Marques de Melo, la primera cosa que se viene a
la memoria es la figura del sefior gordito, de pelo
blanco y profundos ojos azules que ha puesto la
investigacién en comunicacién de Brasil en el
mapa de los grandes debates internacionales y
que habla en distintas lenguas como si fueran
suyas desde siempre.



En un pais de 189 millones de habitantes (datos
de IBGE, 2008) que representa 45% de la area
geografica de Latinoamérica, él sond y tornd
realidad una asociacidn de investigadores en
lengua portuguesa (de Brasil) desde hace 31
anos. No fue una tarea facil. Al revés, fue una tarea
herculina que incluyé encuentros clandestinos
durante la dictadura militar en Brasil y también el
desarrollo de wuna infraestructura grande,
suficiente en forma y contenido para incentivar a
jovenes estudiantes de licenciatura y posgrado,
asf como a los profesores e investigadores a
participar anualmente en un encuentro para
discutir temas relacionados con la comunicacion.
Y eso -que hoy puede sonar sencillo para
muchos- incluyd pensar la comunicacion de
manera interdisciplinar y también estratégica, asi
como una ciencia a ser planteada conjuntamente
desde el punto de vista epistemoldgico, histérico,
tecnolégico, de la comunicaciéon popular,
audiovisual, de la economia politica, cultural, etc.

Fue asi que en 1977 fue creada oficialmente la
Sociedade Brasileira dos Estudos
Interdisciplinares em Comunicacdo-INTERCOM,
de la cual Marques de Melo fue su primer
presidente. Intercom participa de la red nacional
de sociedades cientificas de la Sociedade
Brasileira para o Progresso da Ciéncia (SBPC) y
estd integrada a las redes internacionales de
Ciencias de la Comunicacién como institucion
afiliada a la Asociaciéon Latinoamericana de
Investigadores de la Comunicacion (ALAIC), a la
International Association for Mass
Communication Research, a la International
Federation of Mass Communication Associations
(IFCA) y a la Federac@o Luséfona de Ciéncias da
Comunicagao {LUSOCOM).

Pero el nombre y el trabajo de José Marques de
Melo empezé a ser forjado muchos anos antes e
incluso se puede hablar de un periodo antes de
Marques de Melo y uno durante Marques de
Melo en el campo de la comunicaciéon en Brasil,
periodo que todavia vivimos. El periodo anterior

era un tiempo sin posgrados en Comunicacion,
sin revistas académicas, sin incentivo a los
investigadores de las distintas regiones del pais,
sin publicacion en el exterior en libros y revistas
de comunicacién, sin debates entre
investigadores y profesores de Comunicacion en
Latinoamérica, para citar solamente algunas de
sus actividades durante esos Ultimos cincuenta
anos. El periodo actual, por otro lado, es
reconocido de manera internacional.

Marques de Melo empezd su carrera como
periodista practico a los 16 afos en la poco
conocida provincia de Alagoas. Y después de
descubrir su vena periodistica, de completar los
estudios en Periodismo (1964) y en Ciencias
Juridicas y Sociales (1965) en la vecina provincia
de Pernambuco, empezd sus actividades
académicas como asistente del profesor Luis
Beltrao en el pionero Instituto de Ciencias da
Informacgdo, de la Universidade Catdlica de
Pernambuco. Pero Marques de Melo no tardé en
cambiar su vida y se marché a San Pablo en
donde fue director de investigacion del Instituto
Nacional de Estudios Sociales y Econdmicos
(INESE), agencia de investigacion especializada en
opinion publica y mercado.

Sus primeros estudios de postgrado fueron
desarrollados en el Centro Internacional de
Estudios Superiores de la Comunicaciéon para
Ameérica Latina (CIESPAL), en Quito, Ecuador
(1966} sobre Ciencias de la Informacion Colectiva.
CIESPAL ha tenido una importante influencia en
Marques de Melo que, al volver a Brasil, participo
activamente de las actividades de la Unido Crista
Brasileira de Comunicagdo (UCBC), una de las
primeras instituciones del drea de la
Comunicacién gue reflexion6 sobre Ia
comunicacion popular y la importancia de dar
voz a la gente de a pie, asi como también
desarrolld el proyecto Lectura Critica en
Comunicacion (LCC), en un tiempo en que
cristianismo 'y marxismo caminaban muchas
veces lado a lado. Marques de Melo fue
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presidente de la institucién y también su director,
en momentos en que era dificil manifestarse
publicamente en Brasil.

La libertad de prensa, la comunicacion
comunitaria, las politicas de comunicacion, la
pedagogia de la comunicacidn, la necesidad de
formar ciudadanos criticos, asi como la
importancia de relacionar la educacién a la
comunicacion o a la educacién para los medios
fueron temas recurrentes en sus libros en ese
periodo. Ademas, el didlogo con pensadores
como el pedagogo Paulo Freire, con Luis Ramiro
Beltran, Mario Kaplun o Armand Mattelart, entre
otros, le incentivarfa a escribir obras como
Comunicacdo e Libertacéo (1981), Para uma Leitura
Critica da Comunicacdo (1985), Comunica¢do:
Teoria e Politica (1985) o Comunicagéo: direito a
informacao (1986).

Después, volvié a estudiar en la Universidad de
Sdo Paulo (USP), la mas grande de Latinoamérica
en el campo de la Comunicacion. Alla se tituld
como el primer doctor en Periodismo en el pafs,
en 1973. Preocupado en capacitar nuevos
investigadores y profesores, organizé en USP el
primer curso de posgrado en Comunicacion, que
tiene reconocimiento internacional y ya ha
formado varias generaciones de investigadores
de Brasil y Latinoamérica. Su vida académica esta
directamente relacionada con la USP y después
de jubilarse, con la Universidad Metodista de Sao
Bernardo (UMESP), donde ha creado el
Doctorado en Comunicacion (1995) y la Catedra
de la Unesco-UMESP en Comunicacion para el
desarrollo regional (1996). En la Catedra, donde
se encuentra hasta hoy, viene estimulando los
estudios comprometidos con el pensamiento
comunicacional latinoamericano y con la
constitucion de la Escuela Latinoamericana en
Comunicacion (ELACOM).

Entre la USP vy las actividedes como
docente visitante

En la USP fue docente-fundador de la Escuela de
Comunicacién y Artes (ECA), alli fue profesor
adjunto y profesor catedrdtico de Periodismo.
Cred el Departamento de Periodismo y Edicién,
actividad que tuvo a su cargo durante anos, pero
fue interrumpida por la dictadura militar que le
prohibio dar clases en las universidades
brasilefias. Amnistiado en 1979, volvié a la vida
académica y, en 1989, fue elegido director de la

ECA, actividad que ejercié hasta su jubilacion
voluntaria en 1993.

Entre los afos 1973-74 realizé los estudios
postdoctorales en Estados Unidos por intermedio
del consorcio MUCIA, integrado por las
universidades de Wisconsin, Minesotta, Indiana,
IHinois y Michigan, donde desarrollé estudios
avanzados en Comunicacién. En 1988 gand la
beca para estudiar en la Universidad
Complutense de Madrid (UCM/ES). Esa sdlida
formacién académica y vivencia universitaria le
ha traido importantes resultados: en 1992 fue
nombrado Catedratico UNESCO de
Comunicaciéon en la Universidad Auténoma de
Barcelona (UAB/ES) y en 1996 recibié el titulo de
Tinker Visiting Professor del Institut for Latin
American Studies de la Universidad de Texas
(EEUV).

Para que todo eso ocurriera, en los anos 60 fue
necesario escribir su tesis doctoral que fue
publicada en 1970. Comunicacéo Social: Teoria e
Pesquisa ha tenido mas de ocho reediciones y
hoy es un libro obligatorio para los licenciados en
Comunicacidn en Brasil. Después de eso, Marques
de Melo ha escrito trabajos que reflexionaban las
preocupaciones de los aflos duros de la dictadura
militar, como es Comunica¢do, Opinido e
Desenvolvimento (1971).En el afio siguiente lanza
Estudos do Jornalismo Comparado, inaugurando
este tipo de analisis en las facultades de
Comunicacién. Su produccién académica incluye
la publicacion de un libro al ano, tornando
publico su perfil disciplinado y, al mismo tiempo,
interesado en diferentes tematicas, como los
géneros periodisticos o la historia de las ciencias
de la comunicacién.



El pensamiento comunicacional en Brasil y
Latinoamérica

Sus libros llegan a 28 si se toman en
consideraciéon solamente aquellos que escribid
en plan académico y si no fueren computados los
cinco libros que lanzé en el ano de 2008; de éstos,
dos ha escrito en colaboracién con otros
investigadores y tres son reflexiones suyas sobre
Comunicacion. Ademas de eso, hay trabajos
aislados en portugués, francés, espafol o inglés,
asi como capitulos de libros, articulos en revistas
e investigaciones que involucran distintas
regiones, distintas universidades y también
distintos paises. Su espiritu innovador le ha
tornado mas que en un lector voraz y un
conferencista admirable; su curiosidad y espiritu
cientifico ayudaron a formar un investigador que
no tiene recelo a invitar a los mas jovenes a
participar de sus inquietudes teéricas, de sus
hipdtesis o metodologias de trabajo, ni tampoco
de compartir la autorfa de libros y/o articulos.

Este académico que ya ha recibido mas de 20
premios y reconocimientos nacionales e
internacionales, no ha parado de producir ni de
proponer proyectos que colaboren para el
desarrollo del pensamiento comunicacional en
Brasil y Latinoamérica. Su lema es el trabajo. Al
lado de la investigadora Cristina Gobbi, quien le
acompana desde hace casi 30 afnos, Marques de
Melo trabaja mas de 12 horas por dia, entre las
clases para alumnos de postgrado, los articulos
que escribe, la coordinacion de investigaciones,
las actividades como coordinador de la Catedra
de la Unesco en Comunicaciéon de Brasil o como
director del postgrado de Comunicacion en la
Universidad Metodista de San Bernardo (UMESP).

Es importante recordar que la Metodista fue la
primera universidad brasileha en estimular el
postgrado en comunicacién popular, comunitaria
y sindical, y abrio espacio a las reflexiones sobre
el mundo del trabajo y la movilizacién de los
trabajadores de la regién, conocida por el
movimiento sindical de los metaltrgicos a partir
de los anos 80, que tuvieron como lider, entre
otros, al actual presidente Luis Ignacio da Silva.

Marques de Melo hace parte de los
investigadores innovadores en el dmbito de la
Comunicacién en Brasil. Es suyo el planteamiento
de que hemos desarrollado tres tipos de
generaciones distintas en investigacion: la

personaje

generacion pionerg, la generacion innovadora y la
generacion renovadora que ayudaron a formar el
pensamiento comunicacional en Brasil. Los
pioneros, como Luis Ramiro Beltran y Decio
Pignatari, empezaron sus actividades después de
la Guerra Fria, en los anos 60, cuando todavia
estaban en creacién las facultades de
Comunicacién y los cursos de posgrado. La
generacion innovadora desarrollo investigaciones
y ha definido mejor el llamado "campo de la
comunicacion” en Brasil. Entre ellos es posible
citar a Ana Maria Fadul y a Sergio Mattos. En la
generacion renovadora estan Sergio Caparelli,
Nilson Lage, Carlos Lins da Silva y Muniz Sodré.

El profesor Marques, como es llamado por sus
alumnos, planteé aun que ese pensamiento no
existe solamente en el plan brasilefio, pero que se
extiende por toda Latinoamérica, a través del
trabajo desarrollado por investigadores e
instituciones pioneras e innovadoras, preocupadas
en los 60 y 70 en desarrollar un nuevo orden
internacional mas justo a partir de la realidad de
los paises del tercer mundo. Ese fue el caso del
CIESPAL, en Ecuador; del Centro de Estudios de la




Realidad Nacional (CEREN), en Chile; del Instituto
Latinoamericano de Estudios Trasnacionales
(ILET), en México; o del Instituto de
Investigaciones de la Comunicacion (ININCO), de
Venezuela. Trabajando en esos Centros (o fuera
de ellos) habia importantes investigadores de la
Comunicacién, como Mario Kaplun (Uruguay),
Luis Ramiro Beltran (Bolivia), Juan Diaz Bordenave
(Paraguay), Armand Mattelart y Juan Somavia
(Chile), Antonio Pasquali (Venezuela) o los
argentinos Héctor Schumucler y Mabel Piccini,
que planteaban la importancia de las politicas
publicas de comunicacién, asi como del cruce
entre comunicacién y educacién para crear una
sociedad mas justa y democratica.

En los 70 y 80 la generacion innovadora da
impulso a la Escuela Latinoamericana de
Comunicacion. Entre ellos es posible citar Octavio
Getino, Néstor Garcia Canclini, Anibal Ford y
Heriberto Muraro, en Argentina; Raul Rivadeneira
y José Ignacio Lopez, en Bolivia; Fernando Reyes
Matta, Raquel Salinas y Soledad Puente, en Chile;
Jesus Martin-Barbero, German Rey y Patricia
Anzola, en Colombia; José Benitez y Rau
Rodriguez, en Cuba; Marco Orddéfiez y Marco
Encalada, en Ecuador; Raul Fuentes, Enrigue
Séanchez y Carmen Montes, en México. Es posible
citar aun a Teresa Quiroz y Luis Peirano, en Peru;
Héctor Mujica, Marta Colomina, Eleazar Diaz y
Alejandro Alfonso, en Venezuela, asi como Roque
Faraone, en Uruguay. La marca comun entre esos
estudiosos es el interés en desarrollar un
pensamiento desde el punto de vista de los
latinoamericanos, marcado por el hibridismo
tedrico y la superposicién metodolégica, que
revela una investigacion mestiza, caracteristica de
la propia formacion latinoamericana. Eso también
ocurre entre los investigadores renovadores, como
Jorge Gonzalez y Guillermo Orozco (México),
Daniel Prietto (Argentina), Luciano Alvarez
(Uruguay), Valerio Fuenzalida (Chile) y Rosa Maria
Alfaro (Peru).

Es necesario reconocer,como lo hace Marques de
Melo en el libro Génese do Pensamento
Comunicacional Latino-americano (1999), que la
idea de wuna Escuela Latinoamericana de
Comunicacién todavia no es hegemonica,
particularmente en algunas postgraduaciones de
la region, mas preocupadas con los modismos
tedricos o con los prejuicios de aquellos
investigadores que siguen privilegiando modelos
metodoldgicos que vienen de paises europeos o

de Norteamérica. Pero entre las nuevas
generaciones, el profesor cree que hay jovenes
investigadores que, en el siglo XXI, tratan de
preservar las utopias de sus maestros,
mezclandolas con rigor cientifico, innovacién y el
compromiso ético de cambiar la sociedad para
atender al interés publico.

Cuando el tema trata de los estudios de
Comunicacién, desde temprano Marques de
Melo planeaba llevar los estudios brasilefios fuera
de las fronteras y ensefar a la comunidad
académica internacional la variada produccion
académica de su pais. Y eso se hizo posible
mediante los coloquios internacionales
coordinados por INTERCOM, que incentivd el
contacto, intercambio de alumnos y profesores
de postgrado, publicacion de libros conjuntos, asi
como investigaciones binacionales entre
universidades brasilefas y de distintos paises a lo
largo de los afos. Actualmente se realizan
distintos coloquios binacionales, que ocurren
cada dos anos con Argentina, Espafia, México,
EEUU, Canada, Francia, Portugal, Israel, Dinamarca.

El  trabajo cumplido para lograr el
reconocimiento de la investigacién brasilena en
Comunicacién en otros paises de la regién, tuvo
impulso con la participacion y cooperacién en la
Asociacion Latinoamericana de Investigadores en
Comunicacion (ALAIC), que hoy cuenta con varios
coordinadores de grupos tematicos (GTs)
oriundos de las universidades brasilefias. Entre
esos investigadores, muchos fueron alumnos de
postgrado de Marques de Melo en la USP o en la



Universidad Metodista, entre ellos Cecilia Peruzzo
(Comunicacion  Popular, Comunitaria vy
Ciudadana), Cesar Bolafio (Economia Politica de
las Comunicaciones), Nilda Jacks (Estudios de
Recepcion), Eduardo Meditsch (Estudios de
Periodismo), Paulo Rogério  Tarsitano
(Comunicacién Publicitaria) y Roberto Emerson
Benjamim (Folkomunicacién). Otros, como
Margarida Kunsch (Comunicacién Organizacional
y Relaciones Publicas), Isaac Epstein
(Comunicacién y Salud) y Maria Immacolata
Vassallo de Lopes (Teoria y Metodologia de la
Investigacion en Comunicacién) fueron sus
companeros en la tarea de llevar la investigacion
brasilefia en Comunicacién fuera del pafs.

Sobre INTERCOM

Es la mds grande sociedad de investigadores en
Comunicacién de Brasil y realiza anualmente un
gran evento para reunir a sus asociados. El
congreso de INTERCOM contiene el alma de su
inventor y se mueve con el mismo impetu de
Marques de Melo. El encuentro puede ser
considerado un espejo de la investigacion por el
interés de los temas relacionados con la
Comunicacién. Este afo fueron presentadas
alrededor de 900 ponencias.

El Congreso, ademds de las conferencias y
presentacién de ponencias en los grupos de
trabajo, involucra varios eventos paralelos, como
lanzamientos de libros, premios a los mejores
trabajos de licenciatura, maestria y doctorado,
premios a los mejores trabajos practicos de
licenciatura y también a los mejores
investigadores en las categorias joven
investigador e investigador senior, asi como
reconoce el trabajo de grupos de investigacién y
a instituciones que colaboren para el desarrollo la
investigacion en Comunicacion.

La propuesta del Congreso INTERCOM es
mantener un continuo incentivo a la
investigacion y a la experimentacion desde los
cursos de licenciatura, estimulando nuevas
generaciones de profesionales e investigadores a
tener una mirada critica y reflexién constante
sobre distintas tematicas de Comunicacion. En el
Congreso, que suele recibir entre 4 y 6 mil
personas anualmente, existen 18 grupos
tematicos que, actualmente, se encuentran en
fases de reestructuracién.

Para finalizar

Después de pasar la coordinacién de INTERCOM
al nuevo equipo director, se podria imaginar que
Marques de Melo planease descansar un poco.
Pero solamente aquellos que no conocen el
dinamismo del profesor podrian creer en eso.
Actualmente, sus ojos brillan al hablar de su
nuevo proyecto: implantar la Confederacién
Iberoamericana de Comunicacién, que sera
formalizada en abril del 2009 en un encuentro
gue serd en la isla de la Madeira (Portugal).
Ademas de las asociaciones de Investigadores en
Comunicacién de Latinoamérica y el Caribe,
también incluye asociaciones de investigadores
de Espafa, Portugal y demas paises africanos de
lengua portuguesa. Pero antes de eso, hasta
finales del 2008, Marques de Melo dio
conferencias en ALAIC/México y en el Congreso
Panamericano de Comunicacion/Chile, dando
clases en el postgrado, acompanando las tesis
que coordina y, por supuesto, coordinando de la
Cétedra UNESCO de Comunicacién, como si fuera
todavia un joven investigador, con ganas de
descubrir el mundo.
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El titulo invita a la lectura de un cuento, pero no
lo es. Su estilo refresca las entrafiables y bellas
historias que los abuelos solfan parlotear con la
magia y sabiduria de sus afios. En este caso el
relato no evoca la fabula, sino a quien se yergue
como contador.Y es que para mi la figura de José
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José Margues de Melo

José Marques de Melo representa a ese saludable
personaje que a través de los anos ha estado
incansabiemente tejiendo tramas para que los
relatos trasciendan la historia, nuestra historia, la
de quienes, en el campo comunicacional, nos
encontramos trabajando por el conocimiento o
por la mejor forma de ejercer esta profesién que
es la de los entendimientos.

Acerca de él trata este escrito. Como su nombre
viene anunciado, no precisa de presentaciones,
vayamos pues a algunas imagenes que conservo
guardadas y quiero compartir en esta merecida
instancia de reconocimiento.

Conoci al profesor José Marques de Melo en
septiembre de 1986 con motivo de celebrarse el
IX Congreso de INTERCOM. Por entonces yo era
un alumno de posgrado que estaba en plena
etapa de descubrimiento de la vida académica,
pero también de lo que contenia Brasil en sus
iniciativas por consolidar la educacién superior y
el campo cientifico. Con el porturiol a cuestas, las
precariedades propias de la vida estudiantil para
un extranjero y la inquietud por participar de
encuentros, discusiones y trabajos en ambiente
de 4gora, esa participacién en el evento de
INTERCOM en Sao Paulo marcé sensiblemente mi
estima por la experiencia universitaria y por lo
que representaba la entidad que lo convocaba.

En ese mediar de los 80, Brasil vivia excitante la
recuperacién de la democracia con la "Nova
Republica" y el "Plano Cruzado" movia la
economia como nunca antes lo habia visto: el
consumo de masas era una realidad cotidiana
que permeaba a los distintos sectores sociales y,
en las calles de la megalé6polis, los "anunciantes a
viva voz" portaban carteles que llamaban la
atencion para reclutar operarios. Nunca tan lejos,
por cierto, del clima de depresién bursatil y
productiva que vive nuestro agitado 2008.

Por entonces la academia brasilefia, reunida en el
congreso, se hacia eco de lo que merecia estar en

to acodémico
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e Jos espacios
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agenda. El tema central del evento asi lo
testimoniaba: "Comunicacién para el desarrollo”
era el lema que congregaba a un numero
importante de intelectuales. Sequramente un
ndmero reducido si se compara aquel grupo de
participantes con los que hoy consigue reunir
INTERCOM en sus congresos anuales -que oscilan
entre los tres y cuatro mil asistentes-, pero que en
ese ambiente de la Escuela de Comunicacion y
Artes (ECA) de la Universidad de Sao Paulo se
mezclaban en las salas, en los pasillos, entre los
libros de al menos dos puestos de borricos y en
los rincones para el cafesinho, con la mejor
disposicién para intercambiar y discutir. En ese
paisaje urbano, ilustres identidades se revelaban
cual grata sorpresa: aquellos que leia como
autores reconocidos del campo estaban, en
persona, para exponer sus ideas. Ana Maria Fadul,
Margarida Krohling Kunsch, Carlos E. Lins da Silva,
Ciro Marcondes Filho, Francisco G. Torquato,
Regina Festa, Joao Bosco Pinto y el propio Melo
-entre tantas otras figuras nacionales- departian
acompanadas de otros colegas del extranjero
-igualmente renombrados-. Entre ellos Javier
Esteinou Madrid de México, Rafael Roncagliclo y
Luis Proafio de Ecuador (este ultimo en CIESPAL),
Mariluz Restrepo, Patricia Anzola -entonces
presidente de ALAIC- y Jesus Martin-Barbero de
Colombia, Walter Neira como representante de
FELAFACS y Adriano Duarte Rodriguez de
Portugal; entre algunos de los tantos nombres
gue mis notas alcanzaron a registrar. El ambiente,
puede decirse, era genuinamente
latinoamericanista y el abanico de enfoques,
posiciones y experiencias se conjugaban para mi
como una exquisita novedad. Los comunicélogos
y comunicadores de América Latina estaban alli
presentes, y esa instancia no habia libro que
pudiese suplantarla. Era, entonces, un estimulante
privilegio para valorar.

Durante esos tres dias de 1986, el tono de las
discusiones permitié sobrevolar no sélo a las
problematicas clasicas del campo -los medios, los
lenguajes, las necesidades de las lecturas criticas
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y las emergencias de las por entonces nuevas
tecnologias-, sino también a las urgencias por la
democratizacién de la comunicaciones y el
fortalecimiento de la sociedad civil, la
participacion y el desarrollo comunitario como
enclaves de los nuevos desafios. La sucesion de
conferencias, los encuentros tematicos Yy
multitematicos en seminarios, simposios y foros
me animaron a eclipsar mi timidez interioranay a
explorar con mayor entusiasmo la vocacién por la
interrogacién y la necesidad de conocer mas
sobre lo que los estudios de comunicacién
hacian semblanza en el pais-continente.

Margues de Melo estd
constantemente pensando en el
vincuio gue deben tener los
centros de formacion
profesional con la realidad de
fas saciedades

En ese pasaje, los aprendizajes fueron muchos: la
vida académica no sélo se cultivaba en las aulas,
en las lecturas y en los trabajos de investigacion,
ella también cobraba vida en los espacios en los
cuales los encuentros permitian confrontar los
resultados de aquellos esfuerzos. Mi memoria
conservo aquella leccién y en ese primer capitulo
reconozco mucho de lo que posteriormente
segui proyectando. Pero dos nombres, por cierto,
quedaron asociados a esa postal. Uno es el de
Gustavo Quesada, responsable de que yo
estuviese en Brasil, pues como coordinador de la
maestria que cursaba fue quien me tenté a cruzar
la frontera para vivir esa experiencia de posgrado
(y quien ademéas nos movilizé hasta Sao Paulo).Y
el otro es el del profesor Melo, organizador,
animador y entusiasta anfitrion que transmitia
pasion académica en cada una de sus
exposiciones e intervenciones. Y entre ellas, al
menos dos concentraron mi simpatia y atencion;
y por claves creo que de algun modo tienen su
marca, pues las ha conservado y defendido en
toda su trayectoria profesional. Me refiero a sus
planteamientos acerca de la necesidad de
cultivar nuestro campo cientifico "desde y con"
autonomia e independencia. Y, por otro lado, a
valorar la institucionalidad como un modo
maduro de crear, sostener y proyectar el trabajo

académico del campo de la comunicacién en el
escenario de las ciencias sociales. A estas ideas

me referiré valorando su aporte que,
seguramente, ha sido mayor que el que mis
palabras puedan destacar, pero que permiten
configurar al maestro y ponderar su vigencia.
Pero para ello volvamos al relato, volvamos a esa
historia y su principal animador.

Ciencias de la Comunicacion, ;qué ciencia?

Un ano después de la experiencia paulista,
exactamente para septiembre de 1987, el X
Congreso de INTERCOM volvié a seducirme y
viajé a Campinhas, proximo a la capital de Séo
Paulo, para vivir otro capitulo similar. Como todo
ritual en donde ciertas pautas se reconocen, los
interlocutores son los mismos y las reglas de la
accion se cumplen, la vivencia de aquel evento
me dejé una mayor confianza en mi
participacién, confirmaciones y nuevas
expectativas. Es que durante ese afo debi pensar
lo que posteriormente se constituiria en mi
disertacion de maestria, y la ansiedad frente a ese
desafio por cierto no fue menor. Para esa
instancia la figura del profesor Melo volvié a
presentarse. Esta vez no porque el protagonista
se constituyera necesariamente en interlocutor,
sino porque alli tomé contacto con una de sus
obras que resulté de especial interés para mi
trabajo, ademas de corresponderse con la
postura que reconociera en el maestro.Es que sus
libros Comunicagdo, Modernizacao e Difusdo de
Inovagdes No Brasil -Vol. | y Il (1976)- iban al
encuentro de una de mis preocupaciones
principales de conocimiento: la direccién del
cambio técnico, la modernizacién como
horizonte de las sociedades latinoamericanas y la
necesidad de pensar en los roles sustantivos de
nuestros institutos de desarrollo y nuestras
universidades para escribir capitulos soberanos.
En particular, cuando se trata de las
preocupaciones por la mejora de vida y la
produccién de quienes viven en y de las dreas y
los sectores rurales.

En ese marco el trabajo del profesor Melo era, por
cierto, la punta de un iceberg que de a poco iba
descubriendo. En esa exploracion el interés
puntual de mi tema se corria para dejar lugar a
una preocupaciéon mayor: comprender el papel
sustantivo de nuestros propios esfuerzos para
generar conocimiento para el sector. En palabras
de Melo, en tanto era necesario salir de ciertas



posturas comodas de nuestras universidades mas
atentas a generar egresados que a producir

conocimientos genuinos. O dicho en sus

términos, que:

"La investigacién sobre los fenémenos de la
comunicaciéon todavia no alcanzaron el
desarrollo esperado en nuestro pais (Brasil). A
excepcion de los trabajos promovidos en el
ambito de las organizaciones comerciales e
industriales, con nitidos objetivos
mercadolégicos, casi nada se ha hecho. En los
ultimos diez afos, el nimero de escuelas de
comunicacién practicamente se quintuplicé
(frente a la mirada reservada de los analistas
extranjeros) pero sin tener repercusiones en el
area de la investigacién. Esto significa que las
instituciones de educacién superior -en este
recorte humanistico- en lugar de posicionarse
como érganos vivos capaces de diagnosticary
proponer soluciones para el desarrollo de la
red nacional de comunicacién de masas,
optaron por ser entregadoras de diplomas y
repetidoras de conocimientos importados".
(Marques de Melo, 1976:5)

Y posteriormente Melo, con algo mas de
optimismo frente a un ambiente universitario
caracterizado por la baja atencién
gubernamental, el deterioro de las condiciones
de trabajo y el desdnimo del conjunto docente,
sefialaba: "Si no fuese por el trabajo obstinado de
algunos investigadores que por esfuerzo propio
producen algunos estudios sobre aspectos
fragmentados de la industria cultural, llegariamos
al fin de la década sin registros bibliograficos
significativos en el area. Pero tal vez sean los
cursos de posgraduacion que, desde Sdo Paulo,
Rio y Brasilia, puedan contrabalancear esa
imagen (...) con la marca vibrante de la juventud
universitaria". {(Marques de Melo, op.cit., Pég 5)

Y por cierto, el maestro no se equivocé. Si en algo
resulta claro percibir como las politicas publicas
pueden alcanzar impactos relevantes basta con
observar el crecimiento sustancial que en Brasil
ha tenido su denominada "masa critica" de
investigadores actuantes en el campo.
Justamente en un trabajo reciente {(Cimadevilla,
2008) nos referimos al modo en cémo el vecino
pais pasé a consolidar su liderazgo académico en
América Latina en los ultimos quince afos.Y si
habia desdanimo, como lo relata Melo, éste se
pudo correr de escena gradual y sostenidamente

ersone

con politicas que afianzaron la educacién
superior y la inversion en ciencia y técnica; pero
sobre todo porque la comunidad académica en
formaciéon apostéd a esa trayectoria con una
respuesta positiva.

Claro estd que el interés del profesor José
Marques iba también mas alld de cuanto se
producia. Su preocupacién se concentraba,
ademas, en la atencion publica que merecia la
investigacién como campo de soberania y por
tanto en cdmo repercutia el interés foraneo en la
propia problematica brasilena. En su diagndstico
de la situacion, Melo se encontraba con una
academia brasilefia indiferente a la produccién
de conocimiento pero por contrapartida con una
importante produccién de estudios en manos de
los investigadores estadounidenses. "Mads
sorprendente aun -planteaba en la introduccion
de su libro de referencia (Marques de Melo,
1976)- es el hecho de que esos conocimientos no
estan disponibles en nuestros centros culturales
y, por tanto, no estdn siendo incorporados
criticamente al analisis del comportamiento de
los medios en nuestra cultura. Son hechos que
solo encuentran explicaciéon en las
contradicciones histéricas que delinean la
evolucién de los paises dependientes...", remata
el autor. (Margues de Melo, 1976:5).




Y fue en virtud de esa preocupacién que su
iniciativa lo llevo a viajar a los Estados Unidos
para localizar las investigaciones, documentos -
tesis de maestria y doctorado- y publicaciones de
acceso para el publico universitario. Asi, su
trabajo permitié registrar 235 titulos muy
variados entre si -con cierta predominancia de
trabajos orientados hacia lo rural- que a decir del
profesor Melo daban la sensacién de que Brasil
era una especie de observatorio para foraneos,
pero que ademas conservaba hacia adentro una
pasividad desgarrante, pues el esfuerzo de
conocimiento no volvia para que la academia
nacional al menos lo compartiese y criticase. Al
trabajo de registro le siguié entonces la
sistematizacion y la divulgacion de una seleccién
muy interesante de algunos de los documentos
relevados. Estos representaban contribuciones
monograficas interesantes para el analisis
comunicacional de la "empatia; alfabetizacion;
dependencia patronal; aislamiento; busqueda de
informacion; relevancia situacional de las noticias
agricolas; estructura de oportunidades
socioecondémicas; comportamiento de los agentes
extensionistas; entre otras variables". Todo esto
publicado en el volumen | de su obra (1976).

Desde la perspectiva de este
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En el volumen I, en tanto, Marques de Melo
presenta lo medular de su trabajo de
investigacion: una parsimoniosa sistematizacion
de los trabajos que encontrara y que en el
volumen organiza en torno a dos grupos: a) el de
los documentos especificamente relacionados
con el Brasil; y b) el de los documentos generales
o comparativos en los cuales Brasil figura como

una de las unidades de estudio. Para cada grupo
los trabajos se presentan de acuerdo con su
naturaleza académica. Esto es, en tanto se

constituyen como i) tesis; ii) articulos y
monografias; y iii) documentos de investigacion y
otros trabajos.

Como alguna vez sugerimos, esta recopilacion
guarda la vigencia que todo trabajo, sin nuevo
relevo de guarda (Cimadevilla; Carniglia y Cantu,
1997). Por esa razén sigue siendo uno de los
referentes principales para el campo de la
especialidad -en particular el de la convergencia
comunicacién-desarrollo- y de un valor
inestimable no solo para los académicos de su
pais, sino para todos aquellos estudiosos que
encuentran en sus paginas un modelo de
tratamiento que mereceria replicarse. Pero
encontrar en esta obra la expresion cabal de la
preocupacion de Marques de Melo por una
ciencia autébnoma precisa de un complemento
sustancial. Y es que desde su perspectiva no es
solo la practica la que debe buscar su soberania;
sino también el espiritu critico con el que se
encara toda investigacion y se asume la
responsabilidad ciudadana para compartirla. Y
ese complemento se manifiesta muy claramente
en una posterior obra del autor que publicara
bajo el titulo Para uma leitura critica da
comunicagéo (1985).

Este libro, lanzado por editorial Paulinas -y que
muestra al autor en su afinidad cristiana- permite
vislumbrar su preocupacién por una critica que
cobre sentido en tanto resulte de una
consecuencia democratica. Esto es, del
reconocimiento de que toda "implantacién de
proyectos de comunicaciéon democraticos
depende innegablemente de la préctica de la
democracia, o sea de la movilizacién permanente
de los ciudadanos para intervenir continuamente
en la gestion de la sociedad, garantizando el
funcionamiento de los medios de comunicacién
como espacios de informacion plural y opinion
libre. En otras palabras, como instrumentos de
ejercicio conciente y responsable de la accidn
politica" (Marques de Melo, 1985:9).

Y el autor se pregunta: "Cémo forjar nuevos
ciudadanos capaces de vislumbrar en el derecho
a la participacion politica la llave de la propia
liberacion al juego de las servidumbres
impuestas por el capitalismo salvaje?" (Marques
de Melo, 1985:9). Las respuestas vendran,



entonces, desde la educacién y el enfoque
freiriano, lo que aportard sustento a sus
planteamientos para que esa instancia de
valoracién critica se asuma como alternativa real
y concreta para quienes se constituyen como
sujetos de la historia. Segun su propia expresion,
si "...el dominio del saber representa la condicién
indispensable para el ejercicio de la ciudadania”,
resultard clave preparar a los ciudadanos para
que frente a los medios de comunicaciéon
colectiva puedan constituirse como
decodificadores concientes y preparados para la
construccion de una nueva sociedad. (Marques
de Melo, 1985:10)

Y desde la perspectiva metodolégica esa
conviccion lo lleva a identificarse con la
concepcion de lectura politica formulada por
Paulo Freire: "concomitantemente es una lectura
de la palabra y del mundo, afirma Marques de
Melo. En suma, una lectura permanente de la
realidad que vivimos y en la cual intervenimos.
No sin consecuencia, con la finalidad consciente
de motivar el individuo para la participacion, para
la accién politica, para la interferencia en el
proceso generador de la comunicacién que esta
siendo leida". (Marques de Melo, 1985:12).

Y es con esa impronta que la obra dara repaso a
una serie de escritos que permiten discutir la
crisis de la lectura, su democratizacidn y el papel
de la escuela y de los medios; la television como
instrumento del neocolonialismo, el escapismo y
dependencia de las pantallas; las relaciones de
poder en los medios y las dependencias
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generadas en el capitalismo; asi
como las chances que se abren con
las perspectivas de minorias, el
periodismo cientifico y las
discusiones de un nuevo orden
mundial de la informacion y la
comunicacién. Finalmente, el texto
pone en escena al papel de la Iglesia
frente a los medios y la
comunicacién, y presenta también
una muy interesante entrevista a
Paulo Freire. Didlogo que se
concretara en Sao Paulo en el cual
Freire analiza su reencuentro con el
Brasil y su perspectiva sobre las
emergencias de la comunicacién.
Una obra que resulta, sin duda,
comprometida con la politica, y con
los valores de la democracia, la
libertad de prensa y de conciencia y la
posibilidad de edificar una sociedad participativa
y critica.
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Pero dijimos que nuestro contador de historias
inspiraba a este escrito por su capacidad de
invencién.Y es que la valoracién que Marques de
Melo asigha a consolidar las instituciones del
campo requiere en la practica de una estrategia
especifica. Creo que después de 30 ahos en los
que este intelectual se ha dedicado a ello el mote
de "inventor de tradiciones" se ajusta de la mejor
manera. El concepto no me pertenece, en
realidad deviene de un interesante trabajo que
Eric Hobsbawm en colaboracién con Terence
Ranger (1997) realizan para analizar el proceso
de constitucién de los estados nacionales en
Europa.

"El término ‘tradicién inventada’ es utilizado en
un sentido amplio -afirma Hobsbawm-, pero no
por eso indefinido. Incluye tanto las “tradiciones’
realmente inventadas, construidas y formalmente
institucionalizadas, como las que surgieron de
manera mas dificil de localizar en un periodo
limitado y determinado de tiempo -a veces cosa
de pocos afios atrds- y se establecieron con
enorme rapidez." (Hobsbawm y Ranger, 1997:9).
Inventar tradiciones no es un juego ni un
capricho, se supone que toda comunidad, en el
gjercicio de serlo, cultiva tradiciones porque
requiere de practicas que la identifiquen con su
propio pasado. Con ese principio, desde la




revolucién industrial se suman ejemplos de
practicas de identificacion que son creadas en
virtud de su pasado y forjan las identidades de los
pueblos. Por tanto, confirman su origen,
caracterizan su presente y permiten proyectar
también su futuro.

"Por ‘tradicién inventada’ -afirma el autor-
entiéndase un conjunto de practicas,
normalmente reguladas por reglas tacitas o
abiertamente aceptadas; tales practicas, de
naturaleza ritual o simbdlica, tratan de inculcar
ciertos valores y normas de comportamiento a
través de la repeticiéon” (...). Lo que por otro lado,
siempre que es posible, intentan "establecer una
continuidad con el pasado histérico apropiado”.
(Hobsbawm y Ranger, 1997:10).

Frente a un mundo que se constituye entre
constantes mudanzas e innovaciones, la tentativa
de estructurar de manera inmutable e invariable
algunos aspectos de la vida social torna a las
"tradiciones inventadas" un punto de apoyo
medular. En el campo cientifico, en el campo
académico y en la propia vida de las comunidades
que en torno a éstos se constituyen, las
tradiciones inventadas reafirman lazos y valorizan
los capitulos ya escritos, pero también aquellos
que aun estdn por escribirse. Y si nuestro
protagonista es un inventor de tradiciones es
porque justamente detras de ese lineamiento ha
actuado con sana conviccion para hacer del
campo comunicacional en Brasil tierra firme en
donde pisar y cultivar la ciencia y las formaciones.

En un reciente discurso con motivo de otorgarse
al profesor Marques de Melo un Doctorado
Honoris Causa -por parte de la Universidade
Estadual do Rio Grande do Norte-, decia: "Viviendo
en un tiempo cuya velocidad implacable produce
la sensacién de anacronismo material o de
obsolescencia espiritual, nada més oportuno que
hacer una parada para construir iconos, premiar
virtudes y reconocer méritos". (Marques de Melo,
2008c:2). Y es que el valor de la iconocidad, la
virtud y los méritos son para nuestro inventor los
dispositivos que permiten en una comunidad
reconocer aquello que la caracteriza, pero
también aquello que la fortalece y proyecta en su
propio sentido de existencia colectiva.

Y si los discursos proveen definiciones e
indicaciones del hacer, las acciones permiten
definitivamente validarlos. No hay duda en ese

sentido que las acciones de Marques de Melo han
sido, en ese terreno, contundentes y felizmente
exitosas. Gran parte de su vida la ha dedicado a
crear y fortalecer instituciones: desde la Escuela
de Comunicaciones y Artes de la Universidad de
S&o Paulo e INTERCOM hasta la reciente creada
Federacion Brasilera de Asociaciones Cientificas y
Académicas de Comunicacion; o la proyectada
Federacién Iberoamericana de Asociaciones, y as{
por delante en un largo listado de
participaciones y propuestas que por cierto"
ratifican su constancia de "inventor". Y su

constancia, también vale reconocerlo, de
recuperador del pasado comunicacional
brasilero, pero también iberoamericano y

luséfono, en la medida que sus acciones han
trascendido las fronteras para tejer hilos de
comunidad continental.

Margues de Melo es un inventor
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Las tradiciones, a diferencia de las costumbres,
relata Hobsbawm, tienen principalmente una
funcién ideoldgica, no técnica. Su sentido es
simbdlico y ritual y por su intermedio forjan
identidad, cohesionan y proyectan el espiritu de
la colectividad. Y sin duda, nuestro protagonista
ha logrado su cometido. Para un pais que recién
en el afo 2034 celebrard el centenario de su
primera universidad -expresa Melo en el
discurso mencionado antes-, la celebracién de
las instituciones que estan en marcha tienen
un simbolismo particular. Y parafraseando a
Luis da Camara Cascudo agrega: éstas
evidencian la "desesperada voluntad de vivir".
Por tanto -sostiene-, de conmemorar las décadas
vencidas para "festejar la sobrevivencia de los
espacios cognoscitivos y los proyectos
culturales”. (Marques de Melo, 2008¢:2) Y sera por
intermedio de esos espacios que nuestra figura
concibe el modo en que una sociedad puede
superar sus obstdculos y valorizar sus esfuerzos.



Si como relata Hobsbawm, toda tradicién
inventada, en la medida de lo posible, utiliza la
historia como legitimadora de las acciones y
como cemento de la cohesién grupal, nuestro
maestro ha sabido explorar y recuperar del mejor
modo la propia historia de su nacién y el pasado
comunicacional que sedimenta su campo. La
larga nébmina de escritos que ha dedicado a su
efectivizaciéon son testimonio claro de su trabajo
intelectual en esa linea.

il o ol B
Enelpasardelio

La figura del profesor José Marques de Melo
presenta tantas aristas como el campo de las
ciencias de la comunicacién admite en su
trayectoria latinoamericana.

Sobre ese camino posible escogi volver sobre mi
memoria, repasar algunas de sus obras y destacar
lo que a mi entender son algunas de sus marcas
personales: la preocupaciéon por construir una
ciencia auténoma, un campo propio y un hacer
en y con libertad, y con responsabilidad
participativa y critica.

Si como expresa Hobsbawm, el fenémeno
nacional no puede ser comprendido si no se da
atencion a las tradiciones inventadas; el
desarrollo institucional que tiene Brasil en el
campo de los estudios comunicacionales
tampoco puede hacerse si no se reconocen sus
propias tradiciones inventadas. Y hacerlo es
recalar en quien se vuelve su figura principal.

Dijimos recientemente que en toda versién en la
que una historia tiene un final destacable su
tenor resuena épico. Y toda épica, sabemos, suele
simplificar, estereotipar, reducir y magnificar
personajes, ocasiones y situaciones que puestas a
la luz del sol a veces resultan ser menos
luminosas. En este caso, la figura que ha movido
las emociones y los reconocimientos estd
seguramente por encima de cualquiera de esos
destellos. Y las tradiciones inventadas que lo
tienen por autor en la creacién y fortalecimiento
de las entidades y las identidades valen para
afirmarlo. Pero en el pasar de los relatos, a este
maestro inventor le quedan tantas otras vueltas
de pagina que solo hay que tener la pluma
atenta. La historia sigue y el profesor Marques la
continuara escribiendo, contando e inventando
para que muchos otros encuentren sefales para
recorrer y ampliar ese camino.
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El trabajo de Marques de Melo es relevante para
todo el universo de las Ciencias de la
Comunicacion, porque fue el primer autor en
reconocer la existencia de una escuela de
pensamiento comunicacional latinoamericana,
de acuerdo con la lectura general de su libro



Teoria da Comunicacdo: Paradigmas Latino-
Americanos, de 1998, de la cual se pueden extraer
los siguientes puntos:

1. la idea de que la comunicacién puede ser una
via para el desarrollo y para la educacion,

2. el cruce entre marxismo y cristianismo,

3. el didlogo tenso entre capitalismo y socialismo
como vias diferenciadas para el desarollo,

4. la participacién ideolégica y politica,

5. el hibridismo metodolégico.

Sin embargo, aunque José Marques de Melo ha
realizado incursiones en todas las dreas de la
comunicacion, se ha mantenido fiel y firme a la
investigacion sobre el periodismo, pues en sus
obras se puede apreciar la devocién que le
prodiga a su oficio. Para el autor, los géneros
periodisticos deben ser considerados -como
afirma Gilberto Freyre (cit. en Marques de Melo,
2006: 225-226)- un tema relevante en la
investigacion social, pues es un campo fértil y de
extraordinario valor para los estudios
periodisticos, pero también fuente para la
investigacion en otras disciplinas como la
Historia, la Sociologia, la Psicologia Social, la
Antropologia, las Ciencias Politicas, la Geografia
Humana y el Lenguaje (Marques de Melo, 2006:
226-258). Freyre recuerda que, ademas, Marques
de Melo es el pionero de varios investigadores
brasilefios que, con el tiempo, puso de manifiesto
cémo los medios periodisticos son relevantes
objetos y fuentes para la investigacion (Marques
de Melo, 2006: 226-258):

A.En el campo de la Historia, Marques de Melo
evoca, por ejemplo, las contribuciones de
Gilberto Freyre, Amaro Quintas y Jerénimo
Viveiros, quienes describieron y
comprendieron los acontecimientos del
pasado, informados en el presente, a partir de
las noticias de prensa, y, especialmente el
trabajo de Alfredo de Carvalho, un historiador
del periodismo, coordinador de la historia del
periodismo brasilefio en los primeros afos de

existencia. Alguien que surge del campo del
periodismo y trabaja en el mismo campo.

B. En Sociologia, ademas de Freyre, José
Marques de Melo recuerda, por ejemplo, a
Carlos Oberacker Jr, quien utilizé la prensa
para rescatar la contribucion alemana en la
formacion de la nacion brasilefia, y a Florestan
Fernandes, quien se basd en los periédicos
para explicar el proceso de integracién de las
personas negras en la sociedad.

C. En el campo de la Psicologia Social,
merecen la atencién de Marques de Melo las
obras de Arthur Ramos, que utiliza el analisis
de contenido para dejar en claro los intereses,
actitudes, tendencias y opiniones del publico.

D.En Antropologia, es una vez mas el nombre de
Gilberto Freyre que se pone de manifiesto por
parte de Marques de Melo, ya que este cientifico
social de Pernambuco utiliza la prensa para
entender los tipos fisicos y las caracteristicas
culturales de los esclavos negros brasilefios.

E. En la Politica, nuevamente Gilberto Freyre
merece la primera referencia de Marques de
Melo, pues explicé el papel politico de los
periddicos en la transicion de la Monarquia a
la Republica, opcién seguida, entre otros
autores, por Simon Azis en un estudio sobre
las relaciones entre los sindicatos y el Estado,y
José Albertino Rodrigues, que a través de los
periédicos de los trabajadores buscé el aporte
de los sindicatos para el desarrollo de Brasil.

F. En el dmbito de la Geografia Humana,
aunque también alude a Freyre, Marques de
Melo se centra en la contribucién del profesor
francés Jean Roche, quien describe la forma
de la distribucién y circulacién de la prensa
alemana en Rio Grande do Sul, y destaca su
contribucién al trabajo de mantenimiento de
la identidad cultural de los brasilefios de
origen aleman.



G. En la Linguistica, también Gilberto Freyre
dio incentivos tedricos, referidos por Marques
de Melo, quien destaca sobre todo el estudio
pionero del checo Zdenek Hampejs, quien
realiz6 un estudio de gran amplitud sobre el
lenguaje de la prensa brasilefia, con
colaboraciones de fildlogos como Antenor
Nascentes y Matoso Camara Jr., y de cientificos
sociales como Rui Facé y Astrojildo Pereira.

H. Por dltimo, en relacién con el estudio
cientifico del periodismo desde el periodismo,
Marques de Melo pone de relieve las
contribuciones de los pioneros Pedro Bessa
Lismore, autor de la primera investigacion
cuantitativa sobre los periddicos (tres, de Belo
Horizonte) realizados en Brasil; Carlos
Mendonca de Sussekind estudié el
sensacionalismo y su correlacion con la
censura; Danton Jobin realizé un proyecto
global para el estudio del periodismo
brasilefo y la opinidon publica; Luiz Beltrao
estudid, al formar un equipo de jévenes
investigadores, el informe de la policia en los
periédicos de Recife y su influencia sobre la
circulacién, asi como la formulaciéon de
opinién editorial en la fotografia; José
Salomén Amorim, interesado en el
periodismo y en el analisis comparativo de los
contenidos, y el propio Marques de Melo,
autor de varios estudios de periodismo sobre
la base el anélisis de contenido.

Clarificacidn metolodoldgica: empirismo v

anaiisis de contenido

Una observacién importante de Marques de
Melo (2006: 17-18) sobre la investigacion
brasilefia en periodismo tiene que ver en cuanto
a la diferencia entre la que es "efectuada
periféricamente en relacion con el objeto
(dimensionandolo a partir de la sociologia, la
politica, la historia, la antropologia, etc.) y la que
“toma al periodismo como nucleo referencial y
que contempla las variables intrinsecas al propio
objeto". Es visible, por la totalidad de su obra, que
Marques de Melo elige, predominantemente, el
segundo de estos caminos, en consonancia con
las influencias externas que recoge de los autores
seminales en el campo periodistico, al igual que
Beltrdao Otto Groth y Luiz. Por otra parte, José
Marques de Melo (2006: 33) confiesa que su
produccion se inscribe en un curso fundamental
de trabajo "cuya constante ha sido ofrecer las

la vision académica de
identidad del periodismo".

contribuciones a

En un momento cuando realizar investigaciéon de
la comunicacién en Brasil significa, en gran
medida, embarcarse en un viaje de reflexion que
generaba, en esencia, una reproduccién infinita
de teoria, José Marques de Melo, bajo Ia
influencia de escritores como Jacques Kayser, Luiz
Beltrdo y otros, muestra que es necesario para el
investigador del periodismo bajar al campo y
conocer empiricamente cdmo son las cosas que
suceden en la realidad para poder realizar
cualquier afirmacién cientificamente vélida y
fiable, Es asi que en su libro Estudos de Jornalismo
Comparado (1972), tal como ya habia sugerido
estudios empiricos sobre el contenido de tres
diarios de Brasil publicado en el libro
Comunicagdo Social: Teoria e Pesquisa (1970) , José
Marques de Melo aboga por el uso de analisis de
contenido con categorias definidas a priori, a
partir de connotaciones aparentes (Marques de
Melo, 1972: 181) como método comparar entre
diferentes formas y géneros periodisticos.

En Estudos de Jornalismo Comparado, obra para la
cual contribuiran estudiantes de periodismo dela
Facultad Casper Libero, Marques de Melo utiliza
las unidades noticiosas (materias periodisticas
informativas) como unidades para el analisis de
contenido, conforme lo habian sugerido sus
mentores, pero él adapta su procedimiento
analitico a la totalidad brasilefa, creando
categorias de analisis para evaluar, por ejemplo,
los diferentes modos de expresion de la opinién
en el periodismo brasilefio, las varias maneras de
retratar la violencia y las distintas clases de
violencia establecidas por los medios de Brasil, las
fuentes y los origenes de las informaciones, etc.
Consiguid, asimismo, describir con rigor, de forma
comparativa, el contenido profundo de los diarios
paulistas, de cinco revistas semanales ilustradas,
solo en relacién con la violencia, de los doce
periédicos y tres revistas de Sao Paulo y Rio.

La pertinencia del andlisis de contenido
(empirico) para los estudios de periodismo
comparado llevé a que fuese usada por Marques
de Melo en otras investigaciones que promovid,
entre las mas importantes: Identidade da
Imprensa Brasileira no Final de Século: Das
Estratégias Comunicacionais aos Enraizamentos e
as Ancoragens Culturais (1998) y De Belém a Bagé:
Imagens Mididticas do Natal Brasileiro (1998). En



estas obras, el autor se esforzé por inculcar en sus
colaboradores, que realizaron las investigaciones
sectoriales, la idea de que la interpretacion
explica los fendbmenos descritos y definidos en
una investigacién cientifica no solo tienen que
estar hechos a la luz de una base teodrica
pertinente, sino que deben fundamentarse en
datos empiricos, para los casos de las citas
textuales (identificadas, seleccionadas y
contextualizadas mediante la investigacién
cualitativa) y datos estadisticos (mediante el
andlisis sistematico del contenido, cuantitativa).
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En el libro Estudos de Jornalismo Comparado se
revela otra de las facetas de Marques de Melo
como investigador: la valoracién y rescate
histérico de la obra de los pensadores e
investigadores que fundaron los campos de la
Comunicacién y el Periodismo en el Brasil y en
América Latina. En este trabajo, Marques de Melo
recuerda, por ejemplo, la labor del CIESPAL en la
definicion de las lineas orientadores de la
investigacion en Comunicacién en América
Latina y las donaciones tedricas y metodolégicas
al periodismo de autores (no siempre en el area
de las Ciencias de la Comunicacién) como:
Gilberto Freyre, Carlos Obracker Jr., Florestan
Fernandes, Roger Bastide {professor francés da

USP), Arthur Ramos, Aniela Meyer Ginsberg, Ecléa
Bosi, Domingos Vieira Filho, Vicente Salles,
Waldemar Valente, Azis Siméao, José Albertino
Rodrigues, Paula Beiguelman, Jean Roche (o el ya
mencionado investigador francés que elaboré un
estudio sobre la colonizacién alemana en Rio
Grande do Sul), Zdenek Hampejs (linguista checo,
también mencionado anteriormente), Pedro
Perafita de Bessa, Danton Jobin, Luiz Beltréo y el
francés Jacques Kayser.

Uno de los ejes centrales de la obra de Marques
de Melo en el pasado, conforme se aprecia en
todo su trabajo, es la recuperacion vy
revalorizacion del pensamiento periodistico
autdéctono del Brasil. Asi, en obras como Teoria do
Jornalismo: Identidades Brasileiras (2006), que
reune lo esencial de su pensamiento periodistico,
Marques de Melo recoge las ideas manifestadas
por los brasilefios que, a lo largo del tiempo,
pensaron el periodismo, incluido, obviamente,
Luiz Beltrdo, su mentor, de quien toma algunas
concepciones. Defiende, en el mismo sentido, que
la influencia académica externa, incluida la del
profesor portugués Nelson Traquina, motivada
por la dificultad de obtener las obras clasicas de
los autores brasilefios (como Iniciacdo a Filosofia
do Jornalismo, de Beltrao), introdujo conceptos en
el pensamiento periodistico brasilefio. La
aplicacién de ideas exdgenas al periodismo
brasilefio, asegura el autor, lo llevd a la
construccidn de una produccién tedrica que no
lleva suficientemente en linea de contra la
realidad periodistica y sociocultural brasilefia
(Marques de Melo, 2006: 35-36). Por ello, para José
Marques de Melo (2006: 35-36) es fundamental
retornar a una "lectura brasilefia" de conceptos y
paradigmas en el campo periodistico,
presentando como ejemplo a seguir la saga de la
obra del reconocido escritor e investigador del
periodismo Felipe Pena (de la Universidad
Federal Fluminense), Teoria do Jornalismo (2005).

En esa linea José Marques de Melo fue el primer
investigador contemporéaneo en recordar que la
investigacién brasilefia en periodismo comenzé
en los finales del siglo XIX, con la publcacién de
trabajos de historiadores como el barén de
Studart, Max Fleuss, Alfonso de Freitas, Moreira de
Azevedo, Vale Cabral, Craveiro Costa y, muy
especialmente, Alfredo de Carvalho, patrono de




aquella que es actualmente la Rede Alcar,
orientada a los estudios sobre historia del
periodismo. Marques de Melo (2006: 15-17) toma
nota, entre ellos la ediciéon de un numero especial
de la Revista do Instituto Histérico e Geogrdfico
Brasileiro, conmemorativo del primer centenario
del periodismo en Brasil, en 1908.

En un segundo momento, conforme explica
Marques de Melo (2006: 16), la investigacion
brasileia en periodismo se alargé6 a las
cuestiones de derecho y de libertad de prensa,
pero esta perspectiva juridica, sustenta el autor,
converge en muchas ocasiones con la histérica.

Para Marques de Melo (2006: 17-36), después de
los estudios iniciales, la investigacién en
periodismo en Brasil atravesé cuatro etapas, que
configuraron a otras corrientes de investigacion:
A Corrisnte étlco-social
Se basa en los debates de la posguerra y el
final del Nuevo Estado brasileio y se
caracteriza por la afluencia de profesores
provientes del Derecho en las escuelas de
periodismo. Hace hincapié en las cuestiones
juridicas y éticas del periodismo y en los
valores, como el "deber de la verdad" (Rui
Barbosa). Durante esta etapa, Marques de
Melo evoca a autores como Viana Henrique de
Brito, José Freitas Nobre, Saint-Clair Lopes,
John Feder, Anis José Ledn, Luiz Beltrdo,
Danton Jobim y Celso Kelly.

B. Corrients téenico-editorial

En esta etapa, caracterizada por el golpe
militar de 1964 y alentada por |la
modernizacion de las empresas de periédicos
y la reforma educativa que impone un plan de
estudios minimo, existen preocupaciones
acerca de la técnica periodistica. Marques de
Melo (2006: 25-28) recuerda en este campo la
valiosa labor de su mentor, Luiz Beltrdo, que
escribié libros como A Imprensa Informativa
(1969), Jornalismo Interpretativo (1976) e
Jornalismo Opinativo (1980), y de autores
como Zita de Andrade Lima, Walter Sampaio,
Mario Erbolato, Manoel Magalhaes y Esau
Vilela de Carvalho. Evoca, también a Juarez
Bahia, en dos libros fundamentales Trés Fases
da Imprensa Brasileira, de 1960, e Jornal,
Historia e Técnica, de 1964), para describir la
técnica de cambios que se producen en la
prensa brasilefia a través de la historia.

. Corrienta politico-idesidgica
En esta etapa, el Brasil se encontraba en pleno

desarrollo de la critica del periodismo,
motivada por los "malentendidos
frankfurtianos" (Marques de Melo, 2006: 28)
que tenian una aceptacion cada vez mayor en
el pais. José Marques de Melo (2006: 29-32)
recuerda, por ejemplo, a Cremilda Medina,
quien afirmé que la historia contemporanea
solo se entiende dentro del marco de una
sociedad urbana de consumo e industrial; a
Nilson Lage, para quien la técnica de la noticia
estaba detras de una ideologia; a Anthony
Serra, que sustentaba que la prensa era capaz
de proyectar los conceptos de desviacién de
lo "politicamente correcto" o normal,
mediante la presentacion de personajes
"desviados" (criminales,  marginales,
vagabundos ..) que se contraponen a los
caracteres normales (politicos, policias. ..); a
Dulcilia Buitoni, quien sostenia que la prensa
femenina haria una especie de lavado de los
cerebros de las mujeres, lo que les llevaria a
optar por el consumo desenfrenado.

0. Corriente <ritico-profesional

En esta nueva era de la investigaciéon en el
periodismo brasilefo, se supone que el
periodismo es "una profesion con una gran
importancia social y politica de profunda
influencia" (Marques de Melo, 2006: 32). Por lo
tanto, pretende comprender la profesion y
aclarar su identidad, teniendo en cuenta el
entorno de la accién periodistica. Para este fin
se utilizan, dice Marques de Melo (2006: 32), el
"arsenal metodolégico” de las ciencias
sociales y humanidades. ;Quiénes son los
autores que han estructurado esta nueva
corriente de investigacién periodistica, de
acuerdo con Marques de Melo? El mismo,
pues se identifica con esta postura cientifica, y
también Cremilda Medina, Carlos Eduardo
Lins da Silva, Wilson da Costa Bueno, Gerson
Moreira Lima y Regina Festa.

La historia del periodismo

La pasién de Marques de Melo por la historia es
visible, por ejemplo las preocupaciones que
denota en sistematizar, ordenar y periodizar
cronolégicamente el pensamiento periodistico
brasilefio, lo llevaron a elegir como tema para su
tesis doctoral la cuestién de la introducciéon
tardia del periodismo en Brasil. En su libro Histdria



Social da Imprensa (2003), reedicién del libro
Sociologia da Imprensa Brasileira (1974), que
resultd de esta tesis, el autor, contradiciendo la
version oficial, considera que el aparecimiento de
la prensa en el Brasil fue tardia no por accién
directa e intencional del gobierno portugués sino
porque no hacia falta, por razones obvias de la
estructura social brasilefia, resultado de la
colonizaciéon (capitalismo dependiente). Las
razones que retardaron el aparecimiento de la
prensa, y consecuentemente, del periodismo en
Brasil, fuero entonces, segun Marques de Melo
(2003), las siguientes:

1. Analfabetismo general;

. Naturaleza feudal y coronelistica de la
colonizacioén;

. Urbanizacion incipiente;

. Mercado interno irrelevante;

. Comercio externo precario y monopolizado;

. Industria incipiente;

. Precariedad de la burocracia y de la iniciativa
estatal;

. Actividades
embrionarias.
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culturales y cientificas

Marques de Melo (2003: 26-29) dice que en su
tesis la explicacion de los resultados responden a
un método funcionalista, enmarcado en la
propueta de Durkheim, perfeccionada por
Radcliffe-Brown, en la cual un hecho social
recorre la necesidades del organismo social en
que surge. Asi pues, sostiene que no existia la
necesidad social organica para la introduccién de
la prensa en el Brasil, entonces no se implanté.
Marques de Melo recuerda los siete intentos de
introduccién de la tipografia en Brasil, desde el
intento de los holandeses en Recife, en 1642, el
intento del padre Viegas de Menezes, en Minas
Gerais, en 1807, que no tuvieron éxito porque en
ese contexto las tipografias no encontraron la
forma de susbistir. El colonialismo portugués hizo
gue Brasil fuera completamente dependiente de
la metrépoli y estanco el desarrollo saludable de
la sociedad brasilefia.

Mas tarde, en el afio 1982, en un texto publicado
como Cadernos Intercom, Marques de Melo utiliza el
mismo método para explicar las razones de la
histérica y permanente crisis de la prensa en el
Brasil: incapacidad adquisitiva de los brasilefios,
analfabetismo, poca tradicién de participacion
politica, y elitismo de la prensa. Regresa a estas
interrogantes en Teoria do Jornalismo (2006: 93-108).

En obras como A Opinido no Jornalismo Brasileiro
(1985, en la tercera reedicién de 2003 bajo el
titulo Jornalismo Opinativo: Géneros Opinativos no
Jornalismo Brasileiro) y también en colecciones
I6égicas y secuenciales de textos individuales,
publicados o presentados a lo largo del tiempo,
como Jornalismo Brasileiro (2003) y Teoria do
Jornalismo: Identidades Brasileiras (2006), José
Marques de Melo se esfuerza por hacer que los
Estudios Periodisticos salgan del "guetto
académico", incluso sin que abandonen la matriz
de pensamiento -pensar el periodismo desde el
periodismo-. En este campo, presenta, por
ejemplo, sus concepciones acerca de la identidad
del periodismo brasilefio, que considera que fue
fundado de la misma manera que el mestizaje
(influencias externas de Portugal, Francia y los
Estados Unidos) y la individualidad (influencias
autéctonas, que incluyen a los innovadores
empresarios y periodistas brasilefios) (Marques
de Melo, 2003: 13 - 17 e ss.; Marques de Melo,
2006: 67-71). Defiende, igualmente, que el
periodismo contribuye a la democratizacién del
conocimiento, incluidos el cientifico y el

tecnolégico; tiene una faceta educativa; fortalece
la ciudadania, incluso mediante las formas del
periodismo en Brasil, que tienen fuertes matices
locales como el periodismo comunitario; y
permite la representacién de la mujer (Marques
de Melo, 2006: 115-176).

Una cuestién que merece profunda reflexién por
parte de Marques de Melo es la vieja discusion
acerca de la naturaleza de la objetividad
periodistica, un valor periodistico perenne.

El autor sostiene que el ideal de objetividad
permanece como un desafio ético, técnico y
profesional para la actividad periodistica y no
puede ser reducida a un mito. Para él, una mayor
participacion del periodista en la noticia no es la
solucién ya que esto puede "perennizar la
distorsién" (Marques de Melo, 2006: 48). Por el
contrario, la capacidad de informar implica una
habilidad técnica e instrumental del periodista
que implica:

"- veracidad (circunscrita a lo real, factible y
comprobable,



- claridad (identificacion de los elementos que
permitan al interlocutor la reconstruccion
integral del objecto narrado) y

- credibilidad (presentacion de indicios y
evidencias suficientes para suscitar confianza
colectiva)." (Marques de Melo, 2006: 50).

Continda el autor:

"No se pretende que la narracién obijetiva
excluya el testimonio del propio periodista,
gue muchas veces difiere o se contrapone a la
de sus fuentes. Pero se exige que el periodista
exponga lo que presencio, donde y como, y
que lo relaten los personajes envueltos en los
hechos o que lo hagan los testigos
circunstanciales.” (Marques de Melo, 2006: 50).

En esa perspectiva, el derecho del periodista de
expresar su opinion como vehiculo periodistico
para su trabajo, segun el autor, solo puede ser
gjercido en el marco del desempefio de una
profesién que tiene por objeto, en primer lugar,
garantizar la necesidad social y personal de
informacion y el derecho democratico de la
ciudadania a ser informada, o sea, el derecho de
la ciudadania a "saber lo que sucede".Eso implica,
para Marques de Melo, que antes del periodista
(o del empresario periodistico) se deben
pronunciar sobre la realidad informativa, a fin de
dar espacio a una pluralidad de fuentes y deben
escribir honestamente los hechos de forma
"objetiva, veraz, comprobable y confiable", para
después, optar por la mas pertinente, analizada,
interpretada y valorada de esos mismos hechos
(Marques de Melo, 2006:48-49).

En un sistema democratico que garantiza la
libertad de expresion y de informacion, libertades
materializadas en especial en la libertad de
prensa, las diferentes versiones de un hecho
pueden llegar al espacio publico por accién del
periodista y la transmision plural de las fuentes, la
descripcion y diseccidon de las variables que estan
detras de ese hecho, son la garantia de la
"pluralidad de canales de expresiéon periodistica”.
El ciudadano, "capaz de tener acceso a distintos
relatos" sobre un hecho, se transforma, de
acuerdo con Marques de Melo (2006: 50), en
"arbitro" de la objetividad periodistica,
privilegiando entre esos relatos "aquel que
considera mas preciso, pues ha tenido la
posibilidad de comparar y confrontar para
descubrir la verdad, la exactitud y la credibilidad

manejadas por los periodistas”.

Géneros periodistizos de opinion

Desde sus tiempos de profesor, a Marques de
Melo le preocupa la tipologia y caracterizacion de
los géneros periodisticos. En su investigacion
como docente orienté su mirada hacia los
géneros periodisticos de opinion y de ésta resultd
el libro A Opinido no Jornalismo Brasileiro (1985,
reeditado por tercera vez en 2003 bajo el titulo
Jornalismo Opinativo: Géneros Opinativos no
Jornalismo Brasileiro). En este libro, asi como en
otros textos reunidos en la antologia Teoria do
Jornalismo: Identidades Brasileiras (2006),
Marques de Melo sustenta que los géneros
periodisticos son manifestaciones especificas del
campo del periodismo que, en Brasil, conjugan
influencias externas con particularidades
autdctonas. Asi, pues, el comentario, la columna y
la crénica, en Brasil, "asumen una funciéon
eminentemente opinativa con juicios de valor que
buscan influir en el pubiico" (Marques de Melo,
2006: 70). Para Marques de Melo (2003; 2006: 70-
71; 177-210), los aspectos que caracterizan a los
géneros periodisticos de opinion, tal como se
expresan en Brasil, son los siguientes:

A, Columna
Funciona como recordatorio de los coroneles,
asumido como nucleo de poder.

B. Crdnica

Es de intencidn politica y tiene por objeto la
intervencion social, pero tiene una expresividad
poética.

C.Resena

Es superficial, por lo que se vuelve "presa facil" de
los protagonistas y promotores de la industria
cultural. Carece de la seriedad y profundiad de las

resefias periodisticas francesas y
norteamericanas.

. Editorial

En el periodismo brasilefio, su funcion es dialogar
con los poderes, de forma insinuante,

provocadora, suscitadora y hasta amenzante.

E.Caricatura

En lugar de reflejar la opinidn editorial de forma
grafica, como es la norma en el periodismo en
los Estados Unidos y en Hispanoamérica, en
Brasil, la caricatura "asume el papel de intérprete



del comportamiento colectivo, de ironia diaria
que satiriza a los personajes, con un estilo
picaresco de goce nacional”.

FCarta

Este género tiende a insinuar "un cierto aire de
malandrin” propio del pueblo brasilefio, como si
el lector deseara preservar el anonimato, el
editor trata de "poner en la boca de la gente
comun las criticas o quejas que, por
conveniencia, no estan en las paginas de
reportaje”.

Conclusiones

Esta breve incursién por los caminos de José
Margues de Melo como teérico del periodismo
permite caracterizarlo de la siguiente manera:

1. Como periodista que a lo largo de su vasta
obra comunicacional nunca dejé de ver en el
Periodismo no solo una actividad técnica y
profesional que puede ser ensefada Yy
aprendida, que exige profesionales calificados,
éticamente comprometidos y conocedores,
defensores y practicantes de los valores
periodisticos que fundamentan la "tribu
periodistica" y que forman su respectiva
deontologia, pero también un campo cientifico
especifico y una actividad de promocién
individual y social de conocimiento. Para ello, los
Estudios Periodisticos o el periodismo debe ser
ante todo y sobre todo el pensamiento del
periodismo en si.

2. Como un funcionalista, de acuerdo con
Durkheim, Merton, Weber, Groth o Radcliffe-
Brown, y un empirista, en la lina de Kayser, que
sin tener el valor de la reflexion, rechaza que
ésta se haga sin un marco de infinita
reproduccién tedrica (teoria sobre
teoria)abogando por el contrario, para los
Estudios de Periodismo, en particular, y para las
Ciencias de la Comunicacién en general, el
analisis interpretativo y explicativo, pero
siempre contextualizado sobre datos reales y
documentales, obtenidos en el terreno y
tratados cuantitativa y cualitativamente.

3. Como un glocalista histérico, ya que para
explicar los fendémenos del periodismo invoca el
pensamiento periodistico y comunicacional de
los viejos maestros, tanto brasilefios como
latinoamericanos, para ligarlo con el de las

nuevas

generaciones de
proyectando de esa manera un hibrido, en la
comunidad cientifica global, en el seno de la cual
es visto como el principal tedrico luséfono de

investigadores,

Periodismo y Comunicacion.
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El pensamiento sobre la comunicacion derivado
de la investigacion cientifica surgié en
Latinoamérica en 1963 con Ja aparicion de dos
estudios seminales, el de Antonio Pasquali en
Venezuela y el de Eliseo Verdn en Argentina.



A lo largo de los 45 afos transcurridos desde
entonces, el comunicélogo y periodista brasilefio
José Marques de Melo hizo muchas y muy
valiosas contribuciones a ese proceso de
reflexion. Entre 1967 y 2007 publicé en su pais y
en otros de la regién, asi como en Espafa, algo
mas de treinta libros y numerosos articulos en
revistas académicas de varios paises editadas en
diversos idiomas.

Sus escritos correspondientes al estudio del
nacimiento y del desarrollo def pensamiento
latinoamericano sobre comunicacidén se hallaban
dispersos y, por tanto, no resultaban facilmente
accesibles. Esa falta de identificacion e
integracién fue afortunadamente subsanada a
mediados de 2007 al publicarse en México una
compilacion selectiva de los principales textos de
dicha drea de la literatura de Marques de Melo. Se
trata de Entre el Saber y el Poder: Pensamiento
Comunicacional Latinoamericano, libro patrocinado
por el Comité Regional Norte de Cooperacién
con la UNESCO.

Con agudeza y precision presenta Mario Nieves la
obra que, con plena razon, califica de capital.
Luego de anotar que se almacenan en ella
cuarenta afos de saber, hace vdlidas
apreciaciones como estas: " ...No abundan
noticias de autores en lengua hispana o
portuguesa que hayan manejado de manera tan
rigurosa, extensa, profusa y coherente tal acopio
de informacién sobre autores, textos, ideas,
perspectivas y visiones sobre el problema de la
investigacion comunicolégica en América Latina
...Este libro es un notable ejercicio de
reflexividad sobre el saber y el poder en el
ambito del pensamiento latinoamericano en
comunicacion ...No se ha publicado libro
semejante en Hispanoamérica ...Visién holistica
y totalizadora ...recupera y sistematiza como
ninguna muchisimo de lo que se ha pensado
sobre comunicacién y sus correspondientes
dilemas en la América hispano-lusitana. Ello
justifica el presente esfuerzo editorial".

El autor abre su antologia con un doble introito.
Un prefacio descriptivo de la manera en que la
organizé, enunciativo de contenido y finalidad
que cierra con estas indicaciones: "La afirmaciéon
de la mirada latinoamericana, reivindicando la

identidad sociocultural de los estudios e
investigaciones que hace medio siglo estan en
proceso de desarrollo en nuestra megarregion,
corresponde al propésito de enfrentar el
tradicional complejo del colonizado ...Contribuir
al fortalecimiento de la autoestima
latinoamericana, en esta coyuntura marcada por
retrocesos, vacilaciones e incertidumbres, es la
verdadera intencién del presente libro." Y un
prélogo conceptual en que subraya el deplorable
hecho de que la exclusién intelectual de la
mayoria, a conveniencia de la oligarquia
neocolonial, sigue hoy vigente en lo esencial en
toda la América Latina. "Por eso -propone- el reto
principal para construir nuestra sociedad de la
informacién debe ser entendido como una
practica para alcanzar la sociedad del
conocimiento. Esta otra sociedad se fundamenta
en la democracia representativa y en la economia
distributiva. Se trata, sin duda alguna, de aquelios
cambios socializados a través del impacto
persuasivo de la comunicacién global, cuya fuerza
simbdlica se proyecté en América Latina en el
sentido de frenar los ciclos autoritarios que tantos
estigmas produjeron en nuestras comunidades
nacionales”.

El cuerpo central del volumen esta organizado en
dos partes.

La primera de ellas, "La Comunicacién en las Tramas
del Poder", consta de dos secciones. La dedicada a
La Coyuntura de la Guerra Fria contiene estos
capitulos: 1, comunicacién y modernizacién; 2,
comunicacién y democracia; 3, integracion regional
por las industrias culturales; 4, la utopia del nuevo
orden mundial; y 5, las telenovelas van a la lucha.Y
la segunda seccién, dedicada a La Coyuntura de la
Globalizacién, lleva consigo estos capitulos: 6,
paradigmas comparados; 7, politica, dimensién



econdmica; 8, de los medios y mediaciones al
conocimiento; 9, el déficit democrético; y 10, los
marginados en la aldea global.

La segunda parte, “La Comunicacion en el Umbral
del Saber”, también se presenta en dos secciones.
Una recoge materiales correspondientes a La
Educacion para la Comunicacion en estos
capitulos: 11, universidad, cultura vy
comunicacién; 12, expansionismo y dilemas
pedagdgicos; 13, ;humanismo equivocado o
tecnofobia?; 14, ;modernidad o anacronismo?; y
15, el divorcio universidad-industria. Y la otra
seccion, La Investigacién de la Comunicacion,
acoge a los siguientes capitulos: 16, antes y
después del CIESPAL; 17, afios 60: el desarrollismo
mestizo; 18, afios 70: la resistencia critica; 19, afios
80: radicalizacion alternativa; 20, afos 90:
legitimidad académica; 21, hacia el Siglo XXI:
pragmatismo utépico; y 22, antes y después de
ALAIC.

En el epilogo Marques de Melo celebra la reciente
aparicién en México de un libro sobre la corriente
de investigacion que él identificd
tempranamente como "Escuela Latinoamericana
de Comunicaciéon”, escrito por Gustavo Adolfo
Ledn Duarte con el titulo de La Nueva Hegemonia
en el Pensamiento Latinoamericano de la
Comunicacién. Luego de elogiarlo, anota la
importancia y utilidad de su obra asi
"Descubriendo las singularidades de la Escuela
Latinoamericana de la Comunicacion, el autor
ofrece pistas para que las nuevas generaciones
de investigadores del area puedan recuperar la
autoestima, el orgullo y la solidaridad que
nutrieron a los visionarios de los 'afios de plomo',
en pleno recrudecimiento de la guerra fria.
Emulada por aquellas utopias, la generaciéon que
emerge en el umbral de la Sociedad de la
Informacion puede generar conocimiento
socialmente util y culturalmente apropiado,
formulando estrategias capaces de garantizar
espacios legitimos para proyectar a América
Latina en el nuevo mapa del mundo®.

Los textos de Marques de Melo que acaban de
ser enumerados aqui tematicamente en su
condicion de capitulos de su libro antoldgico no
fueron producto de reflexion solitaria y silenciosa
en ningun santuario intelectual o académica
torre de marfil. El los escribié activamente inserto
en convivencia social y en didlogo profesional. Lo
hizo, pues, en medio del trafago del ejercicio del

periodismo, alternando la investigacién con la
docencia, cambiando de lugar de residencia y
trabajo y viajando en su pais y fuera de él para

aprender y ensefar tanto como para
intercambiar inquietudes, experiencias e ideas
con gente de otras latitudes.

Es decir que él ha sido por cuarenta afios un
talentoso y dinamico contribuyente al desarrollo
de ese pensamiento latinoamericano, no
solamente un observador atento y fiel testigo. Su
presencia protagodnica en el proceso iria a cobrar
notoriedad internacional a partir de principios de
la década de 1970 cuando, habiendo obtenido ya
el doctorado tanto en comunicaciéon como en
periodismo, creé la Sociedad Brasilena de
Estudios Interdisciplinarios de la Comunicacién
(INTERCOM) que, luego de sobresalir en Brasil, se
irfa proyectando hacia la region.

Fue justamente desde el comienzo de dicha
década del 70 que la investigaciéon en
comunicacion cobré impulso en Latinoamérica al
ir surgiendo espontdneamente en varios paises
de ella una pequena, pero briosa, pléyade de
jovenes investigadores académicos que fueron
abriendo sendas de pensamiento critico y
creativo en materia de comunicacion. Marques de
Melo la llamé "vanguardia perpleja”.

Sin estatutos ni directorio, sin sede ni cuotas, los
integrantes de esa fisicamente dispersa
comunidad intelectual coincidian en lo siguiente:
1, reprobar la dominacion econdémica, politica y
cultural ejercida por las minorias gobernantes en
desmedro de las mayorias a las que empobrecian
y sojuzgaban; 2, cuestionar el papel de los medios
de comunicacidon masiva de la regién por ser
instrumental a la perpetuacion del status quo pro
oligarquico; 3, denunciar la marcada dependencia
de la comunicacién masiva latinoamericana del
poderio mercantil y politico de los Estados
Unidos de América; y 4, proponer medidas de
cambio de tal situacion para democratizar, en la
teoria y en la practica, la comunicacion social de
modo que contribuya a forjar la verdadera
democracia basada no solo en la libertad sino
también en la equidad.

Marques de Melo fue coparticipe eminente de
tales planteamientos. Y, mas aun, se dio a si
mismo voluntariamente la mision de apoyar
tanto la conjugacion de los contribuyentes a ese
pensamiento cientifico renovador comprometido



con el pueblo raso como a la consolidacién y el
avance de esa corriente intelectual que él

atinadamente denominé "Escuela
Latinoamericana de Comunicacion” destacando
su naturaleza critica, contestataria y constructiva.
Y, al paso de los anos, llegaria a ser su curador,
promotor y divulgador asi como su vigia,
historiador y defensor.

La década de 1970 vino a ser considerada como
la "Década de Fuego" cuando surgié un grave y
estentéreo conflicto a escala mundial entre las
naciones desarrolladas y las subdesarrolladas en
lo tocante, por primera vez en la historia, a la
comunicacién. Lo causaron planteamientos
reivindicatorios del Tercer Mundo que tuvieron
por eje ardiente a la UNESCO.

El primero de esos planteamientos fue el de
bases conceptuales para la formulacién y
aplicacién de Politicas Nacionales de
Comunicacién. Lo hicieron los participantes de
un seminario de expertos latinoamericanos en la
materia realizado por la UNESCO en Bogota en
1974. El informe de ese encuentro que dicho
organismo puso en circulacién fue dsperamente
rechazado por la Asociacidn Interamericana de
Radiodifusién (AIR) y por la Sociedad
Interamericana de Prensa (SIP) por considerarlo
atentatorio contra la libertad de informacion y
antidemocrético. Puesto que estaba previsto que
dicho informe sirviera como base de la agenda
para una Conferencia Intergubernamental sobre
la materia, esas agrupaciones transnacionales de
propietarios y directores de medios de
comunicacién desataron una agria e intensa
campanfa para evitar la realizacién del encuentro
previsto por la UNESCO. Pero ella logré que en
1976 el mismo se llevara a cabo en San José de
Costa Rica, si bien bajo duro acoso por la AIRy la
SIP. Sin embargo, los ministros adoptaron el
pensamiento de los expertos reunidos en Bogota
y emitieron una declaracién y un conjunto de
recomendaciones para el establecimiento de
tales politicas en los paises latinoamericanos.

El segundo planteamiento no fue hecho por
investigadores de la comunicacién. Fue hecho a
escala mundial por el Movimiento de los Paises
No Alineados cuyos dirigentes eran
principalmente  yugoeslavos y arabes.
Demandaron en el propio 1976 la constitucién de
un Nuevo Orden Internacional de la Informacion
y la Comunicacién (NOMIC) para procurar la

terminacion de la nociva hegemonia que en ese
campo imponian los paises altamente
desarrollados, principalmente los Estados Unidos
de América, a los del Tercer Mundo. Esto generd
un encendido debate internacional que,
propiciado por la Asamblea General de las
Naciones Unidas y operativamente apuntalado
por la UNESCO, duraria hasta el final de la década
antes de que se pudiera llegar a una transaccién
conciliatoria entre los tenaces contendores. La
UNESCO hizo posible eso al crear un grupo
especial de reflexion con distinguidas
personalidades de ambas partes y tuvo el acierto
de encomendar la presidencia al cientifico
irlandés Sean McBride, Premio Nébel de la Paz y
Premio Stalin de la Paz. El Informe de la Comision
McBride fue aprobado por la Asamblea General
de la UNESCO efectuada en Belgrado en 1980.
Pese a su naturaleza légicamente conciliatoria
determinada por un consenso apaciguador, ese
trascendental documento acogié en gran parte el
pensamiento renovador y justiciero del Tercer
Mundo sobre la comunicacién verdaderamente
democratica. Y la fuente primordial de ese
pensamiento fue Latinoamérica comenzando
porgue, a requerimiento de la UNESCO, dos
comunicélogos de esa regiéon asesoraron al
Coordinador de los Ministros de Informacién de
los Paises No Alineados, el tunecino Moustapha
Masmoudi, en la definicion conceptual
pormenorizada de la naturaleza del nuevo orden
propuesto solo escuetamente enunciada en el
pronunciamiento politico original. Ademas, la
misma UNESCO y algunos miembros de la
comunidad latinoamericana de investigadores
proporcionaron estudios pertinentes a los
prestigiosos representantes de Latinoamérica en
la Comisién McBride, el periodista y novelista
colombiano Gabriel Garcia Marquez y el
economista chileno Juan Somavia, quienes
hicieron buen uso de ellos en las deliberaciones.

Se ha hecho referencia aqui en particular a estos
dos procesos de extraordinaria confrontacién
internacional en materia de comunicacién,
porque ellos fueron histéricamente los mas
importantes y los de mayor resonancia y no
tuvieron precedentes ni han tenido hasta hoy
posteriores equivalentes. Y también porque -tal
como lo subraya el propio Marques de Melo que,
ademas de aportar reflexiones, se mantuvo
observando sistematica y criticamente ambos
fenémenos- los aportes de literatura
latinoamericana apropiada para tal debate
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fueron especialmente utiles e influyentes. Esos
dos procesos pueden entenderse, pues, como
singulares casos de mayusculo y universal
enfrentamiento "entre el poder y el saber".

El autor, que asi titulé su compilacion, es un
talentoso y rectilineo profesional dotado de
aptitudes en la escritura de prensa, en la docencia
sobre comunicacién y periodismo y en la
administracién de instituciones académicas del
ramo. Pero, ante todo, es un excelente
investigador, un profesional apasionado por la
produccién de conocimientos valiéndose del
método cientifico, un insomne buceador de
realidades. Quien recorra las péaginas de su libro
antoldgico hallard multiples manifestaciones del
rigor con que maneja datos y de la perspicacia
con que observa y analiza fenédmenos, asi como
de la feliz mezcla de exactitud con mesura con
que formula apreciaciones y de su innata
creatividad. Y cabe anotar que las primeras
muestras de esas virtudes las dio José Marques
de Melo ya en la temprana juventud: en 1966
cuando era ayudante de catedra en el Instituto
de Ciencias de Informacién de la Universidad
Catdlica de Pernambuco y en 1967 cuando fundé
precursoramente en San Pablo el Centro de
Investigacion de la Comunicacién en la Facultad
de Periodismo Casper Libero de la Pontificia
Universidad Catélica de San Pablo. ;A quién
podria asombrar, pues, que muchos afios después
llegara a ser Presidente de la Asociacién Lusdfona
de Ciencias de Comunicacién y Presidente de la
Asociacién Latinoamericana de Investigadores de
la Comunicacién, asi como Vicepresidente de la
Asociacidén Internacional de Investigacién en
Comunicacién Masiva?

Llevados de la mano por la funcional arquitectura
del montaje de su antologia, los lectores de
Marques de Melo tendrdn una visién a la vez
amplia y profunda del comienzo, de la evolucién
y de la actualidad de la investigacion
comunicolégica en la regién latinoamericana.
Amplia, porque una lectura integral en la
secuencia prevista les dard un vasto y sdlido
panorama histérico de acontecimientos vy
razonamientos principales a lo largo de las
ultimas cuatro décadas. Profunda, porque una
lectura parcial e intermitente favorecerd a la
asimilacién detenida y detallada de aquellos
temas que resulten de especial interés para el
lector. Y cabe todavia una tercera manera de
aprovechar el volumen leyéndolo por separado y

en un orden u otro por libre acceso a las cuatro
secciones que contienen a los veintidés capitulos
con tematicas especializadas.

Un ejemplo de esto ultimo es la seccidon IV de la
segunda parte, La Investigacion de la
Comunicacién, que cuenta con los dltimos siete
capitulos. En lo esencial, ellos abordan los asuntos
principales que se mencionan seguidamente.

El primero plantea una definicion de la naturaleza
de la investigacién en comunicacién. Sefala
luego su evolucién, desde el tiempo de
Aristoteles, en estas fases consecutivas de
practicantes de ella: sofistas, enciclopedistas,
fildsofos y cientificos sociales. Describe métodos
y técnicas y presenta un panorama
contemporaneo de la actividad en Latinoamérica.

El segundo, correspondiente a la década del 60,
relata el proceso de institucionalizaciéon de la
actividad investigativa en la region reconociendo
el papel precursor del CIESPAL, principalmente en
términos de capacitacidn para estudios sobre la
prensa. E identifica las cuatro clases de
investigacion que habian en pequefa escala en
aquel decenio en pocos paises: pedagdgica,
comercial, pura y tedrica.

El tercero, correspondiente a la década del 70,
anota que a los modelos de investigacion
conocidos como  historicismo  factual,
cuantitativismo mercadolégico, descriptivismo
ciespalino y difusionismo, se agrega con impetu
el de la investigacion que denuncia a la
dominacioén interna y a la dependencia externa
en materia de comunicacién. Destaca en este
sentido de resistencia critica a un historico
seminario del CIESPAL en Costa Rica en 1973.Y
afade que tal politizacién de la investigacién
desbaraté la aureola de presunta neutralidad
cientifica y alcanzdé a tener influencia entre
algunos colegas europeos y estadounidenses.

El cuarto, correspondiente a la década del 80,
lamados los de la "década perdida" por la
debacle econdémica que sufrié la regién, narra la
lucha de los comunicélogos por consolidar y
ampliar instituciones regionales de apoyo a la
actividad indagatoria, como el CIESPAL de
Ecuador, el CEREN de Chile, el ILET en México y el
IPAL en Peru. Hace lo propio en cuanto a centros
nacionales como el ININCO de Venezuela, el
ICINFORM de Brasil, el CEMEDIM de Cuba y el



CENECA de Chile. Y deplora la crisis que llega a
afectar a la Asociacién Latinoamericana de
Investigadores de la Comunicacién (ALAIC)
fundada en 1978.

El quinto, correspondiente a la década del 90,
remarca la consolidacion y expansién en la
region del planteamiento de renovacién
intelectual que comenzara a surgir a mediados
de la década del 70 derivado del
cuestionamiento a las premisas, los objetos y los
métodos fordneos de investigacién hasta
entonces acriticamente aplicados a las
realidades latinoamericanas. Subraya la acogida
que a estas ideas dieron circulos académicos
extra-regionales, principalmente en Espafa e
Inglaterra, asi como en el propio Estados Unidos
de América. Y luego da constancia
pormenorizada del Primer Congreso
Latinoamericano de Investigadores de la
Comunicacion realizado por la Asociacién
Latinoamericana de Investigadores de la
Comunicacion (ALAIC) en Brasil en 1992, en
conjugacién con la Octava Conferencia
Cientifica de la Asociacién Internacional de
Investigacién en Comunicacién Masiva (AIERI).

El sexto, que se ocupa de la proyeccién del
movimiento innovador latinoamericano hacia el
Siglo XXI, hace un recuento detallado y
penetrante del proceso gestor de aquel en tres
periodos: el de la "batalla por la hegemonia"
(1972-1978), el de la "batalla por Ila
supervivencia" (1978-1988) y el de la "batalla de
la reconstruccion" (1988-1992). En cada uno de
esos periodos la narracién de los
acontecimientos emblematicos se hace en una
util secuencia de anos clave. Fue en ese tercer
periodo en el que la iniciativa de salvataje de la
ALAIC que desplegara Marques de Melo, en
cooperacion con distinguidos colegas de
México, llevé a la comunidad académica

regional a encomendarle entonces Ila
presidencia de la misma para evitar su
extincién. Seqguidamente, el resumen pasa a
explicar las ocho medidas adoptadas en pos de
lograr aquello. Y se cierra el capitulo
lamentando que, obnubiladas por Ia
omnipotente globalizacién, las vanguardias
académicas actuales tiendan mas a sumarse a la
embelesadora Sociedad de la Informacién que a
la posiciéon cuestionadora de la consolidada
dominacién nativa y de la enormemente
agudizada dependencia fordnea. Pero se
expresa la expectativa de que pueda lograrse
reasumir el reto de la reclamacién
emancipatoria, hoy mas justificada que nunca.

El séptimo y udltimo texto de la seccidn aqui
sintetizada es un suscinto repaso general de la
trayectoria de la Escuela Latinoamericana de
Comunicacién. Afirma que el reconocimiento de
ella en foros publicos internacionales es
ascendente y que, pese a todo, hay ahora
cambios promisorios en algunas entidades
académicas de la regién, sobre todo en cuanto
a la renovacion de la agenda investigativa, que
pueden representar "la luz al final del tdnel". Y
termina con este enunciado optimista: " ...Los
nuevos liderazgos estdn conscientes de su
papel histérico, manteniendo el legado utépico
de los pioneros y tratando de revalorarlos en
esta coyuntura de globalizacién...".

La secciéon del libro que acaba de describirse
sumariamente constituye por si misma una
lucida recapitulacion de la investigacion de la
comunicacién en la América Latina.
Afortunadamente, esa valia se entronca con la
de las otras tres secciones que enriquecen al
libro con el contingente de su variedad
tematica que permite expandir el ejemplar
recuento hasta conformar una vision
panoramica integral. Fuertemente sustentada
por documentacion pertinente, expresada en
lenguaje Ilano y concreto, y apuntalada por
notas de pie de pdgina, esta admirable obra
serd, sin duda, de suma utilidad para muchos. Su
autor tiene razén de aspirar a que ella, yendo
mas alld de su condiciébn de testimonio
historico, se proyecte hacia el presente y el
futuro para instar y apoyar a los jovenes
comunicélogos a fin de que retomen los
pendones de la lucha por la utopia redentora.
Que asi sea
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En determinados momentos de su obra advierto
cierta nostalgia y ciertas expresiones que
parecieran definir la militancia del investigador.
"Lucha", "batalla", "desafio", son términos de
ese compromiso. ;Por qué la nostalgia y por qué
el desafio?




El poder estatal inte
capiar y contre

La nostalgia es consecuencia del tiempo.
Después de los 50 anos, se tiene la tendencia a
imaginar el mundo idilico de la infancia y la
adolescencia. O acaso es el hecho de que el
mundo cambia tan rapidamente que uno no
advierte que ha perdido su espacio. Pero no
obstante esas percepciones de nostalgia, soy un
ser muy optimista, tengo mucha esperanza en el
futuro; me gustaria que el futuro fuera tan
reconfortante como ha sido el pasado, aunque
yo sepa que el pasado no siempre ha sido tan
ordenado, tan justo ni tan grato para todos
como yo desearia.

Sobre el segundo aspecto que mencionas,
estamos en un campo de conocimientos aun no
legitimado social ni académicamente. Los
estudios de comunicacién son muy antiguos y
su presencia en la universidad todavia no es una
presencia tranquila, aun tiene sus diferentes
influencias y el campo no logré, como decimos
en portugués, su sitio al sol. Significa que es un
campo todavia lleno de conexiones con otras
disciplinas y al mismo tiempo temido, porque la
comunicaciéon es un poder y se trata muchas
veces de crear la sensacion de que no es tan
fuerte. El poder trata de controlar el poder de la
comunicacién. Vivimos en una sociedad en que
la comunicacién es un aparato para la
dominacién.

Mads alla de controlarlo, se trata de colocar
ese poder a su favor...

Claro, por eso hay una batalla por la libertad de
comunicacién, evitando que el Estado, las
fuerzas de las empresas o las corporaciones
asuman un papel de dominio total,
esencialmente de la libertad. Pero a esta altura
de mi vida tal vez sea mds puntual la lucha
dentro de lo que llamamos el campo
académico.

Usted habla de una no legitimacién. Sin
embargo, la extraordinaria producciéon de

pensamiento sobre la comunicacion en Brasil y
particularmente la suya, que ocupa varias
decenas de libros, ;no constituye un signo de
legitimacion?

Hemos avanzado mucho. Cuando empecé en el
campo, no habia siquiera espacio propio para la
comunicaciéon. Hoy logramos al menos un
espacio en el presupuesto del Estado, que ya
reconoce el campo de la comunicacién. Pero
esta es una batalla, hay avances y recursos,
retrocesos. Percibo la cuestién no solamente en
Brasil, sino también en una perspectiva mundial.
Everett Rogers, quien escribié la historia del
estudio de la comunicacién en los Estados
Unidos, ensefd lo dificil de plantear la cuestién
de la comunicacién en aquel pais. Ellos tuvieron
la oportunidad -en la coyuntura de la segunda
Guerra Mundial- de trabajar con el ejército y el
Estado, y poner la comunicacion al servicio de la
guerra. Pero aquello no fue suficiente. Después
de la guerra, aquel grupo de cientificos que
colaboré en la comunicacidén bélica traté de
ocupar su espacio en la universidad y ha sido
una lucha tenaz, sobre todo Wilbur Schramm,
consultor del campo académico en los Estados
Unidos que ha tenido un papel fuerte con su
liderazgo. Pero el campo ha crecido mucho y
aun no logré total legitimacion.

Es evidente que en paises mas ricos, como los
Estados Unidos, esa legitimacién no tiene el
mismo nivel que en América Latina. Aqui es una
batalla que se entabla desde los cincuenta con
la creacién del CIESPAL. En el caso brasilefio,
concretamente, el campo todavia carece de
estabilidad. Tenemos un espacio universitario,
son hoy casi mil carreras de comunicacién en
Brasil, que comprenden periodismo, relaciones
publicas, radio, televisién y cine. Pero hay una
constante oscilacién en los planes de ensefianza
y en la financiacién.

Hay también nostalgias académicas en
muchas de sus reflexiones...




No, no acepto que se me considere un nostalgico.
Soy un historiador y la historia evidentemente
trabaja con el material del pasado. Yo me
considero mas confiado en el futuro que muchos
colegas de mi generacién, pero no podemos
olvidar las lecciones de la historia.

Entonces, ;qué conclusiones extrae de esas
materias del pasado?

América Latina es un continente que todavia no
ha alcanzado su protagonismo en la historia, un
continente lleno de injusticia, de miseria, de
pobreza, de personas que tienen hambre, que no
comen y que no se informan.

En ese sentido si diria que tengo nostalgia de la
denuncia que ha hecho, por ejemplo, Eleazar
Diaz Rangel con "La voz de los pueblos
uniformados”. No es el hecho de tener aparatos
de television y computadoras super
desarrolladas en el continente lo que hace de
América Latina un continente desarrollado;
seguimos subdesarrollados, porque este tipo de
solucién beneficia solamente a las capas altas de
la sociedad, mientras la poblacién mayoritaria
esta excluida de eso. Se alimenta del sistema de
comunicaciéon que Luis Beltrdn llamo
folkcomunicacién, que tiene sus propias logicas,
sus propias estructuras.
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Quienes manejan los medios de
comunicacion quieren kmponer

af puebla lo que ellos imaginan
jo gue debe guerer el pueblo,
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Creo que necesitamos socializar la informacién
para todos. Pero la comunicacién no es algo
disociado del contexto socioecondmico. Si la
sociedad no distribuye el producto social entre
toda la poblacién, vamos a seguir con estos
bolsones de miseria, de pobreza, mientras
muchos de mis colegas se complacen creyendo
que ya somos superdesarrollados
tecnolégicamente, mientras que hablar de
subdesarrollo es hablar de algo arcaico y

anacrénico. O sea, hay que seguir la batalla para
mejorar la distribucién de la renta, que toda la

poblacion tenga derecho a los bienes
fundamentales, incluyendo la comunicacién.

¢Y cémo usted se plantea ese desafio desde los
medios de comunicacion?

Los medios de comunicacién son industrias,
entidades comerciales y se comportan de manera
mas soberbia que el propio Estado. Viven del
mercado y por lo tanto tienen una relacion de
doble via: ellos investigan el mercado y tratan de
ofrecerle lo que quiere.No creo que haya un error
en eso; el error esta en que quienes manejan los
medios de comunicacién quieren imponer al
pueblo lo que ellos imaginan que debe querer.

Yo prefiero educar al pueblo, yo creo que la
educacién es la llave para desarrollar la
comunicacion democratica. Si se ofrece el capital
cognitivo, si hay informacién suficiente sobre los
conocimientos bdasicos, las capas bajas de la
poblacién nunca van a demandar cosas de mejor
nivel.Y hay varias experiencias que ensefian que
cuanto mas conocen los jovenes, demandan
mejores y mas cosas en el futuro.

.Y como lograr eso que usted llama "sintonia
con el mercado" sin poner en juego aspectos
relacionados con la cultura o la educacion, y sin
que el mercantilismo quebrante otros fines?

No tengo la solucién. Hay que investigar. Pero no
creo que alcancemos la democratizacién de la
comunicacion sin obtener la democratizacion de
la sociedad, primero; condiciones de vida
suficientes para toda la poblacién, distribucion de
renta y, sobre todo, escolarizacion, hacer que la
gente tenga conocimientos suficientes para
demandar lo mejor.

La democratizacion de la comunicacién nos
lleva al problema de la diversidad cultural...

Bueno, ese es un problema muy complejo. En
primer lugar, porque la diversidad cultural
presupone el reconocimiento de la diferencia vy,
sobre todo, la capacidad de crear autoestima en
la poblacién para valorar su diferencia cultural.
Entonces, lo que tenemos hoy es una cultura
mediada, globalizada, que tiene fuertes
componentes de la cultura norteamericana
porque los EE.UU. exportan su cultura para el



mundo.Y una tendencia es ese tipo de patrén que
durante todo el siglo XX fue exportado para todo
el planeta. Los Estados Unidos son muy eficaces
en ese tipo de industria. Y el hecho de que haya
una crisis de autoestima en las poblaciones
nacionales, la crisis de los nacionalismos, la idea de
que vamos a ser un mundo unico ha creado
dificultad para el desarrollo.

;Constituyen los medios de comunicacion,
particularmente la television, un espacio en que
se manifieste la diversidad cultural?

Si. Por ejemplo, cuando la televisién trata de
imponer no solamente los programas importados.
Aqui en América Latina, en Brasil particularmente,
hubo un cambio en la television en los dltimos
cincuenta afios; los primeros diez anos de la
television brasilena fueron de importacion de
programas. Yo diria que en los ultimos treinta
afos tenemos la nacionalizacion de la televisién,
gue no es un fenémeno solamente brasilefio, la
poblacién prefiere identificarse con los simbolos
nacicnales. En Brasil eso viene de los afios setenta
y la Red O'Globo ha tenido un papel fundamental
al buscar la produccién de Dbienes
comunicacionales televisivos que valoran la
cultura brasilefa. El pueblo se siente presente
como si fuera un festejo y tal vez el ejemplo mas
contundente es el de las telenovelas. Las
telenovelas son el producto latinoamericano mas
bien hecho en el sentido de que corresponde a
esa traduccién, a ese esquema de las identidades
culturales.

Pero muchas veces hay culturas que no son
valoradas, que son dejadas afuera.Y creo que el
papel de la televisidon seria incluir a todos. Por
eso las televisiones comunitarias, regionales,
municipales, tienen que valorar sus propias
culturas. La presencia en el mundo de la aldea
global debe ser algo permanente, si nasotros no
afirmamos nuestras identidades, vamos a perder
nuestra propia razén de existir culturaimente.

(Es la diversidad un problema de investigacién
en el campo de la comunicacion del Brasil?

No. Es un tema que apenas se empieza a plantear.
No hay investigacion latinoamericana en general,
ni brasilefa en particular.Y tal vez ahi yo sea muy
critico, en el sentido de parecer muchas veces
pesimista, pero no lo soy. Es que no investigamaos
empiricamente, hay una sobrevalorizacién de la

investigacidén tedrica, del ensayismo, y pocos
estudios empiricos, incluso cuantitativos. Y el
hecho de que no midamos la realidad como es y
tratemos de emplear mediciones que vienen de
afuera o a través de variables que no son las
esenciales, nos condujo a perder la vision de
conjunto. Y en ese sentido la diversidad cultural
no esta reflejada, no esta siquiera valorada
todavia. Se empieza a hacer eso. Es que muchas
veces la diversidad cultural significa buscar
anacronismos, buscar valores del pasado que
deberian ser colocados en la basura de la historia.
Y eso significa dejar en el olvido comunidades,
regiones, grupos sociales.

Tales olvidos y abandonos contrastan, sin
embargo, con los excesos del consumismo y sus
crecientes espacios medidticos ;Cudl es su
vision al respecto?

Mi vision no es apocaliptica. Yo no creo que el
consumismo sea algo desechable por si mismo.
En sociedades injustas como la nuestra, donde la
mayoria de la poblacién no consume lo esencial,
el consumismo es un fendomeno de las capas
medias y altas y de las burguesias. Entonces es
contradictorio hablar de consumismo en una
sociedad que tiene la mayoria de la poblacion
buscando comida en la basura de las calles o
comiendo solamente lo que les permite el
subsidio gubernamental. En el caso de Brasil hoy
tenemos bolsones de pobreza donde hay
personas que no saben siquiera qué es consumo.

Lo que es preocupante en el consumismo de las
capas altas es la manipulacién que se hace a
través de las grandes empresas que venden
productos, que crean necesidades artificiales.
Pero es un problema, a mi juicio, ubicado en esas
capas altas de la poblacion. Lo mejor serfa que
tuviéramos un poco mas de desarrollo cultural




personaje!

para que la gente supiera elegir sin la presion de
la publicidad, por ejemplo.

Entonces, desde la perspectiva que usted
sugiere, los pobres constituyen un desecho del
consumismo. Permitame pasar a otro tema
abordado por usted con cierta frecuencia en los
ultimos tiempos: la sociedad del conocimiento.

Bueno, este es un tema de moda. Ahora todos
hablan de la Sociedad de la Informacién, la
sociedad del conocimiento... Pero no podemos
llegar a una sociedad del conocimiento sin pasar
por una sociedad de la comunicacién, que es la
democratizacion de los medios. Pero ésta
necesita de la democratizacion de la educacién, y
ella, a su vez, presupone la democratizacién de las
condiciones econdmicas. Entonces es una
sucesién de etapas incumplidas que pasan una a
otra sin realizarse, por lo que hay que volver al
punto de partida y reinventar una sociedad justa,
distributiva, donde sobre todo el conocimiento
mismo que propicia la educacién sea repartido
entre todos.

Muchas veces la sociedad del conocimiento es
entendida como algo que va a ser conducido por
magquinas, por la Internet, por las computadoras.
Todo eso ayuda, sin duda alguna tenemos hoy
mayor acceso al conocimiento, pero son pocos
los que tienen esa posibilidad. Pensar en una
sociedad del conocimiento excluyente no es el
camino. Hay que pensar desde las bases, sin dejar
de lado etapas que no fueron concluidas, algunas
ni siquiera iniciadas.

La sociedad del conocimiento es
un estadio ideal gue debe pasar
por lg democratizacion de la
comunicacion, de los medios, de
la educacion, en fin,
de la sociedad

Se habla de una originalidad del pensamiento
brasilefio sobre comunicacién. ;En qué radica
esa originalidad, cudles son sus bases?

Hay que definir qué entiendes por "pensamiento
original". Creo que el pensamiento cientifico,
humanista, es un pensamiento universal. No
tenemos un pensamiento que sea distinto en
ninguna parte. Hay un pensamiento nuestro, pero
de raiz occidental que estd en Grecia y en los
clasicos de la cultura occidental.Y eso se trasmite
a todas las sociedades occidentales, incluso
aquellas que estan ubicadas en otros continentes.
Lo que hay de identidad es justamente que cada
nacién se ha constituido con sus propias marcas,
de manera que su pensamiento traduce las
caracteristicas propias de nuestras sociedades
nacionales. Cuando se habla de un pensamiento -
del brasilefio, del argentino, del cubano, del
mexicano- no significa que aquellos estén
disociados del pensamiento universal. Y las
marcas vienen de las etapas de la historia. A cada
momento nosotros actualizamos este
pensamiento.

En el caso brasileio, yo diria que hay un esfuerzo
de reflexién sobre los fenémenos comunicacionales,
sobre todo en los ultimos cuarenta ¢ cincuenta
anos. Y eso indica que tenemos algunos
pensadores originales que en la realidad estan
enraizados en el pensamiento que empezé aqui
en el siglo XIX.

El pensamiento comunicacional brasilefio es un
fendmeno de los afos setenta, ochenta y noventa
del siglo XX, que traduce las inquietudes de una
comunidad de profesores, de investigadores de la
comunicacién, la tentativa de comprender la
realidad nacional. Cuando vemos a un pensador
como Paulo Freire, que ha sido un educador, pero
gue ha creado una pedagogia de la comunicacion,
eso refleja un esfuerzo de pensar la
comunicacion educativa, la educaciéon en
comunicacién, a partir de la realidad brasilena.
Cuando tu tienes a un investigador como Luiz
Beltran pensando la comunicaciéon en Brasil,
empieza la comunicacion dual que hay en Brasil,
la comunicacién de los grandes medios y la
comunicacion que se mantiene en las capas bajas
de la poblacién. Otro ejemplo mas reciente:
Muniz Sodré, un investigador que plantea otro
enfoque sobre la comunicacién...

La comunicacion de lo grotesco...
Asi es. El examina lo que hay de "grotesco” en la

comunicacién, los desvios y los contrastes. Son
maneras de pensar a partir de los valores



brasilefios. Y hay toda una serie de otros autores
gue tratan de valorar las marcas brasilefias. Pero
no significa que estemos reivindicando una
comunicacion aparte del pensamiento universal.
Tenemos mucho de tradicién heredada.

El pensamiento brasilefio no esta disociado del
pensamiento latinoamericano, que es un
pensamiento mestizo, que trata de poner en la
licuadora todas las corrientes que vienen de
Europa, de los Estados Unidos, de la Unién
Soviética, de China... adaptdndolas a nuestras
condiciones de sobrevivencia.

¢En qué lugar ubica usted supropio esfuerzo
dentro de este panorama? ;Cudl ha sido la
orientacion principal de su pensamiento?

Yo no me considero un pensador original. No
tengo contribuciones desde el punto de vista
sustantivo, yo soy mas bien un articulador, yo
traté de ubicarme construyendo estructuras,
tratando de desarrollar espacios para que los
otros trabajen. Y desafortunadamente no he
tenido tiempo de hacer tal vez lo que yo quisiera,
desde el punto de vista de investigacién original.

Yo sigo investigando lo que las circunstancias me
imponen, pero no significa que haya abandonado
la tentativa de crear. Para mi, crear el campo ha
sido mas importante que situarme en una
posicién aislada, yo dirfa individualista, pensando
solamente en mi obra y mi futuro. Yo he tenido
cierto sentimiento muy colectivista y comunitario
de crecer junto con los otros. ’

En el campo de los hallazgos brasilefios es
inevitable el tema de la folkcomunicacion.

La folkcomunicacién es, sin duda alguna, la
contribucion mads original del pensamiento
brasilefio y del pensamiento latinoamericano al
universal, pero todavia es una disciplina o una
interdisciplina que no ha logrado condiciones de
desarrollo suficientes. La intelectualidad brasilefa
es muy elitista, muy poco tolerante; la elite
brasilefia tiene la sensacién de existir como si
fuera un pedazo de la Europa clasica erudita aqui
en Brasil y no solamente minimiza la cultura
popular, rechaza la cultura popular como si fuera
un anacronismo llamado a desaparecer con la
civilizacién moderna.

Pero la folkcomunicacién se estd desarrollando
porque las nuevas generaciones descubren que
no hay cémo salir del gheto comunicacional en
que estamos ubicados hoy, sin tener un
conocimiento completo de la comunicacién que
se desarrolla en las comunidades periféricas, en
las comunidades marginales, en los grupos
sociales que son excluidos de la sociedad.

El concepto de marginalidad de Luiz Beltrdo no
es una marginalidad econdémica, es una
marginalidad sobre todo cultural. Aqui el
concepto de diversidad cultural es fundamental.
Cuando él publicé su segundo libro llamado
Folkcomunicacién de los marginados en el afio 80,
causé mucha controversia, mucha polémica,
porque él traté la comunicacion de los
homosexuales, de las minorias politicamente
incorrectas, de los grupos eréticos pornograficos.
Ha hecho un mapa completo de todas esas
manifestaciones que son muchas veces descritas
por los antropdlogos o por los sociélogos como si
fueran un material pintoresco. Entonces la
folkomunicacién tiene el potencial de propiciar la
democratizacién de la comunicacién en Brasil y
eso empieza a ocurrir ahora porque como
nosotros estamos poco a poco incorporando
bolsones de cerca de treinta o cuarenta por
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ciento de la poblacién que vivia marginada en la
sociedad, lo primero que quieren ho es
solamente comer y vestirse, quieren también
comunicarse. Por ejemplo, en las favelas la gente
prefiere tener primero un aparato de television,
comunicarse con el mundo. Y las empresas de
comunicacién que atienden este mercado que
empieza a consumir también, necesitan atender a
sus demandas y entonces trata de rescatar los
valores de la cultura popular para ponerla en los
medios de comunicacion.

"Sov un intelectual holistico,”
"Soy un pensador critico.
"Soy un hombre de didglogo.
" he sido educado en la
corriente humanista cristiana y

en el pensamiento marxista”

14

Usted ha contribuido personalmente a ese
rescate.

Yo diria que no personalmente, sino la catedra
UNESCO. Cuando nosotros instalamos la catedra
UNESCO de Comunicaciéon en Brasil en 1996
teniamos dos ejes de actividades: la salud y la
cultura. Y dentro de la cultura valoramos la
cultura popular. De ahi el descubrimiento de la
folkcomunicacién. La catedra UNESCO ha creado
algunos seminarios, algunas difusiones sobre el
tema. En el afio 1998 hicimos una conferencia en
Sao Paulo, donde participaron unas treinta o
cuarenta personas que trataron de mantener un
movimiento que dio lugar a una red brasileiia de
investigadores de folkcomunicacién que se reiine
cada afo con mas participantes y mas investigaciones.
Hay incluso una revista internacional de
folkcomunicacién. Es una corriente que se esta
desarrollando. Mi participaciéon es mas bien una
contribucién para el estimulo. Yo nunca he sido
un investigador de folkcoimunicacién, yo trabajé
mds sobre los temas del periodismo, de la
comunicacién, de la historia de la comunicacioén,
pero Ultimamente invitado para participar en
congresos, en cursos, en charlas, en conferencias,
yo he intentado redescubrir el pensamiento
folkcomunicacional de Luiz Beltrdo y he hecho
una contribucion con un libro publicado a

principios de este afio titulado Medios y cultura
popular, un aporte que presenté para intentar
ordenar mejor los estudios de folkcomunicacion
en el Brasil.

Usted ha afirmado que el pensamiento
comunicacional latinoamericano se desplaza
entre la hegemonia y la critica. ;Dénde se
coloca su produccion intelectual?

Yo soy un hombre de didlogo, de tentativas de
comprensién del todo. Yo me considero un
intelectual holistico. Si tu consideras el
pensamiento hegemdnico como un pensamiento
conservador, entonces soy un pensador critico.
Buena parte de mi formacién esta ubicada en dos
corrientes: soy un pensador que ha sido educado
a partir de una corriente que llamaria humanista
cristiana y otra que es el pensamiento marxista.
Yo he hecho una incursién por estos dos campos
del pensamiento. Pero no me considero alguien
que esté en uno u otro, yo he tratado de hacer la
correlacién entre dos corrientes.

Entra en didlogo con ambas, digamos.

Didlogo creativo. Yo creo que el pensamiento
latinoamericano es un pensamiento que trata de
recoger las contribuciones de los dos campos. Por
ejemplo Paulo Freire, un pensador catdlico
cristiano que incorpord ciertas ideas del marxismo,
a la vez que pensadores marxistas incorporan
valores del humanismo.

Yo tengo muchas veces una resistencia a aceptar
el rétulo de pensamiento critico. Muchas veces el
pensamiento critico es tomado como algo
radical. Yo creo que el pensamiento critico trata
de hacer una sintesis para la construccion del
mundo del futuro. Lo que llamamos pensamiento
critico muchas veces se coloca en una posicidén
inercial. ;Donde estd el punto de mi recelo del
pensamiento critico, tal como es cultivado por
algunas corrientes en América Latina?

Es un pensamiento que desconoce la necesidad
de intervencién en la sociedad. Entonces me
considero alguien que tiene alguna contribucién
al pensamiento comunicacional, al pensar la
comunicacion para construirla mejor.Y la mayoria
de los pensadores de nuestro campo son
personas que estdn ubicadas en la critica de la
comunicacion sin pensar en las alternativas. Yo
creo que el pensamiento critico ideal es aquel



que hace la critica, pero que sugiere posibilidades
de cambiar el mundo que esta siendo criticado.
No es solamente hacer el diagnéstico y lavarse las
manos, hay que intervenir.

(Como ve el pensamiento latinoamericano
sobre comunicacion hoy? ;Cudles son sus
principales rasgos y representantes?

Yo he hecho una especie de sistematizacion de
lo que llamé la escuela latinoamericana de
comunicacion, refiriéndome particularmente a
una comunidad que perteneci6é a la generacién
de los aflos sesenta y setenta, que era una
generacién antiimperialista, pro desarrollista,
nacionalista, que buscaba entender a América
Latina como continente que estaba fustigado
por el imperialismo norteamericano y trataba de
buscar salida para sus propios prcblemas. Esta
corriente se desarrollé en el exilio, porque
tuvimos todos esos afos gobiernos militares,
gobiernos represivos que no permitian el
desenvolvimiento de las ideas progresistas en el
continente. Entonces esta didspora que es
liderada a mi juicio por Luis Ramiro Beltran,
Antonio Pasquali, Rafael Rocagliolo, Mario Kaplin

y varios otros, es una corriente que ha tenido
mucha difusion dentro y fuera del continente.Y la
esperanza que yo tenia es que particularmente
ese tipo de pensamiento original -mezclando las
diferentes corrientes- pudiera sobrevivir.

Pero hoy tengo dudas sobre el pensamiento
latinoamericano, porque la nueva generaciéon que
estd en las universidades es una generacion que
no valora a América Latina.

Yo veo a la Regién como si fuera una ficcién en la
vida de las universidades. Hay un libro de Garcia
Candlini, publicado recientemente, que dice que
América Latina sobrevive en el exilio. Yo espero
que las nuevas generaciones puedan descubrir lo
que hay de nuestras identidades, porque si no, no
sobreviviremos como cultura en este mundo
globalizado. Hay posibilidades de una sociedad
multicultural, pero depende también de una
multipolfaridad politica y econémica. Ese es un
desafio para los nuevos liderazgos. Tal vez ahi yo
sea un poco nostalgico.s~

Natal, Rio Grande del Norte
Otorio de 2008
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Telenovela:

Folletin de mis
des/reencuentros

Cuento de hadas

José Marques de Melo

Brasilerio, docente-fundador da Escola de Comunicag6es
e Artes da Universidade de Séo Paulo, director de la
Catedra UNESCO de Comunicacién en la Universidade
Metodista de Sdo Paulo.

catedra.unesco@metodista.br

No es metaférico decir que la telenovela
padeci6 en un "valle de lagrimas" hasta
conquistar el "trono” de emperatriz en el reino
de la fantasia.
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La telenovela es un producto latinoamericano

y en Brasil ha sido parte importante

en la educacion no formal y en el proceso de

informacion de la sociedad de masas

Sufrié  originalmente como  huérfana
"rechazada" por la madre literatura, en plena
decadencia aristocratica. Enfrentd humillaciones
burguesas cuando fue reconocida como hija
bastarda del papa periodico.

Comenzd a sentirse confortable cuando pasé a
la condicion de prima "agregada", en el
emergente emporio dominado por la tia Radio.
Entre tanto, solo adquirié altivez y disfruté el
poder, después de las nupcias con el rey
Mercado, siendo coronada "reina" en el imperio
multinacional de la television.

Mercancia cultural

Formato singular de la industria televisiva
latinoamericana, el melodrama electrénico
conquistd inicialmente los mercados nacionales
del continente, para solo después alcanzar éxito
como producto de exportacion mundial.

Pero llevd mucho tiempo hasta que nuestra
academia legitimase a la telenovela como
objeto de estudio. Considerada un tema maldito,
quedaba por fuera de la agenda politicamente
correcta de las universidades.

Mi interés por el fenémeno remonta a su propia
génesis como icono de la cultura popular de
masas en Brasil.

Superando prejuicios

Soy del tiempo de Ja radionovela, compongo la
audiencia periférica de los folletines de la Radio
Nacional, pues los nifios eran excluidos de ese
universo. La intencion era apartarlos del
contacto precoz con el "valle de lagrimas".
Nutrido diariamente por guionistas contratados
por las agencias de publicidad, ese montén de
dramas en capitulos era irradiado para todo el
territorio nacional. En cierto sentido, revivian, en
la generacién de entreguerras, las emociones
experimentadas por los que fueron iniciados en

el "vicio" de la complacencia parcelada de las
aventuras folletinescas.

Cuando las novelas llegaron a la television,
permaneci distante del flujo experimental,
inhibido por el prejuicio que acometid toda la
generacién "guevara", persuadida a rechazar los
productos culturales del nuevo vehiculo,
porque eran productos empaquetados por el
"imperialismo", potencialmente alienantes.

Solo comencé a disfrutarlas estéticamente en el
momento en que la televisién se abrasilend y
asumio un perfil tallado por la vida cotidiana de
nuestra sociedad y «catalizé la posible
resistencia al régimen militar instaurado en el
pais,en 1964.

Desperté, finalmente, para la significacién
politico-cultural de las telenovelas cuando
comencé a estudiarlas académicamente. Como
docente de teoria de la comunicaciéon de masas
no tenia e! derecho a desdefar las mercaderias
sociales que se encontraban en circulacién.

Catarsis colectiva

Mi primera incursidén investigativa se dio en
1967, cuando realicé un estudio exploratorio de
la recepcién de las telenovelas entre mujeres de
la ciudad de Séao Paulo.

Al trabajar con un grupo de investigadores de
iniciacion cientifica, vinculados con el Centro de
Investigaciones de la Comunicacién Social, en la
Facultad de Periodismo Casper Libero de la
Pontificia Universidad de Sao Paulo, procuré
aprender el impacto de la telenovela en la
sociedad brasilefa.

Tomé como referentes tres conceptos debatidos
en aquella coyuntura. Edgar Morin (1962)
argumentaba que, institucionalizando la "cultura
de masas", el siglo XX diseminaria una
"concepcidn ludica de la vida". Un segundo
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aporte fue el de David Riesman (1961), quien
advertia que, no obstante la democratizacion
cultural promovida por la industria mediética, los
contingentes urbano-industriales producian
espacios limitados, estigmatizados por el
aislamiento, fendmeno que él acundé como
"multitud solitaria". Finalmente, Marcuse (1966)
diagnosticaba una tendencia nociva al
fortalecimiento de la sociedad democratica, que
degeneraba en peligrosa "apatia politica”.

Los resultados de la investigacion de campo
sugerian que los efectos catéarticos de la
telenovela se tornaban una especie de "opio del
pueblo brasilefio" en una coyuntura tipicamente
represiva (el periodo comprendido entre el
"golpe" militar de 1964 y el "golpe dentro del
golpe" de 1968).

Entonces, las actividades politicas estaban en
receso en los partidos, sindicatos, asociaciones, y la
vida civil practicamente quedaba restringida al
ambiente doméstico. La opcion de que las
telenovelas acompanasen diariamente, dejaba de
ser una diversion tipicamente femenina, y se
convertia en un habito familiar, Ademas de
considerarlas "instructivas" y "divertidas", las
mujeres paulistas tenian conciencia de que las
telenovelas se situaban en el terreno de la
"fantasia”, aunque alli se encontrasen puntos de
conexién con su propia realidad.

Con todo esto, el indicador mas expresivo de la
investigacion fue el que las telenovelas se habian
legitimado en el principal tema de
conversaciones interpersonales, y establecieron
una continuidad comunicacional entre las
escenas romanticas y el cotidiano de los
telespectadores.

Se trata de un fendmeno semejante al que
Gabriel Tarde identificara en Francia a finales del
siglo XX, al hacer una radiografia de la influencia
de los periédicos diarios en los coloquios
mantenidos por los ciudadanos en los
respectivos circulos de la vecindad.

Sindrome de Frankfurt

Asi, al configurar un fenédmeno dotado de tan
gran impacto en la vida familiar y comunitaria de
los brasilefios, la telenovela permanecié
practicamente ignorada por los investigadores
de la comunicacion de masas, fruto de la

hegemonia frankfurtiana que caracterizé a la
investigacion medidtica en Brasil, durante las
décadas del sesenta y setenta.

El tema comenzé a suscitar interés académico a
partir de los affos ochenta, y coincidid, de cierto
modo, con el agotamiento y ocaso del régimen
militar y, a la vista hubo un crecimiento de la
atencién que los propios medios dieron al
fendmeno telenovelistico.

La telenovela fue el refugio de las
capas media y baja de la sociedad
brasileria durante los anos
sesentas y setentas. En la década
del ochenta, la academia tornd su
mirada a este fenémeno

Son, de ese tiempo, las lecturas politico-
culturales y las investigaciones sobre los efectos
socio-educativos realizados por Jao Luiz Tilburg,
quien rescatd el sentido de la telenovela como
instrumento de educaciéon permanente; Rosa
Maria Fischer analizé el discurso infanto-juvenil
respecto de la television; Ondina Fachel Leal
ensaydé una lectura social de la "novela de las
ocho"y Roberto Ramos, cuya investigacion sobre
cultura y mercadeo en las novelas descubrid
enteramente la representacion del mundo de
los ricachones en la pantalla de television en la
Red O'Globo.

Pasado, presente y futuro

Comenzaron en esa época las investigaciones
historicas sobre el género de ficcidn televisivo.
Se destacan los estudios sobre los formatos
dramdticos, de autoria de Lucrecia D’Alessio
Ferrara y Flavio Luiz Porto y Silva, asi como los
inventarios de la memoria hechos por Ismael
Fernandes y los andlisis de la evolucion del
formato telenovelesco, producido por el equipo
liderado por Renato Ortiz.

A ese grupo pertenece mi libro de retorno a la
tematica de la telenovela, elaborado como una
contribucion al Proyecto de la UNESCO sobre los
Flujos Mundiales de Ficcién Televisiva,
patrocinado por esa institucion (1988).



Fue justamente durante la investigacién para
ese diagnéstico de la telenovela brasilefa que
me encontré frente a frente con la escasez
documental del formato, dificultad también
encontrada por los investigadores extranjeros
que visitaban el pais.

Impresionados con el boom internacional de las
telenovelas latinoamericanas, publicaron libros
sobre las telenovelas brasilefias el holandés Nico
Vinck, quien focalizé su impacto en los cambios
sociales ocurridos en el pais; los franceses
Armand y Michele Mattelart, que exploraron la
riqueza cultural de nuestro "carnaval de
imagenes”; el danés Thomas Tufte, quien
emprendié una excitante investigacion de
recepcién acerca de la fantasia burlesca creada
por Silvio de Abreu, con los personajes y la
trama, de la telenovela "Reina de la Sucata”.

Rescate de la memoria

Sensibilizado por esa carencia investigativa
tomé la iniciativa de crear en la Escuela de
Comunicaciones y Artes de la Universidad de
Sdo Paulo un Nucleo de Investigacién de
Telenovela -NPTN-, direccién que fue confiada a
la profesora Anamaria Fadul.

El NPTN estuvo comprometido, en su primera
fase, con la preservacion de la memoria de la
telenovela brasilefa y al mismo tiempo con el
fomento de la investigacion sobre ese formato.

El NPTN realizé, con apoyo de la Fundacién de
Amparo a la Investigacién del Estado de Sdo
Paulo -FAPESP-, el Proyecto "Ficcién y Realidad:
la telenovela en el Brasil” bajo el liderazgo de la
profesora Maria Aparecida Baccega, quien
sustituyd a Anamaria Fadul. Ademas de eso,
mantiene el Centro de Memoria de la Ficcién
Televisada Seriada Ismael Fernandez, coleccién
donada por la familia de ese investigador
precozmente fallecido.

Pero el incendio que destruyd parte del edificio
principal de la Escuela de Comunicacién y Artes
en 2001 redujo a cenizas las colecciones de
libros, revistas, videos, discos y otros materiales
sobre la historia y trayectoria de la telenovela
brasilefa. Los actuales dirigentes del NPTN
intentan incansablemente reconstruir la
documentacion danada.
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Impacto en los medios

Estdbamos en proceso de implantacién de ese
Nucleo, cuando fui convidado por Emile
McAnany y Joe Potter, de la Universidad de
Texas, para colaborar en el Proyecto "Telenovela
y Cambios socio-demograficos en el Brasil.

Mi capital cultural se aceleraba en las
investigaciones del periodismo comparado al
que vengo dedicindome desde que ingresé en
la vida académica. Fueron extremadamente
utiles las incursiones matizadas que realicé
acerca del tratamiento dado por los medios
impresos a temas puntuales como "universidad”
y "ciencia”.

Para estudiar el comportamiento de los
perioddicos y revistas en relacion con las telenovelas,
hice un estudio exploratorio en los medios
impresos especializados en televisién: los
suplementos dominicales de tres prestigiosos
periédicos (O Globo, Folha de S. Paulo y Estado de
S. Paulo) y dos revistas semanales dedicadas a la
informacién y a los fanaticos de la cultura

~ televisiva (Amiga y Contigo).
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Construi un cuadro de referencia analitica que
fue ensayado con ayuda de mi alumna del
doctorado, Ofelia Torres Morales, y generamos
comunicaciones sometidas a congresos
cientificos nacionales e internacionales.

Los estudios obtenidos en la investigacion
empirica confirmaron algunas de las hipdtesis
inicialmente formuladas, negaron otras y
abrieron nuevas perspectivas para el
desenvolvimiento del anélisis de esa naturaleza.

Quedd evidenciado que el medio impreso
cumple un papel mediador fundamental en el
proceso de interlocucién entre los productores
de telenovelas y el publico receptor. Se trata de
un desempefio que sobrepasa los engranajes
mercadoldgicos, en el sentido de refuerzo
mutuo entre industrias culturales actuantes en
segmentos distintos del sistema mediatico, para
configurar una especie de triangulacidén socio-
politica entre medios, mercado y sociedad.

Atraccion fatal

Las "fdbricas de suenos" (nlcleos de produccion
de telenovelas en el interior de las redes
televisivas) no pueden prescindir de los
periédicos y revistas que dan noticias y critican
los productos culturales, justamente por el
poder de "seduccién” que tienen en los

consumidores (fieles, ocasionales o potenciales).
Ellos actllan como correas de transmision de las
estrategias comerciales de la televisidn, pero al
mismo tiempo funcionan como catalizadores de
las reacciones del publico delante de los
productos puestos en circulacién.

En ese sentido, asumen de manera creciente,
funciones de vigilancia publica y endosan o
recusan situaciones, valores, conceptos y
comportamientos, en sintonia con el juzgamiento
colectivo. De esta manera, producen un
continuo y aguzado feed back, e inducen a la
correccion de rumores infundados en las
tendencias comprensibles de los productos
romanticos.

El andlisis diacrénico hecho sobre cuatro
décadas de desarrollo de la televisién brasilefia
demostré claramente que, en entre las décadas
del sesenta y setenta, la preocupacién de los
medios impresos con las telenovelas tenia
cardcter meramente episddico. Eso refleja
también la coyuntura histdrica, marcada por el
nacimiento, vida y extincién del régimen militar.
De la misma manera que las telenovelas eran
censuradas, los periddicos y revistas también
sufrian idéntico tratamiento. Y todos estaban
nivelados por una tendencia al escapismo, al
camuflaje, a la contencién discursiva. Las dos
ultimas décadas, marcadas por robustecimiento



de la democracia, alivian a las telenovelas de la
circunscripcién al mundo estrictamente ficticio y
las impelen a rescatar creativamente lo real,
aproximandose a la vida cotidiana.

En la medida en que ellas se vuelven verosimiles
amplian considerablemente la audiencia, y retan
a los dramaturgos a escribir obras cuyas fronteras
imaginarias se diluyen poco a poco. Por eso
suscitan gran impacto en la sociedad, una vez
gue desde la eclosion del fenémeno, ya tenian en
agenda los temas de las conversaciones diarias
de los ciudadanos. Mas que eso: crean habitos,
cambian rutinas, innovan las relaciones sociales.Y
la prensa escrita, como formadora de la opinién
publica, no podria continuar ignorando tales
situaciones. Apenas se crean espacios editoriales
y columnas dedicadas a las telenovelas, ellas se
convierten en un filén explotado comercialmente
por las empresas periodisticas

Si ya habifa en los afios 70 revistas dedicadas al
segmento de los aficionados por las telenovelas,
a partir de los afos 80 el habito de consumir tales
productos contamina toda la sociedad, y crea
nuevos productos editoriales -los suplementos
dominicales- destinados a todos los lectores de
periédicos diarios.

Nuevo periodismo

Ese "nuevo periodismo", caracterizado por la
confluencia entre realidad y ficcion, asume un
patrén singular. En parte, es el portador de las
iniciativas anteriores de las informaciones
segmentadas para los fanaticos del cine, de la
radio y del disco, pero su fisonomia adquiere un
perfil que combina el entretenimiento con el
servicio publico.

Se convierte en instrumento indispensable de
consumidores de los productos de diversion,
pero que desean hacer opciones avaladas
criticamente. Desde el punto de vista profesional,
representa un desafio para editores, reporteros y
redactores. Ellos se enfrentan con la tarea de
monitorear los sentidos de los usuarios de las
telenovelas, para luego difundir informaciones
objetivas sobre productos romanticos y al mismo
tiempo emiten juicios de valor sobre la
naturaleza estética y su contenido ético.

iCémo se desarrolla ese tipo de periodismo, en
el Brasil, antes y después de la transicién
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democratica, o mejor, durante el proceso de
consolidaciéon de la industria nacional de
telenovelas en la democracia?

Desde el punto de vista de las estrategias
informativas se desarrolla como un campo
anclado en lo real que transita hacia lo
imaginario, pero también va hacia el terreno del
sincretismo. Al final de los afios noventa, su perfil
es de un periodismo firmemente comprometido
con la realidad, aun cuando contenga
ingredientes romanticos, sin escamotear su
esencia frente a los lectores.

Igual que en las revistas populares, la
hegemonia del ficticio sobre el real no
compromete la calidad de la informacién de
actualidad y permite al lector moverse sin
dificultad del terreno de la fantasia
telenovelesca para el mundo concreto en que
estd anclada. Su foco descriptivo privilegia,
desde el inicio, tanto a los actores (reales)
cuanto los personajes (de ficcién), y se genera,
poco a poco, una tendencia perceptiva en
direccién al escenario de la produccién, con lo
cual se explica el engranaje alimentador de los
suefios e ilusiones, ademas de ampliarse para la
descripcion del contexto social que determina la
saga de los héroes, de los villanos y de otros
seres imaginarios.

La telenovela brasilefia
le debe mucho al periodismo
impreso, pues la informacion
especializada sobre este formato le
dio mayor cabida y comprension
en la poblacion

Con todo esto, lo mas importante es que la
actitud narrativa evoluciond decisivamente de
una postura '"integrada", o sea, de total
captacion de los tentdculos de la industria
cultural, para volverse "neutra", mejor dicho,
equidistante, profesionalizada. Los periodistas
de ese segmento poseen conciencia de que
prestan un servicio a los lectores y no pueden
defraudarlos al escamotear aspectos del
universo telenovelesco. Hasta actian en un
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mercado competitivo, pautado por una
constante vigilancia de los concurrentes,
usuarios, fuentes y patrocinadores.

Solidaridad virtual

Los productos informativos que los medios
difunden continuamente son protagonizados
por los actores y por los autores. Esa tendencia
se mantiene constante en las cuatro décadas. La
unica alteracién visible es la incidencia
creciente que los telespectadores asumen en el
panorama. Es como si los usuarios de las
telenovelas pretendiesen autoreconocerse en
los relatos periodisticos sobre sus productos y
actores preferidos.

Se podria decir, al contrario del pesimismo de
David Riesman, que al prever "multitudes
solitarias”, tales segmentos del mercado
consumidor de la cultura de masas buscan
vivenciar formas de solidaridad colectiva,
superando la "espiral del silencio" a que se
referia Noelle-Neumann. Ellos no solo quieren
hacer culto a sus idolos, sino compartir con
ellos los espacios mediaticos donde actdan de
forma privilegiada. Talvez eso configure el inicio
de una democratizacién de lo que se ha dado
por llamar el "olimpismo" moderno.

Tal movimiento se confirma como el cambio
gradual del foco narrativo de ese periodismo
especializado en telenovelas. La hegemonia de
la accion telenovelesca, tan evidente en las
primeras décadas, se debilita con la ascensiéon
de otros elementos del proceso, tales como
creacién, recepcion y efectos. Los lectores de
esas publicaciones no quieren apenas
anticiparse al desenvolvimiento de la trama de
las novelas, pero desean saber mas sobre las
intenciones de los dramaturgos y las
repercusiones que ellas provocan. Se trata de
una actitud tipica de quien pretende romper el
aislamiento individual o familiar, buscando
adhesiones colectivas o reforzando comportamientos
aparentemente minoritarios, pero que en la
verdad poseen gran cobertura.

Los cambios también se proyectan en las
dimensiones sociales rescatadas por los
periodistas del area. Ha sido constante, en la
cobertura sobre las telenovelas, la primacia del
"mundo del trabajo" y de la "vida cotidiana". Es
como si los reporteros confirmasen el

agotamiento de la sensacién de que ver
telenovelas no conduce al escapismo, a la
ociosidad. Al contrario, se valorizan las
actividades productivas y se huye de
situaciones inverosimiles, y asi refuerzan la idea
de que las telenovelas son diversion de los
trabajadores, que alivian sus tensiones diarias al
refugiarse en el mundo de la fantasia, pero al
mismo tiempo los estimula a mantener los pies
en la tierra para regresar a la jornada laboral del
dia siguiente.

Arte de masas

Con todo esto, la vida no es solamente trabajo,
como parecia vigente en los afos 60 y 70. Los
relatos de las dos ultimas décadas amplian la
comprensién de la vida social, e incorporan
otras dimensiones que estan presentes en el
cotidiano de los telespectadores: politica,
violencia, machismo, vejez, pobreza. La realidad
se presenta mas compleja y contradictoria.

En el plano de los valores éticos se verifica
también una rotacién de los afios autoritarios
para las décadas de reconstruccién democratica.
Antes se tenia la impresién de que la vida
retratada en las telenovelas era marcada
exclusivamente por la positividad: trabajo y
éxito eran valores inseparables. De la misma
forma, el escenario en que gravitaban los
personajes y los actores parecia "color de rosa”,
contaminado de amor, bondad y verdad. Los
relatos de las ultimas décadas contindan
priorizando valores como el trabajo, el amor, la
bondad, pero admiten también la existencia de
fracasos, injusticias, corrupcién, enganos.

Se puede concluir que la cobertura periodistica
sobre telenovelas legitimé socialmente ese
formato de ficcién audiovisual, elevdndolo
desde una subcultura hasta llegar a ubicarlo en
la condicién de arte de masas. Al mismo
tiempo, creé vinculos indisociables entre
produccién y recepcién, actuando como
mediador simbdlico.

Con todo, permanecen indescifrables los
mecanismos que los productores noticiosos
utilizan para transformar la ficciéon en realidad,
sin escamotear su esencia, sin perder la
credibilidad profesional y sin renunciar a la
identidad periodistica, propia del medio y del
formato en el que estan insertos.



De la misma forma, estdn para exigir
profundizacién de muchos aspectos relacionados
con el tratamiento dado a los hechos objetivos y
a los valores que ellos incorporan de forma
indeleble e inevitable. &

Texto original en portugués, traducido al castellano
por Raguel Rosero, CIESPAL.
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La telenovela:

Un formato antropéfago

Omar Rincén
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la Fundacién Friedrich Ebert www.c3fes.net
orincon@uniandes.edu.co

La telenovela es el producto cultural mas
importante de América Latina. Es lo que mas
hacemos, los que mejor vendemos y es ia mejor
representacion imaginada sobre cémo somos.
Tanto, que hoy el mejor modo de comprender
nuestra politica es a través de la telenovela: la
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La estructura del melodrama no se encuentra
solamente en la telenovela, también se replica
en los noticieros, en los realities y talk shows,
y ahora en los programas de fardndula

clasica mujer pura (Cristina o Michelle) o la
innovacién, hombres puros (Chavez, Uribe, Correa,
Evo, Kirchner, Lula) salvan a la mujer equivocada (el
pueblo que ha sido engafiado eternamente por
entregarle su amor a unos abusadores e infieles).

Una telenovela es un formato televisivo para
contar historias en tono de melodrama, un
producto cultural que responde a las necesidades
de reconocimiento de las masas desposeidas de
mayores relatos. La telenovela es un éxito
industrial, comunicativo y cultural porque
responde a las necesidades del televidente, que ve
la pantalla para entretenerse, escapar en la ficcién
al tedio cotidiano, identificarse emocionalmente,
concretar el deseo de encontrar el amor. {El amor,
el Unico éxito posible para los pobres! La
telenovela se produce y se ve, se cuenta y se
disfruta porque por alli pasa mucho de lo que
somos o deseamos ser los latinoamericanos y
pobres del mundo.

Si es asi, la telenovela debe dejar de ser pensada
desde los contenidos y las audiencias para pasar a
ser comprendida como una maquina de narrativa
popular; fuego simbdlico que emociona a millones
de seres andénimos; estrategia cultural para hacer
visibles las estéticas y morales de lo popular; lugar
de historias-espejo en el cual nos encontramos
para significar como colectividad.

La vieja telenovela

La telenovela nacié en Cuba en el afio 1952, desde
entonces se lloran sus historias, se viven sus
personajes, se debate su valor cultural y es el tema
mas comun entre nosotros los sentimentales de
clase popular y los latinoamericanos. El melo-
drama llegé a América Latina via Cuba. Primero en
el formato de la cuenteria en las tabacaleras y
luego con la radionovela de Félix B. Caignet E/
derecho de nacer. Y de Cuba al resto de América
Latina. Como lo dijo el maestro Martin-Barbero
(1984), hay que estudiar el melodrama/la
telenovela porque este género/formato

representa la lucha por el reconocimiento propio
de lo latinoamericano; pues somos un pueblo, aun,
en busqueda de nuestra identidad.

La telenovela es un formato televisivo (abierto,
continuo, reitarativo) que se cuenta, preferen-
cialmente, en género/tono/modo melodramatico.
Pero no siempre es melodrama. El melodrama
surge con la revolucién francesa y se caracteriza
por su tono oral, su exceso estético, sus juicios
morales y sus juegos sentimentales.

La telenovela latinoamericana que conquisté al
mundo fue la mexicana y venezolana, llenas de
férmula y melodrama, personajes cliché, moral
conservadora y regresiva, poca referencia a lo real,
ideales de familia y éxito amoroso. Esa telenovela
es segun el gran maestro, dramaturgo y actor
venezolano José Ignacio Cabrujas (2002), "una
telenovela es una mujer que recibe 200 noticias.
Dos buenas: una cuando conoce al hombre de su
vida (capitulo 1) y la otra cuando se casa con él
(capitulo 200). Las 198 noticias restantes son
malas". La mas grande escritora de telenovelas, la
cubana Delia Fiallo, considera que "los ins-
trumentos de trabajo de un escritor de telenovelas
son las pasiones, o sea, el comin denominador del
género humano.Y desde el primer hombre de las
cavernas hasta el ultimo sobre la tierra, siempre
existiran la ambicién, los celos, el odio y el amor",

La telenovela, entonces, pone en escena como
fondo de la historia los mitos de la fatalidad, del
azar maligno, del destino tragico.

Si queremos llegar a la férmula nadie mejor que
Fernando Gaitan (2000), el genio de la telenovela
colombiana (Café con aroma de mujer y Yo soy
Betty, la fea), quien afirma que todos los
argumentos de telenovela se pueden encontrar en
seis historias-fuente de la literatura mundial y
popular: La Cenicienta, Romeo y Julieta, El Principe y
El Mendigo, El Conde de Montecristo, Cumbres
Borrascosas y Los Miserables.
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La féormula de la telenovela es clara, se saben cuéles
son las fuentes de las historias, cudles los criterios
para el relato y cudles las reglas para la
universalidad. ;Como es la férmula de la telenovela
en tono de melodrama?

1. Siempre es una historia de amores contrariados;
cada amor tiene su lucha.

2. Elrelato se hace desde la perspectiva femenina; el
amor de mujer es la estrategia de salvacion del
macho.

3. Expresa un discurso regresivo pero efectivo: el
amor (de hombre) es un premio.

4. El tono prioritario de la telenovela es el
melodrama como modo moral de enfrentar los
conflictos.

5. Su estructura de narracion es la repeticion y la
dilacién de los acontecimientos; una telenovela
es una carrera de relevos en los conflictos (Garcia
2005).

6. La telenovela basa su atractivo y misterio en el
suspenso que se crea con base en secretos,
pasados desconocidos y engafios.

7. La telenovela tiene un cardcter moral impuesto
por el sentido comun, la religién y las demandas
del publico: nada se hace sin una consecuencia
igual.

8. La promesa final de la telenovela es el ascenso
social via el amor y la justicia.

9. La telenovela es un discurso que significa desde
la cultura de los sentimientos.

10. Final Feliz. Lo propio de las telenovelas es un final
feliz para los buenos y un castigo para los malos.
Esto forma parte del contrato tacito que existe
entre productores y televidentes y cualquier
cambio a esta estructura es considerado por el
publico como una traicion.

Todo luce muy facil, muy de férmula pero en la
industria de la telenovela abundan mas los fracasos
que los éxitos.

Las nuevas de la telenovela

El paisaje televisivo nos estd demostrando que
estamos dejando la television que creaba publicos,
se preparaba para interpelar a las audiencias y
buscaba distinguir realidad de ficcion, telenovela de
noticias. La nueva television sigue la estructura del
hipertexto, donde un programa se mezcla con otro,
donde lo que pasa en una telenovela o un redlity es
noticia del dia en el noticiero y hasta se convierte en
documental. Estamos pasando de una television
primitiva mal copiada del modelo cine o aimageny

semejanza del viejo periodismo a otra que quiza
nazca con los talk shows y los realities (...) Pasando
de una televisién de publicos a otra de individuos,
de una de contratos sociales a otra de contactos, de
una de audiencias/masas a una nueva de/usuarios
intensos y estimulados (...) pasamos de una
television un tanto pudorosa e interiorista a otra
exhibicionista y truculenta (...) de una televisién con
parrillas de media hora a una de flujo sin tiempo (...)
de una televisién en la cual se diferenciaban géneros
y formatos a una en la cual todo anda refundido.

En América Latina, el fenémeno mas interesante
radica en que la telenovela se ha venido comiendo a
toda la otra television: para comprender la realidad
hay que ir a ver la telenovela y no el noticiero, para
reir ya no hay comedia sino que ésta ha sido
absorbida por la telenovela, para hacer documental
hay que usar el suspenso y tono popular de la
telenovela, para producir redlities hay que buscar la
dilacion y el tono melodramatico de la telenovela
como lo hace Tinelli y sus Bailando..., Patinando...,
Cantando por un suefio en Argentina, y los
programas de entretenimiento cuentan la vida en
forma de telenovela como lo demuestra el
fenémeno del Magaly y el Cholliwood en Peru
(http//www.youtube.com/watch?v=ahGj2yaNADA).

Asi, lo Unico que se hace en América Latina es
telenovela, este formato y su marca melodramatica
integra en si misma a los otros formatos; la
telenovela vive de la antropofagia de formatos, de
géneros, de ideas. Se come a todos los otros
formatos y tonos de la televisién latinoamericana y
lo hace a su antojo. En esta tendencia hay algunas
claves para saber adénde van las telenovelas en
América Latina™

1. Se venden las ideas, los guiones y los formatos.
Antes se compraba la telenovela ya grabada, ahora
en este mundo globalizado se compra la idea y
formato y se adapta a las culturas y tonos locales.

2. La telenovela brasilefia ensefia que se puede
convertir en un espacio publico de debate para
pensar las representaciones nacionales, por lo
tanto se ha convertido en un nuevo espacio
publico. Para comprendernos no vamos al
noticiero sino a la telenovela y eso pasa en Chile,
Argentina y Colombia.

1. ldeas reflexionadas dentro del proyecto OBITEL (Observatorio
Iberoamericano de la Ficcién Televisiva) en su reunién de Rio de Janeiro,
junio 22 al 25,2008: IV Seminario Internacional OBITEL. Ver texto: Vasallo de
Lopes y Wilches (2008), Mercados Globais, Histérias Nacionais (Anuario Obitel
2008), Rio de Janeiro, Globo Universidade.




3. La telenovela debe buscar otros tonos
adicionales al melodrama; asi tenemos que hoy la
telenovela debe ser también comedia, suspenso,
documental, talk show y reality.

4, La telenovela debe contar lo local en cada
cultura para ser exitosa; asi hay que contar todo en
clave local, esto significa contar en estéticas,
identificaciones, actores y sensibilidades cercanas.

5. La telenovela mantiene su tradicion en el estilo
meXicano (elevan a virtud el sufrimiento y trabaja
sobre las esencias morales) pero la combina con
los aportes de Brasil, Colombia, Chile y Argentina
(las estéticas de las clases medias y una moral
permisiva y sensual); asi, la telenovela sigue
funcionando como esa exploracién entre lo
moderno y lo tradicional.

6. Desde Espafia y ahora en América Latina estan
renaciendo las series con su aporte en dramatica
concentrada, con mas aventura estética y
atrevimiento tematico.

7. Las historias de telenovela ya no se disefian por
capitulos de 30 minutos o una hora, sino con
énfasis en la fragmentacién que indica que cada
secuencia debe significar en si misma y puede ser
el comienzo o el final de un capitulo. Dago Garcia,
el libretista mas industrial colombiano, afirma una
regla de tres para la telenovela: la fragmentacion
del protagonismo o la historia, la dilacion de las
emociones y la redundancia del relato.

8. Cuando se escribe y se produce telenovelas no
se puede nunca pero nunca-nunca irrespetar la
memoria cultural y narrativa que tiene este
formato en las audiencias. Hay que respetar que la
gente sabe de telenovelas, de tanto verlas. Porque
la telenovela, sus personajes y sus autores son
"como de la familia" de la gente. Por eso los
productores no pueden ser infieles: hay que dejar
de lavarse las manos diciendo que "es lo que
quiere la gente" y hay que volver a respetar "la
palabra", el escribir bien, la moral de la sociedad.

9. Una buena historia es todo lo que se necesita.
Una buena historia es aquella que dice tantas
veces "te amo" hasta que todos lo aprendemos.
Una buena historia estd llena de retérica y respeto
por el gusto de los sectores populares.

10.El poder de la telenovela esta en los personajes.

Ellos son los que generan la identificacion y la .
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magia. Se escribe para buscar el lucimiento de las 5 1

"estrellas”. Muchas, la mayoria de historias fracasan
por un mal casting. Las historias de hoy no quieren
personajes puros-puros o malos-malos, se buscan
los matices, sobre todo el llamado héroe simpatico
o cordial. Hay que humanizar sin perder la
referencia melodramética.

PD.La ley de la industria la dicta Miami/Telemundo
y México/Televisa. El publico que importa es
chicano, quiere hablar en espafol y busca, por
medio de las historias, recuperar lo que dejé en su
pais. La regla del délar es escribir, actuar y producir
neutro. ;Qué significa? 1, vocalizar; 2, tener tonada
mexicana; 3, matizar las situaciones para que no
ofenda por exceso de realismo; 4, usos de lenguaje
mas morales, menos groseros y menos atrevidos; 5,
historias sin referencia local. Lo neutro es una
cuestion de tono y ddlares.

Hay que seguir la férmula de lo neutro made in
Miami sin perder la matriz cultural latinoamericana
y de cada pais. El resultado, un nuevo modelo de
hacer telenovelas. Se asume la velocidad narrativa
y el abuso de odios y perversiones, pero con un
elemento nuevo: pensar la realidad local desde el
cuarto cotidiano. Ojald, se siga intentando ser
universal pero sin perder las marcas de la
identidad y el reconocimiento que toda telenovela
debe actualizar. La telenovela tiene buena salud
creativa e industrial y es el producto cultural de
Latinoamérica, es lo mas comun que tenemos
entre nosotros.
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Telenovela latinoamericana en Espana:

Identidades culturales y
confluencias comerciales

Luis Fernando Morales Morante El nuevo escenario digital

Espariol, profesor de la Universitat

Autdnomda de Barcelona. En los dltimos dos afos, el fenémeno de la
fernando.morales@uab.es transformacion digital en Espafia ha obligado a

las principales televisoras de cobertura nacio-
nal, poseedoras de una licencia para transmitir
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Las telenovelas provenientes de América Latina tienen
su éxito asegurado por la audiencia de emigrantes y
porque, ademds, son productos baratos que rellenan
los espacios destinados a la nula produccion local

por la Televisién Digital Terrestre (TDT), a
desarrollar de forma simultdnea varias franjas
de programacion debido a que la nueva
modalidad de difusién subdivide en cuatro
canales el ancho de banda correspondiente a
una sola concesién del espacio radioeléctrico.

Los nuevos cambios en la estructura del sistema
televisivo han obligado a los programadores de
las cadenas a combinar y reutilizar parte de su
programacién para dar cobertura a las parrillas
de los canales "secundarios" en diferentes
horarios del dia. Esto ha servido de fuerte
condicionante para recurrir a la abundante
produccion y oferta de melodramas producidos
en América Latina, porque representa una
alternativa econémicamente atractiva para los
canales espanoles de TDT, que mediante una
sola operacién comercial pueden hacerse de un
paquete de programas por una larga
temporada y alimentar durante meses uno o
varios canailes. Es una estrategia de bajo coste
muy eficaz, tomando en cuenta la estrechez
presupuestal reflejada en algunos casos por
una ausencia casi total de publicidad o la
repeticién permanente y a toda hora de
anuncios de teletienda.

Pero quizds el nicho comercial de las
telenovelas latinoamericanas estd mejor
definido en las nuevas televisoras comarcales y
locales, cuyo alcance y capacidad presupuestal
es bastante mas austera porque la transicién al
modelo digital en las comarcas todavia se ve
sumida en un proceso muy lento. No obstante,
hay la necesidad de construir una progra-
macion diaria con una minima capacidad de
competitividad frente a los canales de alcance
nacional. En ese escenario, ofrecer este tipo de
ficcion implica el acceso a un producto de bajo
coste en comparacion con los otras series de
Europa y por la garantia que supone cubrir una
franja de programacion por una larga
temporada.

Presencia de telenovelas en 2006 y 2007

De acuerdo con los informes del Observatorio
Iberoamericano de la television (Obitel), el afo
2006 se emitieron un total 54 titulos de
telenovelas latinoamericanas en Esparia. Cerca de
3,800 episodios y un total de 3,442 horas de
emisiéon en las televisoras nacionales vy
autonomicas. (ver, Tabla N° 1).

T.N. | Titulos Episodios Horas
2006 54 3,798 3,442:39
2007 45 4,093 4,138:24

Tabla Ne 1:Volumen de titulos de telenovelas
latinoamericanas en los arios 2006 y 2007.

El afo 2006, en la distribucion por paises se
distingue un predominio de las telenovelas
mexicanas y de coproducciones realizadas en los
Estados Unidos.

2006 Titulo Episodios Horas
Argentina 6 460 351:15
Brasil 2 35 30:31
Chile 1 101 77:49
Colombia 2 135 126:39
México 20 1342 1124:07
Venezuela 6 439 394:46
Estados Unidos 18 1301 1344:40

Tabla Ne 2: Distribucién de emision de telenovelas
latinoamericanas en Esparia por paises en el afio 2006.

Esta distribucién, ademas de confirmar el

liderazgo tradicional de la industria mexicana en
el mercado espanol, refleja un aumento de la
adquisicién de. coproducciones hechas en los
Estados Unidos con infraestructura técnica made
in Colombia.
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Antena 3 constituye la televisora que mas recurre
a la ficciéon latinoamericana para tener un
predominio de la franja habitual del horario de la
sobremesa, la tarde y en menor medida por las
manfanas. Un primer momento importante de
este proceso sucede el afio 2002 cuando Antena 3
decide comprar Yo soy Betty, la fea. El éxito fue tan
grande que logrd alcanzar una media de 2,6
millones de televidentes, un 24% de cuota de
pantalla. Simultaneamente se cred una pégina
Web con libro de visitas que en sus primeras tres
semanas recibié6 mds de medio millén de
mensajes y saludos dirigidos a la protagonista.
Resultados similares obtuvo la adaptacién que
Grundi Producciones hizo para Telecinco con
licencia de RCN Yo soy Bea (2006), alcanza una
media de 30,1 de share a nivel nacional. En
cambio, la versidén mexicana La bella mds feaq,
producida por Televisa, también emitida por
Antena 3, no logro llegar a los diez puntos.

L os éxitos de audiencia en América
también lo han sido en Espana, por

ello, se han hecho versiones peninsulares

de telenovelas como Yo soy Betty, la

fea, al igual que lo hicieron en México

y en los Estados Unidos
El melodrama es de masas

Durante ese mismo afio se han visto en
diferentes franjas mas de quince telenovelas de
manufactura latinoamericana entre las que
destacan El cuerpo del deseo (RTI-Colombia /
Telemundo-Estados Unidos), y la mexicana Rub/
(Televisa). En tercer lugar Pasion de gavilanes
(Telemundo-Estados Unidos / RTI / Caracol-
Colombia). Rebelde logré un apreciable 13,8. El
resto de televisoras nacionales no han tenido la
misma suerte en su apuesta por telenovelas de
origen latino y practicamente todas sus
emisiones han generado pérdidas.

El 2007 ha consolidado el mismo esquema
distributivo, no obstante se aprecian ligeros
cambios 'y nuevas incursiones como
consecuencia probable de los cambios sociales y
econémicos ocurridos en algunos paises
latinoamericanos. Mientras Venezuela veia cé6mo
su principal canal de television, Radio Caracas, era

estatizado y gran parte de su experimentada
plantilla perdia su empleo, por otra parte, se
advierte el ingreso en el mercado ibérico de dos
telenovelas peruanas, cuya linealidad linguistica y
atractivos ambientes exteriores le permitieran
otrora ingresar a los mercados internacionales
con gran fuerza a finales de los afios ochenta.

2007 Titulo Episodios Horas
Argentina 8 703 545:45
Brasil 2 300 251:13
Colombia 2 196 174:43
México 16 1185 1299:11
Pera 2 68 118:21
Estados Unidos 15 1398 1537.06
Otras 5 505 408:22

Tabla Ne 3: Distribucién de emisién de telenovelas
latinoamericanas en Espafia por paises en el ano 2007.

Constantes, novedades y posicionamiento
en Espana

Las razones que justifican los éxitos y fracasos de
las telenovelas latinoamericanas en Espafia no
son sencillas de determinar, porque muchas
veces estén ligadas a una decisién incorrecta
acerca del horario de emision, la coyuntura que
condiciona su insercidn en las parrillas y la
imprevisibilidad de las estrategias de
programacion de las televisoras de |la
competencia. A pesar de ello, podemos analizar
algunos de sus rasgos relevantes para inferir en
qué medida los diferentes elementos discursivos
interactuantes configuran un patrén retérico, que
puede dar una explicacion razonable a los
elementos que fundamentan su éxito comercial
en esta parte del continente europeo.

Histéricamente la fuente argumental de la
telenovela es el melodrama. Género teatral
basado en el romance y su culminacion en final
feliz. Cuatro personajes: victima, villano, héroe y
bobo, configuran una estructura dramadtica
elemental (Martin-Barbero: 1992: 47). intervienen
en las historias sentimientos primarios como el
odio, la venganza, la codicia, entre otros,
envueltos en peripecias y situaciones enre-
vesadas y tortuosas (Enriquez: 1984: 35). Estos
rasgos son caracteristicos e inamovibles por los
creadores de este tipo ficcion televisiva y han
sido por décadas las claves para generar por si
solos un elevado nivel de identificaciéon de los
protagonistas por parte de las audiencias.




Pero la corriente de situaciones que rodean al
conflicto sentimental y la vida de los personajes
se aproxima mas claramente por su dinamica
discursiva al drama naturalista o doméstico
(Lépez: 1987, 58; Roura: 1993, 57). Son aquellas
estereotipadamente denominadas historias de la
vida. Problemas universales y situaciones
cotidianas que se adaptan perfectamente al
formato serial. Esta flexibilidad para adaptar y
reconducir las historias en funcion de tematicas y
valores sociales como la moda y la propia
realidad del entorno social y politico, le otorgan a
la telenovela una fuerte dosis de actualidad y
vigencia que genera una fuerte ligazén con las
expectativas y la cotidianeidad de la audiencia.
No obstante, esta ultima caracteristica es
imposible de controlar en un producto de
exportacion, porque simplemente la telenovela
se vende con el aval de ser o haber sido un
producto exitoso en su emision de estreno, en su
pais de origen, pero se trata de una produccion
totalmente cerrada para cualquier cambio.

A pesar de ello, las grandes posibilidades
comerciales que ha supuesto la fijacion en
nuevos mercados han transformado su filosofia y
su estructura como relato serial, porque ha de
satisfacer de forma simultdnea tanto al sector
local-nacional como al nuevo mercado interna-
cional. Esto se advierte por la presencia de dos
estructuras que se superponen y discurren de
forma constante y habilmente balanceada
durante todo su proceso de emisién: la forman el
nucleo central del melodrama y la insercién de
historias paralelas que se interrelacionan con la
trama principal. EI éxito y la personalidad
argumental de cada producto parte de la dosis
proporcionada de ambas estructuras y la
aparicién de tematicas y situaciones propias,
ajenas al drama central, pero préximas para el
publico nacional como el internacional. Esta
adecuacioén para su venta en el exterior incluye,
por ejemplo, alguno de los siguientes
componentes discursivos:

1. Incremento de lineas narrativas: La
competitividad y la proyeccién internacional
del género hacen que progresivamente se
vayan afnadiendo un mayor ndmero de lineas
narrativas en las telenovelas (Amor Gitano; E/
Zorro: Antena 3: 2007). El momento de su
aparicion y su importancia dentro de la
historia no se rige por ningun patrén, es mas
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bien oscilante y determinado por razones
presupuestales, respuesta de los televidentes
o simplemente por grado de influencia en la
resolucion del conflicto de los protagonistas.

. Desarrollo de una estrategia narrativa visual: La

evolucién dramética de las historias no se
cifie, como en la radio, a las bondades y
posibilidades de la construccion de los
didlogos. El despliegue de produccién permite
una planificacién y la ejecucién de estrategias
sonoras y visuales mas complejas desde el
momento en que los libretos incluyen una
gran cantidad de escenas en exteriores (Rubi:
Antena 3/Hogar 10: 2006/2007), 0 con un uso
intensivo de efectos (La mujer del espejo:
Antena 3: 2007), aplicando un tratamiento
cuasi cinematografico, basado en las
posibilidades creativas y técnicas de la
postproduccién y el montaje.

. Combinacién de géneros: Otro componente

novedoso en la estructura de las telenovelas
latinoamericanas es la incorporacién de
nuevos géneros que se hibridan junto con el
melodrama. La inclusién de situaciones
¢Omicas como ingrediente narrativo y de
refresco (Betty, la Fea: Antena 3: 2001).
Presencia de ribetes del propios del policial
(Amores de Mercado: Antena 3: 2006) o incluso
tratamientos estéticos del video clip y del
propio documental, configuran modelos
mixtos que apuntan a la creacion de un estilo
audiovisual mas innovador, sin descuidar la
esencia estructural y los dogmas de éxito del
género melodramatico.

. Conocimiento y desconocimiento de los

personajes y el televidente: Las formas
discursivas también han experimentado
algunas transformaciones significativas. Se
advierte un dominio mas creativo de las
estructuras dramaturgicas para la elaboracién
de los guiones. Escritores provenientes del
teatro, cine y la literatura han incorporado
técnicas originales para el control de los
efectos del drama. Por ejemplo, ahora, las
historias hacen mas participe de las acciones
al televidente, mediante la anticipacion
narrativa (Zermeno: 1998). El guionista regula
la informacién que le llega a un espectador
gue conoce o desconoce un numero limitado
de datos claves para la resoluciéon de los
conflictos. O, lo que es mds usual, el personaje
posee una informaciéon desconocida para el
espectador. Es justamente a partir de este
"saber" que el realizador mantiene un control
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informativo escrupuloso para desencadenar
con mayor eficacia los efectos de suspenso,
tension y la sorpresa (Morales: 2008) en los
puntos de inflexién del drama.

El modelo Televisa

Televisa ha marcado por décadas el compés de la
produccion de telenovelas para consumo interno
y de exportacién, con muestras de brillante
segmentacion del mercado para sus productos.
Desde Senda Prohibida (1957) hasta la fecha, este
gigante del audiovisual ha producido mas de 700
telenovelas, algunas de las cuales han servido
para lanzar al estrellato a grandes figuras como
Talia, Ricky Martin o Bibi Gaytan.

Television Azteca termindé con el monopolio
establecido por Televisa y planteé un sistema
original de produccién basado en la contratacién
de creativos y guionistas independientes que
trabajan con la infraestructura y personal que les
proveia la empresa. TV Azteca produce una media
de cinco telenovelas anuales, aplicando un
enfoque tematico y dramaturgico bastante mas
audaz comparado con Televisa. Igualmente sus
telenovelas poseen un mejor tratamiento visual,
fotografico y especialmente de los recursos
sonoros; sin embargo, el éxito de estas
producciones solo se aprecia en el mercado local
y en el resto de paises de América Latina.

Algunas caracteristicas distinguen a la telenovela
mexicana, como por ejemplo:

1. La sujecion al modelo melodramdtico:
Considerada como la mas conservadora, la TN
mexicana es fiel a los esquemas inamovibles
del género: personajes buenos y malos,
perfectamente caracterizados mediante los
parlamentos, vestuario y patrones esquema-
tizados de conducta.

2. Mandato de la historia central sobre las historias
periféricas: La historia principal, el romance de
la pareja protagonista mantiene claramente el
hilo conductor del drama. Todas las demas
historias paralelas estdn subordinadas vy
dependen de ella directamente.

3. Escenas y finales de capitulo al borde del
abismo: La estructura narrativa de la TN
mexicana mantiene una estrecha relacién con
el formato del folletin francés del siglo XVIll.La
dosificacion informativa se articula de manera
que necesariamente existen situaciones

capitales alrededor de los protagonistas que
se suspenden exactamente en los pases a
comerciales, finales de capitulo vy
especialmente en los capitulos destinados a
fin de semana.

4. Modelo de edicion pausado: El disefio y el
tratamiento de montaje se pone al servicio
del drama y en especial de la oralidad del
discurso. Las acciones se producen en los
platés y en menor medida en exteriores. Esto
impone un estilo fuertemente continuista y
una sujecién estricta a la estructura y los
pardmetros impuestos por el guién.

Colombia y su proyeccion por la co-
produccion

Tradicionalmente la produccion de telenovelas
en Colombia ha estado concentrada en las
iniciativas de Cadena Caracol, el principal canal
de television de este pais. La primera telenovela
fue 0597 estd ocupado realizada en 1959 y da
inicio a una serie de dramas seriados de
adaptaciones de obras clasicas de la literatura y
episodios histéricos de dicho pais. El aflo 1977 se
produce la primera venta internacional de un
programa dramatizado La mala hora, adaptacién
de la novela de Gabriel Garcia Marquez, llevada
también al cine en el afo 2006.

El monopolio de la ficciéon termina para Caracol
cuando en el afo 1984 RCN (Radio Cadena
Nacional) produce y emite el que serd el gran
éxito internacional Café con aroma de mujer.
Luego siguié Las Juanas (1987). En 1999 se
produce un nuevo viraje internacional cuando la
productora RTI emprende una alianza estratégica
con Caracol Television y dos afios mas tarde con
Telemundo y Univisién, respectivamente.

En ese afo se produce el mayor éxito
internacional Yo soy Betty, la fea, escrita por
Fernando Gaitdn, adaptada en Espafia a La fea
mds bella. Econémicamente esta alianza les ha
permitido alcanzar niveles de competitividad
muy importantes y ha supuesto un ingreso
seguro de este tipo de seriales en los Estados
Unidos. También ha afirmado los acuerdos
comerciales con su socio espafol Antena 3, para
la adquisicion exclusiva de todas sus novelas de
estreno. Desde esta fecha se han emitido en
Espafa solo por Antena 3 méas de quince
telenovelas entre las que destacan: Pasion de
Gavilanes (RTI/Caracol: 2003), La mujer en el espejo



(RTl/Caracol:2005), ElI Cuerpo del Deseo
(RTI/Telemundo: 2005), Amores de mercado, Tierra
de Pasiones (2006) A3 Canarias, Dame chocolate,
Madre Luna (2007) A3, El Zorro, la espada y la rosa
(RTl/Caracol: 2007), Pura sangre, Victoria (2008),
todas ellas de manufactura colombiana en
sociedad con televisoras de los Estados Unidos
dirigidas al publico hispanohablante.

Algunas caracteristicas distinguen a la telenovela
colombiana, como por ejemplo:

1.De lo rural a lo urbano: La innovacion en el
manejo de las tematicas populares y una
presencia importante de la problematica
urbana en la ficcién han sido los dos
principales aportes de la telenovela
colombiana al mercado internacional. Las
muertes ajenas y El confesor (1987) son dos
paradigmas en formato de serie producidas
hacia finales de la década de los ochenta que
recogen en su argumento la desigualdad
social, la corrupcion, la violencia urbana, que
se constituye una constante de este tipo de
seriales.

2.Inversién de los roles protagdnicos: Un
elemento destacable es la presencia de la
problematica humana de la mujer Victoria
(2008). El tema de la infidelidad, la meno-
pausia y los conflictos personales que conducen
el desamparo econdémico y la inseguridad
plantean un tridangulo amoroso original
alejado del modelo clasico basado en el
ascenso social de la protagonista.

3. Policial, comedia y misterio: Presencia de
elementos del policial como parte del hilo
dramatico. La comedia como recurso de
refresco por varios personajes proporciona un
juego dindmico de alternancia emocional que
se entremezcla con el drama principal La fea
mds bella, Dame chocolate (Antena 3:2006). El
misterio de la reencarnacién es el eje motor
de El cuerpo del deseo (2005) o el resur-
gimiento de los personajes heroicos en una
recreacién contemporanea del histérico Ef
zorro: la espada y la rosa definen nuevos
referentes de protagonistas y un nuevo
estilema para la construccién de conflictos
poco convencionales.

4. Galanes y figuras exuberantes: Finalmente, la
novela colombiana exporta en sus telenovelas
a sus figuras artisticas, a un estereotipo latino
de la belleza, del glamour y de la exhuberancia
que superpone al hilo dramatico unos rasgos
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reconocibles, estables y fuertemente
identificables ligados a su propio patrén de
belleza, independiente del contexto y del
fenotipo de su pais.

Marcas sociales e identidades culturales

Independientemente de la estructura argumental
dramatica, son las temadticas y situaciones que
envuelven al conflicto central, las herramientas
del discurso que permiten proyectar unos ciertos
patrones culturales, unas escalas de valores y una
fuerte proyeccion de las estructuras sociales y
econémicas propias del pais en donde se
desarrollan las historias. Este fendmeno es
curioso pero determinante del poder de
identificacion que proyecta el serial, habida
cuenta que los referentes estructurales sociales y
culturales se retroalimentan frecuentemente con
el conflicto y se comportan como un nuevo
envoltorio de las historias.

En las telenovelas mexicanas se perciben
claramente algunos componentes culturales:

1. El clasismo: Un componente clave de la
articulacién del conflicto central del drama es
la presencia de romance presentado como un
"amor socialmente reprobado”, que irrumpe y
se interpone decididamente a una visién
anacrénica de la sociedad y de las relaciones
de pareja. El conflicto se define netamente
como una virtual lucha de clases, que termina
déndole la razén y el triunfo al desposeido y el
castigo de la ruina econémica y la muerte de
los villanos que defendieron un poder y un
estatus social artificial e inservible. El "triunfo
de los pobres y buenos" reproduce un deseo
social de superaciéon que fuera del terreno
ficcional es practicamente imposible de
alcanzar.

2. La fuerza motriz de la fe: La recurrencia
permanente a los iconos religiosos nacionales
como la Virgen de Guadalupe, Sor Inés de la
Cruz, retratos, estatuas. Espacios de oracion y
suplica Unicamente relacionados con el
universo cultural de las victimas del
melodrama. Este nexo, presente en todas las
telenovelas entrelaza la tradicion de la fe
catolica con la esperanza de un llamamiento a
la justicia imprescindible para el desenlace.

3. La referencia a lugares reconocibles: El
tratamiento de los didlogos vincula
fuertemente a los personajes con ciudades
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rapidamente identificables: el DF Rubi
(2006/Antena 3), Yucatan: Destilando Amor
2007/TVE, Tijuana y La casa Grande de
Esmeralda (1997/Antena 3).Las historias hacen
referencia a lugares reales en donde
intervienen los personajes en escenarios
naturales y pueblos tipicos de provincia,
creando asi un foco de atencién y posible
internacionalizacion de destinos turisticos
para los espectadores del extranjero.

4. Los usos del lenguaje: El manejo de vocablos
propios del castellano de México define un
estilo propio para la construccion de los
didlogos: vamos a platicar (vamos a conversar),
el chamaco, el chavo para referirse a los nifios y
su variante despectiva: escuincle, el érale como
palabra que denota "apurate" permiten
reconocer formas y estereotipos de conducta
asociados a los patrones de conducta y
extraccion de los personajes.

Marcadamente diferentes vienen a producirse los
referentes textuales y visuales de las novelas
colombianas. El fenémeno de la coproduccion y
una eleccién de protagonistas de diferentes
paises hacen que los patrones de identificacion
asociados a estos mensajes se distancien del
modelo basado en localismos, tal como sucede
con las novelas mejicanas. El necesario
rompimiento de una hegemonia idiomatica
obliga a convertir los textos en estructuras
practicamente impermeables para los localismos
o regionalismos. Existe, si cabe el término, una
"desterritorializacion idiomatica de las historias”,
en tanto que los referentes argumentales y
tematicos no se asientan tampoco en lugares
populares de facil reconocimiento o asociados a
una ciudad o un pais. Ahora se intenta fijar una
retérica urbana e internacional totalmente
globalizada que actie como la nueva clave de
una proyeccion hacia el exterior.

1. Modelos sociales: De manera contrapuesta al
esquema del refugio moral y de la lucha
titdnica del honor como un valor ético
popular, caracteristico del esquema Televisa.
En la narrativa de la telenovela colombiana se
aprecia una intencionalidad discursiva a
través de las tramas bastante diferentes
respecto del tema ético y social. El discurso se
articula en medio de un espacio para la
denuncia y la puesta en imagenes de una
realidad a veces solapada o encubierta por la
ficcién convencional, pero que ahora puede

expresarse y mostrar al mundo la crudeza de
sus problemas, la fragilidad de sus
instituciones y los problemas sociales mas
duros como la delincuencia o el narcotrafico.

2. La industria y la empresa: Café con aroma de
mujer (1984/TV1) es un ejemplo interesante
que ha visto un efecto muy positivo en los
volimenes de exportacién del café. Por
primera vez, el territorio de la ficcion sirve de
plataforma para un romance que parte en el
famoso y hermoso valle del eje cafetero y
catapulta a la empresa hacia los mercados
mundiales y hasta el propio Wall Street.

3. La belleza: En Betty la Fea se instaura un nuevo
patron cultural: la belleza, que se muestra
como parte del engranaje de la historia con
ribetes de comedia satirica donde los
protagonistas se ven envueltos en un
problema financiero, que finalmente lo
termina resolviendo quien mas se la habia
discriminado por no corresponder al patrén
estético y cultural.

La presencia y entremezcla de nuevos matices de
identidad cultural junto con los recursos
tradicionales de la retérica del melodrama han
permitido que la telenovela latinoamericana se
actualice y se realimente, mas que nunca, de
componentes universales y unas determinadas
marcas de facil identificacion para el nuevo
mercado de Espafa y de otros paises del mundo.

Los temores de antafo por el acento regional de
los actores pasan a conformar una variable
subordinada y resuelta facilmente por el doblaje
o la subtitulacién en origen o destino, cuando el
pais que la compra posee un idioma diferente
del castellano. En este sentido, las dinamicas
productivas impuestas por las alianzas
internacionales rompen no solo con unos
esquemas econdmicos y de negociacion
comercial, sino que abre las puertas para la reali-
zacion de nuevas historias con sello
internacional, donde se homogenizan perfecta-
mente unos esquemas idiomaticos al servicio de
nuevos mercados cada vez mas alejados de un
centro de produccién menos determinado e
identificable.

Perspectivas hacia el futuro
De cara a los proximos afos y por los resultados

econdmicos que se han alcanzado hasta ahora,
tanto para los distribuidores como por parte de los




canales emisores, es previsible una consolidacién
de las relaciones comerciales de las empresas
latinoamericanas dedicadas a la produccidn de
ficcion con las televisoras espafiolas.

Si bien actualmente puede observarse un control
de las telenovelas de estreno por parte de las
grandes cadenas nacionales (en especial Antena
3), es posible que las televisoras locales y
comarcales de todo el pais pongan una mirada
mas atenta y se vean atraida por los beneficios
que se pueden obtener con este tipo de
programas. Los cambios en el escenario de la
compra parten, en buena medida, por el
otorgamiento definitivo de nuevas licencias para
operar en TDT y por la iniciativa legal de los
gobiernos autonémicos para que estas televisoras
se agrupen y negocien la compra por volumen
con mejores precios y con el aval adicional de
organismos publicos. Esto representa una
oportunidad muy atractiva tanto para los

consolidados  consorcios del audiovisual
latinoamericano como para las empresas
productoras mdas pequenas que intentan

incursionar en el mercado europeo de habla
hispana. Este interés puede actuar de manera muy
independiente de las cuotas de audiencia que se
espera vayan en aumento para los proximos tres o
cuatro afos cuando ya esté consolidado el nuevo
sistema digital.

Existen nuevos mercados, independientemente de
las televisoras de sefal abierta en Espafa. La
eventualidad de crear nuevos canales con
programacién de telenovelas representa una
opcion que hasta ahora no ha sido planteada ni
negociada eficazmente por los distribuidores
extranjeros de ficcién.

Finalmente, a mediano plazo se presenta la
oportunidad de difundir telenovelas a través de
otros soportes como la Internet y la telefonia
mdvil. Si bien este sector todavia se encuentra en
un nivel de desarrollo embrionario, debido a que
la conectividad a la Internet aun no alcanza los
niveles de los paises del norte de Europa, ni existe
una masificacion de uso y oferta de estas
aplicaciones. En el &mbito de Espafa ya se estan
poniendo a prueba con éxito algunas experiencias
de interactividad de pequenos productos de
ficcion elaborados especialmente en un formato
de pequena pantalla y por capitulos mediante un
sistema de prepago. Todo esto abre nuevos
espacios de proyeccién futura de las industrias y
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nuevas formas para que los consumidores se
interrelacionen con sus historias y los modelos
que proyecta su cultura nacional. &
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Television e infancia:

(De dondevienela
violencia?

A finales de 2007, tuve la oportunidad de realizar

;g:;‘;gz;:;rse;g;:’ga directora del Centro de un estudio cualitativo sobre la violencia en la
L ' . ra ion televisiv su im inos,

Investigaciones y Estudios Especializados, CIEES. programacion televisiva yN Epacto en n
tatilarrea@hotmail.com ninas y adolescentes (N A).' ste estudio fue
) auspiciado por la Corporacidon Participacion

Ciudadana y el Instituto Nacional de la Nifiez y la
Familia (INNFA) del Ecuador.
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Los nifios, nifias y adolescentes de este tiempo son
cuestionadores, confrontativos y discutidores,

por ello, los contenidos de los programas de TV han
cambiado para satisfacer a sus necesidades.

El reto de incursionar en este ambito resulté muy
atractivo, tanto a nivel profesional como
personal. Profesionalmente, fue un honor poder
colaborar en el Proyecto de establecimiento de
acuerdos y compromisos para la disminucién de la
violencia en la programacioén televisiva nacional,
que llevaban adelante estas dos instituciones.

Desde el lado personal, ser mama de dos nifas
(de 8 y 4 afos) despertd mi curiosidad por
conocer cual es la relacion que tienen los NNA
con la televisién. ;Por qué la televisién es tan
importante en sus vidas? ;Por qué disfrutan tanto
de esos programas de dibujitos feos y audaces? Y,
sobre todo, me inquietaba descubrir qué tan
cierta era la hipotesis de que la television
fomenta la violencia entre los NNA. Se trataba,
entonces, de develar la culpabilidad de Ia
televisién en la generacién de violencia en
nuestra sociedad.

El estudio

Para responder a todas estas interrogantes y
muchas mas, se llevé a cabo una investigacién
cualitativa que comprendié la realizacion de 44
sesiones de grupos focales. Este estudio permitio
recoger y sistematizar una gran cantidad de
informacién y llegar a un importante nivel de
conocimiento sobre la television nacional,
particularmente en lo que respecta a sus ofertas,
publicos y su relacién con la violencia en la
programacion habitual, desde la perspectiva de
los NNA y adultos {(madres, padres y docentes).
Trabajamos con diversos grupos y en distintos
lugares del pais.

: 5 o §
< O < 2} x < O
(=} 0o © = = o w -
Grupo A | 1 1 1 1 1 1 1 7
Grupo B 1 1 1 1 4
Grupo C 1 1 1 1 1 1 1 7
GrupoD | 1 1 1 1 4
Grupo E 1 1 1 1 1 1 1 7
Grupo F 1 1 1 1 4
Grupo G | 1 1 1 1 1 1 1 7
GrupoH | 1 1 1 1 4
TOTAL 8 8 8 8§ 4 4 4 |44

Los resultados fueron sorprendentes. En primer
lugar, encontramos una nueva generacién de
NNA, distinta a las anteriores, pues tienen otros
intereses, otras maneras de actuar y una forma
muy diferente de ver el mundo y de situarse en
él. Los NNA del presente son activos, discutidores,
exigentes, respetados, informados y, en ciertos
casos, autoritarios.

i(Pero qué produjo este cambio? Varias
explicaciones encuentran los participantes de los
grupos focales para tratar de comprender la
forma de ser de la nueva generacién.

La educaciéon. Cambié el sistema educativo y con
él la filosofia y los métodos de ensefhanza
académica. Antes, la educacién se regia por el
famoso dicho "la letra con sangre entra”, lo que
suponia la practica y aceptacion del castigo fisico
como el método mas eficaz de ensefianza. El
miedo y el dolor fisico eran considerados
normales, eficaces e indispensables al momento
de corregir al menor. Esta

practica era comun en los

establecimientos
educativos y no solamente
era aceptada sino, en
algunos casos, recomendada
por los mismos padres y
madres de familia.

CONFORMACION DE LOS GRUPOS

Grupo A Nifios y nifias de 6 a 12 afios, estudiantes de escuelas fiscales.

Grupo B Nifios y nifias de 6 a 12 afios, estudiantes de escuelas particulares.

Grupo C Adolescentes mixto de 13 a 17 afios, estudiantes de colegios fiscales.

Grupo D Adolescentes mixto de 13 a 17 afios, estudiantes de colegios
particulares.

Grupo E Padres y madres de familia de nifios, nifias y/o adolescentes,
estudiantes de establecimientos fiscales.

Grupo F Padres y madres de familia de nifios, nifias y/o adolescentes,
estudiantes de establecimientos particulares.

Grupo G Maestros y maestras de establecimientos fiscales.

Grupo H Maestros y maestras de establecimientos particulares.
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Hoy en dia, el castigo fisico como método de
ensefianza se termino, por lo menos en teoria. Ya
no es considerada como correcta la utilizacién de
estos métodos estrictos. De alli que los docentes
de la zona urbana promulgan una nueva
educacion, basada en el didlogo, la amistad y el
respeto. En la zona rural, lamentablemente, la
nueva era no ha logrado ser implantada
totalmente. AUn perdura el maltrato fisico
confeso por parte de algunos maestros y
maestras que afioran los métodos antiguos, pues
"ayudaban” a que los alumnos sean mas
disciplinados, menos dispersos y mas "educados™.
La maxima queja que tienen es que hoy en dia,
"con esto de los derechos de los nifos", la
ensefanza y la disciplina es mucho mas dificil de
impartir, pues al minimo castigo surge el reclamo
de los padres y madres de familia y, por tanto, de
las autoridades educativas. Felizmente.

La pérdida de la autoridad. En el pasado la
autoridad se fundamentaba mas que en el
respeto, en el castigo (fisico o verbal). Hoy, al
eliminarse ese factor punitivo, la autoridad se ha
perdido o mejor dicho, se ha revertido: ahora
somos los adultos los que tememos a nuestros
hijos: no queremos contrariarlos, son dificiles de
tratar y entender, y muchas veces tienen mas
conocimientos que nosotros. '

Los derechos de los niftos? Los NNA conocen
sus derechos y los exigen permanentemente. El
principal derecho que recuerdan y el que mas
valoran es a no ser maltratados. Sin embargo, el
limite entre el maltrato y la correccién o
disciplina es muy fragil. Asi, hay adultos que
abusan en nombre de la disciplina, pero también
hay menores que se aprovechan del no maltrato
para imponer su voluntad.

Algunos traumas de la infancia. La educacién
formal y del hogar, décadas atrds, fue muy
estricta. Algunos adultos recuerdan, con
resentimiento y temor, los castigos fisicos de los
que eran victimas en nombre de la "buena
educacién”, por parte de sus mayores (padres,
madres y maestros). Un sinnimero de castigos,
propios de la Inquisicion en la Edad Media, fueron
utilizados en esos nifios y nifas, que hoy son
padres y madres de familia. El trauma de una

1."Educado” se refiere a un modelo de estudiante callado, obediente, quieto y
que aprenda sin demandar mayor esfuerzo al maestro/a. Sin duda, resulta
muy cémodo impartir conocimientos a alumnos robots que no se quejen, que
no se muevan, que no critiquen y que no pidan explicaciones,

2. En el Ecuador el Codigo de la Nifiez y la Adolescencia fue publicado en el
Registro Oficial el 3 de enero de 2003.

severa educacion durante la infancia ha
provocado en los adultos dos reacciones
distintas, pero légicas. Por un lado, estan los
adultos que piensan que esa era la mejor forma
de educar y creen, por tanto, que hoy en dia la
sociedad se ha dafado porque se han dejado de
lado précticas dolorosas, pero eficaces.Y por otro
lado, nos encontramos con adultos que rechazan
esos métodos violentos de crianza y se resisten a
reproducirlos en sus hijos. La mayoria no quiere
hacer con sus hijos los que sus padres hicieron
con ellos. De ahi que son mucho mas tolerantes y
permisivos, ademas de temerosos de que algo
malo les suceda a sus hijos.

PERO HiJO
«ESE PROGRAMA
ES DE SERO?

Si, TO TAMBIEN
DEBER{AS VERLO

Tecnologia. La tecnologia no solamente ha
modificado el comercio, la produccién, las
comunicaciones y las relaciones sociales a nivel
mundial, también ha transformado la forma de
ser de las personas, sobre todo de las nuevas
generaciones. El cada vez mas facil acceso a la
informacién y al conocimiento a través de la
tecnologia, la television, la Internet y los juegos
electrénicos ha creado nifios super informados vy,
por tanto, distintos a los antiguos. La tecnologia
les da poder, pues conocen mas que sus mayores,
son mas habiles y pueden acceder a toda la
informacién posible, buena y mala. Resulta,
entonces, muy complicado discutir, convencer o
enganar (en el buen sentido de la palabra) a un
pequefo que sabe igual o méas que uno.




El abandono de los hijos, ya sea por motivos de
irresponsabilidad de sus padres y madres, por la
insercién de la mujer al trabajo, o por la
migracién con la consecuente desintegracién
familiar, también es uno de los factores que ha
motivado, seglin los participantes de los grupos
focales, en los cambios de actitud y habitos en la
nueva generacion,

A sabiendas entonces de quienes son esas
personitas con las que tratamos todos los dias,
pasemos a revisar cudl es la concepcidén de
violenciay la relacién con la television.

El estudio parti6 de esta conceptualizacién de
violencia: "La violencia es un comportamiento
deliberado (individual, social, corporativo,
institucional, etc.) que deviene en dafios fisicos o
psicolégicos a otros seres y/u objetos. Asi, la
violencia es necesariamente antrépica (causada
por la especie humana), aunque los alcances en
tanto proceso deliberativo (volitivo) no son
precisos. Por eso se reconoce la existencia de
violencia conciente, subconsciente, inconciente,
subliminal, directa, indirecta, etc." (Borja, 2007)

Con esta conceptualizacién coinciden los
participantes de los grupos focales, aunque
quizds no con los mismos términos. A pesar de
todos los esfuerzos de los adultos por proteger a
los mas pequerios de las cosas malas del mundo,
la violencia esta presente en todas partes: en el
hogar, en la escuela, en el colegio, en las calles, en
los juegos vy, por supuesto, en los medios de
comunicacion y entre ellos la television. Aunque
rechazada por todos, la violencia esta ahi,
omnipresente, imbatible y atractiva.

iPero de dénde surge la violencia? Segun los
participantes, existen cuatro fuentes de
generacion de violencia social con sus
respectivas derivaciones:

® crisis econdmica que genera pobreza y
delincuencia,

e migracién que supone el abandono de los
hijos y la desintegracién familiar,

e crisis de valores expresada en el irrespeto a la
autoridad,y

e programacion televisiva violenta que supone
la imitacidon negativa por parte de los
televidentes.

N coyuntura

Violenciaenla TV

Una de las fuentes generadoras de violencia en la
sociedad es la televisién, pero no es la que mas
influye en la forma de ser y actuar de los NNA.
Resulta mucho mas traumatico presenciar una
escena de violencia intrafamiliar, que un capitulo
de Dragon Ball Z.

La percepcién de que la televisién es uno de los
principales responsables de la generacién vy
reproduccién de la violencia, no solamente en los
NNA, sino en la sociedad en general, es mucho
mas fuerte entre los adultos (padres y madres de
familia y maestros), que son, en definitiva, los
responsables de controlar la exposicién de los
menores a la television.

Para este grupo, las imagenes, los contenidos y
los mensajes violentos emitidos por la television
inciden directamente en las actitudes posteriores
de los menores, por tres razones
fundamentalmente: la propension de los NNA a
imitar lo que ven; el fomento de la idea de que
todo lo que ven en la televisién es posible y
normal, llegando a crear riesgos de accidentes
(casos de nifos pequefios que saltan de altas
alturas, creyéndose Superman) y hasta
insensibilizacién frente a la muerte y el
sufrimiento fisico; y la existencia de mensajes
subliminales u ocultos que incitan al televidente
al uso de drogas y alcohol y a la utilizacién de
métodos violentos para conseguir sus objetivos.

Laviolencia estdenlaTV,
pero también estd en la casa,
en el colegio, en las calles,
entonces, los nifos, ninas y
adolescentes saben diferenciar
la violencia real de la ficticia
en la programacion diaria

Los adolescentes, en cambio, consideran que la
violencia no solamente esté en la television, sino
en otros lados: el hogar, las calles, el colegio.Y es
justamente la violencia en estos lugares la que
causa mayor dafno, pues les resulta mucho mas
traumatico ser testigos de una escena de
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violencia intrafamiliar, que ver un asesinato en
una pelicula. La diferencia es que lo primero es
real y lo segundo es ficcion.

Los adolescentes se sienten protegidos por un
escudo invisible que denominan ‘criterio
formado". Ellos saben diferenciar muy bien entre
lo real y lo ficticio y consideran que quienes
hacen de lo ficticio algo real es porque tienen
alguin problema psicolégico propio. Sin embargo,
coinciden con los adultos en que la imitacion
puede ser un riesgo para los mas pequenitos, no
para ellos.

Entre estas dos visiones del fendmeno de la
violencia televisiva se desarrolla la cotidianidad
familiar frente al televisor. A veces ganan los
adultos, pero muchas veces también pierden.

En definitiva, hemos descubierto que las
diferencias entre las percepciones, intereses y
expectativas de los adultos y los NNA son
abismales derivadas de alguna manera de la
nueva forma de ser y actuar de los NNA y de la
actitud sumisa de los adultos frente a estos
pequefos que controlan el hogar, la escuela, el
colegio y todos los espacios donde se mueven.

Es evidente la inmensa distancia que existe entre
las expectativas de programaciéon que tienen los
adultos y los NNA. El adulto quisiera que la
televisién sea una extensiéon de la escuela/colegio,
es decir que la oferta televisiva para los NNA tenga
contenido cultural y educativo. Todas las opciones
gue proponen los adultos resultan absolutamente
aburridas para los NNA, pues ellos buscan en la
television un espacio de entretenimiento,
diversion y relajamiento.

Los adultos quieren que laTV
sea una extension de la escuela
o de la casa, pero los nifos,
nifias y adolescentes
ven a la caja de imdgenes
como un entretenimiento

Los intereses y temores frente a la violencia en
cada segmento son distintos. Los NNA quieren
seguir consumiendo adrenalina y emocién en la
television, pero no quieren ver la cronica roja. Los
adultos, en cambio, tienen miedo de las escenas
de sexo y terror. En cierto modo, los padres y
madres sienten temor a lo que no pueden o no
quieren explicar (sexo) y a lo que, en cierta
manera, les incomoda y molesta (terror que
produce pesadillas y las malas noches).

Los NNA prefieren lo ficticio; los adultos, lo real.
Los NNA temen a lo real; los aduitos a lo ficticio.
La violencia en la televisidn, para los NNA, es la
crénica roja, no los Simpson. Es mas, se sienten
agredidos por los adultos cuando éstos los
obligan a ver escenas macabras (en la crénica
roja de los noticieros), con el pretexto de
educarlos y prevenirlos.

Finalmente, detectamos que no existe un eficaz
control por parte de los adultos responsables del
cuidado de los NNA. Aunque en la encuesta
aplicada para este mismo estudio?, el 100% de
padres y madres de familia asegura que impone a
sus hijos horarios para ver la televisién, en la
practica muchos de los NNA tienen televisor en
sus habitaciones, pasan mucho tiempo solos o
imponen su voluntad.

La experiencia de acercarse a las opiniones,
percepciones y expectativas de NNA y adultos
sobre la influencia de la televisién en la violencia
social fue sumamente enriquecedora, pero
también preocupante. La hipétesis de que la
televisién es la principal fuente de generacion y
reproduccion de violencia queda en duda, pues
no es lo que siente el grupo mas vulnerable
(NNA). Es asi que la investigacion realizada nos
plantea nuevos retos y nuevas incégnitas.

3. Este estudio incluyé la aplicacién de dos encuestas nacionales: una a 1.480
NNA entre 6 y 17 ahos; y otra a 1.480 padres y madres de familia, mayores de
18 afios. ’
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muchas mas que deben ser 6 5

atacadas con  mayor
urgenciay eficacia.

Jdnior, tfroque de
canal. Esses filmes japoneses
sdo muito violentos!

P&e no jornal.

Hay que entender que la
violencia en la televisiéon no
es mala por ser diabdlica o
pecaminosa, sino porque
puede constituirse en una
agresioén al televidente. Por
ejemplo, los NNA se sienten
agredidos al ver la crénica
roja, y los adultos cuando
ven ciertos programas
"infantiles" y "juveniles" con
contenidos de sexo, drogas

...pessoas morreram ‘ y rebeldia.
no tiroteio entfre e

traficantes e PM's... § ' Los cambios en la
: ; programacion televisiva, de
...acidente - darse, deben ser progre-
de avido - 3 o sivos. Los NNA han estado
mata ) ' ’ f acostumbrados a consumir
quase 200 , violencia, por lo tanto una
passageiros... ’ modificacion brusca sola-
: S mente provocaria su rechazo
...mata esposa a las alternativas de progra-

macién y la busqueda de
reemplazos (DVD, television
por cable).

e filhos a facadas
e estd em estado grave...

Finalmente, la sensacion
que queda es que mas que
la prohibicién o eliminacién
de programas televisivos,
seria mucho mas eficaz
lograr una verdadera concien-
ciacién mediante la cual se
incentive el conocimiento y
consumo de otro tipo de
programas que, sin ser
violentos, sean igualmente
atractivos para los NNA.Z

=0

Pelo menos
o filme tem
final feliz

http://www.flickr.com/photos/richelmy/2108963523/sizes/l/

El desafio

Se impone la necesidad de sensibilizar a los  Referencias:
diferentes segmentos acerca de las

consecuencias de la violencia en la televisién, sus Borja, Raul, "Elementos para entender la relacién
riesgos y peligros; entendiendo y respetando las entre la violencia de la programacién televisiva y
inquietudes, expectativas, deseos y temores de sus efectos en la poblacién infantil y joven
cada uno. No es posible enfocar a la televisién telespectadora”, 31 de agosto de 2007.Inéd.

como la uUnica causa de violencia, pues hay
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Culturas populares:

Comunicadoras de la accion
colectiva

Paola Bonavitta

Argentina, licenciada en Comunicacion Social y doctoranda
en la Universidad Nacional de Cérdoba en Estudios Sociales
de América Latina.

paola_bonavitta@yahoo.com.ar

En los ultimos afos se ha revisado no solo los
objetos de estudio del campo de la
Comunicacién, sino las tradiciones tedrico-
metodolégicas que se implementan, asi como
también se ha iniciado la busqueda de una
epistemologia de la Comunicacién. Si bien, como
coinciden varios autores, aun es necesario



coyuntura

Las culturas populares son las que marcan el ritmo
comunicativo de las sociedades, pues su caracteristica
masiva hace que los fenédmenos sean mds visibles y

medibles al momento de estudiarlos

repensar los fundamentos y reorientar el ejercicio
de este campo, ya se han dado los primeros pasos
para que la Comunicacién sea reconocida como
una disciplina propiamente dicha dentro de las
ciencias sociales. Barbero sefala que los
comunicadores latinoamericanos, poco a poco,
dejaron de ser invitados a Europa o a los Estados
Unidos "como 'informantes nativos' de exdticas
practicas de comunicacién latinoamericanas,
para pasar a ser colegas que debaten con los del
'primer mundo' como contemporaneos".

Esto da muestras de que se estd tratando
correctamente de afianzar un campo de
investigaciéon en Comunicacién, dejando atras la
idea de que solo consistia en un oficio. De esta
forma, se ha reformulado la imagen que se tenia
del sujeto y la mirada se ha fijado en un actor que
realiza distintas practicas culturales y comu-
nicativas, que se mueve en distintos ambitos y
que es duefio de identidades en constante
cambio. Asi también, comenz6 a tenerse en
cuenta que los estudios en Comunicacién
debfan nutrirse de otras disciplinas, lo cual
generaba la obligacién de trabajar
interdisciplinariamente, para obtener resultados
mas ricos al estudiar los multiples modos de
comunicarse de la gente.

El comunicador, en los ultimos anos, ha dejado de
ser solo un informador. Si bien creemos que audn
gueda mucho camino por recorrer y varias cosas
por hacer para contribuir al crecimiento de la
disciplina, desde los afios 70 hasta la actualidad,
la situacién ha cambiado y se le ha dado una
mayor importancia a una disciplina que trata de
no abandonar la critica y la necesidad de seguir
reformulando sus principios y teorias, asi como el
estado actual del campo.

Junto con el nacimiento de la Comunicacién
como una disciplina especifica, capaz de ser
investigada y abordada contigua y continua-
mente con otras miradas pertenecientes a las
Ciencias Sociales, ha comenzado a concedérsele

importancia al estudio de las culturas populares
como propietaria de diversas practicas culturales
y comunicativas.

De esta manera, ha comenzado a hablarse dentro
del campo de la comunicacién, de los estudios
culturales latinoamericanos. Consideramos que no
solo son validos, sino también necesarios para
poder establecer una mirada particular ante las
distintas culturas que conviven en América Latina.

Si bien Grimson sefala que los codigos culturales
y las practicas comunicativas varian en relacién al
contexto espacial, es decir, que hay "cosas que
hacen sentido para determinadas culturas y ni
siquiera se constituyen en significantes para
otras", eso no impide que pueda hablarse de
estudios culturales latinoamericanos. Aunque
haya teédricos de la comunicacién intercultural
que establecen a la nacionalidad como una
dimension imprescindible para establecer los
tipos de percepcién, uso y significacion del
espacio, el tiempo, etcétera, el autor explica que
las diferencias culturales no son homologables a
entidades juridicas como Estados nacionales. Por
lo que, en un contexto como el latinoamericano,
donde las identidades se han formado a través de
la conjuncién de diversas practicas culturales vy,
como afirma Garcia Canclini, se habla de "culturas
hibridas", al estilo de un bricolage, si
consideramos que podemos hablar de estudios
culturales latinoamericanos.

Los estudios culturales, siguiendo a Renato Ortiz,
se caracterizan por su dimensién multi-
disciplinaria (entendiendo por ésta un valor
relacional), por la ruptura de las fronteras
tradicionalmente establecidas. Al romper fron-
teras y encontrar identidades construidas a partir
de una historia de colonizacién que fue
imponiendo la dominacién sobre las culturas
populares, mas alld de los distintos estados-
naciéon donde esto haya ocurrido, podemos
hablar de estudios culturales latinoamericanos,
sin distincién de divisiones territoriales.
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A partir de que comprendemos que, en América
Latina, existe una mezcla de memorias hete-
rogéneas e innovaciones truncas y que, mas alla
de las diferencias culturales propias de cada
grupo particular, se comparte una historia en
comun, los estudios acerca de las culturas
latinoamericanas -y decimos culturas porque no
podemos hablar de la cultura como algo
homogéneo y unico- serdn utiles para el
desarrollo de la investigacion en Ciencias
Sociales.

En tiempos de globalizacién y transna-
cionalizacion, las fronteras tienden a diluirse. Si
bien esto ocurre en todo el mundo, ain mas
particularmente en las sociedades Iatinoa-
mericanas donde las practicas y las historias se
asemejan y se comparten. Latinoamérica se
conformé absorbiendo tradiciones europeas,
fruto de una colonizacion larga y generalizada,
pero por ello no se han dejado de lado diversas
tradiciones propias de culturas populares y, mas
aun, se defienden y se lucha para que perduren
en el tiempo. Esas practicas, propias de los
pueblos latinoamericanos, son objeto de estudio
de las distintas disciplinas sociales que pueden,y
deben, aunar estas realidades diversas para
realizar sus estudios.
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Adentrarse en lo popular es pensar en
identidades frente a alteridades, es tratar de
comprender, sobre todo en el caso de la
Argentina y de América Latina, cdbmo logramos
una unidad como nacién en cada uno de los
sujetos que la constituyen desde la pluralidad y la
diferencia. Es, también, contemplar retros-
pectivamente lo que fuimos y lo que somos, el
porqué de la crisis de identidad, la desintegracion
del concepto de pueblo en multiples fragmentos.
Es repensar el concepto de comunidad e
imaginar nuevas formas que permitan avanzar
hacia el conocimiento de lo que hoy nos
constituye, para posibilitar nuevos procesos
sociales que reinventen una sociedad mas justa y
equitativa, y que nos permita nuevamente
recomponer y reconstruir sélidamente nuestra
fragmentaria y desvaida identidad actual.

De esta manera, considerando la Vvital
importancia que las culturas populares tienen en
un territorio tan heterogéneo como es
Latinoamérica y reafirmando la importancia de
estas culturas -que no son subalternas ni
secundarias, sino tan validas como las que
habitualmente fueron consideradas "hege-
monicas"- sustentaremos que estos sectores
populares son quienes llevan adelante acciones
colectivas sostenidas a través del tiempo como la




manera que hallaron para generar lazos y
encontrar mejores condiciones de vida. Por otra
parte, cabe preguntarnos cudl es el papel que la
comunicaciéon y las prdacticas comunicativas
juegan en el origen, sostenimiento y
organizacion de estas acciones colectivas
destinadas a transformar una porcién de la
realidad social de estos sectores populares.

Ademas, tendremos en cuenta que sostener estas
acciones colectivas significa -para los sectores
populares que llevan adelante estos actos
colectivos transformadores de la realidad social-
la posibilidad de crear redes y lazos solidarios
entre ellos (intergrupalmente e intragrupalmente)
y acrecentar, de esta manera, su capital social,
generando una identidad y una memoria colec-
tiva en torno de las acciones colectivas que lleven
a cabo.

La accidn colectiva propone una
organizacién de la poblacion
y una propuesta social
de soluciones, tiende
a generar respuestas
desde los propios actores

Acciones colectivas,
actos transformadores de la realidad

Las acciones colectivas, como actos destinados a
transformar una porcion de la realidad social de
los sectores populares, son sostenidas vy
organizadas a través de las distintas practicas
comunicativas y culturales de las personas que
las llevan adelante. Estas personas, duefias de
practicas especificas, son capaces de generar a
partir de la creatividad y de la imaginacién -sin
importar la escasez de recursos en la que se
encuentran- posibles soluciones a las dificultades
gue se les presenten. Sobre todo con el apoyo de
otros que, en su misma condicién de precariedad
y marginalidad, estdn convencidos que la mejor
manera, y quizds también la mas fructifera, de
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lograr un cambio es través de la unidn, la
participacion y la cooperacién entre pares.

Asi, siguiendo a North, las acciones colectivas se
logran cuando grupos de individuos enlazados
por una identidad en comun comparten ciertos
objetivos y colaboran entre si para alcanzarlos,
mediante la creacién de redes y el trabajo en
conjunto. Para que la accién colectiva exista y sea
duradera, debe haber una organizacion,
acuerdos, reglas de juego y de conducta que
gobiernen, debe haber marcos que posibiliten la
comunicacién, herramienta que consideramos
fundamental para organizar, generar y sostener
las acciones colectivas. Estas personas, reunidas
en torno a un objetivo en comuln generan reglas
informales y formales. La accién colectiva se basa
en la cooperacién de las personas, en los
compromisos asumidos y la confianza generada
al interior del grupo. Pero, para lograr esta
cooperacioén, regulada a partir de ciertas normas
y reglas que la equilibren, son necesarias la
comunicacién y las practicas comunicativas
capaces de generar la coordinacion necesaria
entre los miembros de la comunidad que se
reinan para generar acciones en conjunto
destinadas a cambiar ciertos aspectos de la
realidad social en la que se encuentran.

Para otros autores como Tarrow, accidon coiectiva
no es una categoria abstracta que pueda situarse
al margen de la historia y de la politica.
Coincidimos en ello puesto que agrupar a la
gente en una accién colectiva coordinada en
momentos estratégicos de la historia, aun de la
historia de la propia comunidad, requiere una
solucién social, lo cual supone la puesta en
escena de desafios colectivos, la concepcion de
objetivos comunes, la potenciacién de la
solidaridad y el mantenimiento del acto colec-
tivo. Se lleva a cabo por personas que comparten
metas en comun y solidaridad en una interaccién
mantenida con otros grupos o con las elites, los
oponentes potenciales y reales y las autoridades.
La accién colectiva es a menudo protagonizada
por personas con Pocos recursos y escaso poder
y, en la base de éstas, se encuentran intereses y
valores comunes o solapados entre si. Estas
personas pertenecen a sectores populares,
capaces de generar, a partir de la creatividad y de
sus practicas culturales y comunicativas, un
abanico amplio de soluciones sociales ante las
adversidades a las que deban enfrentarse. De esta
manera surgieron los cartoneros, los piqueteros,
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las asambleas barriales, entre otras, como
maneras particulares de hacer frente a las
situaciones que los perjudicaban, de enfrentar
una realidad que no les resultaba gratificante ni
llenaba sus espacios cotidianos. De esta manera,
recurriendo a la organizacion y a la cooperacion,
haciendo uso de sus practicas cotidianas propias
de las culturas populares, lograron encontrar la
solucién a sus problemas y generar, desde sus
posibilidades y realidades distintas formas de
actuar colectivamente,

http://www.flickr.com/photos/rataodiniz/2 130324739/sizes/o/

Asi, fa magnitud y duracién de las acciones
colectivas dependen de la organizacién de la
gente a través de las redes sociales y en torno a
simbolos identificables extraidos de marcos
culturales de significado, es decir que los
involucrados en acciones colectivas nece-
sariamente comparten un conjunto de atributos,
por ejemplo: el sexo, la calidad de trabajadores,
madres, vecinos, sin tierra, industriales, etcétera.
Ademas, toda accidn colectiva conforma redes,
lo que implica trabajar con otros, formando
parte de un proceso donde se intercambia
informacion y recursos, se generan nuevos
conocimientos, se potencian las experiencias, se
hacen practicas integradas y se proyecta de
forma compartida.

Estas redes contribuyen en la generacién de
capital social, sobre todo personas de escasos
recursos, ausentes de él. Ademas, crean los

vinculos afectivos, sociales, relacionales,
necesarios para la sostenibilidad de las
consiguientes acciones colectivas.

Ante distintas situaciones, las acciones colectivas
resultan ser la solucién idénea, ante todo en los
grupos populares, incapaces de generar por si
solos lazos con organismos gubernamentales
que pudieran colaborar a mejorar distintas
situaciones que los aquejan. De esta manera, y
siendo conscientes de una realidad tan marginal
como es la de nuestro pais e, incluso, la de
Latinoamérica, ante la ausencia de Estados
representativos de los intereses de los sectores
populares, donde se han agotado el inter-
vencionismo estatal y los canales de
representacién de la poblacion, la forma mas
adecuada de hacer frente a las problematicas
diversas que van presentdndose es unirse,
encontrar en la solidaridad y el compromiso de
los pares la posibilidad de generar marcos y
abanicos de soluciones varias, que permitan
convertir aquello que Marc Augé -desde la
antropologia- concibié como no lugar en un
lugar que permita albergar las necesidades,
deseos y la posibilidad de presentar la cultura
popular -y sus practicas- como una cultura tan
vdlida como la hegemonica.

Estas acciones, en tanto formas de participacién
en la vida social, se ponen de manifiesto y
adquieren distintas modalidades segun el tipo de
intervencion en la realidad social y, en tanto que
son compartidas, son generadoras de nuevas
conexiones, ideas y prdcticas en el seno del
espacio social de sus protagonistas. De este
modo, se convierten en un acto colectivo
transformador, que permite la modificacién de las
relaciones sociales en los sectores populares. La
accion colectiva supone organizarse en pro de
desafios colectivos para alcanzar objetivos
comunes, y asi generar identidad, compartir
valores, etcétera.

De esta manera, sostenemos que la
comunicacion es una de las herramientas que
contribuyen a sostener la accion colectiva,
porque el lenguaje, medio basico de
comunicacion entre las personas, amplia las
interacciones entre los individuos y los grupos
humanos, con lo que se expande la posibilidad
de constituirse como sujetos, de compartir
marcos y objetivos y de coordinar acciones mas
extensas y complejas mediante redes sociales. Z
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Arma del contrapoder:

Humor politico y medios

César Ulloa Tapia .y . funci . .

Ecuatoriano, licenciado en Comunicacién Social, Un gobier no que funcione en urna de cristal, sin

investigador del CIESPAL secretos y sin mdscaras, que rinda permanen-

proyectos@ciespal.net temente cuenta aie.sus actos a I.a sociedad es parte
del ideal democrdtico, que comienza a hacerse real
con una prensa capaz de urgir y de imponer
transparencia”. (Restrepo: 2006, 9)
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El humor es la vdlvula de escape contra la que el poder
establecido se siente impotente, pues es generado
desde los propios errores de los actores y de sus
ridiculeces, entonces son un reflejo de lo humano

La relacién entre los medios de comunicacién y el
poder politico es compleja y por historia
tortuosa, de ahi la importancia constante de su
analisis. Los medios, valga la reiteracion teérica y
también practica, no han dejado de impugnar el
poder desde la denuncia y el periodismo de
investigacién, mientras que el poder politico
tampoco ha dejado de censurar a los medios por
su rol que -en muchos de los casos- no concuerda
con la agenda de figuras, candidatos vy
funcionarios publicos. En definitiva, y aunque
parezca un tanto despiadado, los medios y la
politica llevan una relacién que pasa del romance
al odio y del odio al romance, debido a una suerte
de interdependencia que no es facil de irrumpir,
pues los medios se nutren de la vida politica
como escenario primordial de la informacién
diaria y el poder politico se vale de los medios
para que sus representantes sean visibles, lleguen
a las masas y sepan entrar en los hogares sin
dificultad las 24 horas del dia.

Dentro de este entramado, donde los medios de
comunicaciéon y los politicos son actores
protagoénicos de la sociedad, se precisa claridad
cuando se analiza el rol que cada cual cumple,
desde sus diversas misiones, intensidades,
recursos, objetivos y finalidades; pues no se trata
de propiciar un choque de trenes ni tampoco la
disputa de poderes, pese a que ahora se habla de
los medios como un poder. El analisis, mas bien,
debe propiciar respuestas al tipo de politica que
tenemos, queremos y por la cual decidimos en las
urnas, asimismo al tipo de informacién politica
que recibimos por parte de los medios, mas auln
si "se han convertido en un actor que influye de
manera decisiva en el sistema politico como en el
cuerpo de ciudadanos. El resultado de esa
escenificacidon mediatica de la comunicacién
politica es que la pantalla deja ser instrumento de
difusion del contenido de debates ocurridos en
otros dmbitos, para pasar a ser el lugar mismo
donde ocurren" (Mendé: 1999, 206) En este
ensayo, se hablard del humor politico como una
suerte de discurso que sobrepasa la esfera formal

del periodismo politico y de la politica, pero con
grandes elaboraciones de contenido, formato y
mediante el uso de diversos recursos.

El humor como contrapoder

Los medios se diferencian por la manera como
manejan las formas y los contenidos para
reproducir lo que sucede en la vida diaria. Y una
de estas manifestaciones es el humor politico:
manifestacién que por ser irreverente, creativa,
masiva y de facil interpretacion tiene una gran
acogida en las audiencias, ya que logra lo que
muchos editoriales, analisis académicos vy
espacios de opinién no pueden. Por esta razén, el
humor puede ser una de las mejores maneras de
denunciar, advertir, sancionar €, incluso, develar lo
que hace y deja de hacer el poder politico. ;O es
gue, acaso, alguien ha pedido alguna rectificacién
de una caricatura, chiste o broma con la misma
insistencia que se hace con algun editorial y
articulo? El humor politico, bajo esta perspectiva,
es una perla de la prensa, ya que dice de forma
sencilla, aqgil y sin tapujos lo que esta, incluso,
prohibido escribir, si no preguntemos a los
mejores editorialistas graficos, caricaturistas y
ahora, artistas de algunos espacios de humor
televisivo y radial.

El humor, a diferencia de otras expresiones de la
vida y, en especial del periodismo, tiene algo que
le otorga ventaja y gran acogida: la risa. Desde la
carcajada, la ironia y, por qué no decirlo, el
atrevimiento, el humor penetra en la mente de
ese lector, televidente y radioescucha que espera
no solo escapar de la realidad mediante un
momento de diversion medidtico, sino que
también quiere reirse de lo que sucede a su
alrededor sin censura o senalamiento alguno. De
ahf, que audiencia y humor politico se convierten
con el pasar del tiempo en una pareja que salta
de la complicidad al juego de complacencias
mutuas. El humor politico, por estas razones, es
una especie de contrapoder.
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La idea de pensar el humor politico como
contrapoder toma mas fuerza, ya que la sociedad
busca otra forma de entender y hacer la politica
desde lo mas sencillo: advertir lo que sucede en
su contexto sin caer en las tradicionales férmulas
y recetas proselitistas, donde el discurso politico
se debate entre el ofrecer para ganar, ganar para
consolidar el poder, y consolidar el poder para
descalificar al otro, en varias ocasiones. El humor
politico actua de otra manera: construye el
entorno con dosis de risa/denuncia y se esparce
sin mayor esfuerzo.

Y aunque parezca curioso, los elementos
esenciales del humor politico son los mismos
actores politicos, quienes al tratar de ganarse
hasta el mads minimo espacio dentro de las
agendas medidticas dejan atrapar sus decla-
raciones, gestos, aciertos y momentos
infortunados por parte de las camaras
fotograficas, de video y audio que estan ahi, en
guardia las 24 horas y advidas de informacién que
rebase la formalidad de la politica y su hacer.

El discurso politico-humoristico

Reirse puede ser sencillo, pero construir el
discurso humoristico es complicado. Pocos
suelen hacer reir a carcajadas a la audiencia y
muchos, en cambio, contar tan malos chistes que
trastornan, incluso, la idea principal de una buena
broma. La construcciéon del humor politico debe
articular, por lo tanto, el mejor momento para
lanzar una broma con los elementos culturales
que la sociedad aprueba como formas de
diversion y entretenimiento; es decir, hay que
conocer en buena medida a quién va dirigida la
broma, desde qué intenciones, con qué posibles
efectos, entre otras cosas. Ademaés, el humor no es
igual en la mitad del mundo que en Occidente.
Ello explica la importancia de entenderlo como
una manifestacién de orden cultural.

Ya decia el estudioso de la comunicacién Teun
van Dijk que la construccién de la noticia, asi
como de otros géneros periodisticos, dependen
-si cabe el término- del buen uso de los valores
periodisticos. En otras palabras, de las maneras y
formas como los medios abordan la realidad
(actualidad, novedad, consonancia, proximidad,
etc.) para que las audiencias sepan entender los
mensajes. La informacién en diversos géneros,
bajo esta perspectiva, debe propiciar grados de
cercania (proximidad) y valores culturales

compartidos (consonancia). El humor, en este
aspecto, debe fomentar en las audiencias valores
como la consonancia y la proximidad durante
todo el tiempo.

Entre los efectos que usa el humor politico estan
la hipérbole y la satira para magnificar los hechos,
sin que ello sea sindnimo de maledicencia o
descalificacion de algun sector social o actor, sino
mds bien que el uso de estos efectos permiten
visualizar varios hechos, fenémenos sociales y la
cosa publica desde la importancia que tienen,
pero que se pierde por el activismo de la
cotidianidad. "La exageracion es clave, porque se
magnifican las cosas para que la poblacién esté
atenta sobre los hechos que dirimen sus
actividades y que en multiples ocasiones pasan
desapercibidos o se ocultan. No obstante, la
mirada y el oido atentos de los medios con-
trarrestan estas intencionalidades. Surge, algo asi,
como utilizar una potente lupa hacia algo que
parece minusculo, pero que incide directamente
en la cotidianidad (...) Se aplica un efecto de
"zoom progresivo" contra la nube provocada por
ciertos intereses o jugadas del tablero electoral:
“alianzas, divorcios y noviazgos", entre otras.
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La satira, dentro del ambito humoristico, tiene
como finalidad, entre otras cosas, censurar las
acciones de la clase dirigente, relevando hasta los
mdas minimos detalles en el manejo de la cosa
publica. Se pone al descubierto las debilidades y
equivocos mas frecuentes de los personajes
publicos. No hay "metedura de pata" que se
escape. A veces una frase o "lapsus brutus” puede
etiquetar a un sujeto. En innumerables situa-
ciones, la satira es propiciada desde los mismos
actores politicos, quienes se encargan de
identificar y divulgar los defectos de sus
opositores bajo el estilo vengativo. Esta estrategia
de ataque se utiliza a diario y con mas intensidad
en campanfa politica. (Ulloa: 2006, 116)

A diferencia de otros géneros periodisticos, el
tratamiento del humor se caracteriza por el uso
concreto, sencillo y juguetén de términos,
imagenes y palabras. El componente ludico es
esencial, lo que no disminuye el grado de
importancia con que se dicen las cosas. Esta
suerte de juego, por otra parte, genera confianza
entre el medio y la audiencia, pues "rompe el
hielo", situacién que cuesta mucho en la lectura 'y
audicion de varios comentarios, pese a que esto
no es una regla. Hacer periodismo de humor
politico encierra, bajo esta orientacién, una
manera de decir, explicar, describir y opinar
acerca de los fenémenos sociales.

Otra de las riquezas del humor politico es la
creatividad e ingenio para instaurar nuevas
palabras o asignarles significados de facil
recordacién y regocijo a otras. Muchas de estas
palabras son de uso continuo e invento de
politicos. Por algo suele decir el estudioso de la
lengua, Alex Grijelmo, que entre los actores que
mas estropean el lenguaje estan los politicos,
sobre todo cuando estdn en campanfa electoral.
Otro de los elementos que usa el humor politico
con bastante eficiencia es el refranero popular,
mediante el uso de la metéfora y la comparacién.
(Cuantas veces no se han escuchado frases y
dichos como éstos: "Al que madruga, Dios le
ayuda", "No por mucho madrugar, amanece mas
temprano”, "Arbol que nace torcido, nunca su
tronco endereza", "Dime con quién andas y te
diré quién eres", "Quien a buen arbol se arrima,
buena sombra le cobija”, etcétera?

Para 