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RESUMEN

El 25 de agosto de 2010, estall6 la noticia del descubrimiento de una masacre de 72 migrantes
indocumentados de Centro y Sudamérica en Tamaulipas, México. En la prensa mexicana, este
suceso se atribuyd a un cartel de narcotraficantes, Los Zetas, quienes supuestamente castigaron a
los migrantes con la muerte por negarse a trabajar con el grupo de crimen organizado. Se
construy6 todo un discurso mediatico alrededor del hecho desde la prensa, que hasta hoy tiene
implicaciones fuertes para los migrantes, las autoridades mexicanas, los narcos y el pueblo

mexicano.

En este trabajo, se sitlia la masacre de Tamaulipas en un cruce sociohistérico entre dos
procesos paralelos y relacionados. Por un lado, el endurecimiento de las leyes migratorias de los
Estados Unidos en las ultimas décadas y la subsiguiente criminalizaciéon de la migracion
indocumentada. Por otro lado, la violencia sistematizada que se vive en México a partir de la
guerra contra el narco iniciada por Felipe Calderén en 2006. Donde las rutas del trafico de
migrantes empiezan a coincidir con las rutas del trafico de drogas, encontramos las condiciones

que posibilitan la problematica central de esta investigacion.

El anélisis de la cobertura mediatica de la masacre en los diarios El Universal y La
Jornada revela un discurso fuertemente influenciado por el discurso oficial de las autoridades
mexicanas. En la mayoria de las notas informativas que se analizaron, las instancias del gobierno
son la unica fuente de informacion consultada. Ademas, se encontré un discurso sumamente
excluyente que trata al migrante como un Otro, des-humanizado e invisibilizado, a pesar de su
papel como victima en el caso de la masacre. El discurso de los medios estudiados separa al
migrante del publico-lector mexicano con las descripciones dominantes utilizadas, creando una

distancia dificil de superar.

Conceptualmente, partimos desde la teoria de discursos sociales para dar cuenta de la
construccion de la realidad social por medio del lenguaje que utilizamos para representarla.
Metodologicamente, analizamos estas representaciones tanto al nivel descriptivo como al nivel
discursivo, para sacar una imagen mas completa de como los medios construyeron nuestro tema.
Y finalmente, articulamos las representaciones de la masacre en las noticias con procesos
invisibilizados que resultan ser tanto condiciones como resultados del discurso medidtico: las

violencias estructurales detrés de las agresiones que enfrentan los migrantes en México.



INTRODUCCION

Como son los ‘otros’,

no forman parte de nuestra historia.
Asi se producen curiosos ejercicios
de amnesia historica.

Miquel Rodrigo Alsina
Representacion de la inmigracion: el poder en la construccion de la alteridad

La relacion entre los medios de comunicacion y la realidad en la que vivimos es una relacion que
siempre requiere complejizacion. No se puede considerar, como se hace a menudo, que los
medios de comunicacién funcionen como un espejo de la realidad social, o como un aparato
neutral para la transmision de informacién. La informaciéon mediatica nunca abarca la totalidad
de lo que estd ocurriendo en un momento dado. Y jamés es un simple recuento de los hechos.
“No queda margen para la inocencia de creer que es el reflejo — aunque sea deformado — de lo
que ocurre en el espacio publico” (Charaudeau, 2003: 185). Siempre juegan intereses, fuerzas y

dindmicas de poder que determinan qué se hace noticia y como se la cuenta.

Este trabajo parte de la idea de que los discursos sociales construyen la realidad social
(Veron, 1993). El estudio del discurso de los medios de comunicacion, entonces, €s un ejercicio
en busqueda de una realidad construida desde estos actores; los medios informan a los publicos
sobre lo que ellos definen como lo mas importante, y condicionan la informacion para que se
entienda, y se interprete, de una particular manera. Para este trabajo, miraremos el discurso de la
prensa para comenzar a develar cierta realidad publica (Rodrigo Alsina, 1993) que nos concierne

en México hoy en dia.

Los medios de comunicacion juegan el doble papel de posibilitar y también participar en
los hechos sociales. Esta vision quiebra con la ética liberal del periodismo neutral que implica la
responsabilidad de simplemente “contar lo que pasa”, nada més ni nada menos. “El medio no se
limita a vehicular o traducir las representaciones existentes, ni puede tampoco sustituirlas, sino
que ha entrado a constituir una escena fundamental de la vida publica” (Martin-Barbero, 1998:

xiv). El medio es un actor en la creacion de significaciones que sostienen la vida social.



Hay momentos importantes que hacen resaltar este hecho, momentos considerados
puntuales, controversiales o, de alguna forma, relevantes para una particular sociedad. Los
hechos que conforman estos momentos captan la atencion del publico, manifestandose
publicamente a través de los medios de comunicacion. Lo que entendemos sobre nosotros y
nuestras sociedades en momentos de crisis, tragedia, coyuntura, celebracion, etc. esta
fuertemente influenciado por lo que nos cuentan los medios de comunicacion a través de la
noticia. Un ejemplo de estos momentos para la sociedad mexicana fue en 2010 cuando se
descubri6 la masacre de 72 migrantes indocumentados en Tamaulipas, México. Fueron
asesinados a manos de Los Zetas, segun el testimonio de un sobreviviente, después de que se
negaran a pagar su rescate, y ademas a formar parte del grupo de crimen organizado cuando se

les exigid hacerlo.

Este hecho, que de ahora en adelante llamaremos la masacre de Tamaulipas, alcanzo
hasta los noticieros internacionales por la brutalidad del hecho y por la relevancia del tema en ese
entonces. Desde 2007, con el nacimiento de Los Zetas como grupo auténomo de crimen
organizado operando en México, emergid el gran negocio de secuestro y extorsion de migrantes
indocumentados (y sus familias), principalmente centroamericanos, viajando por tierra mexicana
hacia los Estados Unidos. El secuestro, extorsion y matanza regular de los transmigrantes
indocumentados en México es una situacion que facilmente se podria calificar como crisis
humanitaria o como crimen de lesa humanidad si tomamos en cuenta que 7 afnos después de sus
inicios sigue ocurriendo a diario, y siempre con mas victimas. Sin embargo, como veremos mas
adelante, no siempre ha sido el interés de la prensa mexicana presentar la noticia sobre la

masacre de esta manera, y nos enfrentamos hoy en dia a las consecuencias de esa decision.

Nuestra problematica

Entonces, el punto focal de nuestra problematica es el negocio de secuestro de migrantes que ha
surgido desde 2007 con el nacimiento de Los Zetas como grupo autonomo de crimen organizado
operando en México y como este fenomeno llevo a la masacre de Tamaulipas. Al renunciar a su
papel como el brazo armado del cartel del Golfo, Los Zetas tuvieron que buscar negocios mas

rentables afuera del &mbito de las drogas, por no tener la capacidad de competir en ese particular



mercado. Sin contactos e infraestructura en Sudamérica para importar la cocaina, ni tampoco lo
necesario para sembrar marihuana y fabricar metanfetaminas, Los Zetas recurrieron a otros tipos
de trafico y monopolizaron rutas importantes de comercio legal e ilegal en México para sacar
ganancias con el poder de su fuerza bruta. Una de las rutas mas importantes que controlan Los
Zetas se llama la ruta del Atlantico, la ruta mas corta y ahora mas peligrosa para atravesar

México desde Guatemala hasta los Estados Unidos.

En el camino desde Centro y Sudamérica hasta la frontera norte de México es donde
miles de migrantes han sido secuestrados desde 2007 a manos de Los Zetas. Arriba de los trenes
de carga, que también desde hace décadas han llevado a migrantes indocumentados al norte, es
donde infiltrados de Los Zetas platican con los migrantes para averiguar quiénes tienen familia
en Estados Unidos con dinero para pagar un rescate. En cada parada del camino, en ciudades
como Tenosique, Tabasco y Coatzacoalcos, Veracruz, Los Zetas realizan secuestros masivos de

los migrantes que ya han identificado como blancos prometedores para su negocio.

En general, los migrantes que si logran pagar el rescate son liberados y pueden seguir su
viaje. Los que no pagan o los que se rehtisen a revelar los contactos de familiares en Estados
Unidos tienen dos posibles destinos. Muchas veces las mujeres tienen que trabajar para Los
Zetas como cocineras o prostitutas un periodo de tiempo para “pagar” la deuda, en una forma de
esclavitud. Los hombres pueden entrar a la banda, volviéndose nuevos informantes y asi ganar la
confianza de los migrantes en el camino y entregarlos a Los Zetas. Los migrantes que no pueden
demostrar ninguna utilidad econdmica para ellos a menudo terminan asesinados. La realidad
diaria de estos muertos no deja rastro ninguno. En estos pueblos que son paradas del tren, Los
Zetas cuentan con integrantes que llaman carniceros, quienes se encargan de descuartizar y
quemar los cuerpos de los migrantes asesinados. Entonces, uno de los productos del negocio del

secuestro es una masacre continua sin ni siquiera fosas por descubrir.

Como sefialaremos mds adelante en este trabajo, el negocio de secuestro de migrantes,
como una violencia particular (entre muchas) que sufren los transmigrantes de paso por México,
surge en el cruce entre uno de los flujos mas importantes de migrantes en el hemisferio desde
Sudamérica, Centroamérica y México hacia los Estados Unidos y una guerra interna en el pais
entre el gobierno y el narcotrafico. Por un lado, tendremos que examinar el endurecimiento de

las leyes migratorias desde el principal pais de destino, Estados Unidos, para entender como se
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han ido configurando las rutas que toman los migrantes en su camino hacia el Norte. Por otro
lado, nos interesa la restructuracion de poder y el nivel de violencia impune que ha disparado en

Meéxico desde la declaracion de la guerra contra el narco.

Por la creciente criminalizacion de la migracion y las innovaciones empresariales de los
mas brutales carteles de drogas en México, encontramos que en los tltimos afios las principales
rutas de migrantes y principales rutas de drogas han comenzado a fusionar, llevando a este
choque entre el transmigrante y el narco y posibilitando los secuestros masivos de éstos primeros

como negocio rentable sin interrupcion.

Nuestras inclinaciones tedricas

Como explicamos en breve anteriormente, este trabajo se va construyendo sobre una base tedrica
de los discursos sociales y el proceso de construccion de sentido alrededor de los hechos
sociales. Para Eliseo Veron, los hechos no existen en si, sino que cobran vida a través del
significado que les otorgamos las personas mediante el lenguaje, las palabras que se escriben y
las palabras que se hablan. La dimension significante de los hechos es lo que Verén llama la
semiosis social (Veron, 1993), un concepto importante para entender la realidad no como una

cosa dada, sino como una cosa hecha deliberadamente dentro de la vida social.

Con la teoria de los discursos sociales como telon de fondo para nuestro estudio,
pretendemos proceder con una serie de pasos, también respaldados teéricamente. Entendemos la
noticia como un género periodistico portador de un discurso medidtico que revela caracteristicas,
perspectivas y hasta ideologias que aparecen en el proceso de su construccion. Las noticias nos
cuentan de relaciones sociales de poder y controversias reconditas que deben importarnos
(Rodrigo Alsina, 1993). Las condiciones sociohistoricas en las cuales se producen llegan a influir
en el contenido y la forma que toma el discurso medidtico. Los discursos que circulan en la
esfera publica sobre las politicas migratorias y la migracion indocumentada interactiian y
condicionan los discursos mediaticos sobre la violencia hacia los transmigrantes, de igual forma
que los discursos sobre la guerra contra el narco y la narcoviolencia en México. Son elementos
imprescindibles en esta investigacion, pues es este discurso que se construye desde la prensa

(representada por dos diarios nacionales que se analizan en este proyecto de investigacion), que
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se ha legitimado para la produccion de una realidad considerada relevante socialmente (Rodrigo

Alsina, 1993).

Entonces, ;como pensamos identificar este discurso para poder analizarlo? El discurso
social se construye en torno a una representacion, o una serie de representaciones. La
representacion conecta el sentido y el lenguaje a la cultura (Hall, 1997), mezclando nuestro
conocimiento del mundo y nuestras creencias en sistemas de valor establecidos en circunstancias
de comunicacion. Cumplen un papel identitario de mediacion social, creando conciencias de si e
identidades colectivas. Las palabras, imagenes y otras formas que toma la representacion son
codigos que regulan la relacion de traduccion entre mapas conceptuales y sistemas de lenguaje
compartidos (Hall, 1997). Para este trabajo nos fijaremos en las palabras, las temdticas y otros
indicadores dentro de la prensa escrita para sacar las representaciones sociales creadas en el

discurso mediatico sobre la violencia hacia los transmigrantes en México.

Al momento de interpretar nuestros resultados, tenemos que recordar que el analista del
discurso produce su objeto en el proceso de realizar su andlisis (Veron, 1993). Podemos descartar
la idea de un andlisis objetivo; al final planteamos realizar una sintesis del corpus de informacion
que iremos excavando, juntando y significando a lo largo de este proyecto. Esta etapa
interpretativa de un proceso que ha sido denominado hermenéutica profunda es siempre
conflictiva y arriesgada, pero termina siendo el espacio analitico donde se puede construir

creativamente los significados posibles de un discurso particular (Thompson, 1998).

Para ayudar en esta blusqueda de sentidos posibles, recurriremos a la nocion de la
violencia estructural, pues nuestro tema reposa sobre inequidades, corrupciones, exclusiones e
indignidades que salen a la luz al examinar las estructuras politicas, econdmicas y socioculturales
de México y la region. Las reflexiones de Paul Farmer sobre la violencia estructural nos indican
que algunas violencias vistas de forma superficial parecen actos aislados, incidencias naturales o
hasta coincidencias desafortunadas, cuando en realidad son productos de estructuras violentas
con profundas raices en nuestras sociedades y culturas (Farmer, 1996 & 2004). La mirada de la
violencia estructural busca identificar las violencias naturalizadas, silenciosas y ubicuas que se
disfrazan de esta forma para encubrir las injusticias, que en este caso desfavorecen
principalmente a los transmigrantes en México. Entre todas las estructuras sociales que se

pueden analizar para buscar rastros de violencia, los medios de comunicacidén entran en esta
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discusion como espacios de poder por un lado, y también como actores legitimados para la

construccion de sentido en la vida social.

Hacia donde vameos...

Tomando en cuenta estas consideraciones iniciales, llegamos a la pregunta central que guia este
proyecto de investigacion: ;Como construyeron los diarios nacionales mexicanos El Universal y
La Jornada un discurso sobre la violencia contra los transmigrantes centro y sudamericanos en
Meéxico durante dos semanas en 2010, a través de la cobertura de la masacre de Tamaulipas, y

coémo dialoga este discurso con las violencias estructurales que se imponen a estos migrantes?

Para empezar a acercarnos a una respuesta, es importante considerar la serie de relaciones
entre los diferentes actores principales de este relato. Como expondremos mdés adelante en el
Capitulo II, la relaciéon entre los gobiernos mexicano y estadounidense y los migrantes
indocumentados es una relacion de persecucion y agresion. En cambio, la relacion entre el
gobierno y el crimen organizado, o el narco, ha sido en gran medida durante las ultimas décadas
una relacion de cooperacion y colusion. Y finalmente, la relacion entre el narco y el migrante
indocumentado se basa casi exclusivamente en intimidacion y explotacion. Se vuelve evidente
que, aunque los actores presentes al momento de la masacre de Tamaulipas fueran solamente el
grupo de migrantes y sus captores Zetas, el gobierno mexicano sigue siendo muy presente en los

hechos.

La masacre de Tamaulipas fue un desastre de relaciones publicas para el gobierno
mexicano, quien en ese momento hubiera hecho un esfuerzo por “controlar la historia” a su
favor. Como hipdtesis central, afirmamos que en las semanas subsiguientes a la masacre el
gobierno mexicano ejercio algun tipo de presion sobre los medios de comunicacidén, aunque
fuera de forma indirecta o insinuada, que llevd a un acercamiento del discurso medidtico al
discurso oficial gubernamental sobre la masacre. Esta misma presion desde el poder politico
llevaria a un discurso medidtico generalizado y homogéneo, a pesar de las diferentes lineas

editoriales de los periddicos estudiados.
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El discurso mediatico, entonces, fomentaria un entendimiento de la violencia hacia los
transmigrantes en México como una serie de sucesos aislados, personales y tragicos,
invisibilizando el rol del gobierno a nivel estructural en los hechos. Asimismo, consideramos que
las herramientas discursivas utilizadas por los dos medios fomentarian una imagen de un Otro
migrante, extrafio y distante de los publicos-lector de los diarios. “Se suele representar la
inmigracion como si fuera una foto fija, sin perspectiva historica o sociologica. Se olvidan
frecuentemente los lazos existentes en el pasado [...], y se representa una alteridad desvinculada
de nuestra historia” (Rodrigo Alsina, 2003: 101). A lo largo de la investigacion iremos probando
la validez de estas hipdtesis y arrojando luz sobre las caracteristicas y particularidades de los

discursos mediaticos creados alrededor de nuestro tema.

A nivel metodologico hemos escogido un conjunto de herramientas para maximizar la
posibilidad de contestar nuestras preguntas centrales. Hemos trabajado a base de la lectura y el
analisis de un corpus de noticias de El Universal y La Jornada, tomado de las versiones digitales
de ambos periddicos en las dos semanas subsiguientes a la masacre de Tamaulipas el 25 de
agosto del 2010. Provenientes de cualquier seccidon de las publicaciones, el punto comun de todas
las piezas periodisticas es que hacen una referencia directa al hecho de la masacre. En total el

corpus se compone de 261 notas, 198 de El Universal y 63 de La Jornada.

Nuestro analisis se realizd en dos etapas distintas. La primera, en consulta con otros
trabajos parecidos que estudian el discurso de medios sobre el crimen (Rey, 2007), es un primer
analisis descriptivo del corpus de informacion. Aislamos datos mas cuantitativos sobre las notas
estudiadas, mirando cuestiones como autoria, recursos visuales, género de las notas, peso del
tema con respecto al total de notas producidas en el mismo tiempo, etc. El objetivo de esta fase
es conocer el corpus, familiarizarnos con el material que utilizamos para hacer después un
analisis cualitativo de las mismas notas. Este analisis discursivo mas profundo da cuenta de
diferentes aspectos de las notas como las teméaticas dominantes, las fuentes utilizadas, el lenguaje

y la ubicacion de las notas en secciones.

Esta investigacion no pretende ser un ejercicio de comparacion entre los dos diarios, pues
sostenemos en nuestra hipdtesis que su cobertura seria parecida en muchos sentidos. Sin

embargo, un importante elemento comparativo del estudio ha sido la brecha discursiva entre las
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notas de opinién y de los demas géneros informativos, punto al que regresaremos en el tercer y el

cuarto capitulo.

A continuacion presentamos la estructura y el orden de las secciones de nuestro trabajo.
En el Capitulo I desarrollamos el marco que define tedricamente esta investigacion. Situamos
nuestra problematica en términos teoricos, definimos conceptos y categorias fundamentales y
presentamos los autores que nos acompafian a lo largo del trabajo. Por otro lado, el primer
capitulo también es el lugar donde exponemos una trayectoria mas detallada de la estructura y
los objetivos de la investigacion, junto con un repaso de la literatura pertinente, que ya existe en

la academia, sobre nuestros temas.

Presentamos en el Capitulo II el contexto sociohistorico del fendémeno de la violencia
hacia los transmigrantes en México. Abarcamos dos lineas histérico-analiticas en esta parte:
primero, nos interesa indagar la historia reciente de las politicas migratorias de los Estados
Unidos y su efecto sobre la creciente criminalizacion, y criminalidad, asociadas con la migracion
hacia el Norte en el hemisferio. En segundo lugar, examinamos la historia, también de las
ultimas décadas, de la llegada al poder del crimen organizado en México y el inicio de la
sangrienta guerra de Felipe Calderon para combatir al narco. Como apuntamos anteriormente,
estos dos fendmenos se empiezan a cruzar en afios recientes y en este cruce comienza a surgir la

violencia asociada con la trata y extorsion de migrantes en México.

El Capitulo III es la parte del trabajo definido por el andlisis formal de los discursos
presentes en nuestro corpus de informacion recopilado. Aqui, presentamos las diversas
representaciones del hecho de la masacre de Tamaulipas, de la violencia generalizada contra los
migrantes, las victimas y los victimarios de esta violencia y de otros actores involucrados, entre
otras representaciones. Aqui, llegamos a unas conclusiones preliminares sobre las diferencias
entre el discurso presente en las notas de opinion y las notas informativas de ambos periddicos en

cuanto a cuestiones de denuncia, culpabilidad y responsabilidad por la masacre.

Es en el Capitulo IV que logramos articular todos los puntos discutidos a lo largo de la
investigacion. Profundizamos los resultados mas iluminantes del andlisis para definir el discurso
de los diarios E! Universal y La Jornada sobre las violencias que sufren los transmigrantes de

paso en México. Descubrimos caracteristicas del discurso que posicionan a los ptblicos-lector de
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los periodicos en relaciones particulares de conciencia y de poder con los protagonistas de
hechos como la masacre de Tamaulipas y actores que representan al Estado mexicano.
Asimismo, vinculamos nuestros resultados con la nocion de la “borradura de la historia” como
herramienta de la violencia estructural, pues al contar una historia, es necesario silenciar, o

borrar, otras alternativas.

Cabe considerar, a modo de resumen para iniciar, que hasta este trabajo es una sola forma
de contar esta historia, entre muchas. No nos interesa presumir la objetividad en el proceso de
creacion y ejecucion de la presente investigacion; “no hay operacion por mas elemental y, en
apariencia, automatica que sea de tratamiento de la informacién que no implique una eleccion
epistemologica” (Bourdieu, 1975: 68). Desde la linea constructivista partimos, sabiendo que
tanto los discursos como las estructuras sociales que son el punto focal de este trabajo fueron
creados por personas en sus continuadas interacciones y comunicaciones. Esta decision
evidentemente influenciard los resultados de este estudio, sin embargo, representa un juicio
realizado con mucha consideracion y de la necesidad que se presenta en este campo académico.
Entonces de este forma contaremos la historia, que sea otra pieza para reconocer, conocer y

entender un fendémeno demostrablemente relevante en estos tiempos.
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CAPITULO 1

MARCO TEORICO-METODOLOGICO

Nuestra mirada tedrica

Este capitulo serda una presentacion del marco tedrico-metodolégico construido para abordar el
proyecto de investigacion sobre la construccion discursiva social de la violencia hacia los
transmigrantes centro y sudamericanos desde la prensa grdfica mexicana, a partir de la
cobertura de la masacre de Tamaulipas en 2010. El capitulo se dividira en cuatro secciones que
cubren las diferentes lineas tedricas que proponemos tejer para iluminar nuestro particular

proyecto de investigacion.

La primera seccion se ocupa de la Teoria de los Discursos Sociales elaborada por Eliseo
Veron (1993), la cual es la teoria general que ubica nuestro problema de investigacion en el
ambito del discurso. Presentamos términos claves como semiosis social, sentido/significacion y
marcas/huellas para re-construir esta teoria, teniendo en cuenta su pertinencia para el analisis del
discurso de la prensa grafica mexicana aplicada a nuestro estudio de caso. Esta base tedrica nos
permite tratar el discurso sobre la violencia hacia los transmigrantes de los medios graficos
mexicanos como una construccion social y un pedazo del universo mas amplio de significaciones

que creamos y circulamos para hacer sentido de nuestro mundo social.

En un esfuerzo por justificar el uso de la Teoria de los Discursos Sociales para el analisis
de medios, el segundo apartado de este capitulo presenta las reflexiones de Eliseo Veron (2001)
sobre el proceso de la mediatizacion y sobre la materialidad de los discursos. Exploramos los
vinculos entre los medios, los discursos y la construccion de la actualidad, y lo imprescindible

que es la escritura para la formacion de redes discursivas.

Para justificar la estructura y metodologia general de esta tesis recurrimos en la tercera
seccion del capitulo a la hermenéutica profunda propuesta por John B. Thompson (1998), un
modelo interpretativo para analizar formas simbolicas que es particularmente aplicable a las
ideologias y los medios de comunicacion. Repasamos su trasfondo teérico desde Paul Ricoeur
(2001) para imaginar las posibilidades del texto y la necesidad de complejizar la lectura a través

de una teoria de la interpretacion. Luego, a partir de las pistas de Thompson empezamos a
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construir una estructura para un analisis profundo de los discursos de los medios mexicanos en

cuanto a la violencia hacia los migrantes.

La cuarta parte del capitulo es una exposicion de los objetivos especificos de esta
investigacion y la teoria sustantiva que ubica y también respalda cada uno de ellos. Primero nos
apoyamos en la teoria sobre la construccion de la noticia de Miquel Rodrigo Alsina (1993) para
realizar una contextualizacion de la violencia hacia los transmigrantes centro y sudamericanos en
Meéxico y asi situar las noticias y la construccion del discurso medidtico en un entorno particular
y definido. Después se plantea examinar cuales representaciones sociales, concepto entendido
desde las teorias de Stuart Hall (1997) y Jean-Claude Abric (2001), de la violencia contra los
transmigrantes emergen de manera dominante o sistemdtica en la prensa grafica mexicana a
partir de la cobertura de la masacre de Tamaulipas. Y finalmente, presentamos una propuesta
interpretativa desde la mirada de la violencia estructural de Johan Galtung (1969) y Paul Farmer
(1996, 2004) para re-construir y analizar el discurso de los diarios mexicanos de referencia sobre

la violencia particular hacia los transmigrantes centro y sudamericanos en México.

El ultimo apartado de este capitulo reservamos para un repaso de la literatura académica
existente relacionada con la cobertura en la prensa grafica de la violencia en contextos de
movilidad humana. En esta seccién intentamos dialogar constructivamente con los marcos
conceptuales y conclusiones de estos trabajos para reforzar nuestros objetivos y encontrar

nuestro punto de partida para la investigacion empirica que viene.

El discurso y la construccion del mundo social

El presente trabajo parte de las reflexiones tedricas del semidlogo argentino Eliseo Veron, quien
nos proporciona una perspectiva importante para entender la construccion de la realidad social.
Desde una perspectiva semiotica general, la realidad social se construye a través de la
comunicacion intencional entre seres humanos en el contexto de una colectividad, o una
sociedad. Ningun acto de comunicacion existe de forma aislada, sino que esté sujeto a las reglas,
normas y juicios que se definen en su entorno social. Por lo tanto, es imprescindible mirar ese
entorno para entender mas completamente el proceso de significacion que se realiza a través de

la comunicacion.
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Se puede decir, entonces, que tenemos que entender el proceso de construir significacion
como una practica social. Solo de esta forma podemos, para nuestra investigaciéon asentada
firmemente en las ciencias sociales, alejarnos de una epistemologia cientifica positivista que
asume una significacion inherente en las cosas y los hechos. Preferimos la mirada del
constructivismo social porque nos permite meternos a nuestros entornos y a los procesos
humanos para entender el porqué de las interpretaciones y significaciones que predominan en

nuestras sociedades.

Eliseo Verén pone un nombre a esta “dimension significante de los fendémenos sociales”
(Veron, 1993: 125), que es la semiosis social. La semiosis se presenta como concepto clave en su
teoria, pues sostiene que “es en la semiosis donde se construye la realidad de lo social” (Verdn,
1993: 126). A través de la interaccion comunicativa entre individuos de una sociedad se da
sentido a los hechos sociales. Como bien dice Verdn, “toda forma de organizacion social, todo
sistema de accion, todo conjunto de relaciones sociales implican, en su misma definicién, una
dimension significante” (Verdn, 1993: 125). Es decir, no hay realidad social que exista fuera del
ambito de la semiosis. Por lo tanto, para Verdn “el estudio de la semiosis es el estudio de los

fendmenos sociales en tanto procesos de produccion de sentido” (Veron, 1993: 125).

Esta es una reflexion que la semidtica ha llevado por distintos ambitos, desde las esferas
de significacion de Lotman y la estructura ausente de Eco, hasta la semiosis infinita de Peirce y
la sociosemiotica de Jensen. Verdn se encuentra dentro de esta linea tedrica influenciado por la
escuela francesa de la semiotica, pero a lo largo de su trabajo construye sus propias
interpretaciones y se enfoca en el concepto de los discursos, el cual nos interesa para este
trabajo. Lejos de ser una mera aplicacion de la lingiiistica a los contextos sociales, la teoria de los
discursos sociales para este autor consiste en reconocer “la materialidad del sentido y la
construccion de lo real en la red de la semiosis” (Veron, 1993: 123). Trabajar el andlisis de los
discursos sociales nos permite concretar un estudio de los procesos de produccion de sentido y

aplicar la nocién de semiosis a un objeto mas preciso de investigacion.

Apoyandonos en la teoria de Verdn, pensamos entonces los discursos sociales como
recortes de las significaciones que se producen desde un cierto contexto social, que se
manifiestan en un particular soporte material y que circulan dentro de una colectividad. Para

Vero6n, “el analisis de los discursos sociales abre camino [...] al estudio de la construccion social
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de lo real” (Veron, 1993: 126). Esta teoria nos proporciona las herramientas para de-construir, o
re-construir, una realidad social situada espacio-temporalmente a través del andlisis de un pedazo

definido de semiosis; es decir, un discurso social.

Expone el autor una doble hipdtesis sobre la cual reposa su teoria de los discursos
sociales y que nos ayuda a entender por qué mirar los discursos sociales para nuestra
investigacion. Por un lado, Verdn dice que “toda produccion de sentido es necesariamente social”
(Veron, 1993: 125), lo cual quiere decir que no se puede explicar un proceso de significacion sin
dar cuenta del contexto social en el cual se ha producido. Por otro lado, “todo fendmeno social
es, en una de sus dimensiones constitutivas, un proceso de produccion de sentido” (Veron, 1993:
125). Verdn explica esta doble hipdtesis como un “doble anclaje, del sentido en lo social y de lo
social en el sentido” (Verén, 1993: 126); se pone en evidencia esta interrelacion entre lo social y
el sentido en el momento y el espacio de los discursos. Como veremos con nuestro particular
objeto de investigacion, “en el nivel de la discursividad el sentido manifiesta sus determinaciones

sociales y los fendémenos sociales develan su dimension significante” (Verdn, 1993: 126).

Un punto importante sobre los discursos que destaca Verdn es que su analisis supera la
vision tradicional de mirar lo “interno” y lo “externo” del discurso. Para Veron,

Los ‘objetos’ que interesan al andlisis de los discursos no estan [...] ‘en’ los

discursos; tampoco estan ‘fuera’ de ellos, en alguna parte de la ‘realidad social

objetiva’. Son sistemas de relaciones: sistemas de relaciones que todo producto

significante mantiene con sus condiciones de generacion por una parte, y con sus
efectos por la otra (Verdn, 1993: 128).

Propone asi que un elemento integral del andlisis de los discursos sociales es relacionar el
discurso, o el recorte de significacion elegido, con las condiciones en las que se produce y se
reproduce. Este es, en otras palabras, el vinculo que se aclaré anteriormente entre el sentido y lo
social. Sin embargo, explica Verén que no estamos analizando cosas tan distintas: “no se trata de
una distincion ‘ontoldgica’ entre realidades cualitativamente diversas, una que seria la ‘base’
material, objetiva (por consiguiente, no significante) y la otra que seria el sentido o la produccion

299

del sentido — ‘representaciones’” (Verdn, 1993: 128). En cambio, tenemos que pensar tanto el
discurso en si como sus condiciones de produccion como espacios significantes. “La semiosis

estd a ambos lados de la distincion: tanto las condiciones productivas cuanto los objetos
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significantes que nos proponemos analizar contienen sentido [...] entre las condiciones

productivas de un discurso hay siempre otros discursos” (Veron, 1993: 129).

Entonces, nos encontramos frente a una propuesta teorica general que nos permite sumar
e interpretar el conjunto de significaciones que encontraremos a lo largo de nuestra
investigacion, tanto en el discurso que pretendemos analizar como en las condiciones dentro de
las cuales se produce ese discurso y en nuestras interpretaciones de ¢él. Partimos de la Teoria de
los Discursos Sociales en esta investigacion para considerar nuestro acercamiento a los discursos
sociales como un acercamiento también a una particular realidad social; y al mismo tiempo que

nos damos cuenta de ella, también la vamos construyendo.

La Teoria de los Discursos Sociales nos permite encajar elementos de nuestra
investigacion a las estructuras y procesos que expone Veron. Nuestro objetivo general del
proyecto es analizar la construccion social discursiva de la violencia hacia los transmigrantes
centro y sudamericanos en México a proposito de la cobertura de la masacre de Tamaulipas en
2010 en los diarios nacionales mexicanos E/ Universal y La Jornada, y ponerlo en relacion y

dialogo con las estructuras violentas que subyacen y posibilitan esta violencia.

Entonces, desde la Teoria de los Discursos Sociales, entendemos que nuestro primer paso
tiene que ser una investigacion de las condiciones productivas de este discurso. Empezamos con
un andlisis de los acontecimientos y las estructuras, tanto a nivel nacional como a nivel regional,
que han producido y que sostienen la violencia hacia los migrantes. Siguiendo a Veron, sera
importante entender este paisaje como una serie de fenomenos igualmente significantes que los

mismos discursos, fendmenos hechos también de sus propios discursos.

Cuando empezamos a buscar las huellas del discurso medidtico en los articulos
publicados en nuestros diarios de interés, pretendemos identificar marcas, o propiedades
significantes, dentro del texto. Para nuestro caso, en el andlisis textual de los articulos de la
prensa, empezamos a identificar las formas en las cuales los diarios representan, y quizas en
algunos casos posibilitan y propagan, la violencia hacia los migrantes a través de la
naturalizacion de la misma, la invisibilizaciéon de ciertas situaciones, una esterilizacion del
lenguaje, etc. Como sefiala Verén, “cuando la relacion entre una propiedad significante y sus

condiciones [...] se establece, estas marcas se convierten en huellas” (Verdn, 1993:129).
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Entonces la teoria de Verdén nos permite reconocer esta relacion tan importante entre el texto

significante y su contexto de produccion al momento de re-construir un discurso.

Por ultimo, la Teoria de los Discursos Sociales implica un elemento de interdiscursividad,
es decir, de la puesta en conversacion de una multiplicidad de discursos. Para analizar un
discurso tenemos que tomar en cuenta otros discursos que lo han posibilitado, manipulado,
formado, regulado, etc. Para nuestra investigacion, un momento importante para reconocer esta
interdiscursividad es cuando empezamos a reconocer las huellas del discurso de la violencia
hacia los transmigrantes en la prensa mexicana. Para Verdn, “la red infinita de la semiosis social
se desenvuelve en el espacio-tiempo de las materias significantes, de la sociedad y de la historia”
(Veron, 1993: 212). Al momento de re-construir el discurso medidtico de la violencia desde
nuestro dos diarios, también serd importante hacerlo dialogar con otros discursos mas teoricos
sobre violencia para poder caracterizar éste primero y entender sus implicaciones para el

entendimiento general sobre nuestro tema.

En sus reflexiones sobre el papel del investigador, Verén dice que el mismo analista de
discurso produce su objeto de conocimiento en el proceso de su analisis (Verdn, 1993). En la
ejecucion de nuestro andlisis, esta teoria nos cede el derecho a construir nuestro objeto mientras
lo vayamos conociendo. La riqueza de la teoria semiotica de tradicion francesa, y
particularmente las teorias de Veron, es que permite, y sugiere, este tipo de didlogo entre
discursos y entre actores involucrados, todo alrededor de un proceso amplio del analisis

discursivo.

Discursos sociales y los medios de comunicacion

Un punto de partida importante para profundizar este vinculo entre los discursos sociales y los
medios de comunicacion viene de la nocion de la mediatizacion de Veron. Propone una imagen
cuasi funcionalista de los medios de comunicacion, sosteniendo que son “dispositivos
tecnoldgicos de produccion-recepcion de discursos” (Veron, 2001: 41). Pero esta idea se
complejiza con el concepto de la mediatizacidon, que para este autor se refiere a “la transferencia
total de las practicas colectivas al universo de los medios” (Veron, 2001: 16). Es decir, estudiar
los medios de comunicacion significa estar dispuesto a develar una version de la sociedad y la

realidad que se ha construido para hacerse publica y legitima ante el publico. Para Veron, se
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puede considerar este proceso de la mediatizacion como “la puesta en discurso de la actualidad”
(Veron, 2001: 23). En las huellas que se encuentran en los medios de comunicacion podemos

encontrar nuestro mundo social actual reflejado, o mejor dicho, producido.

Sin embargo, es importante tener conciencia de la multiplicidad de discursos sobre la
actualidad que surgen de los medios de comunicacion, pues nunca se construye ni se transmite
un discurso que podemos considerar Unico y verdadero. A pesar de la pretension comun dentro
del mundo mediatico de reflejar y circular informacion real sobre los hechos, “en una vision de
conjunto de la red de los discursos sociales sobre la actualidad en un momento dado, permite
facilmente constatar que ese ‘real’ estd totalmente fragmentado: hay tantos ‘reales’ como
discursos que se enuncian” (Veron, 2001: 77). Entonces, esta linea tedrica nos sirve para afirmar
que los medios de comunicacion si son un espacio significativo donde se juega una multiplicidad

de discursos sociales.

Las reflexiones de Veron sobre la materialidad de los discursos sociales revelan por qué
los medios de comunicacion son un lugar socialmente relevante para estudiar la dimension
significante de nuestro mundo. Dice que para el andlisis discursivo, “partimos siempre de
configuraciones de sentido identificadas sobre un soporte material [...] que son fragmentos de la
semiosis” (Veron, 1993: 126-127). La materialidad del discurso es un aspecto importante que

tenemos que tomar en cuenta como elemento impregnado también de sentido.

Pero tampoco es todo. Por la trayectoria historica del diario como medio de
comunicacion y portador de discursos socialmente relevantes, podemos considerar a los diarios
como constructores de una esfera publica, de una opinion publica, protagonizada por nuevos
sujetos sociales involucrados, no solamente periodistas y politicos. Mientras influye el medio en
la relevancia social de una opinion, o un tema, “no es por la aparicion de un nuevo medio que la
visibilidad se amplia a nuevos sectores sociales, sino justamente por la aparicion de nuevos
sectores sociales con cierto poder, que es el que los hace relevantes en la esfera publica”
(Narvaez, 2005: 216-217). Veremos mas adelante como se cruza el papel de los actores sociales
con el papel de los mismos medios de comunicacion en la formacion de una opinioén publica

alrededor de los temas de la migracion y la violencia.

En la presente investigacion planteamos realizar un analisis discursivo de la violencia

hacia los transmigrantes centro y sudamericanos desde la prensa grafica en México.
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Consideramos a los medios de comunicacion como formas de produccion y espacios de difusion
de discursos socialmente relevantes dentro de la sociedad mexicana. Sin embargo, elegimos a la
prensa grafica por sobre otro tipo de medio por varias razones teodricas. Sostenemos que los
diarios son un espacio fundamental donde una multiplicidad de actores sociales se junta para
crear una esfera publica, idealmente generando debate y opinién sobre los temas mas
sobresalientes del dia. Ademaés, desde una perspectiva mas técnica, seguimos a Verén cuando
elabora las ventajas del lenguaje escrito para analizar los discursos. Primero sostiene que “solo
en la red discursiva de la escritura se pueden construir los objetos de conocimiento cientifico”
(Veron, 1993: 213); es decir, el conocimiento cientifico se produce y circula a través de la
palabra escrita y nosotros estamos realizando una investigacion académica dentro de las ciencias
sociales. Para contrastar, la oralidad es el espacio de “tradiciones, mitos y saberes practicos”

(Veron, 1993: 213).

Argumenta Verén que de todos los formatos del lenguaje (oral, visual, audio, etc.) “s6lo
la escritura puede asegurar la estabilidad del objeto” (Verén, 1993: 213). Asi, planteamos que en
la prensa escrita tenemos la oportunidad de mirar un discurso “estable”, como tener una ventana
que da a las significaciones producidas sobre un particular tema en un espacio y un tiempo
claramente definidos. No queremos decir que el discurso es estatico en la escritura, sino mucho
mas tangible y accesible que el discurso hablado, por ejemplo. En este momento es pertinente
mencionar otro soporte del lenguaje que estd fundamentalmente cambiando y reconfigurando las
escrituras: el Internet. Situados en algin lugar entre lo escrito y lo oral, entre lo pasivo y lo
participativo, fendmenos como la “version digital” del periddico cobran mayor relevancia hoy en
dia. Cambian las reglas de accesibilidad, de geografia, de economia y de interactividad en cuanto
al diario tradicional. Por esta caracteristica dindmica y por la misma facilidad en cuanto a la
logistica de investigaciéon que nos aporta el Internet, decidimos construir nuestro corpus de

informacion desde la version en linea de nuestros dos periddicos.

En resumen, “toda produccion de sentido, en efecto, tiene un manifestacion material. Esta
materialidad del sentido define la condicion esencial, el punto de partida necesario de todo
estudio empirico de la produccion de sentido” (Verdn, 1993: 126). Al elegir a la prensa grafica
mexicana como el soporte material del discurso de la violencia hacia los transmigrantes centro y

sudamericanos en M¢éxico, podemos proceder a un andlisis discursivo que dé cuenta de la
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produccion de sentido sobre este tema, tanto en el discurso textual como en las condiciones de

produccion del discurso sobre esta violencia en la prensa grafica.

La interpretacion de los textos: filosofia y metodologia

La materialidad particular del texto influye en la construccion de nuestro objeto de estudio y la
decision de analizar la prensa grafica en lugar de otro tipo de medio de comunicacion. Cuando
buscamos informarnos a través de las noticias en el periddico, no siempre estamos conscientes
del hecho de que estamos interpretando diversos tipos de lenguaje, que el medio nos transmite
lenguaje que, como lectores, tenemos que interpretar para entender. Por lo tanto, es preciso hacer
un breve recorrido por la filosofia de la interpretacion para iluminar el papel del medio y del

receptor en la creacion de sentido, en nuestro caso, para las notas periodisticas.

El filésofo y antropdlogo francés Paul Ricoeur (2001) construye una definicion util de la
interpretacion de textos para este trabajo. Parte de la dicotomia entre explicacion e interpretacion
que elabora Wilhelm Dilthey (1978) y muestra que el lector tiene dos posibilidades frente a un
texto. Segun el propdsito que tenga, puede hacer un ejercicio en explicacion a través de la
lingiiistica o puede realizar una interpretacion, contextualizando y situando el texto en el mundo
real.

Como lectores, podemos permanecer en la suspension del texto, tratarlo como

texto sin mundo y sin autor y explicarlo entonces, por sus relaciones internas, por

su estructura. O bien podemos levantar la suspension del texto, acabar el texto en

palabras y restituirlo a la comunicaciéon viva, con lo cual lo interpretamos
(Ricoeur, 2001: 135).

La interpretacion, entonces, es un acto que requiere de la contextualizacion. La comunicacion
viva de la cual habla Ricoeur es el acto de situar el texto en su lugar y momento para entenderlo

mejor.

Sin embargo, esta idea dicotomica es cuestionada y Ricoeur propone que la decision que
toma el lector no es en realidad entre dos opciones mutuamente exclusivas. En cambio, la
explicacion y la interpretacion resultan ser dos partes del mismo proceso de la hermenéutica. “Es
posible situar la explicacion y la interpretacion en un Unico arco hermenéutico e integrar las

actitudes opuestas de la explicacion y la comprension en una concepcion global de la lectura
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como recuperacion del sentido” (Ricoeur, 2001: 144). Si queremos interpretar para entender un

texto, es importante tomar en cuenta también los elementos estructurales de lo escrito.

Mas alla del texto, Ricoeur plantea que el lector tiene un rol fundamental en la
interpretacion. El texto mismo es una entidad abierta y al interpretarlo el lector se deja llevar a
donde le dirija el texto en su totalidad. “Interpretar es tomar el camino del pensamiento abierto
por el texto, ponerse en ruta hacia el oriente del texto” (Ricoeur, 2001: 144). Es decir, el acto de
interpretar es un proceso abierto que junta el contexto, la estructura y el mismo lector para crear

su significado.

Partiendo de esta teoria de Ricoeur, procedemos a una reflexion metodologica sobre la
interpretacion que propone el socidlogo John B. Thompson (1998) para estructurar nuestro
analisis del discurso de la prensa grafica a través del texto escrito. Thompson desarrolla el
concepto de la hermenéutica profunda que utilizaremos como guia metodoldgica en la
organizacion de este trabajo. Argumenta que cualquier estudio de formas simbdlicas, de texto o
de medios tiene que incluir una combinacidon de andlisis empirico y andlisis interpretativo o
hermenéutico. Como bien dice Thompson:

Aun cuando diversos tipos de andlisis formales, estadisticos y objetivos son

perfectamente apropiados y de hecho vitales en el analisis social en general y en

el analisis de las formas simbdlicas en particular, constituyen a lo sumo un

enfoque parcial en torno al estudio de los fendomenos sociales y las formas
simbolicas (Thompson, 1998: 398).

Cuando analizamos las representaciones sociales de la prensa en torno a la masacre de
Tamaulipas, es indispensable utilizar herramientas como la hermenéutica profunda para juntar
los elementos socio-historicos, discursivos e interpretativos. “Un enfoque comprehensivo para el
estudio de la comunicacion masiva requiere la capacidad de relacionar entre si los resultados de
estos diferentes analisis, demostrando cémo se alimentan e iluminan entre si los diversos

aspectos” (Thompson, 1998: 441).

De estos tres pasos, el primero es el andlisis sociohistdrico. Para el caso nuestro, esto
significa mirar los temas especificos que interactiian para efectuar la masacre de Tamaulipas: la
criminalizacion de la inmigracidon en la region y la violencia generalizada en gran parte del

territorio mexicano. A través de una contextualizacion calculada de la situacion actual podemos
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estudiar la historia y el significado social de estos dos temas como construcciones simbolicas
situadas en un cierto lugar y momento. “Las formas simbolicas no subsisten en el vacio: se
producen, transmiten y reciben en condiciones sociales e historicas especificas” (Thompson,
1998: 409). Entonces trazar el entorno sociohistorico de estas formas simbolicas resulta
importante para poder examinarlas e interpretarlas como un discurso deliberadamente

construido.

Después del analisis sociohistorico, Thompson apunta hacia la fase del anélisis formal, o
discursivo. Aqui es donde se estudia la estructura y la construccion de las noticias porque “los
mensajes transmitidos por la comunicaciéon masiva son productos estructurados de diversas
maneras: son construcciones simbdlicas complejas que presentan una estructura articulada”
(Thompson, 1998: 441). La estructura y contenido de estos mensajes mediaticos ilumina qué es

lo que el medio quiere decir, y como lo dice.

En el caso de las noticias sobre la masacre de Tamaulipas, el anélisis formal gira en torno
a las fuentes visibilizadas en las notas, las representaciones de los protagonistas del relato y los
temas privilegiados en la cobertura. “La historia se compone casi siempre de una constelacion de
personajes y de una sucesion de hechos, combinados de manera que exhiben cierta orientacion o
«tramay” (Thompson, 1998: 418). Mirar las noticias de esta forma revela quienes son los actores
y las narrativas consideradas importantes para los medios de comunicacion. Siempre se cuenta
una noticia desde una perspectiva, o una voz particular, mientras otras voces terminan
silenciadas. Los discursos mediaticos “son construcciones simboélicas complejas por medio de las
cuales se expresa o se dice algo” (Thompson, 1998: 412), entonces el andlisis de estos discursos
en la prensa mexicana demostrard como se construye y se cuenta el hecho de la masacre, para
que después se puedan reconstruir las representaciones sociales construidas alrededor de la

violencia contra los transmigrantes en México.

Por ultimo, Thompson enfatiza la importancia del paso de la interpretacion, o
reinterpretacion. “La interpretacion implica un nuevo movimiento del pensamiento: precede por
sintesis, por la construccion creativa de un significado posible” (Thompson, 1998: 420). Se
puede pensar la interpretacion como una forma de juntar los primeros dos pasos de la
hermenéutica profunda, situando los discursos mediaticos en su particular contexto

sociohistdrico. Siguiendo a Thompson, deberiamos pensar toda interpretacion mas bien como
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una reinterpretacion, y existe la posibilidad de comparar distintas interpretaciones de la misma
cosa o el mismo hecho. Insiste que “el proceso de interpretacion es necesariamente arriesgado y

esté lleno de conflictos y abierto a discusion” (Thompson, 1998: 422).

Sin embargo, el valor de la interpretacion de los mensajes medidticos para la
investigacion académica es la oportunidad de construir una posible version de como los
integrantes de una colectividad internalizan y emplean “los recursos que tienen a su disposicion
para entender los mensajes recibidos y para incorporarlos a sus vidas diarias” (Thompson, 1998:

441).

La presente investigacion

A continuacidon presentamos los objetivos especificos que orientan nuestra investigacion para
mantener un alto nivel de claridad en cuanto a la estructura que proponemos desarrollar en las
siguientes paginas y capitulos. De la misma forma exponemos las corrientes tedricas sustantivas
que consideramos tanto columna vertebral como brtijula para nuestra investigacion, sin las cuales

no podriamos proceder al analisis historico, empirico e interpretativo que queremos lograr.

La noticia se construye

La primera seccion de este proyecto propone ser un breve repaso de algunos momentos, procesos
y dindmicas que han posibilitado y fomentado la violencia hacia los migrantes que transitan el
territorio mexicano de manera terrestre ¢ indocumentada con el fin de llegar a Estados Unidos.
Se plantea una doble-victimizacion del migrante centro o sudamericano en camino hacia el norte,
primero desde el sistema regulatorio de los Estados Unidos, y luego desde la impunidad,
corrupcion y violencia de la guerra contra el narcotrafico en México. Nos interesa entonces,
teorizar el discurso de la prensa escrita como una construccion sociohistoricamente situada para
identificar los actores, ideologias, instituciones y eventos que han influido en la producciéon de
las noticias sobre este tema. Para lograr esto, retomamos como marco sustantivo tedrico la teoria

de Miquel Rodrigo Alsina sobre la construccion de la noticia.

Como hemos mencionado anteriormente, Verén insiste que el andlisis de discurso no

puede permanecer en un estudio textual de un proceso de significacion o una agrupacion de
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significaciones. “Un conjunto discursivo no puede jamas ser analizado ‘en si mismo’: el analisis
discursivo no puede reclamar ‘inmanencia’ alguna. La primera condicion para poder hacer un
analisis discursivo es la puesta en relacion de un conjunto significante con aspectos determinados
de esas condiciones productivas” (Veron, 1993: 127). Aqui coincide con Thompson cuando
insiste en la importancia del analisis sociohistorico de cualquier construccion discursiva para

poder proceder a un analisis empirico y textual.

Tomamos apartes de la teoria de Rodrigo Alsina sobre la construccién de la noticia en
primer lugar para entender estos productos mediaticos como social e historicamente situados.
Los acontecimientos, o las percepciones de los hechos que se vuelven noticias a través de los
medios, “son «realidades» historicas determinadas socioculturalmente” (Rodrigo Alsina, 1993:
12). Cada producto mediatico surge desde su contexto particular y resulta indispensable dar
cuenta de estas particularidades en el analisis de las noticias. Una reexaminacion de estas
realidades sociohistoricas es el enfoque del segundo capitulo, con el fin de situar nuestro estudio
de caso en el tiempo y el espacio y conversar con su entorno en busqueda de un discurso

mediatico definido desde las noticias y los medios de comunicacion.

Para este trabajo nos acercamos ademas a una definicion, o una explicacion de la noticia
como un proceso: “Volviendo a la noticia, dentro de la perspectiva de la construccion social de la
realidad, concibo la construccion de la noticia como un tipo especial de realidad: es la realidad
publica” (Rodrigo Alsina, 1993: 10). Es una realidad circulada y difundida, hecha publica por
los medios de comunicacion a través de su discurso. Los discursos de los medios no estan hechos
para ser privados, su funcion implica este elemento de lo publico, lo cual influye en las
significaciones que surgen de alli. Reflexiona Rodrigo Alsina: “es el continuum de
acontecimientos la expresion superficial de una sociedad, el lugar de proyecciones sociales y de
los conflictos latentes” (Rodrigo Alsina, 1993: 70). Aqui, en los medios de comunicacion,
encontramos un espacio sumamente relevante para entender estas proyecciones y estos

conflictos.

Las instituciones mediaticas juegan un papel fundamental en esta dinamica y en el
proceso de la construccion de la noticia. Sefiala Rodrigo Alsina con respecto a los medios de
comunicacion, “no hay que olvidar que nos encontramos ante aparatos ideologicos que

construyen la realidad social” (Rodrigo Alsina, 1993: 13). Los diarios, por ejemplo, tienen una

28



linea ideologica, explicita o no, que interactiia con el contexto sociohistorico en el cual existe el
periodico, y también interviene a lo largo del proceso de produccidon noticiosa. Sin embargo, se
perpetiia ain el mito de la objetividad periodistica que proporciona a estas instituciones un nivel
importante de legitimidad en cuanto a la expresion de la verdad a nivel social. “El rol de los mass
media esta institucionalizado y tiene la legitimidad para producir la realidad socialmente
relevante” (Rodrigo Alsina, 1993: 13). Estas corrientes teoricas facilitan el analisis de la noticia
grafica en México como una construccion discursiva que crea, reproduce y legimita ideologias,
estereotipos, etc. El contexto sociohistorico en el cual se produce un discurso medidtico sobre la
violencia hacia los migrantes influird finalmente en la presentacion del tema ante el publico

mexicano.

Representacion social

En la segunda etapa de la investigacion se plantea identificar cuales representaciones sociales de
la violencia contra los migrantes — el acto, los actores y las explicaciones - emergen de manera
dominante o sistematica en la prensa grafica mexicana a partir de la cobertura de la masacre de
Tamaulipas en los diarios El Universal y La Jornada. La base de teoria sustantiva para esta

seccion parte de las teorias de la representacion de Stuart Hall y Jean-Claude Abric.

En sus reflexiones sobre la teoria de los discursos sociales, el mismo Veron utiliza la
palabra representacion para hablar de la produccion de sentido. Cuando habla de la interrelacion
fundamental entre el sentido y lo social, dice:

Si el sentido estd entrelazado de manera inextricable con los comportamientos

sociales, si no hay organizacion material de la sociedad, ni instituciones, ni

relaciones sociales sin produccién de sentido, es porque esta ultima es el

verdadero fundamento de lo que corrientemente se llama las ‘representaciones
sociales’ (Verdn, 1993: 126).

Esta es la misma definicion que Stuart Hall le da al concepto de la representacion cuando la
define como “la produccién de sentido a través del lenguaje” (Hall, 1997: 13). Para Stuart Hall,
la representacion es clave para situarnos entre lo material y lo simbdlico en el mundo social. “La

relacion entre las ‘cosas’, conceptos y signos estd en el corazon de la produccion de sentido
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dentro de un lenguaje. El proceso que vincula estos tres elementos y los convierte en un conjunto

es lo que denominamos ‘representaciones’” (Hall, 1997: 6).

Desde la perspectiva construccionista de Hall, los actores sociales tienen un papel
fundamental con respecto a la representacion. Enfatiza que el sentido no existe en la materialidad
de las cosas, sino “es construido, producido” (Hall, 1997: 9). Es parte de un proceso social de
interaccion y comunicacion: “Son los actores sociales los que usan los sistemas conceptuales de
su cultura y los sistemas lingiiisticos y los demds sistemas representacionales para construir
sentido, para hacer del mundo algo significativo, y para comunicarse con otros, con sentido,
sobre el mundo” (Hall, 1997: 10). A través de lo que Hall llama sistemas de lenguaje (sea
lenguaje oral, escrito, visual u otro tipo) los mismos actores sociales se ponen de acuerdo sobre

cémo concebir las cosas y los hechos que los circundan.

Una de las ventajas teoricas de una perspectiva construccionista de la representacion es
que permite imaginar diversas formas de representar o darle sentido a una sola cosa, o un solo
hecho. Como bien plantea Hall, “si el sentido es el resultado, no de algo fijo alli afuera, en la
naturaleza, sino de nuestras convenciones sociales, culturales y lingiiisticas, entonces el sentido
nunca puede estar fijo de manera definitiva” (Hall, 1997: 8-9). Es una vision dinamica que
permite trazar, a través del lenguaje, fluctuaciones y cambios en el sentido social dado a temas

puntuales, como la inmigracién y la violencia.

La representacion siempre tiene este componente contextual que la determina. Para Jean-
Claude Abric:

La representacion no es asi un simple reflejo de la realidad, sino una organizacion

significante. Esta significaciéon depende a la vez de factores [...] -naturaleza y

obligaciones de la situacion, contexto inmediato, finalidad de la situacion- y

factores mas generales que rebasan la situacidon misma: contexto social e

ideologico, lugar del individuo en la organizacion social, historia del individuo y
del grupo, desafios sociales (Abric, 2001: 13).

El énfasis de Abric en mirar donde situar la representacion la califica como un concepto

fundamentalmente social e invita a relacionar las representaciones como parte de una

organizacion social mas amplia para identificar sus posibles significados.
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La representacion también tiene un fin mas alld de la construccién de significados a
través del lenguaje. Abric apunta a las consecuencias y los impactos de las representaciones.

La representacion funciona como un sistema de interpretacion de la realidad que

rige las relaciones de los individuos con su entorno fisico y social, ya que

determinard sus comportamientos o sus practicas. Es una guia para la accion,

orienta las acciones y las relaciones sociales. Es un sistema de pre-decodificacion

de la realidad puesto que determina un conjunto de anticipaciones y expectativas
(Abric, 2001: 13).

Para este trabajo, podemos mirar entonces a los medios de comunicacion como actores que
producen una serie de representaciones de la realidad social. En el discurso mediatico no se
reflejan los hechos en si, sino la construccion de los hechos a través de las percepciones sociales.
Mientras vayan cambiando las convenciones sociales, culturales y lingliisticas a las cuales apunta
Hall, los medios de comunicacidon adaptarian su discurso a las representaciones cambiantes y
surgen nuevos conjuntos significantes que vuelven a permear la sociedad e influir en las acciones

de sus miembros.

Violencia estructural

En la tercera etapa de nuestra investigacion se propone realizar un andlisis interpretativo que
combina los resultados de las primeras dos partes (contexto/produccion medidtica y
representaciones de violencia); desde las miradas de la violencia estructural de Johan Galtung y
Paul Farmer queremos analizar el discurso de E/ Universal y La Jornada sobre la violencia hacia
los migrantes a partir de la masacre de Tamaulipas para dar cuenta de las relaciones sociales
condicionadas por este discurso entre los medios, los publicos, las instituciones politicas y los

protagonistas, tanto victimas como victimarios, de la violencia.

El concepto de violencia estructural se vincula con la teoria de Veron si regresamos a la
base de esa teoria: la construccion social de lo real. La violencia estructural ocurre, segin la
teoria de Galtung, cuando instituciones o estructuras sociales perjudican a una persona o un
grupo de personas porque les impide satisfacer sus necesidades basicas. La violencia estructural
se considera como indirecta, pues estd ligada estrechamente con la desigualdad social y no

facilmente se identifican los sujetos y objetos individuales de este tipo de violencia. Algunos
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ejemplos de ella son el racismo, la pobreza, la marginacion y politicas publicas, en nuestro caso

por ejemplo, concernientes a la migracion.

En constante comparacién con la violencia personal y directa, Galtung explora las
caracteristicas de la violencia estructural. Por un lado, dice que el objeto de la violencia
estructural muchas veces esta manipulado para que no se evidencie la agresion. “La violencia
estructural es silenciosa, no se manifiesta — es esencialmente estatica [...] puede ser vista como
casi tan natural como el aire que nos rodea” (Galtung, 1969: 173). Dado a que se vincula con las
estructuras sociales, mientras ellas mantengan un nivel de estabilidad, la violencia estructural
también es un fendmeno estable y constante. Entonces podemos argumentar que la violencia
estructural es un proceso fundamentalmente significante en cuanto a su capacidad de
naturalizarse socialmente. Se considera como el estado natural del orden social, mientras lo que
hace ruido en la conciencia colectiva y la opinién publica termina siendo los casos hechos

publicos de violencia directa.

Si, desde nuestros autores la desigualdad social a la vez posibilita y es producto de la
violencia estructural, también el discurso mediatico sobre la experiencia de los migrantes centro
y sudamericanos en México podria a la vez posibilitar y ser producto de estructuras violentas. El
antropologo y médico Paul Farmer considera como factor importante en la violencia estructural
lo que denomina “la borradura de la historia”, es decir, un ejercicio por parte de “los arquitectos
de las violencia estructural” para desvincular elementos de una historia a favor de un recuento
propio y distinto. “La borradura o distorsion de la historia es parte del proceso de la
desocializacion necesaria para la emergencia de relatos hegemonicos de lo que paso y por qué”

(Farmer, 2004: 308).

Desde nuestro analisis de la cobertura de noticias sobre la masacre de Tamaulipas, se
revelera finalmente el papel de los medios en las estructuras violentas que afectan a los
transmigrantes en México. Nuestra investigacion propone explorar estas complejidades y develar
la construccion y la representacion social de la violencia en la prensa grafica como un discurso
que se aleja en gran medida de una interpretacion de los hechos desde las estructuras violentas

detras de los actos personales de violencia que llegan a los titulares.
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Estado de la cuestion

Consideramos que existen tres distintos ejes tematicos que atraviesan este trabajo: la
prensa grafica, la migraciéon y la violencia. Para ubicar nuestro trabajo en el universo de
investigacion académica, y a la vez justificar su relevancia dentro de nuestro campo, proponemos
hacer un repaso de la literatura académica que reside en las intersecciones de nuestros temas.
Intentaremos dialogar constructivamente con los trabajos que consideramos mas relevantes para
fortalecer nuestros objetivos y localizar nuestro punto de partida para la investigacion empirica

que viene.

La interseccion de la migracion y la prensa

De las tres que hemos decidido sefialar, la interseccion mds trabajada en la literatura
académica es entre la migracion y la prensa. Dentro de la literatura hispanohablante, una gran
parte de estos trabajos se ha realizado en torno a la prensa espafiola, en el contexto de la
migracion latinoamericana en Espafia. Existe un numero significante de investigaciones que
abordan la manera en que la migracién y grupos particulares de migrantes (por edad,
nacionalidad, area de trabajo, etc.) son tratados o creados por los medios de comunicacion,
particularmente los diarios espafioles. Aunque no sean del mismo lugar geografico donde
elaboremos nuestro trabajo aqui, siguen siendo importantes momentos en la investigacion
académica sobre las dimensiones y dindmicas que surgen de la conexion entre migracion y

prensa.

“La inmigracion en la prensa espafiola, aportaciones empiricas y metodologias desde la
teoria del encuadre noticioso” escrito por Juan José Igartua, Carlos Muiiiz y Lifen Cheng (2005)
es un ejemplo de un articulo con el posicionamiento de la inmigracion en la prensa grafica como
su objeto de estudio. Se diferencia de nuestro trabajo tanto en su marco conceptual como en su
metodologia, pero las conclusiones del trabajo se acercan a unas condiciones y patrones que
esperamos develar también a lo largo de nuestro estudio. El trabajo se sitiia tedricamente en la
linea de agenda-setting y del encuadre noticioso, ambos siendo teorias que enfatizan el papel del
medio tanto en establecer los temas considerados como importantes para el debate publico, como

en la forma en que los publicos mirardn tales temas. Este marco tedrico no se opone al nuestro,
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sin embargo, no aborda la profundidad y el caracter subjetivo del discurso mediatico que

nosotros proponemos mirar.

Los autores decidieron realizar un andlisis cuantitativo de contenido de noticias de
prensa, una metodologia que implica la identificacion de diferentes encuadres noticiosos y un
analisis estadistico de sus resultados. Haciendo este ejercicio, los autores concluyeron que los
rasgos particulares de cada medio tienen una influencia importante en el posicionamiento de la
inmigracion. Este posicionamiento depende de la linea editorial de cada periodico, su posicion
politica y el tipo de diario que es (serio, prestigioso, sensacionalista, amarillista). Ademas,
encuentran que en la mayoria de los casos, todos los periddicos tratan los mismos
acontecimientos, sin embargo todos de una manera diferente. La relevancia que le otorga este
trabajo a la particularidad de cada medio serd importante recordar en el momento de
contextualizar los diarios mexicanos y mirar las condiciones productivas en las cuales se

producen los discursos que hemos propuesto analizar.

Otro trabajo importante es el de Jéssica Retis y Paola Garcia titulado “Jovenes
inmigrantes latinoamericanos en la prensa espafiola”. Aqui las autoras proponen estudiar las
representaciones de estos jovenes en los diarios espanoles y el papel de los medios en el contexto
de migraciones contemporaneas. Basan su articulo en las lineas tedricas de la economia politica
de la comunicacion y el andlisis critico del discurso, el ultimo siendo también la metodologia que
utilizan para mirar su tema en la prensa. Igual que nosotros, las autores realizan un analisis
empirico cualitativo, interpretando con rigor, pero a su manera, las formas en las que la prensa

espanola ha representado a los jovenes latinoamericanos en Espafia.

Encuentran resultados bastante comunes para este tipo de trabajo que mira grupos
extranjeros en el pais y la cultura de destino. La prensa espafiola define a los jovenes
latinoamericanos a partir de la delincuencia. De esta forma encaja esta investigacion con la
nuestra porque aqui se vincula la migracion con la violencia en la prensa. Los medios sirven en
este caso como un espacio de polarizacion entre nosotros y ellos. El conflicto social cubierto en
la prensa, seglin las autoras, busca producir ciertas emociones en el publico, como el miedo y la
compasion. Es una estrategia para fragmentar la realidad y luego recomponerla a través de
emociones colectivas generadas por los mismos medios. Ademads, las autoras reconocen un

vinculo fuerte entre, por un lado, los duefios de los conglomerados de medios y los politicos, y
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por otro lado, el surgimiento de un discurso de exclusién y un conjunto particular de factores
socio-econdémicos en el pais, como la crisis bancaria. Su investigacion afirma el mito de la
neutralidad de la informacion medidtica y la polémica de la migracion como tema de debate

hecho publico por los medios.

Otra investigacion de los migrantes en la prensa espaiola se enfoca en las
representaciones de ecuatorianos y colombianos en torno a una operacion policial para atajar a la
delincuencia extranjera. Esta tesis de Gilda Alicia Guerrero Salgado de FLACSO-Ecuador fue
publicada como “;Integrados o estigmatizados? Migrantes en la prensa espafiola (Operacion
Café¢ 2001-2002)”. El trabajo parte de las teorias de relaciones internacionales, las
representaciones sociales y el discurso, las cuales justifican su metodologia del anélisis
cualitativo del discurso. La autora explora las representaciones del colombiano, del ecuatoriano y
de la Operacion en general desde dos periddicos espafioles para reconstruir los discursos de estos

diarios.

Encuentra que la prensa espafiola crea una imagen estigmatizada y estereotipada del
migrante colombiano y el migrante ecuatoriano. Se construye aqui también una relacion directa
entre la migracion y la criminalidad. A diferencia de otros articulos, la autora explora como la
construccion de esta figura del migrante delincuente lleva a una legitimacion de leyes de
extranjeria mas estrictas en Espafia. El discurso politico de exclusion del extranjero no solo se
refleja en los medios, sino que lo dicho por las autoridades espaiiolas se fortalece y se legitima

también a través de la cobertura mediatica del tema.

Entre 2006 y 2007 se realiz6 un proyecto de investigacion llamado “Criminalizacion de
la migracion en la frontera sur: monitoreo, documentacion e incidencia en politicas publicas”
dirigido por Laura Diaz de Leon, desde el Instituto para la Seguridad y la Democracia, A.C. y el
Centro de Derechos Humanos Fray Matias de Cordova, y con el apoyo de la Fundacion Ford. En
este trabajo sus autores comparan las noticias sobre los migrantes centroamericanos en el sur de
México desde la prensa nacional, la prensa estatal de Chiapas y la prensa local de la ciudad de
Tapachula. Se realiz6 primero un andlisis de contenido, mirando las palabras usadas para
describir a los migrantes, la ubicacion de las notas dentro de los periddicos y el tono de los

titulares. Después los investigadores ejecutaron un estudio de recepcion, con grupos de enfoque
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y cuestionarios, para entender mejor como el publico percibia a los migrantes y sus

circunstancias en México.

Concluyen los autores que la prensa local y estatal del sur de México emplea un tono
mucho maés discriminatorio hacia los migrantes centroamericanos en comparacion con la prensa
nacional. Estos medios utilizan palabras como “ilegales” en sus notas y colocan las noticias
sobre migrantes en las secciones de “nota roja”, asociando al migrante con la criminalidad, las
pandillas, etc. En cambio, los autores encontraron que las noticias de diarios nacionales basados
en el Distrito Federal utilizan un tono mucho mas neutro cuando hablan de los migrantes,
pintandolos como victimas de crimen organizado y dando voz a otros actores e instituciones que

repudian publicamente las agresiones contra estos migrantes.

En su conjunto, estos trabajos nos proporcionan una base para el nuestro al reforzar la
idea que la prensa grafica es un espacio importante para mirar el tema de la migracion. Las
imagenes, representaciones, discursos y posicionamientos del tema de la migracion en los
periddicos se construyen en un entorno social formado por las instituciones medidticas, los
periodistas, los politicos y otros actores con el interés de intervenir en la produccion de la noticia.
Hemos visto esto con los trabajos anteriores en el caso de migrantes principalmente
sudamericanos en Espafia como su pais de destino. Mientras nuestro marco conceptual y nuestra
metodologia puedan parecerse, el caso de los transmigrantes centro y sudamericanos en transito
por México desde la prensa mexicana resulta novedoso y pueden presentarse resultados muy

distintos.

La interseccion de la migracion y la violencia

Dado el alto nivel de migraciones en recientes décadas y el conflicto social que este fendmeno
histéricamente trae consigo, este tema es de particular interés e importante explorar para nuestra
investigacion. El flujo migratorio particular que proponemos estudiar, de Centro y Sudamérica
hacia Estados Unidos a través de México, es un flujo notorio por su tamafio y por su precariedad
para los migrantes que lo constituyen. Es un largo viaje con una plétora de peligros, desde los
rios y desiertos hasta los coyotes y Los Zetas. Por lo tanto, la violencia es un factor innegable en

cualquier estudio de esta migracion.
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“Los migrantes indocumentados, su vulnerabilidad y la nuestra” por Rodolfo Casillas R.,
profesor e investigador de FLACSO-M¢éxico, es uno de estos estudios que combina los dos
temas. Su articulo examina la violencia contra los migrantes centroamericanos que transitan por
territorio mexicano en el contexto de un proyecto de investigacion mas amplio sobre los lazos
entre la seguridad y la migracion en México. Hace un analisis sociohistorico de las leyes sobre
migraciéon en México, las manifestaciones de violencia colectiva e individual contra los

migrantes de Centroamérica y los elementos que posibilitan la situacion actual.

Reconoce que hay muchas formas en que se puede estudiar este fendémeno por su nivel de
complejidad y controversia, una de las cuales siendo el lado simbdlico de esta violencia. A través
de conceptos como los nacionalismos, las identidades y las comunidades, el autor intenta
acercarse a este tipo de violencia. Concluye que la violencia ha llegado a permear el imaginario
colectivo de M¢éxico. Se ha naturalizado y por lo tanto se ha construido un Otro inferior y

excluido en el migrante indocumentado, hecho que legitima y sostiene la violencia hacia ¢él.

Una segunda investigacion que aborda el tema de la violencia hacia los migrantes
centroamericanos de paso por México es “Trans-Mexican Migration: a Case of Structural
Violence” por Felipe Jacome de la London School of Economics. Aqui el autor argumenta que la
violencia sufrida por estos migrantes se tiene que entender como un caso de la violencia
estructural. Desde el marco conceptual de la violencia estructural, complejiza este tipo de
violencia para entender las dinamicas complejas que caracterizan este flujo migratorio. El trabajo
se basa en entrevistas realizadas por el autor con migrantes a través de la ruta migratoria hacia el
norte y termina iluminando no solamente la violencia directa que sufren los migrantes (asaltos,
secuestros, violaciones), sino que también la violencia indirecta (impunidad, politicas publicas

excluyentes, instituciones corruptas, pobreza).

Este cuerpo de literatura académica nos permite afirmar que nuestro caso es uno que
merece mayor investigacion. Es un fendmeno complejo y dindmico que no puede ser pasado por
alto, ni reducido a eventos aislados. La violencia hacia los transmigrantes centro y
sudamericanos es una realidad situada dentro de un contexto de multiples crisis en México y en
los paises de origen. Ademas, nos recuerden estos trabajos que la violencia también se tiene que
humanizar, es imperativo mirar las construcciones simbdlicas e institucionales que alientan la

violencia y el impacto que tienen sobre los que la sufren. A lo largo de nuestra investigacion

37



recurriremos a estos autores y aportaran mucho en la contextualizacion de nuestro problema de
investigacion. Sin embargo, lo que nosotros proponemos hacer es complejizar el asunto alin mas,
tomandolo como el caso que se tiene que mirar desde la prensa. Asi esperamos entender la

manera en que se ha representado a través de la lente mediatica y frente al publico mexicano.

La interseccion de la prensa y la violencia

La literatura académica latinoamericana sobre los medios de comunicacion y la violencia es
variada y amplia. Estos dos temas interactian dentro de una dindmica multiple, pues se puede
considerar las formas en que diferentes violencias se representan en los diversos medios, igual
que las formas de violencia generadas por los medios o las violencias sufridas por trabajadores
de medios. Estos son solamente unos ejemplos de la interseccion de la prensa y la violencia,
entre muchos. Y en el caso de México ambos temas son sistemas sumamente complejos, con una

gran variedad de manifestaciones y particularidades.

Un trabajo importante que reune investigaciones dentro de este campo es el libro Las
violencias en los medios, los medios en las violencias, compilado por Jorge Ivan Bonilla y
Camilo Andrés Tamayo. El libro examina el estado de la investigacion sobre violencia y medios
de comunicacion en América Latina entre 1998 y 2005, reuniendo y resumiendo 102 trabajos
académicos sobre el tema. Entre muchas diferentes miradas de la violencia y los estudios de la
comunicacion, este libro destaca una preocupacion académica por las representaciones de la
violencia en los medios de comunicacion, las narrativas construidas alrededor de las violencias y
la escenificacion de la violencia a través de los medios. Para los autores, los medios de
comunicacion hacen visible la violencia, pero no siempre de una manera directa y nunca de una

manera neutral.

Uno de los articulos incluidos en esta compilacion es “De la presencia a la exclusion. La
obliteracion del conflicto y el poder en la escena medidtica” por Maria Cristina Mara. Este
trabajo argumenta, en el contexto argentino, que en la prensa la violencia se simplifica: grandes
conflictos y fendémenos se reducen a relatos particulares y aislados. La autora concluye que el
caracter publico y politico de los conflictos se puede perder al momento de manifestarse en los
medios de comunicacidén, donde la historia se vuelve en torno a los actores individuales

involucrados y sus emociones.
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Otra investigacion que abarca estos temas es el estudio amplio realizado por German Rey
y un grupo de académicos sobre el crimen en la prensa en Latinoamérica. En el primer libro del
trabajo, El cuerpo del delito, los autores hablan de la relacion entre este tema de seguridad y los
medios de comunicacion, las representaciones mediaticas y la generacion de miedo, entre otros
factores. Se realiza un analisis descriptivo de la representacion del crimen en 14 periddicos de
América Latina con indicadores directos y claros, como la autoria de las notas, las fuentes
utilizadas, la ubicacion de las noticias dentro del diario, estadisticas sobre victimas y victimarios,
etc. El segundo libro, Relatos periodisticos del crimen, junta una serie de estudios independientes
y mas a profundidad sobre diferentes elementos de la cobertura del crimen en diferentes paises
latinoamericanos. Aunque nuestra investigacion sea mucho mas limitado que la de German Rey,
et al, consideramos su trabajo de mucho valor para mirar el lado metodologico de nuestra

investigacion.

En este ultimo apartado del estado de la cuestion, vemos que estamos frente a una
verdadera interseccion entre la prensa y la violencia, dos temas que interactiian constantemente.
En nuestra investigacién, proponemos contemplar esta interaccion como tal, sin caer en la
representacion como la unica forma de ver a la violencia en los medios. También planteamos
considerar el concepto de la violencia en su complejidad, mientras preguntamos si los medios de
comunicacion en nuestro caso hacen lo mismo. La aplicacion de esta linea de trabajo al tema de
la migracion serd un primer paso para abordar nuestro caso de estudio y abrir el paso a trabajos

subsecuentes para las ciencias sociales en Centroamérica, México y los Estados Unidos.
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CAPITULO 11

ENTRE LA MIGRAY EL NARCO: EL ESCENARIO QUE POSIBILITA LA VIOLENCIA
HACIA LOS TRANSMIGRANTES EN MEXICO

Origenes del secuestro: entre los flujos migratorios y la narcoviolencia

El corazén de la problematica de nuestro caso de estudio es el negocio de secuestro de migrantes
que ha disparado en México en los ultimos afios, poniendo en riesgo la vida, la dignidad y los
derechos de personas provenientes de Centro y Sudamérica que transitan por territorio mexicano
en camino a los Estados Unidos. El secuestro de migrantes como un negocio rentable para el
crimen organizado surge en el cruce de una multiplicidad de procesos complejos y particulares a

Meéxico y la region.

Para este trabajo nos enfocaremos en dos procesos histdricos que consideramos
imprescindibles para ubicar nuestro caso en la actualidad. Por un lado estd uno de los flujos
migratorios mdas grandes y mas constantes del mundo, de migrantes de Sudamérica,
Centroamérica y México hacia los Estados Unidos y el endurecimiento de las regulaciones
migratorias desde Estados Unidos, lo cual influye en la creciente criminalizacion y criminalidad

asociada con el proceso migratorio.

Por otro lado, estd la llamada guerra contra el narcotrafico en México, iniciado por el
presidente Felipe Calderén en 2006, que ha disparado un periodo de extrema violencia y un
ambiente de casi total impunidad en territorio mexicano para actos delictivos y violentos. Los
revueltos y reestructuraciones de poder dentro de los principales carteles desde el inicio de esta
guerra también han provocado el ascenso de nuevos carteles y nuevas estrategias de negocios

para ellos.

Este capitulo pretende profundizar estos dos procesos para aclarar las circunstancias que
han posibilitado el secuestro de migrantes como negocio cotidiano en México y la perpetuacion

de esta violencia desenfrenada sin repercusion alguna para sus autores.
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De IIRAIRA a la Ley Arizona SB1070: El endurecimiento de las leyes migratorias de los
Estados Unidos

En septiembre de 1996, durante el primer periodo de Bill Clinton como presidente de los Estados
Unidos, el Congreso del pais aprobdo el Acta de Reforma de Inmigracion Ilegal y
Responsabilidad de Inmigrantes (IIRAIRA, por sus siglas en inglés). Esta ley representa un giro
importante en las regulaciones sobre la migracion en los Estados Unidos, que se manifiesta en el
contexto de la region dos afios después de la firma del Tratado de Libre Comercio de América
del Norte en 1994. Como se ha afirmado a través de una multitud de estudios desde ese entonces
(Munoz Bravo; 2011, Gambrill; 2006, Andreas; 1998, entre muchos mas), la integracion
econdmica que produjo el TLCAN llevo, en términos simplificados, a una mayor dependencia de
México hacia Estados Unidos, y a un aumento drastico de inmigracion indocumentada de
mexicanos al Norte. El tratado de libre comercio abri6 las fronteras de la region para productos,
bienes y capital, pero el tema de la movilidad humana por las fronteras fue excluido del

documento final, dejando un vacio regulatorio en cuanto a la migracion.

IIRAIRA: mas criminalizacion, mas criminalidad

Las estipulaciones de la nueva ley migratoria de Estados Unidos en 1996 (USCIS: s/f) reflejan
los cambios demograficos ocurriendo en ese entonces y se pueden considerar como una
respuesta del gobierno estadounidense al creciente ingreso de migrantes sin papeles, sobre todo
mexicanos, en su territorio. La primera seccion del IIRAIRA trata el tema del control fronterizo,
exigiendo mas agentes fronterizos, nuevas tecnologias de vigilancia, mejores barreras, etc. Asi, la
ley hizo mas dificil y més peligroso el acto de cruzar la frontera entre México y Estados Unidos,
pero sin frenar este flujo humano que ha continuado después de la implementacion de esta ley

hasta hoy en dia.

Un punto importante de la primera seccion del IIRAIRA es la sub-seccion 133, que abre
la puerta para una coordinacidn cercana entre el gobierno federal y las autoridades estatales para
la implementacion y aplicacion de las leyes sobre la migracion. Los estados que entran en
acuerdo con el gobierno federal tienen mayor libertad para perseguir a migrantes

indocumentados, sus empleadores, etc. segiin el clima politico de cada estado. Es decir, en
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estados fronterizos politicamente conservadores como Arizona, la delegacion de poder para
asuntos migratorios al nivel del estado lleva a una situacion de mayor peligro, marginacion e

inseguridad para los migrantes sin papeles que cruzan la frontera en Arizona o residen alli.

Las siguientes secciones del IIRAIRA incluyen estipulaciones para mayor control y
castigo para el trafico de personas y el fraude de documentacion; la inspeccion, aprehension,
detencion, adjudicacion y traslado de inmigrantes indocumentados y “deportables”; mayor
cumplimiento de restricciones contra el empleo de inmigrantes indocumentados; y la restriccion
de beneficios y asistencia para inmigrantes en el pais. La aprobacion y después implementacion
del TIRAIRA en los Estados Unidos generé un ambiente mucho menos favorable para el
migrante que decidia viajar hacia el Norte desde México, Centro o Sudamérica. En este momento
se empezO a ver una mayor criminalizacion del migrante indocumentado y una mayor

criminalidad asociada con todo el proceso migratorio.

Por un lado, el proceso de cruzar la frontera entre Estados Unidos y México se volvid
mas clandestino por las medidas de seguridad fronteriza. Los migrantes empezaban a solicitar
con mas frecuencia los servicios de coyotes, o polleros, guias que por un precio ofrecen llevar al
migrante hasta los Estados Unidos por tierra. Empezaban a cruzar por puntos de la frontera
menos vigilados y mas peligrosos, como el largo desierto que conecta el estado de Sonora en
México con el estado de Arizona en Estados Unidos. Y por otro lado el migrante mismo se tuvo
que volver mas clandestino. Estando en el camino, o ya en el pais de destino, el migrante se
encontraba en un estado de ilegalidad con castigos fuertes y reales: la deportacion, las multas, la
detencion por tiempo indefinido. También se encontraba con menos posibilidad de conseguir
ayuda del Estado, un trabajo y documentos. Entonces por necesidad se empezo a buscar estos

servicios por vias mas clandestinas, y por lo tanto mas ilegales.

El Acta Patriota y el migrante post- 11 de septiembre

Poco mas de un mes después de los atentados del 11 de septiembre del 2001, el Congreso de
Estados Unidos aprob6 el Acta Patriota, una ley controversial que pretendia facilitar los

esfuerzos de las autoridades en combatir el terrorismo. El clima de miedo y paranoia durante este
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periodo en el pais facilitd la aprobacion expedita de esta legislacion, y efectivamente calld a las

voces a favor de un debate méas profundo de la ley.

La seccion IV del Acta Patriota se enfoca en la regulacion migratoria como frente para
luchar contra el terrorismo. Invita un aumento aun mayor de agentes fronterizos, vigilancia y
control de ambas fronteras que rebasa lo estipulado en el IRAIRA. Ademas, abre la puerta a la
detencion y deportacion de migrantes sospechosos de haber cometido actos relacionados con el
terrorismo. En la ley también se amplio la definicion del terrorismo, que ahora incluye el uso de
“aparatos peligrosos” de cualquier tipo (no s6lo bombas y pistolas), recaudacion de fondos para
una organizacion considerada terrorista y recoleccion de informacién sobre blancos terroristas,

entre otras actividades.

Se podria argumentar que ain mas fuerte que estos cambios en las regulaciones
migratorias después del 11 de septiembre son los cambios en el imaginario norteamericano sobre
quién es el “latino”, el migrante, el extranjero (Bender; 2003). La asociacidén imaginaria de los
“latinos” con el terrorismo tuvo efectos fuertes, tanto para inmigrantes documentados e
indocumentados, como para ciudadanos norteamericanos de origen latino. Principalmente, su
lealtad de estos grupos fue cuestionada durante este periodo después de septiembre del 2001.
Aument6 la desconfianza generalizada sobre la responsabilidad que los “latinos” sentian hacia
los Estados Unidos y las probabilidades de que traicionaran al pais. Ademads, se profundizo el

estereotipo del migrante “latino” como violento, extranjero, criminal e invasor.

Algunas otras particularidades de como se construy6 el migrante “latino” después del 11
de septiembre incluyen la asociacion de los “latinos” con los carteles de droga, los cuales se
vinculan con la organizacion terrorista. Esta cadena significé una mayor vulnerabilidad de los
migrantes ante una reputacion crecientemente desfavorable. Los medios de comunicacion en los
Estados Unidos jugaron un papel fundamental después de los atentados para construir esta
imagen violenta y asociar al migrante con el terrorismo en el imaginario estadounidense. Por
ejemplo, se hicieron paralelos entre la busqueda por Osama bin Laden y la busqueda al general
Pancho Villa durante la Revolucién mexicana. La nocion del “bandido” de antes, ahora en

términos modernos, se consideraba como terrorista (Bender; 2003).
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La aprobacion del Acta Patriota y la construccion del migrante y el “latino” como chivo
expiatorio facil en el periodo después de los atentando del 11 de septiembre ayudaron a
criminalizar y marginar ain mas a los migrantes como grupo y al proceso de la migraciéon. Mas
y mas el proyecto migratorio y las comunidades de migrantes se ven forzados a retirarse a las
sombras, aumentando asi la vulnerabilidad y aislamiento de migrantes en camino a Estados

Unidos.

Racial profiling y la Ley Arizona SB1070

Una de las leyes a nivel estatal que ejemplifica el endurecimiento de las leyes migratorias en
Estados Unidos es la Ley Arizona SB1070 que se aprobd en abril del 2010. En ese entonces era
la regulacién migratoria mas estricta de todo el pais y desatd una ola de boicots, desafios legales
y protestas. Desde grupos a favor de los derechos de los migrantes e instituciones como la Unidén
Americana de Libertades Civiles (ACLU, por sus siglas en inglés) hasta el presidente Barack
Obama de Estados Unidos y el entonces presidente de México, Felipe Calderon se manifestaron
en contra de la legislacion por violar los derechos humanos bésicos de los migrantes y las

minorias étnicas en Estados Unidos.

Dentro de la ley, se considera como un delito menor que un inmigrante esté en el estado
de Arizona sin cargar la documentacion necesaria para probar la legalidad de su estatus. La ley
obliga a la policia intentar determinar el estatus migratorio de una persona que esta deteniendo o
cuestionando si sospecha que es un migrante indocumentado. Esta parte de Arizona SB1070 ha
sido citado por muchos como la legalizacion de la practica de racial profiling, o el uso de la
apariencia de una persona para determinar su descendencia étnica, y por lo tanto la probabilidad

de su involucramiento en alglin delito (ACLU: s/f).

Las estipulaciones mas controversiales de la legislacion atacan a la cotidianidad del
migrante en Arizona, su forma de buscar empleo y transportarse libremente en compafiia de sus
familiares y conocidos. Bajo SB1070 es un delito emplear o ser empleado desde un vehiculo que
“bloquea o impide el movimiento normal del trafico”, una referencia a que en lugares
estratégicos se congregan migrantes a esperar que los recojan potenciales empleadores, muchas

veces en camioneta, para hacer diferentes tipos de trabajo manual, como carpinteria. Ademas, es
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un delito transportar a un migrante indocumentado “en promocion” de su presencia no-
autorizada en los Estados Unidos, “ocultar, albergar o proteger” a un migrante indocumentado, o
alentar o inducir a un migrante indocumentado a inmigrar al estado de Arizona, sabiendo que su
presencia seria una violacion de la ley. Si estan involucrados menos de 10 migrantes
indocumentados, se considera como delito menor, pero si son mas de 10 se vuelve un delito
grave, con un castigo mayor. El que se encuentra violando esta ley sera multado con un minimo

de $1,000 dolares por cada migrante indocumentado.

Se puede imaginar, entonces, la multitud de situaciones en las cuales podria aplicar esta
ley, sin ningun otro tipo de criminalidad involucrada. Si una ciudadana le lleva a su pareja, un
hombre indocumentado, al trabajo un dia en su carro, lo est4 transportando y esta violando la ley.
Si el hijo ciudadano de una migrante indocumentado vive en la misma casa que su madre, la esta
albergando y esta violando la ley. Si una migrante con documentos sale en la mafiana con prisa y
se le olvidan sus papeles en la casa, estd violando la ley. Después de la aprobaciéon de la Ley
Arizona SB1070, se gener6 un clima de paranoia intensa no sOlo para migrantes
indocumentados, sino también para inmigrantes legales y ciudadanos de descendencia latina,
quienes se encontraron negativamente afectados por esta legislacion. EIl impacto de esta ley se
sinti6 afuera del estado de Arizona también, con la redaccion y aprobacion de leyes parecidas en

varios otros estados del pais, como Georgia, Alabama, Indiana, Utah y Carolina del Sur.

A modo de resumen, resaltamos la importancia de examinar la legislacion sobre
inmigracion en Estados Unidos para entender las circunstancias de precariedad, clandestinidad y
peligro que viven las personas que realizan el viaje desde el sur del continente hasta el norte. Es
mas, por su papel historico de intervencion, control y poder en la region, Estados Unidos es un
pais que sigue definiendo, y hasta imponiendo, estos temas en toda la region. Un endurecimiento
de la ley migratoria desde el norte puede llevar a un endurecimiento de las mismas leyes en
Meéxico y en otros paises mas al sur. Entonces, desde su punto de origen hasta el pais de destino,
la migracion indocumentada se vuelve un proceso ligado con la criminalidad, dependiente de ella
para ser exitoso. Y en estas sombras los migrantes se ven obligados a aguantar mayores abusos

por la incapacidad de levantar la voz frente a las posibilidades de detencion y deportacion.
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La guerra contra el narco: violencia e impunidad en México

Durante la década de los noventas en México reinaba un clima politico incierto, pues era la
ultima década del Partido Revolucionario Institucional en la presidencia después de mas de
sesenta afios. Cuando gano las elecciones del afio 2000, el presidente Vicente Fox del Partido de
Accion Nacional hered6 un gobierno ya permeado por el poder de los narcotraficantes y los

carteles de droga:

Gobernadores, alcaldes, funcionarios del gobierno federal, fiscales antidrogas,
policias federales... todo el sistema politico se mostraba permeado por el narco, a
tal grado que, luego de la derrota del PRI en las elecciones presidenciales del afio
2000, los llamados barones de la droga ejercieron una suerte de cogobierno en
varios estados de la Republica, pues se aliaron con cuanta autoridad les podia
garantizar la ansiada impunidad (Ravelo, 2011: 22).

Durante los seis afios de la presidencia de Fox, este problema se agravd. Mas municipios y
territorios cayeron bajo el control de los carteles, llevando a una casi feudalizacion del pais por
territorio a manos del narcotréafico. Seis afos después, en 2006, cuando Felipe Calderdn lleg6 a la
presidencia, también hered6 un caos en cuanto a la penetracion de los carteles en los tres niveles
de gobierno. Aunque Calderdon no abarcara directamente este problema durante su campaiia,
después de su ascenso al poder llego a ser su prioridad principal, hasta el punto de declarar la

guerra contra el narcotrafico en México.

La intensificacion de la guerra contra el narcotrdfico en México y la militarizacion del pais

A pocos dias de tomar la presidencia, el gobierno de Felipe Calderén anuncié el inicio de una
estrategia militar interna para combatir el crimen organizado y la violencia, empezando en el
estado de Michoacan, que se llamaba Operativo Conjunto Michoacan. El 11 de diciembre del
2006 se anuncid este proceso ante los medios de comunicacion del pais, y asi inicio la infama
guerra contra el narco en México.

Tan pronto como tomo posesion, Felipe Calderon le otorgd al Ejercito mayor

poder, a tal grado que los uniformados de verde olivo suplieron, incluso, a las

propias policias, pues la mayoria de los cuerpos policiacos, tanto estatales como
federales, estaban infiltrados por el narcotrafico, seglin ha reconocido el gobierno
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federal. Por ello, Calderén disemind a mas de 30 mil efectivos militares por los
estados — particularmente los que son asiento de carteles, como Sinaloa,
Tamaulipas, Michoacan, Nuevo Ledn entre otros — con mayor violencia (Ravelo,
2011: 34-35).

Ante la corrupciéon de las autoridades policiacas mexicanas, Calderon decidio responder con la
fuerza del Ejército dentro del pais. Los militares se consideraban como las Unicas autoridades
comprometidas con el gobierno y atn no infiltrados por los narcotraficantes. El resultado de esta
estrategia era un conflicto armado entre, en diferentes momentos, el Ejército y policias
municipales y estatales, y el Ejército y ciudadanos mexicanos narcotraficantes, todo en territorio

nacional.

Cuando sali6 la noticia del Operativo Conjunto Michoacan como noticia en diciembre,

2006, el diario La Cronica reportd:

Los cinco integrantes del gabinete de seguridad anunciaron la aplicacion del
operativo conjunto Michoacan, en donde trabajaran de manera estricta contra el
crimen organizado en esa entidad, por instrucciones del presidente Felipe
Calderodn [...] Dieron a conocer que se enviaran cientos de elementos, equipo de
seguridad y transporte aéreo, que dependen de dichas dependencias, para regresar
la paz al estado de Michoacan, de donde es oriundo el Ejecutivo federal (La
Cronica, 2006).

Aun no se reconocia el momento como el inicio de la Guerra contra el Narco, pues ese nombre
se dio al proceso més adelante. Sin embargo, se demuestra con la cobertura del momento que el
proposito anunciado del operativo era la restauracion de la paz en las zonas mas afectadas, o

“feudalizadas” por la incursion del narco.

También surgieron criticas del Operativo, por la vulnerabilidad de los ciudadanos ante el
conflicto armado y por los motivos del gobierno en iniciarlo. Muchas de estas dudas salieron de
representantes de partidos politicos opuestos a la agenda del PAN, como el Partido
Revolucionario Democratico, o PRD. El 13 de diciembre del 2006 La Jornada reporto: “El
senador perredista Leonel Godoy Rangel advirti6 que seria muy grave que este operativo solo se
tratase de un acto mediatico-politico, porque ‘son muchos anos de abandono, y no sélo en

materia de seguridad, sino también de desarrollo social’” (La Jornada, 2006).
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Como respuesta, el secretario de Gobierno de Michoacan, Enrique Bautista Villegas,
defendi6é la organizacion y planificacion relacionada con el operativos, diciendo “que las
autoridades federales cuentan con un mapa delictivo del estado, por lo que saben perfectamente
en cudles municipios se han generado las ejecuciones y los ajustes de cuentas en los cuatro afios
recientes” (La Jornada, 2006). Ademas, sostuvo que “esta medida no es parte de una estrategia
espectacular para ganar popularidad y reconocimiento social” (La Jornada, 2006), sino una

estrategia militar para combatir al narcotrafico.

Como operativo inicial y ejemplar de la guerra de Felipe Calderon contra el narco en
Meéxico durante su presidencia, el “dafio colateral” en Michoacdn a los derechos humanos es
indicativo de los tipos de abusos sufridos por la ciudadania a lo largo del pais durante el sexenio,
a nombre de la paz y la eliminacion del narco. Unos meses después, el diario La Jornada
empieza a reportar sobre las consecuencias quizas imprevistas de la guerra de Calderén. El 17
de mayo del 2007, La Jornada informa: “En los operativos contra el narcotrafico que se realizan
en Michoacan, ‘militares han incurrido en violaciones de suma gravedad a los derechos humanos
de la poblacion civil’, denuncid ayer el presidente de la Comision Nacional de Derechos
Humanos (CNDH), José Luis Soberanes” (La Jornada, 2007). Presenta mas de 50 casos de
abusos, incluyendo violaciones, detenciones arbitrarias y tortura, entre otros. Sefala el articulo

también el reclamo que hace esta institucion ante los operativos de la Guerra contra el Narco:

El ombudsman resaltd que en el momento en que se encarga la seguridad publica
directamente a los militares, ‘se empieza a trastocar el sistema legal’, por ello,
dijo, ‘estamos por que se fortalezca a la institucion policiaca y que el Ejército, lo
antes posible, sea sacado de las calles y que cumpla exclusivamente su funcion de
defensa de la soberania nacional, no de la persecucion de la delincuencia’ (La
Jornada, 2007).

De estas quejas se empieza a entender la magnitud de la violencia que llega a dominar el pais en
estos anos. Los autores de violencia son los integrantes de bandas de crimen organizado y
carteles de droga, pero también son autoridades policiacas y hasta los mismos militares soltados
a las calles para combatir al narco. Se genera una situacion en la cual la ciudadania se encuentra
atrapada en medio de una batalla sangrienta, sin nadie a quien acudir. En medio de esta batalla,
caracterizada por la brutalidad y la impunidad, nacen nuevos grupos de crimen organizado,

nuevos narcos, y nuevos negocios ilicitos.
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El nacimiento de Los Zetas y el funcionamiento del nuevo negocio del secuestro

El grupo de crimen organizado mas asociado con este tipo de actividades se llama Los Zetas, un
cartel, ahora autobnomo, que desde su inicio fue formado por desertores de las fuerzas especiales
del ejército mexicano quienes se convirtieron en la fuerza bruta del Cartel del Golfo a finales de

los afios 1990.

Los Zetas, en enero de 2009, dejaron de ser el brazo armado del cartel de Golfo
para convertirse en una organizacion delictiva mas, bajo el liderazgo de Heriberto
Lazcano Lazcano, e/ Lazca, un ex militar que, como cientos de militares mas,
desertd del Ejercito mexicano para ligarse al narcotrafico [...] Aunque la mayoria
de sus integrantes ya no son militares, tanto éstos como los nuevos elementos son
entrenados de acuerdo con disciplinas militares (Ravelo, 2011: 37-38).

Al renunciar a su lugar en el cartel del Golfo, Los Zetas tuvieron que buscar negocios mas
rentables afuera del dmbito de las drogas, pues no tenian la capacidad de competir en ese
particular mercado. Sin contactos ni infraestructura en Sudamérica para importar la cocaina, ni
tampoco lo necesario para sembrar marihuana o fabricar metanfetaminas, Los Zetas recurrieron a
otros tipos de trafico y monopolizaron rutas importantes de comercio legal e ilegal en México

para sacar ganancias con el poder de su fuerza bruta.

Los Zetas no s6lo se dedican al negocio del narcotrafico: en su abanico criminal
estan incorporadas 24 actividades delictivas, como, por mencionar solo algunas, la
extorsion, la pirateria, el trafico de personas, la venta de proteccion y el cobro de
rentas mensuales a empresarios de todos los giros por permitirles operar sus
negocios (Ravelo, 2011: 38).

Una de las rutas mas importantes que controlan Los Zetas se llama la ruta del Atlantico, la ruta
mas corta y actualmente la mas peligrosa para atravesar México desde Guatemala hasta los

Estados Unidos.

En el camino desde Centro y Sudamérica hasta la frontera norte de México es donde
miles de migrantes han sido secuestrados desde 2007 a manos de Los Zetas. En un gran numero
de territorios mexicanos se ve que las rutas del narco cruzan con las rutas de los migrantes

indocumentados del sur. “Los Zetas tienen su base de operaciones en el estado nortefio de
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Tamaulipas y controlan el corredor que comprende al estado de Nuevo Leon y también tienen
fuerte presencia en todo el Golfo de México, particularmente en Tabasco, Veracruz y Campeche”
(Ravelo, 2011: 37). En cada parada del camino, en ciudades como Tenosique, Tabasco y
Coatzacoalcos, Veracruz, y pueblos abandonados de Tamaulipas, Los Zetas perpetran secuestros

masivos de los migrantes que ya han identificado como blancos prometedores para su negocio.

Uno de los rasgos mas conocidos de Los Zetas es su brutalidad y violencia, debido quizés

a su formacion militar. Para ilustrar:

A Los Zetas se les atribuye la practica del descuartizamiento de victimas. La
llevaron a sus filas los kaibiles, desertores del Ejército de Guatemala. Después de
la creacion de Los Zetas, en 1996, fue comun ver en estados como Veracruz o
Guerrero, por citar so6lo dos ejemplos, como los cuerpos de policias o
narcotraficantes rivales aparecian cercenados: sin brazos, sin piernas, sin lengua,
sin pene... o sin cabeza (Ravelo, 2011: 38).

Los migrantes que no pueden demostrar ninguna utilidad econémica para ellos muchas veces
terminan asesinados. La realidad diaria de estos muertos a veces no deja rastro ninguno. En estos
pueblos que son paradas del tren, Los Zetas cuentan con integrantes que llaman carniceros,
quienes se encargan de descuartizar y quemar los cuerpos de los migrantes asesinados. Entonces
uno de los productos del negocio de secuestro es una masacre continua sin ni siquiera fosas por

descubrir.

Segun un reporte de 2009 de la Comisién Nacional de Derechos Humanos en México, en
un periodo de solo seis meses entre 2008 y 2009 se reportaron casi 10,000 casos de secuestro de
migrantes en el pais (CNDH, 2009). La magnitud de la rentabilidad del negocio de secuestro se
vuelve visible en las cifras de rescates pagados por familiares de los migrantes secuestrados. De
acuerdo con la informacion obtenida en este reporte, “el promedio de los montos exigidos a las
victimas identificadas en esta investigacion es de 2,500 doélares por persona. Asi, de los 9,758
casos de victimas identificadas, los secuestradores habrian obtenido un beneficio ilicito de

aproximadamente 25 millones de do6lares” (CNDH, 2009: 12).

Una manera util de entender las condiciones de posibilidad del negocio de secuestro y su
¢éxito es pensar también en las redes de migrantes, las redes familiares de los migrantes y la

desesperacion por pagar el rescate. Desde la perspectiva de las redes migratorias transnacionales,
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“la migracion es conducida por redes sociales. De tal forma que la migracioén es conducida por
los migrantes mismos” (Marquez Covarrubias, 2012: 318). La perspectiva transnacional de la
migracion es:
Una mirada mas centrada en los aspectos culturales que econdmicos; en la
agencia que en la estructura; en las redes, las organizaciones sociales de base, las

comunidades y las familias, que en los mercados, las macroestructuras, los
Estados o las naciones (Ariza y Portes, 2007: 467).

La ventaja de esta perspectiva es nunca ver al migrante como una unidad aislada. A través de
medios de comunicacion como el teléfono e Internet, la comunidad que se queda en el pais de
origen tiene la posibilidad de estar pendiente del migrante desde el momento de su partida, a lo
largo de su viaje y durante su estancia en el pais de destino. El espacio social transnacional
funciona como red de apoyo, de transferencia de informacion y recursos econdmicos, de afecto y

de expresion cultural.

El rescate para liberar a los migrantes secuestrados se realiza aprovechando de los lazos
familiares que sostienen los migrantes con sus parientes en el pais de origen y el pais de destino.
“Los miembros de familia dispersados son reunidos en un espacio social por lazos emocionales y
financieros” (Sorensen y Guarnizo, 2007: 11). Como sefiala un reporte realizado por la Comision
Nacional de Derechos Humanos de México en 2011 llamado, “Informe Especial sobre Secuestro
de Migrantes en México™:

Si bien la manera de capturar a los migrantes se ha diversificado, la extorsion se

sigue realizando de la misma manera: torturan a los migrantes hasta obtener el

numero telefonico de sus familiares en su pais de origen o en EUA e, iniciada la

comunicacion con los familiares, les indican bajo qué condiciones debe hacerse la
transaccion para liberarlos (CNDH, 2011: 28).

Asi, una de las fortalezas que brinda la red migratoria entre el migrante y sus familiares, la

comunicacion telefonica, se vuelve un punto de extrema vulnerabilidad durante el viaje.

En muchos casos, la decision de migrar es una que se toma entre varias personas o hasta
entre los miembros de una familia entera. Entre las razones de migrar esta muchas veces el deseo
de ganar dinero para mantener a la familia que se queda en el pais de origen. Frente a

condiciones de marginacion, pobreza y poca movilidad social y econdmica, la familia entera
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tiene un interés personal en la llegada del migrante al pais de destino. Por esto, y por supuesto
por el miedo de perder un ser querido durante su viaje, las familias en el pais de origen estaran
alin mas presionadas por encontrar una forma de pagar el rescate para liberar a un familiar

migrante en caso de que se les exija hacerlo.

Entre los testimonios incluidos en el reporte del CNDH es el de un hondureio
secuestrado en México: “Pidieron por mi diez mil dolares, entre toda mi familia juntaron todo el
dinero jimagina las deudas? son casi doscientas mil lempiras” (CNDH, 2011: 92). Como
demuestra esta cita, la misma precariedad econdémica de las familias que pierden a uno o mas de
sus miembros al extranjero para trabajar ilumina la enorme dificultad para las familias en el pais
de origen para pagar un rescate de miles de dolares. Pero decenas de miles de familias logran
hacerlo por necesidad cada afio y asi grupos como Los Zetas ganan millones de ddlares a costo

del sufrimiento de las comunidades asociadas con los migrantes.

A modo de resumen contextual...

El discurso de los medios de comunicacion sobre la violencia hacia los migrantes centro y
sudamericanos en México surge y persiste dentro de este contexto sociohistorico multifacético.
No cabe duda que este discurso interactia con el discurso del migrante criminal, invasor, extrafio
que lleva décadas reflejado en las leyes migratorias de los Estados Unidos. E inevitablemente es
influido por el discurso de la guerra contra el narco desatado por la administracion de Felipe

Calderdn durante su sexenio.

Aqui volvemos a resaltar la interdiscursividad de Veron como punto esencial para aceptar
la no-inmanencia del andlisis discursivo puramente textual. Situamos las noticias sobre la
violencia hacia la poblacion migrante en México dentro de un contexto de doble-victimizacion.
Por un lado, la victimizacién a manos de la estructura juridica-legal y la consiguiente actitud
hacia los migrantes por parte de la poblacién ciudadana. Por otro lado la victimizacién a manos
de las estructuras militares, policiacas y delictivas y la consiguiente agresion fisica por parte de
sus filas. Estos fendmenos traen consigo discursos propios que conversan con el discurso de los
medios graficos y con otros discursos de organizaciones e instituciones pendientes de la situacion

de violencia contra los migrantes en México.
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Como dice Rodrigo Alsina, los acontecimientos escogidos para ser noticias reflejan
ciertos valores sociales de un particular momento y tiempo historico. En las noticias que
proponemos analizar, juegan “proyecciones sociales” y “conflictos latentes” propios de la
sociedad mexicana en cuanto a los migrantes que pasan por su territorio. Mientras los medios
sigan disfrutando de un cierto nivel de legitimidad y difusion en la sociedad mexicana, la forma
de redactar estas proyecciones y conflictos llega a ser la “realidad publica” sobre la violencia y la

migracion, construida a través del discurso mediatico (Rodrigo Alsina, 1993).

A lo largo del tercer capitulo presentaremos el andlisis textual de las noticias sobre la
masacre de Tamaulipas, hecho que entendemos como el momento cuando se hallaron 72 cuerpos
de migrantes centro y sudamericanos asesinados en un rancho y las subsiguientes dos semanas de
investigaciones, confusiones, reclamaciones e interpretaciones alrededor de lo ocurrido.
Remitiremos a la doble-victimizacion (fisica, psicoldgica, estructural, etc.) de los migrantes
como el contexto sociohistorico dentro del cual nace el discurso de los medios de comunicacion
sobre este tema. Nuestro andlisis pretende iluminar los enlaces entre este contexto como el
conjunto de condiciones de produccion del discurso mediatico y las marcas significantes del
discurso que se encuentran en el texto de las noticias, asi estableciendo huellas de un discurso

mediatico definido sobre nuestro tema.

53



CAPITULO Il

DES-CONSTRUYENDO EL DISCURSO MEDIATICO: REPRESENTACIONES DE
VIOLENCIA DESDE LA COBERTURA DE LA MASACRE DE TAMAULIPAS

Los hechos existen de manera aislada y fria,

como las estrellas en medio de la noche oscura.
Pero s6lo podemos contar historias acerca de ellos
si los conectamos en constelaciones

que nacen de nuestra mente.

Philipp Blom
“El policia empapado ;quién es el duefio de la historia?”

El presente capitulo

A partir de lo que se ha planteado en las secciones anteriores de esta investigacion, en el presente
capitulo pretendemos analizar una muestra de la prensa grafica mexicana para identificar las
formas dominantes de representar la violencia hacia los migrantes, desde el discurso de los
medios. Nos enfocamos en dos diarios nacionales mexicanos, El Universal y La Jornada, ambos
periodicos de gran alcance y reputacién en México, pero con relativas diferencias en cuanto a
tamano, ideologia y edad, entre otras. Sin embargo, no pretendemos hacer una comparacion entre
los dos diarios, sino, como se verd mas adelante, entre diferentes géneros de noticias que se
encuentran en ambas publicaciones: las notas informativas y las notas de opinion. Limitamos la
muestra al caso de la masacre de Tamaulipas en 2010, recopilando piezas periodisticas en los dos
diarios durante las dos semanas subsiguientes a la masacre. Para la muestra se buscaron las
noticias en todo el diario, en su version digital en linea, y fueron de cualquier seccion, siempre

que hicieran una referencia directa al hecho de la masacre.

Regresando a la reflexion teorica de Eliseo Verdon, vemos como los medios juegan
un papel fundamental en la visualizacion del problema de la violencia hacia los transmigrantes
centro y sudamericanos en México. La muestra de informacidn periodistica que recopilamos para
esta investigacion es una ventana a la dimension significante del fenémeno de la violencia contra
los migrantes. Nos recuerda Veron que “analizando productos, apuntamos a procesos” (Veron,

1993: 124). Entonces, los resultados de esta parte de nuestro trabajo nos acercaran a una
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identificacion de los procesos que forman parte del fendbmeno que estamos investigando.
Empezaremos a identificar el discurso de los diarios a través del anélisis de “esto pequefios
pedazos del tejido de la semiosis” (Veron, 1993: 124), escogidos por su cercania en el tiempo y
el espacio al hecho de la masacre de Tamaulipas.

Las preguntas principales que guian este capitulo son: ;Como se construyo
discursivamente la violencia hacia transmigrantes centro y sudamericanos en la prensa durante
las primeras dos semanas después de la masacre de Tamaulipas? ¢Cuales argumentos
propusieron los distintos actores sociales involucrados, con particular atencion al gobierno
mexicano y cémo fueron impugnados? ;Como se representaron las perspectivas de diferentes
actores y como afectan el debate sobre el tema? ¢Qué diferencias hay en los diarios y en los
diferentes géneros periodisticos representados en la forma de ver la masacre, y el alcance del

problema de violencia, durante estas dos semanas?

Para empezar a contestar estas preguntas, nuestra metodologia se trabajo en tres pasos.
Primero escogimos los diarios a tratar, el periodo de tiempo y las categorias tedricas desde las
cuales entendemos nuestro tema. Después construimos el corpus de informaciones, leyendo
todas las notas relevantes durante el tiempo definido por nuestro estudio, ingresando los datos y
los puntos mas importantes en una matriz construida especialmente para este trabajo. Finalmente,
realizamos el andlisis de lo encontrado dentro del corpus, un analisis que también implica varias
etapas. Primero hicimos un analisis descriptivo, o0 cuantitativo, del corpus de informacion que
nos familiariza con el material duro de la investigacion. Asi, pretendemos lograr un acercamiento
inicial al peso y la importancia de nuestro tema en los dos diarios analizados. La seleccién de
categorias de andlisis se ha realizado siguiendo las indicaciones de German Rey y el grupo de
investigadores académicos que trabajaron en El cuerpo del delito, un estudio en su mayoria
cuantitativo sobre la representacion mediatica de la seguridad ciudadana y el crimen en catorce

diarios de América Latina.

Como segunda etapa de andlisis realizamos un analisis discursivo, desde la linea de
Patrick Charaudeau en su libro El discurso de la informacién. Charaudeau propone observar e
interpretar la forma en que los medios investigados dividen al mundo para entender el sentido
construido en la cobertura de un hecho. Este ejercicio de division del mundo comienza durante el

proceso de construccion de la noticia con la estructuracion del espacio alrededor del caso. Aqui,
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trabajamos sobre las tematicas, las fuentes consultadas y las palabras usadas para describir los
personajes y el hecho en nuestro corpus de articulos. Al resolver este paso, Charaudeau considera
las decisiones de los medios después de terminar la redaccién de las noticias: la distribucion de
las notas en las diversas secciones de los diarios. Examinamos los patrones de concentracion de
notas en ciertas secciones y las implicaciones de estas decisiones para el condicionamiento del

discurso mediaticos sobre nuestro tema.

Dos semanas de informacion

Dentro del universo total, seleccionamos un corpus de noticias para realizar un analisis puntual y
significante del discurso mediatico sobre nuestro tema. Escogimos el hecho periodistico de la
masacre de Tamaulipas para ejemplificar o tipificar, la situacion de violencia hacia los migrantes
centro y sudamericanos de paso en México porque ha sido un hito importante en la visibilizacion
del tema ante la sociedad mexicana y el mundo. Un conjunto de factores (la brutalidad del hecho,
el momento en que ocurrio, etc.) hizo que se resaltara entre el universo de noticias sobre esta

situacion.

Nuestra revision de la produccién noticiosa en los dias y las semanas después de la
masacre reveld que el seguimiento al hecho desde los diarios continué de forma constante y
significativa durante dos semanas. Cabe sefialar que para este trabajo pretendemos mirar
solamente los articulos de prensa que hacen al menos una referencia directa al hecho de la
masacre de Tamaulipas y dan seguimiento al caso. Sin embargo, se encontré una cantidad
importante de articulos durante el mismo periodo de tiempo y sobre una variedad de temas que
iluminan otros angulos del mismo problema. Por ejemplo, se encontraron notas sobre la situacién
de violencia, particularmente lo que se llama narcoviolencia, vivida en México; sobre la
migracion y los migrantes centro y sudamericanos en México en general; y sobre las leyes
migratorias de Estados Unidos y la situacion de migrantes mexicanos y latinoamericanos en el
Norte. El analisis de estas notas relacionadas servira para otra investigacion, pero insistimos en la
importancia de estas piezas periodisticas en la construccion del discurso mediatico sobre nuestro

tema y la relevancia y profundidad que lograria una investigacion subsiguiente que los incluyera.

Antes de iniciar nuestro andlisis, vale la pena dedicar un momento a los criterios

considerados para delimitar el area de este estudio, empezando con la seleccion de diarios. Con
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el fin de realizar un anélisis del discurso mediatico dominante en México sobre nuestro tema
desde la prensa escrita, buscamos periodicos iconicos en el pais, con un amplio tiraje y una
reputacion de profesionalismo en su industria. Algunas conversaciones con colegas que estan
haciendo investigaciones relacionadas sobre la prensa mexicana y la revision de algunos trabajos
académicos hechos recientemente sobre temas parecidos llevaron a la eleccion de El Universal y
La Jornada, los cuales ademas, se consideran como representativos de tendencias ideologicas
distintas, aunque no tan lejanas: el centro y la izquierda, respectivamente (Jurado Martin, 2010).
A fin de establecer un médico de comparabilidad entre los periddicos a pesar de las supuestas
diferencias ideoldgicas, cabe resaltar que ambos diarios son ampliamente conocidos y tienen una

presencia sustancial en cuanto al periodismo a nivel nacional en México.

Ademaés, encontramos al inicio de la investigacion que ambas publicaciones demuestran
una inversion significante en su presencia en Internet con sus ediciones digitales. Este
descubrimiento resultd importante a nivel logistico, dado a que las hemerotecas mas completas
se concentran en la Ciudad de México, y nuestro analisis se realizd en otras ciudades del pais,
fuera de la capital. Este trabajo nunca tuvo la intencion de ser un analisis de contenido u otro tipo
de andlisis que midiera tamafios fisicos o se fijara en nUmeros de pagina; es decir que necesitara
tener el producto fisico en la mano para generar datos para la investigacion. Entonces, enfocados
en el lenguaje y el sentido construido a través de las palabras, la version digital de los periddicos

eran adecuados para llevar a cabo el anélisis.

Finalmente, tuvimos que escoger el criterio para delimitar el periodo de tiempo a estudiar.
La cobertura de un hecho en la prensa es como una ondulacion que varia dia a dia por la
popularidad del tema, la competencia con otras noticias de alta visibilidad, y la relevancia de un
seguimiento sostenido para el diario y su publico. En este caso, una masacre es un crimen de
tanta inmensidad que supuestamente mereceria un seguimiento en cuanto a la blsqueda de los
responsables, reparaciones para las victimas y sus familias y respuestas sobre como podria haber
ocurrido y por qué. Considerando estos puntos, tuvimos que fijar un periodo de tiempo de
analisis con una duracion suficientemente larga para proporcionarnos una cantidad sustancial de
datos, mientras no pasara el tiempo de relevancia del tema dentro de los diarios y ante el publico-
lector. Por lo tanto, después de un repaso inicial de la cobertura de la masacre de Tamaulipas en

El Universal y La Jornada, decidimos incluir a nuestro analisis las dos semanas siguientes a la
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masacre. Hasta catorce dias después del hecho se sigue hablando de él y de la gran cantidad de

frustraciones, errores, controversias, reclamos, promesas y horrores asociados con el tema.

Primeras pistas: el andlisis descriptivo

Se recopil6 un corpus de 261 piezas periodisticas de los dos diarios durante los 14 dias después

de que se reportd por primera vez el hecho de la masacre de Tamaulipas. Todas las piezas

refieren directamente a la masacre y pertenecen a cualquier seccion de las publicaciones, en su

version digital en Internet.

Tabla 1. Datos iniciales sobre el corpus

Conteo de notas por dia

Periddico No. de piezas analizadas Fechas

El Universal 198 (75.9% del total) 25 agosto — 7 septiembre 2010
La Jornada 63 (24.1% del total) 25 agosto — 7 septiembre 2010
TOTAL 261

Se encontr6 que, en cantidad de notas, El Universal publicé alrededor de tres veces mas piezas

sobre la masacre que La Jornada en los 14 dias después del hecho.
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Graéfico 1. Numero de notas sobre la masacre de Tamaulipas, por dia
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Esto se debe en parte al tamafio de las publicaciones: El Universal es un periédico mas grande,
con espacio para mas articulos, mientras La Jornada a diario tiene menos paginas y por lo tanto
un cantidad menor de notas. Sin embargo, durante la recopilacion de datos se encontrd que
durante el periodo de tiempo estudiado, ambos periodicos dedicaron un espacio significativo y

parecido dentro de sus paginas a la cobertura de este hecho.

El peso del tema

Calculamos lo que llamaremos el “peso” de nuestro tema en los dos diarios analizando la
relacion del numero de notas diarias sobre la masacre de Tamaulipas con el nimero total de

notas publicadas por dia en la version digital de cada periodico.

Tabla 2. Peso promedio del tema de la masacre de Tamaulipas

Periddico Peso promedio del tema
El Universal 3.4%
La Jornada 3.3%
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A pesar de las grandes diferencias entre EI Universal y La Jornada en el numero de articulos
sobre la masacre, encontramos que las dos publicaciones dieron un peso igual, en promedio, a
nuestro tema dentro del total de su cobertura: durante las dos semanas después de la masacre de
Tamaulipas, el hecho ocup6 un poco més del tres por ciento de la produccién total de notas tanto
en El Universal como La Jornada. Este dato inicial nos cuenta, por un lado, que a pesar de sus
diferencias, los dos diarios escogidos son comparables para el analisis de este particular hecho.
Por otro lado, el ejercicio de analizar los dos diarios tiene un valor més alla de lo comparativo
entre ellos, pues nos da una idea mas completa del discurso mediatico analizar dos periddicos

que analizar solamente uno.

Aunque el tres por ciento pueda parecer un porcentaje muy bajo para el peso de nuestro tema,
es importante recordar que una noticia siempre compite con otras por un espacio limitado dentro
de un diario, sobre todo en cuanto a la cobertura durante un periodo de dos semanas, 0 sea de
seguimiento continuo. Mientras se estuvo reportando el caso de la masacre de Tamaulipas,
también ocurrieron otros hechos de alta noticiabilidad, como por ejemplo el derrumbe de la mina
San José en Chile y todo el proceso de rescate de los mineros atrapados, y la captura y detencion
de Edgar Valdez Villareal, o la Barbie, jefe de sicarios del cartel de los Beltran Leyva.

Ademas, el peso varia significativamente por dia, algo que atribuimos a las decisiones
tomadas por los mismos diarios en sus salas de redaccion y por sus equipos editoriales. Si
miramos la gréfica del nimero bruto de notas por dia, por diario, para La Jornada el dia en que
se vieron mas notas sobre el tema fue el 4 de septiembre, con un total de nueve informaciones y
un peso de 6.5 por ciento. Para EIl Universal, fue el dia 26 de agosto, con 42 piezas periodisticas
y un peso de 8.1 por ciento. Entonces, encontramos ciertos dias que sobrepasaron el promedio

hasta por dos o tres veces.

Autoria de las notas

En términos generales, se encontrd una alta concentracion de notas de ambos diarios firmados

por periodistas, seguidos por agencias de noticias y el equipo de redaccion de los medios.
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Graéfico 2. Autoria de notas sobre la masacre de Tamaulipas, por periddico
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En el caso de La Jornada, los principales autores de las notas sobre nuestro tema son periodistas
identificados por su nombre, quienes escribieron casi el 60 por ciento de los articulos analizados,
seguido por agencias de noticias privadas, los periodistas de redaccién del diario, y finalmente
las notas sin firma alguna, todos con el 9.5 por ciento del total de los articulos analizados de ese
periodico.

En El Universal, encontramos que periodistas que dejaron su firma en sus articulos
escribieron casi el 37 por ciento de las notas sobre la masacre de Tamaulipas. Después, siguen
las agencias privadas de noticias con un poco mas del 25 por ciento, y finalmente la agencia de
noticias estatal y los periodistas de redaccion del medio con el 14.1 y el 14.6 por ciento,
respectivamente. Vemos que el porcentaje de informaciones sin firma alguna en El Universal es

mucho menos que La Jornada, siendo solo un 2 por ciento del total.

Regresaremos mas adelante al tema de las fuentes gubernamentales y el papel del gobierno
en la difusion de informacion sobre el tema, pero cabe resaltar desde ahora la diferencia entre los
dos diarios en cuanto al uso de articulos de Notimex, o la Agencia de Noticias del Estado
Mexicano, identificada en la anterior grafica como una agencia de noticias estatal: En La
Jornada solo el 1.6 por ciento de las notas tienen la firma de esta agencia, mientras en El
Universal ocupan un 14.1 por ciento del total. Consideramos este dato como una primera pista

para entender la confianza que tiene cada diario en la publicacién de informacion que viene

61



directamente del Estado mexicano y el privilegio que se da a esta informacion en la cobertura de

ciertos hechos.

Género de las notas

Para ambos diarios el género periodistico se concentrd en la noticia, seguido por las notas de

opiniodn, como se puede visualizar en el siguiente gréafico.

Gréfico 3. Género de notas sobre la masacre de Tamaulipas, por periédico
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Mas adelante discutiremos algunas de las similitudes y las diferencias, en cuanto al contenido,
entre los articulos de noticia y de opinion. Mientras, nos interesa destacar lo que poco aparece
dentro de nuestro corpus de informacion: notas de cronica, de analisis y de reportaje mas a

profundidad sobre el tema.

Recursos visuales

Aunque la presente investigacion se base en la prensa escrita, es fundamental dar cuenta de los
recursos visuales presentes en las notas sobre la masacre de Tamaulipas. En este caso,
consideramos a las imagenes como una forma complementaria de comunicar el mismo discurso
mediatico que permea el texto escrito de los articulos. Los recursos visuales merecen analisis

porgque su mensaje es siempre mas complejo que un simple snapshot de lo ocurrido; se puede
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pensar la imagen como un “soporte de contenidos ideoldgicos o como materializacion de codigos
sociales” (Corona, 2006: 171). Entonces, su revision nos dara pistas importantes sobre los puntos

de énfasis del discurso de los diarios.

Igual que la palabra escrita, la informacion comunicada por el medio a través de la
imagen esta lejos de ser simplemente una pieza de evidencia de una realidad dada. “La imagen
mediatica nos obstruye la capacidad de ser testigos de la realidad tangible en beneficio de
sustitutos técnicos que nos "acercan" al mundo como espectaculo” (Corona, 2006: 186). Y todo
lo que vemos en forma de imagen estd condicionado por los valores, la ética, los gustos, etc. del
productor de tal imagen. A continuacion, un breve analisis de los recursos visuales para tomarlos

en cuenta en esta investigacion:

Gréfico 4. Recursos visuales en notas sobre la masacre de Tamaulipas, por periédico
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En La Jornada se nota el uso de la fotografia como recurso visual predominante y la presencia
de algunas infografias para visualizar ciertas informaciones, una técnica ausente de los articulos

de El Universal. En éste ultimo el video es el recurso mas utilizado, seguido por la fotografia.

Lo mas notable en cuanto a los recursos visuales se vincula con nuestra decision de analizar
las versiones en linea de los dos diarios. En un diario impreso es posible publicar tanto
fotografias como infografias, pero el uso del video pertenece exclusivamente a una plataforma
digital. El video ademas permite (pero no implica necesariamente) una mayor profundidad y/o

amplitud de informacion transmitida visualmente. Por ejemplo, como informacion adjunta o
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paralela a la nota escrita se puede publicar ademas una entrevista, un testimonio, una conferencia

de prensa, u otra visualizacion de actores y eventos directamente relacionados con los hechos.

En el caso de nuestro estudio, El Universal fue el Unico periddico que demostré aprovechar
de la plataforma digital para crear pequefios reportajes audiovisuales; no hay videos en la pagina
en linea de La Jornada. Sin embargo, el alto porcentaje de videos entre los recursos visuales de
El Universal podria dar lugar a cierta confusion porque mientras sean 77 notas que vienen con
video, en realidad son solamente 20 videos distintos que se repiten a lo largo de los 77 articulos.
Podriamos decir entonces que, aun en su plataforma digital, La Jornada sigue siendo un
peridédico mas tradicional, mas apegado al texto y lo escrito. Por otro lado, el uso del video en El
Universal muestra la voluntad de evolucionar tecnolégicamente como diario, aunque al final el
contenido de los videos no resulta novedoso ni distinto en cuanto a la linea discursiva del

periodico frente a nuestro tema.

Sujeto de las imagenes

Los actores mas representados en los dos diarios estudiados para visualizar la masacre de
Tamaulipas y la violencia contra los migrantes son las victimas, siendo sujetos de méas del 30 por
ciento de los recursos visuales en nuestro corpus. Estas victimas se visibilizan en maultiples
formas: como cuerpos apilados y tirados boca abajo en la bodega de un rancho, el lugar de la
masacre; como atatdes repatriados a Honduras y esperando la llegada de sus familiares; o como
el sobreviviente ecuatoriano que contd la historia de la masacre al mundo después de escapar.
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Gréfico 5. Sujeto de las imagenes en notas sobre la masacre de Tamaulipas
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El lugar de la masacre también tuvo una fuerte difusion como imagen en la cobertura del hecho.
Hay fotografias de la carretera con sefiales dando la bienvenida a San Fernando, Tamaulipas. Se
repite otra foto del rancho desde arriba, en un helicoptero. Estas imagenes ubican el hecho
geogréaficamente, se nota el aislamiento del lugar, el abandono y descuido del espacio. Evocan lo
desolado de la situacion de los migrantes secuestrados, amenazados y finalmente asesinados en

ese particular lugar.

Para tomar en cuenta la importancia visual que se les da a todos los actores que forman
parte de o trabajan para el Estado mexicano de alguna forma (la policia, los politicos y el
gjército) se juntan las instancias de representacion visual de integrantes de la fuerza publica y
funcionarios del Estado y asi ocupan mas del 21 por ciento de los articulos analizados. Este dato
es otra pista que ilumina el hecho de la institucionalizacién de la informacién y de las fuentes de
informacion y el protagonismo del Estado como actor significativo en la representacion de

nuestro tema. Regresaremos a este protagonismo mas adelante en el analisis.

Realidad construida: el analisis discursivo

En base a lo anterior expuesto, en esta seccion proponemos localizar y analizar algunas de las

representaciones de la violencia hacia los transmigrantes centro y sudamericanos en la cobertura
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de la masacre de Tamaulipas. Para pasar a la seccion del analisis discursivo, o cualitativo,

empezamos con una premisa prestada de Patrick Charaudeau:

Lo que denominamos el espacio publico es una realidad empirica compleja hecha
de précticas de palabras, de acciones, de intercambios, de organizacidn en grupos
de influencia, en la que coinciden varias instancias que se entrecruzan y se
influyen, como la politica, la ciudadana y la mediatica (Charaudeau, 2003: 165).

Para Charaudeau, la division del mundo que realizan los medios de comunicacion, durante todo
el proceso de produccion de noticias, se puede considerar como la estructura dentro de la cual se
construye el discurso mediatico. Es una propuesta que pretende definir el espacio publico, lo cual
se proyecta a través de la organizacion, categorizacion y tematizacién de la informacion
considerada relevante para el consumo publico. Entonces, empezamos con un analisis de este
esquema que los medios de comunicacién para comenzar a trazar el contorno del discurso

mediatico sobre nuestro tema.

Otra manera de pensar este paso del andlisis es “como si formara parte de un
rompecabezas, las piezas se acumulan unas sobre otras y después, tras un ejercicio paciente y
obsesivo, se van recomponiendo, juntando, acomodando, hasta dar lugar a la figura de un
paisaje, a la expresion de una totalidad o de un sentido” (Rey et al, 2007: 8). Esta expresion es lo
que buscamos dentro de nuestro corpus de informacion. Para tener una idea del discurso
mediatico de la prensa sobre la violencia hacia los transmigrantes en México, es preciso mirar
hacia las estructuras (o las piezas del rompecabezas) construidas por los propios medios para
facilitar un entendimiento particular de los hechos y de la realidad entre sus lectores. Como bien
resalta Charaudeau con respecto al discurso de medios y el mito de un mundo fuera de nuestras
significaciones, “cuando se intenta dar cuenta de esta realidad empirica, nos enfrentamos siempre

a una realidad construida” (Charaudeau, 2003: 165).

Entonces, ¢como intentaremos reconstruir esta realidad para estudiarla y entenderla
mejor? Charaudeau propone un andlisis de dos pasos, para visualizar la estructuracion del
espacio que hacen los medios en la construccién de la noticia, y luego para dar cuenta de las
decisiones de los diarios en cuanto a la exposicion y difusién de la noticia dentro de una
publicacion.

Los medios seleccionan los diversos ambitos de la experiencia considerados
representativos de los diferentes sectores del espacio puablico, los actores

66



considerados dignos de interés para aparecer en ellos y los tipos de palabras que
se hacen oir en el escenario mediatico, los recomponen a su manera y los hacen

visibles mediante un juego de distribucion en ‘secciones’ y ‘subsecciones’
(Charaudeau, 2003: 182).

Reuniremos datos extraidos de nuestra matriz de andlisis con la propuesta metodoldgica de
Charaudeau para reconstruir y caracterizar el discurso mediatico de la violencia hacia los
transmigrantes en México desde nuestro caso particular. Los resultados demostraran la
representacion de los hechos publicados ante la sociedad mexicana, la realidad publica
construida desde este espacio mediatico que, como hemos discutido en capitulos anteriores, esta
lejos de ser un espacio neutral y desinteresado, pero que sin embargo tiene un peso importante en
lo que una sociedad considera normal, real o natural. Como explica Charaudeau, “la instancia
mediatica le impone al ciudadano una visién del mundo que al mismo tiempo esta ordenado a su

manera y presentada como si fuese la vision ‘natural’ del mundo” (Charaudeau, 2003: 185).

Esta seccion se dividird en dos partes. La primera parte es un ejercicio para descubrir las
formas de estructuracién del espacio mediatico, esta nocion de Charaudeau que busca tomar en
cuenta las decisiones tomadas por los medios “antes, durante la investigacion y la seleccion de
los acontecimientos” (Charaudeau, 2003: 177). Aqui incluimos un andlisis de las tematicas de los
articulos recopilados, una discusién de las fuentes y los actores mas prominentes en la cobertura,
y finalmente un estudio de las palabras usadas para caracterizar la violencia y sus protagonistas.
En la segunda parte del analisis veremos la distribucion de las notas recopiladas en secciones de
los diarios, un método para mirar las decisiones hechas “después, una vez efectuada la seleccion,

cuando se escogen los modos de presentacion de la noticia” (Charaudeau, 2003: 177).

Temdticas de las notas informativas

Para iniciar el andlisis de las tematicas presentes en el corpus de piezas periodisticas, tomamos
prestada la nocidn de los “ambitos de experiencia” de Charaudeau. Este concepto se refiere a la
idea de que los medios de comunicacion dividen la informacion que publican en categorias Gtiles
para sus lectores, para que puedan hacer sentido de la informacion y relacionarla con sus propias
experiencias. “Los medios se encargan de racionalizar la informacion y de hacerla visible

presentandola de tal manera que el pablico pueda relacionarla con los diferentes ambitos de
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experiencia que corresponden a su vida social” (Charaudeau, 2003: 178). La construccion de
estos ambitos, o la representacion dominante de alguno de ellos, por un lado hace mas accesible
esa informacion porque la separa y califica segun categorias entendibles para el publico. Por otro
lado condiciona la recepcion de esa informacion porque desde un principio le da un sentido

general, implicito, pero poderoso.

La utilidad de los ambitos de experiencia como categorias analiticas es que reflejan el
“modo como cada grupo social se representa el conjunto de actividades que realizan sus
miembros” (Charaudeau, 2003: 178). Entonces a través de estas categorias, podemos iluminar,
para el caso de la violencia hacia los transmigrantes en la prensa grafica, cbmo los periddicos

estudiados quieren que los lectores se relacionen con la informacion publicada sobre el tema.

Primero, aclaramos lo que significa cada ambito de experiencia para entender nuestros
resultados. En el ambito politico, “se encuentran quienes participan en el escenario del poder
politico” (Charaudeau, 2003: 179). Para nuestra investigacion, incluimos en este &mbito las notas
que siguen las reacciones y las promesas que hacen los actores representantes de gobiernos,
partidos politicos o instituciones politicas internacionales. Los articulos que residen en el &mbito
politico protagonizan estos actores y situan el tema dentro del escenario politico, desde las
palabras de firme compromiso del Presidente Felipe Calderon, hasta las condenas de ministros
latinoamericanos, gobernadores locales y representantes de la Organizacion de Estados

Americanos.

El &mbito civil se constituye por agentes ciudadanos y actores organizados quienes se
desempefian fuera del escenario politico. En el ambito civil “se encuentran quienes participan en
el escenario de la vida social, denominados ciudadanos” (Charaudeau, 2003: 179). Para la
presente investigacion, estos actores incluyen miembros de organizaciones sociales, de
universidades, de otros medios de comunicacion y de la iglesia cat6lica. Encontramos articulos
dando voz a las reacciones de representantes de cada uno de estos espacios de la sociedad civil,
asi representando las posiciones e interés de estos sectores que no forman parte de las
instituciones politicas en si. Otra caracteristica del ambito civil es la nocion de la sociedad como
“contrapoder” a las instancias del Estado. Entonces, las notas que presentan un tono de critica
hacia el gobierno mexicano, y en un caso hacia el gobierno de Estados Unidos, también se

consideran como parte del &mbito civil.
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Dentro del ambito cotidiano encontramos a “quienes participan en la vida social como
actores ‘testigos’ de su propia cotidianidad ordinaria o extraordinaria” (Charaudeau, 2003: 179).
Aqui incluimos las notas sobre el caso del sobreviviente y testigo ecuatoriano, el acercamiento
maés personal y cotidiano dentro de la cobertura. También los primeros reportes de los hechos y
las notas sobre la identificacion de victimas caben en esta categoria de lo cotidiano. El primero
porque nombra el lugar de la masacre, da testimonio on-the-ground de las acciones de la marina,
la condicidn en la cual se encontraron los migrantes, etc., todos datos concretos y producidos por
testigos. Se incluye el segundo porque todo el proceso de identificacion de victimas esta
compartido por un lado, por los trabajadores forenses examinando los cuerpos (una tarea
cotidiana, sin carga ni politica ni civil desde la cobertura mediatica), y por otro lado, por los
familiares de las victimas, testigos de la tragedia de su propia cotidianidad y ciertamente
familiarizados con los “guiones mas o menos catastroficos o insolitos” (Charaudeau, 2003: 179)

que caracterizan la noticia en el &mbito cotidiano.

Para resumir, durante la lectura de las 230 notas informativas’ que forman parte nuestro
corpus de informacion, identificamos 17 distintas teméticas generales. Dividimos estas 17
tematicas en 4 diferentes &mbitos de la experiencia, siguiendo las indicaciones de Charaudeau, y
agregando una categoria mas que exploraremos mas adelante. Esta organizacion de la

informacidn se encuentra en la siguiente tabla:

Tabla 3. Organizacion de tematicas

Ambito de la experiencia Temética de la nota

El &mbito politico Promesas de gobierno frente a masacre

Reaccion de instituciones internacionales

Reaccion de gobiernos de la region

Reaccion de instancias del gobierno mexicano

El ambito civil Critica a instituciones mexicanas por la masacre

Critica al gobierno de Estados Unidos por complicidad

Reaccidn de instituciones académicas

Reaccion de la iglesia catolica

Reaccion de medios latinoamericanos

Reaccion de organismos pro-DDHH/migrantes

El &mbito cotidiano Caso del sobreviviente ecuatoriano

1 Lye . . ., .. , ,

En este punto del analisis, excluimos a las notas de opiniéon de ambos diarios. Como quedara claro més adelante, y
con el proposito de realizar un ejercicio de comparacion entre estilos generales periodisticos (informacion versus
opinion), las notas de opinion merecen un método de analisis distinto a las notas informativas.
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Identificacion de victimas
Primeros reportes de los hechos

El &mbito politico/cotidiano Repatriacion de cuerpos y controversia
Revelacion de més sobrevivientes y controversia
El negocio de secuestro

Indagacion del caso en México

El cuarto ambito, es una propuesta propia de la autora de este trabajo que intenta reflejar,
0 tomar en cuenta, la creciente interaccion entre dos de los &mbitos de la experiencia. Las
noticias que consideramos parte de este &mbito de la experiencia representan espacios donde
interactta lo politico con lo cotidiano. La lucha por el poder politico a menudo se realiza y se
manifiesta en un escenario, 0 a través de un comportamiento, cotidiano. En este caso,
consideramos la referencia de Charaudeau a lo insolito de la noticia como lo que méas define lo
cotidiano. Vemos a actores politicos recurrir a tacticas draméticas y ataques personales, por
ejemplo, en medio de un dialogo politico.

Rivalidades y tensiones entre actores politicos también se exacerban alrededor de la
tragedia vivida por los familiares de las victimas y el trabajo dia a dia del equipo de
investigacién asignado al caso. Aqui, los actores politicos protagonistas de la noticia usurpan a
los que entendemos como “testigos” de su propia cotidianidad, como las familias de las victimas
y los trabajadores del Ministerio Publico. Una historia que de otras formas considerariamos
como parte del &mbito cotidiano se desfigura en la cobertura mediatica, y al final se presenta al

publico como parte de otra batalla por el poder politico.

Algunos ejemplos para considerar:

Tabla 4. Ejemplos del &mbito politico/cotidiano

Periddico Fecha Tematica Titulo/extracto

1 | El Universal | 4/9/2010 | Revelacion de mas | "Ecuador y Honduras chocan por masacre de
sobrevivientes y migrantes"/ “Patino [canciller de Ecuador]
controversia califico como ‘absurda, atropellada, innecesaria e
injusta la reaccion del Gobierno ilegitimo de
Honduras en contra del Mandatario ecuatoriano’”

2 | El' Universal | 5/9/2010 | Revelacion de més | "Muerte de migrantes tensa relacion Honduras-
sobrevivientes y Ecuador"/ “Rafael Correa, tildo de ‘insolente’ al
controversia canciller de Honduras, Mario Canahuati, quien
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habia catalogado de ‘irresponsable’ la revelacion
del mandatario sobre la existencia del segundo

superviviente”
3 | El Universal | 2/9/2010 | Repatriacion de “La cancilleria de Tegucigalpa confirmé que
cuerpos y cuatro de los 16 cuerpos que llegaron ayer a su
controversia territorio fueron enviados erroneamente’/ “‘Se

analiza la posibilidad de enviar expertos del
Ministerio PUblico [de Honduras] a colaborar con
las autoridades de México”

4 | LaJornada | 28/8/2010 | Indagacion del caso | "Confirman asesinato del MP que indagaba

en México matanza en Tamaulipas"/ “En circulos politicos
trascendi6 que la privacion ilegal de la libertad del
funcionario fue confirmada”

5 | El Universal | 7/9/2010 | Indagacion del caso | "Funcion Publica indaga corrupcion en el INM"/
en México “el asesinato de 72 migrantes centroamericanos
[...] caso por el que partidos de oposicion y
organizaciones no gubernamentales han exigido la
renuncia de Romero [titular del Instituto Nacional
de Migracion]”

En los ejemplos 1 y 2, el descubrimiento de sobrevivientes adicionales a la masacre, una parte
importante de la investigacion, se volvié politica cuando el Presidente de Ecuador, Rafael
Correa, anunci por television que existia un sobreviviente hondurefio de la misma masacre. Esto
provocO una respuesta cargada de las autoridades hondurefias, quienes criticaron a Correa por
haber revelado su existencia, asi poniendo en riesgo al sobreviviente. Al final, los intercambios
entre los dos gobiernos tenian todo un trasfondo politico, que era el golpe de estado en Honduras
en 2009. Y esta tension se manifestd en injurias y respuestas emocionales por parte de los
gobernantes. Por eso, vemos en el primer ejemplo que se califica al gobierno hondurefio como

“ilegitimo” y su cancilleria como “insolente”.

La repatriacion de cuerpos fue una tematica que también se tornd politica, causando
tensiones entre las autoridades mexicanas y hondurefias por envios erroneos de algunos de los
restos de migrantes asesinados. En el tercer ejemplo, se nota que hubo una pérdida de confianza
entre los dos gobiernos y Honduras tuvo que detener la repatriacién de cuerpos hasta asegurarse
que las autoridades mexicanas tuvieron la capacidad para hacerlo sin error. Una tematica que
pareciera entrar en el &mbito cotidiano de tramites, trabajo forense, expedientes del Estado, etc.,
se volvio un escandalo de relaciones exteriores para México. Y al mismo tiempo se puede decir
que estos actores politicos se aprovecharon de un momento de tragedia colectiva, pero también

personal de los involucrados, para desatar este escandalo. Empiezan a vocalizar su desconfianza
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hacia el gobierno mexicano en la prensa justo en el momento cuando también se empieza a

visibilizar su debilidad frente a la crisis.

La tematica general de la indagacion del caso de la masacre en México tampoco se
mantuvo en lo cotidiano de una investigacion de esa naturaleza. Primero, por lo que parecia la
alta presion en los dias y semanas subsiguientes a la masacre para encontrar a alguien
“responsable” de los hechos y castigarlo. Entonces, empezaron a surgir acusaciones de
corrupcion y negligencia por parte del Instituto Nacional de Migracion y su entonces titular,
Cecilia Romero. Ademaés, como sefiala el ejemplo 5, ocurrié que el representante del Ministerio
Pablico enviado por el gobierno para indagar el caso aparecio asesinado en Tamaulipas. La
revelacion de este suceso puso en duda la capacidad del gobierno para proteger a sus mismos

agentes frente a la violencia descontrolada de la region bajo investigacion.

Graéfico 6. Porcentajes de articulos por ambito de experiencia

® El ambito politico
El ambito civil
m El ambito cotidiano

m El ambito politico/cotidiano

Al visualizar entonces el peso de los diferentes &mbitos de experiencia dentro de nuestro corpus,
vemos que las tematicas mas tocadas fueron las ultimas, las que iluminan esta interaccion entre
lo politico y lo cotidiano. En la cobertura del hecho en nuestros dos diarios, se privilegié una

representacion y un entendimiento de lo ocurrido desde la tensién entre el escenario del poder
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politico y el escenario de la vida cotidiana. La lucha por el poder politico, tanto dentro del
gobierno mexicano como entre gobiernos de la region, se presentd en las noticias como una
lucha dramatizada entre actores cotidianos, que ademas eclipsé en muchos casos la historia de
los verdaderos testigos de este drama.

Esta forma de representar la tercera parte de las noticias sobre la masacre de Tamaulipas,
confundiendo y mezclando el ambito politico con el dmbito cotidiano, termina siendo una
decision por parte de los medios sobre como el publico deberia entender este hecho. Podemos
interpretar esta decision como una priorizacion del drama politico y una minimizacion del

testimonio on-the-ground, una tendencia a la cual regresaremos mas adelante en nuestro analisis.

Una observacion sobre la culpabilidad

Durante nuestro analisis, encontramos una marcada diferencia entre las notas de opinion y las
notas informativas en cuanto a cuales actores consideran como los culpables de la masacre, o por
haberla cometido directamente o por haber dejado que pasara. En los articulos de opinion
encontramos que los actores mas sefialados como culpables son las autoridades mexicanas por un
lado, y por otro lado las autoridades mexicanas y elementos del crimen organizado trabajando
juntos. En cambio, en las noticias informativas el grupo mas destacado como culpable de la

masacre es el crimen organizado, actuando solo.
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Gréfico 7. Sefialamiento de culpabilidad en notas de opinién

Crimen organizado y autoridades mexicanas
Autoridades estadounidenses

Autoridades mexicanas y el pueblo mexicano
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Autoridades mexicanas
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Gréfico 8. Sefialamiento de culpabilidad en notas informativas

Crimen organizado y autoridades mexicanas .h 14%
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A partir de estos datos, podemos concluir que en la seccion de opinion de ambos periddicos hay
una tendencia fuerte por parte de los colaboradores de criticar al gobierno mexicano y la colusion
percibida entre este y los narcotraficantes. Este elemento critico en las notas de opinion funciona,
segun nuestro analisis, como un reclamo a las instituciones que supuestamente tienen alguna
responsabilidad de responder ante el pueblo por sus fallas y debilidades. En cambio, la tendencia
en las notas informativas a culpar solamente al crimen organizado es dirigir esa misma critica

hacia un actor sin semejante responsabilidad. El primer caso implica la posibilidad, aunque sea
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en teoria, de efectuar un cambio al hacer esa denuncia, dejando la historia abierta y en suspenso,
mientras en el Gltimo la historia se acaba con la noticia. Regresaremos a esta observacion mas a

detalle en el cuarto capitulo.

Primeras pistas hacia una estructura violenta: las tematicas de opinién

Entre las notas de opinion de ambos diarios, encontramos las primeras pistas de una cobertura
que reconoce problemas estructurales que posibilitan los actos violentos contra transmigrantes en
México, como la masacre de Tamaulipas. En el dltimo capitulo de esta investigacion,
regresaremos a un analisis mas a profundidad del elemento estructural de esta violencia, sin
embargo, aqui proponemos justamente sacar a la luz las primeras instancias en la cobertura de

nuestros medios donde se empieza a ver esta perspectiva.

En las secciones de opinion, tanto de La Jornada como de El Universal, encontramos
tematicas distintas a las anteriormente expuestas y analizadas de las notas informativas. Como se
puede esperar en términos generales, se notd un tono mas critico hacia el gobierno, las
instituciones mexicanas y hacia los hechos mismos. Las principales tematicas incluyen la
corrupcion e ineficiencia de las instituciones mexicanas, la colusion entre autoridades y el crimen
organizado y las politicas fracasadas de Felipe Calderdn en los ambitos de seguridad, migracion
y la economia. Otros articulos se enfocaron, como veremos mas adelante, en la influencia de los
Estados Unidos sobre las politicas del Estado Mexicano, la violencia sistematizada en México, y
el llamado revolving door entre el ejército y el crimen organizado. Este concepto del revolving
door se refiere al movimiento de personal, muchas veces con entrenamiento militar, entre las
filas del ejercito mexicano y las filas de grupos de crimen organizado, abriendo paso para la

impunidad, el incumplimiento de la ley, la corrupcion, etc.

Desde el primer capitulo de esta investigacion, definimos a la violencia estructural como
un tipo de violencia indirecta, que surge de condiciones socioculturales, politicas y econémicas
que impiden la satisfacciéon de las necesidades mas elementales de una persona o un grupo de
personas. Estas tematicas destacadas en las noticias de opinion sobre la masacre de Tamaulipas
ayudan al publico-lector a entender el fendmeno de la violencia contra los transmigrantes en
México como un fendmeno estructural al empezar a revelar estas condiciones que permiten y

fomentan actos de violencia directa, como nuestro caso. A continuacién, consideramos algunos
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extractos de las notas de opinion de ambos diarios, organizados por tematica, para ilustrar el

punto.

Una de las circunstancias estructurales mas reconocidas en la cobertura analizada es la
corrupcion dentro del gobierno mexicano, por su relacion con la violencia hacia los migrantes y

la subsiguiente ineficiencia de las instituciones estatales en el respeto y cumplimiento de la ley.

Tabla 5. Corrupcidn e ineficiencia de las instituciones mexicanas

Periodico Fecha Extracto

1 | LaJornada | 25/8/2010 | "a este panorama de ilegalidad e impunidad generalizadas se
suman el incumplimiento recurrente, por el grupo en el poder, de
los derechos constitucionales a la salud, al trabajo, al salario
remunerador, a la educacién y a la igualdad ante la ley"

2 | LaJornada | 29/8/2010 | "tierra de corrupcion y de impunidad, de funcionarios que no
creen en las leyes que juran cumplir y hacer cumplir”

3 | LaJornada | 29/82010 | “exigimos que el Estado cumpla con su obligacion de garantizar
la seguridad de quienes vivimos o pasamos por el territorio
nacional. Nos negamos a vivir en un pais en guerra, en un pais
donde feminicidios, masacres y actos de barbarie quedan
impunes"

4 | LaJornada | 27/8/2010 | "la terrible descomposicion en el mismo Estado y en sus actos de
gobernabilidad”

5 | El Universal | 30/8/2010 | "hay que atacar las causas del problema, lo cual implica
ciertamente reducir la desigualdad social y construir las
instituciones de seguridad y justicia que no tenemos, y ello va a
llevar varios afios por la simple y sencilla razén de que los
gobiernos de las ultimas décadas en México no hicieron su
chamba"

6 | LaJornada | 28/8/2010 | "estos hechos evidencian la extrema debilidad del Estado
mexicano para cumplir con sus funciones béasicas de proteger la
integridad de toda persona dentro del territorio nacional"

7 | LaJornada | 28/8/2010 | "como telon de fondo un desempefio institucional exasperante en
materia de seguridad, que redunda en la ruptura del estado de
derecho y en una profunda indefensién para précticamente
cualquier persona que transite por nuestro pais"

8 | El Universal | 27/8/2010 | "El Instituto Nacional de Migracion esta podrido. Mal operado.
Su ley es obsoleta. Asi conviene"

9 | LaJornada | 28/8/2010 | "la sanguinaria corrupcion de un ‘gobierno’ que en realidad
nunca existié y nadie dirige"

10 | El Universal | 26/8/2010 | “lamentablemente todo indica algo peor: la nula capacidad del
Estado para resolver la amenaza"

11 | El Universal | 26/8/2010 | "lo alarmante no es s6lo la matanza, sino la incapacidad del
Estado para anticiparse a ella”

12 | El Universal | 2/9/2010 | "en materia de migracién, como en otras que conciernen a la
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seguridad nacional, el gobierno de nuestro pais se ha
desentendido, no ha querido o no ha podido"

La impunidad, la inaccidn, la debilidad y la falta de voluntad por parte del Estado mexicano son

factores importantes en la consideracion de este punto. Los autores de las notas de opinion toman

en cuenta estos aspectos al esforzarse a explicar el porqué de la masacre en 2010.

Otro tema fuerte entre los articulos de opinion en los dos periddicos estudiados es la

conviccion generalizada de que los narcotraficantes trabajan junto con las autoridades mexicanas

para hacer negocio del constante flujo de centro y sudamericanos hacia los Estados Unidos.

Tabla 6. Colusion entre autoridades y crimen organizado

Periddico

Fecha

Extracto

1 | LaJornada

29/8/2010

"la indolencia y la impunidad que recorren las instancias del
poder publico respecto de estos crimenes han provocado que
surjan en la sociedad sospechas sobre la connivencia entre
agentes gubernamentales y bandas de delincuentes para lucrar
con el trafico de personas"

2 | La Jornada

25/8/2010

"las propias autoridades se han vuelto protagonistas de
frecuentes atropellos a esas garantias"

3 | La Jornada

29/8/2010

"si bien Los Zetas se han distinguido por ser especialmente
sanguinarios, en el delito y el negocio participan funcionarios,
policias, soldados, autoridades municipales, comisariados
gjidales, jueces, transportistas, policias particulares, agentes de
seguridad"

4 | El Universal

31/8/2010

"el gobierno de México es su primer extorsionador en cuanto los
migrantes cruzan la inexistente frontera sur. Porque de inmediato
son asaltados por los voraces agentes del Instituto Nacional de
Migracién, que ademas los pastorean y entregan como carne de
matadero”

5 | El Universal

31/8/2010

"también en el trafico humano cuentan con la complicidad
oficial"

6 | El Universal

30/8/2010

"evidencias de que mafias y autoridades construyeron un negocio
a partir del secuestro, la extorsion y la masacre sistematica de
una poblacion miserable, inerme, notablemente vulnerable"

7 | El Universal

31/8/2010

"autoridades de Migracion, policias federales y estatales venden a
infelices [...] en busca del 'sueiio americano’”

8 | El Universal

27/8/2010

"Tenemos un enemigo en comun. Est4 en casa. Es la burocracia
corrupta complice del crimen”

9 | La Jornada

28/8/2010

"Parte de esa ganancia termina en las cuentas bancarias de los
empleados al servicio de Calderon. Esto los convierte, junto con
su mini jefe, en complices y corresponsables de la matanza de
€s0s 72 migrantes”
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10 | El Universal | 3/9/2010 | "no hay forma de explicar lo que pasoé si no es por la complicidad
y la corrupcién entre zetas, todo apunta a ellos, y las
autoridades”

11 | El Universal | 27/8/2010 | "Setenta y dos migrantes recorrieron el pais sin que ninguna
autoridad se diera cuenta. La Unica forma de explicarlo es por la
complicidad y corrupcion™

12 | El Universal | 2/9/2010 | "un trayecto al que llaman 'la ruta de la muerte’, pavimentada por
la omision, la impotencia o la complicidad de las autoridades
mexicanas de todos los niveles"

En este caso, los autores mencionan autoridades desde los agentes del Instituto Nacional de
Migracion y las fuerzas policiacas municipales, estatales y federales, hasta integrantes del
Ejército mexicano y la élite politica cercana al Presidente Calderdn. El ejemplo 11 aborda como
la alianza autoridades-crimen permite que entren los transmigrantes indocumentados al territorio
mexicano en primer lugar. Los extractos 3,4,6,7, y 9 arrojan luz sobre los beneficios de la alianza
para ambos lados: al final la violencia contra migrantes en México sigue con impunidad porque
resulta un buen negocio para las partes involucradas. A través de este punto se visibilizan
estructuras violentas que crean mas pobreza y desesperacion; hay una falta de oportunidades y

alternativas no-ilicitas para ganarse la vida en México.

La tercera teméatica mas vista en las notas de opinion es el rol de las politicas fallidas del
gobierno en cuanto a la seguridad, migracion y la economia que ayudan en la creacion de un

ambiente favorable para actos de violencia contra transmigrantes en territorio mexicano.

Tabla 7. Politicas fallidas de seguridad nacional, migracién y economia

Periddico Fecha Extracto

1 | LaJornada | 4/9/2010 | "la aplicaciéon en el pais de una doctrina economica -—el
neoliberalismo— que pugna por una reduccién extrema del Estado
en sus dimensiones y atributos"

2 | LaJornada | 29/8/2010 | "la llamada Iniciativa Mérida, un acuerdo de cooperacién
bilateral en materia de seguridad que prevé combatir, sin
distincion, el narcotréfico, la inmigracion ilegal y el 'terrorismo.™
3 | LaJornada | 29/8/2010 | "un enfoque de seguridad publica y nacional que plantea un
escenario propicio para el atropello y la persecuciéon contra los
inmigrantes centro y sudamericanos”

4 | LaJornada | 29/8/2010 | "es urgente revisar la politica migratoria mexicana de retenes,
politica impuesta por Estados Unidos y que obliga a los migrantes
a tomar rutas alternas”

5 | LaJornada | 3/9/2010 | "la 'guerra de Calder6n,” que segun todos los analisis ha
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conducido a un fortalecimiento de los carteles y del negocio del
narcotrafico, ha perjudicado por el contrario de manera
descomunal a la economia”

6 | LaJornada | 3/9/2010 | "las politicas de Calderon instauraron durante todos estos afios un
Estado de ilegalidad absoluta en el pais, al hacer actuar al
Ejército y a la Marina en violacién a la Constitucion, y al tolerar
ademas sus abusos de poder"

7 | El' Universal | 27/8/2010 | "al no tener definida una politica de Estado en materia de
migracion, lo que pas6é en San Fernando serd susceptible de
repetirse muchas veces mas"

Aqui vemos una serie de reclamos por la ausencia de una estructura coherente que aborde estas
cuestiones econdmicas, de migracion y de seguridad. Por un lado, el neoliberalismo se considera
como una doctrina culpable de reducir las capacidades del Estado, a favor de las vias de la
privatizacion. Las politicas migratorias, en cambio, estructuran aspectos del proceso migratorio,
como las rutas disponibles a los migrantes para atravesar México y, como sefialamos desde el
Capitulo 11, la creciente criminalizacion de la migracion. En cuanto a las politicas de seguridad,
los autores de las notas tratadas mencionan la militarizacion del pais con la llamada “Guerra de
Calderén” y la ideologia de la Iniciativa Mérida que propone combatir, en el nombre de la
seguridad nacional, al tréfico de drogas, la migracion indocumentada y al “terrorismo” de forma

indiscriminada.

En el siguiente capitulo regresaremos a estos temas y otros para elaborar sobre el rol de
una mirada estructural (o la falta de) en el discurso mediatico sobre la violencia contra los
transmigrantes en México. Pero mirando al corpus de informaciones sobre la masacre podemos
concluir tempranamente que la apertura para discutir estos temas se da casi exclusivamente en
las secciones de opinién de EI Universal y La Jornada, donde si empiezan a surgir a la luz del

escrutinio publico.

Fuentes de las notas

Las fuentes utilizadas en la produccién de noticias juegan un papel fundamental en la
construccién del discurso mediatico. Son las voces que reconstruyen los hechos y los discursos
primarios que son condicionados, pero visibilizados, a través de su presencia en las notas

periodisticas. La “identificacion de las fuentes forma parte de los condicionamientos discursivos
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del contrato de comunicacion mediatica” (Charaudeau, 2003: 170). Las fuentes son los actores
sociales elegidos para dar su testimonio, opinion, reaccion o version de los hechos frente al
publico-lector del diario. Pero para tener este privilegio, “es preciso que los medios los

consideren dignos de hacerlos visibles” (Charaudeau, 2003: 179).

Los medios de comunicacion consideran una variedad de factores en el proceso de
escoger sus fuentes, valores que encontramos en diferentes niveles en casi todas las fuentes
presentes en nuestro corpus. Siguiendo las indicaciones de Charaudeau, éstos incluyen la
notoriedad, la representatividad, la capacidad de expresion y el valor polémico. Es decir, las
fuentes mas valoradas “desempefian un papel de responsabilidad colectiva”, pertenecen “a
grupos reconocidos de poder/contrapoder”, se expresan a través de “una palabra accesible para la
mayoria” y se ofrecen para enfrentarse con otras “personas que tengan opiniones antagdnicas y
que sepan debatir” (Charaudeau, 2003: 179-80). Cabe recordar que estos valores representan
ideales, no realidades dadas, para satisfacer tanto al medio, produciendo la informacion como al

publico-lector, recibiéndola.

En el andlisis de nuestro corpus, encontramos una gran variedad de fuentes, pero con una
concentracion significante en las fuentes gubernamentales o estatales. Siendo casi el 63 por
ciento de las fuentes presentes en nuestros articulos de prensa, los representantes del gobierno
claramente se pueden considerar las fuentes privilegiadas en la cobertura de la masacre de

Tamaulipas desde La Jornada y El Universal.
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Graéfico 9. Fuentes consultadas en notas sobre la masacre de Tamaulipas
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Después de las fuentes gubernamentales, siguen las fuentes de organismos de derechos humanos
y de apoyo a los migrantes con el 12.6 por ciento del total de fuentes en las notas examinadas.
Ellos incluyen representantes de ONG, albergues, organizaciones sociales y otros que trabajan
para visibilizar la situacion de los transmigrantes en México y los peligros que enfrentan en su
camino. El 5.6 por ciento de las fuentes solicitadas fueron realizadas por representantes de la
iglesia catdlica, mientras el 4.8 por ciento fueron otros medios de comunicacion. También cabe
mencionar que en muchos de los casos, las fuentes contadas en esta parte de nuestro analisis eran

las Unicas fuentes consultadas en la nota.

En términos generales, podemos ver que los medios que forman parte de la presente
investigacion privilegiaron las fuentes gubernamentales y estatales en gran parte. En
comparacion, pocas fuentes pertenecian a la sociedad civil, testigos, victimas y sus familiares.
Fuentes académicas, religiosas, y de instituciones internacionales aparecian menos que estas
anteriores. Si la identificacidn de las fuentes por parte de los medios indica a quiénes consideran
como dignos de interés para el tratamiento del tema, el discurso del gobierno sobre la masacre de
Tamaulipas fue el que recibié més difusion. En el proceso de identificacion de fuentes, los
medios ejercen no solo el poder de revelar e iluminar, sino también el poder de silenciar. Las
fuentes que encontramos en el anterior grafico con bajos porcentajes son algunas de estas voces
excluidas del discurso mediatico en la discusion sobre la violencia hacia los transmigrantes en

México.
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Podemos especular con debida precaucion sobre las razones detras de esta decision, y
pueden ser varias. Por una parte, los representantes del gobierno, el mexicano sobre todo, se
pueden considerar como informadores con notoriedad, y por lo tanto su situacion les “exige no
guardar en su poder informaciones de utilidad publica” (Charaudeau, 2003: 62-63). Los medios
entonces podrian dejar de lado los valores ideales expuestos anteriormente por la comodidad de
una fuente que ofrece una gran cantidad de informacion, de su propia voluntad. Por otra parte, la
economia de la produccion noticiosa podria ser otro factor, pues simplemente cuesta méas dinero
al diario salir en busca de nuevas fuentes de informacion. Quizas el gobierno resulta ser la fuente
mas facil de conseguir, al menos en el caso de la cobertura de este hecho. En otras ocasiones, un
diario podria sentir presion desde el mismo gobierno para presentar su discurso, su version de los
hechos, por sobre todos los demas. En fin, son muchas las posibilidades, pero al quedarnos con el
resultado desde los datos en la cobertura mediatica sobre la masacre, vemos que el discurso

mediatico se mantuvo en linea con el discurso de las autoridades mexicanas.

Esto a pesar de las ventajas de otros tipos de fuentes para el efecto de verdad, esta nocion
de “’credibilidad’ que, a fin de cuentas, es la que determina el ‘derecho a la palabra’ de los seres
que se comunican Yy las condiciones de validez de la palabra intercambiada” (Charaudeau, 2003:
60). Fuentes testigos, por ejemplo, son considerados como portadores de la verdad, pues “su
palabra no tiene otro cometido que el de decir lo que ha visto y oido” (Charaudeau, 2003: 63).
Aqui incluiriamos a fuentes testigos, victimas, familiares de victimas y otros que dan testimonio
a los hechos y sus repercusiones, de primera mano. Dentro del corpus de informacion,
representan en su conjunto el 10 por ciento de todas las fuentes consultadas, seis veces menos

que la representacion de fuentes gubernamentales.

Otro tipo de informador con la ventaja de alta credibilidad es el del organismo
especializado, quienes incluyen organizaciones sociales, otros medios de comunicacion y
universidades, y alcanzaron juntos apenas el 18.5 por ciento del total de fuentes, casi tres veces
menos que las fuentes de gobierno. Para Charadeau, a los organismos especializados no les
conviene manipular la informacion, pues se consideran como “un lugar patrimonial, es decir, un
lugar espejo de la sociedad para la propia sociedad” (Charaudeau, 2003: 64). Entonces, los
discursos de estos actores sociales tuvieron una presencia muy por debajo del espacio ofrecido a

las fuentes gubernamentales, quienes de paso poseen una importante desventaja por su posicion
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de autoridad: “se le puede atribuir intenciones de manipulacion que hace que lo que diga se

vuelva sospechoso” (Charaudeau, 2003: 62-63).

Si regresamos brevemente a las tematicas de nuestros articulos, encontramos otra pista
relacionada con los actores sociales privilegiados en la cobertura de la masacre de Tamaulipas y
coincide con los resultados del anélisis de fuentes. Entre las notas categorizadas como reacciones

provenientes de diversos personajes e instituciones, se destaco la siguiente informacion:

Gréfico 10. Reacciones de diversos actores a la masacre de Tamaulipas

Reaccion de organismos pro-DDHH/migrantes 4.8%
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Reaccion de la iglesia catélica 2.2%

Reaccion de instituciones internacionales 1.7%
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En casi el 17 por ciento de las notas analizadas, el tema general era la reaccion del gobierno
mexicano u otro gobierno de la region a la masacre. Es méas del doble de la suma de las
reacciones de los demas actores sociales. Estos datos sirven primero para reconocer, en el caso
del corpus de esta particular investigacion, el patron de privilegio otorgado al gobierno en la
cobertura de la situacion de violencia hacia transmigrantes en México y su representacion en La
Jornada y EIl Universal. Asimismo, Charaudeau nos recuerda que la decision de favorecer a un
actor sobre otro es “para que produzca un determinado tipo de palabra” (Charaudeau, 2003: 180).
Por lo tanto, regresaremos a un andlisis mas profundo de las fuentes y los discursos
representados en los medios en el proximo capitulo, pero mientras tanto nos sirve como punto de

entrada al siguiente paso de nuestro analisis.
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Caracterizacion de la violencia

Recordamos que “el sentido no esta en el objeto o persona o cosa, ni estd en la palabra. Somos
nosotros los que fijamos el sentido de manera tan firme que, después de cierto tiempo, parece ser
una cosa natural e inevitable. El sentido es construido por el sistema de representacion” (Hall,
1997: 7). Y consideramos a la palabra, o al lenguaje, como elemento principal en la visibilizacion
de este sistema. ;Cual es, exactamente, la funcién de las palabras en este proceso de
representacion? Hall argumenta que, “porque un sonido particular o palabra esta por, simboliza,
o representa un concepto, puede funcionar, dentro de un lenguaje, como un signo y portar sentido
—o0, como dicen los construccionistas, significar” (Hall, 1997: 10-11). Las palabras escogidas
para describir, caracterizar y calificar los actores y las acciones implicadas en la violencia hacia
los transmigrantes, nos revelaran el sentido que los medios difunden dentro de su discurso.

Esta seccion de nuestro analisis propone mirar la caracterizacion de la violencia expuesta
a través de las palabras utilizadas dentro del contenido de nuestros articulos para nombrar a las
victimas de la masacre, a los victimarios y al hecho violento en si. Nos interesa examinar las
representaciones de éstos en las notas de prensa para acercarnos al sentido dado al fenomeno de
la violencia hacia los transmigrantes en general.

Los muertos son muertos, pero para que signifiquen ‘genocidio’, ‘purificacion
étnica’, ‘solucién final’ o ‘victimas del destino’, tienen que inscribirse en
discursos de inteligibilidad del mundo, que dependen de grupos sociales y de los
sistemas de valor que producen. Dicho de otra manera, para que le acontecimiento
exista, hay que nombrarlo (Charaudeau, 2003:166).

Entonces, pretendemos examinar estos discursos de inteligibilidad que surgen de las palabras

“que se hacen oir en el escenario mediético” (Charaudeau, 2003: 182).

Las victimas

Identificamos y aislamos las palabras mas utilizadas para describir a las victimas de la masacre
de Tamaulipas en la cobertura de El Universal y La Jornada. Destacan varias agrupaciones de

estas palabras que nos facilitan el analisis y que presentamos en la siguiente tabla:
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Tabla 8. Clasificacion de palabras para describir a victimas

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4
migrantes, hondurefios, salvadorefios, cadaveres, cuerpos, victimas, presas faciles
indocumentados, ecuatorianos, brasilefios, restos, muertos
inmigrantes, guatemaltecos,
ilegales, centroamericanos,
extranjeros sudamericanos,
latinoamericanos

Los primeros dos grupos juntan palabras que califican a los migrantes en su estatus como
foraneos en un pais ajeno. Las palabras en el Grupo 1 resaltan el estatus migratorio de las
victimas, mientras que en el Grupo 2, las palabras hacen referencia a la nacionalidad (ajena) de
las victimas, o a la region de donde provienen. Ambos grupos perpetlan la idea que estos

individuos, al momento de su muerte, estaban en un lugar geografico al cual no pertenecian.

A través de este lenguaje, se construye un Otro con el constante recuerdo de que las
personas asesinadas viajaban por tierras que no eran suyas. No son mexicanos como los que
constituyen la mayoria del puablico-lector que consumié los articulos. Son sujetos de otra
nacionalidad, otro estatus migratorio, otra realidad clandestina dentro del territorio mexicano.
Cabe resaltar ademéas que el lenguaje del Grupo 2 indica que los migrantes vienen del Sur
geografico, no de cualquier lugar. Aqui empezamos a ver rasgos de un juego de poder.

El poder, parece, tiene que entenderse aqui no s6lo en términos de explotacion econémica

y de coercion fisica sino también en términos culturales o simbodlicos més amplios,

incluyendo el poder de representar a alguien o algo de cierta forma dentro de cierto

“régimen de representacion”. Incluye el ejercicio de poder simbolico a través de las
practicas representacionales (Hall, 1997: 431).

Regresaremos a este punto en el Capitulo IV, donde podremos empezar a vincular las teorias de
la representacion y el rol de este proceso en la construccion y mantenimiento de estructuras

violentas.

Stuart Hall parafrasea la teoria de Saussure con respecto la necesidad de la diferencia en
el lenguaje, diciendo que “es la ‘diferencia’ entre blanco y negro que significa, que carga
significado” (Hall, 1997: 234). Una cosa se define en contraposicion a otra cosa, Yy las diferencias
entre ellas es lo que crea significado. Ademas, sefiala Hall que uno de los dos polos de la

oposicion binaria es investido de negatividad, como el caso del binario negro/blanco en
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sociedades occidentales particularmente. “Siempre existe una relacion de poder entre los polos
de una oposicion binaria” (Hall, 1997: 420). Esta relacién de poder es un factor importante
cuando pensamos en el proceso de hacer del migrante un Otro a través de su representacion en la

prensa.

Las palabras en el Grupo 3 son descripciones fisicas y literales de lo que queda de las
victimas. En este caso, dejaron de ser el Otro en el sentido de su nacionalidad, o algun otro factor
clasificatorio basado en la historia de vida de cada uno. La diferencia entre los ex-migrantes y el
publico-lector del diario es que él que lee la nota sobre la masacre sigue con vida, mientras el
Otro ya es un cadaver, un cuerpo, un muerto. Aqui, se nota una esterilizacion, o una
cientificizacion de la persona como objeto sin vida, como elemento de una investigacion para ser
examinado en un laboratorio. Se cierra la historia, o la trayectoria, de ese personaje cuando se

vuelve un cadaver.

Finalmente, en el Grupo 4 encontramos palabras que evocan una imagen del migrante
muerto como criatura indefensa. Se repiti6 muchas veces la palabra victima, una descripcion
acertada, sin embargo con una carga de connotacién de la inferioridad. Vemos de nuevo la
creacion de Otro, asociado con sentimientos negativos. La victima cayé ante un adversario que
no pudo detener; el lenguaje menosprecia la agencia de los migrantes, igual que la descripcion de
ellos como presas faciles. Una observacién que distingue este Gltimo grupo de palabras de las
demas es que insinda al segundo actor implicado en la violencia, al que regresaremos mas

adelante: el victimario.

Para resumir, nos resulta util pensar las palabras utilizadas para caracterizar a las victimas
como distintas formas de despojarse a este sujeto de su humanidad. En el caso de los Grupos 1y
2, las personas asesinadas van de ser humanos a ser Otros. El lenguaje no permite al publico-
lector relacionarse con las victimas porque son de otros paises y su presencia en México se
resalta como ilegal. Este lenguaje construye una barrera entre los dos lados, volviendo borrosa la
conexion humana. Las palabras del Grupo 3 distancian a las personas muertas de su humanidad
al hacerlas meros objetos en su corporalidad difunta; un cadaver ya no es una persona con la cual
podriamos desarrollar una conexion humana. En el Gltimo grupo se describen personajes

desamparados, robados de su agencia e impotentes. Se alejan de la esfera de lo humano y se
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acercan al mundo de “depredador-contra-presa”, como animales que son victimas de la caceria y

no seres humanos con su propia voluntad y poder.

Los victimarios

La representacion de los autores de la masacre en nuestro corpus de informacién también ilumina
las formas de significar la violencia hacia los migrantes desde el discurso de los medios. Todas
las palabras que se encontraron utilizadas para describir a los victimarios los ubican en el ambito
del crimen organizado: sicarios, grupo armado, red de delincuentes, organizacion criminal,
crimen organizado, delincuencia organizada, narcotraficantes, narcos, cartel de drogas, mafia,
grupo delictivo, infractores de la ley, banda criminal, asesinos, traficantes de humanos, etc. En
muchos casos ademas, los identifica como miembros de, o presuntos miembros, de Los Zetas,

dando un nombre a la organizacion especifica al cual supuestamente pertenecian.

Para un pais, como explicamos en capitulos anteriores, que se encuentra en medio de una
declarada guerra contra el narco, este lenguaje implica una caracterizacion del victimario como
el enemigo interno de esta guerra. De esta forma, también se construye un Otro lejano del
publico-lector del diario. Consideramos ademas la ausencia de ciertas palabras como pista hacia
la misma caracterizacion. La mayoria de los integrantes de organizaciones del crimen organizado
son mexicanos, pero, en contraste al caso de las victimas, se omitié el uso de referencias de
nacionalidad para describir a los victimarios. Para mantener la imagen del Otro, no hay mencién

de ellos como mexicanos, que seria un punto en comun con el publico-lector.

Entonces, los actores que figuran directamente en la escena de la masacre se caracterizan
como sujetos distintos y aparte de los que consumen las noticias sobre el hecho. ¢Qué significado
tiene esta observacion para nuestro trabajo? Como decision de los medios en la construccién de
las noticias, podemos inferir que decidieron alejar a su publico de los protagonistas del hecho.
Desarrollaremos este punto mas a detalle en el proximo capitulo, pero cabe anotar aqui que los
medios construyeron un sub-relato con el lenguaje usado que dice al lector que no forma parte de
esta historia. No es como estos personajes, es un espectador inocente viendo este horror
desplegarse en un escenario lejano. No podria haber hecho nada para cambiar el resultado, pues

fue una confrontacion tragica entre Otros.
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La violencia

La caracterizacion del hecho violento en si consiste en las palabras utilizadas para nombrarlo y
también para calificarlo. Reunimos una serie de ejemplos de estas palabras en la siguiente tabla:

Tabla 9. Clasificacion de palabras para describir a la violencia

Nombres Calificaciones
Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4
masacre, matanza, salvajismo, holocausto, | grave, tragico, repugnante, horrendo,
secuestro, ejecucion, tragedia, maltrato, lamentable, vergonzoso, | escandaloso,
asesinato maltiple, barbarie, atrocidad, inaceptable, doloroso terrorifico, horrible,
violacién, abuso, pesadilla, crimen de espantoso, barbaro,
agresion, homicidio, lesa humanidad, terrible, atroz,
crimen, delito, vergienza, escandalo deplorable, ominoso,
extorsion, plagio, infame, deleznable,
exterminio abyecto, inhumano

Entre las palabras usadas para nombrar al hecho, se identifican varias categorias con diferentes
niveles y tipos de connotacion, carga emocional y significado. En el Grupo 1 encontramos a
diferentes palabras que representan mas la materialidad, y la criminalidad, del hecho; es decir, el
acto de matar y ser matado como realidad sucedida, como hecho realizado en contra de la ley. El
Grupo 2, retine palabras que refieren al hecho con un nivel més alto de emotividad. Este lenguaje
evoca sentimientos de pena, de ultraje, de tristeza y de coraje. Por el lado de los adjetivos se
encontraron también dos grupos generales para calificar la violencia. Por un lado, el Grupo 3
consiste en palabras que apuntan hacia una tristeza mas resignada, o pasiva. En cambio, las

palabras del Grupo 4 despiertan sentimientos de indignacién, rabia y hasta asco por la masacre.

Las palabras elegidas refuerzan y resuenan con la reaccion que el medio le atribuye a su
publico-lector. El discurso de los medios en cuanto a las palabras elegidas para nombrar a la
masacre promueve un sentimiento de tristeza, de indignacion y de repudiacion entre los
“espectadores inocentes” del hecho. Pues para conseguir otro resultado, el medio tendria que
haber entrevistado a un integrante de Los Zetas o un personaje xen6fobo para calificar a la
masacre de alguna forma como hecho necesario o merecido. Volveremos a las palabras y la

caracterizacion de la masacre en el ultimo capitulo, para examinar su significado a la luz de las

88




teorias de violencia estructural y entender el papel del lenguaje, en como el publico-lector se

relaciona con el tema y sus protagonistas.

Analisis de las secciones

El ultimo ejercicio en el andlisis discursivo de nuestro corpus de informaciones es el analisis de
las secciones. La distribucién de noticias sobre un tema en particular en secciones “pone de
manifiesto el modo como cada oOrgano de informacidn construye su espacio publico”
(Charaudeau, 2003: 182) relevante a ese tema. A través de la teoria de Charaudeau, entendemos
al espacio publico como un espacio dinamico y fluido, compuesto de los discursos que circulan
en un determinado entorno social y que “resulta de la conjuncion de las précticas sociales y las
representaciones” (Charaudeau, 2003: 132). Lejos de ser un concepto universal y homogéneo, el
espacio publico segun Charaudeau depende del contexto cultural y social en el cual se desarrolla
y subsiste. Después de construir las notas, su ubicacion en una seccion u otra del diario es la
Gltima decision que toma el medio para clasificar la informacion y condicionarla antes de que sea
leida, y asi reinterpretada, por el publico-lector. Entonces, la distribucion de las noticias sobre la
masacre de Tamaulipas y la violencia hacia los transmigrantes en general nos dara una ultima
pista para entender cOmo se representd nuestro tema, con respecto al caso particular que

examinamaos.

Cada uno de los diarios tratados en esta investigacion tiene una forma distinta de dividir
su publicacion en secciones. En el caso de ElI Universal, nos encontramos con 15 secciones
diferentes en la version digital del diario, que son: Nacion, Metropoli, Edomex, Red Politica,
Estados, EI Mundo, Cartera, Tu cartera, PYMES, Espectaculos, Cultura, Estilos, Deportes,
Sociedad y Obituarios. De estas quince, las noticias sobre la masacre de Tamaulipas aparecieron

en siete secciones. Su distribucion se visualiza con el siguiente gréfico:
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Gréfico 11. Porcentaje de noticias por seccion, EIl Universal
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En el caso de EI Universal, la mayoria de las notas sobre la masacre se encontr6 en la seccion

Nacion, seguido por las secciones Estados, EI Mundo y Opinién.

En cambio, La Jornada se divide en un total de 11 secciones, siendo: Portada, Politica,
Economia, Mundo, Estados, Capital, Sociedad y Justicia, Ciencias, Cultura, Espectaculos y
Deportes. Las noticias sobre la masacre en este diario se ubicaron en cinco de las once secciones,
concentradas significativamente en la seccion de Politica, y seguida por la seccion de Opinion y

la Portada.

Gréfico 12. Porcentaje de noticias por seccion, La Jornada
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Como indican nuestros datos, en los dos diarios estudiados las notas sobre la masacre de
Tamaulipas se concentran de una manera significante en una sola seccion: la seccion de Nacion
para El Universal y la secciéon de Politica para La Jornada. Para el primero, el dato del 47 por
ciento de las notas categorizadas en la seccion de Nacion indica que para El Universal, la
masacre de Tamaulipas y, por extrapolacion, la violencia contra los transmigrantes en México,
son fendmenos significativos para México en cuanto a su identidad y sentido de responsabilidad
nacional. Por un lado, el territorio destacado en este caso mediante la distribucion en secciones
no es la capital, ni otras ciudades, ni los diferentes estados de la republica, sino el territorio
nacional. Sin embargo, el concepto de nacion expresa sentimientos mas alld del territorio,
entrando en el ambito de la identificacion de un pueblo unido, una cultura en comun, y una

responsabilidad colectiva por lo que ocurre dentro de la comunidad nacional.

Para La Jornada, la cobertura de la masacre se agrupd con mas del 60 por ciento en la
seccion de Politica. Este dato nos cuenta que para este periddico se considera la masacre de
Tamaulipas como un asunto sumamente politico, no tan relacionado con su ubicacion geogréafica
como las notas en las secciones Estados o Capital, sino con su carga politica como hecho. La
violencia contra los migrantes en transito por México para este diario se articula con el interés
publico y la responsabilidad de las autoridades politicas y los ciudadanos mexicanos por su
ubicacion mayoritaria en el “espacio en el que se habla de todo lo referido al poder en la vida

social” (Charaudeau, 2003: 182).

Los datos sobre las secciones remiten de nuevo a resultados de otros segmentos de
nuestro analisis. Para facilitar la interpretacién y porque no se ha encontrado adn suficientes
diferencias entre la cobertura de los dos periddicos para justificar una comparacion,
reflexionaremos sobre las secciones de Nacion y de Politica juntas. Es decir, ambos diarios
favorecieron la ubicacion de las notas sobre la masacre de Tamaulipas en una seccion principal
del diario, que sitGa la noticia en un espacio con connotaciones especificas sobre la ciudadania,
la nacionalidad, la politica nacional, el interés publico, el poder politico, etc. Alrededor de estas
ideas los dos diarios construyen su espacio publico, y este entorno conceptual llega a ser el
contexto mediatico de nuestro tema. Aqui, vemos de nuevo la consolidacion del pablico-lector a
través de su mexicanidad, su nacionalidad distinta a la de los migrantes, y a través de su

ciudadania privilegiada como mexicanos en su propia tierra, donde tienen, supuestamente, mas
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capacidad de intervencion en la politica del pais que los extranjeros que transitan por el mismo

territorio.

Es un dato secundario en nuestro analisis, sin embargo sirve para reforzar el fendmeno de
la separacion que hemos encontrado en secciones anteriores del andlisis. Representa el
distanciamiento del puablico-lector de los protagonistas de la historia de la masacre, y la
naturaleza excluyente del discurso mediatico en cuanto a la historia de los que no pertenecen a la

nacion mexicana y carecen de poder politico en su territorio.

Cierre del capitulo

A lo largo de este capitulo, nos hemos ido acercando al discurso de la prensa mexicana sobre la
violencia hacia los transmigrantes de paso en México. El analisis de las notas que forman nuestro
corpus ha revelado una serie de puntos importantes para empezar a visualizar, o recordar, el
hecho de la masacre de Tamaulipas a través de la lente de EIl Universal y La Jornada en ese
momento histdrico particular. Entre esos puntos, resaltan los contrastes entre las notas de opinion
y las notas de informacién en ambos diarios. Vemos una tendencia desde los periddicos para
configurar un discurso que privilegia la voz del Estado mexicano e instancias gubernamentales
en general, al momento de contar la historia de la masacre. En algunos casos, vemos que esta
misma tendencia lleva a una banalizacion de la noticia, lo cual sirve como distraccién para que
no se tenga que explicar al pablico-lector el como y el porqué de los hechos. La preferencia por
sefialar al crimen organizado como actor culpable de la masacre, en lugar del gobierno mexicano
como se hizo en los articulos de opinidn, es una decision importante por parte de los periddicos
en la creacion de su discurso sobre el tema. Y desde varios puntos de nuestro andlisis se ha visto
una propension por parte de los periddicos a construir una imagen del migrante como Otro, como

un actor deshumanizado en la historia de la violencia hacia él.

Entonces, hasta aqui dejamos “el andlisis de los rasgos estructurales y de las relaciones
del discurso” (Thompson, 1998: 415) para nuestro corpus de noticias sobre la masacre de
Tamaulipas en las dos publicaciones estudiadas. De aqui pasaremos a la etapa interpretativa de
nuestro trabajo, con la ayuda de las teorias de la violencia estructural que expondremos mas
adelante. Recordemos que “por mas rigurosos y sistematicos que sean los métodos de analisis

formal o discursivo, no pueden abolir la necesidad de una construccion creativa del significado,
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es decir, de una explicacion interpretativa de lo que se representa o se dice” (Thompson, 1998:
420-21). Este esfuerzo interpretativo y creativo es propio de esta autora, pero se basara en todo el
trabajo hecho aqui hasta este punto y en teorias que nos guiaran hacia conclusiones relevantes y

significativas para estas lineas de estudio académico.
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CAPITULO IV

INTERPRETACIONES DE LOS DISCURSOS DE LA PRENSA DESDE LA MIRADA DE LA
VIOLENCIA ESTRUCTURAL

La tradicion del oprimido nos ensefia que

el “estado de emergencia” en que vivimos

no es la excepcidn, sino la regla.

Debemos llegar a una concepcion de la historia
acorde con este hallazgo. Entonces reconoceremos
claramente que nuestra tarea es traer al frente

el verdadero estado de emergencia.

Walter Benjamin
Tesis sobre el concepto de historia

Hasta ahora en este trabajo hemos logrado juntar elementos tedricos, sociohistoricos e empiricos
a lo largo de proceso de tejer un relato sobre el fendbmeno de la violencia contra los
transmigrantes en su paso por territorio mexicano. En la construccion de nuestro marco teérico
en el primer capitulo empezamos por entender a nuestro problema como fundamentalmente
discursivo, en el sentido de ver la produccién de noticias como un proceso de creaciéon de una
realidad social a través del discurso mediatico. Como nos recuerda Eliseo Veron, el proceso de la
mediatizacion “hace estallar la frontera entre lo real de la sociedad y sus representaciones”
(Verdn, 2001: 14), es decir, las representaciones mediaticas de eventos, hechos, cosas, personas,

etc. tienen la pretension de ser una realidad aceptada para una comunidad.

Al mismo tiempo estructuramos esta investigacion, desde su principio, en base a los
pasos claves de la hermenéutica profunda de John B. Thompson. En el segundo capitulo
construimos un contexto Util para situar nuestro estudio de caso en su entorno sociohistorico.
Examinamos el desarrollo en las Gltimas décadas de las politicas migratorias de Estados Unidos,
politicas que definen el tono de la legislacion sobre migracion en gran parte del hemisferio.
Encontramos una creciente criminalizacion de la migracion indocumentada, fenomeno que lleva
a un aumento de la criminalidad implicada en todo el proceso migratorio. Por otro lado,
consideramos a la guerra de Calder6n contra el narcotrafico como hito importante en la
contextualizacion de la masacre. La penetracion del narco en gran parte del territorio mexicano,

en las instituciones gubernamentales y en las estructuras policiacas se presenta como escenario
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para un alto nivel de corrupcion e impunidad en el pais, mientras la declaracion de guerra contra
el narco en 2006 llevo a una militarizacion del pais y un incremento de los niveles de violencia
en general. Otro punto contextual fundamental para nuestro caso es la fusion de las rutas de
trafico de drogas con las rutas migratorias desde Centroamérica hasta la frontera con Estados
Unidos. En estas intersecciones empezamos a ver mas claramente la interconexion entre los dos
fenomenos y las condiciones para el nacimiento del negocio de secuestro de migrantes

indocumentados por parte de los carteles en México.

En el tercer capitulo nos ocupamos del analisis, tanto descriptivo como discursivo, de la
cobertura de la masacre de Tamaulipas desde los diarios La Jornada y El Universal. Esta parte
del trabajo pretende ser un ejercicio en descubrimiento de las huellas que propone Verén, los
vinculos entre el contexto y el texto como creadores de sentido para el discurso estudiado. Es la
sintesis de Thompson (1998), la construccion de significados posibles dentro del discurso
mediatico cuando se sitla un discurso y sus particularidades empiricas en un entorno
sociohistorico relevante. Mas adelante regresaremos a un repaso interpretativo de los resultados
del Capitulo Ill, pero antes se requiere una introduccion a las teorias de la violencia estructural
para sentar las bases del andlisis de este capitulo. Las teorias de la violencia estructural se
prestan, en este punto de la investigacion, para guiar nuestra interpretacion del discurso de El
Universal y La Jornada y sus implicaciones para México y para los transmigrantes que cruzan
este pais en camino hacia Estados Unidos.

La violencia contra los transmigrantes en México como producto de estructuras violentas

En la teoria clasica de la violencia estructural de Johan Galtung, una de las distinciones mas
importantes para hacer al momento de evaluar un acto violento es si existe un sujeto perpetrador
de la violencia o no. “Referiremos al tipo de violencia donde hay un actor que comete la
violencia como personal o directa, y a la violencia donde no exista tal actor como estructural o
indirecta” (Galtung, 1969: 170). Las agresiones sistematicas contra los transmigrantes centro y
sudamericanos de paso por México representan un caso complejo y particular, uno que
pretendemos demostrar como una serie de actos de violencia directa, pero que sélo pueden llegar

a ocurrir a partir de estructuras violentas que los posibilitan.
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El estudio de caso de esta investigacion, la masacre de 72 migrantes en Tamaulipas en
2010, estd claro en su caracterizacion como acto de violencia personal. ElI grupo armado,
integrado por supuestos miembros del céartel de Los Zetas, secuestraron y luego asesinaron a 72
migrantes. Aqui se revela con facilidad cuales son los sujetos, objetos y actos de violencia. Sin
embargo, “sabemos que las estructuras sociales matan y mutilan tan cierto como la bala y el
cuchillo” (Heivik, 1977: 59). ;Cuales son, entonces, estas estructuras que construyeron el

escenario para que ocurriera la masacre de Tamaulipas?

Para comenzar a contestar esta pregunta, regresamos al Capitulo Il de este trabajo, al
contexto alrededor del hecho. En términos generales, podemos decir que estamos frente a una
estructura legal excluyente y agresiva del gobierno estadounidense en cuanto a la regulacion de
la migracion, y por otro lado una estructura institucional corrupta del Estado mexicano. Las
politicas de Estados Unidos en materia de la inmigracion alimentan una estructura que favorece
la criminalizacion de la migracién indocumentada. Como iluminamos en paginas anteriores, se
aumenta la clandestinidad de la migracion con el endurecimiento de leyes regulando el flujo de
personas. A partir de este punto resulta Util la caracterizacion que hace Parsons de las victimas de
la violencia indirecta: “Esos individuos que se ven obligados a entrar en situaciones particulares
donde sus decisiones son predeterminadas por una estructura que no eligieron son objetos de la
violencia estructural” (Parsons, 2007: 175). Y por violencia estructural entendemos el dafio
causado por fuerzas sociales que de manera sistematica atacan a la dignidad humana, limitan la
agencia de los actores-victimas, e impiden la satisfaccion de las necesidades basicas de ciertos
grupos de personas (Jacome, s/f). A continuacion aplicamos estos conceptos a las

particularidades de nuestro caso.

Empezando con la pobreza y la desesperacion que muchas veces conforman la decision
de migrar, el transmigrante se enfrenta a estructuras socioecondmicas que le dejan pocas
alternativas para la sobrevivencia. Ya iniciado el viaje, el migrante de nuevo encuentra limitada
su agencia en cuanto a las rutas que puede tomar en su viaje hacia Estados Unidos por la
ilegalidad de su situacién. Las rutas disponibles al migrante son las méas peligrosas, donde se
enfrenta con autoridades corruptas, delincuentes e integrantes de grupos del crimen organizado.
Tambien se encuentra con hambre, frio, incomodidad y otras circunstancias debilitantes en el

camino. Sin poder recurrir a formas de transporte formales, una gran parte de los transmigrantes
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eligen subirse a los trenes de carga que van del sur al norte de México, y aqui estan expuestos a
riesgos fisicos como la pérdida de extremidades por caerse del tren (JAcome, s/f), y como se ha
visto en afos recientes, descarrilamientos a causa de lluvias y climas extremos (El Universal,
19/9/13). Asimismo, estas rutas “clandestinas” de La Bestia’® estdn plagadas por agentes
migratorios buscando detener y deportar a transmigrantes indocumentados, en el mejor de los
casos, 0 entregarlos a los carteles que especializan en el trafico humano y la extorsion, en el peor
de los casos. Los trenes se encuentran repletos de infiltrados de los narcotraficantes, a menudo
centroamericanos reclutados, quienes buscan presas para secuestrar, extorsionar o incorporar a
sus filas (CNDH, 2009 & 2011).

Toda esta violencia directa infligida sobre el transmigrante se debe en gran parte a su
situaciéon de clandestinidad en territorio mexicano. La estructura levantada por las politicas
migratorias predeterminan las decisiones disponibles al migrante al momento de entrar al
territorio mexicano, creando asi victimas claras de violencia estructural segin la definicion de

Parsons anteriormente expuesta.

La estructura institucional corrupta es también una estructura violenta que afecta la
agencia de los transmigrantes. En el Capitulo Il tratamos el tema de la infiltracion del narco en
las instituciones mexicanas, desde mucho antes del sexenio de Felipe Calderdén. El clima de
impunidad y de colusién entre autoridades mexicanas y los carteles de drogas van de la mano
con la violencia fisica vivida por los transmigrantes en México. Aparte de sufrir abusos directos
de policias y oficiales del Instituto Nacional de Migracion, y por lo mismo, hay altos niveles de
desconfianza por parte de migrantes indocumentados a denunciar cualquier tipo de agresion o
violacién de sus derechos (CNDH, 2011). Hay casos documentados, por ejemplo, de migrantes
gue escapan de situaciones de secuestro y acuden a las autoridades para denunciar, s6lo para
encontrarse de regreso con sus captores, “vendidos” por las mismas autoridades (Amnistia
Internacional, 2008; CNDH, 2011). Para Parsons, las estructuras sociales se pueden pensar como

relaciones organizadas de poder, las cuales “funcionan para perpetuar o suprimir instancias y

? La Bestia es uno de los nombres comunes del tren de carga que atraviesa México de sur a norte, y al cual se utiliza
por los migrantes centro y sudamericanos cuando pasan por México en camino a los Estados Unidos. La Bestia es
conocida por ser un medio de transporte muy peligroso para los migrantes porque los deja expuestos a redadas de las
autoridades migratorias que pueden terminar en detencién y deportacion, y también redadas de grupos del crimen
organizado que a menudo culminan en extorsion, tortura y hasta asesinato. Para mds informacion sobre La Bestia,
véase Oscar Martinez, The Beast: Riding the Rails and Dogding Narcos on the Migrant Trail (London: Verso, 2013)
y Pedro Ultreras, La Bestia, la tragedia de migrantes centroamericanos en México (Mesa, Arizona: HISI, 2012).
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relaciones de violencia” (Parsons, 2007: 178). En este caso vemos que las relaciones de poder
entre autoridades, miembros del crimen organizado y migrantes sirven para perpetuar y hasta
fomentar las instancias de violencia directa impuestas sobre los indocumentados a lo largo de su

viaje.

Violencia estructural en el discurso mediatico

Para este ejercicio de interpretacion de nuestros datos, conviene hacer una diferenciacion clara
entre los dos grupos de notas periodisticas que encontramos durante el analisis: las notas
informativas y las notas de opinion. Proponemos aqui que las noticias informativas sirven como
un grupo de control, que representa mas la linea editorial institucional de cada diario que los
articulos de opinion. En el caso de éstos ultimos, recordamos que representan el “punto de vista
de un sujeto acerca de un saber”, o “un punto de vista sobre las verdades del mundo” que “remite
al sujeto” autor, no al mundo (Charaudeau, 2003: 112). Entonces, mientras la comparacion entre
los dos grupos sea una tarea interesante para explorar otras perspectivas, al momento de hablar
de la construccion discursiva de un diario, tenemos que distinguir entre autores que representan
muy directamente a la publicacion misma y autores que se representan a si mismos y a su propio

discurso individual.

Dentro de nuestro corpus de informacién, encontramos una apertura hacia la perspectiva
estructural en las notas de opinion de ambos diarios estudiados en esta investigacion. En esta
parte de la cobertura hubo un reconocimiento de sistemas defectuosos que permiten que este tipo
de violencia ocurra y continGe. Adelante, exploraremos las aperturas que nos proporcionaron los
articulos de opinion, y las valoraremos dentro del contexto mas amplio de las violencias
estructurales que salen a la luz. Sin embargo, tenemos que moderar la importancia que les damos
a estos resultados porque, al final, tanto en El Universal como en La Jornada, las notas de
opinién eran una minoria frente a las noticias informativas, donde se mantuvo un silencio casi

ubicuo en cuanto al factor estructural de la violencia.

Como sefialamos en el capitulo anterior en el analisis de las tematicas presentes en los
articulos de opinion, en esta seccién del corpus los diarios visibilizaron elementos estructurales

relacionados con la masacre de Tamaulipas. Algunas de las tematicas que identificamos eran: la
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corrupcion e ineficiencia de las instituciones mexicanas; la colusion entre autoridades y el
crimen organizado; las politicas fracasadas de Felipe Calderén en los ambitos de seguridad,
migracion y la economia; la influencia de Estados Unidos sobre las politicas del Estado
mexicano; y el llamado revolving door entre el ejército y el crimen organizado. Todos estos
puntos representan angulos para pensar las condiciones y razones detras del hecho de la masacre,
y la violencia hacia los transmigrantes en México en general. “La consideracion simultanea de
varios ‘ejes’ sociales es imprescindible en el esfuerzo por discernir una economia politica de la
brutalidad” (Farmer, 1996: 274). Las tematicas de opinién abren la puerta a la posibilidad de

considerar una multiplicidad de estructuras que violentan a los migrantes.

En este caso es notable la concentracion de estas temaéticas en el rol que juegan las
diferentes instancias del Estado mexicano en la historia construida sobre la masacre de
Tamaulipas. Con la excepcion del involucramiento del gobierno estadounidense en los asuntos
del gobierno mexicano, el enfoque estd por completo en el gobierno mexicano. “Violencia
estructural es violencia ejercida de forma sistematica — es decir, de manera indirecta - por todos
los que pertenecen a un determinado orden social; de ahi el malestar que estas ideas provocan en
una economia moral adn orientada a fijar la alabanza o la culpa a los actores individuales”
(Farmer, 2004: 307). En las secciones de opinion encontramos evidencia de un sefialamiento
generalizado hacia la clase politica mexicana como clase responsable de ejercer y promover la
violencia sistematica a través de la corrupcion, la debilidad institucional y la relacion perdurable
con elementos del narcotréafico. Sin embargo, el malestar se hace evidente también por la poca
visibilidad que se le otorga a estos actores al momento de decidir quién es culpable. Mucho mas
prominente, como vimos en el capitulo anterior, es la tendencia las notas informativas de sefialar
la culpabilidad del crimen organizado, los individuos que apretaron el gatillo en el momento de

la masacre.

Hay una clara ineptitud y una falta de voluntad politica para detener la narcoviolencia en
México, pero otro factor paralizante en la busqueda de soluciones de este problema es la
incapacidad de reconocer los elementos estructurales que lo fomentan, elementos que ni el
gobierno ni los medios estan dispuestos a discutir abiertamente, salvo en unos pocos casos,
algunos que hemos expuesto aqui. Sacamos estos casos a la luz para iluminar este pequefio

pedazo de semiosis o realidad social representada y construida desde los medios analizados.

99



Significa complejizar el fenébmeno de la violencia contra los transmigrantes en México al
momento de entender que los que si apretaron el gatillo no son los Unicos implicados en la
masacre. Por un lado, se responsabiliza a los que la hicieron, pero por otro lado también se tiene
que sefialar a los que la dejaron pasar. Los articulos de opinion son las primeras pistas que nos

llevan a esta nueva interpretacion.

La borradura de la historia de Farmer: el privilegio del discurso gubernamental y la

creacion del Otro

A partir de su trabajo como antropélogo y como médico en Haiti, Paul Farmer ha elaborado sus
propios avances y perspectivas sobre las teorias clasicas de la violencia estructural de Johan
Galtung. La gran parte sus trabajos académicos se centra en la pobreza de ese pais y su relacion
con graves problemas de salud publica. Sin embargo, sus sefialamientos son relevantes para este
analisis, pues revelan nuevos procesos que alimentan a la violencia estructural y que se ven

reflejados en nuestros resultados.

Farmer argumenta que “los arquitectos de la violencia estructural” (Farmer, 2004: 308)
realizan una borradura de la historia a favor de sus interéses y su continuada dominacion de las
clases violentadas. Explica:

El concepto de la violencia estructural pretende informar el estudio de la

maquinaria social de opresion. La opresion es el resultado de mdltiples

condiciones, entre las cuales reside la conciencia. Por lo tanto, tendremos que

examinar también los papeles jugados por la borradura de la memoria historica y

otras formas de desocializacién como condiciones favorables para estructuras que
son a la vez “pecaminosas” y “culpa de nadie” (Farmer, 2004: 307).

Sostenemos aqui que al borrar una historia también se tiene que construir otra para tomar su
lugar. En base a nuestros resultados queremos investigar en adelante el rol de nuestros dos
diarios en esta borradura, y recuento, de la historia en cuanto a la masacre de Tamaulipas y la
violencia contra los transmigrantes en general. ;Cudl es la historia que se contd en las dos
semanas después de la masacre, y qué puede significar para los transmigrantes mismos, el
gobierno mexicano, el narco y el pueblo mexicano? ;Qué papel juegan, entonces, los medios de

comunicacion dentro de las estructuras de violencia en México que afectan a los transmigrantes?
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Como explicamos anteriormente, la linea tedrica de Farmer sobre la violencia estructural
sobrepasa los limites de la teoria de Galtung. Uno de los puntos importantes de diferencia entre
estos autores es la cuestion de la importancia de los agentes individuales detras de las estructuras
violentas que estan siendo investigadas. En su teorizacion de las diferencias entre la violencia
directa y la violencia estructural, Galtung niega la necesidad de buscar e identificar a los actores
responsables en los casos de violencia estructural. Hablando de las consecuencias de la violencia,
dice: “Pero mientras en el primer caso estas consecuencias pueden ser rastreadas a personas
concretas como actores, en el segundo caso esto ya no tiene importancia” (Galtung, 1969: 170-
171). Por su parte, Farmer considera este ejercicio de investigacion como paso fundamental en el
esfuerzo por entender la violencia estructural. “Un recuento honesto de quién gana, quién pierde,
y cudles armas se utilizan es una importante proteccion contra las ilusiones romanticas de gente
como nosotros, quienes por lo general somos protegidos de los bordes afilados de la violencia
estructural (Farmer, 2004: 308). Es decir, hay agentes individuales y grupos detras de cualquier
estructura, que son, al final, organizaciones de relaciones sociales entre personas. Ninguna

estructura es dada, ni impenetrable, un punto al que regresaremos mas adelante.

La historia del gobierno

En el capitulo anterior, expusimos los resultados de nuestro trabajo sobre las fuentes utilizadas
para los articulos que componen nuestro corpus de noticias sobre la masacre de Tamaulipas.
Entre los dos diarios, el 62.8 por ciento de las fuentes citadas en las notas son fuentes
gubernamentales, una cifra muy alta al lado de las otras diez categorias de fuentes encontradas.
En este caso una conclusion légica seria que la alta cantidad de fuentes gubernamentales
signifique que la informacién del gobierno simplemente fue la més accesible al momento de
cubrir los hechos. Podria existir presién desde los directores de los medios cuando un periodista
esta en la fase de redaccion de una noticia y buscando fuentes. También a menudo hay presiones
desde financiadores de los mismos medios y hasta el gobierno. Pero en un caso de semejante
noticiabilidad, donde se involucré de manera directa el ejército mexicano, es evidente que los
voceros de este gobierno y de gobiernos regionales afectados por el suceso se pondrian en el

escenario mediatico para contar su version de los hechos y vocalizar sus reacciones. Podriamos
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especular sobre la razén detrds de nuestra cifra y el significado que tiene para nuestra

investigacion, pero cualquiera que sea la razon, el resultado sigue siendo el mismo.

Pero, ¢cual es el resultado? La mayor parte del discurso mediatico sobre la masacre de
Tamaulipas refleja la historia del gobierno. Sea por facilidad, por presion o cualquier otro
motivo, el tema de la violencia hacia los transmigrantes en México se ve moldeado ante el
publico mexicano por el protagonismo de las instancias de gobierno en la entrega y visibilidad de
informacidn sobre la masacre. Aunque no haya sido intencional por parte de los diarios, dieron
voz a los representantes de gobierno, lo cual significa el silenciamiento de representantes de
otros grupos, y otros actores individuales implicados. O, en otras palabras, la borradura de una
historia a favor de otra.

Recordamos: el 12.6 por ciento de las fuentes son representantes de las organizaciones
pro-derechos humanos y migrantes, el 5.6 por ciento son de la iglesia catolica y la combinacion
de individuos directamente afectados por el suceso (victimas, testigos, otros migrantes y
familiares de victimas) representa el 10 por ciento del total de las fuentes consultadas.
Evidentemente no han sido silenciados por completo, sin embargo el volumen, por decirlo asi, de

la proyeccién de la voz del gobierno a través de los medios es mucho mayor.

Como vimos anteriormente, en la seccion de opinidn sali6 a la luz una serie de estructuras
violentas identificadas como elementos importantes del fendbmeno de la violencia hacia los
transmigrantes en México. Y una gran parte de estas estructuras se encontraban vinculadas al
gobierno de México y los demas gobiernos de la region. Entonces, como conclusién inicial para
continuar esta interpretacion de los datos, diriamos que en nuestro caso el discurso mediatico
sirvi6 para multiplicar el poder de las estructuras violentas que afectan a los migrantes,
reproduciéndolas a través de la cobertura de casos de violencia directa. Las violencias
estructurales que identificamos y que tienen sus raices en la politica publica mexicana y la
corrupcion institucional cobran méas validez, mas fuerza y mas vida cuando se cuenta la historia

del gobierno en los medios de comunicacion.

Este es el tipo de historia que parece quizads nunca se resolverd por completo. La misma
criminalidad y criminalizacién de los actores involucrados y la corrupcion de las instituciones
encargadas de investigar los casos complica la blisqueda por la verdad. Vemos una historia

compleja borrada al momento de la masacre, y sustituida por una historia mas sencilla: la historia
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oficial. Las siguientes secciones pretenden caracterizar varios aspectos del discurso mediatico
sobre la violencia hacia los transmigrantes, tomando en cuenta en adelante la influencia del

discurso de las autoridades sobre el mismo tema.

La creacion del “Otro” y un discurso excluyente

Sistematizamos en el Capitulo 11l las palabras usadas en la cobertura de la masacre de
Tamaulipas para representar a las victimas y a los victimarios del hecho. Este ejercicio nos llevo
a una serie de conclusiones sobre la caracterizacion de este tipo de violencia en los medios y los
sub-relatos que juntos constituyen el discurso mediatico sobre nuestro tema. En ambos casos,
encontramos un lenguaje que sirve para distanciar al lector de los actores involucrados en la
masacre y establecer una jerarquia entre ellos. Nos recuerda Stuart Hall que “hay muy pocas
oposiciones binarias neutrales. Un polo es usualmente el dominante, el que incluye al otro dentro
de su campo de operaciones” (Hall, 1997: 420). A las victimas se les priva de su humanidad a
través de la descripcion de ellos en los periddicos. El discurso de los diarios los califica como

Otros con las palabras escogidas para describirlos en las noticias.

En nuestro anélisis, identificamos cuatro categorias distintas que, desde varios angulos,
crean este desvinculo, o separacion, con el publico-lector de los diarios. Los que crean
estereotipos, en este caso los diarios analizados, escogen unas cuantas caracteristicas “acerca de
una persona, reducen todo acerca de una persona a esos rasgos, los exageran y simplifican y los
fijan” (Hall, 1997: 430). En los primeros dos grupos de palabras identificadas en el Capitulo III,
vemos que el rasgo priorizado y repetido una y otra vez cuando hablan de los migrantes es su
caracter de extranjeros, de foraneos en tierra ajena. Si consideramos a este resultado de nuestro
analisis como una estereotipacion del migrante, entendemos cémo forma

parte del mantenimiento del orden social y simbdlico. Establece una frontera
simbolica entre lo “normal” y lo “desviante”, lo “normal” y lo “patologico”, lo
“aceptable” y lo “inaceptable”, lo que “pertenece” y lo que no pertenece o lo que
es “Otro”, entre “internos” y “externos”, nosotros y ellos. Facilita la “unién” o el
enlace de todos nosotros que somos “normales” en una “comunidad imaginada” y

envia hacia un exilio simbolico a todos ellos —los “Otros”— que son de alguna
forma diferentes, “fuera de limites” (Hall, 1997: 430).
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Palabras como migrante, ilegal e indocumentado y la referencia ubicua a las diferentes
nacionalidades de las victimas indican no sélo que son extranjeros en un pais que no es “suyo”,
sino que también insindan que su presencia implica alguna violacion de la ley. No importa
ninguna nocion desde la perspectiva del migrante de las circunstancias detrds de su decision de
migrar, quizas la precariedad econdémica o la inseguridad, las cuales son situaciones compartidas,
y por ende entendibles, por muchos mexicanos también. En cambio, reflejan una imagen del
migrante como intruso en territorio mexicano, propio del publico-lector. Como concluimos
anteriormente, esta relacion entre las victimas y el publico- lector cobra significado a través de la

diferencia.

La teoria de Hall también aplica a otra de las categorias identificadas en nuestro analisis,
la cual contiene lenguaje mas visceral que ubica al migrante por fuera del mundo de los vivos. Se
describen como cadaveres, cuerpos, muertos y hasta restos humanos. La decision de usar este
lenguaje pone una resolucion final a la historia de las victimas, pues ya no se puede hacer nada
para ayudar, y menos resucitar, a los que ya se han muerto. Representa un juego de poder; es un
acto muy significativo nombrar algo, o a alguien. Cuando el diario describe a los migrantes con
estas palabras, eliminan su agencia en el relato de su muerte. Todo el poder se desplaza a un solo
lado: el lado de nosotros, los vivos. Y los que quedan invisibles, des-humanizados, son los Otros,
los muertos. “A menudo pensamos en el poder en términos de coercion o restriccion fisica
directa. Sin embargo, también hemos hablado, por ejemplo, del poder en la representacion:
poder de marcar, asignar y clasificar; del poder simbdlico, el de la expulsion ritualizada (Hall,
1997: 431). Los migrantes son expulsados de México, tanto fisicamente con la deportacion como
simbolicamente con los discursos excluyentes que los vuelven objetos al enfocarse en sus

cuerpos sin vida.

En el caso de los victimarios, se construye un Otro distinto a través de las palabras
utilizadas (y omitidas) para caracterizarlos. Al escoger términos como narcotraficantes,
delincuencia organizada, sicarios y traficantes de humanos el discurso de los diarios sitla a los
victimarios dentro de otro discurso relacionado y ya bien enraizado en la esfera publica
mexicana: el de la guerra contra el narco. El discurso dominante sobre esta guerra también
proviene, en gran parte, de las autoridades mexicanas a través de comunicados, fotos, y rondas

de prensa que informan al publico mexicano sobre sus avances contra el narco. En esta cruce de
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discursos, vemos que los victimarios se representan como integrantes de las filas de los
peligrosos enemigos internos del pueblo y del gobierno mexicano. En marcado contraste al caso
de las victimas, se omite cualquier mencion de los victimarios por su nacionalidad, pues la gran
mayoria es mexicana, igual que el publico-lector. Entonces, la decisién de omitir esta
calificacion representa un distanciamiento mas que crea el diario los protagonistas de la masacre
y el publico, y “se abre hacia una politica de representacion, una lucha sobre el significado que

continlia y no esta terminada” (Hall, 1997: 443).

Los resultados apuntan hacia un sub-relato dentro del discurso mediético que aleja al
publico de los actores protagonistas del hecho y de cualquier involucramiento en su resolucion
como problema generalizado. Para regresar a Farmer y la relacion de nuestros resultados con la
construccion de la violencia estructural, vale plantear que “la borradura de la historia es sutil e
incremental, y depende de la supresion de los enlaces a través del tiempo y el espacio” (Farmer,
2004: 308). Esta seccion de nuestro andlisis demuestra justamente un esfuerzo por invisibilizar
una multiplicidad de enlaces que, si fueran reconocidos, cambiarian el tono y la forma del
discurso mediatico por completo. Por ejemplo, el enlace entre el migrante y su propio gobierno
quien no logra implementar, ni a menudo imaginar, una politica publica capaz de frenar las
migraciones que salen del pais. O, como comentamos anteriormente, la relacion entre el narco y
el coyote, y como esta relacién posibilita directamente la violencia que persiste en Tamaulipas.
O, por ejemplo, el enlace entre el lector del periddico y el migrante y su familia, sobre todo por
su cercania a la migracién, en muchos casos a nivel personal. Consideracion cuidadosa de estos
puntos de encuentro entre actores en los medios de comunicacion llevaria a una cobertura y una
representacion distinta de la masacre de Tamaulipas en 2010. Entonces, al borrar la historia
comun entre los protagonistas y los pablicos de la noticia, se refuerza una estructura excluyente

que se justifica por medio del discurso y el lenguaje que los representa a todos.

Consideraciones finales

Este trabajo tiene limites establecidos desde su inicio, y desde sus resultados surgen una serie de
preguntas que quedaran pendientes para futuras investigaciones. En estas paginas, la mayoria de
nuestro estudio se ha centrado en los resultados empiricos de un andlisis discursivo muy puntual.

Logramos una breve discusion sobre el contexto sociohistorico de nuestro caso por un lado, y
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sobre las posibles interpretaciones de él a la luz de varias teorias por otro lado. Sin embargo,
también nos interesa la manera como se producen las notas, al interior de las redacciones.
¢Cudles son los factores que influyen la misma identidad y ética de trabajo de los periodistas y
sus editores que llevan a las borraduras que hemos destapado en esta investigacion? Es pertinente
preguntar como las circunstancias del oficio periodistico (los plazos, la necesidad de producir en
volumen, la disponibilidad de fuentes policiales y gubernamentales, las estructuras ideoldgicas
del medio, etc.), estudiadas desde la perspectiva del periodista, afectan la forma que toma el
discurso mediatico alrededor de ciertos temas.

Por otra parte, es importante reconocer el lado de la recepcion de la noticia desde los
publicos, o las “condiciones de reconocimiento” que definen los términos de recepcién de un
discurso (Veron, 1993). Seria interesante un estudio que recogiera informacion de los lectores de
las noticias, para entender como se estd internalizando la noticia e identificar las distintas
opiniones publicas que empiezan a surgir sobre nuestro tema. ¢Cuales discursos presentes en los
medios se reproducen o se refuerzan en las opiniones de los lectores? Y ¢qué efectos tiene las
diferentes recepciones de las noticias en cuanto a las relaciones sociales en México? ;Cémo
podriamos trazar las consecuencias de la reproduccion de ciertos discursos en la vida social? Por
ejemplo, valdria la pena una revision de casos de violencia contra los transmigrantes como
resultado de un aumento en la xenofobia y la difusion de practicas discriminatorias. Aunque el
presente trabajo no pueda abarcar todas estas cuestiones, las planteamos con la esperanza de
inspirar futuros proyectos de investigacion alrededor de nuestro tema, y asi ir construyendo un

corpus mas amplio al respecto.

Si consideramos la violencia estructural como la maquinaria de opresion, como dice
Farmer, es interesante pensar el tema en términos de perpetuacion y resistencia. Sus arquitectos
emplean una diversidad de mecanismos para mantener las estructuras, mientras, como explica
Kenneth Parsons, los violentados buscan maneras de subvertir o cambiarlas. Parsons plantea una
version dindmica de la violencia estructural en la cual el hecho de referirse a estructuras no
significa necesariamente que ellas no pueden cambiar.

Los mecanismos de violencia no son simplemente bajo el control de los que

ocupan posiciones dominantes de poder. La violencia estructural desde esta

perspectiva reconoce que hay una lucha por parte de los grupos subordinados para
establecer condiciones dentro de las cuales no sufren dafios y lesiones resultantes
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de relaciones y practicas rutinarias que benefician a los grupos dominantes. Un
aumento en la calidad de agencia en términos de accion colectiva organizada
puede entonces afectar cambios estructurales disefiados para reducir la violencia
(Parsons, 2007: 181).

Entre las tareas pendientes que emergen de este trabajo se puede pensar en un estudio de estos
esfuerzos por subvertir los sistemas y las estructuras de violencia. La historia nunca es unilateral,
solo a menudo se representa asi. Pero resuena la afirmacion de Stuart Hall que nunca queda
completamente fijo el significado, para siempre.

Por supuesto, hacemos grandes esfuerzos para fijar el significado —eso es

precisamente lo que las estrategias del estereotipo estan aspirando hacer, a menudo

con considerable éxito, durante un tiempo—. Pero finalmente, el significado

empieza a hendirse y a resbalar; empieza a ir a la deriva o a ser tergiversado o
inflexionado hacia nuevas direcciones (Hall, 1997: 439).

Entonces, un ejercicio académico indispensable para empezar a incluir en esta discusion la voz
de los migrantes, de los violentados, seria una investigacion de sus formas de resistencia. ;Como
hacen que los significados que los excluyen y des-humanizan empiecen a resbalar? ;Cudles son
los procesos entre migrantes y durante su viaje por territorio mexicano que les permiten
sobrevivir y sobrellevar circunstancias tan dificiles? Un trabajo que va por esta linea de
investigacion ademas ayudaria a reconstruir algunas de las historias borradas, o invisibilizadas,

por la preeminencia de la historia oficial en cuanto a la violencia hacia los migrantes en México.

En fin, esta investigacion ha sido un proceso de deconstruccién y reconstruccion del
discurso de El Universal y La Jornada, unas de las mas importantes instancias de difusion
informativa en México, en cuanto a la masacre de Tamaulipas y la violencia generalizada contra
migrantes en el pais. Empezamos construyendo un marco tedrico que nos ayudo hacer sentido de
la informacion almacenada dentro de nuestro corpus de noticias para el analisis. Después,
pasamos a lecciones sociohistéricas sobre la criminalidad, la criminalizacion, la migracion
indocumentada y los negocios del narco en México. Aqui tomé forma el escenario de nuestro
caso, con la contextualizacion de los inicios del negocio del secuestro, y la contextualizacion de

una larga historia de migracion penalizada por las leyes de los Estados Unidos.

Nos recuerda Paul Farmer que “sin un analisis histéricamente profundo vy

geograficamente amplio [...] nos arriesgamos a ver solamente el residuo del significado. Vemos

107



los charcos, quizas, pero no las tormentas, y menos el momento cuando empiezan a juntar las
nubes” (Farmer, 2004: 309). Entendemos esta nocion de residuos del significado como resultado
de una representacion a medias por parte del medio, o una representacion de los actores y los
hechos que fue influenciada por las violencias estructurales que hemos examinado aqui. Cuando
llegamos al tercer capitulo, al momento de analisis de las notas periodisticas que formaron
nuestro corpus de datos, identificamos ese hueco en la historia, esa falta de contextualizacion que
influyd en la construccion del discurso mediatico tal como lo encontramos. Por carecer de ese
nivel de analisis profundo de los factores que llevaron a la masacre de Tamaulipas, el discurso
dejo al publico-lector con residuos del significado del suceso que no permitieron un

entendimiento completo de lo que pasa hoy en México.

La cuestion de representacion mediatica, sobre todo en cuanto a temas y eventos
controversiales y tragicos, es algo que apreciamos por su complejidad. Es un proceso con
implicaciones mucho mas alld de la interpretacion de un lector o un autor individual. Por el
momento, tomamos la situacion tal como la entendemos para hacer una valoracion en cuanto a la
relacion entre la cobertura mediatica de la violencia contra los transmigrantes y las estructuras
violentas que hemos identificado que la perpettan. Con base a nuestros datos, podemos concluir
que en las semanas después de la masacre, EI Universal y La Jornada favorecieron a las fuentes
gubernamentales en su cobertura del hecho, reproduciendo de esta manera la historia oficial de
las autoridades mexicanas sobre lo que pasé. El discurso mediatico remitié a un lenguaje de
exclusion y de otredad para construir una imagen del migrante, a pesar de ser la victima en este

Caso.

Estas caracteristicas discursivas de la cobertura de la masacre remiten a una
estereotipacion del migrante, “un elemento clave en este ejercicio de violencia simbdlica” (Hall,
1997: 431) que perpetda la prensa mexicana. Aunque los medios de comunicacién tuvieran la
posibilidad de hacer visible los elementos estructurales detras de esta violencia, en general no lo
hicieron. En su cuasi silencio al respecto, nuestros diarios terminaron siendo otra institucion
coémplice en las estructuras excluyentes y violentas que posibilitan tragedias como la masacre de

Tamaulipas en 2010 y muchas mas.
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