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INTRODUCCION

Las grandes ciudades en la actualidad, sufren cada vez mas cambios dentro de su estructura
y morfologia, siendo producto de las tendencias urbanas actuales, donde se intentan insertar
dentro de una red de ciudades globales, y dichos cambios, muchas de las veces no suelen
ser producto de la necesidad de la urbe o de la espontaneidad de las interrelaciones sociales
que en ellas se manifiestan; sino mas bien terminan absorbiendo y reproduciendo modelos
anteriores, que con la etiqueta de “modelos exitosos” generados en otras ciudades, acaban
transformandola, llegando a los limites de reproducirlos y simularlos dentro de la misma,

creando nuevos espacios con realidades difusas o simulacros urbanos.

Estas ciudades globales, como Singapur, Barcelona o Curitiba, en la década de los
afios noventa, fueron modelos a seguir por muchas ciudades latinoamericanas, sin tomar en
cuenta en mucho de los casos las realidades que vivian dichas ciudades, sino mas bien
guiados por una creciente y nueva revalorizacion de los espacios publicos, innovadores
modelos de gestion con tendencias neoliberales en donde la inversion privada forma parte
fundamental, o la implementacion de nuevas soluciones urbanisticas que tienden simular o

imitar otros proyectos.

Con la aparicion de nuevos modelos de ciudad, aparecen también los denominados
GPU o Grandes Proyectos Urbanos, los cuales son reproducciones urbanisticas dentro de
una ciudad, creados para que sea un generador de futuras centralidades, producidas por la
demanda y el consumo, y en donde la unién de la inversion publico-privada, hacen
sustentable esta clase de proyectos. Los Grandes Proyectos Urbanos, “sintetizan los
importantes cambios que han experimentado las metrépolis modernas en la organizacion
espacial de las actividades, en el disefio del entorno construido, y en los estilos de consumo

y de vida de la poblacién” (Cuenya, s/f).

La ciudad de Quito, a finales de los noventa y principio del nuevo milenio, empezé

a implantar nuevas reformas estructurales dentro de la gestion municipal, y por ende
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procedié a generar grandes cambios en el contexto urbano de la ciudad. Es asi que la
administracion del Gral. Paco Moncayo se sientan las bases para el nuevo desarrollo urbano
de la ciudad con la implementacion del SGP (Sistema de Gestion Participativa), dandole
importancia al crecimiento futuro de nuevas centralidades, tratando asi de descongestionar

la centralidad del centro historico, icono por excelencia de Quito.

Para esto dentro de la ciudad se planteo generar un sistema de transporte turisticos
en distintos puntos de la ciudad, y de los cuales la primera iniciativa fue la de crear el
Proyecto Turistico Teleférico de Quito; el cual tenia como objetivo principal, el dinamizar
el turismo en la zona norte de la ciudad, y asi tanto adentro, como en los alrededores del
proyecto, se produjesen dinamicas urbanas que produzcan a futuro, cambios generadores y
propulsores de nuevas interacciones sociales y econdmicas. La idea nace en el afio 2001 y
su futura construccion e inauguracion fue tiempo después, en mayo del afio 2005 la ciudad
por fin puede contar con tan emblematico proyecto que buscaba ser parte esencial e icono
de una ciudad global, generadora de grandes cambios a futuro.

Desde su inauguracion el teleférico tuvo altos y bajos, por un lado, el primer afio fue
el proyecto por excelencia, en donde todo inversor quisiera poner su capital, pero con el
paso de los afios esto se fue convirtiendo en tan solo un espejismo. Las altas rentabilidades
que tanto los promotores como en su tiempo el municipio de Quito ofrecié a los
inversionistas, se fueron desvaneciendo con la realidad que surgié a pocos meses de

inaugurado.

El Teleférico de Quito es un lugar de conflictos, y en donde es importante realizar
un analisis del porqué se suscitaron estos inconvenientes, y en donde sus principales
actores: el municipio de Quito, la empresa privada y los actores sociales que en ella
confluyen, forman parte esencial dentro de la investigacion, para poder determinar los
verdaderos problemas entre ellos, ademas de identificar las dinamicas sociales que dentro
del mismo se producen. Desde sus inicios el Teleférico fue presentado como parte de los

proyectos emblematicos que el municipio de Quito generaba para la ciudad. Las personas
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que asisten a este lugar, lo miran y lo viven como un espacio publico mas dentro de la
ciudad, con caracteristicas diferentes y de polifuncionalidad, pero que en definitiva ejerce

en algunos usuarios, de alguna u otra manera, un sentido de pertenencia con el mismo.

Por tal motivo la investigacion se basa en primer lugar en reconocer los factores y
determinantes que hacen que el proyecto teleférico sea identificado como un GPU, pasando
por el analisis econdmico, social y de gestion que produjeron cambios y conflictos dentro
del mismo, y por ultimo identificar como este espacio de la ciudad, se relaciona
directamente con su entorno y los usuarios, y si en éstos a su vez, se produce una identidad

colectiva que devengue en un sentido de apropiacion.
Conceptualizacion

Dentro de la investigacion se puede identificar un proceso donde la teoria se aplica a un
problema real, que se deriva de un conflicto espacial urbano, y se traduce en actividades
sociales dentro del objeto de estudio. Por medio del siguiente Esquema 1, se pueden
observar los tres tipos de entradas relacionadas con el estudio: el marketing urbano y sus
implicaciones en los procesos de urbanos y homogenizacion de las ciudades globales, los
GPU y su relacion con el entorno inmediato y los usuarios, y el espacio publico como lugar
de encuentros y nuevas actividades sociales, los mismos que tienen relacion directa con los
modelos de gestion puablica, generando conflictos publico-privados dentro del objeto de
estudio; produciendo asi nuevos fendmenos de estudio relacionados con el objeto de la

investigacion.
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Esquema 1. Investigacion en el Proyecto Teleférico de Quito

TEORIA

1
1
GPU
~

GESTION PUBLICA

— _/

Identidad y Usos de Suelo Gestion y Sustentabilidad

ESPACIOS

PUBLICOS

PUBLICO

Apropiacion Administracién del proyecto

Fuente: Gabriel Barba, 2013

El proyecto teleférico de la ciudad de Quito, en sus 8 afios de estar en funcionamiento, ha
generado enormes problemas relacionados con la administracién del mismo, en donde la
disputa entre el municipio de la ciudad, los administradores y promotores, y los
inversionistas de los locales comerciales, ocasionaron que de una u otra manera, existan
problemas relacionados con el mantenimiento y funcionamiento de las areas que en un
inicio formaban parte integral del proyecto.
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Este espacio de la ciudad, se transformo; paso de ser, un lugar donde se esperaba
recibir miles de personas diarias, las cuales se sentirian seguras dentro de grandes espacios
publicos privatizados, acompafiados de una variedad de locales comerciales donde los
usuarios estarian avidos de consumo; a ser un espacio utilizado por distintos grupos
sociales de los esperados en un principio. La identificacion del proyecto teleférico como un
icono de la ciudad dentro de los usuarios que lo frecuentan, sumado a actividades distintas
para las cuales fue creado, sin duda alguna son algunos de los motivos para plantearse

analizar dentro de la investigacion.

El teleférico de Quito tiene muchas aristas y opciones de investigacion, pero es
indispensable indagar para poder develar las razones de como este proyecto que nacié con
una idea fundamentada en los puntos que identifican a un GPU, basada en modelos
anteriores exitosos, y apuntalada con la implantacion de nuevos modelos de gestion
publica; pudo producir dentro de sus espacios, procesos generadores de identidad y
apropiacion. Por tal motivo la pregunta principal de investigacion es:

= ;Como desde la implementacion de un Gran Proyecto Urbano en la ciudad de
Quito que produjo cambios dentro de las dinamicas urbanas, y en las practicas
sociales, puede generar una identidad colectiva?

Es por esto que dentro del andlisis tedrico es imprescindible identificar 4 elementos
principales especificos de analisis en la investigacion: el simulacro, el GPU, el espacio
publico y la apropiacion. El teleférico de Quito forma parte importante de la ciudad dentro
de la generacién de nuevas rutas turisticas y creador de nuevas centralidades, por ende la

idea central de la investigacion deberia ser:

e Comprender los fendmenos urbanos desde las practicas sociales generadas dentro
del Proyecto Teleférico de Quito, sus actividades, sus usos, y el sentido de
pertenencia e identidad que este puede producir dentro de un colectivo social.
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Objetivos de la Investigacion

Objetivo General:

= Entender los factores que hacen que el Gran Proyecto Urbano de Quito sea

generador de una identidad colectiva por parte de los habitantes de la ciudad.

Obijetivos Especificos:

= Analizar como la Globalizacion dentro de la ciudad de Quito influencié en la
creacion de éste GPU.

= Identificar si el GPU del teleférico de Quito implementado en la ultima década ha
generado algun tipo de centralidad.

= Esclarecer cdbmo entre la inversion pablica y la privada se han creado conflictos
alrededor del GPU de Quito.

= Analizar las préacticas sociales que hacen de éste GPU un lugar de identificacion

colectiva y de encuentro.

Hipdtesis de la investigacion

En esta investigacion se ha planteado la siguiente hipotesis:

En la medida que la construccion del Gran Proyecto Urbano Teleférico, generado desde la
aplicacion de un plan estratégico aplicado y adaptado en la ciudad de Quito, el cual es
producto de los procesos de globalizacidn y dentro de los parametros de una participacién
inclusiva de la sociedad a la ciudad; ¢Se ha producido en éste procesos de apropiacion
teniendo como objetivo la recuperacion de la memoria por parte de la ciudadania,
generando asi una identidad colectiva dentro de los habitantes de la ciudad y usuarios que

acuden al mismo?
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Metodologia de la Investigacion

El anélisis de la problematica dentro de la investigacion esta planificado dentro de cuatro

etapas estructuradas de la siguiente manera:

Primera Fase: Tedrico. Esta etapa estara estructurada desde un nivel de abstraccion
proveniente de las teorias paradigmaticas, pasando por las teorias generales y
sustanciales, para luego aterrizar en el estudio del objeto empirico. Producir la
mayor cantidad de teoria basica relacionada con la definicion de lo que es un GPU,
su relacion directa con los espacios publicos, y como estos pueden ser generadores
de identidad.

Segunda Fase: Campo. Reconocimiento de la problemética dentro del Proyecto
Teleférico de Quito, procediendo a tener un contacto directo con los diferentes
actores: municipio, inversionistas y administradores, y usuarios de este espacio.
Tercera Fase: Tedrico vs Campo. En ésta fase se realiza una relacion entre la
primera y la segunda fase, para por medio de este anélisis encontrar definiciones de
la problemaética, generando conclusiones al problema investigado.

Cuarta Fase: Resultado de Objetivos. en esta fase se realiza una relacion de las
conclusiones del problema con los objetivos generales y especificos de la

investigacion.

Escala de trabajo y temporalidad.

Dentro del andlisis del Gran Proyecto Urbano de Quito, existen diferentes escalas envueltas

dentro de su influencia, y analizando el tema de investigacion, se puede reconocer dos tipos

de escalas, la una urbano zonal, que se refiere al entorno inmediato del sector donde esta

implantado el objeto de estudio, y el otro urbano general, es decir la escala que envuelve a

todo el Distrito Metropolitano de Quito.

Para realizar el recorte temporal de la investigacion, se tomo en cuenta el analisis de

tiempo desde el 2001, afio en que se origino y se presento en la sesién del Concejo la idea
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de la creacion del Teleférico para Quito, hasta la actualidad, en donde el tiempo ha
producido cambios significativos dentro de la estructura tanto urbana como social

relacionada con el GPU.
La metodologia de la investigacion.

Los métodos cuantitativos y cualitativos serviran como guia para reconocer los problemas,
creando modelos y teorias relacionados con estos, adoptando determinadamente para cada
uno de estos, las herramientas indicadas de recoleccion de datos, que permitan aclarar e
identificar los diferentes fendmenos; para producir un resultado aclaratorio y poderlo
afirmar como existente. Para esto es importante describir los diferentes métodos a utilizar

dentro de la investigacion.

En la investigacion, en cuanto tiene que ver con la implementacién de los métodos

cualitativos, se utilizaron dos principalmente:

a.  laobservacion participante
b.  laentrevista.

a. Observacion participante: Nota de Campo
Para poder identificar las distintas formas de interacciones sociales dentro del proyecto
teleférico de Quito, y como éste pudiere llegar a ser objeto de identidad y apropiacion por
parte de algan colectivo social, se realizo una observacion participante dentro de un periodo
de tiempo de 6 meses, comprendido desde febrero del 2013 hasta agosto del mismo afio,
analizandolo asi cuando es invierno y verano; identificando de ésta manera distintas
dinamicas sociales dentro de éste espacio: comportamientos, costumbres, flujos y maneras

de sentirlo y vivirlo al GPU.
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b. Entrevistas:
La entrevista estara dirigida a los actores inmersos dentro del GPU, es decir, a
autoridades municipales, a los administradores del fideicomiso, y el usuario en si, estos tres
actores son los que generaran un bagaje de informacion que debera ser perfectamente
tabulada y comprendida para producir la teoria necesaria que sustente la hipotesis (ver la
Tabla 1). Por otro lado, algunas de declaraciones de los actores publicos ubicados en el
tiempo cuando se inauguré en teleférico de Quito, fueron tomadas de entrevistas realizadas

por medios gréficos, y que se encuentran en sus respectivas paginas web.

Tabla 1. Codigos de Entrevistas

Grupo 1 Grupo 2
Funcionarios Pablicos Usuarios del Teleférico de Quito
FP 1 UTS
FP2 uTé
FP3 uT?
FP 4

Fuente: Gabriel Barba (Cddigos de Entrevistas, 2013)

El tiempo en que se realizaron las entrevistas fueron durante los meses de junio del 2013 a
octubre del 2013, en las cuales se pudo evidenciar los distintos puntos de vista de cada uno
de los actores inmersos en la problematica del teleférico. Las personas entrevistadas y de
cuales se recogio la informacién de entrevistas previas, son los personajes indicados para
esclarecer algunas de las interrogantes claves de la investigacion; y para esto se

consideraron 3 grupos que son:

1. Los actores publicos, los cuales fueron parte del todo el proceso desde la generacion
de la idea, la ejecucion y la realizacion del proyecto, y de actores que son parte del

proceso.
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2. Los actores privados, entre ellos constan los primeros administradores del teleférico,
inversionistas, y duefios de locales comerciales.

3. Los actores sociales, los cuales también forman parte fundamental del proceso de
consolidacion del proyecto, y los cuales nos facilitan a interpretar mas una idea del
pensamiento del usuario.

Por otro lado, dentro de los métodos cuantitativos de investigacion, la encuesta sera
utilizada como herramienta de recoleccion de datos en el trabajo de investigacion, con de
preguntas direccionadas a suministrar datos que tengan relacion con el espacio y el tiempo
en que las personas interactian dentro del GPU, es decir, que mediante estas se pueda
explicar los dias en que mas concurren a dichos lugares, la frecuencia con que lo hacen, los
horarios de arribo, el nimero de personas con las que concurren, etc., y por otro lado
generando indicadores que ayuden a comprender como unos mas que otros son motivo de

apropiacion por parte de las personas que asisten a los antes mencionados proyectos.

Es importante analizar de igual manera, los procesos de reutilizacion y cambios de usos
de suelo, que incluye la inversion por parte de la empresa privada, el tipo de actividades
que estos pueden ejercer y la utilizacion tanto cultural como de ocio efectuados en cada
proyecto, debido a que como nos explica Abramo, estos suelen cambiar tanto de valor,
como de uso debido a la implantacion de estos GPU, y para lo cual se utilizara las

herramientas visuales como mapas fotografias aéreas o graficos estadisticos.

Para culminar esta introduccion, es indispensable también, explicar de que consta
cada uno de los capitulos de la tesis que lleva como titulo “Grandes Proyectos Urbanos:
Proyecto Teleférico de Quito, Procesos de Identidad y Apropiacién”; la cual fue dividida en
4 partes, y que estan sintetizados en:

1. Capitulo 1. (tedrico). El simulacro, desde la ciudad modelo hasta la
implementacion de GPU Ameérica Latina.
Este capitulo estd estructurado desde un nivel de abstraccion proveniente de las teorias

paradigmaticas de Jean Baudrillard sobre “el simulacro”, pasando por las teorias generales
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y sustanciales que tienen que ver con el analisis de las ciudades modelos, la planificacion
estratégica y la definicion de GPU, terminando en el analisis tedrico de como estos GPU

pueden ser generadores de identidades colectivas.

2. Capitulo 2. (Vision general del contexto). Desarrollo y crecimiento y gestion urbana
de Quito. Aproximacion al Proyecto Teleférico de Quito
Este capitulo tiene como objetivo el realizar un acercamiento tedrico-conceptual para
comprender la evolucion de la ciudad en distintas etapas del tiempo, para posterior mente
arribar al estudio de los modelos de gestion que antecedieron a la creacion futura del
proyecto teleférico de Quito, y su respectivo analisis funcional.

3. Capitulo 3. (Estudio de Campo) la temporalidad, analisis y conflictos dentro del
Proyecto Teleférico de Quito
Después de la fase teorica de andlisis, el tercer capitulo tendra relacion con la realizacion de
un diagnostico de la investigacion de tipo empirico “in situ”, y entrevistas a los principales
actores, todo esto dividido en 3 etapas de tiempo que produjeron grandes cambios y
conflictos en el GPU de Quito.

Capitulo 4. El Teleférico de Quito: un futuro incierto

Este capitulo interpreta, explica y traduce los resultados de la investigacion, conjugandolos
con la teoria y tratando de construir el andlisis definitivo relacionado con el GPU de Quito,

y su relacion con la el mundo global, la ciudad, el entorno y los actores sociales.

Por ultimo en la investigacion se presenta a manera de conclusion el punto de vista

del investigador con relacion al GPU de Quito.
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CAPITULOI )
EL SIMULACRO, LA INFLUENCIA DE LA GLOBALIZACION DENTRO DE LA
SOCIEDAD DE CONSUMO

El problema de la interaccion social de las personas dentro de la ciudad, es un tema
recurrente dentro de los andlisis socio urbanos realizados por los arquitectos, por tal
motivo, en este capitulo se podra generar un marco conceptual que ayude a apuntalar las
teorias necesarias para analizar el contexto que genera un conglomerado social dentro de un
determinado espacio en la ciudad. Este capitulo comprende el andlisis de la teoria del
simulacro producido por Jean Baudrillard y sus aplicaciones sobre el analisis de ciudad,
pasando por los conceptos que identifican a un GPU y por ultimo los rasgos generadores de
identidad y apropiacion de un determinado espacio.

Desde la implementacion del modo de produccion capitalista en las sociedad, en la
ciudad se produjeron grandes cambios, sean estos en su infraestructura fisica, morfologia
urbana, tanto como en la forma de interrelacion social por parte de los habitantes que en
ellos habitaban. EI modo de produccion nuevo, basado en una sociedad de consumo
produjo que las ciudades empezaran a competir unas a otras, generandose dentro de ellas
enormes cambios fisicos, es asi como en el Paris de mediados del siglo XIX comienzan a
aparecer los grandes bulevares, los pasajes, grandes espacios publicos dedicados al
esparcimiento de la ascendente clase social burguesa y los grandes equipamientos e
infraestructura que hicieron de Paris objeto de envidia, y a la vez , de estudio por parte de
los socidlogos y relatores de la época. Pero ¢Porqué Paris es el objeto principal de estudio
urbano de los investigadores y no otras ciudades? Pues mas adelante se demostrara que las
ciudades al desarrollar e implementar grandes reformas urbanas, suelen ser nominadas
como modelos a seguir por parte del resto, sean estos motivados por la accesibilidad,
funcionalidad, produccion, belleza estética, u otros componentes, tanto Paris, al igual que
Barcelona, en distintas etapas del tiempo, crearon la misma admiracion por parte del resto

de ciudades, forjandose asi a futuro el término de Modelo de Ciudad.
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Es asi como en las grandes avenidas de la ciudad de Paris, aparece el personaje
denominado por Charles Baudelaire como Flaneur’, el cual no era mas que un individuo
que paseaba por las calles de la ciudad y sus grandes reformas, alienado de la misma,
producto de la nueva forma de produccién capitalista que dentro de ella estaba implicita y
alegoricamente plasmada en las fachadas, avenidas, bulevares y pasajes de la ciudad que
para él era ahora desconocida. Es que el capitalismo esta basado en la reproduccién, la
acumulacion y el libre mercado, los cuales, Walter Benjamin identificé dentro de las
ciudades reproducidos en grandes espacios rituales comerciales para que el espectador
pueda dar rienda suelta al fetichismo de aquella época presente siempre en todo analisis
social realizado a la sociedad burguesa®.

En la sociedad de consumo, la actividad productiva depende intrinsecamente
de las formas de intercambio. El encuentro con la mercaderia necesita un
escenario en el cual se produzca la representacion, que en definitiva, es el
mercado. Cuidado, estamos hablando de un mercado que no se limita a
productos supuestamente necesarios para cubrir las necesidades de la vida de

los individuos, sino a un dispositivo acelerado de gratificaciones, de dispendio
en los que se focaliza el deseo (Gonzales, 2010: 5).

Los investigadores y analistas de la ciudad de aquellos tiempos, ya demostraban una
enorme preocupacion, es asi como ya en sus escritos de aquel entonces, Henry Lefebvre
(1973), dejaba entrever una preocupacion relacionada a la ascendente sociedad del
consumo burguesa, la cual comenzaba a producir un orden de masificacion social, y de
igual forma un urbanismo dirigido a la produccién de ciudades homogeneizadas producto
de la influencia de la forma de produccion capitalista imperante ya en aquel entonces en las

ciudades occidentales.

Segun Rosa Moura (2008), también se preveia que la renovacion de las ciudades, a
través de la produccion de centros que privilegiaban el consumo de los individuos, harian

gue en ellos se impregne una ideologia de felicidad a través del mismo, y una alegria

! Concepto desarrollado por Charles Baudelaire en el libro “El pintor de la vida moderna” Colegio Oficial de
Aparejadores y Arquitectos Técnicos, Murcia, 1995.

2 Walter Benjamin desarrollo un anélisis urbano profundo relacionado con los nuevos comportamientos
sociales, y plasmado en el “Libro de los pasajes”, Madrid, Akal, 2005.
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reproducida en la ciudad con este nuevo urbanismo adaptado a las nuevas necesidades de
las masas. Moura, esclarece que de esta manera se establecen las condiciones para la
dominacién total del sistema implantado: la explotacion de las personas, tanto como
generadores y productores de la materia de consumo, al igual que como consumidores del
espacio y de los productos producidos por ellos mismos.

El consumo, a pesar de tener un sentido, es una actividad de manipulacion

sistémica de signos. La relacién humana que se produce en ese sistema,

también es de consumo. En ese sentido, los objetos se tornan en un signo
sustitutivo, una coartada, una relacion real (Baudrillard, 1968).

Desde un principio, las ciudades se han ido transformando y reproduciendo muchas veces a
semejanza de algunas otras ciudades que las antepusieron; en la actualidad, ese hecho de
reproduccion ha llegado a limites extremos, tratando asi de demostrar una realidad difusa,
simulada, en donde el hombre y sus comportamientos han dejado de ser una realidad
absoluta, para pasar a ser parte de un sistema simbolico, que implica una total relacion entre
el hombre y el objeto, dentro de una sociedad de consumo donde la cultura forma parte
esencial en este sistema que ha sobrepasado la realidad, todo esto nos explica Jean

Baudrillard, dentro de su “Teoria del simulacro”.

Segun Lilia Junqueira (2006), la cual hace un analisis del punto de vista de
Baudrillard y su teoria, nos dice que, el inicio de los intercambios en donde el capital forma
parte esencial de la transaccién, destruye de una vez por todas, esa relacién dual entre
objeto y funcionalidad, y més aun la relacion entre el significado y lo significante. Es asi
como en la relacion entre la mercaderia y el sistema de signos, se disuelve la idea de lo real;
dando paso a que en la produccion y el consumo de los objetos, el valor de uso y de
cambio, pasen a formar parte de un segundo plano dentro de la perspectiva del individuo.

Los simulacros son unidades sociales — de intercambio econémico o de sentido
que pierden lo referencial, ya sea en la naturaleza o en el propio hombre, y
pasan al sistema operacional de los signos caracteristicos de la sociedad del
consumo. El sentido no se da por lo real, sino por su funcionalidad segun el
codigo general de los signos, cddigo que opera en el nivel inconsciente. Los

sujetos sociales no perciben esta disociacién, y en la inconsciencia reposa la
eficacia del codigo (Junqueira, 2006: 164).
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Es por esto que he relatado a manera de introduccion, los cambios suscitados a partir de la
aparicion de la era industrial para poder explicar como, la aparicion del término del
Capitalismo en la era moderna de las ciudades, y su enorme influencia en la sociedad
mediante la produccion en masa de objetos, hasta la divisién del trabajo, produjo dentro de
la sociedad enormes cambios, y que dan paso al nacimiento y la generacion de mi teoria de
analisis social y urbano, basada en el supuesto paradigmatico del Simulacro de Jean
Baudrillard. Pero, ¢qué es el simulacro?, segun la Real Academia de la Lengua, nos dice
que ““Se define como la imitacion fingida que se hace de una cosa como si fuera cierta y
verdadera”, este concepto se lo puede interpretar y encontrar hasta en el antiguo
testamento de la Biblia, dentro del libro de Eclesiastés (las oraciones de los reyes), se dice
que "El simulacro no es lo que oculta la verdad, es la verdad la que oculta que no existe.
El simulacro es verdadero, lo que no se ve es lo visible de lo invisible", lo cual nos dice que
este término no es una cosa nueva de la modernidad, sino que se encuentra arraigado desde

siglos atras dentro de la forma de ver a las cosas que nos rodean dentro de su significado.

Para Baudrillard la simulacion dejo de ser el todo del significado del objeto o del
espacio, perdiendo asi la referencia y su esencia del ser mismo, la simulacion trata de
reproducir un modelo de algo ya real, el cual no tiene un comienzo dentro de la realidad
vivida, es en este punto donde él define a este estado del objeto como lo hiperreal, de alli
en adelante el modelo de lo real, lo suplantara para que el primero deje de ser lo que fue.

Hoy en dia, la abstraccion ya no es la del mapa, la del doble... la simulacion
no corresponde a un territorio. Es la generacion por los modelos de algo real
sin origen ni realidad: lo hiperreal... No se trata ya de imitacion, reiteracion ni

parodia, sino de una suplantacion de lo real por los signos de lo real, es decir,
de una operacion de disuasion de todo proceso real (Baudrillard, 1978:5,7).

Por tal motivo se puede decir, parafraseando a Baudrillard, que al finy al cabo, la realidad
solo cambia el orden de las cosas, el derecho que tienen estas a la propiedad intelectual y
fisica, mientras que la simulacion, interfiere directamente con el mismo concepto o
principio en el que se basa la realidad en si. Pero, (Por qué estamos viviendo una

hiperrealidad segun Baudrillard?, se entiende como hiperreal, a la realidad en si formada
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con respecto a los significados que los individuos les damos a las cosas, y la hiperrealidad
como termino se lo utiliza para nombrar a la incapacidad que el subconsciente del ser
humano tiene para distinguir la diferencia entre lo que es real y la fantasia, especialmente
en la era posmoderna en la cual estamos viviendo, plagada de avances tecnoldgicos y el

desarrollo de la comunicacion.

Eso explica como nuestro subconsciente puede ser facilmente engafiado, por si
mismo, tras la generacion de modelos exactamente iguales al original, sin que la diferencia
pueda ser percibida, todo esto, dentro de un mundo donde la comunicacién juega un papel
importante en la introduccion de informacién a nuestro subconsciente creando las
realidades difusas de los hechos reales a su conveniencia. Baudrillard concluye que de la
misma manera en que se imposibilita el redescubrir en su totalidad la realidad, de igual
forma, se imposibilita el poder representar una ilusion. La ilusion ya no es posible, por el
motivo que lo real tampoco lo es ya.

La cuestion es probar lo real con lo imaginario, la verdad con el escandalo, la
ley con la transgresion, el trabajo con la huelga, el sistema con la crisis y el
capital con la revolucién... Vivimos en un universo extrafiamente parecido al

original, las cosas aparecen replicadas por su propia escenificacion
(Baudrillard, 1978:41).

Radicalizando un poco la forma de ver la sociedad postmoderna, Baudrillard dice que “Por
todas partes vivimos un universo extrafiamente parecido al original, las cosas aparecen
dobladas por su propia escenificacion” y es a este punto de vista donde coincide mi
posicion dentro del analisis de las ciudades contemporaneas modernas, en donde proliferan
un principio hegemonico de serialidad, donde se ha institucionalizado el consumo de los
modelos, que sin lugar a dudas se puede entender que, tanto el capitalismo voraz, y la

produccion de los modelos, se complementan uno al otro.

Baudrillard deja entrever que ambos, generan emociones Yy pasiones muy
particulares dentro de los individuos que se satisfacen con el consumo de los mismos,

atraidos por la banalidad del lujo, la comodidad y la seduccion que estos generan en ellos.
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La sociedad de consumo supone la programacién de lo cotidiano, manipula y
determina la vida individual y social en todos sus intersticios, todo se
transforma en un artificio e ilusion al imaginario capitalista y de los intereses
de las clases dominantes. El imperio de la seduccion y de la obsolescencia, el
sistema fetichista de la apariencia y alienacion generalizada (Revista Eikasia,
2009:78).

La era del consumo y de la produccion es la era de la Globalizacion, en donde interactuan
componentes como la tecnologia, el mercado, el turismo y la informacion, y es dentro de
ella en la que la sociedad posmoderna habita, con su Unico objetivo de homogeneizar
culturas enteras, dejando a un lado el concepto de universalidad, donde la cultura, los
derechos humanos y la politica eran conceptos que lo caracterizaban. La globalizacion en
las ciudades, llego para institucionalizarse, en ellas predomina el intercambio y los flujos
tanto de capitales como de informacion, creando asi una nueva cultura basada en la
tecnologia y la estructura global, la cual produce un dominio totalitario dentro de la
sociedad moderna.

El Nacimiento de la ciudad-modelo, y la implementacion de los grandes proyectos

urbanos

Con el surgimiento en la modernidad de este nuevo modo de produccion basado en el
mercado y el consumo, las ciudades tuvieron también que dar ese gran salto hacia la
renovacion, tal es asi, que tanto Londres, con sus grandes industrias fue la primera ciudad
en donde la especializacion formo parte esencial de su desarrollo; como Paris con sus
grandes vitrinas y escaparates, la cual fue el centro de acopio de todo tipo de produccion y
venta al resto del mundo, se convirtieron en los modelos a seguir de aquella época para el
resto de ciudades del mundo, y mucho mas para aquellas inmersa en el tercermundismo de
aquel entonces. Paris al ser la ciudad luz, e icono histérico de revolucién y de cambios
politicos, donde se gestaron grandes acontecimientos, y que llevaron a la liberacion de la
gran mayoria de paises Latinoamericanos subyugados al reinado ibérico, fue el primer
modelo global de ciudad. Las ciudades latinoamericanas, en gran medida absorbieron todos
los mejoramientos sucedidos dentro de la ciudad de Paris, terminando en algunos cascos

historicos, realizando un collage de distintas épocas y tipologias de aquel entonces. La
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nueva republica liberada en Latinoameérica, debia tener una capital a semejanza de la que

dio inicio a esta gran lid libertaria.

Algunas ciudades son elegidas como referencias modeladoras, y sus
programas y proyectos incorporados en la agenda urbana hegemonica. Esta
agenda, expresiva de la etapa contemporanea del capitalismo, difunde un
ideario sintonizado con los llamados impulsos globales, y se apoya en la
codificacién de acciones deseables para los gobiernos que conciben la ciudad
como mercancia la tratan como un medio de atraccion de ciudadanos
consumidores e inversionistas (Sanchez y Moura, 2005:21).

Ya nos explicaba Baudrillard que la globalizacion nos seduce a un mundo en el que los
modelos a seguir forman parte esencial de la vida cotidiana, nos explica de igual forma que
el consumo es la base donde descansa el progreso, en donde lo obsoleto lo sustituimos
rapidamente por algo que ocultado detras de una falsa realidad, se vuelve totalmente
necesario para las necesidades del sujeto. Pero Rosa Moura va mas alla, al decir que dentro
de esta generacion de estas ciudades modelos, corren el riesgo de convertirse en
mercancias, que dirigidas por corrientes politicas ligadas a los capitales privados, llegaron
a ser administradas como empresas, produciendo dentro de ellas obras arquitecténicas que
les permitan parecer modernas y sobre todo con una plusvalia de alta rentabilidad,
generandose asi un modelo a seguir por parte del resto de ciudades; es aca donde nacen
distintas denominaciones como: ciudades globales, ciudades modelos, ciudades escenario,
ciudades tematicas, cada una con la injerencia casi explicita del mercado dentro de su
produccion urbana.

Con la produccién de grandes intervenciones urbanas, existe una urgencia de

producir significaciones, sentidos, lo que lleva a la desaparicion de lo real bajo

un aluvion de representaciones, quedando solo la posibilidad de la

simulacién... A partir de aqui, puede decirse que las ciudades compiten cada

Vez mas por entrar en una permanente construccion de simulacros, es decir, de

generacion de modelos sin origen, de simulacros que tienden a fagocitar los

acontecimientos reales hasta el punto de que la complicidad en el proceso hace
ya imposible llegar a la realidad (Falero, s/f: 6).
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La globalizacién muta, evoluciona, se transforma y se reproduce con el pasar de los afios, y
dentro del &mbito urbano no es la excepcion. A partir de la segunda mitad del siglo XX
comienzan a proliferar en el ambito urbano, los nuevos modelos de gestion y de
organizacion espacial de las ciudades, todas ellas enfocadas a adquirir caracteres para
generar en un futuro un autentico manual de cdmo se hace una ciudad perfecta y un modelo
a seguir por el resto de urbes del planeta. Este impulso tuvo incremento la velocidad,
debido a que el modelo obsoleto Keynesiano de mediados de siglo en donde el Estado
formaba parte esencial de las reformas urbanas, dio paso a un nuevo modelo de gestién en
donde el gobierno local tomaba parte esencial dentro de las decisiones dirigidas a re-
cualificar las ciudades, dirigidas en muchos de los casos a generar grandes complejos
comerciales, modernos conjuntos de edificaciones de oficinas y produccion de nuevos
complejos de residencias que mas que generar una cohesion social, produjeron en muchos
de los casos un fraccionamiento dentro de los territorios ya existentes coincidiendo con la

idea de De Mattos sobre las transformaciones de las ciudades.

Para Fernanda Sanchez y Rosa Moura, a partir de mediados de la década de los
ochenta y mas especificamente a principios de los noventa se comenzo a intensificar la
generacion de las ciudades modelos, Barcelona con su modelo innovador de la
Planificacion Estratégica, Curitiba con el modelo de la ciudad sustentable y ambiental, o
Singapur, como la ciudad global sede de grandes multinacionales, produciendo que el resto
del mundo posaran los 0jos en sus nuevos modelos. Estos modelos tienen tres elementos

que cualifican a las ciudades:

a) El elemento urbanistico a partir de la produccion de grandes proyectos,
b) Las nuevas practicas de gestién y administracion de la ciudad, y
c) Las llamadas soluciones creativas para aplacar los enormes problemas
urbanos.
Las articulaciones logicas que sostienen el discurso de las ciudades modelos,

sefializan el sentido de lo que pretenden legitimar, presentando a las ciudades
elegidas como las que consiguieron un esquema de funcionamiento, un disefio
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organizativo, una manera de hacer, que a las otras ciudades les gustaria
imitar... EI hecho de la aparicidn efectiva como ciudades-modelo es el mayor
premio a la cual aspiran los gestores de sus respectivos proyectos, el
reconocimiento a escala internacional de sus estrategias de ciudad; conseguida
ya la admiracién y el reconocimiento, se tiene como necesario cubrir la
distancia entre la admiracion y la efectiva reproduccion (Sanchez y Moura,
s/f: 1).

La ciudad de Barcelona y con su gran renovacion integral urbana, y su modelo de gestion
implementado antes de los Juegos Olimpicos de 1992, basado en la denominada
Planificacion Estratégica, la cual en sintesis era la produccion de grandes proyectos en
puntos esenciales y en muchos casos degradados de la ciudad, para repotencializar los
sectores a los cuales la intervencion urbana queria recuperar, fue la ciudad que tuvo mucha
mas cabida en la exportacién de su modelo a las ciudades de Latinoamérica. Moura nos
dice que para ese entonces por el auge del Neoliberalismo imperante dentro de los
gobiernos en Latinoamérica, la mayoria de las practicas urbanas estaban dirigidas a la
produccion y valorizacion de los usos de suelo, la elaboracion de nuevos espacios que
exigen las nuevas ciudades globales dentro del mercado competitivo, y por ultimo la
generacion de grandes obras emblematicas y equipamientos, que en alguno de los casos
eran producidas por arquitectos famosos, los cuales pasan a dominar la escala de
prioridades dentro de la ciudad, como parte esencial de la organizacién espacial del nuevo
territorio forjado a la medida de los grandes inversionistas privados, haciendo creer por otro
lado a los habitantes de la ciudad que estos cambios son absolutamente imprescindibles,
implicando asi un cambio radical en el imaginario urbano social.

Dichos espacios son concebidos para que todo funcione equilibradamente, de

manera integrada, sin imprevistos, como escenarios que enjaulan y sintetizan

la realidad... EI modelo de gestion de estas ciudades-modelo, provoca en la

poblacion una sensacion de bienestar, de seduccion, como resultado de que se

cultiva, con una intencion comercial, la expectativa de un ambiente sin

sobresaltos; genera un patriotismo que convierte a aquella ciudad (o alguna

parte de ella) en Unica, insustituible, eximida de criticas. Muestra un amor
civico mas aparente que real, por su propia ciudad (Moura, 2008:92).
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Grandes Proyectos Urbanos, y su aparicion en el contexto Latinoamericano

Estos proyectos de recualificacion urbana dentro de las ciudades fueron denominados como
Grandes Proyectos Urbanos (GPU), estos estan orientados a fomentar un conjunto de
acciones especificas relacionadas directamente a actividades econdmicas, para Mario
Lungo (2005) hoy en dia los grandes proyectos urbanos tratan de intervenir en &reas de
sensibilidad especial a fin de reorientar los procesos urbanos, estos proyectos pueden ser la
recuperacion de centros historicos, implementacion de nuevos sistemas de transporte
publico en las ciudades, el rescate de antiguas zonas industriales, la rehabilitacion de
grandes zonas de vivienda degradadas, o la construccion de nuevas zonas tanto turisticas
como recreativas, etc. Lungo define asi a los GPU, como apuestas urbanas y
socioecondémicas de gran dimension y larga duracién que tiene una incidencia en el
desarrollo de la ciudad (2005).

Un gran proyecto urbano, se trata de operaciones que buscan impulsar la

transformacién fisica y funcional de la ciudad a partir de procedimientos

puntuales de reconversion de areas degradadas, a areas de nueva centralidad

cuyos elementos recurrentes son las arquitecturas emblematicas, centros de

convenciones, infraestructuras culturales, parques tematicos, festivales vy

eventos internacionales orientados a atraer inversiones y consumidores
(Corral, 2009: 4).

Los Grandes Proyectos Urbanos, no son mas que mega producciones urbanisticas que
implican la generacién dentro de las ciudades de nuevas centralidades, en donde la nueva
infraestructura y servicios generaran una demanda alta de consumo en la ciudad y a la vez
una enorme inversiéon de capitales nacionales y extranjeros, que a la vez hacen viable y
sustentable dichos GPU. Parafraseando a Beatriz Cuenya, los Grandes Proyectos Urbanos,
se plasman dentro de la morfologia urbana mediante cambios en su entorno, tanto fisico
como social, creando una centralidad mas ligada a los requerimientos de la esfera de la
globalizacion. En definitiva, Cuenya concluye que “Los Grandes Proyectos Urbanos,
sintetizan los importantes cambios que han experimentado las metrépolis modernas en la
organizacion espacial de las actividades, en el disefio del entorno construido, y en los
estilos de consumo y de vida de la poblacion”. (Cuenya, s/f).
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En un primer momento, los grandes proyectos urbanos son vistos como
antidoto del estancamiento econémico y urbano. Después, se ponen en marcha
diversos proyectos como mecanismo de recuperacion y de “relanzamiento” de
las ciudades. Es entonces cuando se generaliza el “marketing urbano”, las
distintas variantes de promocion urbana, la renovacion de la imagen de la
ciudad coherente con la reconversion de una base econémica industrial a otra
terciaria y de servicios. Un discurso dirigido a mejorar la competitividad de las
ciudades y su rango en "liga urbana internacional (Monclus, 2003:6).

Rosa Moura, dice que, estos modelos basados en la planificacidn estratégica adoptados por
las ciudades capitalistas, no admite una intervencion profunda de los actores sociales,
debido a que las decisiones que se toman con respecto a la ciudad, no son coparticipativas
con la comunidad, en donde los intereses particulares, se exponen en la ciudad como
generales, relegando a los ciudadanos a no participar en la produccion del espacio habitado

por los mismos.

Existen muchas coincidencias entre los autores que analizan a los GPU, tanto Mario
Lungo, Beatriz Cuenya como Manuela Corral, los cuales analizan profundamente los
estudios de casos producidos en la Argentina y América Latina, se pronuncian afirmando
que en la implementacion en las ciudades de estos GPU, se genera por lo menos tres tipos

de cambios en la estructura de las mismas:

a) Cambios en los usos de suelo como también de su rentabilidad: los GPU tienen una
alta capacidad de producir dentro del entorno inmediato a los mismo, cambios en
los valores de rentabilidad del suelo, influenciado por un lado por regulaciones de
gestion publica y por otro el juego de intereses generados a partir de la inversion
privada en sectores estratégicos de la ciudad.

b) La modificacion de las areas existentes sean estas fisicas o funcionales: segun
Castells, los elementos que histéricamente han caracterizado a los centros urbanos
son las actividades econdmicas, el poder, la accesibilidad urbana y la jerarquizacion
simbolica, es asi como los grandes proyectos urbanos, tienden a conservar estos

elementos de la ciudad histérica, y los reproducen mediante la imitacion
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generalizada y aumentada de la misma. Los grandes proyectos urbanos son nuevos
espacios para nuevas formas de acumulacion y de consumo (Cuenya, 2009:3).

c) Cambios en los modelos de gestion publica, e inversién privada para la generacion
de éstos: estos cambios estan basados en la generacién de nuevos modelos de
gestion y de convenios entre la empresa publica y privada, y en donde el Estado
central sirve como promotor de dichos proyectos, garantizando de una u otra
manera tres puntos clave en la dindmica del modelo, por un lado garantiza los
intereses de funcionalidad de las empresas dominantes, la rentabilidad del capital
proveniente de la produccion inmobiliaria, y por dltimo, vigila el orden social
dentro de areas de interés general (Cuenya, 2009:5).

d) La apropiacion del espacio por parte del colectivo social, generada a partir de una
cohesion social definida por una identidad colectiva.

a) Transformaciones y cambios en los Usos de Suelos

Este fendmeno de la transformacion de los usos de suelo dentro de la ciudad y su
articulacion con la estructura urbana, segun Cuenya (2009), forma parte de uno de los
rasgos mas importantes dentro de la capacidad que tienen estos de producir un aumento
absolutamente favorable de la rentabilidad del suelo en areas denominadas estratégicas,
y que pasan a ser parte de un mercado especulativo por parte de las empresas
multinacionales dedicadas a la produccion inmobiliaria. Por lo general este tipo de
proyectos son implementados en areas relegadas y degradadas pero con un enorme
potencial urbanistico, y en muchos de los casos cargada de un elevado grado de poder
simbdlico dentro de la ciudad, &reas que por los mismos motivos son altamente
rentables para la futura especulacion revalorizacion de los suelos adyacentes a la

implementacién del GPU.

Por otro lado, Lungo (2004) nos da dos lados de la moneda con respecto a cada uno
de los fendmenos implicitos dentro del los GPU, desde su punto de vista, la
transformacion dentro de los usos de suelo, es favorable debido a que estos permiten

nuevos y mas flexibles modalidades dentro de la administracion del uso de suelo entre
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el sector publico y privado, basado en las normas que rigen la utilizacion de la tierra
dentro de la ciudad; y por otro lado, el lado negativo esta dado segun Lungo, con el
incremento desmesurado de los precios de la tierra, incrementandose asi las grandes
desigualdades urbanas, los terrenos son casi en su mayoria adquiridos por unos pocos
empresarios privados, evitando asi el desarrollo global de ciudad beneficiando a unos
pocos capitales privados.

La valorizacion de suelo se verifica no solo en los predios aledafios sino

también de los predios donde se localizan los GPU. A diferencia de los lotes

de tamafio regular {...} estos grandes proyectos, que muchas veces implican

la construccidn de porciones de ciudad, ejercen externalidades suficientemente
fuertes que impactan su propio valor de uso (Cuenya, 2009:3).

b) Trasformaciones en la Morfologia Urbana y las funciones del Espacio Inmediato

A partir de la implementacion del modo de produccion capitalista dentro de los centros
urbanos, segun Castells citado por Cuenya (2009), los elementos que caracterizan a este
tipo de ciudades son las actividades econémicas que guardan relacion con el consumo, la
concentracion del poder en el espacio, la accesibilidad estrechamente relacionada al
crecimiento urbano, y por dltimo la jerarquizacion simbolica del territorio. Estas
caracteristicas estan presentes dentro de los grandes proyectos urbanos, solo que
evolucionada y reproducida bajo nuevos lineamientos que guardan relacion con la historia
presente, dentro de espacios relegados y degradados y que la implantacién de estos
destinados a crear nuevas centralidades dentro de la urbe, se transforman generando
cambios en su funcionalidad como en su forma fisico espacial. Los antiguos aeropuertos,
estaciones de ferrocarriles, terminales terrestres, puertos, o simplemente espacios dentro de
la ciudad sin un uso especifico, son revalorizados y cambiados su funcién de uso, para
constituir el motor que genere una nueva forma de acumulacién y consumo dentro del
colectivo social, creando asi nuevas zonas administrativas, hoteleras, comerciales,

culturales, turisticas y de ocio dentro del denominado GPU.

Desde el punto de vista del anélisis que hace Lungo (2004), desde el punto de vista

positivo de la transformacién de funciones y la morfologia de la ciudad, los GPU, pueden
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crear nuevas dinamicas que estimulan a las grandes inversiones sean estas publicas o
privadas, las cuales pueden direccionarse a crear una ciudad que incremente su
competitividad con el resto del mundo. Pero por otra parte también observa el lado negativo
de esta transformacion, la cual podria llevar a acentuar la fragmentacion dentro de la
ciudad, produciéndose dentro de ella a manera de grandes islas separadas y excluyentes de
sus alrededores, que tengan como rasgos Unicos la modernidad, la implementacion de la
tecnologia y la generacion de areas para el consumo, dejando a un lado amplias zonas
desfavorecidas que en lo méas minimo reciben la misma cantidad de inversién que el GPU
cercano a las mismas, y por tal motivo se puede llegar a perder el motivo de la

implementacién de la planificacion estratégica dentro de la misma.
c) Transformaciones en el Modelo de Gestion Publica del Espacio

El modo de planificar las ciudades cuando el Estado formaba parte de las decisiones de
éstas siempre estuvo enfocado a mantener estable el fraccionamiento del suelo de usos
privados, para que de tal manera el Estado pueda garantizar que estos permanezcan
rentables, el siempre fue el benefactor que asumia todos los costos de la ejecucion de las
obras dentro de la planificacion urbana, sean estos, por un lado econémicos, como los
generados a partir de los posibles desplazamientos de los actores sociales producidos por la
expropiacion, destruccion el desplazamiento de algunas de las actividades realizadas por
ellos. Para Cuenya (2009), esto esta simplificado en que, la intervencién del estado ha sido
siempre dirigida a garantizar los intereses funcionales del sector inmobiliario generando
altas rentabilidades del capital, y de paso, el Estado regulas los denominados conflictos
sociales originados en las areas previstas para las intervenciones con distintas politicas
publicas, siendo parte fundamental de la implantacion de los GPU las nuevas politicas
publicas generadas desde los gobiernos locales, y esa es la diferencia con la antigua manera
de planificar las ciudades. Los gobiernos locales entran a formar parte activa en las
decisiones de cambio dentro de la ciudad, motivando asi en muchos casos la especulacion
de de los suelos y orientadas a favorecer siempre las I6gicas del mercado principalmente

privado.
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Por otra parte, para Lungo (2004), ve como un punto favorable el que los GPU
provoquen cambios innovadores en la manera de hacer ciudad y de la gestion publica, y una
nueva dinamica diferente a la tradicional manera de planificacion urbana, las cuales estaban
direccionadas a producir una mayor participacion ciudadana en las transformaciones, en las
normas y en las leyes que se deberan implementar para genera los GPU. Pero, por otro lado
el mismo autor dice que éstos también podrian producir, por su caracter parcial, una
desregularizacion dentro del desarrollo urbano, los cuales pueden llegar a ocasionar
privilegios a determinados sectores, generando normativas que ayuden a la causa misma, de
tal manera que la produccién de la nueva gestion publica solo podria favorecer la

participacion de unos pocos sectores donde el poder inmobiliario es parte del mismo.

d) Transformaciones en las dinamicas sociales relacionadas con la Apropiacion del

Espacio.

En esta nueva era, donde la velocidad y los flujos forman parte del diario vivir, la
desaparicion de las identidades de grandes territorios, el espacio cercano a donde habitamos
viene a constituirse en la nueva forma de produccion de identidad, Segovia (2005) dice que
estos espacios son la expresion de lo que yo soy, de lo que yo vivo, de lo que yo sé y de
cdmo nos organizamos nuestras vidas en torno a ello, es asi como los espacios y los lugares
dentro de las ciudades vienen a formar parte esencial de la nueva dinamica generadora de
identidades dentro de la ciudad, logrando en mucho de los casos una integracion social por
parte de ellos, y ocasionando en otros segregacion y exclusion. EI concepto de apropiacion,
elaborado dentro de los nuevos espacios a partir de la implementacion de los planes
estratégicos que formaron los GPU, debe estar basado en la identificacion de cuatro
elementos fundamentales: entender los diferentes patrones generadores del sentido de
pertenencia a un lugar o espacio, es decir afectos, creencias, sentimientos, conductas etc.;
los actores sociales que en ellos interactGan sean estos tomados en el sentido individual o
colectivo; las relaciones sociales que dentro de ellos se realizan y que hacen que los
individuos se vinculan con los otros; y por altimo el tiempo, que es el mayor productor

dentro de un colectivo social de determinados usos y costumbres que se transforman en el
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termometro que ayuda a identificar el grado de integracion social a un barrio, espacio

publico o ciudad de un individuo (Segovia:2005).

Para Lungo una ventaja de la implementacion de los GPU dentro de la estructura
social, es que estos pueden llegar a mejorar la calidad de la infraestructura y los servicios
que estos ofrecen, elevando de esta manera las condiciones de calidad de vida de muchos
sectores sociales, produciendo asi en muchos casos un sentido de apego a estas
modificaciones; y la desventaja es que estos pueden crear un desplazamientos de los
habitantes de los sectores intervenidos, provocando procesos de elitizacion y de
gentrificacion, y segregacion socio-espacial modificando de una manera sustancial las

identidades urbanas.
Grandes Proyectos Urbanos: ¢espacio publico generador de identidades Colectivas?

Los grandes proyectos urbanos son nuevos espacios de convivencia, que suplantan en gran
manera a los tradicionales espacios publicos, que por naturaleza son motivos de disputa,
tanto social, politica como econdmica; en definitiva, son nuevos espacios generados para
producir nuevas formas de consumo y de acumulacién. Enfatizando asi mi punto de vista
en el que los GPU son también espacios publicos; a partir de la definicion de éstos
planteada por Olga Segovia y Ricardo Jordan que dice:

El espacio publico moderno proviene de la separacion formal entre la

propiedad privada urbana y la propiedad puablica (...) También se puede

definir como un espacio sometido a una regulacion especifica por parte de la

administracion puablica, propietaria, o que posee la facultad de dominio del

suelo, que garantiza su accesibilidad a todos, y fija las condiciones de su
utilizacion y de instalacion de actividades (Segovia & Jordan, s/f).

En este punto del planteamiento teérico, y dentro del cual se ha podido analizar a
profundidad el objeto de estudio, quisiera citar mi hipdtesis disefiada en mi plan de

investigacion:

En la medida que la construccion del Gran Proyecto Urbano Teleférico, generado desde la

aplicacion de un plan estratégico aplicado en la ciudad de Quito, el cual es producto de los
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procesos de globalizacion y dentro de los parametros de una participacion inclusiva de la
sociedad a la ciudad; ¢Se ha producido en éste procesos de apropiacion teniendo como
objetivo la recuperacion de la memoria por parte de la ciudadania, generando asi una

identidad colectiva dentro de los habitantes de la ciudad y usuarios que acuden al mismo?

Pero para entender si un GPU es objeto de apropiacion y generador de una
identidad colectiva, es necesario entender el concepto de espacio publico. El espacio
publico esta caracterizado por cuatro componentes esenciales: lo fisico, lo cultural, lo social
y lo politico, y en él se producen manifestaciones relacionadas con la identificaciéon y
relacion entre individuos. Debemos desglosar los diferentes criterios provenientes desde las
diferentes ramas de la investigacion. Por ejemplo, para los Arquitectos, todo espacio es
publico, cuando simplemente se le permite al usuario la accesibilidad libre, es decir que es
de dominio publico, uso social colectivo y con diversidad de actividades; la sociologia en
cambio define al espacio publico no por su duefio en tal, sino por quien lo utiliza. Max
Weber define que el nacimiento de los espacios publicos estan dados en las plazas de las
ciudades medievales donde se generaba todo tipo de intercambio de consumo Yy actividades
comerciales, y en las cuales nacen la idea de vida publica, donde también predomina el

anonimato y la interaccion entre personas desconocidas.

Borja nos propone un concepto de espacio publico que dice “son espacios llenos de
una gran carga simbdlica y politica, definiendo que la historia de la ciudad es la de los
espacios publicos™ (Borja: 1998), afiadiendo de igual forma la idea que el espacio publico
se le exige por parte de la comunidad, que contribuya a proporcionar un sentido a nuestra
vida cotidiana en la ciudad. Esta carga simbodlica de la que habla Borja, casi siempre viene
de la mano de procesos generadores de identidad y de apropiaciéon, como nos explica
Manuel Castells, el cual sostiene que: “Frente a la disolucion general de las identidades en
el espacio de los flujos, el espacio de los lugares se constituye como expresion de identidad,
de lo que yo soy, de lo que yo vivo, de lo que yo sé, y de como organizo mi vida en torno a
ello” (Castells, 1998).
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El enfoque que da Habermas al concepto de espacio publico, viene de la mano de la
teoria relacionada a la Esfera Publica, el cual dice que éste es un producto meramente
social y urbano, asociado intrinsecamente con el sentido de toda ciudad®, que est4 basado
en el encuentro de los unos con los otros, y en donde el intercambio y el anonimato son
elementos presentes en la vida cotidiana del habitante de la misma. Para Vicherat (2007:
60), el espacio publico ademas de ser un instrumento que ayuda a generar conocimientos,
es por excelencia, el medio por el cual se valen las experiencias individuales y colectivas de
una comunidad para poder materializarse en un sentido de pertenencia e identidad
colectiva, este concepto esta intimamente ligado a la experiencia humana, y el cual es capaz
de dotar de sentido tanto la vida de sujetos e individuos aislados, como su vida en
comunidad.

Los espacios publicos ocupan tradicionalmente un lugar preferente en los
discursos sobre la ciudad, pues, a fin de cuentas, reflexionar sobre el espacio
publico significa reflexionar sobre la ciudad, sobre las maneras de habitarla y

las formas a través de las cuales se construye y se representa (Vasquez Rocca,
2007:218).

A partir de la implementacion de los planes estratégicos (como el surgido en Barcelona a
finales de los ochenta), la generacion de nuevos proyectos urbanos en las ciudades (los
grandes proyectos urbanos GPU, son parte esencial de los planes estratégicos de ciudad), y
el concepto de ciudad modelo (concepto implantado a raiz de la produccion de ciudades
globales, como Barcelona y su plan estratégico mundialmente difundido) ; el espacio
publico tomo una nueva relevancia dentro de los modelos de gestion y de produccion del
espacio dentro de las ciudades, la revalorizacion y el papel importante que juega el espacio
publico dentro de una sociedad, genera que en ellos se produzcan distintos tipos de
manifestaciones. Citando el punto de vista de Adolfo Vasquez Rocca, el cual manifiesta
que los “espacios publicos modernos destinados al esparcimiento y al ocio, estan disefiados

para secuestrar cualquier experiencia real del visitante o del usuario en relacion al resto de

% El concepto de la esfera publica realizado por Jurgen Habermas, esta basado con en el dominio ptblico que
ejercemos nosotros como ciudadanos en nuestra vida social, y se lo encuentra desarrollado en el libro
“Historia y critica de la opinién publica. la transformacién estructural de la vida pablica”.
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la ciudad, dentro de los cuales se desarrollan cuatro aspectos: el deseo, el consumo, la
promocion y el marketing” (Vasquez Rocca, 2007). La homogeneidad y heterogeneidad se
funden en un mismo espacio, produciendo asi un sentido de confort y familiaridad con los
mismos, tratando de producir en los individuos, un sentido de novedad y a la vez de
sorpresa con respecto a estos.

La contrapartida de postales urbanas y simulacros primermundistas es la

fractura social y urbana que afecta al espacio fisico y mental de nuestras

ciudades a partir de la brecha de los ingresos dentro de las distintas clases

sociales... esta polarizacién, se traduce en ciudades cada vez mas

compartimentadas en espacios fisicos que no interactlan entre si, asumiendo la
ciudad un estatus de exoética (Vasquez Rocca, 2007:217).

Los usos y costumbres que se llevan a cabo dentro de los espacios publicos producidos por
las interacciones sociales que dentro de ellos se manifiestan, son la bascula que mide el
peso que tiene la integracion social en dicho espacio, de igual forma se puede develar el
grado de apropiacion por parte de los usuarios hacia el lugar y el nivel de sentido de
pertenencia al mismo. EI mismo Vasquez Rocca (2007: 218), hace una conclusion con
respecto al espacio publico en si, diciendo que, es el teatro de la accion social, un simbolo
estético de unidad colectiva. Es el principal referente dentro de la ciudad en donde se
manifiestan la memoria colectiva, y en donde se reproducen el encuentro de los sujetos con
los otros, asociado a éste la capacidad que tienen los habitantes de una ciudad a crear una
identificacion y apropiacion ciudadana hacia ellos. Existen también espacios denominados
“no lugares” (Auge), que son espacios imaginados, inventados, estos no son de ninguna
manera productores de identidad, parafraseando a Vasquez Rocca, los no lugares se
generan, cuando no existe la mas minima pizca de interrelacion entre el individuo y la
historia, sino que existe una historia estetizada y desocializada, y los espacios se convierten
en una mera simulacion en donde el individuo no puede establecer un nexo que lo ayude a

generar una identidad colectiva.

La identidad como termino social y urbano, tiene su origen en el vocablo en latin
idem que significa “lo mismo™, el cual en términos urbanos, corresponderia a decir que es,

un grupo de personas con rasgos Yy pensamientos comunes que habitan en un determinado
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territorio, o a aquella parte de un individuo que esta vinculada al sentido de pertenencia a
un grupo social que acttan dentro de una ciudad agregandole a éste sentido y una dosis de
valor y apego emocional; en definitiva las personas deben saber que son un producto de las
interacciones sociales mas no individuales, producto de ello es que producimos espacios

comunes de pertenencia entre iguales.

El hecho de que hombres y mujeres vivan juntos supone una organizacién de
la vida social a través de procesos de apropiacién y organizacion espacial,
dependiendo de las necesidades de proximidad, continuidad y similitud de sus
miembros. Estas necesidades posibilitan el asentamiento de procesos de
identificacion y sentimientos de pertenencia con un determinado territorio, en
tanto realidad, material y simbdlico [...] identidad se relaciona con la forma en
que las personas entienden quienes son, dando forma a sus caracteristicas
fundamentales como seres humanos (Vicherat, 2007:58).

En definitiva la identidad de una ciudad estd dada por lo que un individuo representa en
ella; cuando se reconoce o reconoce a otra persona como miembro de esa ciudad, el cual
ejerce una relacion compartida por la mayoria de los miembros de un territorio y que juntos
conforman un colectivo, que se apropia y genera sentimientos identitarios en cada uno de
ellos. Otro término relacionado con la identidad es el espacio, delimitado como publico,
gue es donde nosotros como individuos nos podemos expresar entre comunes, y podernos
comunicar y socializar con el resto de la sociedad, en el espacio publico que por definicién
es un espacio de expresion economica, politica y social, nos identificamos e integramos con
un conglomerado en comun, producto de esta interrelacién entre individuos y de
experiencias habituales, es donde cada persona se manifiesta su propia identidad.

La dindmica entre identidad y reconocimiento es una cuestion relacional, es

gue ambas ocurren en el espacio social, un espacio que es producido a través

de esta misma dinamica y que a la vez sirve de anclaje a los sentimientos de

identificacion y pertenencia; el espacio es la condicidn y el marco en que estas

experiencias relacionales suceden [...] el espacio es una de las categorias que

permiten a los seres humanos ser conscientes de la existencia del mundo y de

su posicion en el. Es por excelencia el medio del que se vale la experiencia

individual y colectiva para materializar sentimientos de pertenencia e
identidad (Vicherat, 2007:60).
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Tal proceso no debe ser visto solo desde el lado econdémico y la hegemonizacion de los
procesos de globalizacion, sino mas bien desde el punto de vista de los cambios que ellos
generan en una ciudad, dentro de este fendmeno se encuentra uno de los grandes dilemas
que debe afrontar toda ciudad y es la de solventar una identidad cultural, debido a que se
corre el riesgo de la tendencia a globalizar el campo cultural, arrasando con todo el bagaje
anterior original de un territorio dando como resultado un proceso de pérdida de la
identidad

El paso a la identidad colectiva es, justamente, lo que en definitiva termina
definiendo y diferenciando a una ciudad de otra. Ese estado de conciencia
implicitamente compartido por determinado grupo humano que reconoce y
expresa su pertenencia a una categoria de personas, a una comunidad, en la
que vive, es el verdadero nacleo que permitira el desarrollo de un verdadero
plan estratégico (OCPLA, 2008:24).

Todo esto llevo a un replanteamiento de la vision de ciudad, en donde la economia local, la
seguridad, la planificacion de la ciudad, y los servicios publicos forman parte de los
problemas a solucionar por los nuevos gobiernos de las ciudades, pero sobre todo una
busqueda que intente resaltar la identidad de cada ciudad, donde los gobernantes tienen
como objetivos el incluir en su gran mayoria a los ciudadanos con un tipo de democracia
participativa y activa, la implementacion de estas herramientas haria que exista una mejor
interaccion entre las politicas locales con los actores de una sociedad, logrando de igual
manera una identificacion de los ciudadanos con su ciudad y su sentido de pertenencia.

No cabe duda del valor que el territorio le da a la identidad, la cultura no solo

se manifiesta en un momento histérico o en un conjunto social estructurado

sino también en un territorio determinado [...] Es en el territorio donde, se

conjugan las multiples relaciones de una sociedad y el ambito en el que se

determinan cuestiones fundamentales sobre el grado de satisfaccion humana,
como son el sentido de pertenencia y la autoestima (OCPLA, 2008:11).

Es mucho el camino recorrido para poder identificar algunas de las regularidades empiricas
que se pueden observar dentro de un gran proyecto urbano, como los procesos que se
generan dentro y fuera de él. Toca esclarecer y cuestionarse a la vez, si en la

implementacién del GPU Teleférico de Quito, se pudieron identificar los tres puntos que
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caracterizan a un proyecto de esta magnitud, como si se generaron en sus alrededores
cambios sustanciales en su rentabilidad y sus usos de suelo; o si estos generaron
modificaciones en las areas adyacentes o estratégicas de tipo funcional o fisicas, o si estos
produjeron cambios sustanciales en los modelos de gestién publica. De igual manera
partiendo de la premisa que si la ubicacién de un determinado GPU es estratégicamente
menor dentro de una ciudad, mayor va a ser la afluencia y la utilizacion del mismo por
parte de los individuos, y dentro de el andlisis de ciudad, a mayor generacion de nuevos
espacios publicos, mayor es el nivel de apropiacion de éstos por parte de los colectivos
sociales que dentro de ella habitan. Estas y otras interrogantes son motivo de analisis dentro
de mi proyecto de tesis, que en el transcurso del mismo deberan si es posible en su totalidad

ser entendidos y explicados.
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CAPITULO 11 )
DESARROLLO, CRECIMIENTO Y GESTION URBANA DE QUITO:
APROXIMACION AL PROYECTO TELEFERICO
Para comenzar a comprender el objetivo principal de la hipotesis de la investigacion, es
indispensable proporcionar un método en el cual se pueda explicar el disefio del objeto
empirico de la misma. Este disefio, para poder desarrollarlo, debe identificar primeramente,
el gran fenébmeno donde se encuentra inmerso el objeto de estudio, definitivamente es todo
lo relacionado a un Gran Proyecto Urbano, y sus distintas aristas de como se realizo el
proyecto Teleférico de Quito para lograr comprender la magnitud del problema dentro del

mismao.

Los Grandes Proyectos Urbanos (GPU), a partir de la década de los 90°s con el
aparecimiento de nuevas modelos de gestion de corte neoliberal en Latinoamérica, fueron
la nueva panacea para las ciudades que querian entrar al circuito de las denominadas
ciudades globales y competitivas, tratando de generar por un lado una regeneracion urbana
de sus deteriorados cascos coloniales, como por otro lado una implementacion de un nuevo
urbanismo especializado, basado en la interrelacion entre el gobierno local y la inversion
privada, dando como objetivo una nueva forma de ver la ciudad dentro de los nuevos

espacios publicos que se estaban creando.

En muchos casos se confunden los conceptos para denominar a un determinado
espacio como un GPU, para Mario Lungo (2004), estos pueden estar dados por grandes
remodelaciones urbanas dentro de cascos historicos; pero a su vez pueden ser también la
implementacién de nuevos sistemas de trasporte publico masivo en las ciudades; la
reutilizacion y valorizacion de sectores industriales, militares, portuarios, ferroviarios,
aeroportuarios en desuso ; la rehabilitacion de grandes sectores de viviendas degradados; la
construccion de nuevos espacios publicos dedicados a fomentar el turismo, y a su vez el
esparcimiento de propios y extrafios de la ciudad. Las caracteristicas fisicas que asumen
estos GPU que tienen como objetivo el representar al espacio publico como tal, junto a la

idea de nuevos shopping centers, centros de convenciones internacionales y de eventos
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publicos, la produccién de nuevos espacios para el comercio y la infraestructura
inmobiliaria y hotelera relacionada con el turismo y el esparcimiento, etc.; que va de la
mano de una arquitectura vanguardista de la época en donde juegan un papel preponderante
la implementacion de nuevas tecnologias en todos los aspectos referentes a la construccion
e implantacién de los mismos.

Hoy en dia los grandes proyectos urbanos tratan de intervenir en areas de

sensibilidad especial a fin de reorientar los procesos urbanos {...} crear

nuevas areas econdmicas (en ocasiones, enclaves territoriales) que tengan la

capacidad de promover entornos protegidos de la violencia, y pobreza urbana,

y mas favorables a las inversiones privadas nacionales e internacionales {...}

sus partidarios realzan su papel instrumental en la planificacion estratégica,

sus supuesta contribucion a la productividad urbana y su eficacia para reforzar
la competitividad de la ciudad (Corral, 2009: 4).

Los grandes proyectos urbanos por el mismo contexto y temporalidad en el cual fueron
implementados, estan inmersos dentro de dos procesos claramente identificables en la

perspectiva urbana:

e El proceso generado a partir del concepto de ciudad global dentro del contexto de la
globalizacidn, en donde las nuevas transformaciones y regeneraciones urbanas, dan
paso a una nueva forma de produccion y redistribucion de los espacios dentro de
una ciudad.

e Los procesos psicosociales, son los que hacen referencia a la relacion de las
practicas sociales ejercidas dentro de un lugar o espacio determinado, en donde se
observa la estrecha correspondencia entre la identidad social colectiva y la personal

o individual.

La globalizacion juega un papel preponderante en el proceso de implementacion de los
GPU, debido a que las ciudades al dejar de ser dependientes del Estado y su antigua forma
de administracion Keynesiana y su denominado “Estado de Bienestar” cumplieron un ciclo,
y dieron paso a nuevas estrategias de gestion, en donde su principal objetivo fue el de que
las ciudades se hicieran cargo completamente de la administracion de sus ingresos y la

planificacion total de la parte urbana de estas. Las ciudades entraron en una dinamica
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global de competitividad, en donde su principal objetivo era la insercion al circuito de
ciudades propensas a la inversién tanto nacional como extranjera, estrategia que es la base
del modelo de produccion imperante en la década de los noventa, donde el Neoliberalismo
de derecha, y una nueva y regenerada globalizacion, se dio paso para cambiar la morfologia
urbana de las ciudades Latinoamericanas.

Estas tendencias, que inicialmente tomaron cuerpo en las que al comienzo de

los afios noventa fueron denominadas ciudades globales (New York, Londres,

Tokio, etc.), se extendieron a otros &mbitos urbanos, convirtiéndose en un

modelo de gestién urbana que ha llegado a adquirir caracteres de autentico

manual del buen hacer de las ciudades. Como consecuencia, se ha producido

una aceleracion en la homogenizacion fisica y funcional de los espacios

urbanos, a la vez que, al interior de las ciudades se produce una fragmentacion

espacial {...} conformando un paisaje homologado, claramente identificable

en ciudades y paises de caracteristicas diversas, donde la relacién arquitectura-

administracion publica, organizada en torno a estos proyectos y dirigida a la

venta de la ciudad renovada, cobra un vigor inusitado , reforzandose
mutuamente (Diaz, Loures, 2003: 106).

En este mismo contexto de la insercion de las ciudades al ambito global, nacieron nuevas
ideas de produccion y gestion de la ciudad, es asi como motivados por la llegada de los
juegos olimpicos a Barcelona, se implanto el denominado Plan Estratégico de la ciudad, el
cual tenia como uno de sus objetivos el crear innumerable numero de espacios publicos
dentro de la ciudad y grandes renovaciones urbanas dentro de ellas; teniendo como objetivo
la activa participacion de los colectivos sociales en las decisiones a tomar dentro del
territorio, es asi como entra en juego el termino de la cohesion social, el cual trataba de
compartir el grado de decision y de pertenencia de una sociedad en relacion a la ciudad, de
tal manera que esto genere en el conglomerado una especie de identidad hacia dichos
espacios en los cuales fueron participes de las decisiones a tomar. Este tipo de planificacion
urbana fue la que dio origen a los denominados GPU, y Barcelona como ciudad marketing,
fue la que exporto el modelo de gestién al resto del mundo y en particular a Latinoamérica
debido a sus rasgos de parentescos, fue muy facil el introducir la idea en las ciudades. La
inclusion social fue dejada a un lado y solo constaba dentro de la ideologia del proyecto, y

mas bien este tipo de proyecto creo en muchos de los casos exclusion social, gentrificacion,
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y marginacion de un determinado colectivo social, dejando las decisiones a tomar en los
espacios a intervenir en manos de los capitales privados y del gobierno local excluyendo al

elemento esencial de la sociedad que son los ciudadanos.
Quito: Vientos de cambios de una ciudad colonial a una ciudad global

La ciudad Quito, capital del Ecuador ubicada a unos 2800 metros sobre el nivel del mar que
tiene una poblacidn segln el dato proporcionado por el INEC en el ultimo censo realizado
en el afio 2010, la ciudad de Quito es la segunda ciudad mas poblada del Ecuador con
17619.146 de habitantes en el Distrito Metropolitano, y una poblacion de 2°239.199 de
habitantes en todo el cantén, y una superficie aproximada de 423.000 hectareas (INEC:
2010). Fue fundada un dia 6 de Diciembre de 1534, con el nombre de San Francisco de
Quito por Sebastian de Benalcazar, y estuvo dominado bajo el yugo espafiol, durante casi
tres siglos, hasta que se libero el 24 de Mayo de 1822. Desde sus inicios en la ciudad de
Quito sucedieron distintos acontecimientos que marcaron hitos relevantes historicos en el

acontecer nacional, que dieron su real importancia a la capital de los ecuatorianos.

Desde la fundacion hasta la actualidad, la ciudad ha crecido morfomoldgicamente
hablando, de distintas maneras, tal es asi, que desde 1534, hasta principios de siglo XX, la
ciudad crecio de una manera radial concéntrica, teniendo como su principal base en su
trazado urbano, el damero, que fue instaurado por la corona espafiola en casi todas las
ciudades latinoamericanas que estaban bajo sus dominios. Con la llegada del ferrocarril
hacia el sur de la ciudad que ocasionaron la produccion de nuevas industrias y por ende la
creacion de barrios obreros en la periferia de la zona sur de la ciudad, la implantacion de
haciendas y la edificacion de viviendas en el limite norte de la ciudad, la urbe comenzo a
tener una expansién de forma lineal alargada. Es a partir de principios de siglos XX donde
a la ciudad de Quito y su desarrollo urbano, se lo debe observar de una manera distinta con
respecto a su crecimiento, porque es a partir de ahi, que se surgen grandes cambios en el
comportamiento y las practicas sociales, las diferentes tendencias politicas que influyeron

dichos cambios, llevadas a la practica con los modelos de gestion y econdmicos, tanto
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locales como regionales, en donde la participacion del Gobierno Central jugd en mucho de

estos casos un papel preponderante para la aplicacion de dichos modelos (fig. 1).

MUCLEC CENTRAL

(1 AREA URBANA

Figura 1 — Esquema de la forma de organizacion territorial radial concéntrica (1748-1904)

Realizado por Carrion Fernando, la forma urbana de Quito: una historia de centros y periferias

Por todo el contexto antes mencionado, para poder comprender mejor el crecimiento
urbano de la ciudad de Quito, es relevante dividir en tres periodos en el tiempo a la misma,
periodos en los cuales se han producido grandes fendmenos de expansion del territorio.
Estos periodos estan comprendidos entre 1900 y 1940, el siguiente periodo entre 1940 y
1980 y por altimo el de 1980 hasta la actualidad.

Periodo 1900 — 1940: los cambios realizados en la morfologia urbana de la ciudad de Quito

dentro de este periodo, fueron minimos, es asi que a partir de la légica de crecimiento
sostenido desde la colonia, es decir, de una expansion radial concéntrica, se comienza a
observar los primeros indicios de crecimiento longitudinal de la ciudad producidos, por un
lado, por el factor geografico, debido a que la ciudad colonial no podia seguir creciendo,
por un lado limitada por las faldas del Pichincha y por el otro el cerro Itchimbia, motivando
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asi el proceso de alargamiento de la ciudad. Y por otro, el producido por factores

relevantes, tanto social como econémicamente hablando (fig.2).

DIRECCIOM DE CRECIMIENTO —
TERRITORIAL

Figura 2 — Esquema de la forma de organizacion territorial longitudinal (1904-1960)

Realizado por Carrion Fernando, la forma urbana de Quito: una historia de centros y periferias

La revolucidn industrial aparece en gran medida a principio de siglos en la ciudad de Quito,
acelerando el desarrollo de la misma tras la llegada del ferrocarril, esto hizo que se
produzca el nacimiento y surgimiento de una nueva clase burguesa, la cual exigia nuevas
zonas dentro de la ciudad, desplazandose hacia el norte de la misma, y dotando al nuevo
sector de equipamientos e infraestructura nueva, todo esto con una clara influencia europea
de planificacion urbana, dejando desprovistos de los mismo al sur de la ciudad, que crecia
de forma desordenada con la implantacion de los primeros barrios obreros motivados por la
cercania de las industrias.

“En este reacomodo espacial se destina al Norte como una zona basicamente

residencial de las clases econémicas mas pudientes (que intentaban acercarse a

sus fincas vacacionales de Ifiaquito) y el Sur para las clases desposeidas que

intentaban acercarse a la industria y sus servicios{...} la incipiente

industrializacion, el ferrocarril y la energia eléctrica crearon las condiciones

necesarias para el surgimiento de una nueva clase social: el obrero urbano que
se asienta especialmente en el sector sur de la ciudad”. (Achig, 1983: 50-53).
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Después de que la ciudad comenzo a producir una dinamica de crecimiento lenta pero con
directrices antes mencionadas, se dio un paso cuantitativo hacia la planificacion ordenada
de la ciudad, es asi como a finales de este periodo , se produjeron no menos de tres planes
de ordenamiento territorial para la ciudad de Quito, el primero presentado por Pélit Moreno
en 1939, el segundo el mismo afio propuesto por Mortensen Gangotena, y por ultimo el mas
importante de los tres, de Jones Odriozola en 1942, el cual tuvo un enorme impacto dentro
de la planificacion de la ciudad, y que fue aplicado por el alcalde Andrade Marin el 1945 al
cabildo (Achig, 1983:59).

Periodo 1940 — 1980: A de mediados del siglo XX se produce otro importante cambio

dentro de la morfologia urbana de Quito, esta vez reforzado por los altos indices de
migracion del campo a la ciudad, debido a que por ser Quito capital de Estado, generaba
fuentes de trabajo de todo tipo para los habitantes de la misma, de la mano con el
crecimiento y financiamiento para adquirir nuevas viviendas, la expansion de la ciudad era

inevitable y surgieron nuevos barrios, tanto en el sur como en el norte de la ciudad (fig.3).

MUCLEQ CEMTRAL
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Figura 3 — Esquema de la forma de organizacion territorial longitudinal polinuclear
(1960-1970)

Realizado por Carrion Fernando, la forma urbana de Quito: una historia de centros y periferias
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Por ultimo a partir del boom petrolero de los afios setenta, sumado a la inauguracion del
Aeropuerto Internacional Antonio José de Sucre, la ciudad da un paso cuantitativo con
respecto a su crecimiento y se consolida sus areas periurbanas con distintas parroquias
antes separadas de la mancha urbana. A partir de la década de los noventa, toman gran
relevancia los valles aledafios a Quito, creandose nuevas centralidades y polos de desarrollo

periurbanos.

En Ecuador, el pleno desarrollo industrial se ubica en los afios cincuenta y
siguio creciendo hasta los setenta {...} Esta industria ya se habia planificado
en el plan de Odriozola y estaba ubicada en un complejo industrial en el sur de
la ciudad. Asi no afectaria a las fincas cercanas ni influiria directamente con el
crecimiento y desarrollo de la ciudad burguesa que habia propuesto en su plan.
El resultado final que se consiguid fue que la zona industrial se constituyd
como una centralidad emergente que atrajo mucha poblacién inmigrante del
campo en busca de empleo, sin perder una buena conexion vial con el centro
de la ciudad. Estos dos factores: vivienda aledafia a la industria y las vias de
comunicaciones, determinaron el desarrollo urbano en la era industrial de
Quito (D.M.Q. et al. 2012).

Periodo 1980 — 2000: Este periodo de tiempo en el Ecuador, estd marcado por el regreso a

la democracia a finales de la década del setenta, y la instauracién de modelos de de gestion
de corte neoliberal dentro de la regién, produciendo procesos de crecimientos mas
acelerados dentro de la ciudad. Dentro de este periodo, se desarrollaron en la ciudad,
grandes planes de generacién de planes de vivienda popular tanto en el norte como en el
sur, en sectores como Carcelén, Carapungo, Solanda, etc., que para ese entonces eran
sectores en proceso de consolidacion urbana de la ciudad, proyectos que fueron ejecutados

por el Estado central por medio del Banco de la Vivienda.

El municipio de Quito por necesidad unas veces, y otras veces por intereses de
particulares de la industria de la construccion inmobiliaria, comenzé a producir grandes
vias de conectividad, los denominados anillos periféricos que ayudarian a descongestionar
la zona centro, junto a equipamientos necesarios dentro de la ciudad, lo cual produjo una
expansion de la mancha urbana, que con ayuda de la infraestructura construida se fueron

apropiando de los territorios aledafios a los mismos, creando nuevos barrios a la periferia.
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Grafico 1: Gabriel Barba (Expansion Urbana de Quito).
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El desarrollo vial y de las comunicaciones en general es parte y resultado de la
constitucion, habilitacién y apropiacion del territorio urbano, tanto en la
periferia como en el centro de la ciudad. En esa perspectiva se explica el
desarrollo de los valles (Pomasqui, Tumbaco, Los Chillos, etc.), de los anillos
periféricos (integrador de los valles y de circunvalacion de la ciudad), de los
ejes viales (longitudinales y transversales), de las facilidades de transito
(tdneles, pasos a desnivel, etc.), y del equipamiento (terminales terrestres,
parqueaderos, etc.) (Carrion, 2012:519).

En la década de los noventa, el Estado comienza a perder fuerza en las decisiones que se
toman con respecto a la organizacion de los territorios dentro de las ciudades, y gana fuerza
el modelo de gestion neoliberal, importado desde los paises desarrollados europeos, y en
donde la apertura a mercados globales, hace que dentro de la ciudad surja con mucha fuerza
el desarrollo del negocio inmobiliario, sobre todo en la zona centro norte de la ciudad, con
grandes proyectos en altura; y en las zonas periféricas a la ciudad, en los valles de
Tumbaco, Pomasqui, Calderén y Los Chillos, dando como resultado la expansion de la
mancha urbana, creando asi una nueva dindmica entre la zona delimitada y consolidada de

la ciudad, con los nuevos polos de crecimientos periféricos de la misma (fig. 4).
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Figura 4 — Esquema de la forma de organizacion territorial de area metropolitana
Realizado por Carrién Fernando, la forma urbana de Quito: una historia de centros y periferias
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Planes reguladores, modelos de gestion, y nacimiento de nuevas centralidades.

Los problemas que afronto en todas las etapas de tiempo analizadas la ciudad de Quito, con
respecto al crecimiento de la mancha urbana, siempre tuvieron que ver en gran medida por
la escasa planificacion urbana dirigida a entender los procesos socio espaciales que dentro
de la misma se generaban, sino mas bien motivados los intereses econdmicos y capitalistas
hegemanicos de la ciudad, tal es asi que en la actualidad se puede evidenciar las enormes
diferencias entre los sectores como polos de desarrollo, entre el norte de la ciudad con el

sur.

En el afio de 1942, el municipio de Quito, contrato al arquitecto uruguayo Jones
Odriozola para que realizada el primer plan ordenador de la ciudad, el cual debia estar
acorde a los requerimientos de la nueva tendencia de crecimiento urbano de la misma. En
su propuesta, Odriozola propone dividir a la ciudad por sectores especializados, es decir
aplicando los lineamientos del zoning, es asi como planteo que en el sur de la ciudad, se
ubicaran las industrias, el sector del transporte, y los barrios obreros, en el centro de la
ciudad, la zona administrativa, comercial y cultural, y en la zona norte la residencial de la
clase alta, con un estilo de vivienda similar a la de la “ciudad jardin™ que aparicion en
Europa a finales del siglo XIX. Este primer plan ordenador y futura distribucién de la
ciudad, que para ese entonces fue planificada sin que fuera objetada; fue el principal
detonante para que tiempo después se comenzaran a palpar dentro de la estructura socio
espacial urbana de Quito, las enormes inequidades entre el norte y el sur, problemas que

hasta la actualidad son motivo de debates dentro de la misma.

La vigencia de este plan ordenador tuvo muy poca vigencia, tal es asi que el
planificador estimo que para el afio 2000 la ciudad de quito seria una urbe de 700 mil
habitantes, lejos de la realidad de ese entonces, en donde su cifra ascendia a los 1.5
millones de habitantes, es decir que aparte de marcas las desigualdades sociales, se
evidencio que la forma de planificar las ciudades no solo debe ser tomado en cuenta el

factor espacial, sino un factor mas importante dentro de la misma, que es el social.
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La ciudad siguié desarrollandose siguiendo los lineamientos de Odriozola, hasta la
década de los setenta, en donde las necesidades y el enorme crecimiento de la mancha
urbana que se dio en esta década motivada por el boom petrolero y la industrializacion,
llevo a plantear y a considerar a la ciudad de Quito como una microrregion, este nuevo plan
proponia la division por distrito, pero sin llegar a una propuesta profunda en las
especificidades de las regulaciones y ordenanzas de la misma. En el afio de 1981 se aprueba
un plan general de usos de suelo para la ciudad, y que comenzé a ejecutarse parcialmente
desde 1982, jamas fue aprobado por el cabildo mediante ordenanza, es asi que la ciudad
siguid regida por la ordenanza aprobada en el afio de 1967, plan que se mantuvo durante
muchas décadas posteriores.

Las transformaciones que se dieron en este periodo ya no corresponden al
ambito barrial, sino méas bien se centran en la particular forma de crecimiento
urbano en su globalidad y aparecen en la ciudad dos apéndices muy similares
espacialmente pero muy diferentes socioeconémicamente: el de Carapungo-
Calderén y el de Cumbaya-Tumbaco. Estas dos micro-ciudades generaron una

demanda vehicular sin precedentes que tarde o temprano pasaria su factura a la
ciudad (D.M.Q. et al. 2012).
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Imagen 1: Google Earth
Gréficos: Gabriel Barba.
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En la década de los noventa, en América Latina, se dieron grandes cambios con respecto a
la manera de administras el Estado y por ende los gobiernos locales, la importacion del
modelo neoliberal marco la hoja de ruta dentro de la planificacion urbana de las ciudades
latinoamericanas, modelo que ayudado por la poca capacidad operativa y de eficiencia del
Estado, genero que la empresa privada comenzara a formar parte fundamental de las
decisiones de muchos de los cambios dentro de las mismas. Apareciendo términos como
“descentralizaciéon’ y “privatizacion”, lo cual significaba descongestionar la carga de las
competencias estatales, por un lado a la empresa privada como ejecutora y administradora
de nuevos proyectos, como por otro lado , pasarle la competencia de administracion, a los
gobiernos locales y entre ellas las decisiones tomadas con respecto a las normativas de la

planificacion urbana .

Como consecuencias de este modelo, se genero en el pais algunos problemas que
produjeron una crisis social y econdmica, junto al intento fallido de privatizar en muchas
ocasiones las empresas publicas de servicios basicos, los bajos precios del petréleo,
inestabilidad de la moneda basada en la irresponsable manera de manejar la politica
econdémica del Estado; catapulto al pais a una profunda crisis, que se materializo en la
quiebra de la gran mayoria de bancos, adoptando después la dolarizacién como salida a la
profunda crisis econémica que agobiaba al pais entero, y en donde la ciudad de Quito, por
tener el mayor nimero de funcionarios publicos, y un alto indice de clase media dentro de

su estructura social, fue una de las mayores afectadas por dicha crisis.

Motivados por la crisis y la inmensa ruptura social que vivia el pais, se llamaron a
elecciones en el afio 2000 para las alcaldias en el pais, ganando en la ciudad de Quito el
Gral. (r) Paco Moncayo, el cual iniciado su mandato propuso nuevos cambios dentro de la
planificacion urbana de Quito, que se fue gestando con ayuda de organismos
internacionales como el Centro lIberoamericano de Planificacion Estratégica Urbana
(CIDEU) marcaron la hoja de ruta plasmado en el plan regulador denominado “Quito del
siglo XX1.
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Es importante recalcar, que el modelo Barcelona, un modelo de grandes transformaciones
urbanas, basado en un marco legal, administrativo y de gestion muy similar al de las
empresas privadas, denominado como “Planificacion Estratégica”, fue exportado al mundo
entero como un modelo exitoso para la planificacion urbana de las ciudades, y en América
Latina esa idea fue bien aceptada. Es necesario comprender el concepto especifico,
entonces ¢Qué es la planificacion estratégica?, José Miguel Fernandez nos dice que:

La planificacion estratégica puede definirse como una forma sistematica de

manejar el cambio y de crear el mejor futuro posible para la ciudad. Méas

especificamente, la planificacion estratégica es un proceso creativo que sienta

las bases a una actuacion integrada a largo plazo, establece un sistema

continuo de toma de decisiones que comporta riesgo, identifica cursos de

accion especificos, formula indicadores de seguimiento sobre los resultados e

involucra a los agentes sociales y econémicos locales a lo largo de todo el
proceso (Fernandez, 1997:54).

Para diciembre del afio 2000, el Concejo metropolitano aprobd la ley ordenanza nimero
046, la cual facultaba la implementacion del Sistema de Gestion Participativa (SGP), dentro
del Distrito Metropolitano de Quito, documento que fue elaborado por el entonces alcalde
Gral. Paco Moncayo, junto al actual alcalde de la ciudad, el Dr. Augusto Barrera y en
colaboracién con el Programa de Gestion Urbana de las Naciones Unidas. El plan
basicamente estaba orientado a darle un toque més humano, de participacion social, y
sostenible de la planificacion de la ciudad; y aunque dentro del SGP no se afirma que el
sistema adoptado es la planificacién estratégica de la ciudad, existen muchas similitudes

como:

TABLA 2:
Planificacién Estratégica Sistema de Gestion Participativa (SGP)

Constituye un poderoso proceso para desarrollar | Economia compartida: Integra armoénicamente al
asociaciones significativas entre el sector publico y | sector publico, con la empresa privada y los
la iniciativa privada (Fernandez, 1997:56). movimientos sociales, aportando cada uno de ellos
sus mejores fortalezas (M.D.M.Q., 2001:34).
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Fomento y coordinacion de la participacion de
todos los agentes sociales: El éxito de un plan
estratégico, requiere de la participacion en todos
los niveles de los agentes sociales y econémicos de

una comunidad urbana (Fernandez, 1997:56).

Amplia participacion ciudadana: elevar el nivel de
participacién ciudadana en barrios, parrogquias
urbanas, parroquias rurales y zonas metropolitanas
para la planificacion, ejecucion y control de los
proyectos (M.D.M.Q., 2001:34).

Modernidad de la Administracion: la planificacion
estratégica exige una nueva cultura de la
administracién, tanto de los politicos, como de los
técnicos, un talante poco burocrético, y capacidad
para coordinar y dinaminazar las fuerzas de la
ciudad (Ferndndez, 1997:56).

Programa de desarrollo institucional: Redefinir e
implementar un nuevo modelo organizacional que
garantice a la municipalidad ofrecer servicios de
calidad, considerando criterios de eficiencia,
eficacia y descentralizacion de la gestion
municipal; mejorar la calidad de los procesos y

optimizar los servicios (M.D.M.Q., 2001:34).

Vision a largo plazo y caracter plurilegislativo: un
plan estratégico no debe ser un plan de un equipo
municipal determinado, sino que debe ser un
proyecto comdn de toda la comunidad para que
pueda desarrollarse a lo largo del tiempo y de
varias los

legislaturas con independencia de

avatares politicos (Fernandez, 1997:55).

Los criterios fundamentales para la concepcién del
nuevo modelo organizacional, son precisamente
“adecuar la organizacion para que interacte con el
esquema de participacién ciudadana, optimizar la
gestion del territorio, y fortalecer la planificacion
integral con una vision de futuro”. (M.D.M.Q.,
2001:34).

Identificacion de las ventajas competitivas: la
planificacién estratégica trata de mejorar la
posicién competitiva de una ciudad evaluando los
cambios en sus mercados y su competencia,
tomando medidas para mejorar sus posiciones
apoyandose en sus puntos fuertes y atenuando los
débiles (Fernandez, 1997:55).

Uno de los objetivos estratégicos del plan de
desarrollo territorial del DMQ se refiere a “la
integracion de su territorio que vigorice la
capitalidad, el impulso a la productividad
econémica social, que garantice la competitividad

(M.D.M.Q., 2001:35).

*TABLA 2: Esta tabla fue elaborada para poder identificar las similitudes, entre lo que José Fernandez
conceptualiza lo que es un Plan Estratégico, y como el D.M.Q. en su Sistema de Gestion Participativa utiliza
y adopta diversos conceptos y definiciones de los planes estratégicos para su futuro plan de ordenamiento.
Ver Anexo 1 sobre la creacién e implementacion del Sistema de Gestion Administrativa.
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La ciudad de Quito paso por muchas etapas con respecto al crecimiento tanto poblacional
como de la mancha urbana, hasta llegar a ser la ciudad longitudinal, que para el afio 2000,
su centro historico, dejo de verse como un centro Unico de funciones, debido a que la
ciudad en franco crecimiento habia creado otras centralidades fuera del casco colonial, con
funciones diversas y factores socio-territoriales que influian de gran forma en el
comportamiento urbano social de la misma (mapa 1). Otro factor influyente en la gran
mayoria de ciudades fue la globalizacién como parte de la dindmica urbana, esto hizo que
las ciudades adoptaran nuevos modelos de ordenamiento del territorio en funcion de la
eficiencia, la accesibilidad, la velocidad de la informacion, etc.; que tengan correlacion

directa con el modelo imperante de la época de una economia global.

QU ITO ‘ CRECIMIENTO URBANC
' ' Fecha Superficie (ha)
1780 - 1588 1]
IR
e 1E3T . 1Rdd 111143
1045.. 1058 15317
1857 - 1871 187543
1972 - 163 1330 38
1054 - 1087 pLIEE-)
1966 - 1085 ar.e7
1996 - 2003 mawa
2004 = 2008 5570.48
? q 4000 m
Lios
Leyenda
B 1760 1908
B 108 1en
[0 1ar2. 1084
[ 1ha%- 1958
= [ ] 1a7.8m
[ | 171903
.-.?.}J [ o8- 1987
.,P, L ol Y [ 1ae8- 1965
[ 1908-2003
I 004 - 2006

Mapa 1: fuente D.M.P.T. 2007
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El Distrito Metropolitano de Quito, acorde a las necesidades globales, aprobo el Sistema de
Gestion Participativa, para planificar la ciudad en funcion de los proximos 25 afios, un
modelo donde la intervencion social, la eficiencia y la desconcentracién administrativa,
sumado a la cooperacion e inversion entre gobierno local y empresas privadas, eran los
puntales y los ejes principales para la planificacion futura de la ciudad que exigia cambios
sustanciales acordes a los lineamientos y caracteristicas de una ciudad moderna.

La estructura del territorio se convierte en un requisito indispensable al tratar

de integrar a una ciudad en los procesos globalizadores. Con estas

consideraciones surge la necesidad de cuestionarse sobre la ubicacion y el tipo

de actividades que se instalaron y siguen instalandose en Quito, para que

pueda integrarse como una ciudad competitiva dentro de esta nueva geografia
econdmica (Mena, s/f: 13).

Las ciudades inmersas en esta ola globalizada, comenzaron a competir por la atraccion de
recursos, y algunas exportaban sus modelos de administracion, ciudades como Barcelona,
Singapur o Curitiba, son estandarte (por nombrar algunas) dentro de ciudades exitosas en la
aplicacion de estrategias y de planes de desarrollo; y el municipio de Quito, termina
adoptando varias de estas ideas para su ciudad. La implantacion del sistema integrado de
transporte Trolebds, tiene mucha similitud al sistema que funciona en la ciudad de Curitiba,
su nuevo Sistema de Gestion Participativa (SGP) del plan de desarrollo territorial aprobado
en el afio 2001, contenia muchos de los lineamientos y conceptos provenientes de la
planificacion estratégica, modelo mundialmente exportado por la ciudad de Barcelona, y es
asi es como Quito, fue dando los primeros pasos en su intento de posicionarse dentro de la
red de ciudades globales. La visién de ciudad moderna, debia ir de la mano con la
generacion de grandes proyectos de envergadura urbana, la exigencia de una administracién
eficiente, tenia que tener edificios administrativos nuevos, el turismo como punta de lanza,
produjo grandes regeneraciones urbanas en el centro histérico, como la produccion de
proyectos con inversion publico privada, es asi como nace la idea de la creacion del
Teleférico para la ciudad de Quito, proyecto que serviria como punto de atraccion a la zona

norte de la ciudad.
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El Teleférico de Quito: Un proyecto de altura con vision de futuro

A principio del afio 2001, se comienza a gestar la idea de la creacion del Teleférico para
Quito, idea que no era nueva para entonces en Latinoamérica, debido a que ciudades como
Meérida en Venezuela, Bogota en Colombia o Rio de Janeiro en Brasil, tenian similares
sistemas de transporte para generar el turismo en sus ciudades, “Debido a la falta de
escenarios de diversion para la Capital se penso en un sistema de teleférico parecido al que

tienen Bogota o Mérida™*

, sostuvo el alcalde Paco Moncayo, y que en febrero del mismo
afio, organiza el primer “Consejo Consultivo Tematico”, del cual surgen las primeras

alianzas publico-privadas que ejecutaran los futuros proyectos dentro de la ciudad.

La idea del Teleférico de Quito, no era nueva, hace medio siglo atras el alcalde de
Quito, Jaime del Castillo, ya visualizaba esta idea entre sus planes futuros, pero sin llegarse
a concretar, tuvieron que pasar los afios para que se plasme la idea. Esta idea nace bajo el
concepto de dotar al ciudad de un equipamiento y de servicios complementarios, el cual iba
a estar enfocado a la produccién de un sector turistico especializado, que sirva de nucleo y
nexo conector entre lo que es el centro historico de la ciudad, y por otro lado el complejo
turistico “Mitad del Mundo” que dinamice el sector centro norte de la urbe. Para el Director
de Planificacion del Distrito Metropolitano de Quito de ese entonces, Diego Carrién, el
proyecto aparte de lo antes mencionado, tenia dos propdsitos que eran:
El proyecto tiene dos propositos: potenciar y desarrollar una oferta de
lugares turisticos y brindar recreacion a los habitantes de la ciudad.
Con ello también se quiere mejorar las condiciones de empleo en el
Distrito Metropolitano. Estamos conscientes de que en él no hay una buena
oferta de lugares de esparcimiento y recreacion. Entonces los teleféricos® estan
previstos como una oferta de servicio recreativo a la poblacién del Distrito

(http://wvww.hoy.com.ec/noticias-ecuador/un-teleferico-para-quito-
117952.html: 2013)

* Cita tomada de la entrevista realizada por el diario el Universo al sefior alcalde Paco Moncayo en el afio
2005, en los dias previos a la inauguracion  del  Teleférico de  Quito
(http://www.eluniverso.com/2005/05/24/0001/12/E5221A83282944DCBD4371E271DEA209.html).

> La frase “los teleféricos” hace referencia a un plan del municipio de Quito, que posterior a la creacion al
teleférico de Cruz Loma, se pensaba construir dos mas en la ciudad. El uno en la mitad del mundo, y el otro
ubicado en la zona de Guapulo otorgada al diario Hoy, Diego Carrién en el afio de 2001.
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El municipio llamo a concurso publico a todas las empresas que estén interesadas en
desarrollar, ejecutar y construir el Proyecto Teleférico de Quito en el afio 2001, para lo
cual dentro del cabildo se cre6 una Fundacion de composicion mixta puablico-privada, fue
creada bajo supervision de la Empresa de Desarrollo Urbano de Quito (INNOVAR), y por
pedido del Cabildo, al sefior Vicealcalde Efrén Cocios como facilitador y para llevar
adelante la concesidon del proyecto adjudicado a una empresa privada. La Fundacion
Teleféricos de Pichincha en un inicio estaba a cargo de la administracion, contratacion,

promocion, mantenimiento y operacion de todo proyecto a ejecutarse (ver Anexo 2).

El municipio tuvo grandes expectativas al sacar a licitacion este proyecto, el
Vicealcalde Cocios dijo que “Lo importante es que existen empresas de Corea, China,
Japon y Australia, que han expresado su deseo de participar en un proceso licitatorio™,
pero la realidad es que se presentaron pocos ofertantes de envergadura, y el proyecto se
termino adjudicando a una empresa local llamada Cuerpos de Conservacion’, en donde el
Municipio de Quito entrega el terreno donde se ejecutd el proyecto, con la figura del
comodato. Se firma el contrato respectivo entre las partes, y posterior a éste se crea un
Fideicomiso, llamado “Proyecto Turistico Cruz Loma”, para que administre la buena
utilizacion de los recursos y regalias que este proyecto dejaria, la empresa encargada del

fideicomiso fue Standford Trust Company.

Este fideicomiso mercantil manejado en sus inicios por Esteban Celi, llamé a
participar a otras empresas, debido a que en su inicio, el proyecto iba solo a comprender la
ejecucion de la obra del transporte hacia la cumbre en el Pichincha, pero la necesidad hizo
que 4 sub-concesionarias entraran a participar dentro del mismo, para proporcionar de de
ideas y asi desarrollar un proyecto integral que sirva de catapulta turistica para la ciudad.

Las principales empresas fueron:

® Cita tomada de la entrevista realizada al Vicealcalde de ese entonces Efrén Cocios por el diario Hoy,
publicada el 13 de enero del 2001 (http://www.hoy.com.ec/noticias-ecuador/un-teleferico-para-quito-
117952.html).

" Esta empresa estaba constituida por cuatro empresas sumadas a una ONG que lleva el mismo nombre.

60



e Pro-status, encargada de el servicio de restaurante, locales comerciales,
estacionamientos (posteriormente fue adjudicado a otra sub-concesionaria),
teniendo como Gerente General y administrador del proyecto a Galo Hidalgo.

e Patali, empresa espafiola experta en la creacion de parques de diversiones, a la cual
fue adjudicada la administracion del VVulgano Park, y teniendo como gerente general

para el ecuador a Leopoldo Mochovosky.

Las regalias por ganancias que generaria el Proyecto Teleférico, serian distribuidas a las
sub-concesionarias, y a un paquete de accionistas inversores, que por citar algunos estan: la
curia episcopal ecuatoriana, el grupo de jubilados de la Unién Nacional de Educadores, etc.
Toda la organizacion administrativa de la creacion del Teleférico, se resume en el siguiente

grafico:

i
v V |
| Estacionamientos - Locales Comerciales  Teleérico Crus Loma

Grafico 2: Gabriel Barba (2013)

El proyecto teleférico se encuentra ubicado en la zona centro norte de la ciudad de Quito en

la terminacion de la calle La Gasca, en el sector denominado Cruz Loma donde
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funcionaban algunas dependencias del cabildo, la empresa privada presento un proyecto
turistico con caracteristicas que contengan todas las especificidades para atraer un flujo de
inversionistas tanto locales como internacionales, que este acorde a los estandares
internacionales de ciudades globales con la implantacién de este tipo de mega proyecto de

envergadura.
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Imagen 2: implantacion general de Teleférico de Quito

Fuente: http://www.hoy.com.ec/temas/temas2005/teleferico/teleferico6a.htm (2013)
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En el afio 2002 se comenzaron los trabajos para la realizacion de este enorme proyecto, que
tenia como objetivo atraer la mayor cantidad de turistas a este gran proyecto urbano, la
ejecucion de la obra, duro un poco mas de 3 afios, hasta el dia de la inauguracion, primero
para un numero selecto de dignidades municipales, gubernamentales, y los medios de
comunicacion, se realizo el 29 de abril del 2005, para posteriormente el 24 de mayo del
mismo afio, hacer la entrega formal del proyecto a la ciudad de Quito, y su apertura al
publico con el total funcionamiento de sus instalaciones operativas, el 1 de julio del 2005.
Las atracciones pensadas para este proyecto, se pueden dividir en 3 zonas principales: Zona

Comercial, Zona de Entretenimiento, Zona de turismo en altura.

Zona comercial: Esta zona, tenia como principal atractivo, en gran centro comercial

ubicado como recibidor de las personas que arribaban al proyecto, se lo llamo en un
principio “Las Cumbres Shopping Center” (imagen 3 y 4) el cual estaba constituido por 44
locales comerciales, dentro de un &rea de construccion de 4000 metros cuadrados®.

Imagen 3: Las Cumbres Shopping Center (distribucion) Imagen 4: Las Cumbres Shopping Center
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Imagen 3 Fuente: http://www.hoy.com.ec/temas/temas2005/teleferico/teleferico7.htm (2013)

Imagen 4 Fuente: http://www.hoy.com.ec/temas/temas2005/teleferico/fotos/10belleza2.jpg (2013)

8 Datos obtenidos de la pagina disefiada por el diario Hoy para dar a conocer el Teleférico de Quito
http://www.hoy.com.ec/temas/temas2005/teleferico/teleferico7.htm (2013).

63




Para poder hacer conocer la enorme variedad del Ecuador con respecto a las artesanias
como: joyas, articulos de cuero, tejidos, ceramicas, etc., se crea aledafia al centro comercial,
una zona artesanal, con diferentes caracteristicas arquitectonicas, tomando como
inspiracion la arquitectura tradicional y rustica de la sierra ecuatoriana, y que dentro de las
cuales la idea inicial era que los artesanos trabajaran en ellas en sus artesanias, para que el

turista aprecie de primera mano la realizacién de los mismos.

Dentro de la zona artesanal también existen varias plazas, las cuales fueron
disefiadas para que el visitante extranjero pueda apreciar en ellas todo el folclor
ecuatoriano, es decir en ellas iban a existir presentaciones de danza, teatro, masica, zancos;
tipicos de nuestra cultura. Para esto se adecuaron 800 metros cuadrados de area, dividida

entre las plazas culturales y los 10 locales comerciales de artesanias (imagen 5y 6). °

Imagen 5: Zona Artesanal (distribucién) Imagen 6: Zona Artesanal (local comercial)

Existen tres sscaleras aiéciricas en ssla frea

Imagen 5 Fuente: http://www.hoy.com.ec/temas/temas2005/teleferico/telefericol0a.htm (2013)

Imagen 6 Fuente: http://www.hoy.com.ec/temas/temas2005/teleferico/fotos/22artesanial.jpg (2013)

° Datos obtenidos de la péagina disefiada por el diario Hoy para dar a conocer el Teleférico de Quito
http://www.hoy.com.ec/temas/temas2005/teleferico/teleferico10.htm (2013).
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Por ultimo, para completar los espacios que conforman el area comercial del proyecto, se
encuentra una zona de comidas, la cual esta dividida en dos, la una como patio de comidas
rapidas que se encuentra ubicada al lado de la zona de cobro y entrega de boletos para subir
al sistema teleférico, y el cual tiene una capacidad para albergar 1000 personas
aproximadamente, las mejores marcas de comida rapida estarian dentro de este moderno

patio de comidas.

El otro son distintos locales ubicados en las zonas aledafias a este, que se
especializarian con comida gourmet, tanto local como internacional, entre ellas la
mediterranea, italiana, francesa, etc.; ademas de tener un sector donde se podrian degustar
los distintos aromas de café y chocolates de la region y del Ecuador; sumando a esta area
una moderna discoteca con todos los requerimientos especificos que exige un centro de

diversion nocturno. *°

Imagen 7: Zona de Comidas (distribucion) Imagen 8: Zona de Comidas (local comercial)

| Vinta general del drea gourmet _

El drea cuenta con un
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Imagen 7 Fuente: http://www.hoy.com.ec/temas/temas2005/teleferico/telefericolla.htm (2013)

Imagen 8 Fuente: "™://www.hoy.com.ec/temas/temas2005/teleferico/fotos/inforestauran.jpg (2013)

% Datos obtenidos de la pagina disefiada por el diario Hoy para dar a conocer el Teleférico de Quito
http://www.hoy.com.ec/temas/temas2005/teleferico/telefericoll.htm (2013).
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Zona de Entretenimiento: El proyecto también constaria con un area dedicada al

entretenimiento sobre todo de los mas pequerios, es asi como se plantea un gran espacio en
la parte baja del mismo, que se lo denominaria “Vulgano Park”, tomando el concepto de
identidad que el volcan Pichincha proporciona a los quitefios. Este fue el primer parque de
diversiones mecanicas y fijas del pais, un proyecto que con juegos de Gltima generacion y
tecnologia de punta administrada por una empresa argentina lider en el mercado del
entretenimiento como “Sacoa Entertainment” catapultarian a la ciudad de Quito como una
de las capitales mas importantes de la regién. **

“Este mega proyecto que por primera vez llega a nuestro

pais estara dirigido no solamente a fortalecer el turismo y la imagen de nuestra

ciudad a nivel mundial sino también a fomentar la sana diversion en familia en

mas de treinta atracciones mecanicas y recreacionales, las mismas que seran

renovadas regularmente.”
(http://wvww.hoy.com.ec/temas/temas2005/teleferico/teleferico9.htm: 2013).

Imagen 9: Zona de Entretenimiento (distribucidn) Imagen 10: Zona de Entretenimiento

Imagen 9 Fuente: http://www.hoy.com.ec/temas/temas2005/teleferico/fotos/infovulcano.jpg (2013)

Imagen 10 Fuente: http://www.bannister.org/coasters/trips/2012/0117vul.jpg (2013)

1 Datos obtenidos de la pagina disefiada por el diario Hoy para dar a conocer el Teleférico de Quito
http://www.hoy.com.ec/temas/temas2005/teleferico/teleferico9.htm (2013).
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Zona de Transporte turistico Teleférico: La parte mas importante en que se basa el

Teleférico de Quito, esta sustentado en las cabinas de transporte turistico desde las bases
del complejo en las faldas del volcan Pichincha, en el sector denominado como Cruz Loma,
hacia la cima del mismo. Desde una altura de 2950 metros, subiendo en linea recta hasta
llegar a los 4050 metros sobre el nivel del mar; superando por mucho la altura de sus

antecesores teleféricos de la regién en los cuales se basé la idea del mismo. *?

El nimero de cabinas son dieciocho, y las cuales tendran una duracion de 10
minutos de recorrido desde la estacion hasta la cima. Cada viaje por persona tendria un
costo de 3, 50 ddlares, y descuentos especiales para nifios y personas adultas, asi como una
tarifa especial para personas que no desearian hacer largas colas de espera.

Imagen 11: Zona de transporte teleférico (distribucion) Imagen 12: Zona de llegada (cabinas)
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Imagen 11 Fuente: http://www.hoy.com.ec/temas/temas2005/teleferico/fotos/infoestaciones.jpg

Imagen 12 Fuente: http://www.bannister.org/coasters/trips/2012/0117vul.jpg (2013)

2 Datos obtenidos de la pagina disefiada por el diario Hoy para dar a conocer el Teleférico de Quito
http://www.hoy.com.ec/temas/temas2005/teleferico/teleferico6.htm (2013).
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Proyectos de la Sequnda Etapa: Todas las areas de la primera etapa antes mencionadas,

fueron parte del proyecto inaugural del Teleférico de Quito, pero hubo zonas
complementarias que debieron ser desarrolladas posteriores a la inauguracion del mismo,
para completar esa vision global de proyecto emblematico para la ciudad, y uno de los méas
importantes complejos turisticos de la region. Por tal motivo para los impulsores del
proyecto era imperante la creacion de espacios complementarios dentro del proyecto, entre

los cuales estaban:

e Vulgano bar; estuvo pensado como un espacio de discoteca dirigido al publico
adulto para solucionar el problema de la diversion nocturna dentro del proyecto, y
dentro del cual estaba pensado crear distintas zonas donde se pudieran elegir la
masica que mas le agrade al visitante en un ambiente moderno.

e Posada andina y hotel; dentro del a segunda etapa estaba previsto crear hoteles para
la llegada de los visitantes en los alrededores del proyecto, y en la cima del mismo,
una posada exclusiva, basado en la arquitectura andina, donde se pudiera observar la
ciudad, con comodas habitaciones y servicios complementarios como un spa.

e Vivero; también se tuvo como idea inicial crear un lugar donde se pueda obtener
recursos para la reforestacion de la ciudad, un vivero donde se pueda observar las
plantas nativas de la zona, teniendo como objetivo implantar una vision ecoldgica al
proyecto.

e Cines; los cuales deberian estar situados justo al frente del centro comercial, un
lugar con cinco salas, que recibirian 150 personas en sus instalaciones.

e Centro de rendimiento de alta montafia, destinado al turista aventurero, que quiere
un mayor contacto con la naturaleza y el entorno natural, dirigido por guias y
personal especializado. **

e Capilla, que debia ser construida en la cima de la montafa, bajo pedido del la

conferencia episcopal ecuatoriana, uno de los socios privados del proyecto.

3 Datos obtenidos de la pagina disefiada por el diario Hoy para dar a conocer el Teleférico de Quito
http://www.hoy.com.ec/temas/temas2005/teleferico/teleferico13.htm (2013).
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El proyecto Teleférico fue presentado de manera oficial por parte de los empresarios
encargados de la construccion del mismo al alcalde de la ciudad el Gral. Paco Moncayo, el
dia martes 24 de mayo del afio 2005, casi 5 afios después de la presentacion y nacimiento
de la idea dentro del cabildo, y sumado a la presencia de el sefior presidente de la republica
de ese entonces, el Dr. Alfredo Palacios, y una gran comitiva de personalidades politicas y

del entorno empresarial.

La apertura al pablico en general del nuevo complejo turistico de la ciudad de Quito, se
dio el 1 de julio del 2005, con un costo un poco superior a lo estimado en la presentacion
del proyecto, al aperturarse las entradas estaban: en 4 délares para el publico en general,
2,50 dolares para menores de edad y personas con discapacidad y adultos mayores, y una
tarifa exprés de 7 dolares, para personas con poco tiempo para esperar las largas filas que
pudieren ocasionar la aglomeracion de turistas hacia las instalaciones. El costo aproximado
de la inversion segun Galo Hidalgo, Gerente General de Pro status, empresa seleccionada
para la ejecucion de la obra, fue de 10 millones de dolares, en la realizacion del parque de
diversiones y sus obras complementarias, y de 5.5 millones de ddlares en la obra

relacionada con la puesta a punto del teleférico. *

El primer mes de inauguracion, tuvo un record de asistencia de 40 mil personas diarias
como promedio, segun Galo Hidalgo, y como expectativas futuras, el proyecto fue vendido
a los inversionistas privados y duefios de los locales con la idea de que asistirian
anualmente un promedio de 5 millones de turistas tanto locales como extranjeros, para que
asi, al cabo de maximo dos afios como tope maximo, se podria recuperar la inversion
realizada; grandes expectativas, que al final veremos si se cumplieron a ciencia cierta las

promesas de un negocio redondo por parte de los promotores del proyecto. *°

¥ Los datos con relacién al costo del proyecto en si, son tomados de las palabras obtenidas por el diario el
universo al Gerente General de la empresa encargada de la ejecucion y administracion del proyecto Teleférico
http://www.eluniverso.com/2005/05/24/0001/12/E5221A83282944DCBD4371E271DEA209.html

> El nimero de personas que asistirian al proyecto teleférico, fue dado al diario el universo por parte del
Gerente General de la empresa encargada de la ejecucion y administracion del proyecto Teleférico el Sr. Galo
Hidalgo http://www.eluniverso.com/2008/01/11/0001/12/11A43CCODFD64B7E92BC6B151E1648E9.html
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CAPITULO Il
LA TEMPORALIDAD, ANALISIS Y CONFLICTOS DEL TELEFERICO DE
QUITO
Después de entender la concepcion, el origen y la puesta en marcha del proyecto del
Teleférico de Quito, enmarcado dentro de conceptos que lo relacionan directamente a los
conceptos de lo que se denomina un GPU, el tercer capitulo, esta directamente relacionado
con el proceso de degradacion del proyecto desde su inauguracién en el afio 2005, hasta la
actualidad, como decisiones poco acertadas dejaron que lo que un dia nacié6 como un
proyecto emblematico de ciudad, terminara sin asentarse como tal dentro del contexto

urbano de la misma.

Un GPU, estd compuesto en esencia por tres actores principales que son: el
gobierno local como facilitador y proponente de la idea y la empresa privada como
ejecutora del proyecto, en mutua sociedad para facilitar la realizacion del proyecto;
sumados al actor principal, que es la sociedad, la cual serd la que adoptara como suyo el
proyecto, creando o no, lazos de afinidad y apropiacion con el mismo, y que

innegablemente puede llegar a ser culpable o no del éxito del proyecto.

Existen dos etapas de tiempo en que se podria dividir el Proyecto Teleférico de
Quito, y que son esenciales dentro del analisis para sacar las conclusiones necesarias con
respecto al mismo; la primera etapa esta comprendida desde el afio 2000 hasta el afio 2006,
tiempo durante el cual se origino la idea, se inauguré el proyecto, y fueron los mejores afios
con respecto al retorno de las ganancias originadas por el complejo turistico. La otra etapa
se debe tomar a partir del afio 2007 hasta la actualidad, etapa en la cual el proyecto
comenzd a tener enormes problemas relacionados con la administracion, generacion de
ganancias, y posteriores quejas de los inversionistas privados con respecto a la factibilidad
del mismo, sumados a los pocos ingresos derivado de la baja afluencia de personas a las
instalaciones. Para concluir con el punto de vista del ciudadano comun que asiste hoy en
dia a las instalaciones del teleférico, tratando de analizar todos los aspectos relacionados

con el mismo.
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El periodo de la esperanza: el Teleférico de Quito un suefio hecho realidad

Como se explica en capitulos anteriores, un GPU se genera entre el apoyo directo del
gobierno local con interaccion de la empresa privada, por ende, es indispensable saber los
puntos de vista de cada una de las partes en esta etapa del tiempo (2000-2006), denominado
el periodo de la esperanza debido a que fue en éste lapso de tiempo donde nacid la idea, se
forjaron las ordenanzas, se crearon alianzas publico privadas, y se propuso a la ciudadania

de la capital, la idea de la necesidad de un proyecto de tales caracteristicas.

A finales del afio 2000 se presenta al Municipio de Quito el marco legal junto a la
idea de la construccion del Teleférico, y tras la aprobacion en el concejo; el siguiente paso
fue el crear la Fundacion Teleféricos del Pichincha, la cual tenia una figura legal de
empresa privada, creada por la Empresa de Desarrollo Urbano de Quito INNOVAR la cual
tenia una figura de economia mixta, que en sus principios por medio de la delegacion del
sefior alcalde de ese entonces el Gral. Paco Moncayo, estuvo presidida por Efrén Cocios
(vicealcalde de Quito en ese entonces), para que lleve a cargo el proceso de fiscalizacion y
construccion de las instalaciones del teleférico. EI punto de vista de Efrén Cocios,
vicealcalde y presidente de la Fundacion teleférico del Pichincha de ese entonces, dada en
entrevista al diario Hoy y publicado el 13 de enero del 2001 era de:

Instalar un sistema de teleféricos en Quito sera una realidad, maximo en
los proximos dos afios. Las condiciones topograficas que rodean a la
ciudad permiten la construccion de este tipo de transporte, que
beneficiard al turismo sin alterar el medio ambiente ni destruir los
bosques [...] La Fundacion actuard como facilitadora en el proceso de
implementacion del proyecto de los teleféricosl6, asi como en la promocién,
contratacién, administracién, mantenimiento y operacion de este sistema de
transporte en el Distrito Metropolitano de Quito

(http://wvww.hoy.com.ec/noticias-ecuador/un-teleferico-para-quito-
117952.html:2013).

16 |_a frase “los teleféricos” hace referencia a un plan del municipio de Quito, que posterior a la creacion al
teleférico de Cruz Loma, se pensaba construir dos mas en la ciudad. El uno en la mitad del mundo, y el otro
ubicado en la zona de Guapulo, entrevista otorgada al diario Hoy, Diego Carrién en el afio de 2001.
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Por otro lado, para Diego Carrion, Director del Departamento de Planificacion del
Municipio Metropolitano de Quito, en entrevista dada al diario Hoy y publicada el 3 de
enero del 2001, decia que Quito y sus zonas aledafias, rodeadas de grandes montafias, son el
escenario perfecto para construir el sistema de teleféricos, para poder observar la ciudad
desde diferentes puntos. De paso el plantear este GPU de tales caracteristicas, iba a ser
motivo de deseos de participacion de empresas de otros paises, como Japén Australia,
China, etc., para la licitacion del proceso de construccion del mismo. Para ese entonces,
tanto Cocios como Carrion, tenian como objetivo principal, de atraer la mayor cantidad de
inversionistas locales y mejor aun extranjeros para que participen en la realizacion del
Teleférico, y grandes expectativas de que este sea el detonante generador de un turismo

enfocado en los estandares globales que exigian las ciudades en franco crecimiento.

El alcalde Paco Moncayo, para ese entonces se pronunciaba sobre el Teleférico de
Quito, como una necesidad imperiosa para los quitefios de posicionar a la ciudad, en el
circuito mundial, teniendo en cuenta que el centro histérico de Quito era el mayor potencial
turistico para los visitantes, pero que por otro lado, con el nuevo GPU de la ciudad, se
atraeria a turistas nacionales y extranjeros a maravillarse de la vista que proporcionara esta
obra, los paisajes junto a la ciudad en si y su singular belleza, iban a ser el motor generador

de nuevos visitantes. *’

La Municipalidad propuso el proyecto Teleférico del Pichincha; logro el apoyo
de la empresa privada para construir el Parque del Volcan, el mayor proyecto
para la recreacion y disfrute de la comunidad y los turistas nacionales y
extranjeros que visitan Quito para conocer las maravillas de sus paisajes y
cultura. Este mega proyecto se encuentra terminado en su primera etapa y
pronto estard al alcance de todas las personas que deseen gozar de sus
multiples ofertas de recreacion y esparcimiento. La Municipalidad y el
Consorcio PRO STATUS, se complacen en entregar a la ciudad Patrimonio de
la Humanidad y Luz de América uno de los proyectos més deseados por la
comunidad
(http://wvww.hoy.com.ec/temas/temas2005/teleferico/teleferico2.htm:2013).

17 Extracto de la entrevista dada al diario el Hoy por el alcalde Paco Moncayo, dias antes de la inauguracion
del Teleférico de Quito, y en donde explicaba las bondades del entorno.
http://www.hoy.com.ec/temas/temas2005/teleferico/teleferico2.htm : 2013
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Las palabras del alcalde Paco Moncayo, ayudan a entender la ilusion del cabildo quitefio
por proporcionar a la ciudad de nuevos hitos dentro de la misma, y que junto a la alianza
con la empresa privada, se pudo construir el proyecto Teleférico, afirmandose de esta forma
uno de los puntos esenciales para que un proyecto sea denominado como GPU. es asi que
para Galo Hidalgo, presidente de la empresa PROSTATUS, gestora y promotora de la parte
comercial del Teleférico, era de suma importancia el posicionamiento de este proyecto
entre los ciudadanos quitefios, y expresandose asi en la entrevista dada al diario Hoy, dias
antes de la inauguracion del mismo, con relacion a la alianza publico privada:

Es muy importante sefialar que esta obra realmente fantastica y monumental

no habria sido posible sin la participacion conjunta entre el sector publico,

representado por el Alcalde del Distrito Metropolitano General Paco Moncayo

Gallegos vy la  empresa  privada  gestora  del proyecto.

Para PROSTATUS, es muy satisfactorio haber cumplido y superado su oferta

de realizar esta obra y se compromete en el tiempo de su concesion a continuar

entregando atracciones de Ultima generacién en beneficio de la ciudad
(http://wvww.hoy.com.ec/temas/temas2005/teleferico/teleferico2.htm:2013).

En la misma entrevista, Esteban Celi, presidente del TeleferiQo, decia que este proyecto, se
constituiria en un nuevo icono arquitectonico dentro del contexto urbano de la ciudad de
Quito, y referente nacional e internacional turistico, recalcando que gracias a la visién de la

empresa publica y privada en conjunto se pudo realizar la construccion.

El parque del Volcan, abre sus puertas al Ecuador y al Mundo como una
muestra de la tenacidad y vision de un grupo de empresarios ecuatorianos que
aceptaron el reto de planificar, construir y financiar el proyecto turistico y de
diversiones privado méas importante y completo del pais .El proyecto incluye
como su atraccion principal el TELEFERIQO, el mismo que se constituira en
el nuevo icono y referente de la ciudad, el cual es parte fundamental de esta
obra con vision futurista, que proyectara a la ciudad y al pais a la era
tecnoldgica del nuevo siglo y a su vez hara realidad el suefio de los quitefios de
ser protagonistas en el desarrollo nacional
(www.hoy.com.ec//temas2005/teleferico/teleferico2.htm:2013).

En definitiva, el municipio de Quito, con el alcalde Paco Moncayo a la cabeza, formaron
parte esencial para que el proyecto se pudiera ejecutar, dando en comodato caso 160
hectéreas de terrenos municipales a la empresa privada, pero supervisada y fiscalizada por

una Fundacion de economia Mixta, creada por el municipio.
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La péagina oficial de ese entonces del TeleferiQo, estaba manejada por el diario
Hoy, y antes de la apertura, realizo una pregunta a la mayoria de grandes empresas privadas
que iban a invertir en el proyecto, la cual tenia como objetivo principal, el captar los
distintos puntos de vista de los empresarios con respecto al posicionamiento del mismo. La
pregunta era: ¢Cuales fueron los motivos para apoyar este mega proyecto llamado
Teleférico?,"® la cual genero distintas sensaciones, pero todas apoyaban a que el proyecto

iba a ser un éxito total, y a ser el nuevo icono arquitectonico de la ciudad.

La respuesta por parte de Edmundo Arregui, principal representante de la
Fundacion Teleférico del Pichincha, fue de que el proyecto debe ser motivo de apropiacion
por parte de todos los quitefios, para que este empoderamiento genere una participacion
activa de la ciudadania, en las instalaciones del mismo.

Luego de un amplio proceso de convocatoria al concurso elegimos a los
actuales concesionarios por las necesidades elementales que el proyecto
requeria. Una caracteristica importante del proyecto es que, excepto los
equipos que son franceses, todo es capital ecuatoriano. Los inversionistas de
nuestro pais, grandes y pequefios, han creido en el proyecto no solo por ser
rentable a largo plazo sino por lo que representa a nivel turistico. Ademas, la
variedad de servicios permitio reducir las tarifas del recorrido en el teleférico,
a diferencia de los existentes en otros paises, para que la ciudadania conciba al

proyecto como suyo, para que la participacion de los habitantes sea activa
(http://wvww.hoy.com.ec/temas/temas2005/teleferico/teleferico2.htm:2013).

Tanto Para Santiago Martinez, alto ejecutivo y representante de Nestlé, como para los
directivos de GamaTyv, (anteriormente llamada Gamavisién), las expectativas eran casi las
mismas, y creian que el proyecto del TeleferiQo debia estar enfocado a la familia, que ésta
tome parte activa del mismo, utilizandolo junto a los hijos, para poder crear a futuro un
sentido de pertenencia, teniendo como premisa principal, que el proyecto seria una de las

mayores atracciones turisticas del pais.

'8 pregunta realizada a un nimero determinado de representantes de empresas inversoras en el proyecto
Teleférico de Quito, para poder saber los distintos puntos de vista que ocasionaron que éstas decidieran
invertir en el mismo, y publicado en la pagina oficial del TeleferiQo manejada por el diario Hoy.
http://www.hoy.com.ec/temas/temas2005/teleferico/teleferico2.htm:2013
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Nosotros pensamos que las municipalidades tienen una mayor relevancia en el
desarrollo de las ciudades al gestionar obras muy elocuentes que le dan un
sentido de pertenencia al ciudadano. Este sentido de propiedad que se generara
en el tiempo fue lo que nos motivd para apoyar al teleférico; ese espiritu que
hara que los quitefios se sientan orgullosos al tener un proyecto de tales
magnitudes dentro de su ciudad. Nosotros creemos que un proyecto con tal
envergadura y transcendencia debe tener el apoyo de los medios por ser un
canal de comunicacién con los habitantes; que ese sentido de pertenencia se
extienda a ellos, en este caso a Gamavision. Una de las caracteristicas del
proyecto que nos llamé la atencion son los diversos servicios que se ofreceran
y Que permitira que los habitantes se involucren mas activamente
(http://wvww.hoy.com.ec/temas/temas2005/teleferico/teleferico2.htm:2013).

Por altimo la vision del representante de la empresa Franz Viegener, Alfonso Espinoza, era
de que el proyecto teleférico, compita en importancia con el GPU que afios antes habia sido
inaugurado en la ciudad de Guayaquil, llamado Malecén 2000, con una particularidad, que
éste debia ser generador de identidad ciudadana.

Creo que es posiblemente uno de los proyectos mas importantes que ha tenido

la ciudad de Quito, un proyecto de incentivo turistico y de consumo masivo

que tiene la ciudad. [...] El proyecto va a ayudar muchisimo a acrecentar la

identidad que Quito tiene como ciudad, a cohesionar mas la identidad de los

ciudadanos de Quito, basicamente por un tema de orgullo. Es una estructura

muy importante y bien organizada la que se ha creado. El teleférico se

convertird en un icono de referencia de la ciudad como el Malecén 2000 en

Guayaquil. Por el hecho de ser un mega proyecto va a ser algo que va a

caracterizar a la ciudad
(http://www.hoy.com.ec/temas/temas2005/teleferico/teleferico2.htm:2013).

Todos los representantes de las empresas privadas, en definitiva, estuvieron de acuerdo con
la idea de invertir en el Teleférico de Quito, imaginandose todos que a futuro formaria parte
esencial del quitefio, en donde éste se sentiria identificado, y el proyecto se transformaria
en un icono por excelencia de la ciudad, que atraeria a un sin nimero de turistas, como al
publico en general. El periodo de la esperanza y las expectativas relacionadas con el
proyecto teleférico, estuvo enmarcado en un periodo de tiempo de dos afios antes de la
inauguracion, y dos afios después de la misma. Tanto la alcaldia metropolitana de Quito,
como los empresarios que invirtieron en este proyecto, que para ese entonces llevaban una
placentera relacion de negocios, jamas imaginaron que después de éste periodo, y en tan

corto plazo... las cosas cambiarian.
75



El periodo de la realidad: de las cifras y proyecciones, a la realidad del proyecto

El proyecto Teleférico de Quito, tuvo muy poco tiempo de bonanza, todos los objetivos
planteados e ilusiones puestas sobre éste, rapidamente fueron dando paso a incertidumbres
dentro de los inversionistas con respecto a la rentabilidad. Para esto, es necesario ver las

cifras que tienen relacion con:

e Las cifras proyectadas por el cabildo y los proyectistas.
e El costo relacionado con el valor del metro cuadrado de inversion, y el tiempo
estimado de recuperacion de la inversion.

e El numero de afluencia anual al proyecto, desde la inauguracion hasta la fecha.

Una de las primeras cosas que se debe prever para que un proyecto de tales
caracteristicas sea rentable o no, es el nUmero de personas que se estima que asistan; y en
la presentacion del proyecto por parte del Municipio de Quito y los concesionarios, se
estimod que diariamente tendrian un nimero de visitantes entre 15 mil a 18 mil personas, y
anualmente un nimero no menor a 5 millones de visitantes. **Por otro lado, el valor por
metro cuadrado de los locales comerciales, segin datos proporcionados por Galo Hidalgo
en entrevista gerente de la empresa concesionaria Pro-status al diario el Universo, oscilaban
entre 400 dolares hasta 1200 doélares, los negocios jaméas pagaron x una venta definitiva de
los mismos, sino que se les otorgd a concesion de 5 afios a casi el 90% de los locales, y el
restante 10% a 2 afios. 2°A todo este valor por motivo de concesion, se le debia agregar un
valor adicional que es el del arriendo de los locales comerciales, los cuales variaban entre

25 ddlares a 60 dolares por metro cuadrado del local.

19 Estos datos fueron obtenidos a través de la pagina del diario el Universo, la cual llevo una investigacion
relacionada con las pérdidas de los inversores del proyecto.
http://www.eluniverso.com/2008/01/11/0001/12/11A43CCODFD64B7E92BC6B151E1648E9.html: 2013

0 para Galo Hidalgo gerente de la concesionaria Pro-status, los valores de adjudicacion de los locales
comerciales estaban dentro de los rangos Optimos para inversion, y la cual iba a ser recuperada en uno
maximo no mayor de 12 afios y un minimo de 5 afios.
http://www.eluniverso.com/2005/07/03/0001/9/9440D2F32DE84191B5F933D8541D64CE.html:2013
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No hay opcidn para la compra de los locales, puesto que Pro Status también
recibié la concesion del proyecto, por 25 afios. De esta manera, la Unica
posibilidad es otorgar concesiones hasta por 25 afios 0 renovarlas después de
dos y cinco afios; y en este caso, la empresa se reservaré la renovacion luego
de una valoracion “de la calidad y obligaciones” de los concesionarios
(http://www.eluniverso.com/2005/07/03/0001/9/9440D2F32DE84191B5F933
D8541D64CE.html:2013).

La concesionaria del proyecto Teleférico de Quito, al presentarlo a los inversionistas,
asegurd que el retorno de la recuperacion de la inversion, estaria inmerso entre 8 meses y 2
afios después de la inauguracion, dependiendo del monto de inversion, y el tipo de negocio,
asegurandoles asi a los inversores una alta rentabilidad generada por la enorme afluencia de
usuarios y turistas que se estimaba irian a utilizar las instalaciones. Pero los datos de las
proyecciones, desde sus inicios contrastaron con la realidad del proyecto, es asi como desde
el primer afio de inauguracion, jamas se cumplio la meta de asistentes al mismo. En el
siguiente cuadro se demuestra como fue en franco descenso la asistencia de turistas y

visitantes al Teleférico de Quito:

TABLA 3:

Promedio Mensual de Personas
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150000 -

100000
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0 -
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*Tabla 3: esta tabla fue realizada para demostrar el enorme descenso de visitantes al proyecto teleférico, datos
proporcionados por el Diario el comercio consultado en la pagina web el 15 de marzo del 2013.
http://www.elcomercio.com/quito/Teleferico-Quito-La_Comuna_ECMIMA20130930_0094_1.gif : 2013
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Como se puede observar en la tabla 3, en solo cuestion de 2 afios de apertura del Teleférico
de Quito, la afluencia de asistentes decay6 en un numero promedio de 100 mil personas
mensuales, generandose asi en los inversionistas, un clima de incertidumbre con respecto a
la rentabilidad de su inversion. En el afio 2005 asistian un promedio mensual de 300 mil
personas, en el 2007, un promedio de 50 mil personas, al 2010, la cifra bajo a 25 mil, y para
el afio 2013, en el primer semestre del mismo, se alcanzo una cifra record negativa de 13
mil personas. Teniendo en cuenta que la gran mayoria de estos son solo visitantes de paso
que subian a utilizar las cabinas, sin consumir en el resto de locales comerciales que se

encontraban en el complejo.

A finales del 2007, comenzaron a aparecer las demandas por parte de los
inversionistas, hacia el Municipio de Quito y los concesionarios del proyecto Teleférico,
ocasionadas por una supuesta estafa por parte de estos, al garantizar a los inversionistas un
alto porcentaje de retorno y ganancias en los locales comerciales que se encuentran dentro
del complejo. Para el afio 2008, segun la entrevista realizada por el diario La Hora, a uno de
los inversionistas y subconcesionario Ramiro Valarezo, 120 de los 125 locales comerciales
que empezaron funcionando en el complejo, estaban en quiebra, todo esto debido a que
manifestaban que tanto el cabildo, como la empresa concesionaria Pro-Status, inflaron las
cifras para hacerlo ver al complejo como un proyecto rentable.?!

Dijeron que asistirian de 15 mil a 18 mil personas diarias, pero ahora sélo van
de 800 a mil, asegur6 Ramiro Valarezo, un subconcesionario que se considera
afectado y junto a otros inversionistas han emprendido una batalla por
recuperar el dinero [...] Las mil personas que asegura Valarezo asisten
diariamente al Teleférico, contrasta con la de Celi, pues Valarezo dice van un
tope de 30 mil personas al mes y Celi dice que 140 mil, revelandose una
diferencia del 80 por ciento

(http://www.lahora.com.ec/index.php/noticias/show/761059/1/Telef%C3%A9r
ico_debe_medio_mill%C3%B3n_a_Innovar__.html#.UjkWTdJg-So :2013).

?! Desde un principio la empresa Pro-Status se hizo cargo de la comercializacion y concesion de la parte
comercial del proyecto Teleférico, aprobado por parte del ente fiscalizador, la Fundacién Teleféricos de
Pichincha. La gran mayoria de estos locales comerciales en la actualidad se encuentran en abandono, y este es
el motivo mas grande de los juicios que llevan los inversores hacia el municipio y Pro-Status. Las entrevistas
y reacciones fueron obtenidas de la pagina web del diario El Universo en Mayo del 2013
http://www.eluniverso.com/2005/07/03/0001/9/9440D2F32DE84191B5F933D8541D64CE.html .
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Para Esteban Celi, uno de los titulares del Fideicomiso, encargado de administrar el
proyecto, en entrevista dada al diario La Hora y publicada el lunes 18 de agosto del 2008,
aseguré en ese entonces que durante los tres afios que para ese entonces llevaba
funcionando el teleférico, tiempo que representaba el 12% estimado de la concesién por
parte del Cabildo, las deudas que este proyecto generaron, serian totalmente canceladas en
el tiempo restante. Celi también manifestaba, que el proyecto estaba en franco crecimiento,
debido a que por ser un proyecto innovador en América latina y unico en el pais, era un
punto de atractivo turistico y obligatorio para los turistas extranjeros, Celi asegurd que el 45
% de los visitantes extranjeros tenian como destino obligatorio en la ciudad de Quito, el
visitar las instalaciones del Proyecto Teleférico.

El teleférico y sus instalaciones cuentan con una asistencia de 140 mil

personas al mes y que esa afluencia ha permitido la operacién del proyecto y

cubrir sus costos operativos, sin embargo, apunta que la recuperacién de las

inversiones, con esos ingresos, serd mas larga de lo previsto y por tanto todas

las obligaciones con acreedores del proyecto se han reprogramado a 12 afios

plazo[...] No pretendemos en ningin caso desconocer que la afluencia de

personas no se dio segln la planificacion y estudios previos, pero afirmar que

la asistencia es escasa, no es acertado

(http://www.lahora.com.ec/index.php/noticias/show/761059/1/Telef%C3%A9r
ico_debe_medio_mill%C3%B3n_a_Innovar__.html#.UjkWTdJg-So :2013).

En contra parte a lo manifestado por Ramiro Valarezo, inversionista supuestamente
estafado y afectado por los numeros proporcionados por el Cabildo y la empresa
concesionaria de los locales comerciales Pro-Status, el gerente general de Pro-Status Galo
Hidalgo en entrevista dada al diario La Hora y publicada el lunes 18 de agosto del 2008,
asegur6 que todos los inversionistas sabian el riesgo que tomarian al invertir en un negocio
como estos, y suponia que la quiebra de los mismo fue por una falta de marketing y
publicidad. Con relacion a los altos costos del metro cuadrado por local comercial y la
concesién a un determinado numero de afios, Hidalgo dijo que “Esos eran los precios que

ofertabamos, fueron ellos los que vinieron a buscarnos”?.

22 Los precios que se hacen alusién y que se ofertaron en un principio eran de 1200 délares por metro

cuadrado de construccion en obra gris, segun datos proporcionados por los inversionistas afectados.

79



Por ultimo, Hidalgo expresaba en ese entonces, que el mal manejo de los locales se
debian a la propia responsabilidad de los inversionistas, al no prever que el turismo en la
ciudad de Quito es fluctuante, es decir, no es constante en los diferentes meses del afio, y
asegurando también que las cifras por las cuales los inversionistas se sentian estafados por
los promotores y el Cabildo, jamas fueron dadas de la manera como se aseveraba.

No fue una estafa, todo se debe a la inexperiencia de ellos. Todos los negocios
tienen una estacionacionalidad, pues existen meses de vacas flacas que ellos
no supieron prever. Tampoco supieron investigar las épocas pico del turismo
(http://www.lahora.com.ec/index.php/noticias/show/667378/1/Ex_concesionar

ios_del_Telef%C3%A9rico_demandan_al_Cabildo_.html#.UjkfjdJg-
S0:2013).

Los problemas para el afio 2008 comenzaron a ahondar la crisis del proyecto Teleférico,
aparte de las multiples demandas surgidas por el desacuerdo de los inversionistas contra
cuatro personas en particular, las cuales son: Galo Hidalgo, Gerente General de la empresa
Pro-Status; Esteban Celi, primer representante del Fideicomiso Proyecto Turistico Cruz
Loma; Maria Hernandez, representante de Standford Trust Company empresa encargada de
manejar los fondos del fideicomiso; y, Edmundo Arregui, representante del Municipio de
Quito y el que presidia la Fundacion Teleférico. Sumandose también a este problema la
deuda generada por atrasos en los pagos por parte del Fideicomiso Mercantil Proyecto
Turistico Cruz Loma a la Fundacion Teleféricos del Pichincha, que para ese entonces

ascendia a casi 500 mil délares, que eran por motivos de gastos operativos. %

El concejal Gonzalo Ortiz, del grupo de concejales afines al que en ese entonces era
el alcalde de Quito, Gral. Paco Moncayo, en entrevista dada al diario La Hora y publicada
el lunes 18 de agosto del 2008, manifestaba que el alcalde estaba al tanto de toda la deuda
pendiente, “EIl Municipio esta dispuesto a reprogramar la deuda, para dar oportunidad para
que el proyecto se consolide”, dijo Ortiz, que de paso ya comenzaba a dejar entrever la

nueva posicion adoptada por el Municipio de Quito, con respecto al Proyecto Teleférico,

2 La deuda que tenia el fideicomiso Mercantil con la fundacién Teleféricos del Pichincha, se debia a pagos de
haberes pactados al momento de la concesion de la administracion del proyecto, este rubro sigui6 creciendo
con el paso de los afios, asumiendo en algunas ocasiones la deuda la empresa INNOVAR, que segln estatutos
era de composicion privada, pero teniendo como accionistas principales a todas las entidades municipales.
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recalcando en sus palabras que el mismo aunque sea parte de una inversion netamente
privada, es importante para la produccion de nuevos circuitos turisticos dentro de la ciudad.
Se intentaron en varias ocasiones reprogramar las deudas pendientes entre el fideicomiso
mercantil y la fundacion teleféricos del Pichincha, asi como entre los inversionistas con los
concesionarios del proyecto, pero en ese entonces existieron trabas por parte de la empresa
INNOVAR, queriendo establecer nuevas reglamentaciones para el pago de los haberes
pendientes que rechazadas por las partes en conflicto. El concejal Ortiz manifestd también
que:

El error que cometieron los concesionarios fue en la planificacion, pues dice

que el ‘target’ al que se apuntd fue muy alto y que los cobros de arriendos eran

exagerados. Poner cinco restaurantes gourmet es una locura, eso no aguanta ni

la Plaza de la Independencia, debié ponerse locales mas populares [...] por su

parte, asegura que la reversion de la concesion de los locales comerciales no es

procedente, pues el concesionario cumplié, cumple y cumpliré las expectativas

(http://www.lahora.com.ec/index.php/noticias/show/761059/1/Telef%C3%A9r
ico_debe_medio_mill%C3%B3n_a_Innovar__.html#.UjkWTdJg-So :2013).

Las expectativas aun eran grandes para los representantes del cabildo, Ortiz calculaba que
para el afio 2008 llegarian 500 mil turistas, de los cuales la gran mayoria de éstos visitarian
sin duda alguna la atraccion del Teleférico, esperando definitivamente que se posicione
como un gran atractivo capitalino, y asegurd que los proyectos que se tenian en mente por
parte del municipio de Quito, para crear nuevos Teleféricos en el Panecillo, Guapulo y el
bosque subtropical de Mindo, quedarian pendientes hasta la consolidacion del construido en
Cruz Loma en las faldas del Pichincha. Tanto el alcalde de Quito de ese entonces, como el
presidente de la republica Rafael Correa, estaban al tanto de tamafio problema que iba en
franco crecimiento, y que no seria la Gltima palabra a discutir, para el 2008 la deuda a
INNOVAR era de medio millén de dolares, y los problemas se agudizaban mas y mas,
hasta llegar a casi indices alarmantes con respecto al estado del complejo turistico que fue
creado para recibir una avalancha de turistas, pero que en definitiva sus cifras contrastaban

con la realidad del mismao.
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El periodo de la desilusion: lo que antes era de todos, ahora es de nadie

Con el paso de los afios el problema del Teleféerico se siguié agravando, la deuda
incrementandose y las instalaciones deteriorandose. La Fundacion Teleféricos del
Pichincha, creada bajo resolucion municipal nimero 174 el 16 de noviembre del 2000 y
cuya funcidn era ser el nexo entre la empresa privada y el municipio, como ente regulador
de los ingresos que el proyecto produciria, fue disuelta con el ingreso de la nueva
administracion municipal de la mano del nuevo alcalde, Dr. Augusto Barrera, bajo
resolucion aprobada por el Concejo Metropolitano el 4 de febrero del 2010 (ver anexo 1).
La deuda que tenian los concesionarios con la Fundacion, y por ende con el Municipio de
Quito, que para ese entonces llegaba casi al millon de ddlares, fue asumida y cubierta en
gran parte por la empresa INNOVAR, 2y a raiz de la disolucién de la Fundacion, el

proyecto teleférico tomo un rumbo incierto relacionado con la administracion del mismo.

La disolucion de la Fundacion,
causo que el Fideicomiso y todas

independientemente  dentro  del
| proyecto, causando asi, nuevos
* »| problemas dentro del manejo

administrativo del mismo.

[ Fideicomiso Proyecta Tuisico Criz Loma | — ~ Ouros Inversionistas

Patali: Vulgano Park l Pro-Status Teleférico Crus Loma l
Estacionamientos J4— Locales Comerciales
—

Grafico 3: Gabriel Barba (2013)

# A la empresa INNOVAR se la consideré siempre de conformacion mixta, pero entre los duefios que
figuraban dentro del paquete accionario de la misma estaban: el Municipio de Quito con el 92,43%, la
Empresa Metropolitana de Quito de Alcantarillado y Agua Potable con el 3,75%, la Empresa de Movilidad y
Obras Publicas de Quito con el 3,75%, en donde el paquete accionario mayoritario es del Municipio de Quito
y sus empresas publicas con mas del 99%, por ende con capitales provenientes de los ciudadanos capitalinos.
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Uno de los puntos importantes dentro de la conformacién del Fideicomiso Cruz Loma era
el de que por obligatoriedad todas las partes funcionaran como uno solo, para la toma de
decisiones; pero a partir de la liquidacién de la Fundacion, sumandose los problemas de
litigios legales por parte de los inversionistas de los locales comerciales, asi como las
diferencias entre algunos de los directores; se produjo una fragmentacion dentro del manejo
y administracion del proyecto. Es asi como entre Esteban Celi, gerente y representante legal
del Fideicomiso, y Galo Hidalgo gerente de Pro-Status, se origino las primeras divergencias
irreconciliables, asi mismo el area de diversiones llamado Vulgano Park con sus
administradores, tomaron la decision de por su propia parte auto gestionar sus ingresos y
publicitar independientemente, creando de esta manera un alejamiento con las otras partes

del proyecto.

Pro-Status era la encargada de la administracion de los locales comerciales,
estacionamientos, pero tiempo después también decidieron tomar la administracion de los
estacionamientos como empresa independiente, dejando a Pro-Status solo la direccion de
los locales comerciales del proyecto. Esto ocasiono multiples problemas entre los
administradores, para Jenny Naranjo, actual Gerente Comercial de Pro-Status, el proyecto
teleférico “tiene grandes potencialidades y no se encuentra en quiebra; sin duda alguna se
tomaron decisiones que implicaron en la baja afluencia de personas”. Comento de igual
manera que las diferencias con la empresa que dirige el Fideicomiso Cruz Loma vy el
funcionamiento de las cabinas son extremas; a tal punto que en muchas ocasiones les han

negado el paso de agua potable a las instalaciones de los locales comerciales.

Por otro lado para Maria del Carmen Quevedo, administradora actual del
Fideicomiso, asegura que la falta de mantenimiento en los alrededores de los locales
comerciales, sumada a malas decisiones en la parte administrativa de los mismos, ha hecho
que se observen los locales comerciales con una impresion de deterioro total, con maleza
dentro de sus alrededores. Maria del Carmen Quevedo también expreso que “la causa de tal

deterioro son las divergencias que hay con Pro-Status, ya que solo esta empresa puede
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subarrendar los establecimientos y darle mantenimiento, porque asi fue el convenio de
disolucion”®. Los problemas dentro de los propietarios y administradores en el teleférico
de Quito, son frecuentes, y no asumen responsabilidades colectivas sino que traspasan la

culpa a algun otro miembro del grupo que en sus inicios fue creado como un todo.

Para entender que piensa el Municipio de Quito con respecto a este problema que
sin lugar a dudas es un punto estratégico de la ciudad, el sefior Alcalde Dr. Augusto Barrera
puso a disposicién un grupo de cuatro personas provenientes de diferentes entidades
municipales para tratar de dar respuestas a algunas interrogantes con respecto a como el
cabildo despues de casi 8 afios de funcionamiento del teleférico, observaba el presente y el
futuro del mismo®. Una de las dudas dentro de la investigacion, era el de esclarecer si el
municipio veia al teleférico de Quito como un Gran Proyecto Urbano, debido a sus
componentes relacionados con la creacion del mismo, el Director de Desarrollo Productivo
y Competitividad de la ciudad de Quito respondié que:

Desde el punto de vista de cdmo se crea un GPU, pienso que jamas se pudo
dar en el caso especifico del teleférico, debido a que la inversion del mismo
fue netamente privada, y el municipio no aporto nada para la construccién del
mismo, el estudio y la realizacion de ese proyecto fue suministrado por los
propios inversionistas que tiempo después formarian parte del fideicomiso
mercantil que lo manejaba. Creo que para que exista un GPU, deberia haber
inversion puablica, y no se dio asi, simplemente el municipio entrego los

terrenos de Cruz Loma en comodato a la empresa encargada de administrar el
proyecto para 25 afios (FP1, 2013, entrevista).

Para complementar lo antes mencionado, la Asesora legal del Municipio del Quito

expreso que:

El municipio no intervino en ningn momento dentro de la realizacion del
teleférico, éste fue producto de la idea de inversores privados, y se creo la

2% Se toma como referencia la entrevista realizada por el diario El Telégrafo a la sefiora Maria del Carmen
Quevedo, administradora del Fideicomiso Proyecto Turistico Cruz Loma, publicada el dia 27 de agosto del
2012. (http://www.telegrafo.com.ec/noticias/quito/item/el-teleferico-confia-en-que-la-repotenciacion-atraiga-
mas-turistas.html: 2013).

%6 |a entrevista a estos cuatro miembros del municipio, se la realizo en las instalaciones del Instituto de la
Ciudad ubicado en la calle Venezuela 'y Mejia, el dia 13 de septiembre del 2013, a las 16h00.
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Fundacion Teleféricos del Pichincha, para que fiscalice los ingresos y el
porcentaje que debian pagarle al Municipio por la utilizacion de los terrenos y
el mantenimiento que se le daria a los equipos, debido a que estos después de
acabar el contrato de prestacion bajo la figura del comodato, estos pasarian a
ser parte de nosotros como municipio (FP2, 2013, entrevista).

El proyecto teleférico, indiscutiblemente fue creado como parte de un sistema de
nuevos cambios urbanos, que tenian como objetivo potencializar nuevos sectores turisticos
hacia el norte de la ciudad de Quito, para posterior a eso se generen nuevas centralidades,
es asi que resumiendo las palabras del ex Alcalde de Quito el Gral. Paco Moncayo, donde
decia que “este proyecto sera un parque para la ciudad, en donde la comunidad entera
tendra un lugar de diversion y esparcimiento” (Moncayo, 2005), en cuya definicion
intrinseca esta la del espacio publico?” como lugar de encuentro de las personas, motivo por
el cual se formulo la interrogante de si el municipio de Quito en la actualidad, veia como un
espacio publico al proyecto teleférico, a lo cual respondié el Director del Instituto de la
Ciudad que:

En particular pienso que el teleférico jamas fue visto como un espacio publico,
su concepcion fue distinta a lo que usted nos esta planteando como objetivo
principal del municipio, fue producto de una vision empresarial, con fines de
lucro privados, y nosotros como municipio facilitamos el funcionamiento del
mismo dando los terrenos municipales del Cruz Loma como comodato, dentro
de la ciudad tenemos excelentes espacios publicos regenerados que se han
venido potencializando para el uso de los ciudadanos, mas no se ha
intervenido de ninguna manera en los espacios donde funciona el teleférico,

esos espacios les concierne a los administradores del proyecto (FP4, 2013,
entrevista).

Los espacios exteriores del proyecto teleférico, en muchas ocasiones, ha sido
utilizado como plazas de encuentros tanto culturales como artisticos por parte del municipio
de Quito es asi que se han presentado conciertos artisticos, exposiciones de artes y de
cultura, etc.; teniendo una gran aceptacion en mucho de esos casos, motivando la

utilizacion de dichos espacios para estas y otras actividades en donde se incluyen a distintos

27 Seguin Jordi Borja, “el espacio publico debe ser de dominio pdblico, con un uso social colectivo y una
multifuncionalidad, que se caracteriza fisicamente por su accesibilidad, lo que le hace un factor de
centralidad. La calidad de este espacio se evalUa sobre todo por la intensidad y la calidad de las relaciones
sociales que facilita y por su capacidad de estimular la identificacion simbélica” (Borja, 2000:28).
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grupos sociales. A todo esto la Asesora Técnica de la Secretaria de Territorio Habitat y
Vivienda dijo que:
El municipio no considera esos espacios del teleféricos como espacios
publicos, simplemente se intentd bajo pedidos de los administradores del
teleférico, tratar de ayudarlos un poco con relacion a la asistencia de los
ciudadanos, creando eventos culturales dentro de €s0s  espacios.
Definitivamente y en particular considero que el teleférico puede ser
catalogado como un espacio publico para la ciudad, pero no tiene las
cualidades que se necesitan para ser considerado un GPU, y si el municipio lo

considero en algin momento asi, pues tengo la idea de que el proyecto desde
su concepcidn fue un fracaso total (FP3, 2013, entrevista).

La crisis de los espacios publicos dentro de las ciudades, ha surgido de gran manera,
por la percepcion de inseguridad por parte de las personas que conviven dentro de ella, esto
ha llevado a que los espacios publicos dejen de ser ese lugar donde las expresiones
politicas, las interrelaciones sociales y la identidad y el lugar de encuentro sean los
elementos principales que los caractericen, para Jordi Borja esto se debe a la “agorafobia”
28 que en las Gltimas décadas se ha apoderado del pensamiento de los ciudadanos de
cualquier urbe. Este miedo a los espacios publicos y abiertos, produjo que dentro de las
nuevas tendencias urbanas, los espacios sean mas segregadores, tiendan a ser cerrados, y en
algunos casos ayudados por capitales privados, a privatizarlos; es por este motivo que
surgen interrogantes sobre si estos nuevos espacios, como el teleférico, creados para
satisfacer necesidades especificas, pueden ser generadores de una identidad por parte de los
ciudadanos de Quito, a lo que respondi¢ el Director del Instituto de la Ciudad que:

Desde el momento en que el teleférico no se considera como espacio publico
por parte de las autoridades municipales, y carente de una memoria que se
pueda reinterpretar en el espacio como identidad, y motivo de apropiacion por
parte de los quitefios, este carece totalmente de identidad, lo que si es que la
gente lo considera como parte de la ciudad, como un icono arquitecténico, o

sea un lugar privado de esparcimiento y que la gente lo reconoce y lo ubica
dentro de la ciudad (FP4, 2013, entrevista).

%8Segiin Jordi Borja, la “agorafobia es una enfermedad producida por la degradacién o desaparicion de los
espacios publicos integradores y “protectores, a la vez que abiertos para todos”(Borja, 2000:25).
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Para culminar, faltaba conocer el punto de vista de las autoridades del municipio, con
respecto al futuro del teleférico, conociendo de antemano que para éste, el teleférico no es
considerado como parte de sus obligaciones y activos en el presente, dejando toda
responsabilidad a los inversores privados, pero conscientes que es un problema de ciudad, y
que a corto plazo deben ser solucionados los inconvenientes antes mencionados por parte
de los inversores con el municipio. El Presidente de la Republica Rafael Correa también se
manifesto al respecto de dichos problemas, en la sabatina numero 334, realizada el 10 de
agosto del 2013 en la ciudad de Machachi, en ella manifestaba que “uno de los errores
estratégicos que se cometieron en el proyecto fue colocar los locales comerciales en la parte
baja de la atraccién turistica” (Correa, 2013, enlace ciudadano #334) resaltando en sus
palabras el mal estado del proyecto, y asegurando que:

Ese teleférico estd bastante deteriorado, eso empez6 como una iniciativa

privada, aunque algo tenia que ver el municipio en la época de Paco Moncayo

pero quebro esa iniciativa. Ahora, estoy averiguando quien lo dirige, porque es

un fideicomiso que estd muy mal mantenido, se ve sucio, descuidado

despintado. Con el andlisis del fideicomiso junto al alcalde de la ciudad

Augusto Barrera, se intervendra directamente; y con el crecimiento del turismo
éste llegara a ser muy estable (Correa, 2013, enlace ciudadano #334).

Para la Asesora Técnica del municipio, el teleférico es un problema que se escapa de las
manos, “el teleférico seguird siendo privado, hasta que el fideicomiso lo entregue a el
municipio de Quito, hay espacios publicos en la ciudad donde nos estamos enfocando como
el parque metropolitano... esperamos que el gobierno nacional pueda darles una mano”
(IP4, 2013, entrevista) dejando una puerta abierta entre sus palabras al afirmar que el
teleférico tiene un potencial para un relanzamiento, palabras que concuerdan con el
pensamiento del Presidente de la Republica, al afirmar que: “El teleférico es un atractivo
espectacular, debe ser uno de los mas bellos de América Latina, probablemente el
inversionista privado se adelante unos afios, porque con el crecimiento actual del turismo

estoy seguro que eso llegara a ser rentable” (Correa, 2013, enlace ciudadano #334).

La entrevista del grupo multidisciplinario que se presento bajo pedido del alcalde,
termind con palabras poco alentadoras con respecto al futuro del proyecto, con pocos
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argumentos de soluciones del mismo, haciéndose a un costado deslindando responsabilidad
alguna del Cabildo en este proyecto que en sus inicios fue tomado como punto esencial

para el desarrollo y vision de ciudad global.

Mucho tiempo ha pasado desde el dia de la inauguracion del teleférico, y en estos
afios han sucedido grandes cambios dentro del mismo, los problemas primero entre los
duefios del fideicomiso y el municipio de Quito, y despues los suscitados entre los mismos
integrantes del consorcio de accionistas, han hecho que estas instalaciones poco a poco se
fueran deteriorando por falta de cuidado y de inversion para mejoramientos de sus areas
exteriores, los cuales se pueden evidenciar en la actualidad en la mayoria de las areas del
proyecto. Es asi como en muchas areas del teleférico se puede constatar el inmenso
abandono al que hace relacién el Presidente Correa, como también los inversionistas y el
fideicomiso, repercutiendo de igual forma en la afluencia de personas hacia este proyecto
emblematico de la ciudad.

Imagen 13 Fuente: Gabriel Barba (centro comercial del Teleférico, 2013)

Desde el ingreso al teleférico, se observa el abandono y poco cuidado con se encuentran las
instalaciones; en los exteriores del que seria la zona comercial Las Cumbres Shopping
(imagen 13), se encuentra una gran plaza disefiada para recibir a los turistas, con una
magnitud considerable que al encontrarse éste cerrado y sin funcionar por ya varios afios,
genera un ambiente se de soledad y poco propicio para las interacciones sociales dentro de
estos espacios creados para esta funcidn, entre las expresiones de los usuarios, uno de ellos

manifestaba que “es un desperdicio de espacio dentro de esta obra, como es posible que el
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municipio no haga algo para recuperarlo, venga le indico sefior, desde que me acuerdo eso
estd con candado, jamas pude verlo abierto” (UT5, 2013, entrevista), el primer ingreso
siempre fue planificado por la cara oeste del centro comercial (imagen 14) y después, por el
cierre de éste, se habilitd una escalera lateral que llega hasta el centro del espacio abierto
ubicado entre el la entrada este del centro comercial y la entrada principal hacia los juegos

del Vulgano Park.

v .
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Imagen 14 Fuente: Gabriel Barba (centro comercial del Teleférico, 2013)

Sin duda alguna, uno de los sectores mas descuidados dentro del proyecto, es la que se
denomino la zona comercial artesanal, en donde en la idea original se propuso un lugar con
locales basados literalmente en la arquitectura colonial, y representado por pequefias casas
con un patio central, simulando la conformacion de la distribucion urbana del centro de la
ciudad de Quito, estaba ubicado en la transicion del paso del centro comercial, hacia la
estacion de partida del teleférico, conectados por escaleras eléctricas, las mismas que en la

actualidad se encuentran sin funcionar (imagen 15).

- BT e it L i

Imagen 15 : Gabriel Barba (oa artesanal del Teleferlc,_
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Este es el sector donde més las personas se sienten inseguras, debido a que las iluminarias
se encuentran en mal estado, sus locales abandonados, y las plazas exteriores sucias y mal
mantenidas, dan la sensacién de inseguridad a los visitantes, para los extranjeros y turistas,

es motivo de admiracién y uno de ellos manifestaba que:

A mi me parece que el teleférico de ustedes es maravilloso “chico”, con una
vista espectacular se puede ver toda la ciudad, pero cuando comienzas a darte
cuenta de los detalles, como en esta parte de aqui, que se ve fea, insegura y
sucia, dejan una mala impresion... y una que es mayor, no tienes mas que
hacer que caminar, porque la accesibilidad es un poco limitada; ojala estos
pequefios detalles sean arreglados, porque a uno que no es de acd, no es muy
agradable llevarse esa impresion (UT6, 2013, entrevista).

Esta zona artesanal, a parte de sus espacios exteriores en mal estado, sus locales
comerciales que fueron destinados en un principio con una funcion de venta de artesanias
nacionales, se evidencian en un deplorable mal estado, donde la humedad y la falta de uso
hicieron que se destruyan con el paso del tiempo (imagen 16). En las pequeiias plazas
exteriores se intentd acercar al visitante con el folklor ecuatoriano; estas actividades se
dieron unicamente en los primeros 6 meses de inauguraciéon del proyecto, abandonando
después dicha iniciativa que buscaba acercar mas a los visitantes locales con sus raices, y a

los turistas extranjeros darles una mirada de nuestra cultura (imagen 17).

Imagen 16 Imagen 17
Fuente: Gabriel Barba (zona artesanal, 2013) Fuente: Gabriel Barba (zona artesanal, 2013)
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Existen otros espacios dentro del proyecto con similares caracteristicas fisicas de abandono
como el de la zona artesanal, y entre esos esta la zona que en su inauguracion fue destinada
a los restaurantes gourmets, y el patio de comidas que fue disefiado al lado de la boleteria
para subir a la cima del Pichincha, y cuyo uso actual es el de alquiler para eventos
especiales de empresas o de bodas, pero que por la falta de abastecimiento de agua e
inconvenientes con los administradores, se ha quedado sin funcionar (imagen 18). De la
misma manera la que alguna vez fue una de las discotecas mas reconocidas de la ciudad de
Quito, Vulkano, sus espacios tanto interiores como exteriores demuestran una falta total de

cuidado, siendo este el denominador comun de la zona comercial (imagen 19).

Imagéh'ﬁ-‘ o i ' Imagen 19

Fuente: Gabriel Barba (Area de restaurantes, 2013) Fuente: Gabriel Barba (Discoteca, 2013)
Contrastando con la zona comercial del proyecto, cuando se arriba a la parte de boleterias y
embarque del transporte del teleférico, como a su llegada arriba en la montafia, la situacion
fisica y de entorno de las mismas cambian; los espacios se encuentran utilizados en su gran
parte por turistas y visitantes, en donde predomina la presencia de extranjeros, la vigilancia
privada y los primeros auxilios también se evidencia en un nimero considerable (imagen
20), se encuentran en sus alrededores un grupo de 4 locales comerciales, los Gnicos que se
encuentran abiertos a las personas. Por el poco uso a los locales comerciales, se cred una
entrada lateral mas arriba de la prevista en el centro de la plaza comercial, sino que los taxis

arriban directamente hacia un lado de la boleteria, haciendo que el nimero de personas
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potenciales consumidores, se les evite el poder circular por los espacios degradados del

proyecto (imagen 21).

Imagen 20 " - o Imagen 21

Fuente: Gabriel Barba (bomberos del Teleférico, 2013) Fuente: Gabriel Barba (visitantes y turistas, 2013)
Por ultimo, el espacio dentro de la zona de entretenimiento denominado como el Vulgano
Park, en donde se encuentra los juegos de diversion, suele ser un lugar que mantiene
estandares de limpieza y de infraestructura muy buenos, y que dentro del cual existen
distintas dinamicas sociales (imagen 22), dependiendo de los dias, y meses del afio. Sus
instalaciones suelen estar copados de visitantes generalmente los fines de semana, debido a
la gran afluencia de padres de familia junto a sus hijos menores, pero entre semana, se
observan grupos de jovenes, tanto de colegios como universitarios (imagen 23). Entre estos
jévenes estudiantes uno de sus integrantes manifestd el porqué de su presencia en el
teleférico en las horas de la mafiana, al que respondié que:

Aqui en las mafianas no hay nadie, nos gusta venir porque aca nadie te “jode”

0 sea a veces vienen los guardias a ver si estamos haciendo algo malo, asi

como si estuviéramos fumando o tomando trago, pero nosotros subimos por

los juegos, o pasar el rato porque aca arriba no nos buscan los “profes”, o sea

acé la “nota” es seguro, a veces nos chateamos con otros panas para quedar en
encontrarnos acé en el Vulgano... otros “brows” se que vienen con las peladas

porque aca arriba nadie molesta, y se puede bacilar “fresco” (UT7, 2013,
entrevista).
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Imagen 22 o . Iage3
Fuente: Gabriel Barba (Vulgano Park, 2013) Fuente: Gabriel Barba (grupo de estudiantes, 2013)

En definitiva analizando en su gran mayoria, los espacios y zonas que conforman el
proyecto del Teleférico de Quito, se observa una falta de cuidado en particular en la zona
comercial, y sus espacios exteriores que comunican y sirven como accesos tanto a la zona
de entretenimiento, como a la zona de transporte turistico, todo esto causado por una
expresion fisica de los problemas que vienen arrastrando, primeramente el del fideicomiso
con el Municipio de Quito, debido a la liquidacion de la fundacion encargada de supervisar
sus ingresos y el mantenimiento del proyecto, y por otro lado el suscitado entre los duefios
de los locales comerciales e inversionistas con el fideicomiso, sus administradores y la
empresa Pro-Status, esto definitivamente ha influido en la percepcion de un proyecto en
decadencia, pero que para sus administradores en todas sus declaraciones, manifiestan que

es rentable.

Imagen 24 Fuente: Gabriel Barba (Teleférico de Quito, 2013)
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El factor social: la gente y su interaccion con el GPU de Quito

El teleférico ha sido analizado de diferentes perspectivas y puntos de vista de todos los
integrantes que lo conforman, el punto de vista del Municipio y actores importantes dentro
de la administracién publica, el de la administracion privada de algunos de los integrantes
que conforman el fideicomiso e inversionistas del proyecto y, la infraestructura fisica con
sus componentes. Pero definitivamente el factor social dentro del proyecto es indispensable
para el analisis socio-espacial, queriendo descubrir si existen procesos de identidad y

apropiacién por parte de los usuarios del teleférico.

Los asistentes al teleférico en su gran mayoria son de la ciudad de quito, en un
porcentaje superior al 50%, dejando como un segundo rubro a los extranjeros y por ultimo
los visitantes nacionales, en donde el sexo no tiene un numero con grandes diferencias para
analizar, sino mas bien es un dato heterogéneo. El visitante local es el principal usuario de
las instalaciones (Tabla 4), y es generador de distintas expresiones sociales en los espacios

que comprenden al teleférico.

TABLA 4:

Visitantes al Teleférico

120 57%

100 -

30%

60 1 ® Porcentaje de visitantes al

Teletérico

20 -

Locales Extranjeros Nacionales

Fuente: Gabriel Barba, 2013
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Dentro de las dinamicas sociales caracterizadas y desarrolladas dentro del analisis
etnografico de campo dentro del proyecto Teleférico, se pudo identificar dos grupos
sociales con mayor presencia dentro de las actividades del GPU de Quito (excluyendo de
este analisis la presencia de los visitantes extranjeros, debido a que su visita no es frecuente
en él, sino por razones de turismo). El primer grupo en importancia, es el de los padres de
familia junto a sus hijos (tabla 10) siendo casi el 33% de los visitantes (tabla 5) y que se los
ubica generalmente los fines de semana en horas de la mafana (tabla 8) siendo su

frecuencia de asistencia por lo menos una vez al mes (tabla 6).

El segundo grupo, estd integrado por estudiantes tanto colegiales como
universitarios, los cuales asisten al teleférico generalmente en horas de la mafiana hasta la
media tarde (tabla 8). Sus actividades suelen relacionarse con la diversion que les ofrece
tanto el parque de juegos mecanicos, como la pista de go-karts que se encuentra en la parte
baja del proyecto, también el escaparse de las clases en sus colegios, y que en el teleférico
encontraron un lugar seguro para no ser encontrados, ni vistos por otras personas, los
enamorados también encuentran sus espacios de confort, debido a que por su poca afluencia
de personas entre semana a las instalaciones del GPU (tabla 7), es el lugar propicio para

dejarse llevar sin inhibiciones en parejas.

El fin de semana suele ser definitivamente favorable para visitar al teleférico, y las
horas de la mafiana son las horas preferidas por los visitantes (tabla 8), esto es debido a que
por lo general, en la ciudad de Quito los dias suelen ser soleados en la mafiana y nublados o
lluviosos en las tardes, y para las actividades que los visitantes realizan dentro del
Teleférico es indispensable el que tengan un dia con las mejores caracteristicas climéticas
para el observar y caminar, siendo sus principales actividades dentro del él: la recreacion, el

turismo y el encuentro (tabla 9).
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TABLA5:

TABLA 6:

Edad

EEntrel0y 20
afos

EEntre20y 30
afos

=Entre30y 40
afos

mMayorde 41
afos

..Con qué frecuencia visita ud. el
teleférico de Quito?

2% 6%

14% m Diaria

H Semanal
= Mensual
® Anual

ENinguna

TABLAT:

TABLA 8:

.Su visita al Teleferico suele ser ?

m Entre semana

EFinesde
gemana

B Cualquier dia

.En que horarios suele visitar el
Teleférico?

B En la maiiana
®m En la tarde

= Enla noche

TABLA 9:

Motivos de Visita al Teleférico

29 7% 2%

® Turismo
H Recreacion
= Deportes

EEncuentros

B Otros

TABLA 10:
. Con qué personas suele asistir
al Teleférico?
3% .
H Pareja
® Hijos

B Amigos

® Otros fam.

= Ninguno

Fuente: Gabriel Barba, 2013
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La ciudad en las Ultimas décadas ha sufrido grandes cambios con respecto a la forma de ser
vivida por parte de los individuos que la habitan; y donde el espacio publico vuelve a ser
tomado como una pieza fundamental para el desarrollo de las urbes. Pero las tendencias
urbanistas y los nuevos modelos de gestion por parte de los gobiernos locales, han tendido
a crear espacios privatizados, enfocados en primer lugar, a darle un posicionamiento a las
ciudades dentro del contexto global creando nuevos espacios publicos y proyectos urbanos
privatizados; y por otro lado, la necesidad de las personas de sentirse protegidas por un
espacio que los acoja y que apacigie la denominada “agorafobia” (Borja, 2000) que sufren
gran parte de los habitantes de las ciudades moderna. EI GPU de Quito, tiene tales
caracteristicas, y que al tener caracteristicas mixtas, como un lugar de encuentros,

esparcimiento y de comercio, genera en ellos una sensacién de tranquilidad.

En el proyecto teleférico, las personas se sienten dentro de un ambiente seguro, uno
d los motivos principales de esto, es la seguridad que rodea las instalaciones, y sobre todo
los que méas demuestran ese sentimiento son los padres de familia (tabla 12), debido a que
al ir con sus hijos sienten que ellos son un grupo vulnerable, y debido a la baja
accesibilidad al proyecto desde la zona céntrica de la ciudad, es motivo también de
tranquilidad para este grupo en particular (tabla 11). Por el contrario para unos es
beneficioso la seguridad y la poca accesibilidad, para los grupos como estudiantes es un
conflicto, dicen ellos que la seguridad privada les vigila frecuentemente, y al no tener un
transporte publico que te deje cerca de las instalaciones, hacen que los gastos de

movilizacion hacia él sean més alto que el asistir a otros espacios de la ciudad (tabla 11).

El otro grupo que en cifras es el mayoritario en las instalaciones del teleférico es el
de los turistas extranjeros, que cuando se les pregunté que como lo sentian al proyecto, la
gran mayoria contestaron que dentro de sus instalaciones se sentian seguros (tabla 12), pero
que al igual que el resto de personas manifestaban que no era muy facil el llegar a sus
instalaciones, pero que ya estando ahi, el espacio era unico y acogedor, y la vista
privilegiada con respecto a otros lugares de la capital.

97



TABLA 11: TABLA 12:

. Cree usted que la accesibilidad Siente usted que el nivel de
y tansporte hacia y desde el seguridad en el teleférico es?
teleférico es?

21%

m ALt
m Alta ©
. u Medio
m Media
. Baj
Baja e

Fuente: Gabriel Barba, 2013

Se pudo identificar que la gran mayoria de personas que asisten al teleférico sienten que es
seguro en la mayoria de las instalaciones, y solo en determinados sectores del mismo,
perciben un poco de inseguridad, estos sectores son los mismos que se encuentran
abandonados y en mal mantenimiento, la zona comercial es percibida como un lugar
inseguro, por no estar en funcionamiento; las personas se sienten seguras donde ven mas de

ellas a su alrededor interactuando en las mismas condiciones.

Otra interrogante a preguntar a las personas que utilizan las instalaciones del
proyecto, era de si ellos consideraban que el Teleférico de Quito era dentro de la ciudad un
espacio publico, y al contrario del punto de vista de las personas que integran el Municipio
de Quito que en la entrevista realizada a ellos, manifestaron que no lo consideraban asi, por
ser un espacio fruto de la inversion privada. Pero en la actualidad, el espacio publico se
privatiza, buscando algunas veces solventar las necesidades de los habitantes de un
determinado sector, barrio o ciudad, y los GPU pasan a ser esos espacios, que con
tendencias urbanas globalizadas, en donde la seguridad y espacio publico sumado a amplias
zonas comerciales dan como resultado el lugar ideal para los individuos que buscan aplacar

los sintomas de la “agorafobia urbana” (Borja, 2000).
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TABLA 13:

. Considera usted al Teleférico como un espacio publico de
Ia ciudad?

mSi

HNo

Fuente: Gabriel Barba, 2013

Por ltimo, el andlisis del teleférico, no podia ser concluido sin antes saber e identificar,
como el asistente frecuente asi como el visitante turista, definian a este gran GPU de la
ciudad de Quito. Es asi como se puede observar en la tabla 13, donde se plantea la pregunta
de si las personas consideran al teleférico como un espacio publico de la ciudad, la mayoria
de los entrevistados respondieron positivamente, dando como resultado que el 79% de las
personas entrevistadas, lo consideraban como un espacio publico; contrastando asi con el

pensamiento de los administradores del municipio.

En definitiva el GPU del teleférico de Quito, visto desde el lado politico-
administrativo por parte del municipio, del lado econémico de los inversionistas, asi como
del social representado por los usuarios, genera distintos puntos de vistas, que sin lugar a
dudas han sido parte fundamental para poder entender el verdadero problema que dentro de
él se manifiesta; produciendo asi una cantidad enorme de informacion fundamental para

sacar futuras conclusiones sobre el mismo.
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CAPITULO IV
EL TELEFERICO DE QUITO: UN FUTURO INCIERTO

Después de realizar el andlisis de la creacion, planificacion y ejecuciéon del proyecto
teleférico en sus distintas etapas del tiempo, asi como los distintos puntos de vista de los
tres principales actores que forman parte esencial del proyecto como son: el municipio de la
ciudad de Quito como ente regulador, los inversionistas como ejecutores y administradores,
y a la sociedad como usuarios del mismo; se debe generar a partir de este conclusiones que

Ileguen a comprender cudl es el futuro de este emblematico proyecto de la ciudad de Quito.

A finales de la década de los ochenta, volvid a tener total relevancia dentro de la
planificacion de la ciudad, el espacio publico, pero no con el significado que cominmente
se le da al mismo; relacionado al lugar donde la gente se hace visible, se relaciona con otros
y es objeto de la manifestacion de la sociedad en la politica, sino que esta vez anclado a un
sistema de politicas publicas que aparte de generar lo antes mencionado, estos nuevos
espacios nacen a partir de una planificacion urbana donde los grandes inversionistas
privados son promotores y gestores de nuevas dindmicas sociales y comerciales dentro de
los mismos. Las ciudades Latinoamericanas y Quito entre ellas, comenzé un proceso de
cambio basado en una nueva vision de ciudad en donde la constante reutilizacion y reciclaje
de las estrategias de las denominadas ciudades modelos se pusieron en practica en las
mayorias de ciudades; en Quito la visién de ciudad colonial, histérica y politica por
excelencia, fue sustituida por una en donde la modernidad y la internacionalizacion sean su

nueva carta de presentacion.

Tras una serie de implementacion de politicas urbanas dirigidas a catapultar a Quito
en el mapa internacional, se propuso la implementacion de nuevos sistemas integrado de
transporte urbano; disefio, repotencializacion y producciéon de una nueva red de espacios
publicos, y la generacion de una infraestructura moderna de ciudad, todos estos puntos
anclados a una administracion publica eficiente en donde la tecnologia juega un rol

importante dentro de la denominada modernizacion. En Quito se tuvo que recurrir de gran
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manera a la ayuda de la empresa privada para la ejecucion de muchas de las obras
emblematicas que dentro de la ciudad de debian construir para apuntalar esta idea de ciudad
globalizada, la estrecha relacién publico — privada fue de gran manera el motor para nueva
reestructuracién econémica de la ciudad, afectada en gran manera por la crisis de finales de
siglo en el Ecuador, producto del feriado bancario y la futura adopcién de la dolarizacion en

el pais.

Después de la crisis econdmica que vivio el Ecuador, en el afio 2000 se produjeron
nuevas elecciones para la alcaldia de Quito, la ciudad junto a su nuevo alcalde el Gral. Paco
Moncayo, se subieron al bus de las denominadas estrategias urbanas exitosas, dando como
resultado la implantacion de un nuevo plan regulador, que deberia regir las directrices de la
planificacion de la ciudad durante 25 afios, denominado “Quito del siglo XXI”. el concejo
metropolitano con el burgomaestre a la cabeza, obtuvieron ayuda de organismos
internacionales para producir este plan regulador, es asi como intervinieron el Centro
Iberoamericano de Planificacion Estratégica Urbana, asi como el programa de las Naciones

Unidas para la gestion Urbana.

Como resultado de esta cooperacion, sumada a las recicladas estrategias urbanas de
las ciudades modelos de ése entonces, se implementd el Sistema de Gestion Participativa, el
cual como resultado de la investigacién previa, termind siendo en muchos de sus conceptos
y puntos principales, siendo un simil de la Planificacion Estratégica que exporto como
modelo de gestion exitoso la ciudad de Barcelona a principio de la década de los noventas.
Uno de los puntos en la que se baso el nuevo Sistema de Gestion Participativa SGP, fue el
de crear una ciudad competitiva y con atracciones sean estas tecnoldgicas, arquitecténicas o
urbanas, como motor principal para el arribo de nuevos turistas, tanto locales como
extranjeros. EI SGP fomento asi la alianza publico - privada para la generacion de nuevos
proyectos dentro de la ciudad de Quito, y es asi como nace la idea de la construccion del
teleférico de Quito, y su futura aprobacion dentro del Municipio alla en el afio 2001 con la
participacion de la empresa privada como gestor y promotor de la idea.
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La ciudad ideal del cambio de siglo ha sido modelada, a juzgar por la agenda
urbana hegeménica difundida por organizaciones multilaterales, consultores
internacionales y gobiernos locales. Se sintetiza en la ciudad competitiva,
globalizada, conectada, flexible, administrada cual empresa, con fuerte apoyo
de estrategias de marketing, apta a aprovechar oportunidades con agilidad y a
presentarse atractiva al mercado y a los inversionistas (Vainer, 2003: s/n).

Lo que no se comprende es como se pueden replicar en distintas ciudades del mundo ese
modelo homogenizador de las supuestas ciudades exitosas, y en Quito sobre todo, sin haber
reflexionado sobre la historia y la identidad del lugar, la crisis econémica, asi como
también las diferencias culturales de una u otra ciudad, cayendo los gobiernos locales ante
los encantos de estrategias urbanas planteadas desde las ciudades modelos. En todas las
ciudades modelos, tanto como las que los replican y en particular la ciudad de Quito, se
observa una produccién casi fordista en masa, donde se puede evidenciar denominadores
comunes entre uno y otro plan estratégico, asi como: transporte eficiente y en masa, calidad
de vida de los ciudadanos, potencializacion de la industria relacionada al turismo,
produccion de una nueva identidad urbana, nuevos modelos de gestion donde la innovacién
y la planificacién a largo plazo sean un eje principal del mismo, paisaje e iconos urbanos,
etc., simulando y replicando asi de un lugar a otro las mismas estrategias sin ver el contexto
donde se las implanta, que es en definitiva el campo de accion de las mismas, y terminando
en la adopcién y simulacion de los modelos, dejando a un lado la realidad de los hechos que
se originan dentro de la ciudad como nos explica Baudrillard:

La cuestion es que nos hallamos en medio de una logica de la simulacion que

no tiene ya nada que ver con una logica de los hechos. La simulacién se

caracteriza por la precesion delo modelo, de todos los modelos, sobre el mas

minimo de los hechos {...} los hechos nacen de la interseccion de los modelos

y un solo hecho puede ser engendrado por todos los modelos a la vez. Esta

confusién del hecho con su modelo, es la que da lugar a todas las

interpretaciones posibles, incluso las méas contradictorias, verdaderas todas, en

el sentido de que su verdad consiste en intercambiarse, a imagen y semejanza

de los modelos de que preceden, en un ciclo generalizado (Baudrillard, 1978:
36, 37).

La simulacion de los modelos predecesores a la generacion del SGP, tenian como objetivo

el generar dentro de la ciudad grandes proyectos urbanos (GPU) y arquitecténicos de
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envergadura, y el Teleférico de Quito, fue el primero dentro de la planificacion a gran
escala de la ciudad moderna, y en el cual dentro de la planificacién y ejecucion del mismo
se pudo observar desde sus inicios grandes diferencias, por un lado un Municipio como
ente regulador y fiscalizador del mismo, vendiendo humo blanco a los inversionistas,
haciéndoles creer que el proyecto era seguro para la inversién y con un retorno envidiable
de ganancias a corto y largo plaza (claro que ningun negocio es 100% seguro existen
riesgos de mercado que pueden influir en la inversion y en el retorno), todo esto motivado
por un analisis de mercado y de asistencia de visitantes y turista muy por encima de la

media que en sus inicios obtuvo en recaudacion y visitas el proyecto.

La vision del municipio de Quito era de que el proyecto Teleférico de Quito, sea un
impulsador de nuevas dindmicas urbanas, generador de grandes cambios en los alrededores
del mismo, y sobre todo un lugar que potencialice la zona centro norte de la ciudad, puntos
que identifican a un GPU, pero sus expectativas fueron altas, y en definitiva casi ninguna
de ellas se fueron cumpliendo, tal es asi que si observamos el crecimiento que obtuvo el
sector y en los alrededores del mismo relacionados con la produccion de nueva
infraestructura urbana, asi como nuevos proyectos inmobiliarios, fue muy bajo y en su

mayoria predomina la vivienda unifamiliar.

Imagen 25: Proceso de crecimiento urbano de la zona alrededor del teleférico de Quito.
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Después de su inauguracion en mayo del 2005 y tras unos pocos meses de bonanzas por la
novedad que ejercia dicho proyecto en la capital, tiempo después, se produjeron los
primeros problemas relacionados con la poca afluencia a las instalaciones del teleférico,
generadas de gran manera por: la baja accesibilidad hacia las instalaciones y conectividad
con el circuito de transporte publico de la ciudad, a los altos precios que cobraban, tanto los
locales comerciales como los de servicios de comida, la falta de un anclaje tanto turistico
como de diversion y esparcimiento que generara un retorno constante a las instalaciones de
los visitantes locales y extranjeros, etc.; que provocaron un distanciamiento entre las partes,
tal es asi que se llego a la disolucion de la Fundacion, que era el ente regulador y el nexo
entre el Municipio y los inversionistas, que al verse disuelta esta relacion, comenzé la
debacle del proyecto, debido a que por un lado quebraron la gran mayoria de locales
comerciales, y por el otro se dejo de ver al proyecto como un todo, creandose asi

sectarismos dentro de la organizacion, planificacion, y administracion del mismo.

Es que en la investigacion se pudo observar a los 3 actores principales, jalando para
el lado que méas les conviene resaltar, y sobre todo desligandose de una total
responsabilidad con respecto a la inminente debacle del Teleférico, los actores tanto
politicos, econdmicos y sociales, convergen en un lugar suigéneris, que en vez de ser ese
lugar de disputa de su éxito dentro de la ciudad, es motivo de problemas en donde nadie
asume ni se hace responsable de su parte de culpa.

El medio ambiente construido esta efectivamente modelado por procesos
estructurales, que operan en distintas escalas. Pero ademas por la accion de
agentes individuales y colectivos que operan con distintas l6gicas y poseen
diferentes capacidades transformadoras: el gobierno con su orientacion
politica, los equipos técnicos con sus planes y herramientas urbanisticas, las
entidades profesionales con sus visiones sobre la ciudad, las organizaciones

politicas y la sociedad con sus movimientos de defensa de sus lugares
generadores de apropiacion (Cuenya, 2009: 24).

En primer lugar, el actor politico publico, que es el Municipio de Quito, y sus autoridades y
funcionarios a la cabeza, sufrieron varios cambios relacionados con el punto de vista que

tiene relacion al teleférico de Quito, se pudo observar que dentro de la primera etapa de
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planificacion y ejecucion de la obra, sus perspectivas eran bastante altas, tal es asi que tanto
el alcalde Gral. Paco Moncayo, como concejales y demas funcionarios del cabildo,
promocionaban por todos los medios las bondades y potencialidades de este nuevo espacio
para la ciudad, asumiendo la total responsabilidad de la municipalidad en la generacion de
esta obra emblematica para la ciudad, y que con ayuda de la inversion privada se estaba

dando a cabo.

Por otro lado el actor econémico, representado por los inversionistas, fue el grupo
que vendio la idea de estos circuitos turisticos basados en los grandes teleféricos de Quito,
el primero en construirse seria el que se encuentra en Cruz Loma, pero que con el
municipio se tenian planteados dos mas, el uno en el Panecillo y el otro en Guapulo,

generandose asi un sistema de GPU que serian el icono de la ciudad moderna.

La desilusion después de la inauguracion del teleférico no se hizo esperar, la toma
de decisiones y el mal manejo del marketing del proyecto, unido a los motivos antes
explicados que tienen relacién con la poca afluencia de las personas al mismo, produjeron
un répido distanciamiento entre la el municipio y la empresa privada, saliendo como Unico
afectado el proyecto como tal, debido a que por un lado el municipio exigia el pago de
regalias y ganancias debia generar el teleférico, y por otro el de los inversionistas, con el no

cumplimiento de las mismas por los bajos ingresos que se generaban de éste.

El Gnico perjudicado dentro de esta disputa, fue el proyecto como tal, y por
consiguiente el usuario; debido a que las cuatro empresas sub-concesionadas comenzaron
cada una a hacerlo que mejor les plazca llevando hojas de rutas individuales que dieran
como resultado una mayor generacion de ganancias, y nuevos visitantes hacia las
instalaciones. Es asi como la empresa que tenia a cargo la administracion del parque de
diversiones llamado Vulgano Park, comenz6 a hacer promociones tanto en radio como en
television de su parque de diversiones sin incluir el resto de las instalaciones; la empresa
que se quedo con la administracion de el sistema de transporte y cabinas del teleférico de

Cruz Loma, de igual forma, hizo una nueva entrada hacia las ventanillas de venta de
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tiquetes independiente, produciendo asi una segregacion y segmentacion con relacion al
resto de instalaciones, y por altimo la empresa Pro-Status, que desde el punto de vista
econémico, fue la méas perjudicada, debido a que era la que estaba a cargo de la
administracion de los locales comerciales, tanto del centro comercial, como de el patio de
las artesanias, asi como los locales comerciales que se encontraban en la cumbre de la
montafia; todos estos problemas tanto externos como internos terminaron por agudizar los

problemas que afectan hasta la actualidad a este proyecto emblemaético de la ciudad.

Todos estos problemas y disputas entre municipio e inversionistas, asi como entre
administradores dentro del mismo proyecto, genero un total abandono de la gran mayoria
de las instalaciones del teleférico, agravando aun mas la crisis. Pero ;Quée piensa el
visitante que arriba al teleférico del mismo? Pues la gran mayoria piensa que el lugar esta
muy descuidado, y que necesita una intervencion urgente por parte del municipio de Quito,
que por cierto, hay que aclarar que para el gran porcentaje de quitefios, visitantes y turistas
de la ciudad de Quito, el proyecto Teleférico de Quito forma parte de la infraestructura de
la ciudad, y que por tal motivo debe ser mejorado por su organismo regulador como es el
municipio; contrastando con la posicion actual del cabildo, al decir que ellos no tiene
absolutamente nada que ver en la administracion y peor aun de la repotencializacion del

mismo.

El teleférico y sus instalaciones fue creado como un espacio de ciudad, de
esparcimiento, diversion y que acoja tanto al turista local como extranjero para poder
maravillarse de la inigualable vista que se observa desde la cumbre del Pichincha. Sin lugar
a dudas los actores sociales juegan un papel esencial dentro del mismo, y éstos a pesar de
todas las falencias que pueda tener en la actualidad el proyecto, se sienten identificados con
él, lo sienten suyo, lo aprecian como un icono urbano arquitecténico importante dentro de
la ciudad, y producen dinamicas sociales dentro del mismo que poco a poco se van
apropiando de determinados sitios y lugares del mismo. En definitiva fue un proyecto
generado para producir ganancias excluyendo la participacion social, pero son ellos los

actores principales que hacen que ese barco a la deriva no termine de naufragar.
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CONCLUSIONES DE LA INVESTIGACION

Desde hace mucho tiempo atrés, antes de cursar las aulas de esta maestria, y como un
observador del urbanismo de las ciudades debido a mi profesion de arquitecto, me llamo
mucho la atencion el proyecto Teleférico de Quito, debido a la situacion en que se
encuentra actualmente, y como el municipio podia darse el lujo de dejar abandonado casi
por completo una obra arquitecténica e icono de la ciudad. Con el transcurso de la
investigacion la cual estaba dirigida a un objetivo principal, fueron muchas las aristas que
se comenzaron a abrir, en relacion a la administracion, los conflictos de los inversionistas
tanto internos como externos, el nulo apoyo del cabildo con respecto al mejoramiento y
arreglo de los problemas con los administradores del proyecto, etc., que sin duda alguna
fueron un motivo més para realizar con mucha minuciosidad y coherencia el desarrollo de

ésta tesis.

Es importante definir al teleférico dentro de la ciudad; si bien es cierto en las
entrevistas realizadas a los representantes del municipio, manifestaron que el proyecto en si
es netamente responsabilidad de los inversionistas y promotores del mismo, y que el
cabildo poco o nada tiene que ver en este tema, se pudo evidenciar con la recopilacion de la
informacion que el nacimiento del Teleférico de Quito, tuvo otra vision al ser propuesto al
alcalde Paco Moncayo, asi como al Consejo Municipal. El teleférico es producto de una
serie de cambios suscitados a finales del siglo XX, en donde la ola de exportacién de las
denominadas estrategias urbanas, y proyectos emblematicos de ciudades modelos, de corte
neoliberal, fueron adoptados por gran parte de ciudades latinoamericanas, y en la ciudad de
Quito muy disimuladamente adoptado. Se pudo observar también que en los Gltimos afos
se produjo una constante competencia entre estas ciudades para lograr llegar al estatus de
ciudades globales, en donde la tecnologia y los recursos son base esencial para el desarrollo

de las mismas.

Pienso que este tipo de estrategias urbanas, deben nacer a partir de un analisis de

cada ciudad, tratando de generar soluciones endémicas siendo especificas de cada lugar, y
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no terminar homogenizando las ciudades con planes estratégicos que intentan adaptarse
forzadamente a las problematicas tipicas de las ciudades latinoamericanas y para
posteriormente crear en ellas Grandes Proyectos Urbanos como lo es en Quito el proyecto
Teleférico, que terminen de amalgamar la estructura urbana basada en la creacion de
nuevas centralidades. La globalizacion de por si, en la actualidad es un generador de
simulacros, la cual asume un principio de equivalencia y homogenizacion de las culturas
del mundo, es por eso que fue muy facil introducir en las ciudades de Latinoamérica estos
mecanismos de planificacién urbana para generar un producto que se sigue replicando en la
actualidad.

A partir de aqui, puede decirse que las ciudades compiten cada vez mas por

entrar en una permanente construccion de simulacros, es decir, de generacion

de "modelos sin origen”, de simulacros que tienden a fagocitar los

acontecimientos reales hasta el punto de que la complicidad en el proceso hace
ya imposible llegar a la realidad (Falero, s/f: 6).

El nacimiento de la idea de construir el teleférico de Quito surgio a partir de un analisis de
otras ciudades latinoamericanas con sistemas parecidos como lo son Mérida y Rio de
Janeiro, formando parte de un sistema de teleféricos planteados para la ciudad en 3 lugares
emblematicos y llenos de memoria colectiva, como lo son el panecillo, Guapulo y el volcéan
Pichincha. Se intento replicar y reciclar la idea de estos sistemas de transporte turisticos

para afianzar la nueva vision de ciudad turistica que ahora mantiene la ciudad de Quito.

' Imagen 26: vista pnorémlca del proyectoelférico
Fuente: http://soloturismo.files.wordpress.com/2011/08/teleferico.jpg
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Creo que la ejecucion de esta obra genero mas acierto que desaciertos dentro de las
dindmicas urbanas y que para las cuales fue creado; por un lado se observa al proyecto
teleférico casi como una isla de modernidad dentro de una zona de escaso crecimiento
urbano y con caracteristicas poco favorables para la implementacion de nueva estructura
urbana, tanto por la accesibilidad, como por los riesgos que se podrian ocurrir al construir
casi en las laderas de la montafia. Al ser construido en un sector dentro del area de
proteccion ambiental urbana de la ciudad, gener6 un efecto malicioso y dafiino en términos
medio ambientales, es decir, que en procuras de mejorar una determinada zona de la ciudad
con la implementacion de este proyecto, se perjudico en otro lado la zona de proteccion

ecologica de la ciudad.

El GPU de Quito junto a sus actores principales, tiene grandes desafios de cara a su
futuro inmediato, que si no los soluciona tiempo, corre el riesgo de perder en su totalidad
tanto la inversion como el espacio que ha ganado poco a poco un espacio en la memoria
colectiva de los quitefios como hito arquitectonico y turistico de la ciudad. Después de
analizar toda la problematica relacionada con este proyecto, creo que en primer lugar es
indispensable que éste se integre mucho mas con la ciudad, siendo parte de los circuitos
turisticos y urbanos que dentro de la ciudad se generan, teniendo una mayo accesibilidad
relacionada con el trasporte publico que hacia él deberia arribar.

Deberian retomarse los esfuerzos para un fortalecimiento y reestructuracion
empresarial, que se generen mecanismos de acercamiento entre la empresa publica con la
privada, los cuales fueron los mentores de este proyecto, y que de ninguna manera debieron
ser disueltos los medios que los relacionaban para administrarlo, ésta vez, tomando en
cuenta a todos los actores involucrados en el mejoramiento de las instalaciones, sean estos
actores directos como indirectos como lo es la sociedad. Por Gltimo generar una campafa
de relanzamiento del proyecto como nuevo lugar emblematico de la ciudad, que tenga las
caracteristicas de aplacar los efectos negativos que produjo el abandono parcial de muchas

partes de sus instalaciones, y que en el colectivo social se encuentra aun en su memoria; es
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necesario crear una identidad colectiva a partir de la apropiacion de este espacio publico de

la ciudad.

No existe una formula magica para que un Gran Proyecto Urbano sea exitoso, la
simulacion de otros GPU no es sindnimo de triunfo, y mas aun si los que se implementaron
en América Latina tuvieron como principal factor de rechazo la exclusion social, los
privilegios por parte de los organismos municipales hacia los inversionistas privados y los

mecanismos en donde la inversion privada tomaba la mejor tajada con relacion al mismo.

En la ciudad de Quito, se deslumbraba un futuro prometedor en relacién a este
proyecto, pero dentro de las dinamicas urbanas y sociales nada esta escrito, y la ciencia de
la planificacion urbana, se convierte en letra muerta sobre un papel si las dindmicas urbanas
y sociales no intervienen de una manera activa dentro de los lineamientos y directrices de
los proyectos. Desde mi punto de vista, el proyecto teleférico es un fracaso dentro de la
ciudad de Quito, un lugar con grandes potenciales dentro de lo turistico, cultural, social y
de esparcimiento, un espacio publico de ciudad que podria ser revitalizado con nuevas
estrategias de gestion, y sobre todo debe ser mas inclusivo.

La sociedad actual, y en particular la quitefia, presenta altos niveles de desconfianza
con relacion a lo pablico y lo colectivo, agravados por la crisis del siglo XXI del miedo a
los lugares abiertos, esta percepcion de inseguridad, se transforma en la poca utilizacién de
los ciudadanos de la ciudad de Quito en los espacios publicos, los cuales son Ilamados a ser
el motor de las relaciones cotidianas, la segregacion espacial que genera la division entre
dos zonas de la ciudad como el norte y el sur, advierte que el camino a seguir es la
integracidn de una sociedad mediante nuevas identificaciones espaciales donde la identidad
de todos los ciudadanos se encuentren en un mismo espacio sin distinciones ni

segregaciones de ningun tipo.

El proyecto teleférico debe ser un lugar productor de un capital social, el cual solo
se produciré si las personas que dentro del teleférico comparten algo en comun, es decir, el

proyecto desde su administracion de indicios de unidad Yy progreso, que sean muy
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claramente evidenciables para el colectivo social, creando asi lazos de confianza y un
sentido de pertenencia cuando se sienten parte indispensable del desarrollo del mismo. Este
sentido de pertenencia debe fortalecerse dentro del ciudadano comin, como del visitante
frecuente, dotando de una sociabilidad y amabilidad dentro de sus instalaciones, y sobre
todo una elevada calidad de uso dentro de sus ambientes, produciendo asi una confianza
colectiva basada en la denominada integracion social generando la tan anhelada identidad

colectiva.

En definitiva y para concluir, se esperaria que con los nuevos galardones obtenidos
por la ciudad de Quito relacionados con el turismo, las autoridades tanto del gobierno
central, como el local, vuelguen su mirada a este proyecto que sin duda alguna con un
redireccionamiento tiene un potencial enorme para la produccién de nuevos visitantes a la
ciudad, y generar espacios de interrelacion entre los ciudadanos quitefios, es decir en su
plazas seguir generando encuentros culturales y festivales, que sin duda alguna produciran
una mayor identidad colectiva sobre este espacio. Siento la satisfaccion de haber podido
esclarecer tanto mis objetivos como darle un sentido a mi hipdtesis de la investigacion,
sabiendo que este capitulo no se cierra, porque los procesos tanto de transformacion como
de renovacion urbana siempre tienen un capitulo inconcluso dentro de las ciudades, y mas

aun el de los comportamientos sociales dentro de los espacios publicos.

Imagen 27: Parada de las cabinas del teleférico
Fuente: http://gabybarreiro.files.wordpress.com/2010/06/teleferico.jpg
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ANEXOS

Cadigos de las Entrevistas
Funcionarios Publicos:

1. FP1, 13 de Junio del 2013.

2. FP2, 13 de Junio del 2013.

3. FP3, 21 de Agosto del 2013.

4. FP4, 21 de Agosto del 2013.
Usuarios del Teleférico de Quito

1. UT5, 14 de Septiembre del 2013.

2. UT6, 25 de Septiembre del 2013.

3. UT7, 12 de Octubre del 2013.
Ordenanzas Municipales

e Anexo 1: Ordenanza 0187, sobre la implementacion del Sistema de Gestion
Participativa

e Anexo 2: Resolucion #174, sobre la creacion de la Fundacion Teleférico del
Pichincha.
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7
rResoLucion NP 010
PACO MONCAYO GALLEGOS
Alcalde Metropolitano
CONSIDERANDO:
Que el articulo 2 numeral 4 de la Ley Organica de Régimen para el Distrito Metropolitano de

Que

Que

Que

Quito, determina como una de las finalidades del Municipio del Distrito Metropolitano de
Quitc, la de propiciar la integracion y participacion de la comunidad. Las ordenanzas
estableceran mecanismos para que la comunidad participe en la identificacion de sus
necesidades y en la planificacién de proyectos, en su ejecucion y en el cumplimiento de las
obras o servicios;

la Ordenanza Metropolitana 187, publicada en el Registro Oficial 402, de 22 de noviembre
del 2006, establece el Sistema de Gestion Participativa, Rendicion de Cuentas y Control
Social de! Distrito Metropolitano de Quito, SGP-RC;

de conformidad con lo que dispone el articulo innumerado (52) de la referida Ordenanza
Metropolitana 187, ésta se aplicard para el funcionamiento de todas las dependencias
municipales: la Alcaldia, el Concejo Metropolitano, las Secretarias, Direcciones,
Administraciones, Empresas, Corporaciones, Fundaciones y otros organismos, fondos o
consorcios que, en el ejercicio del Gobierno local se establecieran en el Distrito
Metropolitano;

de acuerdo a lo que disponer la disposicidn Transitoria Tercera y el articulo 3 de la
Ordenanza Metropolitana 187, para facilitar su cumplimiento, el Alcalde Metropolitano
expedira el Reglamento elaborado por la Comision Metropolitana de Lucha Contra la
Corrupcion;

En ejercicio de la atribuciones que le confiere el articulo 69 de la Codificacion de la Ley Orgéanica de
Régimen Municipal,

RESUELVE:

EXPEDIR EL REGLAMENTO AL SISTEMA DE GESTION PARTICIPATIVA,
RENDICION DE CUENTAS Y CONTROL SOCIAL DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

Art. 1.- Ambito.- Este Reglamento se aplicara obligatoriamente para la implementacién del Sistema
de Gestion Participativa, Rendicion de Cuentas y Control Social en el ambito previsto en el articulo
innumerado (52) de la Ordenanza 0187.

CAPITULO | )
DE LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE GESTION PARTICIPATIVA

Seccion |
De la Asamblea de Quito

g%;
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Art. 2.- Organizacion de la Asamblea de Quito.- La Asamblea de Quito (AQ) es la maxima
instancia de participacion ciudadana integrada por los representantes de las instancias territoriales,
tematicas y sociales del SGP. Para su organizacion el Alcalde Metropolitano requerira por escrito,
durante el mes de junio de cada afic impar (empezando desde el 2007), a cada una de las instancias
del SGP, organizaciones e instituciones, que designen a sus delegados a la Asamblea de Quito, y
solicitara al Tribunal Supremo Electoral que convoque a los Colegios Electorales que se indican en el
presente Reglamento. Los delegados deberan estar acreditados hasta el 1 de diciembre, ante la
Secretaria del Concejo Metropolitane.

Los delegados a la Asamblea duraran en sus funciones 2 afios y podrén ser reelegidos por una soia
vez.

Art. 3.- Delegados de las instancias del SGP.- Las instancias del SPG designaran a sus delegados
a la Asamblea de Quito, de la siguiente forma:

a) Cada uno de los 32 cabildos sectoriales urbanos designara un/una delegado/a principal y un
alterno, de entre los representantes de las organizaciones del respectivo sector al cabildo.
Una vez hecha la designacién, el cabildo sectorial solicitara el aval de su correspondiente
Cabildo Zonal, instancia que debera ratificar lo resuelto por el cabildo sectorial.

b) El Consejo Ciudadano del Plan Estratégico designara sus tres delegados/as de entre sus
miembros.
c) Cada Consejo Tematico y cada Consejo Social, con jurisdiccion en el Distrito, que exista en

funcion de ley o de ordenanza metropolitana, designara un/una delegado/a principal y un/a
alternofa de acuerdo a sus propios procedimientos de designacién de representantes. La
confirmacion de estas designaciones serd coordinada desde la Direccion de Planeacion
Estratégica y la Secretaria de Desarrolio y Equidad Social, respectivamente, conjuntamente
con la Comisién de Género y Equidad Social.

d) Todas las Juntas Parroquiales Rurales del Distrito constituiran un colegio electoral
convocado por el Tribunal Supremo Electoral para designar a sus siete delegados/as con
sus respectivos alternos.

Art. 4.- Delegados Institucionales.- Para la designacién de los delegados/as institucionales a la
Asamblea de Quito, segln lo previsto en el articulo 57 A de la ordenanza 0187, el Alcalde solicitara
al Tribunal Supremo Electoral que convoque a Colegios Electorales conformados por:

a) Céamaras de la Produccién con competencia distrital y/o cantonal;

b) Universidades y Escuelas Politécnicas legalmente reconocidas por el CONESUP, cuyas
sedes principales estén en el Distrito;

c) Organizaciones de Trabajadores del Distrito;

d) Organizaciones No Gubernamentales con sede principal en el Distrito Metropolitano; y

e) Ligas Barriales del Distrito.

La Concentracion Deportiva de Pichincha designara a su delegado de acuerdo a sus procedimientos.

Art. 5.- Delegados/as del Concejo.- El Concejo Metropolitano de Quito designaré de entre los/ias
Concejales/as a dos delegados a la Asamblea de Quito con sus respectivos alternos, los que
deberan provenir de representaciones politicas distintas al interior del Concejo.

Art. 6.- Sesiones Ordinarias.- La AQ sesionara en el transcurso de los dos primeros meses del afio
para tratar los temas de su competencia de conformidad con el Art. (582 de la Ordenanza 0187). En
la primera sesion del periodo se posesionaran sus dignatarios (en el afio en que corresponda) y se
programara la agenda de reuniones para la recepcion de informes y la rendicion de cuentas, asi
como para dar tratamiento a las demas funciones que le corresponde de acuerdo a la Ordenanza del
SGP. %
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Seccion
Componente Territorial

Paragrafo 1
Cabildo Zonal

Art. 7.- Reuniones del Cabildo Zonal: El Cabildo Zonal se reunird, previa convocatoria de la
Administracion Zonal en coordinacién con el Comité de Gestion Zonal, por lo menos dos veces al
afo: una en el mes de septiembre para realizar especialmente la discusién y elaboracion del plan de
desarrollo zonal y presupuestacion participativa que se aplicard para el afio siguiente y en general
cumplir con las funciones previstas en los literales a). b), c¢) y d) del articulo | (58 E) de la Ordenanza
No. 0187; y ofra durante los primeros sesenta dias de cada afio, para recibir los informes de
rendicion de cuentas y la definicion y ejecucion de los procesos de control social, segun los literales
e) f) y g) del articulo | (58 E) de la Ordenanza No. 0187.

Art. 8.- Conformacion del Cabildo Zonal: Participaran con voz y voto los siguientes delegados de
los componentes del SGP:

a) 5 a 15 delegados/as por cada cabildo sectorial y 5 delegados por cada asamblea parroquial
de la Zona. La representacion sera ponderada en funcidn del peso demogréafico de cada
sector. Los criterios y nimero de delegados por sector seran determinados por la respectiva
administracion zonal.

b) 3 a 5 delegados/as por cada Consejo Tematico de la Zona.

c) 3 a 5 delegados/as por cada Consejo Social de la Zona.

Art. 9.- Funcionamiento del Cabildo: El Cabildo se instalard con la mitad mas uno de los
delegados/as debidamente acreditados ante la administracion zonal. Designaran un Coordinador/a y
unfa secretario/a de Cabildo, quienes conducirdn la reunién con el apoyo logistico de los
responsables de la coordinacion de territorio de la administracién zonal. Las resoluciones del Cabilde
se tomaran por consenso, de no ser posible se sometera a votacién y se resolvera con decisién
favorable de tres cuartas partes de los asistentes a la reunién. Las resoluciones adoptadas constaran
en un acta que debera ser firmada por el coordinador, el secretario, el delegado de la administracion
zonal y el coordinador del comité de gestion zonal. Cada administracién zonal preparara y difundira
con anticipacion los materiales e instrumentos de trabajo de los cabildos.

Paragrafo 2
Cabildo Sectorial

Art. 10.- Reuniones de los Cabildos Sectoriales: El Cabildo Sectorial se reunira, previa
convocatoria de ta Administracion Zonal en coordinacion con el Comité de Gestién Sectorial, por lo
menos dos veces por afio: una entre la dltima semana del mes de agosto y primera semana de
septiembre, para realizar especialmente la elaboracion del plan de desarrollo sectorial y subsectorial
y discutir el presupuesto participativo que se aplicara para el afio siguiente y en general cumplir con
las funciones previstas en los literales a). b), ¢) y d) del articulo | (58 G) de la Ordenanza No. 0187; y
ofra durante los primeros sesenta dias de cada afio para recibir los informes de rendiciéon de cuentas
y la definicién y ejecucién de los procesos de control social, segln los literales e) f) y g) del articulo |
(58 G) de la Ordenanza No. 0187.

Art. 11.- Conformacién de los Cabildos Sectoriales: La integracién de los cabildos sectoriales
debera ser flexible y dependera del nivel de desarrollo de la participacion de cada sector. En los
sectores en que existan todos los espacios de participacion mencionados en la ordenanza 0187, en
lo posible el cabildo estara conformado por un/a delegado/a principal y un/a alterno de cada comité
barrial, comuna y organizacion social del sector y subsectores, registrado en la administracion zonal,
tales como: organizaciones de mujeres, nifios, nifias y jovenes, tercera edad, discapacitados,gﬁ-
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poblacién negra e indigena. Se invitard también a participar en el cabildo sectorial a representantes
de: escuelas, colegios, guarderias, comités de seguridad, brigadas barriales, asociaciones de
mercados o cooperativas de transporte locales, etc.

Las Coordinaciones Territoriales de las Administraciones Zonales seran las responsables de
organizar y asegurar la conformacion de los Cabildos sectoriales de acuerdo a la Ordenanza 0187 y
el presente Reglamento. Cada administracion precisara con un instructivo la forma y modalidades
de composicién del Cabildo.

Art. 12.- Funcionamiento del Cabildo Sectorial: El Cabildo se reunira con la mitad mas uno de los
delegados debidamente acreditados ante la administracién zonal. Designara de entre los delegados
presentes un coordinador y un secretario de cabildo, quienes conduciran la reunidn con el apoyo
logistico de los responsables de la coordinacion de territorio de la administracion zonal. Las
resoluciones del Cabildo se tomaran por consenso, de no ser posible se sometera a votacion y se
resolvera con decision favorable de tres cuartas partes de los asistentes a la reunidon. Las
resoluciones adoptadas constaran en un acta que deberd ser firmada por el coordinador, el
secretario, el delegado de la administracién zonal y el coordinador del comité de gestion sectorial.
Cada administracién zonal preparara y difundira con anticipacion los materiales e instrumentos de
trabajo de los cabildos.

Paragrafo 3
Comités Barriales

Art. 13.- Comité Barrial: Los barrios elegiran en asambiea general c mediante eleccion universal de
moradores a los miembros del Comité Barrial y a sus delegados/as principal y su alterno/a a los
Cabildos Sectoriales. Los/as delegados/as barriales al Cabildo Sectorial duraran dos afios en
funciones y tendran la obligacion de rendir cuentas a la Asamblea Barrial sobre su representacion en
el Cabildo y ofras instancias del SGP, de ser el caso.

El Comité barrial podra estar integrado por un presidente/a, vicepresidente/a, secretario/a, vocales
de deportes, cultura, asuntos sociales y otros que considere necesarios la Asamblea para el
desarrollo de las actividades del Comité.

Art. 14.- Planificacion Barrial.- Los Comités Barriales prepararan su planificacion hasta mediados
del mes de agosto de cada afio, de tal modo que sus representantes en el Cabildo Sectorial
presenten las necesidades barriales para que sean consideradas en la planificacion sectorial y zonal,
respectivamente.

Paragrafo 4
Asamblea Parroquial

Art. 15.- Asamblea Parroquial: La Asamblea Parroquial serd convocada por el Presidente de la
Junta Parroquial y se reunira por lo menos dos veces por afio, una durante los primeros sesenta dias
de cada afio para recibir los informes de rendicion de cuentas del ejercicio anterior y la definicion y
ejecucion de los procesos de control social, segin los literales d), e) y f) del articulo 1 {58l) de la
Ordenanza No. 0187; y, otra entre la tltima semana del mes de agosto y primera de septiembre para
cumplir con las funciones previstas en los literales a). b) y ¢) del mismo articulo.

Paragrafo 5
Comités de Gestiéon Participativa

Art. 16.- Comités de Gestion Participativa (CGP).- Los Comités de Gestion se conformaran cada
dos afios, en la segunda reunién anual de las asambleas parroquiales, los cabildos sectoriales y lda
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zonales. Para la eleccion de los ciudadanos que integren estos Comités se observara los requisitos
previstos en los articulos | (58L) y | (58M) de la Ordenanza 0187.

Art. 17.- Funciones del CGP.- Para realizar el seguimiento de los acuerdos de su respectiva
instancia de participacion el CGP, el comité de gestién tendra todas las facilidades de acceso a
informacién en el MDMQ, empresas, corporaciones y fundaciones. El CGP se reunira al menos una
vez por mes previa convocatoria del coordinador. En los meses que corresponda, en coordinacion
con la administracién zonal, convocara y organizara las reuniones de sus respectivos espacios
territoriales del SGP.

Paragrafo 6
Comité Institucional Zonal

Art. 18.- Comité Institucional Zonal (CIZ): El administrador/a zonal serd el responsable de
conformar y conducir las actividades del Comité Institucional Zonal. Para el efecto todas las
empresas, corporaciones y fundaciones metropolitanas con participacion municipal, delegaran
durante el primer mes del afio a su delegado permanente ante el CIZ. Esta delegacién se realizara
de manera formal y escrita frente al administrador de la respectiva zona.

El CIZ sera el responsable de asegurar la consolidacion de un Plan de intervencion global en la
respectiva zona, que incluya los requerimientos de los planes operativos anuales trabajados en los
cabildos zonales y de que se establezcan los mecanismos necesarios en sus representadas para la
estructuracion del presupuesto consolidado zonal por ejes y el cumplimiento de los compromisos
derivados de las resoluciones de las instancias del SGP.

Seccion i
Componente Tematico

Paragrafo 1
Consejo Ciudadano del Plan Estratégico

Art. 19.- Integrantes.- Son integrantes del Consejo:

a) Los fundadores del Consejo.

b} Los ex Alcaldes de la Ciudad.

c) Quienes fueren elegidos o designados en el marco del proceso de planeacién estratégica:
elaboracion, ajustes, evaluacion.

d) La o el Concejal/la que preside la Comision de Planeacién y Participacion Ciudadana del
Concejo Metropolitano.

e) Quienes se integren por invitacion del Consejo.

Art. 20.- Requisitos.- Para formar parte del Consejo del Plan Estratégico, se requiere:

a) Ser vecino del Municipio y domiciliado en el Distrito Metropolitanc de Quito;
b) Ser mayor de edad;

c) Estar en pleno goce de sus derechos politices;

d) No tener antecedentes penales;

e) No desempefiar ningln cargo dentro de la Municipalidad;

f) No ejercer la dirigencia activa de un partido o movimiento politico; y

g) No ocupar ningun cargo de eleccion popular.

Art. 21.- Prohibiciones.- Los miembros del Consejo estan prohibidos de: @:9’ -
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a) Utilizar su membresia a este organismo para hacer tramites ordinarios en las dependencias
municipales.
b) Gestionar cargos u obras de beneficio personal.
c) Expresar opiniones a nombre del CCPE sin previo conocimiento y autorizacion.

Art. 22.- Caracter de la Participacién.- Los/as integrantes del Consejo Ciudadano realizaréan sus
funciones en ejercicio de su ciudadania activa, por tanto el caracter de su participacion es voluntaria
y honorifica, sin perjuicio de que la Municipalidad financie iniciativas o gastos en los que incurra el
Consejo.

Art. 23.- Estructura.- El Consejo tiene la siguiente estructura:

a) Consejo en Pleno: instancia politica presidida por el Alcalde Metropolitano.

b) Presidencia: desempefiada por el Alcalde, funcion de representacion publica.

c) Vicepresidencia: funcion desemperiada por un/una integrante del Consejo como instancia
operativa de coordinacidn con los ejes tematicos.

d) Comité Ejecutivo: espacic de planeacion y ejecucion de iniciativas integrado por los
representantes de los comités de los cuatro ejes tematicos del Plan.

e) Mesas Ciudadanas: espacics de debate y generacion de propuestas por temas de interés.

f) Coordinacién Técnica: responsable de la gestion y ejecucion de la agenda del Consejo y

las Mesas Ciudadanas.

Art. 24.- Reuniones.- Las reuniones, acciones e iniciativas del Consejo se programaran de acuerdo
a los tiempos, disponibilidad y dinamica de las Mesas Ciudadanas. El Consejo en Pleno se reunira
cada cuatro meses de forma ordinaria. Los/as integrantes del Consejo Ciudadanc del Plan
Estratégico podran colaborar con la autoridad municipal, con recursos econémicos, materiales o
trabajo personal.

Art. 25.- Funciones del Presidente.-

a) Presidir fas sesiones del Consejo en Pleno

b) Trasladar al Concejo Metropolitano las inquietudes y observaciones del Consejo Ciudadano

c) Convocar a los integrantes del Consejo a los distintos actos y eventos de la municipalidad
que juzgue conveniente

d) Coordinar la entrega de informes anuales al Consejo Ciudadano para el seguimiento del Plan
Equinoccio.

e) Garantizar la integracion y participacion del Consejo Ciudadano en los espacios e instancias
de representacion ciudadana.

f) Garantizar los recursos financieros y técnicos necesarios para el funcionamiento del Consejo
Ciudadano.

Art. 26.- Funciones y atribuciones del Vicepresidente.-

a) Presidir las sesiones del Consejo en ausencia del Alcalde.

b) Presidir las sesiones de Comité Ejecutivo.

c) Convocar a sesiones de Comité Técnico.

d) Coordinar acciones e iniciativas con la Coordinacion del Plan Estratégico y Secretaria
Técnica del Plan.

e) Hacer la representacion publica del Consejo.

f) Viabilizar la ejecucion de la agenda anual del Consejo.

d) Conocer y respaldar las agendas de los Comités tematicos.

h) Socializar informacién y opiniones de los-as integrantes del Consejo. (wﬁ://



| MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
ALCALDIA

A (107

En ausencia del Vicepresidente un/una alterno/a, designado por el Consejo Ciudadano, hara sus
veces.

Art. 27.- Funciones y atribuciones de Coordinadores de Mesas Ciudadanas.-

a) Presidir las reuniones de trabajo de las Mesas.

b) Convocar a reuniones y acciones que involucren a los-as integrantes de las Mesas.

c) Revisar los documentos y memorias de las Mesas.

d) Ser parte y asistir a las reuniones del Consejo Ejecutivo, cuando fuere convocado.

e) Ser responsable de la ejecucion de la agenda anual de la Mesa.

f) Ser responsable del seguimiento a las acciones municipales orientadas al cumplimiento del
Plan Equinoccio.

g) Integrarse a los Consejos tematicos existentes o que se vayan creando: salud, educacion,
seguridad.

Art. 28.- Nombramiento y designaciones.- De entre los miembros “ciudadanos” del Consejo se
elegira un Vicepresidente (que seréa el coordinador permanente). La eleccién se dard por mayoria
simple. El periodo de duracion del cargo sera de 4 afios, siendo posible la reeleccion. Si el
Vicepresidente ya no puede o ya no quiere seguir ejerciendo este cargo, comunicara al Consejo en
Pleno quien aprobara el cambio y abrird un proceso de elecciones.

Los/as coordinadores/as de Comités seran elegidos/as de entre los/as integrantes del Comite,
duraran en funciones un afio y podran ser reelectos/as.

Art. 29.- Quérum.- Las reuniones plenarias se llevaran a cabo por lo menos cada cuatro meses, de
forma ordinaria. Se instalara por lo menos con el 50% de sus integrantes y las resoluciones que
deban someterse a votacién se aprobaran con la mitad mas uno del total de los integrantes del
Consejo.

Art. 30.- Coordinacién interna.- Actuarad como Secretaria Técnica del Plan Estratégico del DMDQ,
la Asesoria de Prospectiva Estratégica y Proyectos del Municipio Metropolitano, la que proveera de
recursos humanos, técnicos , fisicos y financieros basicos, indispensables para su funcionamiento.
Aparte de los recursos provistos por el Municipio, podra contar con aportaciones de diverso orden y
naturaleza, siempre que sean licitos y legitimos.

La DMPEC coordinara con la Vicepresidencia del Consejo Ciudadano el desarrollo de las
actividades.

Art. 31.- Remocion y renovacién de integrantes.- Los integrantes del Consejo pierden su calidad
de tales por:

a) inasistencia injustificada durante un afio a las reuniones plenarias del Consejo.
b) Por solicitud personal hecha llegar al Comité Directivo y ratificada por el Consejo en pleno.
c) Por incurrir en una de las prohibiciones establecidas en el Art. 21.

Seccion IV

Componente Social

Paragrafo 1

Consejo de Equidad W
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Art. 32.- Conformacién del Consejo de Equidad (CE).- La Secretaria de Desarrollo Social (SDES)
constituira y convocara al Consejo de Equidad conformado por un delegado/a principal y un/a
alterno/a de:

a) Fundacién Patronato
b) Comisién de equidad social y de género
c) Directores metropolitanos del Eje Social del MDMQ.

d) COMPINA
e) COMEDIS

f) Organizaciones del pueblo afro e indio

g) Organizaciones de migrantes, inmigrantes y refugiados
h} Organizaciones de mujeres

i) Organizaciones de jovenes y nifios.

i) Organizaciones de adultos mayores

Art. 33.- Coordinacion del CE.- El CE funcionara a nivel del Distrito bajo la coordinacion de la
SDES vy con la participacion de las instancias que conforman el eje social (direcciones
metropolitanas, corporaciones y Fundacion Patronato) y otras instancias institucionales.

Art. 34.- Reuniones del CE.- El CE se reunira ordinariamente cada cuatro meses. Las reuniones del
CE estaran presididas por un coordinador designado por y entre sus miembros, Dependiendo del
tema a tratarse el CE podra contar con invitados especiales, propiciando una cuota de libre
participacién ciudadana. Har4 las veces de secretaria técnica del CE el/la delegado/a del SDES

Art. 35.-Convocatorias al CE.- El/la secretario/a se encargara de convocar por escrito a las
reuniones a pedido del coordinador. Ella Secretaria del CE llevara un registro de actas de las
reuniones y sera responsable de hacer seguimiento de lo acordado y de mantener informacién
actualizada de las actividades del Consejo.

Paragrafo 2
Consejos Sociales

Art. 36.- Consejos Sociales.- Los Consejos Sociales amparados por leyes nacionales y/u
ordenanzas funcionaran a nivel de las zonas metropolitanas, para lo cual la SEDS organizara su
pleno funcionamiento contando con la participacion de la Coordinacion Territorial, los
administradores zonales y las instancias del Eje Social, entre otras. La SDES conjuntamente con la
Comisién de Género y Equidad Social seran las instancias al interior del MDMQ responsables
de la organizacion y/o registro de los Consejos existentes y de la promocion de nuevos
Consejos. Los nuevos consejos requeriran de por lo menos una ordenanza que los cree y regule.

CAPITULO Il ,
INSTRUMENTOS Y MECANISMOS DE OPERACION DEL SGP

Seccion |
Legalizacion y registro de Organizaciones

Art. 37.- Obligacién de registro.- El MDMQ organizara y actualizara permanentemente un registro
de las organizaciones existentes en el Distrito que participen en las instancias del SGP, con los
siguientes datos:

a) Nombre de la organizacién / institucion;
b) Domicilio, direccién, teléfono, correo electronico.
c) Numero y fecha del decreto ejecutivo o acuerdo ministerial, folio, y nimero de registro

correspondiente; y éf{;/
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Némina actualizada de los miembros, nombre del representante legal y domicilio;

Art. 38.- Requisitos para registro.- Las organizaciones de cualquier tipo, sea ésta asociacion,
comité, centro, club, sociedad u otras afines, que de acuerdo a la Ordenanza No. 0187, forman parte
de la estructura del SGP, deben registrarse obligatoriamente en el MDMQ, presentando los
siguientes documentos:

a)

b)
c)

d)

Ficha de informacién basica, que incluya la direccion completa, con indicacion precisa de
calles, nimero de inmueble, barrio, sector o parroquia, zona, nimero telefonico, fax,
direccion de correo electronico y casilla postal, si la tuviere;

Copia de los estatutos y del documento que certifique su existencia legal;

Némina de socios/as, con la indicacién de nombres, apellidos completos, nimero de cédula
de ciudadania. En caso de personas juridicas deberad constar su razén social, el registro
anico de contribuyentes, nombre del representante legal y su nombramiento debidamente
legalizado;

Fotocopias de la cédula de ciudadania y papeleta de votacion de los directivos de la
organizacidn/institucion;

Art. 39.- Requisitos para legalizacion de comités barriales.- Para constituir y legalizar comités
barriales se presentaran al MDMQ los siguientes documentos:

a)

b)

c)

g)

Solicitud de aprobacién del estatuto de la organizacion en original y dos copias patrocinada
por un/una abogado/a. La organizacién indicara con precision su direccién completa, con
indicacion precisa de calles, nimero de inmueble, barrio, sector o parroquia, zona, nuamero
telefénico, fax, direccion de correo electronico y casilla postal, si la tuviere;

Original y copia del acta constitutiva de la organizacién, que deber& contener nombres y
apellidos completos, firma autografa de por lo menos diez socios/as fundadores y el nimero
de cédula de ciudadania. Esta acta debera estar certificada por la secretaria provisional, con
la indicacién de que las firmas y rubricas corresponden a los/las socios/as. Las personas
que no supieren firmar, dejaran impresa su huella digital;

Estatuto original y copia, debidamente certificadas y firmadas por la secretaria provisional,
con la indicacion de que el documento fue discutido y aprobado en dos sesiones de fechas
diferentes por parte de la Asamblea General;

Nomina de socios/as fundadores, con la indicacion de nombres, apellidos completos,
domicilio, nacionalidad, estado civil, profesién u ocupacién, y numero de cédula de
ciudadania. En caso de personas juridicas debera constar su razén social, el registro Unico
de contribuyentes, nombre del representante legal y su nombramiento debidamente
legalizado; asi como, copia certificada del acta de la sesion en la que se decidid formar parte
de la nueva organizacion;

Fotocopias de la cédula de ciudadania y papeleta de votacion de cada una de los/las
socios/as. En caso de ciudadanos/as extranjeros, copia de pasaporte con la visa
permanente;

Certificado de apertura de cuenta en una entidad bancaria.

Certificacion de la Unidad de suelo de la Direccion de Planificacién sobre la legalidad del
asentamiento.

Art. 40.- Requisitos adicionales.- Los comités barriales a mas de cumplir con los documentos
previstos en esta seccion, deberan incluir en sus Estatutos y acreditar para su aprobacién, lo

siguiente:

a) Mecanismo de eleccion universal de directivos

b) Participacion de inquilinos, establecimientos estudiantiles, organizaciones juveniles
c) Eleccion bianual de directiva, con criterios de equidad de género y generacional

d) Plan de trabajo aprobado por la Asamblea. %f
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Art. 41.- Beneficios.- Las organizaciones que participen en el SGP, tendran el derecho de intervenir
en todos los procesos de participacion y consulta; y de acceder a los beneficios de los estimulos
participativos previstos en el presente Reglamento.

Seccién 1l
Del Presupuesto Territorial Consolidado

Art. 42.- Programacién Presupuestaria: Todas las dependencias municipales, incluidas las
empresas, fundaciones y corporaciones prepararan hasta la segunda semana de septiembre de
cada afio su programa de trabajo para el afio siguiente, sobre la base de la estimacion provisional de
ingresos efectuada por la Direccién Metropolitana Financiera.

Art. 43.- Informacién Presupuestaria.- EI MDMQ pondra a disposicion de las instancias de
participacion del SGP la informacién necesaria y suficiente sobre 1a ejecucion presupuestaria para
que estas puedan decidir las prioridades de trabajo para el afio siguiente, de manera que los planes
de las instancias municipales, una vez elaborados, consideren las prioridades ciudadanas.

Art. 44.- Presupuesto Territorial Consolidado.- Todas las instancias municipales presentaran para
la discusién presupuestaria sus respectivos presupuestos, que seran tratados de manera
consolidada, sectorial y territorialmente en el Concejo Metropolitano, manteniendo el principio de
unidad presupuestaria.

Cada empresa, fundacion y corporacién metropolitana entregara a las Administraciones Zonales,
hasta antes del 10 de septiembre de cada afio, su presupuesto territorializado, tomando en cuenta lo
que se destinara a inversiones a ejecutarse en el territorio de cada zona. El/la Administrador/a
Zonal, a través del CIZ, consolidara esta informacion.

Seccion 1l
Del Presupuesto Participativo Zonal

Art. 45.- Presupuesto Participativo Zonal.- Cada administracion establecera en su programacion
anual el monto de su presupuesto de inversiones a ser discutido participativamente que de
conformidad con la ordenanza 0187, no sera inferior al 40%.

La administracién zonal (AZ) establecera de manera publica los criterios de asignacion sectorial de
este porcentaje, de modo que cada cabildo sectorial conocera de manera precisa el monto que sera
discutido en el presupuesto participativo. En base a esta cifra, la AZ establecera un conjunto de
procedimientos especificos para realizar la discusion, la priorizacion y finaimente la definicién de las
obras que seran ejecutas con cargo a este presupuesto.

La AZ vy el respectivo comité de gestion firmaran un acuerdo concreto relativo a la ejecucion de las
obras decididas.

Art. 46.- Prioridades de la comunidad.- La Administracién Zonal promovera consensos en la
comunidad sobre las prioridades a ser atendidas anualmente con el presupuesto participativo. La
priorizacién se hara sobre la base de la atencion preferente a necesidades basicas como agua,
alcantarillado, vias, seguridad, parques, alumbrado publico, etc. Otro criterio que contribuye a la
priorizacién de obras y necesidades, sera el establecimiento de acuerdos de gestion compartida.

Seccioén IV
Estimulos e Incentivos Participativos

Art. 47.- Estimulos e Incentivos.- A mas de los previstos en la ordenanza 0187, los estimulos
podran ser: caravanas culturales, becas de escolaridad, capacitacion a dirigentes, apoyo para Pl o
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festejos en fiestas de Quito y fin de afio, tarjeta para uso gratuito de trolebus y Ecovia por 6 meses
para dirigentes comunitarios, donacion de un Seguro Universal de Salud, pases libres para entrar a
museos por un afio, entradas gratuitas a los balnearios municipales.

El MDMQ, organizarad un concurso para la asignacion de una obra de hasta US$ 15.000 al sector
mas participativo.

Cada administracion zonal precisara y difundird los mecanismos de estimulo a partir de la Ordenanza
0187 y este Reglamento. Para ello cada contara con presupuesto especifico para las actividades de
participacion.

Art. 48.- Capacitacion, Difusion y Promocion.- El Instituto de Capacitaciéon Municipal, ICAM,
disefiara y ejecutara un plan de capacitacion que incluya pregramas y proyectos de capacitacion a
los funcionarios y funcionarias municipales que implementan el SGP en el Distrito, asi como a
dirigentes y dirigentas de organizaciones que participen activamente en el SGP. El plan debera
establecer indicadores y metas medibles y cuantificables, que permitan realizar la evaluacion de
impacto y la verificacion de los resultados de este proceso.

A través de las unidades desconcentradas de comunicacion y didlogo social de las Administraciones
Zonales, la Asesoria de Comunicacién y Diadlogo Sccial coordinarad el disefic de campaiias
informativas del SGP a través de medios de comunicacion alternativos vy realizara el seguimiento
para verificar el grado de efectividad.

La Asesoria de Comunicacion y Dialogo Social, disefiara y ejecutara un plan de comunicacién del
SGP-RC que contemple camparias de promocion y difusién en medios masivos a nivel Distrital.

Art. 49.- Incentivos a promotores del SGP-RC.- A més de los establecidos en la Ordenanza 187,
las Administraciones Zonales determinaran horarios especiales de trabajo para los funcionarios que
intervienen directamente en la implementacién del SGP, considerando el trabajo que realizan fuera
del horario regular de trabajo.

La Coordinacion Territorial creara un estimulo anual a fa mejor gestion participativa que realice una
administracion zonal. Para el efecto se analizara y calificara la mejor gestion participativa zonal sobre
la base de cumplimiento de objetivos, metas e indicadores definidos en los planes zonales de
implementacién del SGP, aprobados por la Coordinacion Territorial.

La Asesorfa de Relaciones Internacicnales en coordinacion con la Coordinacion Territorial
Metropolitana, realizard las gestiones pertinentes para premiar anualmente a tres de los mas
destacados funcionarios/as en la implementacion del SGP en el DMQ, con la asistencia a eventos de
capacitacion o socializacion de experiencias de gestién participativa en el extranjero. La gestion sera
calificada en cada una de las Administraciones Zonales, por un delegado del Comité de Gestién del
Cabilde Zonal y elfla Administrador/a Zonal, quienes nominaran a un promotor, que pasara a la
seleccion a nivel del Distrito. A nivel Distrital un jurado calificador integrado por el Coordinador
Territorial, un delegado de los Comités de Gestion de las Administraciones Zonales y el Presidente
de la Comision de Lucha Contra la Corrupcion del MDMQ, seleccionaran a los tres mejores
promotores del SGP del MDMQ, quienes seran acreedores al estimulo anteriormente descrito.

CAPITULO Il
SUBSISTEMA DE RENDICION DE CUENTAS

Art. 50.- Voluntad politica.- El subsistema de rendicién de cuentas responde a la voluntad politica
de las autoridades metropolitanas de implementar, en el marco del SGP, mecanismos y practicas de
rendicién de cuentas con informacién suficiente, oportuna y veraz que permita a la ciudadania

“
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ejercer el derecho a ser informada y a conocer, entender y evaluar los avances de la gestion y las
decisiones y conducta de los funcionarios del MDMQ.

Art. 51.- Rendicién acreditada de cuentas: La rendicion de cuentas debe justificar, argumentar y
demostrar, a través de medios verificables, la eficacia de la administracion municipal; lo que implica
comparar lo ejecutado con lo planificado, para establecer los cumplimientos, los incumplimientos y
las modalidades de gestion utilizadas.

Art. 52.- Obligacién de Rendir Cuentas.- Estan obligados a rendir cuentas de conformidad con el
presente Reglamento, las autoridades electas y los trabajadores, empleados y funcionarios de la
municipalidad y de las empresas, fundaciones y corporaciones metropclitanas.

Art. 53.- Niveles de rendicién de cuentas.- E| subsistema de rendicion de cuentas comprende los
siguientes niveles: Politico, Estratégico y Operativo.

Art. 54.- Alcalde Metropolitano.- El Alcalde Metropolitano rendiré cuentas principalmente sobre:

a) Ofertas de camparia (plan notariado)

b} Planes estratégicos

c) Proyectos metropolitanos

d) Planes Operativos Anuales

e) Ejecucién del Presupuesto General y Presupuesto Participativo Metropolitano.
f) Procesos de toma de decisiones

g) Institucionalizacion del SGP-RC.

Para el efecto las Secretarias de Desarrollo y Equidad Social, Desarrollo Econémico y Desarrollo
Territorial; la Coordinacion Territorial y la Administracién General, generaran permanentemente la
informacion que permita demostrar los cumplimientos, la eficiencia y eficacia de la gestion del
Alcalde; asi como exponer las limitaciones detectadas en el periodo y/o las omisiones con sus
respectivos justificativos.

Art. 55.- Concejales Metropolitanos.- Los concejales y concejalas estan obligados a rendir cuentas
principaimente sobre:

a) Propuestas de campaiia,

b} Acciones de legislacion: ordenanzas propuestas / aprobadas;

c) Fiscalizacién realizada con indicadores de gestion construidos, aprobados por la comision en
pleno, para su labor;

d) Representaciones del Concejo, del Alcalde en Directorios de empresas y corporaciones;

e) Propuestas y acciones sobre las delegaciones realizadas por el Alcalde y el Concejo
Metropolitano, a nivel local, nacional e internacional,

f) Trabajo en las comisiones en términos cuantitativos y cualitativos, resaltando su participacion
y evaluando la respuesta institucional y nivel de responsabilidad de técnicos y funcionarios
de apoyo;

g) Iniciativas acogidas por la municipalidad o/y por la ciudad impulsadas desde la Concejalia.

Los Concejales/as rendiran cuentas permanentemente a través del portal municipal en Internet. Para
el efecto la Direccion de Informatica facilitara los accesos que sean necesarios para que los
Concejales/as actualicen directamente la informacion.

Art. 56.- Direcciones.- Los directivos y funcionarios responsables de las Direcciones Metropolitanas
deberan rendir cuentas sobre los resultados alcanzados a partir de sus planes operativos anuales y
los presupuestos acordados y ejecutados. . -

=
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Art. 57.- Empresas, Corporaciones y Fundaciones Metropolitanas: Los directivos y funcionarios
responsables de la administraciéon de las Empresas, Corporaciones y Fundaciones Metropolitanas
deberan rendir cuentas principalmente sobre:

a) Cumplimiento de Planes Operativos Anuales

b} Ejecucién del presupuesto acordado

c) Acciones emergentes o imprevistas

d) Cumplimiento de compromisos asumidos con la comunidad
e) Intervencién en las zonas

Art. 58.- Formas de RdC en el Nivel Estratégico.- El nivel estratégico rendird cuentas de tres
maneras:

a) A través de la entrega de informacion al Alcalde quien se encargara de presentarla a la
ciudadania dentro de su periddica rendicidn de cuentas.
b} Mediante una rendicién de cuentas directa a la ciudadania a través de los medios de

comunicacion (Web, TV, radio, prensa, publicaciones); ante audiencias especificas en
representacién de la sociedad civil, como por ejemplo a los Cabildos Sectoriales y/o Comités
de Gestién; o ante las veedurias ciudadanas conformadas de acuerdo al reglamento
correspondiente.

c) Participacién en los eventos de rendicion de cuentas organizados por las administraciones
zonales, favoreciendo la territorializacion de la gestion participativa.

Art. 59.- Nivel Operativo/Administraciones Zonales.- Los directivos y funcionarios responsables
de la gestion de las Administraciones Zonales, estan obligados principaimente a rendir cuentas
sobre:

a) Planes Operativos Anuales zonales

b) Presupuesto acordado en la zona

c) Presupuesto territorial consolidado por zona aprobado y ejecutado.

d) Discusion, decision y ejecucion del Presupuesto participativo zonal

e) Cumplimiento de los compromisos asumidos con la comunidad en las instancias del SGP

f) Cumplimiento de las funciones previstas en el articulo 17 de la Ley Orgénica de Reégimen

para el Distrito Metropolitano de Quito.

Art. 60.- Rendicién de Cuentas de los representantes de la sociedad civil: Las administraciones
zonales podran promover que los/as dirigentes comunitarios también rindan cuentas de las
responsabilidades que ejercen en representacion de la comunidad y de sus acciones concretas en
obras y proyectos de cogestion; incluyendo la posible administracion de fondos comunitarios.

Art. 61.- Generacion de informacion entre niveles: Las administraciones zonales, empresas,
fundaciones y corporaciones deben generar la informacion oportuna, veraz y suficiente para que sea
incorporada en las rendiciones de cuentas de los niveles politico y programatico. A su vez la
informacion producida por estos niveles formard parte de la rendicion de cuentas de las
administraciones zonales. La informacion deberd entregarse y compartirse entre las distintas
instancias administrativas de la municipalidad mencionadas en este articulo, durante el mes de
diciembre de cada afio, para que sea procesada y difundida en las RdC anuales.

Art. 62.- Rendicién de Cuentas en las Fases de la Gestion Municipal: En cada una de las fases
de la gestion municipal (Planificacion, Ejecucion y Evaluacién) se aplicaran normas y procedimientos
que garanticen la transparencia y la generacion de las informaciones indispensables para poder
rendir cuentas de conformidad con el presente reglamento. Cé;w
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Art. 63.- Fase de Planificacién: Los planes que elaboren las instancias de la administracion
municipal deberan Implementar las modernas herramientas de gestién y planificacion, (debiendo
incluir al menos: lineas de base, metas, indicadores, presupuestos y medios de verificacion
cuantificables y medibles) que posibiliten una rendicion acreditada de cuentas.

Art. 64.- Fase de Ejecucion: La ejecucion de planes, programas vy proyectos, tanto de
infraestructura como sociales, que implican la firma de convenios y/o contratos, y esencialmente la
contratacion de obras, servicios y adquisicion de bienes se regira por los principios de transparencia,
publicidad, competencia, debido proceso, igualdad, de conformidad con la ley de contratacién
publica, y las normas del sistema CONTRATANET.

Para efectos de la rendicion de cuentas en esta fase se producira informacion que permita verificar la
legalidad e idoneidad de los procesos, 1a informacién y documentacion deberan estar al alcance del
todos los interesados, oferentes y de la ciudadania beneficiaria de obras, servicios y accion
municipal, sin restricciones. Los procedimientos deben asegurar la participacién del mayor numero
de interesados para determinar la oferta mas conveniente; todos los oferentes tendran la facultad de
ejercer sus derechos al amparo de las normas juridicas con los mismos derechos, obligaciones y
condiciones dentro del proceso.

Art. 65.- Informacion en Internet: Segun corresponda a cada instancia, la seccion de rendicion de
cuentas del portal municipal en Internet y las paginas Web de las personas obligadas a rendir
cuentas en virtud de la ordenanza 187, contendra al menos la informacién que consta en el Anexo 1.

Art. 66.- Fase de Evaluacién: La informacion de evaluacion de la rendicién de cuentas se generara
en las siguientes modalidades de evaluacion:

a) Auto evaluacion: los responsable de la rendicion (en los tres niveles: politico, programatico,
operativo) analizarén los logros y limites de los actos de rendicion de cuentas ejecutados, la
calidad de la informacion presentada, los formatos utilizados, las respuestas de la
ciudadania.

b) Auditorias internas y externas y fiscalizacion: Estos procedimientos permitiran contar son
informes sobre la legalidad y veracidad tanto de la gestion (grado y calidad del cumplimiento
de los objetivos) y de administracion financiera (ejecucion presupuestaria, ejecucion del
gasto —inversion y corriente-)

c) Control social: Con posteridad a los eventos de RdC la ciudadania en los distintos niveles
de interlocucion establecidos en el SGP, debera exponer sus criterios y valoraciones; por su
parte el MDMQ debera integrar sus recomendaciones para futuros eventos o acciones de
rendicion de cuentas. También recogera las observaciones y requerimientos que se reciban
de la ciudadania via Internet.

Art. 67.- Mecanismos: En cumplimiento de lo previsto en la Ordenanza 0187, se organizaran
eventos de rendicion de cuentas en el marco de las instancias de los respectivos componentes del
SGP, durante los meses de enero y febrero de cada afio. La coordinacion general de los eventos de
rendicion de Cuentas estara a cargo de la Secretaria de Desarrollo y Equidad Social y la
Coordinacién Territorial.

Art. 68.- Eventos de Rendicién de Cuentas: Para la organizacion de los eventos de Rendicion de
cuentas se observara la metodologia contenida en el Anexo 2 “Guia de Eventos de RdC" del
presente Reglamento.

Art. 69.- Preparacion de la informacion: La informacion necesaria para la RdC sera organizada y
procesada de acuerdo a la “Guia de Matrices” que constan en el Anexo 3 del presente Reglamento. £ &
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Art. 70.- RAC Anual.- Los responsables de rendir cuentas en todas y cada una de las instancias de
la municipalidad, empresas, corporaciones y fundaciones metropolitanas, organizaran los eventos de
rendicion de cuentas durante los primeros 60 dias cada afio. El alcalde metropolitano presentara su
rendicion de cuentas ante el Concejo Metropolitano, la Asamblea de Quito; y directamente a la
ciudadania mediante un programa de radio y TV de difusion en el Distrito Metropolitano.

Art. 71.- RdC al final de gestion.- El afio que corresponda cambio de administracion municipal, la
rendicion de cuentas de alcalde y concejales metropolitanos, se realizaré por lo menos con 15 dias
de anterioridad a la posesion oficial de nuevas autoridades de la municipalidad.

Art. 72.- Uso de la Web para la RdC: La Administracién General Metropolitana, en coordinacion con
las instancias técnicas, informaticas y comunicacionales de la municipalidad, debe garantizar el
correcto funcionamiento, del portal para el acceso al publico, de la informacion del MDMQ en
cumplimiento de la LOTAIP. La mencionada Administracion debera garantizar que las
especificaciones técnicas de la web, sean las necesarias para lograr un portal de facil y rapido
acceso.

La web debera ofrecer entre otros, servicios de: dialogo interactivo de los ciudadanos usuarios con
alcalde metropolitanc y concejales/as, links, fotografias y un registro de los datos generales de las
personas visitantes del portal, que debera estar a disposicién de usuarios y responsables de la
actualizacién de la informacién.

Art. 73.- Actualizacién Web.- Todas las instancias de la municipalidad, incluyendo a las empresas,
corporaciones y fundaciones metropolitanas designaran un responsable de alimentar y actualizar la
informacion en la Web y de informar trimestralmente a la Comisién Metropolitana de Lucha Contra la
Corrupcion sobre el cumplimiento del presente reglamento en su respectiva dependencia o
institucion;

Art. 74.- Facilidades para control.- Todas las instancias del MDMQ daran las facilidades para las
acciones de seguimiento y monitoreo de cumplimiento de la rendicién de cuentas por parte de la
Comisién de Seguimiento del SGP-RC, la Comision Metropolitana de Lucha contra la Corrupcion; de
la Comision Civica de Control de la Corrupcion respecto del CONTRATANET vy de la Defensoria del
Pueblo sobre la LOTAIP, segln corresponda.

) CAPITULO IV
VEEDURIAS CIUDADANAS METROPOLITANAS (VCM)

Art. 75.- Objeto.- El objeto de las VMC es el monitoreo, control y vigilancia social de las actividades
en el ambitc de aplicacion determinado, respecto de la gestion pablica municipal de los programas
de salud, educacion, bienestar social, medio ambiente, servicios publicos, vivienda, etc.; la ejecucion
de obras, contratos plblicos, toma de decisiones administrativas; formulacién y ejecucion de
presupuestos, actuacién de los funcionarios; y ejecucion de proyectos, concesiones, licitaciones,
entre otras.

Art. 76.- Atribuciones.- Son atribuciones de las VCM:

a) Ejercer su funcién en entidades municipales y sobre instituciones privadas de interés publico,
en el ambito determinado en el presente Reglamento;
b} Solicitar la informacién o documentos a interventores, supervisores, ejecutores, autoridades

contratantes y a todas aquellas que tuvieran alguna vinculacion con lo solicitado, para

asegurar el cumplimiento de los respectivos programas, contratos o proyectos objeto del
control;

c) Sugerir a la CMLCC la designacion de peritos de fuera de su seno;i"’&
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d) Vigilar los procesos de planeacién, presupuestacion y ejecucion del gasto publico; conocer
los planes, proyectos, programas, contratos, recursos presupuestarios asignados, metas
fiscales y financieras; procedimientos técnicos y administrativos; y, los cronogramas de
ejecucion previstos desde el momento de su iniciacion;

ALCALDIA

e) Vigilar que los procesos de contratacion se realicen de acuerdo con normas legales vigentes;

f) Evaluar calidad técnica de obras y servicios, y su impacto en la calidad de vida de los
usuarios del Distrito Metropolitano de Quito;

g) Estar presentes en el proceso que corresponda antes, durante y después de la ordenacion
de gastos en el programa, proyecto, contrato objeto del control;

h) Solicitar la informacion o documentos a interventores, supervisores, ejecutores, autoridades

contratantes y a todas aquellas que tuvieran alguna vinculacién con lo solicitado, para
asegurar el cumplimiento de los respectivos programas, contratos o proyectos objeto del
control; v,

i) Las demas que la CMLCC le otorgue.

Art. 77.- Obligaciones.- Son obligaciones de las VCM:

a) Ajustarse al Plan de VCM aprobado por la CMCC-QH

b) Informar a la CMCC-QH por escrito sobre las actuaciones, hechos y omisiones de aquellos
funcionarios publicos municipales o privados con ingerencia pUblica, que configuren posibles
delitos, contravenciones, irregularidades o faltas en materia de contratacion publica y en
general en el ejercicio de funciones administrativas o en la prestacion de servicios publicos;

c) Mantener reuniones periédicas de seguimiento con la contrapartida que designe la CMCC-
QH;

d) Realizar las investigaciones del caso, mediante entrevistas, observaciones o cualquier
mecanismo que se estime conveniente segun el objeto de la VCM;

e) Elaborar y presentar informes periédicos y/o anuales, de ser el caso, para el conocimiento
de la CMCC-QH;

f) Entregar un informe final a la CMCCG-QH con las conclusiones obtenidas de fa gestidn de la
VCM.

g) Cumplir objetiva, imparcial y transparentemente las funciones de vigilancia y control social de

la gestion publica que le sean inherentes; v,
h}) Las demas que disponga el Pleno de la CMCC-QH.

Art. 78.- Tipos de VCM.- Las VCM pueden ser generales o especiales. Son generales aquellas que
se refieren a programas, proyectos y en temas vinculados a la administracion publica municipal, asi
como al acompaiiamiento a dichos procesos durante su realizacion o una vez culminados.

Son especiales, de acuerdo a las politicas dictadas por la CMLC-QH, aquellas a quienes se les
encarga alguna actividad de control y vigilancia social, de caracter especial y fuera de las previsiones
de este Reglamento.

Art. 79.- Iniciativa.- Las veedurias podran conformarse por iniciativa de la CMLCC-QH o por
iniciativa de la sociedad civil.

Cuando la iniciativa provenga de la CMCC-QH, ésta elaborara previamente un proyecto e invitara a
los ciudadanos/as y organizaciones a conformar la VCM.

Cuando la iniciativa provenga de la sociedad civil organizada e interesada en promover una VCM,
ésta debera presentar una propuesta sustentada, que incluya su justificacion, objetivos, metodologia,
estructura, cronograma y presupuesto, la cual sera conocida y aprobada por el Pleno de la CMLCQH
0 por quién éste designe. {:ﬂ{i/
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Se entiende como sociedad civil organizada a las entidades sin fines de lucro, movimientos sociales,
organizaciones no gubernamentales y eclesiales, que se hallaren debidamente acreditadas para su
funcionamiento y representacion de acuerdo a la ley y el presente reglamento.

La coherencia y sustentacion de esta propuesta sera evaluada por la Comisién como requisito para
su aprobacién. Una vez aprobada se emitira las Credenciales respectivas.

Art. 80.- Procedimiento de constitucién de una VCM.- En ambos casos de iniciativa descritos en
el articulo anterior, el procedimiento de constitucion de una VCM es el siguiente:

a) Fase de planificacién de la propuesta.- En el caso que |a iniciativa sea de la CMCC-QH, la
realizacion de un taller de capacitacion sobre la naturaleza, objetivos y funciones de las VCM
este taller sera convocado por este organismo de oficio. Si la iniciativa proviene de
organizaciones de sociedad civil, los interesados/as solicitaran a la CMCC-QH que convoque
el taller referido e invite al grupo meta propuesto por los promotores.

La convocatoria para este evento la hara la CMCC-QH de manera publica y buscando el
mejor mecanismo que asegure la participacion democratica de los ciudadanos.

En el taller participaran los “promotores” de la iniciativa y los representantes de las
organizaciones sociales o de las instancias de representacion ciudadana interesadas, las
que podréan incorporarse al grupo indicado;

b) Fase de formalizacion de la propuesta.- Los participantes presentarén la solicitud de
creacion de la VCM sobre la base de un formulario de solicitud (F1. CMCC-QH) que sera
entregado a la CMCC-QH, a este documento se adjuntan los anexos respectivos.

El formato de esta solicitud, al menos, contendra la siguiente estructura basica: Marco
conceptual; Base normativa; Requisitos; Proyecto de Gestion de la VCM; y Compromisos;

c) Fase de analisis de la propuesta.- Posteriormente, la CMCC-QH realizara la evaluacion de
la documentacion entregada. Si es el caso, se comunicard a los interesados/as las
observaciones realizadas o se solicitara mayor informacion para fortalecer la propuesta; y,

d) Fase de resolucion de la propuesta.- Aprobada la propuesta mediante una resolucion del
Pleno de la CMCC-QH, se entregara una credencial a los veedores y veedoras para que
accedan a la informacion requerida en sus actividades.

Art. 81.- Integracion.- Las VCM podran estar integradas por ciudadanos/as, sin ningdn tipo de
discriminacion, siempre y cuando cumplan los requisitos previstos en el presente reglamento.

El nimero de veedores se determinara de acuerdo con la dimensién del objeto, tratando de formar
equipos multidisciplinarios. Ademas, los veedores deben tener Ia suficiente voluntad, disponibilidad
de tiempo y capacidad técnica, en caso de requerirla, para desarrollar las actividades de la VCM y no
presentar posibles conflictos de intereses respecto del objeto de la VCM.

Art. 82.- Requisitos.- Para ser veedor metropolitano es necesaric cumplir con los siguientes
requisitos:

a) Ser residente en Quito por un lapso no inferior a 3 afios;

b) No ser titular de cargo en la entidad objeto de la VCM ni en organismos de control que
tengan competencia respecto de dicha entidad,

c) No ejercer la dirigencia activa de un partido o movimiento politico;

d) No tener conflicto de intereses con el asunto objeto de la VCM,;

e) No haber recibido sentencia condenatoria y ejecutoriada por delitos penales@« P
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f) No haber sido destituido de cargo pUblico por actos cometidos en el ejercicio de una funcion
publica;
d) No estar vinculado por matrimonio, unién de hecho o parentesco dentro del cuarto grado de

consanguinidad, y/o segundo de afinidad con el contratista, interventor, proveedor,
representante legal de la institucion o trabajadores adscritos a la obra, contrato o programa,
asi como con los servidores publicos que tengan participacion directa o indirecta en la
ejecucion de los mismos, v,

h) Firmar y cumplir un Acuerdo de Confidencialidad y Manejo de Informacion (ACM), y una
Declaracion sobre Conflictos de Interés (DCl). Estos documentos seran debidamente
inscritos y protocolizados ante un notario publico del Distrito Metropolitano de Quito.

Art. 83.- Obligaciones de los/as Veedores/as.- Son obligaciones de los veedores metropolitanos:

a) Firmar un convenio con la CMCC-QH, que incluira, obligatoriamente, clausulas especiales
que hagan referencia expresa a los ACM y DCH;
b) Comprometerse a guardar absoluta reserva sobre la informacién directa c indirecta,

producida y obtenida en el ejercicio de su actividad hasta que la CMCC-QH se pronuncie
sobre el informe final para el cual fue constituida;

c) Usar la credencial para los fines que fue creada la VCM y solamente durante el tiempo para
el cual fue constituida;
d) No utilizar la informacién obtenida con fines politicos o proselitistas durante el tiempo de

ejecucion de la veeduria;

Art. 84.- Obligaciones de la CMCC-QH.- Son obligaciones de la CMCC-QHD:

a) Establecer un plan de formacion y capacitacion de veedores ciudadanos

b) Dar a conocer los resultados de la VCM a los medios de comunicacion;

c) Enviar la documentacion obtenida por la VCM a los organismos competentes;
d) Publicar las experiencias de las VCM;

e) Fortalecer el trabajo de los veedores; y,

f) Promover el cumplimiento de la LOTAIP.

Art. 85.- Proyecto de Gestion de la VCM.- La CMCC-QH o los veedores metropolitanos segin el
caso, deberan elaborar un Proyecto de Gestion de la VCM (PG-VCM) que facilite la gestién eficiente,
control, supervision, seguimiento y evaluacion continua de sus actividades.

Este debera contener los siguientes elementos:

. Definicién del objeto de la VCM.- Este elemento debe describir claramente el objeto de la VCM
de acuerdo a los siguientes parametros basicos de idoneidad, factibilidad, oportunidad, accesibilidad,
eficiencia y eficacia:

a) Definicion de las actividades sobre las cuales ser realizaré la VCM;

b) Presentacién del Plan de Trabajo de la VCM;

c) Calificacién de la VCM por parte de la CMCC-QH;

d) Recoleccion de informacion basica necesaria para precisar el problema, el objeto y los
objetivos; v,
e) Ubicacion de informantes claves.

II. Planificacion operativa:

a) Definicion de objetivos, metas y enfoques;
b) Definicion realista de plazos para la presentacion de resultados; y,
c) Valoracion de tiempos y compromisos de cada veedor/a metropolitano.

lll. Reajuste del proceso. (‘éf/,
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a) Evaluacion de la gestion;
b} Reorientacion de actividades;
c) Reasignacion de responsabilidades; v,

d) Ajuste de tiempos.

IV. Produccioén de informes.

a) Informacion documentada;
b) Precision en los hallazgos;
c) |dentificacién de mejoras; vy,

d) Confidencialidad.

V. Socializacion de resultados.
a) Enfoque proactivo; vy,
b) Presentacién de informe final de acuerdo a lo determinado en el Reglamento.

Art. 86.- Apoyo Institucional.- La participacion de los/as ciudadanos/as es de caracter civico y
honorifico; y si bien no incrementarad su patrimonio, tampoco lo disminuira. Por excepcion podra
reconocerse el pago de dietas para los veedores, en caso de contar con recursos propios y previa la
calificacidn de la veeduria como “especial’, por parte de la Comisién Metropolitana de Lucha contra
la Corrupcion.

La Comisién Metropolitana de Lucha Contra la Corrupcion, con aval de las Direcciones
Metropolitanas, en el caso que se requiera, brindar& apoyo logistico y econémico para la realizacion
de sus actividades, en medida de sus capacidades y en los términos del Plan de VCM aprobado
anualmente.

La Comision extendera una credencial a quienes, dentro de cada VCM, han sido previamente
calificados para requerir informaciéon de las instituciones o autoridades competentes en el asunto
materia de la misma.

. CAPITULO V .
COMISION DE SEGUIMIENTO DEL PLAN ESTRATEGICO

Art. 87.- Funciones de la Comisién de Seguimiento del Plan Estratégico.- La Comision de
Seguimiento es una instancia permanente de seguimiento, consulta y asesoria del SGP-RC, cuyas
funciones seran entre otras:

a) Dar seguimiento a la dinamica de las distintas instancias y mecanismos de participacion del
SGP.

b) Opinar sobre los planes, programas, politicas, presupuesto, acciones y politicas
participativas de la municipalidad.

c) Definir indicadores de gestion en funcién de los planes, programas, proyectos y acciones
participativas que ejecute la municipalidad.

d) Evaluar anualmente las acciones y logros del SGP-RC e informar sus resultados al Concejo
Metropolitano.

e) Sugerir cambios o modificaciones a las ordenanzas, reglamentos o procedimientos del SGP-

RC, para su mejor funcionamiento.

Art. 88.- Secretaria Técnica del Comité.- La Secretaria Técnica sera la responsable de:

a) Organizar y convocar las reuniones del Comité de Seguimiento.

b) Viabilizar el cumplimiento de las resoluciones del Comité de Seguimiento y en ese marco
organizar eventos y procesos tendientes a reforzar el SGP-RC.

c) Mantener canales de informacion y comunicacion al interior del SGP. (‘f&”
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d) Administrar un banco de datos con informacion cualitativa y cuantitativa que permita la
evaluacién por parte del Comité.

e) Sistematizar las propuestas y experiencias de las instancias del SGP y sus subsistemas.

f) Seguimiento de los convenios y acuerdos logrados en los acuerdos zonales, sectoriales y
asambleas parroquiales.

g) Notificar los actos resolutivos de la comisién de seguimiento a la Comision de Pianificacion y
Participacion del Concejo Metropolitano.

h) Administrar los documentos, acuerdos, convenios y actos generados por la Comision de

Seguimiento del SGP-RC
DISPOSICIONES TRANSITORIAS.-

PRIMERA.- Durante el 2007 se realizaran talleres de capacitacién y eventos preparatorios de
conformacion de las instancias del SGP-RC, tanto al interior de la municipalidad como dirigido a
lideres y liderezas barriales, a los espacios de cabildos, comités de gestion, etc que venian
funcionando en virtud de la ordenanza 046.

Se encarga esta misién al ICAM en coordinacion con la Secretaria de Desarrollo y Equidad Social y
la Coordinacién Territorial, dentro del ambito de sus respectivas competencias.

SEGUNDA.- EIl MDMQ organizard en el plazo de 60 dias a partir de la aprobacion de este
reglamento la unidad administrativa encargada del registro de organizaciones y legalizacion de los
comités barriales.

TERCERA.- Las instancias técnicas, informaticas y comunicacionales de la municipalidad,
empresas, corporaciones y fundaciones metropolitanas, deberan reestructurar y/o desarrollar sus
sitios Web en base al modelo de Web de RdC preparado por la CMLCC.

DISPOSICION FINAL.-

El presente Reglamento entrara en vigencia a partir de a fecha de su aj robacion.

Dado, en Quito, ' ‘ DIC 2007

PACO MONCAYO GALLEGOS
Alcalde Metropolitano de Quito

RAZON: Siento por tal que la Resolucién que antecede fue suscrita por el General Paco Moncayo

Gallegos, Alcalde Metropolitano,dg Quito, el .- LO CERTIFICO.- (
g p Ce\ 1 1 pic 200i 11 Dic 2007

-WWKQWW&

A, RIA BELEN ROCHA DIAZ
Secretaria {Jeneral det ComesierMetzopolitano
RJR/mm.
13-06-2007.

;§ 355 -0k 0355-2006.
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ANEXO 1

NORMATIVA

Ley Contratacion Publica y Reglamento
Reglamentos de Contrataciones de menor cuantia
Reglamentos Internos

Estatutos

Manuales

Procedimientos

Formularios

Modelos de Contratos

Montos anuales

Formas de Contratacion / Montos limites
Mecanismos de fiscalizacion y revisién ex — post
Modelos de Pactos de integridad / honestidad

PRECONTRACTUAL

" Estudios completos: estudios de prefactibilidad, informes técnicos que justifiquen la
contratacion, disefios, planos, especificaciones generales, especificaciones técnicas,
fiscalizacion de estudios, programacion, presupuestos referenciales.

. Cronograma de procesos precontractuales

= Procedimiento de precalificacion

] Integracion del Comité de Contrataciones.

. Informacion sobre seleccion de colegio profesional afin a la contratacién, forma de
designacién de delegados de dichos colegios.

L] Hojas de vida de miembros del Comité de Contrataciones.

. Convocatoria

) Preguntas y aclaraciones

. Actas de Comités

" Ofertas técnicas y econémicas

] Informes de comisiones técnicas

] Acta de adjudicacion

] Montos adjudicados. Cuadros comparativos de precios y caracteristicas técnicas.

. Informes previos de los Organismos de Control

CONTRACTUAL

. Contratos firmados (servicios, obras, bienes, concesicnes, arrendamiento, comodatos,
laborales etc)

. Garantias

] Cronograma. Fases de ejecucion

= Presupuesto

] Informes de Fiscalizacion

= Participacion de veedurias ciudadanas

Ll Servicios tercerizados

L] Terminacion contractual unilateral

gl Contratistas incumplidos

" Ejecucién de garantias

. Pactos de integridad / honestidad firmados

POST CONTRACTUAL

L] Mecanismos de solucién alternativa de conflictos

. Estado / resolucién de juicios y controversias C’f/:
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GUIA DE EVENTOS DE RENDICION DE CUENTAS
1. TIPOS DE CABILDOS DE RENDICION DE CUENTAS

Rendicidn de cuenta

los ofrecimientos de Generales

Restringido I

GUENTAS

"'ly':eymétiGOS

Restrihgidc;"

Los mismos procedimientos seran asumidos en los: cabildos sectoriales; cabildos sub sectoriales;
asamblea barrial y comunal.

] Rendiciéon de Cuentas en la Asamblea de Quito

La Asamblea de Quito es el espacio de participacion ciudadana pertinente para que las autoridades y
funcionarios de la municipalidad rindan cuentas al conjunto de la ciudad, sobre los ofrecimientos de
camparia, los logros alcanzados en el periodo; las obras y/o acciones realizadas y que no estén
incluidas en los planes; asi como, respecto de las omisiones (aquellos ofrecimientos de campafia o
programas o proyectos establecidos en los planes estratégicos y operativos, que no se han
cumplido) y explicar las razenes de dicho incumplimiento.

Participan en la Asamblea de Quito de rendicion de cuentas los/as ciudadanocs/as, definidos en el
Sistema de Gestion Participativa, procurando una amplia representacién tanto por areas tematicas,
como territoriales de la gestion municipal.

= Cabildos Zonales de Rendicion de Cuentas

La municipalidad del DMQ estd organizada en 8 administraciones zonales, que asumen la
responsabilidad de impulsar los planes estratégicos del DMQ en su area de influencia. Para facilitar
la ejecucion de los planes cada administracién zonal esta dividida en sectores y cada sector agrupa
a un determinado ntimero de barrios.

Los Cabildos Zonales de Rendicién de Cuentas, son los espacios de comunicacion entre los
directivos y funcionarios zonales, que rinden cuentas sobre su actuaciéon en un periodo de tiempo
determinado —normaimente el afio calendario-, sin perjuicio de convocar a estos espacios segun las
circunstancias lo exijan.

Participan en los Cabildos Zonales de Rendicion de Cuentas los delegados que establezca el
Sistema de Gestién participativa (dirigentes barriales, miembros de comités de gestion, entre otros). m
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2.- MODALIDADES DE LAS INSTANCIAS (ASAMBLEAS — CABILDOS) DE RENDICION DE
CUENTAS

Por el tipo de convocatoria, o por el niumero de participantes en los eventos, se pueden establecer
las siguientes modalidades de RdC:

Modalidad Ampliada

Las modalidades de participacion ampliada de RdC se consideran como tal, en tanto, en estas
participan centenares de delegados/as, identificados segun lo establecido en el Sistema de Gestion
Participativa.

Tomando en cuenta la amplitud de la participacién, no se abriran espacios para intervenciones
directas de la ciudadania. Las inquietudes de los participantes se presentaran por escrito y seran
recogidas al final del evento.

Modalidad Restringida

A diferencia de los cabildos ampliados, se trata de espacios en los cuales se convoca a un nimero
mucho menor de ciudadanos/as, con el proposito de presentar el informe de rendicién de cuentas y
discutirlo en forma abierta con los presentes. En esta modalidad, a diferencia de la anterior, no se
logra una amplia difusién de los informes de rendicion de cuentas; en cambio, permiten profundizar
en la retroalimentacién por parte de la ciudadania.

De otro lado, por el tipo de temas a abordarse, los espacios de rendicién de cuentas, sean ampliados
o restringidos, pueden ser: a) Generales, b) Tematicos.

Generales

La Asamblea de Quito y los Cabildos Zonales Ampliados de RdC, tienen la caracteristica de informar
a la ciudadania (sea a nivel del Distrito o zonal), respecto de toda la gestiéon. En el primer caso tiene
que responder basicamente a los ofrecimientos de campafia notariados y a los contenidos de los
planes estratégicos (en el caso actual el Plan Equinoccio Siglo XXI y Plan Bicentenario). Las
administraciones zonales en tanto, responderan por los planes operativos y la ejecucion
presupuestaria.

Tematicos
Son espacios participativos en los cuales se rinde cuentas por areas teméaticas especificas.

Los planes estratégicos vigentes en el DMQ, han definido cuatro ejes tematicos: econdmico, social,
territorial y politico; sobre ellos, estan obligados —tanto autoridades como funcionarios- a rendir
cuentas.

Ademas de estos ejes definidos en los planes estratégicos, se establecen también como politicas
especificas a: la educacién y cultura, la salud, el medio ambiente, e! transporte y movilidad
ciudadana, la seguridad y convivencia ciudadana, la recreacion y deportes, el financiamiento y la
gestién institucional.

Ademas de los tipos de cabildo anotados, se podran desarrollar Cabildos de Rendicién de Cuentas
por actores sociales: nifios, jévenes, mujeres, adultos mayores, etc.

METODOLOGIA (¢~
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1.- PROGRAMACION

La organizacion de la Asamblea de Quito y/o de los Cabildos Zonales de Rendicion de Cuentas,
contempla la realizacion de los siguientes pasos:

Delimitacién del Tema

El primer paso es definir el alcance de la Asamblea de Quito y/o de los Cabildos Zonales en relacion
a la Rendicién de Cuentas. Es decir, si es ampliado o restringido y si es general o tematice, lo cual
permitird identificar los aspectos que se va a tratar, lo que a su vez posibilitara organizar la
informacién que se requiere entregar a la comunidad.

Programacion del Cabildo

En esta fase se realizard una programacion detallada del evento de RdC:

. Definicién de los objetivos de la RdC a lograrse en la Asamblea de Quito y/o Cabildos
Zonales.

) Definicién del proceso de la Asamblea de Quito y/o Cabildos Zonales y su duracion.

" Definir la agenda de la Asamblea de Quito y/o Cabildos Zonales.

" Estructurar el calendario de actividades a desarrollarse y la asignacién de responsabilidades
entre los funcionarios de la dependencia que rendira cuentas.

= Elaboracién de la convocatoria y definicion de los medios de difusion.

L] Definicién de las estrategias de participacion ciudadana. Espacios de preguntas y respuestas
en el marco del evento; recepcion de opiniones en forma anticipada.

] Decidir quienes participaran por parte de la municipalidad en general o de la administracion
zonal segln sea el caso, y el caracter de esta participacion.

" Definicién de las estrategias de informacién anticipada a los actores sociales convocados.

. Seleccidn y reproduccién de la documentacion que sera necesaria para que se formen una
opinion del tema (Proyectos, propuesta de planes operativos, informes, etc).

. Elaborar el presupuesto de la Asamblea de Quito y/o Cabildos Zonales y su financiamiento.

En tanto se ha definido como estrategia la realizacidon de eventos para la RdC, se
recomienda abrir una partida presupuestaria destinada a este fin.
. Disefiar los métodos y procesos de evaluacion post eventos.

Ciudadania convocada

El sistema de gestion participativa debera orientar la representacion de los actores sociales a nivel
de la ciudad y de las administraciones zonales. En todo caso, la Asamblea de Quito y/o de los
Cabildos Zonales de Rendicion de Cuentas, segln su caracter (ampliado o restringido; general o
tematico), establecera el tipo de participantes para la convocatoria al evento. En términos generales
podran participar en la Asamblea y/o Cabildos Zonales de RdC:

Todos los/as ciudadanos/as interesados en participar.

Dirigentes/as barriales y de otras organizaciones sociales

Organismos pUblicos que tengan un interés en el tema de la RdC.

Las universidades, politécnicas, centros de investigacion y demas entidades que tengan
conocimientos técnicos sobre el tema a tratarse.

. Los legisladores provinciales y nacicnales.

= Los organismos de control (Contratoria General del Estado, Ministerio de Finanzas, AME,

etc.) {‘?{;’

1 Esta definicion se realizara dependiendo del tipo de Cabildo de que se trate. Debera estructurar un
Reglamento de Cabildos para la RdC.
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] Las empresas interesadas en prestar servicios, participar en licitaciones, sean nacionales o
extranjeras.

Expertos nacionales o extranjeros (peritos y técnicos).

Entidades sindicales

ONG

Colegios profesionales.

Previa la ejecucion de la Asamblea y/o Cabildo de Rendicion de Cuentas se establecera un Banco
de Datos de los/as participantes, a los cuales se les convocara a la participacion.

Los/as ciudadanos interesados en participar en estos eventos de Rendicién de cuentas deberan
inscribirse con por lo menos diez (10) dias de antes de la fecha definida para la realizacion de la
Asamblea y/o Cabildo de Rendicion de Cuentas y, con por lo menos cinco (5) dias antes, se
receptaran las preguntas e inguietudes de los/as participantes.

Al momento de la inscripcion, se les entregara una sintesis de la RdC.
2.- REALIZACION DEL CABILDO DE RdC

El éxito de la Rendicion de Cuentas depende en buena medida en que se definan con antelacion
reglas claras y que éstas se respeten en el proceso.

Espacio Adecuado

El sitio elegido para la Asamblea de Quito y/o Cabildos Zonales (AQ y/o CZRdC) debera ser cémodo
y garantizar que los asistentes puedan estar sentados; verificar una buena visibilidad del sitio en el
cual se encuentre las autoridades de la mesa de direccion (alcalde, administrador zonal y los
colaboradores que van a intervenir).

Se debe cuidar la calidad de la presentaciones y del sonido, de tal modo que todos puedan mirar y
escuchar objetivamente las ayudas audicvisuales, si fuere del caso.

Tiempo

El tiempo previsto para el desarrollo de la Asamblea de Quito y/o de los Cabildos Zonales de
Rendicion de Cuentas, debe permitir un tratamiento adecuado a los temas.

Si se trata de la modalidad ampliado se debe prever la organizacién de mesas de trabajo, el tiempo
recomendable es de un dia (8 horas). Si se trata de un evento informativo Unicamente, se
recomienda entre 3 a 4 horas. En todo caso, se debe evitar que se genere desercion de los/as
participantes.

Espacios de Descanso

Para el caso de la Asamblea de Quito y/o de los Cabildos Zonales de Rendicion de Cuentas de
caracter teméatico, es necesario prever los tiempos necesarios para refrigerios y almuerzos de ser del
caso.

Difusion Previa del Informe de RdC

Este aspecto resulta fundamental si se quiere lograr una participacion organizada y cualificada de los
actores sociales. Por lo menos con 10 dias de anticipacion a la Asamblea de Quito y/o de los
Cabildos Zonales de Rendicién de Cuentas, se publicitara sea por un folleto, sea por los medios de
comunicacién masivos y/o en la pagina de Internet, cuanto menos un resumen de los principales ﬁé/
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aspectos de la rendicion de cuentas (matrices), con el proposito de que la ciudadania se prepare. Se
debe divulgar ampliamente la existencia de este documento, de forma paralela con la invitacion a la
Asamblea de Quito y/o de los Cabildos Zonales de Rendicion de Cuentas.

Se pueden utilizar diversos medios de comunicacion para realizar la convocatoria, segin el caracter
ampliado o restringido de la (Asamblea y/o Cabildo Zonal de Rendicion de Cuentas):

Web

Medios de comunicacion impresa

TV

Radio

Carteleras (expuestas en lugares estratégicos de la instancia administrativa que rinde
cuentas)

= Invitaciones personales

Coordinacion del Cabildo

Para cada evento de rendicién de cuentas se nombrara un coordinador/a quien se responsabilizara
tanto de la programacién como de la ejecucion y evaluacion.
Cumplira las siguientes responsabilidades:

] Programar, organizar y dirigir el proceso de RdC.

bl Garantizar que los participantes tengan el mismo espacic de tiempo para opinar.

u Evitar que la RdC se convierta en un debate politico.

] Elaborar una memoria general de la RdC, a la cual adjuntara el listado de los/as
participantes; un registro de las opiniones, controversias, preguntas presentadas; l0s
resultados de la evaluacion realizada (tabulacion de la encuesta de evaluacion).

. Garantizar la entrega de informacion ex - post sobre los temas de la RdC,

. Mantener actualizado un Banco de Datos de los/as participantes.

3.- PRESENTACION DEL INFORME DE RDC

Conforme a lo programado, se presentara el Informe de Rendicion de Cuentas. Segun sea el caso,
se dara los espacios para la intervencion de los/as participantes con la recepcion de preguntas o
comentarios. Concluiré con las respuestas Alcalde o Administradores Zonales.

Para lograr altos indices de participacion y facilitar la comprension de la RdC, se utilizaran varios
apoyos, entre ellos:

Apoyos pedagoégicos: la utilizacién de apoyos pedagogicos que faciliten la organizacion de la
exposicion y su facil comprension por parte del publico: videos, gréficas, presentaciones en
PowerPoint.

Uso adicional de medios de comunicacion: es fundamental para lograr que la informacion de la
Rendicién de Cuentas llegue a la mayoria de la poblacion, la utilizacion de distintos medios de
comunicacion (la radio, la television, la Web), antes y después de la realizacion del evento de
rendicion de cuentas. Esta estrategia abonara a ampliar la participacion de la ciudadania.

También, en forma creativa podrian utilizarse otros recursos comunicacionales como carteleras,
magquetas de proyectos, exposiciones fotograficas, videos, plegables y muestras gratis de productos
agricolas, entre otros.

Mesas tematicas: en esta modalidad, luego de una presentacion resumida de la RdC, se organizara
a la Asamblea de Quito y/o Cabildos Zonales de Rendicion de Cuentas, en mesas tematicas, de %
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conformidad con los objetivos del evento. El trabajo de cada mesa sera el de evaluar el contenido del
informe de RdC y presentar las sugerencias para el mejoramiento de la gestion municipal o, en su
lugar, crear veedurias ciudadanas para un analisis mas profundo, si fuere del caso.

Preguntas y comentarios del publico: si se ha programado el trabajo de mesas tematicas; las
preguntas, comentarios e inquietudes de los/as participantes, seran absueltas en estos espacios. En
esta modalidad se concluira con la presentacion de los trabajos de las mesas en la Plenaria de fin
del Evento de RdC.

Si se ha adoptado la modalidad de receptar preguntas con antelacion, el Informe de Rendicion de
Cuentas debera contener un acapite con la informacién que responda a las inquietudes de la
ciudadania planteadas.

Cualesquiera sea la modalidad, es importante abrir espacios para que la ciudadania presente sus
inquietudes con preguntas; facilitar las controversias; y, en general sancionar o aceptar el Informe de
Rendicion de Cuentas. Una modalidad es la de intervencion del pUblico en un foro abierto; abrir el
micréfono, por un tiempo delimitado, para que la ciudadania espontaneamente intervenga. La otra
modalidad que se ha planteado es la de trabajar en las mesas tematicas.

4. EVALUACION DE LA ASAMBLEA O CABILDO ZONAL DE RENDICION DE CUENTAS

. Al momento de la realizacién de la Asamblea de Quito y/o Cabildos Zonales de Rendicion de
Cuentas: elaborar una encuesta escrita para que, en forma voluntaria y anénima, los
asistentes la respondan al final del evento, con el proposito de evaluar el informe de
rendicién de cuentas y la metodologia utilizada.

" Evaluacion al interior de la Administracién: después de cada ejercicio de Rendicion de
Cuentas la Alcaldia y/o la Administracion Zonal, realizard una evaluacion integral del proceso
de RdC, con el fin de perfeccionar la metodologia, generar aprendizajes e incorporar los
correctivos necesarios en los diversos procesos de la gestion.

FASE 5: SISTEMATIZACION Y RETROALIMENTACION

Las informaciones generadas para preparar los eventos, como la que se produzca durante su
realizacion; en particular aquellos aportes, recomendaciones hechos por la ciudadania, deberan ser
sistematizados por funcionarios del MDMQ designadas especificamente para ese proposito.

Los compromisos que asuma la MDMQ en estos eventos de rendicion de cuentas deberan ser
incorporados con claridad en los planes participativos anuales, distritales y/o zonales.

Esta informacion podré difundirse también en forma mas amplia a través de la Web, de publicaciones
en revistas, periddicos u otros medios impresos%
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ANEXO 3
GUIA DE MATRICES PARA LA RdC
MATRICES

Como parte de las herramientas de apoyo para la ejecucion de la rendicion de cuentas se utilizaran
unas matrices de informacién correspondientes a los tres niveles establecidos en el subsistema:
politico, programético y operativo. Estas matrices constituyen una guia sobre la generacién y
presentacién de la informacion en la planificacion, ejecucién, control y evaluacion de planes,
proyectos y programas, asi como en los resultados de la gestion administrativa y manejo de gastos
en el periodo sujeto a la rendicion de cuentas.

Se recomienda que estas matrices sean tomadas como un instrumento de apoyo al fortalecimiento
de la eficiencia y la transparencia de la gestion publica y no como camisas de fuerza: las iniciativas e
innovaciones deberan ser bienvenidas y acogidas en el futuro para fortalecer este modelo de RdC en
gestacion.

Esperamos ademas que contribuyan a enriquecer el Sistema de Gestion Participativa, siendo el
subsistema de rendicién de cuentas propuesto en este modelo, una parte complementaria del mismo
y una interfase entre la gestion institucional y el control social. Por tanto, la participacion ciudadana
sera un factor clave para enriquecer y aportar a la toma de decisiones, la ejecucién y la evaluacion
de la gestion municipal.

MATRIZ PARA EL ALCALDE

Esta matriz corresponde al nivel politico en el que se inscribe el Alcalde con una modalidad de
Rendicién de Cuentas que puede ser permanente, anual o al finalizar la gestion, y que debe generar
informacién sobre los lineamientos estratégicos y megaproyectos, la politica presupuestaria, las
prioridades de gasto e inversiones y la calidad de los servicios prestados a la poblacion.

Al momento de la planificacion, se requiere establecer una linea de base e indicadores cuantitativos
y cualitativos sobre estudios técnicos y aspectos geograficos, econémicos, sociales, ambientales, de
cobertura de servicios basicos e infraestructura urbana, rural y vial existentes en el Distrito, que
permitan conocer la dimensiéon verdadera de la problematica local y establecer prioridades y
cuadren con las necesidades locales, la capacidad de gestion y los recursos disponibles. Para el
efecto, es necesario consultar tanto la informacién generada por la propia Municipalidad y por
fuentes adicionales, como son las instituciones especializadas en estadisticas de caracter
socioecondémico y financiero, entre ellas, el SIISE (Sistema Integrado de Indicadores Sociales del
Ecuador), el INEC (Instituto Nacional de Estadistica y Censo), el Banco Central, etc.

Adicionalmente, es necesario contar internamente con mecanismos de seguimiento, recopilacion y
sistematizacion de la informacion que producen todas las instancias municipales, lo cual permitird
entregar al Alcalde datos consolidados sobre los resultados cuantitativos y cualitativos de los planes
operativos anuales. Con esta informacidn se podra estructurar la Rendicién de Cuentas.

También el Alcalde debe dar a conocer sobre las modalidades o procedimientos aplicados para
facilitar la toma de decisiones de manera participativa; y como ejercié su gestion politica en cuanto a
las relaciones con el Gobierno central y otros gobiernos seccionales del pais, asi como a contactos
con representantes de organismos internacionales y autoridades de otros paises. En fin debera
referirse a los objetivos y resultados de viajes al exterior.

Un informe de Rendicién de Cuentas resultara incompleto si la informacion no refleja las razones que
lleven a incumplir o modificar planes y presupuestos, a causa de situaciones coyunturalesy -

& —
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contingencias. Debera, y cémo no, sefialar las areas de eventual tratamiento en un ejercicio posterior
y los funcionarios responsables de ellas.

Una vez estructurada la informacion sujeta a rendicién, hay que establecer mecanismos adecuados
de comunicacion, teniendo en cuenta las caracteristicas del evento y el publico que sera objeto del
mensaje, ya a nivel del Concejo, ya de espacios sectoriales y participativos ya de la ciudadania en
general.

COMO (ESTRUCTURAR INFORMACION)

SOBRE QUE
MPLID:

= Propuestas de = Metas « Resultados . Procedimienfds (gestion)

Campaiia (Plan = Contratacion

notariado) (Linea de Cuantitativo = Transparencia
* Planes Estratégicos base, Cualitativo * Control Interno
* Megaproyectos Indicadores) * Modo de toma de
» Plan Anual decisiones
= Presupuesto = Ejecucion Presupuestaria
= Gestion de las

decisiones

CUANDO A QUIEN
= Permanente (a traves de la Ciudadania
Web, prensa, radio Concejo

= Anual
= Al fin de la gestion

Asamblea de Quito

Consejo Ciudadano del Plan
Estratégico

» Consejos Sectoriales

* Veedurias
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2.- MATRIZ PARA CONCEJALES Y CONCEJALAS

En el nivel politico también se ubican los concejales y concejalas, dignidad de eleccion popular, que
deben responder por sus ofrecimientos de campafia y como coparticipes en la discusion y
aprobacion de los planes de accion e inversion, presupuestos y toma de decisiones a nivel de
Concejo Municipal.

Cumplen un rol eminentemente legislador, al ser los responsables de generar ordenanzas,
reglamentos y resoluciones que deben estar a entera y oportuna disposicion de la ciudadania
(pagina Web). Su Rendicion de Cuentas debe reflejar el papel que han cumplido como
fiscalizadores, el cumplimiento e incumplimiento de sus responsabilidades ante las comisiones,
empresas y corporaciones, y de otras responsabilidades delegadas por el Alcalde.

Los Concejales y Concejalas deben recoger en sus informes, anualmente y al finalizar su gestion,
como han ejercido el control, la supervision vy la fiscalizacion de las acciones metropolitanas, deben
reportar su asistencia y grado de participacion en las sesiones del Concejo, directorios y comisiones,
y también sobre los resultados de sus viajes al exterior en delegaciones cficiales del Concejo y/o
Alcalde. Esta informacién sera difundida a través de diversos canales de comunicacion: pagina Web
municipal y medios de difusion masiva.

COMO (ESTRUCTURA BASICA DE INFORMACION)

SOBRE QUE

= Propuestas de

Camparfia Plan de trabajo (labor | Ordenanzas Modo de toma

= Ordenanzas legislativa) presentadas/ de decisiones
propuestas aprobadas

» Fiscalizacion Asistencias
realizada Labor (Congcejo,

»= Roles asumidos fiscalizadora Comisiones,
en comisiones, Directorios)
directorios,

delegaciones,
etc.

CUANDO A QUIEN
= Permanente » (Ciudadania
= Anual » Concejo Metropolitano

« Al fin de la gestion | = Consejo Ciudadano del Plan Estratégico
= Consejos Sectoriales
= Comisién de Seguimiento al SGP-RdC
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3.- MATRIZ PARA DIRECCIONES, EMPRESAS, CORPORACIONES Y FUNDACIONES

Al nivel programatico corresponden las direcciones, empresas, corporaciones y fundaciones, que
operan con planes anuales, estratégicos y presupuestos, y tambien tienen una vinculacién directa
con las politicas sectoriales de areas como salud, educacion, turismo, seguridad, etc. En este ambito
es necesario planificar sobre la base de indicadores de gestion y calidad que permitan evaluar
cuantitativa y cualitativamente la ejecucion y cumplimiento de planes y programas.

En el caso de las empresas y corporaciones es importante tomar en cuenta que el desempefio de la
gestion se fundamente en una informacion detallada sobre los requerimientos que se tienen en
cuenta al momento de priorizar obras y distribuir recursos, la relacion entre costos, gastos e
inversion, tasas y tarifas, y los procesos de seleccion y contratacion de obras, adquisicion de bienes
o prestacion de servicios, con sus correspondientes mecanismos legales.

Estas instancias tienen, ademas, una incidencia en los planes operativos anuales de las
administraciones zonales por lo que, también, deben generar informacién sobre las intervenciones
realizadas territorialmente, especificando montos asignados, tipo de obra, calidad y costo-beneficio.

La Rendicién de Cuentas -permanente, anual y al final de la gestién- no solo esta dirigida a la
ciudadania, ya que también existen espacios municipales especificos que requieren ser informados
como son el Consejo de Seguimiento al Plan Estratégico y los Consejos Sectoriales.

COMO (ESTRUCTURAR INFORMAGION)

SOBRE QUE
* Planes = Metas
Estratégicos (gestion)
» Politicas » (Linea de (Cuantitativo = Contrataciones /
sectoriales base, Cualitativo) Costos unitarios /
* Plan Anual Indicadores Contratistas
= Presupuesto de gestion y » Control Interno
calidad) » Costos operacionales
= Calidad del servicio
» Tasas y tarifas
= Ejecucion
Presupuestaria
CUANDO A QUIEN
= Permanente Ciudadania

= Anual
= Alfin de la gestion

Concejo Metropolitano

Consejo Ciudadano del Plan Estratégico
Consejos Sectoriales

Comision de Seguimiento al SGP-RAC Q&/
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4.- MATRIZ PARA LA RENDICION DE CUENTAS DE LAS ADMINISTRACIONES ZONALES

Las administraciones zonales se insertan en el nivel operativo y tienen una vinculacion directa con la
ciudadania. Si bien los planes estratégicos distritales constituyen un referente transversal a todos los
niveles, en este caso los planes operativos anuales y los presupuestos anuales son la base
sustancial de los informes de rendicién de cuentas.

La informacion debe reflejar el nivel de cumplimiento de los objetivos, los resultados de la gestion, en
especial de los acuerdos adoptados en espacios participativos con la comunidad, las modalidades
de contratacion plblica y los controles internos ejecutados en el periodo que se evalla. Es
importante delinear metas sobre la base de Jos indicadores socioeconémicos de la zona, detallar el
monto de recursos asignados para ejecucion de obras y dotacion de servicios basicos, especificando
modalidades de gestion e indicadores de calidad, y el nivel de agilidad en tramites y servicios que
brindan estas instancias.

Los coordinadores de cada area zonal aportan la informacion que debe ser sistematizada y
organizada de manera tal que se pueda medir el nivel de cumplimiento y las razones de
incumplimientos en el caso pertinente, incluyendo las obras de impacto distrital y los megaproyectos,
asi como las intervenciones especificas hechas por empresas, corporaciones y otras dependencias
municipales.

La Rendicion de Cuentas abarca periodos anuales, aungue también este ejercicio se manifiesta de
manera permanente y al finalizar la gestion. Los eventos o cabildos —segun la modalidad que se
aplique- deben ser una oportunidad para mover la participacion ciudadana, lo que se puede lograr
mediante informes claros y detallados que satisfagan el interés de la ciudadania.

Ademas de los medios de comunicacion masiva y la pagina Web, la difusion puede apoyarse en
diversos productos y materiales de comunicacion (folletos, afiches, videos).

COMO (ESTRUCTURAR INFORMACION)

SOBRE QUE

= Planes = Metas = Resultados *  Procedimientos (gestion)
Estratégicos = Contrataciones / Costos

= Plan Operativo * (Linea de base, | (Cuantitativo unitarios / Contratistas
Anual Indicadores) Cualitativo) » Transparencia

*  Presupuesto = Control Interno
anual = Costos operacionales

= Compromisos * Calidad del servicic
contraidos con * Tasas y tarifas
la ciudadania. *  Ejecucion presupuestaria

NOTA: en el caso de los servicios: aprobacion de planos de construccidn, permisos sanitarios, etc., lo que
importa a la comunidad no es saber el nimero de tramites realizados en el periodo, sino la agilidad, la calidad
del servicio, el acceso a la informacion. {’}Q/
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CUANDO A QUIEN

= Permanente
= Anual
= Alfin de Ia gestién

Ciudadania en general

Ciudadania representada

Cabildo de la ciudad

Comités de gestion

Consejo de Seguimiento al Plan
Estratégico

» Consejos Sectoriales

» Comision de Seguimiento al SGP-RAC

e
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5.- MATRIZ PARA RENDICION DE CUENTAS DE REPRESENTANTES DE LA SOCIEDAD
CIVIL QUE COGESTIONAN FONDOS PUBLICOS (MUNICIPALES).

Si bien los actores de la sociedad civil no forman parte de la estructura politica y administrativa de la
Municipalidad, en tanto representan a la comunidad en las distintas instancias de participacion del
Sistema de Gestion Participativa asumen obligaciones para con sus representados (ciudadania,
vecinos, pobladores, agremiados, etc.)

Los ciudadanos que asumen responsabilidades en cualquiera de las instancias del Sistema de
Gestién Participativa (Asambleas Barriales, Cabildos, Gremios) obligatoriamente deberan rendir
cuentas a sus representados mediante informes al cesar sus periodos, anualmente o por temas
importantes ante los respectivos espacios participativos a fin que aseguren la contraloria social.

Los representantes de la ciudadania responden al mandato de sus respectivas instancias de
participacién que operan con planes anuales, compromisos acordados y presupuestos provenientes
de cogestion o autogestion.

En este caso es importante tomar en cuenta que el desempefio de la gestion de los representantes
de la sociedad civil es la mas cercana a las necesidades cotidianas de la comunidad ya que
desarrollan y adquieren compromisos tendentes a resolver los problemas de la calle, el barrio, el
parque, la plaza, el sector, etc.

El representante es el vinculo entre esas necesidades concretas y el espacio de participacion donde
se visibilizan requerimientos, se resuelven acciones, se priorizan obras y se asignan presupuestos.
Posteriormente, en los casos de cogestion, los representantes son quienes administran, incluso,
recursos para las obras.

Dada la importancia de la Rendicion de Cuentas de estos representantes, se recomienda el uso de la
siguiente matriz que debera tomar como base los compromisos asumidos en las instancias de
participacion, los convenios de cogestion y los presupuestos asignados.
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EL CONCEJO METROPOLITANO DE QUITO

CONSIDERANDO:

mediante Resolucion No. 174, de fecha 16 de noviembre del afio 2000, el
Concejo Metropolitano de Quito autoriza la constitucion de la Fundacion
Teleféricos de Pichincha, teniendo como miembros fundadores a la
Municipalidad del Distrito Metropolitano de Quito y a la Empresa de
Desarrollo del Centro Histérico de Quito, hoy Empresa de Desarrollo
Urbano de Quito EMDUQ-CEM,;

el Estatuto de la Fundacidon Teleféricos de Pichincha fue aprobada
mediante Acuerdo Ministerial No. 170 de 12 de diciembre de 2001, por el
Ministerio de Turismo; estatuto que establece que entre los fines de la
fundacidn, se halla la implementacién de un sistema de teleféricos hacia el
Pichincha, ejerciendo todas las facultades, deberes y derechos
relacionados con dicho objetivo o delegandolas a terceros;

la Constitucion de la Republica del Ecuador, en su articulo 315 y
siguientes, determina que para la gestion de sectores estratégicos,
prestacion de servicios publicos, aprovechamiento sustentable de recursos
naturales o de bienes publicos y desarrollo de otras actividades
economicas, el Estado a través de sus diferentes niveles de gobierno,
constituira empresas publicas, que se regularan conforme a la ley;

en virtud de la citada norma constitucional, el Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito debe reorganizar la estructura municipal y su
modelo de gestion, recuperando de manera ordenada el ejercicio de
potestades publicas y promoviendo la prestacion de los servicios publicos
a través de entidades que se ajusten a las prescripciones constitucionales;

Y.

de conformidad con el articulo 131 de la Ley Orgéanica de Régimen
Municipal, para modificar, derogar o revocar actos municipales se
observara el mismo procedimiento establecido para su expedicion.

/ En ejercicio de las atribuciones que le confiere los articulos 266 de la
—7 \R Constitucién, 63 y 131 de la Codificacion de la Ley Organica de Régimen



0033

RESOLUCION

Municipal y 8 de la Ley Organica de Régimen para el Distrito Metropolitano
de Quito;

RESUELVE:

Art. 1.- Facultar al sefior Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito para que,
directamente o a través de la Secretaria competente, ejecute los procedimientos
legales para proceder con la disolucién y liquidacién de la Fundacién Teleféricos
de Pichincha.

Art. 2.- Facultar al sefior Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito o su
delegado, para que a través del érgano de gobierno correspondiente de la
Fundacién Teleféricos de Pichincha, a ser disuelta y liquidada, se designe al
funcionario liquidador que deberd actuar como representante legal, judicial y
extrajudicial de la misma; y, dentro del marco juridico vigente, deberd
emprender todas las acciones administrativas necesarias para que, sin afectar a
los servicios a la colectividad, se concluya el proceso de liquidacion de esta
organizacion.

Art. 3.- Los bienes tangibles o no, que forman parte de la Fundacion Teleféricos
de Pichincha, que se disuelva y liquide una vez concluido el proceso, pasaran
previo inventario, al Municipio del Distrito Metropolitano de Quito o a la
empresa publica metropolitana que sustituya en sus actividades y funciones a la
entidad a ser extinguida, conforme lo establecido en los estatutos de la
Fundacién.

Art. 4.- Los pasivos que no puedan ser solucionados y los convenios y contratos
que no pudieren ser concluidos durante el proceso de disolucién y liquidacién de
la Fundacién Teleféricos de Pichincha, podrdn ser asumidos por la
Municipalidad o una de sus empresas publicas metropolitanas, previa
suscripcion de los instrumentos contractuales correspondientes.

Art. 5.- El liquidador o liquidadora nombrada debera gestionar la realizacion de
una auditoria financiera sobre la Fundacién Teleféricos de Pichincha que se
disuelve, sin perjuicio de las auditorias de gestién que se dispongan.

/

Art. 6.- El drgano de gobierno correspondiente, una vez resuelta la disolucion y el
~7 \‘% proceso de liquidacién de la Fundacién, procedera a inscribir la resolucion de

Y 2



{ 52

[
[#%]
(o8

RESOLUCION N

disolucién y liquidacién en el Ministerio de Turismo y en el Registro Unico de
Organizaciones de la Sociedad Civil.

Art. 7.- Esta resolucion entrara en vigencia a partir de la fecha de su sancién.

Dada en la Sala de Sesiones del Concejo Metropolitano, el 4 de febrero de 2010.

ALCALDIA DEL DISTRITO METROPOLITANO.- Quito, 4 de febrero de 2010.

—/’ ALCALDE DEL DISTRI ETROPOLITANO DE QUITO

Concejo Metropolitano de 4 deffebrero de 2010 y|sancionada por el Alcalde
Metropolitano de Quito, Dr. Au ras, el 4 de febrero de 2010.-
Lo certifico.- Quito,

\CD Abg. Patricia Andxade Baroj
£ SECRETARIA GENERAL DEL
&ONCE}O METROPOLITANO DE QUITO
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