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RESUMEN

La presente investigacion Plan de desarrollo y ordenamiento territorial del Distrito
Metropolitano de Quito 2012 — 2022 como base para ser una ciudad inteligente, integra las
disciplinas académicas de Planificacion Territorial y Ciudades Inteligentes, ya que trata
acerca del desarrollo local a través de una eficiente planificacion territorial donde ademas
de dinamizar la economia local, el Distrito Metropolitano de Quito esté en la capacidad de
dar soluciones inteligentes ante la dinamica cambiante de esta ciudad y sea eficiente en

todos sus servicios.

El hablar de ciudades inteligentes, es dotar de inteligencia a cualquier aspecto o0 accion de
las ciudades. El aporte de la presente tesis es mostrar el reto y la importancia de la
transformacion del Distrito Metropolitano de Quito en ser una ciudad inteligente pues esto
establece una gran oportunidad para gestionar de la forma mas eficiente el futuro
eminentemente urbano. Esto implica que la transformacion de esta ciudad radica en la
aplicacion extensiva e intensiva de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) a los servicios publicos y su gestion, a la mejora del transporte y la movilidad, a la
seguridad ciudadana, a la creacion de un entorno favorable para los negocios y la actividad
economica de alto valor agregado, al gobierno local y a la transparencia y participacion
ciudadana; es por ello que el pilar fundamental para esta transformacion es el Plan de
desarrollo y ordenamiento territorial en la que a través de una adecuada planificacion y
gestion del mismo, el Distrito Metropolitano de Quito puede ser una ciudad sostenible,
conociendo Yy utilizando sus propios recursos y haciéndolo de forma eficiente y responsable

e inteligente.

Palabras clave: Ciudad inteligente; planificacion territorial; innovacion.



CAPITULO |
INTRODUCCION

El siglo XXI estd llamado a ser el siglo de las ciudades. Actualmente, el porcentaje de
poblacién que reside en las ciudades ha ido aumentado progresivamente y lo seguira
haciendo a un ritmo elevado. De acuerdo a estudios realizados por el Banco Mundial, en
julio del afio 2007 la poblacién urbana sobrepas6 a la poblacion rural en el mundo. Este
crecimiento poblacional se incrementard en los proximos afos, hasta el punto que, segin
algunas previsiones, en el afio 2050 practicamente el 70% de la poblacién mundial se haga
urbana y muchas de las ciudades cuenten con mas de 10 millones de habitantes. De la
misma manera, el Banco Mundial estima que para el afio 2025, solo en China, habra 221
ciudades que superen el millon de personas, mientras que Europa tiene en la actualidad mas

de 700 millones de personas.

Este crecimiento acelerado de poblacion en las ciudades conlleva nuevos retos y
oportunidades para la gestion de las grandes ciudades; entre ellos es la dotacion de servicios
publicos, sistema de movilidad, eficiencia energética, etc. Es asi que esta dindmica
cambiante en las ciudades exige crear alternativas de desarrollo que permitan organizar
procesos y de esta manera promuevan el uso eficiente de los recursos, que fomenten

desarrollo econdémico y social.

Es asi que surge la necesidad que las ciudades entren en un proceso de
transformacion de tal manera que se pueda generar procesos de aprendizaje e innovacion
asociados a recursos especificos movilizados por redes sociales y empresariales y de un
adecuado contexto institucional. En esta transformacién necesaria es imprescindible
replantearse el disefio de la ciudad y adaptar los mecanismos de intervencion social y
urbana para dar lugar a una gestion inteligente de las ciudades. En este empefio, la

Planificacion se revaloriza como una respuesta certera.

Dentro de esta complejidad urbana, algunas ciudades han desarrollado nuevas
estrategias que les permita hacer una gestion inteligente sobre la base de planificacion y

desarrollo de las ciudades a partir de diversas perspectivas y disciplinas. José Antonio
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Marina apunta un enfoque muy sugerente al respecto: “la Ciudad Inteligente es aquella

capaz de potenciar las posibilidades vitales y culturales de sus ciudadanos” (Marina, 1993).

Convertirse en una “ciudad inteligente”, es un proceso, no una transformacion
instantanea. La sinergia entre el gobierno central, gobierno local, sector privado y la
ciudadania hace que el reto de la transformacion sea una oportunidad de crecimiento

sostenible.

La construccion de ciudades inteligentes requiere cambiar los modelos de desarrollo
urbano tradicionales que se han enfocado en la ganancia de corto plazo y que como lo
expresa la CEPAL derivan de “una vision de la sociedad en la que la comodidad individual
siempre prevalece sobre el interés colectivo o la busqueda de la cohesion social” (CEPAL,

2012).

Para este proceso de transformacion, la respuesta de las ciudades es la Planificacion.
En el transcurso de estos Gltimos afos, las grandes ciudades han desarrollado herramientas
de planificacion que les ha permitido afrontar y dar respuestas inteligentes. Esto hace
referencia a generar desarrollo local en las ciudades a través de estrategias que den lugar a
la innovacion en todos sus ambitos. Tal como muestra el grafico 1, el modelo de desarrollo
de las grandes ciudades contempla 4 ambitos esenciales para la transformacion que son:

Sostenibilidad, Conectividad, Cohesion Social e Innovacion.



Gréfico 1: Modelo de Desarrollo
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Sin embargo, es importante resaltar y aclarar que la tecnologia por si sola no hace que las
ciudades sean mas sostenibles y atractivas; el desarrollo de la presente tesis hace énfasis a
cerca del reto de la integracion pues supone ir mas alld del aspecto tecnoldgico. Esto
incluye todo el conjunto de servicios y capacidades de las ciudades, entre los que cabe citar:
la gestion de los recursos naturales, el transporte, los edificios, la salud y la seguridad, la
gestion de los residuos, la educacion, la cultura y sobre todo la administracion pablica. En
definitiva, una ciudad inteligente viene a apoyar el desarrollo de las ciudades, en la mejora
de sus problemas actuales, servicios, infraestructuras como en la gestion e identificacion de

sus problemas futuros que pudieran surgir en la ciudad.

Dentro de este contexto, es importante analizar el caso del Distrito Metropolitano de
Quito pues segun resultado del Censo Poblacional del INEC, Quito para el afio 2020 tendra
una poblacion asciende a 2.900 millones de habitantes. A continuacién, se muestra la

proyeccidn de la poblacion en el Distrito Metropolitano de Quito:
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Gréfico 2: Proyeccién de Poblacion
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Es asi que el Distrito Metropolitano de Quito se enfrenta a nuevos retos al ser una de las
principales ciudades del pais que acoge a miles de personas y que debe estar en la
capacidad de proveer todos los servicios y facilidades a la ciudadania. Es por ello que el
Municipio de Quito ha elaborado el Plan de desarrollo y ordenamiento territorial para el
periodo 2012 — 2022 que abarca todos los ambitos de la ciudad para establecer programas y

proyectos que fomenten el desarrollo local.

Dentro de este contexto, el objetivo principal de esta investigacion es evidenciar si
el Plan de desarrollo y ordenamiento territorial del Distrito Metropolitano de Quito contiene
lineamientos fundamentales que constituye la base para el desarrollo de Quito como ciudad

inteligente.

La distribucion capitular de la tesis esta constituida de la siguiente manera:

En el capitulo uno, se presenta la justificacion de la investigacion si como los
objetivos, alcances y limitaciones de la investigacién, planteando la hipotesis que
sera posteriormente contrastada. Asi como también se desarrolla tedricamente la
metodologia a utilizar, en donde se resalta la falta de datos que permitan evidenciar la

innovacion en la ciudad de Quito.
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En el segundo capitulo se expone de manera amplia sobre teorias de ciudades
inteligentes y sus diferentes autores que ha contribuido a la literatura econdmica para esta
dindmica cambiante de las ciudades. Adicionalmente, se analiza el crecimiento sostenible
en las ciudades inteligentes a través del aporte de las economias de localizacion vy
urbanizacion que son esenciales en las ciudades inteligentes. De la misma manera, se
expone la importancia del desarrollo de clusters y el beneficio de las aglomeraciones
empresariales que se dan en las ciudades inteligentes.

En el tercer capitulo se presenta puntualmente los casos de estudio que son las
ciudades de Barcelona con su éxito de 22@Barcelona y todo el proceso de transformacién
de esta ciudad en ser inteligente; asi también se presenta un andlisis de la ciudad de
Medellin y se analiza todo lo que ha implicado este proceso de transformacion para esta
ciudad y los resultados de impactos de clusters, de la generacion de ciudad de
conocimiento, y su revolucion en el sistema inteligente de movilidad. Es importante
resaltar, que segun la conferencia dictada por Joseph Stiglitz en la ciudad de Medellin en el
Foro Urbano Mundial 2014, resalto a estas dos ciudades como casos exitosos de ciudades
inteligentes, que si bien es cierto, en estas ciudades aun existen problemas tales como:
pobreza, delincuencia, entre otras; este proceso de transformacion en cada una de las
ciudades les ha permitido mejorar considerablemente para asi dar respuesta ante tantas
demandas de una sociedad no solo globalizada, sino también innovadora. Joseph Stiglitz
resaltd que uno de los resultados positivos de estas ciudades ha sido el generar nuevas
propuestas sobre equidad urbana puesto que el proceso de transformacion en ser inteligente

se considera prioritario plantear alternativas en materia de economia urbana.

En el cuarto capitulo se desarrolla la investigacion del caso de estudio del Distrito
Metropolitano de Quito y el analisis del Plan de desarrollo y ordenamiento territorial 2012
— 2022 en la que se evidencia las variables y lineamientos que Quito necesita para ser una
ciudad inteligente. Asi también, se muestra varias iniciativas que el Municipio de Quito ha

realizado para fomentar la inclusion de innovacion.

Finalmente, en el quinto capitulo se exponen algunas conclusiones a las que se ha

llegado especificamente del caso de estudio del Distrito Metropolitano de Quito y su

12



herramienta de planificacion. Asi también, se hace una reflexion del desarrollo econémico
de las ciudades de Barcelona y Medellin, que a pesar de sus contextos politicos, sociales,
econdmicos, han transformado su ciudad y su gestion es sobre la base una planificacion

inteligente.

1.1. Objetivos e importancia de la investigacion

El presente estudio de investigacion, tiene como principal objetivo evidenciar si el Plan de
Desarrollo y Ordenamiento Territorial del Distrito Metropolitano de Quito contiene
lineamientos fundamentales que constituye la base para el desarrollo de Quito como ciudad
inteligente. Este objetivo general responde a la pregunta que guia el presente estudio y que
plantea cuales son los principales determinantes de las ciudades inteligentes y que el
Distrito Metropolitano de Quito necesita. La identificacion de las variables que determinan
a las ciudades inteligentes, permitiran establecer propuestas que se pueden incluir dentro
del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial que es la guia de trabajo del Municipio
de Quito.

Dentro de los objetivos especificos se analiza el proceso de implementacion de los
lineamientos que hacen de Quito una ciudad inteligente. Ademas, se presentara las
condiciones necesarias para el desarrollo local ligado a ciudades inteligentes. Finalmente,
se busca comprar las estrategias de otras ciudades inteligentes con las estrategias
establecidas en el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del distrito de Quito para
analizar si la implementacion de nuevas estrategias y politicas es la adecuada. Todo ello
permitira contrastar con las teorias de ciudades inteligentes y el desarrollo empirico que se

va a realizar.

Finalmente, me permito aclarar que con el desarrollo de esta investigacién no se
busca plantear la idea de que los problemas de la sociedad se solucionan con tecnologia. Lo
que se pretende es mostrar las ventajas que la ciudad de Quito puede tener al entrar en el
proceso de transformacion a ser inteligente. Asi como Stiglitz expuso detalladamente en el
Foro Urbano Mundial en la ciudad de Medellin 2014, la construccion de ciudades debe

considerar la inclusion de nuevas politicas generadoras de procesos innovadores que
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permitan proponer soluciones para la equidad urbana y desarrollo sustentable de las

mismas.

1.2 Marco Metodoldgico

Tras un analisis exhaustivo de la teoria y evidencia empirica sobre ciudades inteligentes, se
analizé el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del Distrito Metropolitano de
Quito con el fin de examinar los elementos que éste contiene para que Quito sea una ciudad

inteligente.

Esta investigacion se complement6 con un andlisis cualitativo, ya que se desarrolld
conceptos que permiten comprender sobre la transformacion de las ciudades. Asi también,
se hicieron entrevistas en profundidad dirigidas a los actores claves participantes en este
proceso: representantes de la administracion puablica, empresas y ciudadanos. Las
entrevistas, semiestructuradas, se basan en un cuestionario previamente elaborado, lo cual
permitié comparar el proceso de implementacion de lineamientos, estrategias y politicas en
la ciudad de Quito, que tratan de hacer de esta ciudad una realidad “inteligente”, asi

poniendo las premisas para un ulterior desarrollo sustentable y sostenible de la ciudad.

El resultado de las entrevistas fue adquirir un claro contexto de la situacion actual del
pais y, especificamente del Distrito Metropolitano de Quito, el cual permitié analizar
indicadores de innovacion y desarrollo tecnologico para que de esta manera se pueda
evaluar el impacto de las TIC e identificar la importancia de la presencia de las TIC para el

desarrollo de la ciudad de manera “inteligente”.

Es importante mencionar que no se realiz6 modelos econométricos pues la ciudad de
Quito no cuenta con datos que permita estimar ningin modelo con respecto a innovacion y
desarrollo. EI Ministerio de Telecomunicaciones dispone de datos técnicos que para esta
investigacion no aporta. De la misma manera, no se toman datos del Censo Econdémico para
hacer comparacion entre las ciudades representativas del pais que son Quito, Guayaquil y

Cuenca pues no va de acuerdo con el objetivo principal de la tesis.

14



1.2.2 Instrumentos para obtener informacion

La principal informacion de la presente investigacion es el Plan de Ordenamiento
Territorial elaborado por el municipio metropolitano de Quito, que esta publicado en su
pagina web.

Para el desarrollo de esta investigacion se presenta resultados de la encuesta sobre
actividades de ciencia tecnologia e innovacion (ACTI) que corresponde al periodo 2009 —
2011, en la que los indicadores que se explica muestran el estado de ciencia tecnologia e
innovacion en el pais. Esto permiti6 investigar el caso de estudio de la ciudad de Quito, ya
que sobre la base de estos indicadores se dio lugar a propuestas para desarrollo local.

Ademas, se hizo una recopilacion y sintesis de obras de autores, referidos a
desarrollo local, descentralizacion de grandes ciudades, factores de localizacion industrial,
disparidades regionales. Es importante mencionar que se investigd y se realizd sintesis de
trabajos académicos sobre el tema y &mbito de aplicacion. De ello hay que mencionar sobre
los distintos andlisis de politicas, planes y programas publicos, de distintas
administraciones sobre acciones en los distintos sectores competenciales a ejecutar para la
gestion territorial encaminada a elevar los indices de desarrollo humano en los distintos
ambitos. Sobre la base de la informacion y documentos procesados se realiza una matriz
FODA (fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas,) del territorio en sus sectores
principales (vivienda, urbanismo, infraestructuras, medio ambiente, estado y aprovechando
de los centros histdricos, etc.), elaborando un diagndstico de situacion y describiendo

propuestas de desarrollo.

Es importante mencionar que la presente investigacion explica las distintas teorias
que permiten entender las transformaciones de las ciudades que hoy en dia estan dentro de
un contexto digitalizado, donde la tecnologia es uno de los principales elementos para
fomentar el desarrollo local y donde la capacidad de responder de forma eficaz ante la
demanda de una sociedad digitalizada ha llegado ser una necesidad imprescindible. Es asi
que se desarrolla un analisis de dos ciudades como casos exitosos, en donde se explica el
desarrollo local impulsado por el desarrollo tecnoldgico, a su vez empujando por las

administraciones locales. Finalmente, se expone el caso de estudio del Distrito
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Metropolitano de Quito en la que se expone cdémo puede llegar a ser una ciudad

“Inteligente”.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1 Las Ciudades Inteligentes

Desde hace casi dos décadas, tanto en el d&mbito de los estudios econdmicos y sobre
desarrollo, como desde la perspectiva de la gestion publica o de las escuelas de negocios, la
innovacion se ha convertido en cuestién de importancia creciente, tanto para mejorar la
competitividad de empresas, ciudades o regiones, como para elevar la calidad de vida de la
poblacién y hacer mas eficaz la gestion de los gobiernos en los territorios.

Hoy en dia, el desarrollo de las economias a nivel mundial se atribuye
principalmente a la innovacion, no sélo como proceso econémico, sino como un fendmeno
social (Valenti, 2002). Es claro que en los dltimos afios la ciencia y la tecnologia es el

motor de aceleracion del desarrollo y transformaciones econdmicas en las ciudades.

Es esta sinergia de la innovacion, tecnologia, investigacion, desarrollo local que ha
dado lugar a que varias ciudades sean “inteligentes”. Al partir del concepto de ciudad, Ash
y Nigel (2002) la definen como un espacio de conocimiento de variopinta composicién, que
se encuentra en las escuelas, colegios y universidades, centros de investigacion y de
capacitacion laboral, en la experiencia profesional, en las actividades empresariales y en las
actividades de asociaciones y organizacionales sin animo de lucro, en los centros artisticos,
en los centros de emprendimiento, en las bibliotecas, en los institutos culturales, en el

espacio publico, en sus sistema de movilidad y en muchos lugares mas.
Las ciudades tienen un gran impacto en el desarrollo econémico y social ya que son
verdaderas plataformas donde las personas viven y trabajan, asi como también las empresas

desarrollan sus actividades y se prestan diversos servicios.

Segun Acosta (2009), la sociedad actual se esta construyendo sobre la base del

conocimiento, la creatividad y la innovacion, que son uno de los principales factores del
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desarrollo sustentable; sin duda, esto permite que dichas ciudades puedan tener crecimiento
sostenido, inclusion, equidad y calidad de vida. Esto se basa en redes interactivas apoyadas
en tecnologias emergentes para el desarrollo de nuevos bienes y servicios para una sociedad
global que necesita concebir un modo de desarrollo sustentable e inteligente. De esta
manera es posible cohesionar los sistemas econdémicos y sociales, incrementar la
productividad, desarrollar ciudades y regiones del conocimiento y de la creatividad, y

transformar instituciones.

Las ciudades que han introducido nuevos procesos de innovacion y nuevas
tecnologias se catalogan como ciudades inteligentes. Para ello existen varios autores que
definen a estas ciudades. Como por ejemplo, Hall (2000), sefiala que las ciudades
inteligentes integran las condiciones de todas sus infraestructuras béasicas, como son:
tuneles, aeropuertos, rieles, puertos, agua, carreteras, energia, metro, incluso
infraestructura. Esto para optimizar y mejorar sus recursos, de tal menara que se pueda
planificar actividades de mantenimiento preventivo, supervisar los aspectos de seguridad y

maximizar los servicios a los ciudadanos.

El concepto de ciudad inteligente se ha convertido en una garantia para el desarrollo
sostenible del futuro que, entre otras, se centra en la eficacia energética, en la reduccion de
residuos y en el papel de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC). Lo
que se busca es favorecer la difusion de servicios, equipamientos y conocimientos a la
ciudad y su territorio, ya que esto asegura una adecuada calidad de vida de sus habitantes,

ademas de que la ciudad sera dinamizador de su territorio.

Las ciudades inteligentes precisan de una sociedad participativa en la cual integra
iniciativas orientadas a mejorar la calidad de vida, la gestion eficiente de los servicios y la
sostenibilidad (CEPAL, 2003), de manera que las ciudades inteligentes se basan “en el

desarrollo socioeconémico innovador en las ciudades” (Finquelievich, 2010: 5).

De acuerdo con lo antes mencionado, se puede decir que las ciudades inteligentes
son una alternativa “para alentar, construir y sostener ambitos urbanos innovadores, desde

un enfoque de desarrollo social, econdmico y tecnologico” (Finquelievich, 2010: 5). Para

18



que ello ocurra, es necesaria “la construccion de los sistemas locales de desarrollo atados a
las ciudades inteligentes, y en los que éstas actlen como soportes virtuales del desarrollo

socio-econdomico de la sociedad” (Finquelievich, 2010: 5).

De acuerdo a estudios desarrollados por la CEPAL (2003), las ciudades inteligentes
se enfocan en cinco factores principales, que son: el capital econémico; el capital humano;
las tradiciones; el medioambiente; el capital institucional. Todos estos factores son la base
del ecosistema que se debe desarrollar, que tiene que contemplar la innovacién, la cohesion

social, la sostenibilidad y la conectividad.

Como lo menciona Kanter y Litow (2009), las ciudades inteligentes entienden que
las personas son los conectores mas importantes de multiples subsistemas, lo que permite
transformar la ciudad de su conjunto tradicional. Definitivamente, en las ciudades
inteligentes se utiliza la tecnologia para mejorar la infraestructura humana del mismo modo

en el que puede mejorar la infraestructura fisica (CEPAL, 2010).

Falconer (2012) puntualiza que el modelo de ciudad inteligente es una metodologia
de simple decision que permite a los sectores publico y privado planificar y poner en

practica iniciativas de ciudad inteligente con mayor eficacia.

Es por ello que las soluciones sistémicas que han dado las ciudades inteligentes son
integradas e interconectadas, ya que se basan en tecnologias que pueden reducir los costos
financieros y sociales, en la que al mismo tiempo mejoran la calidad de vida, con vision y
compromiso para crear nuevas formas de trabajar juntos en las comunidades (CINTEL,
2012).

Segun el Centro Regional de Ciencia (SRF, por sus siglas en inglés) de la
Universidad de Tecnologia de Vienna, una ciudad inteligente se desempefia de manera
prospectiva en seis areas: (i) Economia/Competitividad, (ii) Ciudadanos/Capital Humano y
Social, (iii) Gobernanza/Participacion, (iv) Movilidad/Transporte y TIC, (v) Medio

Ambiente/Recursos Naturales y (vi) Calidad de Vida, basadas en la combinacion
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"inteligente” de dotaciones y actividades de los ciudadanos auto-determinantes,

independientes y conscientes (Universidad de Tecnologia de Vienna, 2007).

Por otro lado, Arup (2010) sefiala que una ciudad inteligente es aquella en la que la
conectividad y las estructuras de los sistemas urbanos son claras, simples, sensibles y
maleables, incluso a través tecnologias y disefios contemporaneos, creando soluciones mas

eficientes y ciudadanos informados.

Por lo tanto, las ciudades inteligentes se han convertido en plataformas donde se
generan ambientes para la innovacion, apertura de nuevos negocios e ideas. Sin duda, este
es el reto de las ciudades que se generen los espacios necesarios para la integracion que

supone ir mas alla del aspecto tecnoldgico.

Desde este contexto acerca de las ciudades inteligentes, es claro que varios factores
afecta a la dinamica de la ciudad y sus actores; como por ejemplo, la introduccion de
innovacion en las ciudades. Es asi que a continuacion se presenta una explicacion sobre
ciudad, conocimiento e innovacion, donde se pretende analizar la importancia de que las
ciudades den soluciones inteligentes y como consecuencia generen mayor crecimiento

econOmico.

2.1.1 Ciudad, conocimiento e innovacion.

Dado el contexto que se ha desarrollado en la década de los Noventa y del siglo XXI, se
han dado transformaciones significativas debido a la presencia de la innovacion. Segln
Castells (2006) dichas transformaciones han dado lugar innovaciones que se han
consolidado en las ciudades inteligentes como un factor fundamental para su desarrollo. En
concordancia, es necesario que las sociedades se fundamenten sobre la base del
conocimiento y la innovacion. Por lo tanto, se deben desarrollar espacios de aprendizaje
donde las sociedades puedan experimentar y profundizar en el conocimiento; esto es con el

fin de formar al capital humano, profundizar en investigaciones y que se aplique las nuevas
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tecnologias en el conocimiento adquirido. Es asi como las sociedades se forman en los

espacios de innovaciones y hacen que su ciudad sea inteligente.

Esta descripcion es sobre la sociedad del conocimiento, ya que las personas
aprenden de acuerdo a su contexto especifico que el desarrollo esté basado en la creatividad
y en la innovacién, considerando que son los pilares fundamentales de las ciudades

inteligentes.

Segun De las Rivas (2004) las ciudades del conocimiento son aquellas que en su
territorio geogréfico, y de acuerdo a un plan y estrategias que asumen simultdneamente la
sociedad, los sectores econdémicos y el gobierno, tienen el proposito de construir una
economia que esté fundamentada principalmente en el desarrollo del conocimiento con fin
economico y para el bien social. De esto se puede resaltar caracteristicas como: 1) los
habitantes son considerados como generadores de conocimiento; 2) el territorio es atractivo
para emprendedores, es decir, para empresas que puedan potencializar mercados existentes
del territorio y explorar mercado que ain no se ha desarrollado; 3) invertir recursos
financieros para la formacion de innovadores; 4) conectar a las instituciones con la

infraestructura urbana para crear sistemas de innovacion.

Por lo antes descrito, facilmente se puede ver que las ciudades inteligentes propician
la creacion de espacios de innovacion y permiten la creacion de nuevas estructuras de
oportunidades en la que el conocimiento es el soporte y medio por el cual se dan lugar a las
diversas propuestas urbanas. De esto se forman las ciudades del conocimiento con

respuestas inteligentes a las distintas demandas de una ciudad.

Asi también, se puede ver que lo que permite que se desarrollen las ciudades
inteligentes son los diferentes espacios donde se analiza el pasado, el presente y se planifica
para el futuro; ademas que dichos espacios propician el aprendizaje y se adquiere nuevos

conocimientos. De esta manera se constituyen nuevos tipos de habitat urbano.

Cabe mencionar que el proceso de implementacién de innovaciones en las ciudades

es distinto. Se debe tomar en cuenta el impacto y la postura de cada ciudad frente a la
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globalizacion, ya que las ciudades tienen distintas caracteristicas que definen a las

sociedades bajo los diferentes contextos y especificidades territoriales.

2.1.2 Innovacién y ciudades inteligentes

La globalizacién ha marcado una antes y después para varias ciudades que decidieron dar
lugar a la innovacién especifica para su desarrollo; esto ha tenido consecuencias muy
importantes en la organizacion y funcionamiento econémico, social, institucional, cambios

fisicos en las ciudades.

De acuerdo a esto, las ciudades se consideran como el motor del crecimiento y de
las oportunidades (Getting the Best from Cities). ElI Banco Mundial en su estudio de las

transformaciones de las ciudades menciona que:

Las ciudades son fuentes de productividad e innovacion. Industrias y

servicios se desarrollan en las ciudades para que empresarios y pequefias

empresas puedan compartir mercados, infraestructuras, trabajo e

informacion. Las ciudades promueven la transformacion del

conocimiento, de las instituciones y de las actividades economicas. Para

mantener la promesa de mejores condiciones de vida, las ciudades

necesitan instituciones mas fuertes en condiciones de hacer mas accesibles

los recursos y asegurar una distribucion méas equilibrada de los bienes

publicos entre los diversos intereses (Banco Mundial, 2002: 50).
El sistema de las ciudades se fortalece a través del desarrollo basado en el conocimiento, ya
que son el centro donde existe concentracion de recursos del conocimiento (Carrillo, 2006).
En estas Gltimas décadas, las infraestructuras y el capital social, es decir, el conocimiento
como eje en la formacion de capital humano, han sido los pilares fundamentales para el
desarrollo. En dichas décadas fue un proceso de transicion entre el analisis socioeconémico
de las estrategias para la gestion del conocimiento hacia el analisis del sistema urbano. Esto
quiere decir que las ciudades que han considerado estos pilares para su desarrollo han
experimentado una transformacion en innovacién de una manera incremental, ya que sus

estrategias son claras y precisas para la nueva dinamica urbana.
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De lo antes mencionado se evidencia que la base de las infraestructuras digitales son
los sectores industriales que han invertido para obtener un alto valor tecnolégico y asi

potencializar los servicios en informacion tecnoldgica.

En los Gltimos afios existid una sustitucion de conceptos a cerca de las ciudades: en
la actualidad se definen a las ciudades inteligentes como aquellas que muestran la
capacidad para generar e incorporar conocimiento, de tal manera que se aplique en formas
diferentes en todos los sectores a través de la innovacion, y de igual manera con la sociedad
y, finalmente, con las instituciones locales. Es por ello que los territorios innovadores se
constituyen como sociedad del conocimiento, ya que estas generan desarrollo, crecimiento

economico (Moulaert, 2005).

El estudio de Unceta Pais Vasco (2012) hace un andlisis sobre el impacto de las
ciudades inteligentes de una manera integral y, en su estudio, destaca cuatro componentes
que las ciudades inteligentes deben considerar. EIl primer componente se refiere a la
fortaleza o debilidad de los sistemas de innovacion, ya que esto se considera como el marco
institucional para que los actores locales desarrollen su actuacion. El segundo componente
menciona que la estructura economica de la ciudad, y la mayor o menor presencia de
actividades intensivas en conocimiento, puedan calificarse de modo genérico como clusters
innovadores. El tercer componente sefiala que el capital humano debe estar asociado con la
creatividad. Finalmente, el cuarto componente se refiere a la capacidad de que en las
ciudades puedan estar conectadas las personas, organizaciones para distribuir bienes y

difundir contenidos en tiempo real (Unceta, 2012).

En relacién a la definicion de cluster, Michael Porter (1990) lo define como “las
concentraciones geograficas de empresas interconectadas, proveedores especializados,
proveedores de servicios, empresas en sectores préximos, e instituciones asociadas (como
por ejemplo universidades, agencias gubernamentales, asociaciones empresariales, etc.) en
ambitos particulares que compiten pero que también cooperan”. Asi también se puede
definir que un cluster es un sistema al que pertenecen empresas y ramas industriales que
establecen vinculos de interdependencia funcional para el desarrollo de sus procesos

productivos y para la obtencién de determinados productos. En resumen, un cluster es un
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conjunto o grupo de empresas pertenecientes a diversos sectores, ubicadas en una zona
geografica limitada, interrelacionadas mutuamente en los sentidos vertical, horizontal y
colateral en torno a unos mercados, tecnologias y capitales productivos que constituyen

ndcleos dinamicos del sector industrial (Ib., 1990).

En este sentido, los clusters forman un sistema interactivo en el que mejoran la
competitividad del lugar en donde se sitlan geograficamente, que finalmente son las

ciudades y asi también fuera de ellas.

De tal manera que se establecen vinculos entre la generacién de conocimiento, los
procesos de aprendizaje e innovacion y el desarrollo economico en los territorios (clusters).
Por esta razon las ciudades estan en la capacidad de asegurar una alta produccion
economica debido a sus diferentes infraestructuras que mejoren las condiciones
competitivas siempre y cuando estas se desarrollen en sistemas abiertos, participativos,

especializados (ciudades inteligentes).

Por lo tanto, se puede definir que las ciudades son territorios inteligentes con alta
capacidad para aprender e implementar innovacion, donde se impulsa la creatividad de sus
ciudadanos (poblacion) (Kommionos, 2011). Ademas hay que resaltar que las instituciones
estén estrechamente relacionadas con el conocimiento y que puedan dotar de infraestructura

digital para la comunicacion y la gestion del conocimiento (Ibid., 2011).

Por lo antes expuesto se puede ver que es necesario establecer una dinamica en las
organizaciones para gque se especialicen en su produccion, transferencia de conocimiento y
su difusion. Esto puede ser a través del sistema educativo (desarrollo de investigaciones en
las universidades). Esto se debe a que lo que condiciona a una obtencion de resultados con
mayor o menor eficiencia es la calidad y adecuacion de los recursos en las ciudades. Esto
significa que las universidades y los centros de investigacion son importantes para
desarrollar la innovacién en la ciudad y su aplicacion en la realidad local. Esto es factible

mediante la transferencia de conocimiento.
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Una de las principales estructuras economicas de las ciudades son las actividades
industriales ya que emplean poca o alta intensidad tecnoldgica en sus procesos de
produccion y servicios; esto requiere intensidad en el conocimiento especializado, es decir,
que las industrias deben aumentar el gasto en innovacion y desarrollo (I1+D). El capital
humano esté directamente relacionado a la insercién en el territorio de grupos de poblacion
con niveles formativos elevados, y a la presencia en la estructura ocupacional de grupos
profesionales especializados; esto es porque, principalmente, la garantia del éxito de las

ciudades inteligentes esta en la sociedad del conocimiento.

2.1.3 Crecimiento sostenible y ciudades inteligentes

Segun informe de la CEPAL 2012 en el periodo 2000 — 2007 el gasto publico como
porcentaje del PIB de los paises de América Latina es menor al gasto publico de los paises

de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico — OCDE; como lo

muestra el siguiente grafico:

Gréfico 3: Gasto publico América Latina
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Fuente: CEPAL 2012, con datos del CEPALSTAT y de OCDE “Government at a Glance” (OCDE, 2011).

Esto se debe a que principalmente los paises de América Latina no han podido contar con

las herramientas necesarias para identificar las oportunidades claves para el desarrollo y
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que a diferencia de los paises de la OCDE han desarrollado estrategias para que la mayoria

de las ciudades tengan crecimiento sostenible en educacién, infraestructura, desarrollo
productivo e innovacion.

Esta estrategia ha permitido el aumento de la inversion en desarrollo productivo e
innovacion ya que esto ha conducido para la transformacion y diversificacion de la
estructura productiva de sus economias. Es por ello que se reconoce la necesidad que las
ciudades incrementen el contenido tecnolégico de sus exportaciones y mejoren su
posicionamiento en las cadenas globales de valor.

Lo antes descrito ha sido la clave para que las ciudades de la OCDE dinamicen la

productividad, exista generacion de empleo y se desarrollen sistemas econémicos mas
equitativos.

A pesar que en los paises de América Latina han mejorado la cobertura y el gasto en
educacion de manera sostenida en las ultimas décadas, sin embargo la calidad sigue siendo

muy baja. Como consecuencia de esto el gasto en inversion y desarrollo (I+D) es muy bajo

como porcentaje del PIB, como se muestra a continuacion:

Gréfico 4: Inversion en 1+D como porcentaje del PIB
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Fuente: CEPAL 2012, con base de datos de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO).
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Como se puede ver en el grafico, la diferencia entre los paises de América Latina y los
paises de la OCDE se debe a la ausencia de inversion en investigacion y desarrollo en la
innovacion, asi como también hay la falta de blsqueda de especializacién en sectores no
intensivos en tecnologia. Segun la CEPAL 2012 la brecha de productividad entre los paises
de Ameérica Latina y la OCDE se debe al problema que persiste en la baja diversificacion de
las economias de la region, la especializacion en sectores no intensivos en tecnologia y la

escasa en inversion en investigacion, desarrollo y en innovacion.

Segun la OCDE (2012) en los paises de América Latina se redujo la pobreza de un
44% en el 2002 a un 33% en el 2008, y aln se mantienen brechas por cerrar y varios
desafios por enfrentar. Uno de los aspectos claves es que para los paises latinoamericanos
no es facil disefiar mecanismos e incentivos para que sus economias se basen en el
conocimiento y la innovacion ya que como se puede ver en los paises de la OCDE permite

mejorar los niveles de produccion y diversificar la estructura productiva.

Para ejemplificar con los caso de estudio de esta tesis, se puede ver que a pesar de
una mejora significativa en gasto en 1+D en Colombia, especificamente en la ciudad de
Medellin, esto adn no es suficiente para mejorar la calidad de vida de la poblacién. Por otro
lado en Espafia, especificamente en Barcelona, toda la inversion que hacen en 1+D ha

permitido que la gran mayoria de sus habitantes cuenten con mejores servicios.

Estos ejemplos y otros mas se desarrollan en el capitulo de marco empirico; pero se
resalta el desincentivo en gasto de I+D de los paises latinoamericanos: existen varios
factores que se debe tomar en cuenta y que estos paises consoliden mejor como base para el
desarrollo sostenible. Uno de estos factores es el desarrollo urbano que esta basado en el
conocimiento ya que es uno de los motores para el desarrollo econdmico y social en las
ciudades de América Latina. Para ello a continuacién se presenta un analisis desde la

perspectiva de la economia urbana y el crecimiento econdémico en las ciudades inteligentes.
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2.2 La industrializacion y la inversion como un proceso de urbanizacion

El proceso de industrializacion y la concentracion de inversiones,

causados por la especializacion del trabajo y el aprovechamiento de las

economias de escala, generan el proceso de urbanizacion. Es por ello que

se explica que la formacion de nicleos urbanos se origina en los procesos

productivos, y éstos a su vez por la especializacion del trabajo. EI proceso

de desarrollo y crecimiento de las poblaciones y ciudades se acelera con la

aparicion de la industrializacion. Este proceso es generador de empleos y

demandante de servicios, dado que las personas que ocupan los puestos de

trabajo deben localizarse préximos a esos lugares. Los aglomerados

urbanos surgen entonces para que los habitantes puedan desarrollar sus

actividades y reciban los bienes y servicios que demandan. La

aglomeracion y la complementacion producen beneficios por el

aprovechamiento de las economias de escala, creando procesos eficientes

(Girardotti, 2002:3).
Desde la clasica perspectiva de la economia urbana, los argumentos explicativos de las
ventajas competitivas de las grandes ciudades y las aglomeraciones urbanas concedieron
siempre especial importancia al efecto derivado de la dimension que, ademéas de generar
economias de escala derivadas de la indivisibilidad de algunos procesos, seria la causa
fundamental de la aparicion de externalidades positivas (Camagni, 2005). Segun esta
interpretacion, las mayores regiones metropolitanas del mundo desarrollado seran las que,
con su acumulacion de capital fisico, humano, financiero y de conocimiento, generan el
mayor volumen de economias de localizacidn y urbanizacion, lo que supone un atractivo
para todo tipo de actividades, en especial las de mayor contenido tecnoldgico y las
empresas mas innovadoras, lo que justifica la persistencia de fuertes tendencias
polarizadoras en este tipo de funciones estratégicas (Méndez, 2007). Eso convierte a las
aglomeraciones metropolitanas en potenciales ambientes innovadores, pese a que la

activacion de ese potencial resulta claramente distinta segln los casos (Camagni, 2005).

“Las economias de aglomeracion condicionan los cambios en la estructura urbana”
y generan impactos sobre la economia (Garcia y Mufiiz, 2004). Uno de los principales
impactos es su efecto positivo sobre la productividad de las empresas a través de la
tecnologia, ya que esta sujeta a la presencia de economias internas de escala por parte de
una empresa (Garcia y Mufiiz, 2004). Esto se explica en aquellas ciudades inteligentes en

donde su economia local es dindmica por su eficiente productividad de las empresas.
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Es asi que las externalidades de economias de aglomeracion se pueden considerar
como “economias de urbanizacion, es decir, las ventajas que comporta localizarse en un
lugar donde haya muchas empresas” (Garcia y Muiiiz, 2004: 5). En otras palabras, la
ubicacion geografica de las empresas e industrias fomentan la consolidacion de clusters,
por lo que los costos de transaccién disminuyen y se fortalece las cadenas de valor de las
empresas. Todo esto hace que las ciudades puedan aprovechar de las economias a escala y

desarrollar sus economias locales.

Baquero (1999) explica que, para un crecimiento econémico sostenible, en primer
lugar se debe tomar en cuenta la dimension econdmica; es decir que el sistema de
produccion debe permitir a los empresarios y agentes locales utilizar eficientemente los
factores productivos. Esto es para que se pueda generar economias de escala y aumentar la
productividad, lo que ayudara a mejorar la competitividad de los mercados. En segundo
lugar, se debe tomar en cuenta la dimension sociocultural, es decir el sistema de relaciones
economicas y sociales, juntamente con las instituciones locales, que sirvan como base
fundamental para el proceso de desarrollo. En tercer lugar, se debe considerar la dimension
politico—administrativa, para que existan iniciativas locales y se pueda crear ambientes

favorables para la produccion e impulsar al desarrollo local sostenible (Ibid., 1999).

Asi también, Barquero (2000) explica que las economias urbanas, al desarrollar sus
potencialidades como economias locales y regionales, permiten que en las ciudades se
difundan las innovaciones y el conocimiento; es decir que dichas ciudades aumentan y
diferencian sus productos, ya que se reducen los costos de produccion, mejoran las
economias de escala internas, se forman redes y alianzas para competir, se fomenta la
confianza entre los actores y finalmente, todos los actores actlian sinérgicamente (Baquero,
2000).

Por lo tanto, la innovacion es el contexto estructural que permite la construccion de
espacios urbanos inteligentes, de tal manera que alld donde éstos se crean estamos ante

lugares sociales de innovacién (Gurrutxaga y Unceta, 2012). Estos espacios® los disefia la

! Los Territorios Inteligentes (Op. cit.: 281) se definen como “ciudades innovadoras capaces de encontrar un
equilibrio entre los aspectos de competitividad econdmica; cohesion y desarrollo social; y sostenibilidad
ambiental y cultural.”
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comunidad urbana, ya que tienen sensibilidad y responsabilidad ambiental, puesto que son
capaces de crear ventajas competitivas, adquieren compromiso con la cohesion vy el
desarrollo social y, al generar estructuras coherentes de gobierno del territorio, crean
sinergias con su entorno y viven la realidad desde la interdependencia en conexion con

otras redes y otras ciudades.

Las externalidades que dan lugar a la aglomeracion son las economias de

localizacion y de urbanizacién. A continuacion se explica.

2.3 Las Economias de Localizacion

“Las economias de localizacion son economias externas a la empresa pero internas a la
industria” (Capo, 2007: 14); es por ello que la economia de localizacion hace énfasis “en
las ventajas que derivan de la localizacion concentrada de empresas de la misma industria o

del sector productivo” (Capo, 2007: 14).

Segun Marshall (1919) y Weber (1929) la principal ventaja de las economias de
localizacion es “la posibilidad de procesos de especializacion entre empresas en el interior
del ciclo productivo sectorial y en el establecimiento de fuertes vinculos entre empresas que
dan lugar a un aumento de le eficiencia conjunta, es decir, reduccion de costes 0 aumento
de ingresos” (Capo, 2007: 15). Otra de las ventajas que genera la economia de localizacion
es acerca de “la reduccion de los costes de transaccion en el interior del area entre las
diversas unidades productivas gracias a la proximidad y a la intensidad de las relaciones
personales y directas” (Capo, 2007: 15). Dentro de estas ventajas es importante mencionar
acerca de “la formacidon de un mercado de trabajo especializado y la acumulacion
localizada de competencias técnicas que redundan en una mayor productividad” (Capo,
2007: 15). Ademas de esto, “la formacidn de servicios permite una mejor valoracion de la
produccion local” (Capo, 2007: 15). Finalmente, como Marshall (1919) lo menciona, “la
creacién de una cultura industrial difusa o atmésfera industrial capaz de elegir la tecnologia
y la organizacion mas eficiente y de generar la innovacidén en estos campos y su rapida
difusion” (Capo, 2007: 15).
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Varias teorias de localizacion convergen en que los modelos de localizacion varian
de acuerdo con las caracteristicas de las empresas, de las actividades de los sectores, del
ciclo de vida de las industrias. De esto, se describen a varios factores que determinan al
desarrollo de las regiones y, también de estos, dependerd que las industrias se puedan
localizar en cualquier zona donde puedan incrementar sus niveles de desarrollo. Entonces,
para que exista crecimiento econémico de un territorio se necesita, entre otras cosas, el
aumento del nivel de formacidn, el incremento del stock de capital, nuevas tecnologias,
flujo de recursos y actividades de los sectores menos productivos hacia los mas productivos
y administraciones publicas, eficaces y coordinadas (Gurrutxaga y Unceta, 2012).

A inicios de los siglos XIX y XX se desarrollaron modelos de distribucion espacial
a través del desarrollo de teorias de localizacion como la teoria de localizacion agraria de
Von Thunen (1820), la teoria de localizacion industrial de Alfret Weber (1929), la teoria de
los lugares centrales de Christaller (1933) y de Losch (1939). Dichas teorias desarrollan a la
localizacion industrial y a mercados de abastecimiento y consumo de productos desde una
perspectiva empresarial para un desarrollo regional. Es asi que la teoria de Lugar Central de
Christaller explica que un territorio que haya pasado de la economia de subsistencia creara
un lugar central a través de la distancia que implica costes economicos y de las economias
de escala en la produccién de bienes y servicios. Christaller considera Lugar Central a los
espacios urbanos donde existe concentracion de actividades econdmicas. Los limites del
espacio economico polarizado por el lugar central y los limites iniciales de la ciudad
dependen en gran parte de los costes del transporte de la produccién (Gurrutxaga y Unceta,
2012).

De hecho, los factores tales como costes de localizacion se relacionan con varios
aspectos: la distancia, la presencia de externalidades, las aglomeraciones de la industria, la
presencia de centros de servicios avanzados en informacion y tecnologia, la disponibilidad
de fuerza de trabajo, entre otros. Estos factores condicionan la localizacion industrial y su
mantenimiento sobre el territorio. Esto se explica ya que la region se considera como un
territorio donde no existen fronteras econémicas; es decir que existe flujo de bienes,
servicios y factores que dependen (directa o indirectamente) de un gobierno superior, por lo

que sus limitaciones seran a las necesidades politicas, culturales o administrativas.
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Cabe recalcar que la industria tiende a distinguir a las regiones en centros urbanos y
zonas industriales, a las empresas y a territorios (espacio sectorial y espacio geografico), ya
que estos actdan interdependientemente (Gurrutxaga y Unceta, 2012).

Asi también, de la teoria de las etapas de crecimiento de Young (1928) y Fischer
(1939), esta visidn el desarrollo se produce por fases. Una de ellas explica que las regiones
comienzan con un estadio de subdesarrollo, estrictamente de caréacter agricola y en un
proceso acumulativo, donde pueden transitar desde una economia basada en el sector
primario, hacia una economia industrial y finalmente hacia una economia postindustrial
concentrada en el sector terciario. El subdesarrollo es simplemente la permanencia en el

estadio inicial (Gurrutxaga y Unceta, 2012).

Al analizar las teorias de las etapas del crecimiento como las teorias clasicas y
neoclésicas explican claramente a cerca de las desigualdades territoriales y no toman en
cuenta las disfunciones derivadas de los efectos de dominacion, monopolios, subvenciones

estatales, ventajas en la fijacion de precios, efectos frontera negativos, etc.

Por tal motivo, las teoria de los polos de desarrollo de Perroux (1995) y la de
Boudeville (1968) explican que un centro de investigaciones tecnoldgicas (innovaciones)
ejerce induccidn y atraccion sobre actividades y areas economicas proximas (Gurrutxaga y
Unceta, 2012). Es asi que las industrias dindmicas propulsoras tienden a la aglomeracién en
el area geogréafica determinada, produciendo efectos de difusion hacia su entorno
inmediato, elevandose el producto, el ingreso y la tecnologia del area (op. cit., 2012). Como
consecuencia a esto se produce una polarizacibn y la proximidad genera
complementariedad y accesibilidad técnica y humana con facilidades de contacto y

disminucion de costos de transporte (op. cit., 2012).

Por otro lado, las teorias keynesianas inminentemente acenttan la necesidad del
Estado para favorecer el desarrollo y corregir desequilibrio, considerando la necesidad de
potenciar la innovacion y los recursos propios de cada territorio (op. cit.,, 2012). Por
ejemplo, en la corriente de la teoria del crecimiento endégeno Ruttan (1992), Lucas (1989),
Stiglitz (1977) hacen énfasis en los diferentes tipos de capital local para desarrollar un

territorio.
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De la misma forma, Krugman (1992) sostiene que las fuerzas centripetas tienden a
impulsar el crecimiento de la poblacion y la produccion dentro de aglomeraciones, y las
fuerzas centrifugas tienden a romper tales aglomeraciones. Para Venables (1995), la
concentracion espacial deriva de la interaccion entre economias de escala, costes de
transporte y movilidad de los factores de produccién. Adicionalmente, Porter (1998) sefiala
que la competencia, la cooperacion y el trato entre empresas e instituciones se mejoran por

medio de los clusters.

Por lo antes mencionado, se puede ver que el crecimiento industrial en un
determinado espacio del territorio deriva cierta acumulacion de beneficios empresariales,
de servicios, de prestaciones sociales de salud, de educacion, de vivienda, de la generacion
de nuevas estructuras y de las dotaciones de transporte, energia, agua, comunicaciones por

parte del Estado.

El aporte de Porter es que para mejorar la competitividad esa debe basarse en
recursos humanos, en la infraestructura fisica, en la infraestructura administrativa, y en la
infraestructura tecnoldgica, y claramente se puede ver que todas estas relacionan
directamente con la dindmica de las ciudades inteligentes, ya que a traves de la
coordinacion de lo antes explicado permite que las ciudades consoliden, de acuerdo a sus
necesidades, la dotacion de recursos disponibles y que puedan desarrollar sinergias que les

permita proyectarse a largo plazo dar soluciones inteligentes.

Basicamente, las economias de localizacion deben potencializarse en las ciudades
para que exista desarrollo local y, a consecuencia de esto, se desarrollan las economias de

urbanizacidn; lo que se explica a continuacion.

2.4 Las Economias de Urbanizacion

El proceso de urbanizacién implica que las ciudades tienen cada vez mas
control politico y econémico sobre su propio desarrollo. La
monitorizacion e interconexion de los sistemas sobre los que se asientan
les otorga una capacidad tecnoldgica sin precedentes. Sin embargo, las
grandes urbes deben afrontar de una forma holistica los retos y amenazas
a su sostenibilidad, tanto en la gestion de infraestructuras criticas como el
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transporte, el agua, la energia o las comunicaciones, como en la prestacion
de servicios a empresas y ciudadanos. Para poder aprovechar las
oportunidades y garantizar un crecimiento sostenible, las ciudades tendrén
que aprender a ser "inteligentes” (Dirks y Keeling, 2011).
Las economias de urbanizacion resaltan la importancia de las ventajas del ambiente urbano.
Estas se producen debido a las infraestructuras que utilizan las industrias y de la relacion

entre instituciones y actividades diferentes (Capo, 2007).

Las ventajas de las economias de urbanizacion hacen referencia a “las que tienen su
origen en la concentracion de la intervencion del sector pablico en una ciudad tanto en lo
que respecta a infraestructuras como a servicios publicos” (Capo, 2007: 15). Asi también se
refieren a “las que proceden de la capacidad de la ciudad de generar factores productivos y
mercado de inputs de produccion” (Capo, 2007: 15), que principalmente se refieren a la

presencia de economias de comunicacion e informacion.

Es asi que las externalidades de las economias de urbanizacidn se pueden explicar
debido a la posibilidad de alcanzar una dimension de produccion eficiente o debido a las
economias de escala en el suministro de muchos servicios publicos; y estos elementes
generan una clara ventaja de costes para los usuarios. Asi también, existe acceso a
mercados de grandes dimensiones; es decir, que se puede demostrar que la relacion entre el
mercado interno y el mercado externo aumenta rapidamente con la dimensién de la ciudad
y que, de esta manera, las grandes ciudades constituyen estructuras autosuficientes en
mayor medida que las pequefias ciudades y son mas eficientes en lo que concierne a los
posibles ahorros en los costes de transporte y de transaccion. Adicionalmente, a esto se
puede sumar la posibilidad para las empresas de encontrar amplios y varios nichos de

especializacion en el mercado urbano.

Todo esto facilita la generacion de economias de comunicacion e informacion, ya
que estas nacen por las infraestructuras de comunicacion avanzadas y de la interaccion
entre actividades estratégicas, financieras, comerciales que sinérgicamente crean la

informacién relevante.
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Es por ello que el rol del Estado es importante para promover el crecimiento en las
ciudades, puesto que como actor clave, y juntamente con el sector privado, el proceso de
transformacion productiva sera través de la utilizacion de las ventajas comparativas que
promuevan el desarrollo de conglomerados productivos o clusters como nacleo de

diversificacion e innovacion, permitird que las ciudades puedan dar soluciones inteligentes.

Los efectos de las economias derivadas de la gran dimensién urbana no se

terminan en la mejora de la eficiencia estatica de los procesos

productivos, esto es, en una simple reduccion de costes o0 en un aumento

de las ventajas para las empresas establecidas, sino que se manifiestan

como factores de dinamica industrial y de innovacién. La gran ciudad se

presenta de hecho, gracias a la presencia de servicios especializados, de

avanzadas estructuras de investigacion y formacion, de intensos vinculos

interidustriales, ademas de una demanda sofisticada, como la verdadera

incubadora de “lo nuevo”. (Camagni, 2002: 45)
Finalmente, este entorno permite fortalecer la complementariedad entre el Estado y el
mercado, ya que pretende resaltar de manera positiva el rol del Estado en el proceso
productivo de las ciudades para que estas puedan potencializar sus investigaciones, puedan
adoptar facilmente las nuevas tecnologias y puedan crear mayor desarrollo econémico en su

territorio.

2.5 La planificacion territorial y las ciudades inteligentes

La planificacion es un método de intervencion para producir un cambio en
el curso tendencial de los eventos. Por ello, cuando se la aplica a la
conduccién de la sociedad, estd influida por las ideas que orientan tal
sociedad y estd limitada por las condiciones en que esta sociedad se
desarrolla (Lira, 2006).

En el marco de las ciudades inteligentes es importante mencionar que la planificacion
territorial es fundamental para el desarrollo de estas ciudades. Esta herramienta consiste en
el disefio y la planificacion de los territorios que condicionan el futuro de los territorios, las

ciudades y ciudadanos.

El proceso de planificacion consiste en la formulacion del plan donde se elabora el
diagndstico y analisis de la realidad para modificar el entorno y de esta manera solucionar

los problemas y necesidades identificados. Como segundo paso de este proceso es la
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ejecucion de las acciones propuestas en el plan. Finalmente, se realiza el seguimiento y
evaluacion ya que a través de esto se verifica el cumplimiento de las acciones programadas
y el andlisis de los resultados obtenidos a fin de conocer si el plan, los objetivos y los
resultados son la respuesta a las necesidades identificadas en la fase del diagndstico y con
la mision de la institucion (SENPLADES, 2011).

La planificacion del desarrollo supone la formulacion de un programa de

accion a cargo de las autoridades politicas y econémicas de un pais que

tiene por objeto cumplir metas nacionales concretas dentro de un plazo

especificado (Downes, 2001:9).
A partir de la teoria de la planificacion, se ve la necesidad que en todos los territorios se
planifique, se desarrolle todas las actividades en beneficio de sus habitantes. Asi también, la
planificacion territorial involucra mas ambitos que se deben desarrollar al mismo tiempo;

como por ejemplo: la intervencién urbana.

La intervencion urbanistica es importante ya que esta condiciona el requilibrio
social y econdmico de todo el territorio. Esto se explica debido al impacto en la cohesion
territorial, competitividad econdmica, desarrollo local y a la sostenibilidad de los mismos.
Es por ello que al momento que se interviene urbanisticamente en el territorio se interviene
desde un punto de vista integral, que engloba aspectos socioeconomicos, estratégicos,

técnicos y juridicos de la misma.

La intervencién urbanistica se disefia a medida de las necesidades y en funcion de
las caracteristicas sociales y economicas del territorio sobre el que hay que actuar que se
identificd en planificacion territorial. Esto permite que las actividades tengan un objetivo

especifico que solucione las necesidades en los territorios.

Por ejemplo, en el caso de intervenir urbanisticamente en el reequilibrio social del
territorio puede ser en torno a las grandes redes de transporte, estableciendo mejoras en las
infraestructuras que permita incrementar la competitividad del trafico de mercancias, el
establecimiento de empresas en los mismos, y como consecuencia de ello, generar riquezas

y empleo en los territorios (Palencia, 2013).
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Puntualmente se puede decir que la intervencion urbana en el territorio es para
cumplir objetivos concretos, diferenciados y especificos de aquellas zonas en las que se
actlia y con instrumentos como la planificacion territorial que permitan dar soluciones en
respuesta a necesidades identificadas en los territorios y que como consecuencia mejore la

calidad de vida de los habitantes en todos los &mbitos.

Las ciudades inteligentes se caracterizan por ser los territorios donde se ven los
resultados del trabajo de sinergia entre todos los actores y politicas en todos los &mbitos.
Puesto que el desarrollo de todos los planes a través de las diferentes actividades ha dado
lugar al desarrollo de inteligencia creativa que ha sido la clave del éxito econémico vy el
buen gobierno (Sanz, 2013).

2.6 Los Clusters y el Desarrollo Empresarial en las Ciudades Inteligentes

Dentro del contexto de los efectos de la globalizacion, las empresas han buscado hacer
agrupaciones industriales para que de esta manera puedan incrementar y mantener su
competitividad y asi asegurar su posicion en el mercado. Esto explica por qué en las Gltimas
décadas se hayan ido formando aglomeraciones industriales a nivel mundial y que las

industrias busquen fortalecer sus relaciones entre sectores.

Segun un estudio de la CEPAL (2012), los nuevos paradigmas econémicos Yy
tecnoldgicos de las empresas en América Latina aumentan la dependencia de los procesos
de crecimiento y desarrollo economico de las capacidades para crear valor mediante la
incorporacion del conocimiento, la innovacion y difusion del uso productivo de la
tecnologia (CEPAL, 2012). En el siguiente capitulo, se presenta casos de estudio que se
presentan se evidencia las ventajas de las ciudades en fomentar la formacion de clusters y
asi como también la agrupacién de industrias dentro del territorio; ya que esto ha facilitado

que estas ciudades puedan consolidarse como ciudades inteligentes.

La sinergia entre empresas, centros de investigacion, universidades, instituciones
publicas y privadas se ha convertido en el pilar fundamental para el desarrollo de las

industrias, generando multiples ventajas para las empresas y, evidentemente, también para
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las economias locales. Es asi que este efecto de sinergia ha llegado ser objeto de estudio
académico, y se han publicado estudios sobre las ventajas en términos de eficiencia, de
flexibilidad y de innovacion.

Dentro de las ventajas que generan las agrupaciones industriales y los clusters es el
hecho de que las empresas llegan ser los actores clave de un sistema nacional de
innovacion, porque utilizan los avances cientificos y tecnolégicos en la produccion para
desarrollar nuevos productos y procesos 0 mejorar los existentes, lo que facilita mejorar la

productividad y competitividad del territorio.

Los paises en desarrollo y desarrollados han mostrado casos exitosos que afirman
los beneficios de las aglomeraciones de las empresas en las regiones, como por ejemplo en
los siguientes casos: Silicon Valley en E.E.U.U. (alta tecnologia y TIC); Bangalore Valley
en India (alta tecnologia y software); Campinas en Brasil (ingenieria automotriz,
software, computadores y equipos eléctricos); Daedeok en Corea del Sur (software,
quimicos y energia); Kista en Suecia (tecnologias méviles) y Shenzen/Guangdong en China

(biotecnologia).

Segun Ketels existe una correlacion entre la concentracion de aglomeraciones
industriales y el Producto Interno Bruto (PIB) per capita de una nacion. Esto se demuestra,
por ejemplo, con la prosperidad econdmica experimentada en ciertas regiones de Europa,
cuyo desarrollo esta directamente relacionado con el grado de fortaleza de los clusters
existentes en ellas. Tal es el caso de Barcelona que en el siguiente capitulo se explica los

beneficios de la presencia de los clusters en la ciudad (Ketels, 2010).

Segun Schumpeter (2010) sefiala que se requiere un intermediario para acortar la
brecha que existe entre la generacién de conocimiento y su aplicacion, de tal manera que
las ciudades puedan convertir el conocimiento en accion econdmica. Asi también indico
que ese intermediario es la innovacién junto con el emprendedor como actor que realiza la

innovacién (Schumpeter, 2010).
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Es importante aclarar que la innovacion y la invencion son dos conceptos diferentes
en los que la invencidn es el descubrimiento o la aparicion de un conocimiento nuevo, y la
innovacion es su aplicacion que estd puesta en practica o su introduccién a un mercado
(CINTEL, 2012).

2.6.1. Beneficios de las aglomeraciones empresariales en las ciudades

Segun Porter, el beneficio de los conglomerados industriales se deriva de su contribucion a
la mejora de las ventajas competitivas de las empresas que lo forman, lo que lleva a la
mejora de la competitividad de la region donde se encuentren (Porter, 2012). Dentro de este

contexto, a continuacion se explican tres importantes beneficios de las aglomeraciones:

a. Incremento en la productividad: es el resultado de la especializacion de la
complementariedad entre las actividades empresariales y el incremento del poder de
negociacion de las empresas en las que se busca reducir significativamente los
costos de transaccion.

b. Promocion de la innovacion: es la consecuencia de una mayor capacidad para
percibir nuevas necesidades de los clientes y nuevas posibilidades tecnoldgicas,
comerciales, productivas mediante la investigacion en conjunto.

c. Surgimiento de nuevas empresas: esto se debe a la reduccion del riesgo y a la
presencia de barreras de entrada junto con la presencia de relaciones consolidadas y

clientes potenciales para las nuevas empresas.

Todo esto se puede ver reflejado en el caso de la ciudad de Medellin por la aglomeracion de
empresas y sus innovaciones en diversos sectores. De la misma manera, la ciudad de
Barcelona, desarrolld 22@Barcelona y con esto la ciudad ha podido generar estos
beneficios donde las empresas estan incentivadas a generar mejores servicios, productos

para la ciudadania.

Esto se explica debido a la concentracién de empresas en ciudades en las que atraen

a mas clientes, para que de esta manera los mercados se amplien en todos los sectores mas
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alla de lo que ocurriria si cada una estuviese operando aisladamente sin la investigacion de

universidades, entre otros (Solvell, 2006).

Segun el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), en su reporte del afio 2007, las
principales funcionalidades de un cluster se encuentran en “un sin nimero de ventajas para
las empresas”, en lo concerniente a “productividad, innovacion y multiplicacion de
negocios” (BID, 2007). De acuerdo a los estudios desarrollados por el BID, a continuacion

se citan algunas ventajas principales a cerca de la presencia de los cluster en las ciudades:

e Obtencion de economias de escala que elevan la productividad de las empresas.

e Mayor especializacion de los productores en cada una de las etapas del proceso
de produccion.

e Mayor atraccion proveedores de insumos especializados, asi como trabajadores
especializados.

e Mas posibilidad de innovacion debido a que promueven la colaboracion, hay un
mejor aprovechamiento de recursos y una mejor y mas rapida difusion de la
informacion.

e Disminucion del riesgo y posibilidad de crecimiento con una inversion mas.

De esta manera, se puede decir que existe la posibilidad de establecer escenarios en los
territorios (ciudades) propicios para fomentar el desarrollo con altos niveles de crecimiento
y competitividad gracias a la sinergia que se produzca entre las empresas (agrupaciones
industriales), asi como también los beneficios de la presencia de los clusters. Para ello es
importante establecer estrategias y politicas especificas para fortalecer dichos clusters y
agrupaciones industriales, ya que su efecto directo sobre la generacion de conocimiento e
innovacién son beneficios sobre la productividad, la competitividad y el desarrollo del
territorio (ciudades), dando lugar al desarrollo local sostenible en las ciudades y se

transformen en ciudades inteligentes.
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2.7 Ciudades Digitales

El constante desarrollo de las tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) ha
influido de manera notoria en todos los ambitos de la sociedad. Inicialmente fueron las
empresas, la industria y la administracion quienes se beneficiaron de estos avances, pero
sus multiples posibilidades pronto se extendieron hasta formar parte de muchas actividades
cotidianas. Es entonces cuando, para definir este nuevo entorno del hombre, aparecen

términos como el de “Ciudad Digital”.

La comision de Ciudades Digitales creada por la Asociacion Espafiola de Usuarios
de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion (AUTELSI), define a las

ciudades digitales como:

Es el espacio virtual de interaccion entre todos los actores que participan

en la vida de una ciudad (ciudadanos, empresas, administraciones,

visitantes, etc.) utilizando como soporte los medios electronicos y las

tecnologias de la informacion y comunicacién (TIC), ofreciendo a dichos

actores acceso a un medio de relacién y comunicacion innovador, a través

del canal que elijan, en cualquier momento y lugar. El objetivo principal

es la mejora de la relacion y los servicios entre los actores gque interactian

en la ciudad, tanto en los servicios existentes como en los futuros,

potenciando un desarrollo sostenible econémico y social de la ciudad

(AUTELSI, 2013).
El adjetivo digital es, en este caso, quien define y caracteriza como se desarrollan las
interrelaciones en las ciudades. Digital afiade al concepto tradicional de ciudad la
caracteristica de que sus componentes pueden relacionarse haciendo uso de las TIC de
manera intensiva: la traslacion de los modelos de ciudades que existen en el mundo real al

entorno virtual.

Existen diversas definiciones que han tratado el tema de Ciudades Digitales o
programas que se han iniciado para desarrollarlas. EI concepto de Ciudad Digital varia de
pais a pais, en especial si se tiene en cuenta la diversidad en el grado de desarrollo e

industrializacién de éstos, ademas de su situacion sociopolitica y geogréafica. En definitiva,
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con el término Ciudad Digital, entendido como motor de la modernizacion de las ciudades,
que lo que se pretende es utilizar las TIC en forma masiva para mejorar el nivel y la calidad
de vida de la poblacion, tanto a nivel individual como comunitario mientras se eleva

también la competitividad de los agentes econémicos de la ciudad.

Lo que caracteriza a una Ciudad Digital es la disponibilidad de accesos a las redes
de telecomunicaciones difundidas de manera rapida y en todo lugar de la ciudad. Es decir,
la inmediatez y eficiencia. En este sentido, la ciudad debe integrar digitalmente a la
ciudadania desde los canales apropiados: aquellos disponibles y sobretodo, aquellos de fécil
asimilacion por parte de la poblacion.

Dentro de este contexto, la asociacion Hispanoamérica de Centros de investigacion
y Empresas de Telecomunicacion AHCIET, elabor6é ‘“Manual para el desarrollo de las
ciudades digitales en Iberoamérica”, en donde explica que existen cuatro componentes
macro en relacion a la Infraestructura necesaria para el paso de ciudad tradicional a

ciudades digitales:

1. Los terminales, generalmente PC’s o equipamiento similar.

2. Las plataformas de comunicacion, la inversion mas relevante y los equipamientos
centrales de las redes que acceden, almacenan y procesan informacion.
La informacién organizada, accesible y almacenada.

4. Los servicios digitales que se brindan a través de esas plataformas, que utilizan la
informacion almacenada y a los que se accede a través de los terminales con

finalidades de relevancia para la problematica de desarrollo de la comunidad.

Segun el texto de Birgit Gocht e Inés Hernando, de la Direccion de Desarrollo Institucional
de AHCIET para las ciudades digitales, el desafio en materia de infraestructura para las
ciudades digitales de Iberoamérica se resume en lo siguiente: “Es indispensable que los
gobiernos latinoamericanos adopten politicas adecuadas y medidas concretas para superar
la brecha digital y reducir la distancia con otras regiones como Europa o Asia. En este
contexto, las actuaciones deben dirigirse a cimentar s6lidamente los pilares que conforman

el edificio de la Sociedad de la Informacion, a saber: una red de infraestructura de
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telecomunicaciones que garantice un alto indice de penetracion, el desarrollo de contenidos

locales, la universalizacion del acceso y la capacitacion de la poblacion.

Los principales factores que determinan el desarrollo de una ciudad digital y que

surgieron en el manual para ciudades digitales, son los siguientes:

La generacion de una voluntad politica intersectorial.

La naturaleza comercial y de servicios de la ciudad.

El establecimiento de equipos humanos dedicados y capacitados.

Una adecuada infraestructura.

La nocion de servicio y la calidad de vida de la poblacion como centro de
desarrollo.

La presencia de un liderazgo visible y/o la centralizacion de la funcién.
La capacidad de comunicar.

La capacidad de generar nuevos tipos de gestion.

La generacion de ambientes de seguridad.

La capacidad de ser sostenible en el tiempo.

La capacidad de generar e incorporar nuevos proyectos.

2.8 Relacion y Diferencia entre Ciudades Inteligentes y Ciudades Digitales

De acuerdo al desarrollo de conceptos de ciudades inteligentes y ciudades digitales, se

puede ver que se relacionan en el pilar fundamental que es el uso intensivo de las TIC.

La diferencia entre estos conceptos radica en la amplia vision de las ciudades

inteligentes, pues esta integra a todos los &mbitos que conforma una ciudad a través del uso

de las TIC para que finalmente sean ciudades inteligentes.

La vision integral de las ciudades inteligentes va mas alla de la concepcion de las

ciudades digitales. Si bien es cierto, el eje fundamental para el despunte de ciudades

digitales es el establecer infraestructuras que den lugar al uso intensivo de las TIC. Por otro
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lado, las ciudades inteligentes sobre la base del uso intensivo de las TIC en todos los
ambitos, sistemas que conforman una ciudad hacen que las nuevas iniciativas de la ciudad
se transformen en inteligente. En la préctica, esto se ve reflejado en ciudades como
Medellin, pues sobre la base del desarrollo de tecnologias (TIC), han dado lugar a la
conformacion de clusters, aglomeraciones, lo que ha permitido que, dentro del contexto
social, politico, econdémico de esta ciudad ha impulsado a la transformacion de la ciudad en
inteligente.

Como el caso de la ciudad de Medellin y otras ciudades mas, su dinamismo
econdmico y urbano se explica con la ejecucién de programas y proyectos donde, en
respuesta a una sociedad cambiante, se establecen estrategias que con el uso de las TIC, se
pueda atender a los diferentes ambitos de las ciudades. A continuacion, se presenta
graficamente la consolidacion de la definicion de una ciudad inteligente donde los circulos
externos son areas de las ciudades que se agruparon por componentes, mientras en el
circulo interno se representan los tres factores integradores que conforman el ndcleo
(CINTEL, 2012).

Gréfico 5: Smart City
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A continuacion se desarrollan cada uno de los factores que, a partir de la teoria y los casos
exitosos, son determinantes para las ciudades inteligentes y que responde a preguntas sobre
el dinamismo de estas ciudades:

e Inteligencia Econdmica. Dentro de este factor se contempla la elaboraciéon de
planes de desarrollo. O sea, el eje principal de este plan es el desarrollo de
innovacion, de tal manera que la productividad del territorio aumente a través del
emprendimiento del territorio en general, ya que la finalidad es que el territorio sea
mas competitivo.

e Inteligencia Social. Este factor aborda todo lo que tiene que ver con el capital
humano y social, y con el tema de la participacion ciudadana. Es decir que en los
planes de desarrollo deben estar presentes estrategias especificas para asegurar la
participacion ciudadana en todos los procesos y para que se fomente la cohesion
social en el territorio.

e Inteligencia de Gobierno. A este factor lo define los conceptos de administracion
del gobierno central y local; es decir que la optimizacion de sus procesos y la
gestion gubernamental deben estar bajo principios de gobierno participativo,
incluyente y transparente e incluir politicas que den lugar a la intervencion de la
innovacion en todos sus procesos. Ademas de incluir politicas publicas que se
articulen con la planificacion urbanistica del territorio.

e Inteligencia de Movilidad. Este factor trata la importancia de un adecuado sistema
de transporte y movilidad donde se asegure que el sistema local de transporte sea
sostenible y ambientalmente amigable. Asi también la creacion y/o la mejora de
infraestructuras inteligentes deben estar articuladas con la ciudad para que de esta
manera se facilite la conectividad del territorio.

e Inteligencia Ambiental. Este factor contempla temas de recursos naturales,
sostenibilidad y preservacién ambiental; es decir que en los planes de desarrollo se
deben especificar las politicas ambientales que actuaran de forma transversal a los
demas factores antes mencionados y otros. Esto es con la finalidad de que estos

lineamientos de desarrollo puedan ser sostenibles a través de un buen manejo de los
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recursos naturales del territorio, lo que permite que el desarrollo local sea
sostenible.

e Inteligencia para la Calidad de Vida. Las ciudades inteligentes tienen el objetivo
de mejorar la calidad de vida a través de soluciones inteligentes de acuerdo a las
necesidades identificadas en el territorio, permitiendo la presencia y el desarrollo

de tecnologias.

Las ciudades propiamente dichas son ejes centrales de transformacion y su funcion es clave
para el desarrollo econémico local, ya que pueden sustentar redes empresariales y de
inversion y generar economias de escala, para que de esta manera se extienda la

innovacion.
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2.9 Conclusién

Las ciudades se han convertido en polo de generacion de riqueza econémica, social y
cultural, de conservacion de la naturaleza y de creacion de espacios de relacion. Para ello
ha sido necesario, entre otras cosas, atraer el talento, lo que exigen como requisito previo
generar un entorno sostenible, en el que prime el uso de las tecnologias de la informacion y
las comunicaciones (TIC), asi como la aplicacion de la innovacién, a fin de que en dicho

entorno todo gire alrededor del ciudadano.

Al concluir este capitulo, es necesario recalcar que la educacion, infraestructura, y
desarrollo productivo e innovacion son areas fundamentales para el desarrollo socio
economico en las ciudades. En cada una de estas areas se requiere politicas publicas,

planificacion estratégica, politicas urbanas y una gestion més eficiente del Estado.

Es por ello que es importante crear incentivos y mecanismos para la coordinacion
entre niveles de gobierno, sector publico y privado. Como se presentd anteriormente, la
falta de coordinacidn entre estos actores ha sido la causa fundamental de débiles politicas
de infraestructura para que la mayoria de las ciudades de América Latina; esto tiene

implicancia sobre la productividad, competitividad y posibilidades de acceso.

Los gobiernos locales deben aprovechar esta oportunidad para disefiar e
implementar mejores politicas publicas que permitan alcanzar el desarrollo de largo plazo

mas inclusivos y sostenibles.

En el siguiente capitulo se presentard casos especificos de ciudades que han
potencializado las areas de educacion, infraestructura e innovacion a través de inversion,
formacién de capital humano, fomento de sociedades basadas en el conocimiento, etc.; lo

cual les ha permitido a que estas ciudades sean inteligentes.
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CAPITULO Il
MARCO EMPIRICO

3.1. Introduccién

En el presente capitulo se presentan dos casos de ciudades inteligentes que son Medellin y
Colombia. Estas ciudades son elegidas como casos emblematicos tomando en cuenta su
contexto politico, econémico y social en la que se evidencia el proceso de transformacion a
ser inteligentes a través de sus diferentes planes, proyectos, estrategias y politicas. Ademas
de esto, dichas ciudades han llegado ser inteligentes gracias a las ventajas de la presencia de
clusters, aglomeraciones industriales, planes y proyectos ejecutados por el sector privado y
publico, el rol fundamental de los ciudadanos y la adecuada politica publica de cada ciudad.

Es importante mencionar que los procesos de innovacion no son aislados y
espontaneos, sino que son causa Yy consecuencia de los flujos de conocimiento e
innovacion. Las ciudades de Medellin y Barcelona originan éstos flujos a través de la
interaccion de las empresas, universidades, sector privado y publico, ya que esta sinergia

fomenta el aumento de la competitividad en el territorio.

Cabe mencionar que la presencia de clusters en las ciudades de Medllin y
Barcelona, han impulsado el desarrollo de nuevas tecnologias en los sectores de la
economia, lo cual fomenta el desarrollo econémico del territorio. Es asi que el apoyo
gubernamental es importante para la innovacion, debido a los efectos de crecimiento sobre

la inversiéon en innovacion.

Esto se debe a que los clusters concentran sus actividades de innovacion en la
transferencia e imitacion tecnoldgica. Cuando las tecnologias de la informacion y la
comunicacion que incorporan las empresas representan una ventaja para el desarrollo de

innovaciones, se considera que han alcanzado una adopcion profunda de las TIC.

A continuacion se desarrolla a profundidad los casos de Medellin y Barcelona en la

que se describe sus procesos de transformacion en ciudades inteligentes.
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3.2. Casol: Medellin - Colombia

Medellin esta localizado al noroccidente de Colombia y tiene una poblacién de 2.400.000
habitantes aproximadamente. Esto hace que Medellin sea la segunda ciudad de
aglomeracion urbana del pais. Asi también, Medellin es el segundo centro econdmico méas
importante de Colombia, ya que representa mas del 8% del PIB nacional y se encuentra en
una de las regiones mas productivas del pais.

Es por ello que esta ciudad es reconocida a nivel nacional por su liderazgo
econdmico y social, que ha logrado a través de estrategias innovadoras para el desarrollo de
su territorio, donde se prioriza el bien de su poblacién y se impulsa la competitividad de la
region en la que este modelo pueda ser replicado, también a nivel nacional en las otras

ciudades.

A continuacion se explican los diferentes programas, proyectos, estrategias que la

ciudad de Medellin ha desarrollado para consolidarse como una ciudad inteligente.

3.3.1. Medellin “ciudad claster”

“Medellin Ciudad Cluster” empezd como un proyecto en el afio 2004. Su objetivo principal
fue crear alianzas entre los sectores publico y privado con el objetivo de trabajar innovar
con proyectos para que de esta manera, Medellin pueda acceder a nuevos mercados. Con el

transcurrir de los afos esta alianza cada vez se fortalece.

La Alcaldia de Medellin ha desempefiado un rol fundamental en establecer
estrategias que han permitido la continuidad del desarrollo de esta ciudad. Las nuevas
estrategias estan basadas en mejorar los procesos de desarrollo para que, de esta manera,
sean permanentes y puedan escalar a nuevos niveles de competitividad y productividad con
el fin de que el empresariado tenga modelos y perspectivas de mejora. De esta manera

Medellin resultaria altamente calificado para competir en mercados internacionales.
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El trabajo conjunto entre el sector privado y publico ha sido el motor de este
proyecto. De esto es importante resaltar la vinculacion del sector financiero,
especificamente con el Fondo de Garantias de Antioquia S.A., que ha dado apoyo para la
organizacion de los encuentros financieros. Es asi que la Institucion ha generado tres lineas
de crédito especiales que son: MiPymes, que pertenecen al clister de textil, confeccion,
disefio y moda; cluster de Energia Eléctrica y clUster de Construccién, para que de esta

manera se optimicen estos servicios.

Esta estrategia cluster se ha convertido en el motor de crecimiento empresarial para
la ciudad, ya que ha empujado la integracion de actores gubernamentales, privados,

gremiales, empresariales y educativos.

Durante la ultima década las politicas orientadas para el ordenamiento territorial y
su arquitectura han sido fundamentales para el desarrollo social y la transformacion
alcanzadas por el urbanismo. Esta estrategia ha sido formulada en el Plan de Desarrollo de
Medellin 2004 — 2007 y dandole continuidad en la gestion 2008 — 2011.

A través de esta estrategia las empresas de un mismo sector han podido conformar
redes de negocio, identificar oportunidades comerciales y ser cada vez mas competitivas y

sostenibles frente al mercado mundial.

Para el afio 2012, Medellin cuenta con cinco clusters estratégicos:

e Cluster Energia Eléctrica, que se establecio a finales del 2007.

e Cluster Textil/Confeccion, Disefio y Moda, que se consolidé a principios
2008.

e Cluster Construccion, formado en marzo del 2008.

e Cluster Turismo de Negocios Ferias y Convenciones, establecido en octubre
del 2008.

e Cluster Servicios de Medicina y Odontologia, lanzado en enero 2009.
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Durante el proceso de consolidacion de estos clusters la Alcaldia Municipal da el
seguimiento a cada uno de ellos y, durante el proceso, la Alcaldia busca fortalecer a las
empresas con diferentes instrumentos de apoyo para garantizar que Medellin sea cada vez

mas competitiva y sostenible.

3.3.2. Medellin, ciudad del conocimiento

La estrategia de Medellin como ciudad del conocimiento estd estrechamente relacionada
con el fomento del uso de las TIC, para que esta ciudad digital se convierta en una ciudad
del conocimiento que utiliza las TIC de forma inteligente y en coordinacién con otras
actividades de la Administracion Municipal; lo que contribuye a que Medellin sea una

ciudad inteligente.

El objetivo de esta estrategia es renovar el compromiso con la poblacion para
favorecer el desarrollo de Medellin como una ciudad del conocimiento, en la que las TIC
son un instrumento a disposicion de toda la ciudadania, de las MIPYMES (micro, pequefia

y mediana empresa) y de la sociedad civil.

Existen muy pocas ciudades que han podido consolidar alianza entre el sector
empresarial y el sector publico con un objetivo puntual, que es construir a la ciudad del
conocimiento en la cual la industria tecnoldgica pueda potencializar todos los sectores de la

economia.

Dentro de este contexto, el proyecto “Ruta N es un claro ejemplo de iniciativa de
Medellin encaminado a ser una ciudad inteligente. “Ruta N es un Centro de Innovacion y
Negocios de Medellin que potencia a nuevos negocios basados en el conocimiento con
participacion internacional, a traves del fomento, desarrollo y fortalecimiento en ciencia,
tecnologia e innovacion. “Ruta N” fue creada por la Alcaldia de Medellin, Empresas
Pablicas de Medellin (EPM) y UNE Telecomunicaciones. Esta corporacion desarrolla
diferentes programas donde se destinan recursos del municipio para la ciencia, la tecnologia

y la innovacion.
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“Ruta N” define la transicion de Medellin de ser una ciudad industrial y llegar a ser
ciudad del conocimiento, ya que de esta manera se consolida como ciudad inteligente. Esto
lo van alcanzar a través del negocio de la propiedad intelectual, de la tecnologia y de la

innovacion.

La estrategia para aumentar la competitividad de Medellin se contempla en este
proyecto donde se establece la formulacion de un distrito tecnolégico que conforman los
barrios Chagualo, Jesus Nazareno y Sevilla. En este distrito se estableceran las bases para el
desarrollo econdmico de esta zona, lo cual sera lugar propicio para empresas e instituciones
que estén trabajando con la ciencia, tecnologia y la innovacion. Esto se dara
especificamente en los sectores de salud, energia y TIC, ya que son los sectores claves para

dinamizar la economia local.

“Ruta N” conlleva a transformar a Medellin en cinco dimensiones:

- la urbana, que implica la transformacion fisica del territorio a través del
desarrollo inmobiliario y la infraestructura;

- la empresarial, que fomenta la atraccion de empresas nacionales e
internacionales. Adicionalmente se promueve y fortalece los emprendimientos
locales, para que de esta manera las empresas estén en condiciones de competir
en ambito internacional;

- la social, que representa la inclusion de todos los ciudadanos del territorio del
conocimiento. Esto es a través de la implementacion de la cultura de la
innovacidn, ya que ciudades inteligentes conforman ciudadanos inteligentes;

- la de talento humano, que se especializa en capacidades profesionales que esta
ciudad necesita para cumplir las estrategias de desarrollo;

- la de innovacion, que busca la sinergia de la ciencia y el mercado, ya que esto
permite encontrar la manera de desarrollar ciencia, tecnologia e innovacion
segun las necesidades del territorio;

- la gobernanza, una dimension transversal a las anteriores, que hace que esas se

articulen para que tengan relevancia en Medellin (Ortega, 2012).
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Medellin, al fortalecerse como ciudad del conocimiento, contribuye a la sostenibilidad del
territorio a través del uso de las TIC en el modelo de ciudad, y asi también se contribuye a
la mejora de la competitividad, del capital humano y social, de la gobernanza y movilidad,

del entorno medioambiental y, especialmente, de la calidad de vida en general.

Los diferentes proyectos establecidos en esta ciudad buscan solidez en cada area
aplicada para que, de esta manera, se pueda aprovechar el negocio de la propiedad

intelectual, de la tecnologia y de la innovacion.

Por lo tanto, la participacion de la poblacion en todas las fases de los proyectos es el
elemento clave ya que en su ejecucion se ajustan conforme a las necesidades de los
ciudadanos y se ajustan de acuerdo a cambios tecnologicos, sociales y economicos. Esto se
debe a que la sociedad no solo consume conocimiento, sino que también lo genera en gran
escala. Es por ello que se busca potencializar los procesos de cooperacion, participacion e

innovacion social que sobrepasen modelos tradicionales.

Finalmente, este proceso de reestructuracion o modernizacion de Medellin en una
ciudad inteligente es una significante transformacion social en donde el rol de las TIC es
imprescindible, ya que crean nuevos negocios y oportunidades lo que fomenta el desarrollo

territorial.

3.3.3. Medellin Digital

“Medellin Digital” es un programa que lidera la Alcaldia de Medellin, resultado del trabajo
conjunto entre el Ministerio de Comunicaciones y empresas del sector de
telecomunicaciones en la ciudad, en la cual se promueve el buen uso de las TIC. A través
de este proyecto se garantiza la sustenibilidad y continuidad de “Medellin Digital”, para
que de esta manera se reduzca la brecha digital nacional e internacional a través de

estrategias de inclusion y desarrollo.

“Medellin Digital” es una estrategia del Gobierno local que busca cumplir los

objetivos planteados en el Plan de Desarrollo de la ciudad, los cuales estan encaminados al
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desarrollo econdémico y la innovacién de la ciudad, asi como al desarrollo de una ciudad

con proyeccion regional y global.

Dicho programa tiene una proyeccion social que apunta hacia la interaccion regional
y global desde el marco del desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion. Ademas el Programa busca aumentar el nivel de reconocimiento nacional e
internacional de la ciudad con el fin de posicionarla como destino de negocios, turismo, de
recreacion y cultura, permitiendo ampliar las posibilidades de cooperacién en areas del
desarrollo social y econdémico, fomentando y facilitando su empefio en las diferentes
comunidades, y apoyando a toda la sociedad a una navegabilidad y a una conexion por
parte de todos los habitantes de la ciudad.

3.3.4. Sistema inteligente de movilidad

Uno de los principales problemas de Medellin ha sido la falta de una adecuada
infraestructura de transporte, los tiempos de viaje y la contaminacion, entre otros. La
evolucion de la poblacion de esta ciudad es cada vez creciente y demanda de un mejor
servicio. Para ello la administracion publica de Medellin cred los Sistemas Inteligentes de
Transporte (ITS), donde se integran tecnologias de informacion y comunicaciones en la
infraestructura de transporte y los vehiculos con el objetivo de optimizar las vias, mejorar la

seguridad, reducir el tiempo en el desplazamiento, reducir la contaminacion.

Medellin fue una de las primeras ciudades a nivel mundial en implementar el
sistema de teleférico urbano como medio de transporte publico a tiempo completo, que ha
permitido superar las dificultades de enlace generadas por orografia accidentada y la

urbanizacién del territorio.

Es asi que la organizacion en sus diferentes servicios de transporte urbano como es
Metro, Metrocable, Metroplis y buses tradicionales, ha permitido mejorar los servicios de
transporte. El sistema Metroplus de uso masivo esta articulado al sistema integrado del

Metro, a los Metrocable y a los buses tradicionales de la ciudad.
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Segun datos publicados en la pagina web del departamento de Medellin, se estima
que el sistema Metro moviliza diariamente un promedio de 600 mil viajeros desde las 4 de
la mafiana hasta las 11 de la noche, y recibe 35 mil pasajeros llegados a diversas estaciones

a través del servicio de Metroplus.

Los resultados obtenidos en este corto plazo del ITS han sido en beneficio de la
ciudadania. Es por ello que actualmente se busca optimizar a los semaforos con la
instalacion de sensores que permitan cuantificar el nimero de vehiculos que se movilizan y

asi también administrar eficientemente la red semaférica.

Es importante reconocer que todos los proyectos antes mencionados son el
comienzo de un largo proceso donde se requiere continuidad para alcanzar la consolidacion
de las estrategias empleadas y la generacion de transformaciones estructurales en el tejido
empresarial de la ciudad, en procura del desarrollo econémico y la competitividad de la

region.

Es por ello que las medidas especificas por parte del gobierno local y de las
instituciones territoriales deben estar bajo el objetivo de fortalecer a las empresas. Esto da
lugar a que la ciudad sea mas competitiva y pueda tener un acercamiento a intervenciones
que van mas alla de las areas urbanas tradicionales. Todo esto se puede afirmar ya que la
ciudad y sus actores entienden el concepto de cluster como elemento clave para generar
ventajas competitivas dentro del contexto de sistemas urbanos, para que de esta manera
sean mas abiertos y se puedan extender en el territorio. La ciudad se apropia del concepto
de construccion de ventajas competitivas como un ejercicio de gobernabilidad que es

consecuencia de la interaccidn entre agentes publicos, privados, académicos y sociales.

3.3.5. Impacto de los clusters en Medellin

Como se explico anteriormente, Medellin ha desarrollado clusters en: Energia eléctrica;
Textil, confeccion disefio y moda; Construccidén, turismo de negocios, ferias y

convenciones; Servicios de medicina y odontologia; TIC. Estos seis clusters estan
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funcionado en la ciudad donde ha fortalecido cada uno de estos sectores permitiendo que

Medellin tenga desarrollo local sostenible.

Es importante evaluar el impacto y las externalidades del clusters de TIC ya que
este fue disefiado para trabajar con instituciones, empresas y empresarios relacionados con
actividades, contenidos digitales, data center, desarrollo de infraestructura, desarrollo y
comercializacion de software, produccion y distribucion de hardware y electrénica,

servicios de telecomunicaciones.

Su impacto ha sido el fortalecer la cadena de valor y las capacidades requeridas, asi
como tambien establecer relaciones fuertes entre las empresas y empresarios para que de

esta manera se pueda construir y desarrollar oportunidades de negocios (CINTEL, 2012).

El departamento de Planeacion de Medellin explico a través de cifras la importancia
de las estrategias de los clusters para esta ciudad. Una de las cifras presentadas es de
397.000 empleados sostenidos y méas de un 13% de incremento en la productividad de las
empresas asociadas de los 6 clusters. Asi también, los resultados del clusters TIC son
ambiciosos ya que se busca aumentar de manera significativa el empoderamiento de los
temas de innovacion y creacion, pues estos llevaran a que Medellin mejore su

competitividad.

3.4. Caso 2: Barcelona - Espafia

En la ciudad de Barcelona se ha puesto en marcha varios proyectos con el objetivo de
mejorar la calidad de vida de sus habitantes y, a través de estos proyectos que ejecuta el
Ayuntamiento en sinergia con empresas privadas, fomentar el desarrollo local en esta
ciudad y dar respuestas inteligentes a la demanda de esta sociedad. Es por ello que

Barcelona se ha convertido en una ciudad inteligente.

Desde el afio 2005 Barcelona ha puesto en marcha proyectos que han ido aportando
para el desarrollo de la ciudad. Por ejemplo, la movilidad ha sido uno de los principales

temas abordados por el Ayuntamiento de Barcelona, donde se implement6 alternativas para
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movilizarse. Una de ella es para aquellas personas que se movilizan en distancias cortas.
Esta alternativa consiste en que la poblacion se movilice en bicicleta. Este resultado ha sido
posible gracias a las facilidades que el Ayuntamiento de Barcelona brinda a los ciudadanos,
como establecer estaciones de bicicletas en puntos centrales de la ciudad cerca de
estaciones de transporte publico y parqueaderos publicos. Incluso se desarrollé una
aplicacion para smart phone “Bicing”, para que todos los usuarios sepan la disponibilidad
de las bicicletas en la ciudad en tiempo real y para que, de esta manera, puedan planificar
sus rutas segun la disposicién de las estaciones. Con esta alternativa de movilizacion los
usuarios pagan una cuota anual para obtener una tarjeta “Bicing”, para que puedan utilizar
y devolver una bicicleta en cualquiera de las 400 estaciones de destino. Esta alternativa ha
permitido reducir la contaminacion en el medio ambiente de la ciudad y disminuir la

congestion.

Otro de los proyectos de Barcelona dispone la instalacion de iluminacion
inteligente. Esto consiste en hacer uso eficiente de la tecnologia LED para reducir costos y
contaminacion. Estas luces estan instaladas en la mayoria de los sectores de la ciudad y se
activan cuando hay movimiento, para que de esta manera se optimice la energia. Ademas
de que se enciende la luz, se muestra informacion ambiental sobre la humedad, la
temperatura, la contaminacion y el ruido. EI Ayuntamiento de Barcelona estima que para el

afio 2015 el sistema de iluminacién inteligente estara instalado en toda la ciudad.

También es importante mencionar el proyecto de uso de los sistemas de energia
renovable, mas eficaz. Esta iniciativa de energia sostenible consiste en 7 horas de sol al dia
para que se pueda aprovechar la energia solar y asi fomentar la utilizacion de calentadores
solares de agua. A través de una ordenanza Solar Térmica de Barcelona se regula el uso de
energia en edificios grandes, tales como hoteles, hospitales, gimnasios o piscina para que de
esta manera su consumo sea moderado. Esta ordenanza ha sido aplica por primera vez en
Barcelona, y dada su efectividad ha sido acogida por otras ciudades de Europa. Esto ha
permitido optimizar el uso de la energia de tal manera que es el equivalente a plantar

548.000 arboles; es decir, 4 veces el niimero de arboles en Barcelona.
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De todos estos proyectos antes mencionados dentro de este contexto de vision
integrada y conectada, el Ayuntamiento de Barcelona cred la Gerencia de Habitat Urbano
que agrupa urbanismo, tecnologia y servicios urbanos, donde este enfoque es integral bajo
el concepto de ciudad inteligente. Uno de los resultados de esta gerencia es que se
establecio el programa de “Manzanas Inteligentes”, que consiste en generar un nuevo
modelo de construccion y rehabilitacion de edificios y manzanas en Barcelona a partir de
nuevos principios de gestion de disefio y financiamiento de redes urbanas, que permita la

autonomia energética y una gestion mas sostenible.

3.4.1. “City Protocol”

El impacto de las nuevas tecnologias sobre la transformacion de las ciudades crea la
necesidad de establecer un sistema de certificacion de ciudades que sea propio de la
sociedad de la informacion; es decir, que este sistema debe medir el grado de eficiencia y
calidad de las ciudades con indicadores que permitan evaluar aspectos estructurales,

funcionales, metabolicos y sociales de una ciudad a corto, medio y largo plazo.

Es asi que la propuesta de Barcelona es “The City Protocol”. Este proyecto integra a
ciudades, empresas y centros de conocimiento que se enfocan en el desarrollo y la
transformacion urbana, con el objetivo de establecer un estandar para la evaluacion a nivel

mundial.

Barcelona ha desarrollado una propuesta de indicadores que se definira en funcion
de las transformaciones sociales, culturales, tecnolégicas, medioambientales y economicas

segun la realidad de cada ciudad.

“The City Protocol” sin duda impulsa a la economia de la innovacion urbana a
través de la definicion de estandares, de integracion de plataformas y el desarrollo
tecnoldgico de soluciones urbanas, con el fin de mejorar la eficiencia en el uso de recursos,

la sostenibilidad ambiental y el progreso social y econdmico de las ciudades.
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3.4.2. Proyecto 22@Barcelona: distrito de la innovacion

22@Barcelona es un proyecto de renovacion urbana que consiste en recuperar el

dinamismo econdmico Yy social de Poblenou.

A manera de antecedentes, Poblenou es un barrio de Barcelona que esta ubicado en
el distrito de Sant Marti, al noroeste de la ciudad. Poblenou, traducido literalmente,
significa “El Pueblo Nuevo”. 22@Barcelona transforma doscientas hectareas de suelo
industrial de Poblenou en un distrito innovador que ofrece espacios modernos para la
concentracion estratégica de actividades intensivas en conocimiento. Esta iniciativa es a su
vez un proyecto de renovacion urbana y un nuevo modelo de ciudad que quiere dar

respuesta a los retos de la sociedad del conocimiento.

Este proyecto aborda tres ambitos fundamentales, que son:

o Renovacion Urbana: este proyecto responde a la necesidad de
reciclar el tejido industrial obsoleto del Poblenou, creando un entorno compacto,
diverso y equilibrado, en el que los espacios productivos conviven con vivienda
protegida, equipamientos y zonas verdes que mejoran la calidad de vida y de
trabajo.

o Renovacion Econdmica: es una oportunidad unica para transformar
Poblenou en una significativa plataforma cientifica, tecnoldgica y cultural, que
transforme a Barcelona en una de las ciudades mas dinamicas y novedosas en el
ambito internacional.

o Revitalizacion Social: este proyecto beneficia la interrelacion entre
los diferentes profesionales que trabajan en la zona e impulsa y apoya los proyectos
innovadores que fomentan la colaboracion entre empresas, instituciones, vecinos y

entidades de ambitos sociales, educativos y culturales.

La transformacién que impulsa 22@Barcelona ha permitido crear hasta 3.200.000m? con

nuevo techo econdémico para actividad productiva en el centro de la ciudad, asi como
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400.000m* de nuevo techo para equipamientos, 4.000 nuevas viviendas protegidas y
144.000m’ de zonas verdes que permiten transformar las antiguas areas industriales en un

entorno de elevada calidad urbana y medioambiental.

A través de esta propuesta ha permitido aprovechar este sector urbano con procesos
de renovacion urbana que constituyen a la reurbanizacion de todas las calles y generan
suelos de cesién gratuita a la comunidad; es decir, de un suelo 100% privado un 30% sera

suelo puablico para la creacidn de zonas verdes, equipamientos y viviendas sociales.

El resultado de este proyecto es la puesta en marcha de un modelo urbano de alta
calidad, compacto y sostenible, para que el resto de Barcelona sea mas equilibrada, hibrida,

ecologicamente mas eficiente, con mas fuerza econdmica y fomentar la cohesion social.

Es asi que este modelo de ciudad compacta y diversa plantea un modelo de
especializacion del territorio por las industrias situadas en este sector. Esto fomenta

desarrollo urbano y econémico mas equilibrado y sostenible.

De esta manera, las actividades productivas conviven con centros de investigacion,
formacién continua y transferencia tecnoldgica, viviendas y comercio, en un entorno de
elevada calidad que hace compatible la densidad con una dotacion equilibrada de espacios

libres y equipamientos.

Para lograr una mayor efectividad en el desarrollo de proyectos innovadores,
Barcelona elabord el Plan 22@ que fue aprobado en el afio 2000. Este instrumento
urbanistico garantiza la transformacion del suelo industrial de Poblenou en un entorno
urbano innovador, que apuesta por la calidad de vida, la eficiencia de las infraestructuras y
la sostenibilidad. La renovacion se basa en la sustitucién de la anterior calificacion
urbanistica “22a”, que establecia un uso del suelo exclusivamente industrial por la nueva
clave “22@”, en la que se determina las caracteristicas que debe cumplir la renovacion para

favorecer la atraccion y el desarrollo del talento.
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Se busca que Barcelona sea una ciudad compacta porque beneficia las sinergias
entre los diversos agentes urbanos y propicia un uso mas racional del suelo, por lo que, la
transformacion de las areas industriales genera un incremento de la edificabilidad que sirve
de estimulo a los promotores y les permite contribuir a la financiacion de las nuevas
infraestructuras del sector. Este proyecto supera la baja densidad que caracteriza a las zonas
industriales tradicionales y aumenta la edificabilidad del sector. El incremento de la
edificabilidad de aprovechamiento privado y el cambio de uso se asocia al cumplimiento de
determinadas obligaciones, tales como: pago de las cuotas de urbanizacion, obligatoriedad
de presencia de actividades “@”, cesiones de suelo, etc., estableciendo asi un sistema de

incentivos a la transformacion.

Los tejidos urbanos de Barcelona son mixtos y complejos, ya que favorecen al
intercambio de informacion y crean una ciudad mas sostenible, permitiendo vivir cerca del
lugar de trabajo, fomenta la cohesion social y favorece la vitalidad del espacio publico
durante todo el dia. Es por ello que el “Plan 22@” establece que cada plan de renovacion de
suelos industriales para nuevas actividades productivas debe generar espacios para
equipamientos, viviendas de proteccion y zonas verdes que contribuyen al desarrollo social

de Poblenou e incrementan la calidad de vida.

Es importante mencionar que, a diferencia de los planes tradicionales urbanisticos,
la normativa general no determina el resultado final de la transformacion; es decir, no se
establece una ordenacién determinada del territorio, sino que se promueve una renovacion
progresiva y adaptada a las caracteristicas de cada parte del territorio a través de
planeamiento derivado. De esta manera el plan incentiva el desarrollo de intervenciones de
diversa magnitud y de edificios de tipologias muy variadas, que permiten dar respuesta a
los requisitos de calidad, funcionalidad y representatividad de sus usuarios, favoreciendo la
integracion de los elementos industriales de interés en los nuevos proyectos y preservando
la memoria historica del barrio. Es por ello que el proyecto 22@ ha sido disefiado para
permitir una renovacién progresiva de las areas industriales, de manera que éstas puedan
adaptarse a los diversos requerimientos urbanisticos, econdmicos y sociales de cada parte

del territorio.
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Como se muestra en el grafico 6, el distrito de “22@” Barcelona favorece la
competitiva del tejido productivo a través de un conjunto de proyectos, considerados los
“motores” del desarrollo econémico del territorio, que cuentan con la implicacion de los
principales agentes publicos y privados.

Grafico 6: TIC

Empresas

Otros

Servicios Instituciones

Emprendedores Universidades

Centros

Residencias Tecnolodgicos

Fuente: www.22@barcelona.com.

Las iniciativas que se han puesto en marcha han permitido alcanzar objetivos estratégicos.
En primer lugar, se ha dado lugar a la creacion de clusters en determinados a&mbitos de
conocimiento en que Barcelona puede alcanzar un liderazgo internacional. Esto se ha
logrado a través de la concentracion en el territorio de empresas, organismos publicos y
centros cientificos y tecnoldgicos de referencia en los sectores considerados estratégicos
como son las TIC, energia y disefio. En segundo lugar, con esta iniciativas se potencializa
la capacidad de innovacion de las empresas y la cultura emprendedora del conjunto
productivo a través de iniciativas que promueven la concentracion de centros de 1+D y de
transferencia de tecnologia, y la atraccion de los proyectos empresariales mas innovadores

de ambito internacional. En tercer lugar, estas iniciativas impulsan la creacion de nuevas
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redes de relacion formal e informal que fomentan la creacion de proyectos de cooperacion

empresarial locales e internacionales, y mejoran la cohesion social y empresarial.

A partir del afio 2000 y hasta el afio 2010 méas de 1502 empresas e instituciones, las
principales universidades catalanas y diversos centros de investigacion e innovacion han
tomado la decision de instalarse en el distrito “22@” de Barcelona. Es asi que con estas
incorporaciones el nuevo centro econdmico de la ciudad ha enriquecido significativamente
su estructura productiva y se perfila como uno de los polos de generacion y aplicacion del

conocimiento mas dinamico de Europa.

“22@” apoya al desarrollo de clusters TIC. Es asi que el Centro Tecnologico TIC
Barcelona Digital es el centro tecnolégico TIC de referencia en Catalufia y tiene como
mision contribuir al desarrollo de la Sociedad de la informacion y al crecimiento del sector
TIC. Ademas, la Casa de las TIC es un centro de presentacion y experimentacion de las
TIC en todas las dimensiones; impulsado por el Ayuntamiento de Barcelona y en donde se
incremento la interrelacion entre las empresas, y entre éstas y los ciudadanos.
Adicionalmente, es importante mencionar que existen espacios fisicos para pequefas y

medianas empresas del sector de las TIC.

De la misma manera, “22@” fomenta las relaciones personales a través de la
creacion de redes donde se puedan intercambiar ideas y que esto facilite la creacion de

nuevos proyectos de cooperacion empresarial locales e internacionales.

“22@” Barcelona fomenta proyectos innovadores que se da entre el trabajo
conjunto entre empresas, instituciones y entidades sociales que tengan el objetivo de
mejorar el talento y la calidad de vida. De esta manera se fomenta el conocimiento y uso de
las nuevas tecnologias entre los habitantes de los sectores, tales como Pablenou y el Distrito
de Sant Marti.

De entre los proyectos se destacan: Proyecto de Reciclaje de Ordenadores;
Ampliacion de la Red de Aulas Multimedia; Memoria virtual de la Gente Mayor de Sant

Marti; 22@ Staying in Company; Familias en Red; 22@ CreaTalent; entre otros. En cada
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uno de esto proyectos los principales actores es la ciudadania donde su participacion es la

clave para que estos proyectos continten ejecutandose.

3.4.2.1. Promocién de Clusters Urbanos

Durante el afio 2004, el Plan 22@Barcelona instaurd politicas que promocionen actividades
econdmicas que estén centradas en sectores emergentes para que de esta manera se pueda
alcanzar un posicién competitiva a nivel pais e internacional, esto sectores son: sector
audiovisual, tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC), tecnologias medias y
la energia. Dada la evolucién de las TIC, en el afio 2008 el Plan 22@Barcelona incluyo el
sector del disefio y este tuvo mucha relevancia en la transformacion fisica de Barcelona;
esta transformacion hace enfasis en las infraestructuras con TIC y cambios urbanisticos de

este distrito.

Dentro de este contexto, la promocion de clusters urbanos en el territorio del 22@
ha sido de gran importancia ya que cuyo objetivo de mejorar la capacidad innovadora de las
empresas a través de la creacion de entornos productivos que concentren la presencia de
empresas, instituciones, agencias publicas, universidades y centros de 1+D+i han fomentado
el desarrollo local y nacional. Es asi que se promueven las cadenas de valor de la
innovacion de cada uno de los sectores a través de proyectos de ciencia, tecnologia,
empresa y mercado. Es por ello que las empresas que se ubican en este sector se benefician
de una ecologia de innovacion en la que se proporcionan de una mejor capacidad

competitiva a nivel local e internacional.

En los afios 2007 y 2008 se elaboraron planes estratégicos de los clusters TIC,
Audiovisual, Energia y Tecnologias Médicas. Es asi que se realizd planes operativos para
que de esta manera se puedan implementar planes estratégicos y para ello se trabajo el

modelo de gobernanza y de gestién de cada uno de los 5 clusters.

Durante el afio 2010 se empez6é a dar continuidad a los proyectos que se ejecutaron
en afios anteriores y que han dado lugar para implementar otros nuevos. Es importante

mencionar que la metodologia de 22@Barcelona en todos los casos ha estado basada en la
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relacion estrecha con una entidad gestora del cluster correspondiente para que agrupe el
sector y estén alineados bajo la misma mision de 22@Barcelona en la que se impulsa la
competitividad de las empresas en el territorio. Por ejemplo, el cluster del disefio fue
liderado conjuntamente con Barcelona Centre de Dissney (BCD) y durante el afio 2009 se
finaliz6 el Plan Estratégico en la que fue reconocido por el Ministerio de Industria
(MITYC) como Agrupacion Empresarial Innovadora (AEI).

Es importante mencionar que 22@Barcelona ha fomentado la creacion de centros
sectoriales de transferencia de tecnologia (CT) ya que son instrumentos de conexién entre
la investigacion de universidades y las empresas. Es por ello que 22@Barcelona fortalece
estas conexiones a través de la creacion de la Fundacion Barcelona Media para el sector

audiovisual y la Fundacion Barcelona digital en el sector de las TIC.

3.4.2.2. Modelo de Ecosistema de Innovacion Urbana con 22@Barcelona

La creacion de Ecosistema de Innovacion Urbana consiste en la transformacion urbanistica,
econdmica y social de Barcelona. Esta transformacion consiste en que se ha desarrollado
infraestructuras fisicas y tecnoldgicas dentro del territorio, asi como también se ha
promovido la creacion de clusters empresariales en 5 cadenas de valor especifica para cada
sector y de la misma manera se ha instalado centros tecnologicos de referencia para cada

cluster.

Dentro de este contexto es importante mencionar que en transformacion se ha
combinado politicas publicas urbanisticas, econdmicas y sociales de forma integrada para
que de esta manera se fomente la innovacion del distrito con la finalidad de impulsar el

desarrollo local.

3.4.2.3. Resultados del Plan 22@ Barcelona

Los planes de mejora urbana han sido aprobados y la mayoria de ellos han sido impulsados
por el sector privado y para la actividad productiva se concedieron las licencias para

construir alrededor de 694.860 m?.
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Es asi que la actividad economica de Ploblenou tiene aproximadamente 7.000
empresas con 90.000 trabajadores de los cuales el 72% de los trabajadores de estas

empresas pertenecen a este distrito y son universitarios.

Adicionalmente, es importante mencionar la construccion de varios centros
tecnoldgicos en la que a través de estos se han creado empresas, tales como: el Parque
Biomédico; el edificio MediaTic o Barcelona Activa; entre otros. En este distrito estan la
Universidad Pompeu Fabra, Universidad de Barcelona; Universidad Politécnica de
Catalunya; en la que todas estas universidades son complemento para el desarrollo de

innovacion.

Desde la aprobacion del Plan 22@ Barcelona, Poblenou ha mejorado su estructura
productiva ya que evoluciona juntamente con las actividades urbanas mas intensivas en
conocimiento. Con la ejecucion de este plan, Poblenou aumentara entre 100.000 y 130.000
plazas de trabajo por lo que este distrito concentrara el 4% de la actividad econémica de

Barcelona.

Al analizar los resultados de esta transformacion urbanistica, economica y social de
Barcelona, se puede ver un desarrollo sostenible de este distrito a través de la mejora en la
calidad de vida de los ciudadanos. Es asi que existe un reconocimiento a nivel internacional
de 22@Barcelona como eje fundamental para esta transformacion. Dentro de estos
resultados, es importante resaltar el desarrollo la planeacion urbana en aproximadamente
65% lo que ha significado una mejor sostenibilidad en la movilidad urbana y, finalmente el

desarrollo de una estrategia de Smart City.

De esto, se puede ver que los fundamentos de 22@Barcelona han permitido que
Barcelona esté capacitada a nivel electrénico, innovador y en clusterizacién para ser un
Distrito de clase a nivel mundial que demuestra la facilidad de tener crecimiento sostenible

medioambientalmente, econdmicamente viable y socialmente integrador.

En la actualidad 22@Barcelona es un modelo para otros distritos de la ciudad en la

que se busca replicar esta experiencia y de la misma manera, es un modelo de referencia
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internacional en cuanto a la transformacion urbanistica, econémica y social, tales como:
Medellin, Rio de Janeiro, New York, Estambul; es asi que este modelo es estudiado por

varias universidades, parque cientificos y tecnolégicos a nivel mundial.

3.5. Analisis de las variables enddgenas y exdgenas en las Ciudades Inteligentes

Es importante mencionar que la planificacion en las ciudades es la base para el desarrollo
de un modelo de ciudad inteligente, ya que éste debe estar de acuerdo con la vocacion
productiva del territorio, el cual debe fomentar equilibrio entre la actividad econémica, la
calidad de vida, y la explotacién de los recursos no renovables. Es decir, se debe buscar que
el desarrollo sea sostenible en lo econdmico, social y ambiental (CINTEL, 2012).

Dentro de este contexto, los modelos de ciudades inteligentes se caracterizan por el
uso de infraestructura intensiva en tecnologias de la informacion, donde se intensifica el
uso de elementos computacionales para obtener, almacenar, actualizar y emplear
eficientemente la informacion, puesto esto permite: integrar y monitorear la infraestructura
bésica; sistemas de transporte, de comunicacion, hidricos, energéticos, servicios basicos de
la ciudad. Lo que se busca es mejorar la infraestructura fisica, el manejo de la informacion,
sobre la base de la vocacion de la ciudad (CINTEL, 2012).

Partiendo de los diferentes modelos desarrollados para ser ciudades inteligentes, y
de acuerdo con los casos antes presentados, se identifica diferentes variables endogenas y
exdgenas que son comunes en las ciudades inteligentes. A continuacion se explican cada

una de estas.
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Gréfico 7: Variables Enddgenas
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Fuente: CINTEL 2012.

Partiendo de la teoria, y al revisar los casos antes mencionados, se puede decir que las
variables endogenas que determinan a una ciudad inteligente son: Infraestructura Fisica y
TIC; Conocimiento y, Servicios y Aplicaciones. Tanto para Medellin como por Barcelona
la generacion del conocimiento ha sido la base para el desarrollo de modelos que les ha
permito establecer planes, proyectos, estrategias para ser ciudades inteligentes. En estos
casos de estudio se puede ver que el trabajo conjunto entre las universidades, las empresas
privadas y el rol del gobierno local ha permitido generar conocimiento donde se
potencializa todas las fortalezas econémicas y sociales que van de acuerdo al territorio; vy,
de la misma manera, han identificado las debilidades del territorio donde, a través de este

conocimiento, cada ciudad ha dado soluciones inteligentes en todos sus &mbitos.

La potencializacion de la infraestructura fisica juntamente con la presencia de las
TIC ha facilitado a las ciudades de Medellin y Barcelona en mejorar sus servicios y que

esto sea una plataforma para el desarrollo de mas proyectos en el territorio.
Como se puede ver, estas tres variables enddgenas se desarrollan en el territorio

donde los actores del territorio desempefian un papel importante, ya que de esta manera es

posible el desarrollo de innovacion en las ciudades.
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En cuanto tiene que ver con las variables enddgenas que se presentan en el siguiente
gréafico, la evidencia empirica muestra que el desarrollo de los diferentes &mbitos de la

economia, mas la presencia de la innovacion, han permitido transformar a los territorios.

Gréfico 8: Variables Enddgenas
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Fuente: CINTEL 2012.

Es asi que las variables exdgenas son: Inteligencia Econdmica; Inteligencia Social,
Inteligencia de Gobierno; Inteligencia de Movilidad; Inteligencia Ambiental; Inteligencia
para la calidad de Vida. Cada una de estas variables son ambitos claves de las ciudades
donde se tiene que potencializar de acuerdo al territorio. Es asi que las ciudades de
Medellin y Barcelona han desarrollado diversos planes, programas y proyectos para cada
una de estas variables sobre la base de las variables endégenas. Finalmente, esto se traduce

en beneficio para los ciudadanos.
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Por lo tanto, se puede ver que tanto las variables enddgenas como exdgenas son
determinantes para el desarrollo, que si bien es cierto, no son las Unicas pero si necesarias
para que las ciudades potencialicen sus territorios a través del desarrollo de tecnologia e

innovacion.

3.5.1 Sinergia de Variables Enddgenas y Exdgenas

De acuerdo al andlisis de estas variables, se puede ver que la sinergia de éstas facilita a las
ciudades potencializar sus recursos territoriales para que de esta manera generen desarrollo

sostenible en el largo plazo.

Esta sinergia de variables busca que las ciudades puedan generar un modelo de
desarrollo que les permita tener una armonia entre la dindAmica economica y la explotacion
de recursos naturales y que esteé de acuerdo a la vocacion productiva del territorio y a las
necesidades. Es por ello que las ciudades de Medellin y de Barcelona desarrollan planes de
desarrollo locales para promover soluciones inteligentes con lineamientos especificos en
beneficio del territorio.

Gréfico 9: Sinergia de Variables
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Fuente: CINTEL 2012.

Como se muestra en el grafico 8, la integracion de estas variables permite que las ciudades
sean altamente competitivas, y estén en la capacidad de atraer capital y negocios. Esta

afirmacion hace referencia a los casos exitosos de ciudades inteligentes, ya que en ellas se
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muestra que con la presencia de los clusters y aglomeraciones industriales las ciudades han
incrementado su competitividad, es decir, potencializar sus territorios. Asi también, la
adopcion e implementacion de las TIC en los &mbitos de la economia dentro de una ciudad
permite generar valor en dicha transformacion tecnolégica, para promover soluciones

inteligentes para mejorar la calidad de vida de los ciudadanos.

3.6. Conclusiones

Varios economistas representantes de la teoria del crecimiento enddgeno, como Paul
Romer, hacen énfasis en que las inversiones en conocimiento producen externalidades
positivas que producen conocimiento y finalmente generan desarrollo econdmico (Romer,
2012). Esta teoria se puede afirmar en los casos antes presentados, como ha sido las
externalidades positivas generadas por 22@Barcelona a nivel local, que Espafia busca

replicar de tal manera también en otras ciudades.

Segun Assman, citado por Lochmiller, las externalidades positivas debido a la
produccién de conocimiento son solo efectos secundarios que intensifican el desarrollo de
una region, mientras que la innovacion y el progreso tecnoldgico son la causa del desarrollo
de una region (Lochmidller, 2008). Se puede ver que las regiones son competitivas al
utilizar el conocimiento como eje fundamental para generar riqueza, a través del uso
intensivo de las TIC y la generacion de innovacion y progreso tecnolégico que las empresas

emplean.

Finalmente, como se ha mostrado desde la teoria y la evidencia empirica las
ciudades sostenibles son el producto de la construccion de territorios innovadores que
incorporan la creatividad y el conocimiento en los ambitos de la economia. Es asi que los
casos exitosos de Medellin y Barcelona muestra que a partir de una correcta planificacion,
las dos ciudades han podido generar desarrollo sostenible y mejorar la calidad de vida de
los ciudadanos. Ademas, de la concordancia de sus planificaciones territorial y de
desarrollo, es posible asumir los retos que hoy en dia enfrentan las ciudades y asi mejorar

las condiciones de vida.
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EL CASO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

4.1. Introduccién

En el presente capitulo se desarrolla el caso del Distrito Metropolitano de Quito, en la que a
través de un analisis sobre los principales indicadores econémicos, sociales, poblacionales;
permite describir la composicion de esta ciudad. Asi también, se presenta un estudio del
marco legal que regula a la Planificacion Territorial en el Ecuador. Para ello se citan los
principales articulos de: Constitucién del Ecuador, Cédigo Organico de Planificacion y
Finanzas Publicas (COPFP), Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion (COOTAD), El Plan Nacional del Buen Vivir 2014 — 2017. Sobre la base
de este marco legal se identifica puntualmente la importancia de la elaboracion del Plan de
Desarrollo y Ordenamiento Territorial en las ciudades del Ecuador y la trascendencia de su

ejecucion.

A continuacion se presenta el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial en la
que se muestra su estructura y lo que pretende alcanzar. De esta manera, se identifica las
variables endogenas y exogenas que permite determinar qué es lo que Quito necesita ser

una ciudad inteligente.

Ademas dentro de este capitulo se describen actividades que el Municipio de Quito
ha hecho para dar lugar a iniciativas de innovacion dentro del contexto del Distrito
Metropolitano de Quito en la que el objetivo principal es mejorar la calidad de vida de la

poblacion.

Dentro de este andlisis, se presenta el proceso de transformacién de la ciudad de
Quito para ser inteligente. A partir de un analisis FODA, se identifica variables exdgenas y
enddgenas que la ciudad de Quito tiene para que de esta manera se plantee propuestas

puntuales para que Quito sea una ciudad inteligente.

Finalmente, se presenta las conclusiones del capitulo donde se enfatiza la viabilidad

de que la ciudad de Quito se beneficie de la transformacion de la ciudad en ‘inteligente’.
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4.2. Breve andlisis sectorial del Ecuador

Segun el Banco Central del Ecuador, el PIB de la agricultura, ganaderia, caza y pesca
durante el afio 2011 se ubicd en el 6,2%. Si a se sume la aportacion del PIB petrolero
(18,7%), la participacion total del sector primario en el PIB del afio 2011 fue del 24,9%.
Ademas, las exportaciones de este sector supusieron aproximadamente el 77% de las
exportaciones de la economia ecuatoriana en ese afio. Las condiciones geograficas y
climaticas que caracterizan a Ecuador le permiten contar con una gran variedad de cultivos.
Los denominados tradicionales: banano, café, cacao, etc., son testigos de la diversificacion
que esta sufriendo la agricultura ecuatoriana en favor de otros cultivos de gran potencial
exportador. Asi, ha existido un desarrollo de las plantaciones de flores, frutas (mango,
maracuya, melon, sandia, pifia, etc.) y vegetales (brécoli, palmito, esparrago, tomate, etc.),

denominados cultivos no tradicionales.

Por otro lado, los cultivos organicos comienzan a implantarse paulatinamente en el
pais. Los principales productos que se identifican para destinos de exportacion son las
hortalizas, el banano, el camardn, la cafa, el café y el cacao. En términos generales, el nivel
tecnoldgico del sector agricola ecuatoriano es bajo. Por lo que se refiere al sector pesquero,
su aportacion al PIB ha sido del 2,2% en 2011.

Ecuador es un pais cuya industria todavia esta por desarrollar, por lo que esta
contiene pocos subsectores. Estd en gran parte concentrada en Quito y Guayaquil; y en
menor medida en Cuenca. Excluyendo la refinacién de petréleo, participd con un 9,1%
sobre el PIB total.

De acuerdo con los reportes del Banco Central, el sector terciario ha participado en
el PIB ecuatoriano con 41.792 millones en el afio 2011, cifra que supone el 63,3% del total.
El subsector que mas aporta al PIB es Otros servicios (hoteles, restaurantes, educacion
etc.). Le sigue Comercio, a continuacion Construccion y por altimo Transporte y
comunicaciones. A excepcion de los subsectores de Industria Manufacturera y Suministros
de Electricidad y Aguas que han experimentados variaciones negativas moderadas con

respecto al afio pasado, los otros sectores han crecido. El sector inmobiliario se habia
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recuperado rapidamente de la crisis, debido en parte a las remesas de emigrantes

ecuatorianos.

A partir de este andlisis y del proceso interno de cada sector, es evidente que no
todos los sectores indicados tienen las mismas necesidades ni prioridades internas. Las TIC
han de convertirse en un recurso utilizable para mejorar la eficiencia de la produccién o la
sostenibilidad, a través de diferentes medios tanto fisicos (aparatos, dispositivos, sensores,
equipos, etc.) como logicos (software de gestion, de decision, de automatizacion, etc.)

incorporados a las maquinas o a los métodos de produccidn.

Dentro de este contexto, el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC),
juntamente con la Secretaria Nacional de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion, por primera vez, en el afio 2013, desarrollaron una metodologia que permite
obtener informacion especializada sobre la situacion en que se encuentra el desarrollo de
ciencia, tecnologia e innovacion en Ecuador entre el 2009 y el 2011. La encuesta se realizé
en 161 entidades entre instituciones de Educacion Superior, Institutos Publicos de
Investigacion, Hospitales Publicos de Docencia, entidades publicas y sin fines de lucro
relacionadas con ciencia y tecnologia. La encuesta de innovacion se realiz6 a 3.188
empresas publicas y privadas productoras de bienes y servicios a nivel nacional (INEC,
2013).

Esta es una de las iniciativas que el Ecuador ha emprendido para que, con la
informacion obtenida, se pueda formular politicas con objetivos especificos de acuerdo a la
realidad del pais. A continuacion se muestran los resultados.

4.2.1. Actividades de Ciencia, Tecnologia e Innovacién en el Ecuador
Es importante mostrar en primera instancia el gasto total en ciencia y tecnologia del

Ecuador de los afios 2009, 2010 y 2011, ya que eso permite tener una vision mas clara de la

evolucion de la introduccién de innovacién en el Ecuador.
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Grafico 10: Gasto en Ciencia y Tecnologia

m [+D (Investigacién y Desarrollo))  m ACT (Actividades de Ciencia y Tecnologia)

316,238 312,127

280,286 269,467

273,265

246,722

2009 2010 2011

Fuente: INEC, 2012.

Las cifras que se muestran en el grafico 1 se presentan en millones de délares e indican que
el gasto en I+D del afio 2010 fue mayor con respecto al afio 2011. Esto quiere decir que los
incentivos en el Ecuador no son los méas adecuados, ya que esta tendencia tiene que ser
creciente con el paso del tiempo, pues esto se traduciria en beneficio para la sociedad.

En el siguiente grafico se muestra el gasto en 1+D de ciencia y tecnologia por tipo
de investigacion: Investigacion Basica; Investigacién Aplicada y; Desarrollo Experimental:

Gréfico 11: Gasto en I1+D por tipo de Investigacion 2009 - 2011

 Investigacion Béasica & Investigacion Aplicada Desarrollo Experimental

84% 83%

75%

2009 2010 2011

Fuente: INEC, 2012.

Para el afio 2011 el gasto en I+D en Investigacién Aplicada fue 74,9% esto quiere decir que

las empresas e instituciones publicas y privadas han aplicado el conocimientos
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desarrollados en sus actividades. En cuanto tiene que ver con el indicador de Investigacion
Bésica fue de 16,40%, es decir, la investigacion desarrollada contribuye a la ampliacion del
conocimiento cientifico en las diferentes actividades en las instituciones y empresas. Con
respecto al indicador de Desarrollo Empresarial, éste fue de 8,70%, lo que quiere decir que
las empresas han aplicado, en cierta medida, innovacion en sus actividades. Por lo tanto,
para el afio 2011 en el Ecuador las empresas publicas y privadas, e instituciones publicas y

privadas, tuvieron mas incentivo para que su gasto aumente en Investigacion Aplicada.
También es importante mostrar el gasto en I+D con respecto al PIB de los afios
2009, 2010 y 2011, donde se evidencia la evolucion de la insercion de la innovacion en el

Ecuador.

Grafico 12: Gasto en I+D Agregado como porcentaje del PIB
(% del Gasto en funcion del PIB)

—4—1+D —B—-ACT

0.44% 0.47%

._ \
0,39% 0.41% 0.35%
2009 2010 2011

Fuente: INEC, 2012.

Como se muestra en el grafico 3, se puede ver que existe una reduccién del afio 2011 en

comparacion del afio 2010 en el gasto de I1+D y en las actividades de ciencia y tecnoldgica.

Del analisis desde la actividad econdmica se identifica que el sector de Servicios es

el que tiene mayor gasto en I+D con respecto a las otras actividades; asi:
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Gréfico 13: Gasto en I+D por actividad econémica en millones de dolares al 2011

83,16

Minas y Canteras Manufactura Servicios Comercio

Fuente: INEC, 2012.

La actividad econémica de Servicios destind 83.16 millones de recursos para I+D en el
2011. Es importante mencionar que el gasto I+D de las empresas del afio 2011 fue de
156.62 millones de dolares. Es asi que se puede decir que las actividades con mayor gasto
en I+D por parte de las empresas son Manufactura y Servicios, a diferencia de las

actividades de Minas y Petroleo, y el Comercio.

Finalmente, de esta encuesta ACTI se presenta el porcentaje de empresas segun el

tipo de innovacion de las empresas del afio 2011.

Graéfico 14: Porcentaje de empresas segun tipo de innovacion

Innovacion organizacional _ 21%
Innovacion comercializacion _ 21%
innovacion ce procucto | s

Fuente: INEC, 2012.
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Al concluir esta presentacion de indicadores del resultado de la encuesta ACTI, se puede
ver que la presencia de innovacion ha empezado en el afio 2010 cuando empresas publicas
y privadas, e instituciones, entre otras, han dado lugar a que en sus actividades se fomente
el uso de la tecnologia y, en consecuencia, también de la investigacion en innovacién. Sin
embargo, esto no ha sido suficiente muy probablemente por la falta de iniciativas
innovadoras de las empresas y universidades en las ciudades del Ecuador, ya sea por la
poca demanda o por la poca disposicion de recursos que se necesita para desarrollar la
innovacion generalizada para todas las actividades econémicas segun los diversos

territorios del Ecuador.

4.3. Distrito Metropolita de Quito

En el siguiente apartado se analiza al distrito metropolitano de Quito (DMQ) de manera
integral para que de esta manera se pueda identificar lo que esta ciudad necesita para ser

inteligente.

Dentro de este contexto, el esquema de analisis que se desarrolla es a partir de una
breve lectura socio-econdmica del territorio a través de indicadores que muestren la
realidad de la ciudad para que de esta manera se pueda entender las diferentes necesidades
de la poblacién. Asi también se analiza el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial

del DMQ, en el que se puntualiza lo que el DMQ necesita para ser inteligente.

4.3.1. Breve descripcion socio economica del Distrito Metropolitano de Quito

Segun los resultados del censo econdémico del afio 2010 realizado por el INEC, el DMQ es
el motor de la economia nacional. Esto hace referencia al afio 2012 donde el 26,6% del
Producto Interno Bruto (PIB) nacional se generd en el DMQ vy el PIB per cépita fue de
6.441,00 USD en la que super6 el promedio nacional. En este mismo afio, el DMQ
contribuy6 con el 49,9% del total de los impuestos recaudados a nivel nacional y a su vez
se concentro el 41,6% de los activos que a diferencia de Guayaquil y Cuenca en la que se
concentr6 26,8% y 8,6% respectivamente (INEC, 2012).
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En cuanto tiene que ver con el comercio el DMQ concentra el 24% del empleo,
seguido por industrias con el 14%, ensefianza con el 9,2%, alojamiento 7,7% vy
administracion publica con el 7,3% (INEC, 2012).

También es importante mencionar que para el afio 2012 la tasa de desempleo del
DMQ se ubicd por debajo del promedio nacional y esto represent6 el 4,9%. Asi también, el
indicador de Pobreza por Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI) estd por debajo del
promedio nacional con el 16% que a comparacion con Cuenca que tuvo el 27% vy
Guayaquil con el 36%. Esto es debido a la cobertura de servicios basicos del DMQ, como
por ejemplo agua en red para los hogares (97,8%), alcantarillado (91,8%), servicio de
energia eléctrica (99,4%), recoleccion de basura (97%); es decir que la cobertura de los
servicios basicos en el territorio del DMQ es significativo pues abarca casi todo el territorio
(SIISE, 2012).

Sin embargo, el déficit cuantitativo de vivienda es alto y esto se debe a problemas
constructivos, dotacion de servicios basicos y hacimiento. Esto afecté a 103.503 viviendas
que representan aproximadamente el 16,3% con respecto al total. Ademas, hay un alto
porcentaje de hogares que habitan en departamentos, que es aproximadamente el 32,6% del
total, de los cuales el 38,8% en arriendo con respecto al afio 2010; lo que evidencia el alto

grado de movilidad territorial y social de la poblacién de Quito (SIISE, 2012).

Asi también, segun el INEC la poblacién del DMQ se ha multiplicado casi siete
veces desde el 1950. Esto quiere decir que en el afio 2010 se registraron 2.239.191
habitantes, que representan el 15,5% de la poblacion a nivel nacional y el 86.9% de la

Provincia de Pichincha.
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Gréfico 15: Tasa de Crecimiento del Distrito Metropolitano de Quito por areas segun
periodos intercensales

——DMQ ——Quito Parroquias Rurales
4,38 4,56 4,68
4,1
2,17
1,5

0,71

1950-1962 1962-1974 1974-1982 1982-1990 1990-2001 2001-2010
Fuente: INEC 2010.

Como se puede ver en el grafico anterior el crecimiento de la poblacién en las parroquias
rurales del Distrito Metropolitano de Quito a través de los afios se debe al proceso peri-
urbano hacia los valles. Esto se debe a un modelo expansivo y disperso de urbanizacion y
asi también por las nuevas actividades econdmicas que se fueron intensificando en los
valles oriental. Tal es el caso de la zona del nuevo aeropuerto. Es por ello que el
crecimiento que hubo en el periodo 1990 — 2001 aumento la poblacion en las parroquias
rurales y, en el periodo 2001 — 2010, se duplica el crecimiento en la ciudad en un 4,1%.
Claramente se puede ver la caracteristica de expansion y crecimiento demografico de las

zonas urbana y rural.

Al hablar de indicadores sociales es importante mencionar que el Distrito
Metropolitano de Quito tiene un porcentaje de pobreza por necesidades basicas
insatisfechas (NBI) del 29,66%, que en comparacién con los demas cantones de la

Provincia de Pichincha es el menor.
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En cuanto tiene que ver con las viviendas, el Distrito Metropolitano de Quito tiene
un 50,08% con respecto a Tenencia de la Propiedad en vivienda propia. Este indicador hace

referencia al nimero de hogares cuya vivienda es propia dentro del cantdn.

De lo antes presentado se puede ver que el desarrollo del Distrito Metropolitano de
Quito es progresivo, es decir, que histéricamente las politicas aplicadas en el territorio han
permitido, en cierta medida, mejorar la calidad vida a través de cobertura de servicios
basicos, empleo, entre otras; sin embargo, segun estas cifras presentadas no es suficiente los
esfuerzos del gobierno local y se evidencia la necesidad de que las politicas publicas
fomenten la presencia de nuevas tecnologias que facilite la ejecucion de programas y
proyectos para mejorar la calidad de vida de la poblacion.

4.3.2. Marco legal del Ecuador para la Planificacion de Desarrollo y Ordenamiento
Territorial

Actualmente los gobiernos locales son responsables de la provision de bienes publicos, de
la prestacion de servicios, de la estabilizacion de la economia local y de la promocidn de la
equidad social mediante la redistribucion de los recursos. Ademas de esto, es importante
mencionar que los gobiernos locales tienen la responsabilidad de integrar en todos estos
procesos a la ciudadania como actor principal para que de esta manera se solidifiquen la

gestion de los gobiernos locales.

Por lo tanto, la planificacion en las ciudades es esencial ya que de esta manera se
establece las estrategias, planes y acciones a ejecutarse en la ciudad para mejorar las

condiciones de vida de la poblacién.

En Ecuador, la Constitucion establece en los articulos 262 y 267 las competencias
de los Gobiernos Autonomos Descentralizados (GAD) Regionales, Provinciales,
Cantonales, Distritales y Parroquiales. Para cada uno de ellos se establece competencias
con el unico objetivo de que se planifiqgue conforme a su territorio para cumplir sus

competencias y mejorar la calidad de vida de la poblacion.
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De esta manera, la Constitucion de la Republica del Ecuador resalta la importancia
de desarrollar instrumentos de planificacion en los territorios en la que se fomente el

desarrollo local en la que esté articulada con la ordenacion territorial; asi:

Planificar el desarrollo y formular los correspondientes planes de
ordenamiento territorial, de manera articulada con la planificacion
nacional, regional, provincial, cantonal y parroquial (Constitucién de la
Republica de Ecuador, 2008).

De esta manera se define la responsabilidad y se especifica el trabajo de los GAD para
formular los instrumentos de planificacion del desarrollo y del ordenamiento territorial, la
correspondencia que debe darse entre ellos, y la necesidad de que se articulen entre si los
planes de los distintos niveles de gobierno (SENPLADES, 2011).

El Codigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas (COPFP) establece en sus

articulos 41 y 43 sobre la planificacion a los GAD:

Los planes de desarrollo son las directrices principales de los GAD
respecto de las decisiones estratégicas de desarrollo en el territorio. Estos
tendran una vision de largo plazo, y seran implementados a través del
gjercicio de sus competencias asignadas por la Constitucion de la
Republica y las Leyes, asi como de aquellas que se les transfieran como
resultado del proceso de descentralizacion (COPFP art. 41, 2011).

[...] son los instrumentos de la planificacion del desarrollo que tienen por
objeto el ordenar, compatibilizar y armonizar las decisiones estratégicas
de desarrollo respecto de los asentamiento humanos, las actividades
econdmico-productivas y el manejo de los recursos naturales en funcion
de las cualidades territoriales, a través de la definiciéon de lineamientos
para la materializacién del modelo territorial de largo plazo, establecido
por el nivel de gobierno respectivo (COPFP art. 43, 2011).

Dentro de este contexto se denota la importancia de la articulacién entre el Plan de
Desarrollo y el Plan de Ordenamiento Territorial. Su articulacion se da en la concordancia
de las directrices para el fomento de desarrollo local y la gestion en el territorio. Dicha
concordancia se logra entre la articulacion de los componentes que acttan en el territorio,
tales como: el sistema ambiental, el sistema econdmico, el sistema sociocultural, el sistema

politico institucional, movilidad, conectividad, servicios basicos, entre otros.
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Es por ello que representantes de SENPLADES y de los GAD definieron
lineamientos para la planificacion del desarrollo y ordenamiento territorial. Estos

lineamientos son:

Tabla 1: Lineamientos para la Planificacion Territorial

Reduccion de inequidades sociales y satisfaccion de necesidades
Lineamiento 1 | basicas a través de una estrategia de desarrollo endégeno y de
procesos de ordenamiento territorial que permitan su ejecucion.

Lineamiento 2 | Coordinacion y gestion transectorial

Lineamiento 3 | Articulacion intergubernamental

Lineamiento 4 | Articulacion con el Plan Nacional de Desarrollo

Promocion de la participacion, la rendicién de cuentas y el
control social en los procesos de planificacion y de
ordenamiento territorial que reconozcan la diversidad de
identidades.

Lineamiento 5

Fuente: Guia de contenidos y procesos para la formulacion de Planes de Desarrollo y Ordenamiento
Territorial de provincias, cantones y parroquias de SENPLADES, 2011.

El contenido de estos lineamientos esta relacionado con los propdsitos de la planificacion,
la necesidad de articulacion entre si y con las politicas nacionales, de tal manera que bajo
un mismo propdasito se fomente el desarrollo local y cada vez mejorar la calidad de vida de

los ecuatorianos.

Es por ello que los planes de desarrollo deben tener un diagndstico, una propuesta y
un modelo de gestion. Esto es importante ya que de esta manera los GAD tienen mucho
mas claro la situacion del territorio y pueden establecer programas y proyectos para que en
largo plazo mejore las condiciones de vida de la poblacién. De la misma manera la
elaboracion de los planes territoriales deben estar conforme a la realidad del territorio y los

planes y proyectos deben estar alineados con el plan de desarrollo.

La ejecucion de estos planes de desarrollo y planes de ordenamiento permiten
asentar las bases en las ciudades donde se abordan politicas con caracter sustentable; asi
como también fortalecen las administraciones locales, mejoran en los procesos de

descentralizacion administrativa a través de la delegacion de funciones en delimitacion de

83



objetivos y en la ejecucion de los planes, ademéas de fomentar el desarrollo econémico de
los territorios, al favorecer por la construccion de infraestructuras regionales y, finalmente,

la consolidacion del Estado-nacion en el conjunto del territorio.

Segun la guia de SENPLADES para la elaboracion de los planes de desarrollo y
planes de ordenamiento territorial es importante el rol de las diferentes instancias, tales
como publicos, privados y sociales, en la que su aporte esté presente en cada etapa de este

proceso:

1. La organizaciébn de las instancias participativas: asambleas y consejo de
Planificacion, equipo técnico de planificacion.

2. La formulacion del diagndstico estratégico y por sistemas.

3. La formulacion del Plan de Desarrollo: objetivos, modelo de ordenamiento y de
gestion.

4. La formulacion del Plan de Ordenamiento Territorial: politicas, estrategias,
instrumentos de gestion y programas y proyectos para el desarrollo territorial.

5. La aprobacion y puesta en vigencia del Plan por parte de los 6rganos de decision

politica provincial, cantonal o parroquial.

La importancia de la participacion activa de los ciudadanos y de los sectores privado y
publico es fundamental, ya que de esta manera se puede identificar facilmente las
necesidades del territorio y asi establecer estrategias que sean solucion de la problematica

local y sin dejar de lado el fomentar el desarrollo local.

El Codigo Organico de Planificacion y Finanzas establece en el articulo 43 que la
formulacion de los Planes de Ordenamiento Territorial debe tener como objetivos las
estrategias territoriales, los mecanismos de gestion y los programas y proyectos, para que
de esta manera a partir de las politicas publicas el GAD articule sus acciones, estrategias y

planes bajo el mismo objetivo encaminado al desarrollo del territorio.

Es importante mencionar que, dentro del Plan Nacional del Buen Vivir, se establece

lineamientos para el Ordenamiento Territorial que los GAD deben tomar en cuenta:
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[...] un conjunto de politicas democraticas y participativas de los gobiernos
auténomos descentralizados que permiten su apropiado desarrollo territorial, asi
como una concepcion de la planificacion con autonomia para la gestion
territorial, que parte de lo local a lo regional en la interaccion de planes que
posibiliten la construccion de un proyecto nacional, basado en el reconocimiento
y la valoracién de la diversidad cultural y la proyeccion espacial de las politicas
sociales, econémicas y ambientales, proponiendo un nivel adecuado de bienestar
a la poblacién en donde prime la preservacion del ambiente para las futuras
generaciones (Plan Nacional del Buen Vivir, 2009 — 2013).

Por esta razdn es importante que los planes de ordenamiento territorial y que los planes de
desarrollo estén articulados en base a los objetivos del Gobierno Central, porque de esta
manera se podra cumplir con los objetivos locales y nacionales donde a través del trabajo
en conjunto de ciudadania, empresas privadas, empresas publicas sera posible un desarrollo

sustentable en todos los territorios.

4.3.3. Plan de Desarrollo del Distrito Metropolitano de Quito 2012 — 2022

A partir de las diferentes teorias de desarrollo urbano y desarrollo econdmico que se han
desarrollado en la presente investigacion, es necesario enfatizar la importancia del
desarrollo de herramientas de planificacion que permita consolidar las estrategias donde el
objetivo final es el desarrollo sustentable en lo econémico, social y ambiental. De la misma
manera, desde la evidencia empirica se ha demostrado en la presente investigacion que la
base para que las ciudades evolucionen de acuerdo al surgimiento de las necesidades de la
poblacion dentro del contexto de la globalizacién ha sido establecer estrategias sobre
factores enddgenos y exdgenos de las ciudades, tales como la movilizacion, cobertura de

servicios basicos, medio ambiente, entre otros.
Es por ello que, de acuerdo a la realidad del distrito metropolitano de Quito, el
Gobierno Local elaboré el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial que estan de

acuerdo a los lineamientos establecidos por las leyes del Ecuador antes mencionadas.

A partir de la responsabilidad y las competencias de los GAD que se establecen en

la Constitucion de la Republica; el COOTAD vy el COPFP, se elabora el plan de desarrollo
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juntamente con el ordenamiento territorial en la que a partir de la identificacion de las

necesidades del territorio se establecen proyectos para potencializar a las ciudades.

El actual Plan de Desarrollo fue elaborado para que se ejecute en el largo plazo, es
decir, a partir del contexto social, econémico, ambiental del 2012 y se proyecte a mejorar
dichas realidades hacia el 2022.

El reto que enfrenta el Gobierno Local del DMQ, es el asumir las competencias y
responsabilidades y desarrollar actividades que estén mas alla del cumplir con el deber, asi
como también el proponer soluciones inteligentes para que en esta ciudad se pueda

introducir propuestas encaminadas a un desarrollo sustentable e inteligente.

Dentro de este contexto es importante mencionar que es necesario fortalecer la
participacion ciudadana en cuanto tiene que ver con la produccion para que de esta manera
se mas facil identificar las actividades productivas del territorio, y se promueva la union de
esfuerzos entre quieres participan en los cadenas productivas. Asi también es importante
generar un sentido de mancomunidad, es decir, pertenencia e identidad con la ciudad, ya
que asi se puede determinar las politicas, los programas y proyectos que estén de acuerdo

con la realidad de la ciudad para el desarrollo sustentable en mediano y largo plazo.

La elaboracion del Plan de Desarrollo se basa en las necesidades del territorio,
donde a través de 7 ejes estratégicos se pretende fomentar el desarrollo sustentable. La
estructura del Plan de Desarrollo se centra en analizar cada uno de estos ejes partiendo
desde un diagndstico donde se realiza una breve descripcion de su contexto para identificar
las posibles debilidades y establecer las estrategias para que dicho eje a porte al desarrollo

del territorio.

Tabla 2: Ejes de la Planificacion Territorial del DMQ

Eje 1 | Quito Ciudad — Capital, Distrito Region
Eje 2 | Quito para los ciudadanos

Eje 3 | Quito lugar de Vida y Convivencia

Eje 4 | Quito Productivo y Solidario
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Eje5 | Quito Verde
Eje 6 | Quito Milenario, Histérico, Cultural y —diverso

Eje 7 | Quito Participativo, Eficiente, Autonomo y Democrético
Fuente: Plan de Desarrollo del Distrito Metropolitano de Quito 2012 — 2022.

El Gobierno Municipal es el principal gestor para articular estos ejes. A través de la
ejecucion de las estrategias de cada eje se busca la fomentar la innovacion para el
desarrollo local.

La participacion de la ciudadania es necesaria desde el proceso de elaboracion del
diagndstico hasta la ejecucién de las politicas y estrategias de cada eje, ya que como se ha
visto en los casos de estudio, es en estos procesos donde se generan los espacios para la
generacion de conocimiento y su aplicacion en la ejecucion de las estrategias y politicas

dentro del territorio.

El analisis que el Gobierno Local realiza por cada eje parte desde la caracterizacion
del territorio para identificar las necesidades y, de esta manera, establecer las politicas y

estrategias donde se priorizan las debilidades del territorio.

La ejecucion del plan de desarrollo estd basado en dos principios claves que
permiten articularse con la planificacion territorial, donde a través de la ejecucion de éstos
se pretende cumplir con los objetivos del Buen Vivir; es decir que la ciudad sea justa,
equitativa e incluyente y que esto se traduzca en mejorar la movilidad, participacion y

corresponsabilidad de todos los ciudadanos.

El primer principio se basa en generar una ciudad que sea sustentable en el tiempo,
donde la participacion ciudadana y el Gobierno Central son los principales actores que
pueden hacer posible una necesaria transformacion. Este principio se basa en 5 pilares

fundamentales que son:
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Gréfico 16: Principios de Rectores

Quito.
Participativo Quito
Quito Diverso y
Solidario con
Identidad
Quito Principios Quito
Equitativo Rectores Sustentable

Fuente: Plan de Desarrollo del Distrito Metropolitano de Quito 2012 — 2022.

De esta manera se puede asegurar que la gestion del Municipio de Quito esta acorde con las

necesidades de la ciudad y que esto fomenta desarrollo local.
El segundo principio busca potencializar al territorio a través de correctas politicas
publicas que respalden la ejecucién de los programas y proyectos especificos en el

territorio. Los pilares de este principio son:

Gréfico 16: Principios de Gestion

Integral
Territorialidad Gobernabilidad
Coordinacion y .
Corresponsabilidad Complementaridad
Subsidiaridad

Fuente: Plan de Desarrollo del Distrito Metropolitano de Quito 2012 — 2022.
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A partir de estos pilares, la elaboracién de los programas y proyectos esta bajo objetivos
estratégicos que permitan desarrollar mas fortalezas del territorio, que a su vez permitan

fomentar el desarrollo sustentable en la ciudad.

4.3.4. Plan de Ordenamiento Territorial del Distrito Metropolitano de Quito 2012 —
2022.

A través del Plan de Ordenamiento Territorial el Municipio de Quito se pretende asegurar
la racionalidad y sostenibilidad de las intervenciones publicas y privadas en el territorio
fundamentados en los objetivos de la planificacién econdmica, social y ambiental (Plan de
Ordenamiento Territorial, 2012).

En funcidn de las diferentes politicas, planes y proyectos establecidos en el Plan de
Desarrollo, se desarrollaron mas herramientas para la planificacion territorial para que de

esta manera se genere articulacion y concordancia entre los dos planes.

La ciudad de Quito, al ser ciudad-capital, asume el rol de motor del desarrollo social
y econdmico de la regién, en todo que tiene que ver con la unidad econdmica, social y
cultural; es por ello que se resalta el aporte al desarrollo de la ciudad de Quito con respecto

al desarrollo del pais.

Es por ello que la formulacién del Plan de Ordenamiento tiene el objetivo de
enfrentar los desafios en el desarrollo y ordenamiento territorial. EI objetivo final es lograr
un crecimiento urbano sostenible y ordenado, asi como también consolidar la economia

social y solidaria e incentivar el desarrollo productivo del territorio.

Los principios rectores del Plan de Ordenamiento Territorial constituyen la
modernidad y productividad, equidad, solidaridad, sustentabilidad, participacion; los
mismos que se establecen como objetivos estratégicos del Plan de Desarrollo citados en la
Tabla 1.
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Dentro de este contexto, el modelo territorial del DMQ se basa en los siguientes

temas:

e Integralidad regional del DMQ y gestion territorial coordinada.
e Sistema de Areas Protegidas y Corredores Ecoldgicos.

e Desarrollo Urbano y Rural Equilibrado, sustentable y seguro.

e Red distrital de movilidad, conectividad y accesibilidad.

o Fortalecer el sistema distrital de centralidades urbanas y rurales.
e Red distrital de espacios publicos y areas verdes.

e Instrumentos y procedimientos de gestion para el ordenamiento territorial.

De esta manera el Plan de Ordenamiento Territorial cumple con la planificacion
economica, social y ambiental a la dimension del territorio, es decir que las estrategias
establecidas estan de acuerdo a la realidad del territorio y de esta manera fomentar el

desarrollo y aprovechamiento del mismo (PMOT, 2012).
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4.4. Andlisis de variables enddgenas y exdgenas de la ciudad de Quito

En el capitulo 3 se identifico las variables endégenas y exdgenas que son comunes en las
ciudades inteligentes y, aunque éstas no son las Unicas, han sido los pilares fundamentales
para que las ciudades potencialicen sus territorios.

Partiendo de las herramientas de planificacién que el Municipio de Quito desarroll6
para el territorio se puede ver que se abarcan temas que influyen en el desarrollo de la
ciudad. Sin embargo, a pesar de esta planificacion territorial, los planes de desarrollo no
han sido suficientes pues no existen incentivos para incluir a la innovacion en todos los

procesos de planificacion.

Hoy en dia la ciudad de Quito como capital del Ecuador debe estar en la capacidad
de ofrecer servicios inteligentes y ser la plataforma para que Quito potencialice su

produccién como territorio.

A continuacion se presenta algunas iniciativas que el Municipio de Quito desarrollé
para que de esta manera se pueda incluir a la tecnologia e innovacion como ejes para

mejorar los instrumentos de planificacion.

4.4.1. Agenda Digital Quito 2022

El objetivo de esta agenda es en primer lugar construir una ciudad digital socialmente
innovadora que relacione tres elementos que son la referencia para la transformacién
innovadora de la ciudad. EIl primer eje es la existencia previa de un Plan Estratégico de
Ciudad que es “digitalizado” en el proceso de definicion de la Agenda. El segundo eje se
trata del proceso de construccidn participativo y colaborativo en el que se desarrolla. El
tercer eje es el trabajo conjunto para la concrecion y desarrollo operativo de esta Agenda
Digital en la que esté relacionada con la Planificacion y Valoracion de Proyectos de

Agenda Digital.
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La Agenda Digital se sustenta en que la ciudad esté basada en principios de equidad,
solidaridad, accesibilidad, que sea sostenible donde el de la participacion ciudadana se
puede fomentar que Quito el uso intensivo de las tecnologias y el impulso de procesos de
innovacion social para lograr sus objetivos, materializar sus politicas y reforzar las metas de
sus programas, que finalmente es la transformacion para que la ciudad sea digital

socialmente innovadora.

Gréfico 17: Principios de Rectores

Quito

Sostenible

Quito
Participativo

Quito
Equitativo

Quito Principios Quito

Gobierno
Abierto

Socialmente de Quito
Innovador 2022

Fuente: Agenta Digital Quito 2022.

La Agenda Digital significa una oportunidad para la construccion de una ciudad digital
socialmente innovadora para el afio 2022, donde las posibilidad y ventajas de la sociedad de
la informacion y el conocimiento a traves de la incorporacion explicita de las TIC se
considera para mejorar todos los servicios con el fin de mejorar las condiciones de vida de
la ciudad de Quito.

Es por ello que el Plan Metropolitano de Desarrollo y Ordenamiento Territorial se
complementa por el apoyo de las TIC que se contemplan en la Agenda Digital a fin de
conseguir una gestion que responda ante la necesidad de generar respuestas inteligentes

para las diferentes necesidades de los ciudadanos.
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A continuacion se enumera el marco estratégico referencial en la que se fundamento

para la elaboracion de la Agenda Digital:

e Cumbre Mundial de la Sociedad de la Informacion.

e Cumbre Mundial de las Ciudades y Autoridades Locales sobre la Sociedad de la
Informacion.

e Plan ELAC 2015 - Estrategia para la sociedad de la informacion en América Latina
y el Caribe.

e Plan Nacional de Desarrollo — Plan Nacional para el Buen Vivir

e Programa de acceso universal a las tecnologias de informacién y comunicacién
(TIC), Ecuador Digital.

e Plan Estratégico de tecnologia de la informacion (PETI) de Quito.

Dentro de este marco de referencia, la Agenda Digital se articula con el Plan de Desarrollo
y Ordenamiento Territorial a través de la insercion de politicas que estan orientadas a la
innovacion en todos sus ejes; asi:

Tabla 3: Ejes de la Agenda Digital

Eje 1 | Quito Ciudad — Capital, Distrito — Region Digital y Socialmente innovador

Eje 2 | Quito Digital accesible y para los ciudadanos

Eje 3 | Quito lugar de Vida y Convivencia Digital

Eje 4 | Quito Digital Productivo y Solidario

Eje 5 | Quito Verde en una Ciudad Digital Socialmente Innovadora

Quito Milenario, Histérico, Cultural y diverso en una Ciudad Digital

Eje6 Socialmente Innovadora

Eie 7 Quito Participativo, Eficiente, Autonomo y Democratico en una Ciudad
J Digital Socialmente Innovadora

Fuente: Agenta Digital Quito 2022.

La ejecucion de esta Agenda Digital ha dado lugar a diversos eventos donde se ha
presentado la plataforma para exponer las iniciativas de los actores de la sociedad de Quito
sobre innovacion y cdmo éstas ayudarian a la ciudad. Un ejemplo es el desarrollo de
“Campus Party 2013”, que se llevo a cabo dentro de la ciudad donde varios actores sociales
(ciudadanos, empresas privadas, universidades) mostraron sus iniciativas innovadoras

dentro del marco “Ciudad inteligente”, pues el objetivo final es que se puedan incluir estas
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iniciativas en la ciudad. Otro ejemplo es el “XIV Encuentro Iberoamericano de Ciudades
Digitales Quito 20137, en el que se expuso las experiencias entre ciudades que
paulatinamente buscan establecer estrategias, planes, programas, proyectos y politicas que

les permita transformar sus ciudades con soluciones inteligentes.

A pesar de estos eventos y desarrollos de iniciativas, no se ha podido consolidar la
adopcion de dichas iniciativas dentro de los planes del Municipio de Quito. Es importante
dar continuidad a estos eventos pues es el espacio ideal para desarrollar la investigacion
tecnoldgica con la participacion ciudadana, empresas privas y publicas, universidades, para

que de esta manera se ponga en marcha estas iniciativas en Quito.

4.4.2. Movilidad Inteligente Quito 2022

El Plan Metropolitano de Desarrollo 2012 — 2022 establece las lineas principales de
intervencién municipal del territorio que estan orientadas a la mejora del sistema de
movilidad en la ciudad. La lenta ejecucion de estos proyectos hace que el Distrito
Metropolitano continte limitando la capacidad de brindar a sus habitantes un mejor

servicio.

Si bien es cierto, la situacion actual del sistema de movilizacién de Quito necesita
urgentemente atencion, pues el servicio en general no es el adecuado. A pesar de las pocas
iniciativas que ha tenido el municipio de Quito este sistema sigue siendo obsoleto frente a

las necesidades de la poblacion.

Dentro de este contexto, el municipio de Quito busca implementar un nuevo modelo
de Movilidad Inteligente para la ciudad donde a través de la implementacion de soluciones
tecnoldgicas se pueda redefinir la forma en la que se mueve la ciudad, reduciendo los
tiempos de desplazamiento, dotando de seguridad a las vias y proponiendo soluciones

alternativas de movilidad.

Asi también, en el afio 2013 se desarroll6 varios eventos donde, a través del

intercambio de experiencias, Quito pueda buscar la mejor alternativa y establecer para
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mejorar el servicio. Uno de los eventos fue “Smart Cities: desde una vision mundial y
experiencia Barcelona”, donde se expuso la experiencia de Barcelona del proceso que
recorrid para ser una ciudad inteligente. Otro evento fue el “Encuentro Iberoamericano de
Movilidad Sustentable”, donde se expuso que si es viable una transformacién en la
movilizacion de varias ciudades con soluciones inteligentes para mejorar el servicio y la

calidad de vida de los habitantes.

El proceso de Quito para una transformacion de la ciudad es un camino largo por
transcurrir donde evidentemente es la necesidad de la intervencion no s6lo del Municipio
sino también de la participacion ciudadana, de las empresas publicas y privadas, y
universidades, ya que la sinergia del trabajo de estos actores da como resultado el

desarrollo local y sustentable.

4.4.3. Quito ‘Ciudad Inteligente’

Si bien es cierto, la ciudad de Quito cuenta con los lineamientos para ser una ciudad
inteligente. Esto se debe a que los fundamentos del Plan de Desarrollo y Ordenamiento
Territorial estan basados en los lineamientos que una ciudad inteligente debe tener. Las
iniciativas de elaboracién de més instrumentos de planificacion (Agenda Digital; Movilidad
Inteligente) sobre la base de las necesidades que Quito enfrenta permiten identificar la

necesidad de la implementacion de TIC en todos sus procesos.

La estructura de la presente investigacion ha permitido partir desde las diferentes
teorias de ciudades inteligentes seguido de la presentacion de los resultados que han tenido
Medellin y Barcelona al ser ciudades inteligentes. Del andlisis que se present6 a cerca de
las variables endogenas y exogenas que actualmente la ciudad de Quito tiene, a
continuacion se muestra en un analisis FODA sobre las variables endégenas y exdgenas

que la ciudad de Quito debe enfatizar.
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4.4.3.1. Andlisis FODA de la ciudad de Quito

El objetivo del analisis FODA es identificar qué variables tanto exdgenas como enddgenas
necesita la ciudad de Quito para ser inteligente que estan dentro del marco de ciudades

inteligentes.

Tabla 5: Analisis FODA de Variables Endogenas y Exdgenas para que Quito sea una
ciudad inteligente

Fortalezas Debilidades

Planificacion Territorial Modernizacion de la gestion

Infraestructura logistica y de transporte | Economias de escala (en la ciudad)

Oportunidades Amenazas
Inversion Extranjera Directa Brecha Digital
Consolidacién de economias urbanas No cooperacién publico - privado
Industrializacion Participacion Ciudadana

Gasto en |+D+i

Elaboracion: Propia.

En un entorno complejo, cambiante, con nuevos retos y en el que la sociedad avanza con
distintos ritmos no siempre formalizados y previsibles, la importancia de la 1+D+i adquiere
todavia mas relieve. De esta forma, la propuesta de una linea de 1+D+i para el desarrollo de
la ciudad de Quito tiene como objetivo potenciar dicha ciudad en el impulso de métodos,
herramientas, procesos, aplicaciones y productos novedosos que superen el estado actual de
la tecnologia para mejorar sensiblemente el acceso, las prestaciones y las capacidades de

los servicios ofrecidos a los ciudadanos.

A través de una adecuada planificacion, se puede mejorar la administracion publica
haciéndola mas cerca de los ciudadanos. Esto busca mejorar el bienestar social con una
eficaz dotacion de servicios publicos, mejoras en la utilizacion del territorio, potencializar
los sistemas estructurantes. Todo esto conlleva a nuevos y mejores accesos a la cultura, la

informacion y desarrollo local para la ciudad de Quito.
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Una de las debilidades identificadas del sistema de I+D+i de Ecuador es su endeblez
y falta de consolidacion, expresada en la falta de una cultura arraigada de la 1+D+i y sus
ventajas, un estado muy incipiente de la relacion entre generadores de conocimiento
(universidades y centros de investigacién) y la empresa y la falta de mecanismos y
estructuras que favorezcan esa cooperacién (Ministerio de Telecomunicaciones y de la

Sociedad de la Informacion, 2013).

Es por ello que la mayor parte de las acciones orientadas a mejorar la 1+D+i en los
ambitos de la ciudad se necesita una estructura adecuada del sistema de 1+D+i para que de
esta manera se dote de mejoras a la ciudad.

Dentro de este contexto, el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacién propone la puesta en marcha de una linea de estructura del sistema de 1+D+i

en TIC que tenga como objetivo:

e Impulsar el desarrollo y crecimiento de los diversos sectores de la sociedad
mediante el acceso al conocimiento y experiencia de las instituciones que generan
conocimiento.

e Crear cooperacion estable entre empresas y generadores de conocimiento en
investigacion.

e Favorecer la realizacion de investigacion precompetitiva (cuyos resultados no son
directamente comercializables y suponen un riesgo técnico elevado).

e Conseguir la explotacion comercial de invenciones y tecnologias creadas en
Ecuador.

e Transferir conocimiento y habilidades a los sectores educativo, publico y privado.

e Incrementar el interés por las actividades de investigacion y formacion en el sector
productivo y en la sociedad.

e Generar nuevos espacios de inversion para el sector privado en las areas de
innovacidn tecnologica.

e Proveer informacién de los éxitos e iniciativas ecuatorianas en todos los objetivos

anteriores.
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Lo anterior requiere actuar simultaneamente sobre la oferta de difusion tecnologica y la
demanda de las empresas. En el primer caso, se debe fortalecer instituciones capaces
de identificar las mejores practicas y tecnologias internacionales, evaluar las brechas
existentes en el pais y luego adaptar y difundir aquellas méas apropiadas. Por el lado de la
demanda, se requiere estimular el interés de las empresas a través de esfuerzos asociativos,
mediante asesorias especializadas, divulgacién de ejemplos exitosos, una cultura de control
de calidad e productos fisicos y virtuales, facilidades a la capacitacion y mecanismos de
garantia para la adquisicion de maquinaria 0 equipos especializados (Ministerio de
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion, 2013).

4.5. Conclusiones

Las Tecnologias de Informacion y las Comunicaciones (TIC) facilitaran la generacion de
nuevos productos, servicios o mejorar los que ya existen. Asi tambien, se puede realizar
una reingenieria de procesos de cara a la mejora de la sostenibilidad, seguridad, eficiencia
energética, etc. Ademas, se puede implantar sistemas avanzados de produccion. También,
con la intervencion de las TIC varios sectores de la economia pueden adaptarse a criterios
de calidad o normas nacionales o internacionales, como: proteccion del medio ambiente,

regulacion del empleo, fiabilidad, calidad, seguridad, etc.

El esfuerzo se debe realizar principalmente en sectores estratégicos industriales que
presentan un valor afiadido, buena productividad, intensidad tecnoldgica adecuada, grado
de internacionalizacion alto o hayan sido identificados como prioritarios por la accion de

gobierno en Ecuador.

El rapido progreso de las TIC acelera el proceso de globalizacién que supone una
transformacion del universo de las relaciones sociales y reestructurando los servicios al
ciudadano y la organizacién del trabajo y de la economia. Como se puede ver, en el devenir
de este proceso se esta consumando el transito de la denominada sociedad industrial a otra
centrada en la informacion y el conocimiento (Ministerio de Telecomunicaciones y de la

Sociedad de la Informacién, 2013).
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Ecuador ya ha realizado pasos significativos en ese transito que abre nuevas
oportunidades para posicionarse entre aquellos paises mas cercanos a sus ciudadanos, a la
vez que consiguen un sensible avance econdmico y tecnoldgico. Cada vez es mas evidente
que las nuevas tecnologias de la informacién estdn cambiando la forma como aprendemos,
compramos 0 nos relacionamos. En el contexto de esta nueva revolucion tecnoldgica,
existe un amplio convencimiento de que los paises Yy los territorios que incorporen de
forma mas consolidada, rédpida e intensa tales tecnologias, disfrutardn de  mayores
oportunidades de aprendizaje y de desarrollo econémico y social en los proximos afios
(Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion, 2013).

Es asi que el Distrito Metropolitano de Quito afronta el reto de sumarse al proceso
de transformacion tecnoldgica en todos sus ambitos de ciudad en la que su impacto es un
cambio en su dinamica. El desarrollo de la sociedad de la informacion en la ciudad de
Quito no puede reducirse a la adaptacion de adelantos técnicos y a la creacion de
infraestructuras. Siendo estas cuestiones claves como base de partida, los esfuerzos que se
realicen en este sentido se quedaran cortos si no se complementan con otros en diversos
ambitos, como la educacion, la cultura de la innovacion en las empresas, los ajustes
institucionales y regulatorios, y fundamentalmente, con el fomento de la investigacion en
TIC en aquellas areas en la frontera de los avances actuales, de manera que se desarrollen
nuevos servicios al ciudadano y nuevas formas de acceder a los actuales que permitan una
mejora en su bienestar desde el punto de vista social y economico (Ministerio de

Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion, 2013).

Dentro del analisis del PDOT se puede ver que los contenidos desarrollados estan
dentro de los lineamientos que definen a las ciudades inteligentes. Sin embargo, es
necesario que dentro del PDOT se incluyan politicas que den lugar a la innovacion en sus
ambitos para que de esta manera se pueda mejorar la calidad de vida de la poblacion, tales
como: un sistema de movilizacion y transporte con sistema inteligente, que este servicio
esté en la capacidad de conectar todos los puntos de la ciudad, sea efectivo y de calidad; en
lo social ya que con la ayuda de la tecnologia se puede ampliar la cobertura en los sectores
menos atendidos como por ejemplo en las zonas rurales, y asi ampliar la cobertura del

sistema educativo, aumentar la cobertura en servicios basicos, etc.; en lo ambiental a través
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de la ejecucion de planes y proyectos que permita conservar la diversidad de flora y fauna
en la ciudad.

Por lo antes mencionado, se resalta la necesidad de establecer planificacion
estratégica y mejorar la gestion del desarrollo a través del fortalecimiento del PDOT con el
objetivo de transformar a la ciudad, y en este proceso de transformacion se adopte los
nuevos sistemas intensivos en TIC por parte de los ciudadanos, empresas publicas y
privadas, Gobierno Local, para que de esta manera Quito pueda llegar ser una ciudad
inteligente.

En definitiva, se trata de crear una sociedad de la informacion con unos
cimientos sélidos sobre los que construir una verdadera sociedad y economia basada
en el conocimiento en la que el Distrito Metropolitano de Quito sea una ciudad inteligente

basada en la innovacion.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES

En la actualidad, se reconoce el impacto de estas tecnologias en la competitividad, su
potencial para apoyar su insercion en la economia globalizada e impulsar el desarrollo
economico y social de los paises. Estos beneficios s6lo pueden convertirse en resultados
concretos a medida que la sociedad se apropie de estas tecnologias y las haga parte de su
desempefio cotidiano, a la par que florece un entorno favorable a la I1+D+i en TIC
(Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la informacion, 2013).

El desarrollo de las TIC ha desencadenado un cambio estructural en el ambito
productivo y social de las sociedades modernas. Y no es para menos: su uso ha implicado
una revolucion que ha transformado la forma como se produce, divulga y utiliza la
informacion en la sociedad. El uso de estas tecnologias ha cambiado las costumbres
sociales y la forma como interactuan las personas. Las TIC han mejorado las oportunidades
para grandes grupos de la poblacion tradicionalmente excluidos, con lo cual se ha
aumentado la movilidad dentro de la sociedad. Han producido, ademas, una revolucion del
aprendizaje que ha cambiado la manera como las personas aprenden y el papel de los
estudiantes y docentes. También, el uso de estas tecnologias ha evidenciado que el periodo
del aprendizaje no puede ser un proceso limitado en el tiempo sino que debe propiciarse a
lo largo de toda la vida (Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la

informacion, 2013).

En las empresas, la implementacion de estas tecnologias ha llevado a una nueva
configuracion de los procesos y a aumentar la movilidad y la rapidez con que se realizan.
Al mismo tiempo, las TIC han contribuido a disminuir los costos de transaccion: los

procedimientos son menos pesados, mas interconectados y mas descentralizados.

También han facilitado la insercién en la economia global de las empresas,
mediante el aprovechamiento y generacion de mayores economias de escala, para hacerlas
mas eficientes. En muchos negocios, empresas y sectores de la economia, estas tecnologias

han acelerado el crecimiento en los Gltimos afios. Han generado, también, una revolucién
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en el proceso de innovacion porque potencian y retan la capacidad de investigar,

desarrollar, innovar y emprender en todos los paises.

Muchos paises desarrollados y emergentes han tratado de avanzar durante los
altimos afios hacia un modelo de desarrollo que se llaman ciudades inteligentes. Este
modelo se apoya en el uso adecuado y dinamizador de las TIC para lograr el crecimiento
productivo y el progreso econdmico y social. Para ello, han desplegado diferentes planes y

estrategias para impulsarlo.

Los casos exitosos analizados muestran resultados sobre los beneficios de la
transformacion de las ciudades para llegar a ser ciudades inteligentes. Estos beneficios se
reflejan en el bienestar de los ciudadanos en los diferentes servicios, como es el sistema de
transporte inteligente, Ruta N de Medellin, entre otros. Sobre la base de ésos, se puede
decir que la territorialidad de los procesos de innovacion y produccion del conocimiento
obtenido a través de la investigacion, permite que las ciudades se beneficien de las ventajas
competitivas que generan las empresas, ya que estas se construyen a partir del
conocimiento y de la innovacion. En este sentido de competitividad en los territorios, se
han elaborado politicas orientadas a potencializar la competitividad y generar ventajas
competitivas en las ciudades a través de planes territoriales y estrategias, que hacen énfasis
al desarrollo de la innovacion e investigacion como factores capaces de propiciar a la

transformacion de las ciudades para ser inteligentes.

Es asi que los ejes fundamentales para las ciudades inteligentes son: Inteligencia
Econdmica, Inteligencia Social, Inteligencia de Gobierno, Inteligencia de Movilidad,
Inteligencia Ambiental e Inteligencia para la Calidad de Vida. Como se presentd en los
casos de estudio de Medellin y Barcelona, cada uno de estos ejes son importantes para la
transformacion de las ciudades y su sostenibilidad para ser ciudades inteligentes. De estos
casos exitosos se resalta la importancia de la formulacion de politicas orientas al desarrollo
de investigacion de nuevas tecnologias y que éstas estén articuladas con los diferentes
planes de desarrollo de las ciudades, ya que estos son dos aspectos fundamentales para que
cada uno de los ejes se potencialicen en los territorios. Esto se evidencia, por ejemplo, en el

caso de la ciudad de Medellin, donde, a partir de las politicas de movilidad del gobierno
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local, se mejoroé el sistema de transporte en la ciudad dando origen a una conexion en todo
el territorio. Asi también, la ciudad de Barcelona desarrollé varios proyectos en los que se
da alternativas de transporte para conectar a toda la ciudad.

La relacion entre el desarrollo econdmico y los procesos de innovacion genera
nuevas capacidades tecnoldgicas de organizacién y comercializacion de las empresas; es
decir, los flujos de conocimiento impactan sobre los resultados de las actividades de
innovacion. De la misma manera los procesos de aprendizaje de las empresas fomenta a la
acumulacién de conocimiento y esto es fundamental para el desarrollo de las capacidades
de innovacion dentro de las ciudades.

Una adecuada politica publica que esté orientada al desarrollo econémico del
territorio, como por ejemplo dar facilidades para que dentro del territorio se consoliden
clusters como en los casos de Medellin y Barcelona, ha generado desarrollo local en estas
ciudades. Esto se debe a que, de acuerdo a la estructura economica de las ciudades, las
actividades industriales que se desarrollan utilizan media o alta intensidad en tecnologia
para la produccién de sus productos, y de la misma manera los servicios utilizan media o

alta intensidad de conocimiento especializado.

Por dichas razones, las ciudades del conocimiento sostenible se caracterizan por la
construccion de espacios para la innovacion, ya que de esta forma se fomenta la creacion de
estructuras de oportunidades en la que el conocimiento es la base de las “actuaciones”
urbanas. Esto se explica ya que los procesos de innovacion se dan a través de interacciones
entre los actores de las ciudades, tales como las empresas publicas y privadas, Gobierno
Local, universidades, ciudadania. Es por ello que es necesario establecer espacios para

desarrollar investigacion e innovacién sobre la base de la realidad del territorio.

Necesitamos nuevos puntos de vista sobre las ciudades, sus suefios, su
conocimiento, su creatividad, su motivacion. Todo ello con tal de
encontrar nuevas maneras de lograr una gestion urbana estratégica
(Ciudades del futuro, Competencia Global, Liderazgo local, 2006:1).

Conforme nos vamos adentrando en el siglo XXI y avanzamos cada vez
mas rapido hacia la integracion econémica, cambia de modo significativo
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lo que pueden hacer las ciudades para aumentar el crecimiento, la
prosperidad y el bienestar social. Las ciudades de hoy son densas redes de
intercambio de inversiones, informacién, bienes y personas, asi como
centros de innovacion y gestion del conocimiento (Ciudades del futuro,
Competencia Global, Liderazgo local, 2006:8)

Hoy en dia muchas ciudades ha formulado estrategias para convertirse en
ciudades “creativas” o ciudades “del conocimiento”, conceptos que se
derivan de los rapidos cambios sociales y econémicos. En estas ciudades
modernas, el conocimiento, la creatividad y la innovacion de la
ciudadania se identifican como la fuerza motriz de la creacion de riqueza
(Ciudades del futuro, Competencia Global, Liderazgo local, 2006:20).

Ecuador tiene ante si un reto que no solo no debe dejar escapar sino que le puede permitir
alcanzar una posicion de predominancia en su region. El avance de la sociedad y de las TIC
en Ecuador constituye un elemento de analisis esencial, dado que tanto el desarrollo de las
infraestructuras de telecomunicaciones como la penetracion de las TIC en el tejido
productivo y en la ciudadania son un claro indicador de la madurez tecnologica de un pais y
contribuyen a fortalecerlo tanto desde el punto de vista de la demanda, con una sociedad
maés digitalizada, como de la oferta de servicios mediante el uso intensivo de las TIC, por
parte de un tejido empresarial mas competitivo y preparado ante los desafios de un mundo

global.

En el Ecuador la planificacion de los territorios se ha convertido en la base para el
desarrollo de las regiones en las que, a través de sus programas y proyectos, se pretende
mejorar la calidad de vida de los ecuatorianos. Lo que se busca es propiciar crecimiento
sostenible en las ciudades a través de la gestion de los Gobiernos Locales, en donde se ve la
necesidad de la implementacion de las TIC y de fomentar el desarrollo de la innovacion de

acuerdo a la realidad caracteristica y propia de los territorios.

El desarrollo del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT) del Distrito
Metropolitano de Quito se ha convertido en el eje fundamental para impulsar los proyectos
establecidos de acuerdo a la necesidad del territorio. Si bien es cierto, esta herramienta de
planificacion ha permitido que la ciudad identifique las necesidades de la ciudad. Sin
embargo, la ausencia de estrategias de innovacién hace que los resultados de estos

proyectos sean los deseados. Es por ello que es necesario que durante la ejecucion se pueda
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incluir a las TIC y, de esta manera, impulsar el desarrollo de la innovacion ya que esto

permite dar soluciones inteligentes.

Si bien es cierto, la necesidad de la transformacion de la ciudad de Quito en llegar a
ser ciudad inteligente es vital para mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos. Sin
embargo, dentro de este profundo proceso de transformacion se requiere que de la
participacion ciudadana, la intervencion de las empresas publicas y privadas, el desarrollo
investigativo de las universidades y, juntamente, el apoyo y la gestion del Gobierno Local
para que esta transformacion sea real y formalmente aplicada al territorio para propiciar
nuevas dinamicas urbanas segun la légica de una creciente sostenibilidad y sostenibilidad
de sus procesos de vida y de produccion. Sin esta cooperacion es imposible que la ciudad

de Quito pueda potencializar el territorio.

Asi también, es importante que se desarrollen herramientas que permitan evaluar la
ejecucion del PDOT de las ciudades, ya que en el Ecuador no existen indicadores que
muestren la efectividad del cumplimiento de los planes por parte de los Gobiernos Locales.
Adicionalmente, es necesario que exista articulacion entre los planes de desarrollo y los
planes de ordenamiento territorial, pues esto facilita la ejecucion de los mismos bajo el
mismo objetivo que es mejorar las condiciones de vida de los territorios y propiciar

desarrollo sustentable y sostenible.

Finalmente, la gestion del Municipio de Quito es fundamental ya que su rol ante
todo debe ser integrador de los actores sociales de la ciudad, pues lo que se quiere alcanzar
es el desarrollo urbano, econdémico, social, ambiental. Esto se logra a través de la
transformacion de la ciudad contemporanea en una ciudad saludable, ecoldgica e
innovadora, gque al tiempo de permitir una agil movilidad humana, se asegure el derecho al
acceso de vivienda digna, derecho a servicios basicos de calidad, entre otras, y que se
promueva oportunidades locales en la que se dinamice la economia local pues de esta
manera la respuesta ante estas necesidades conduce a que Quito sea una ciudad

“inteligente”.
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