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INTRODUCCION

Cuando empecé mis estudios de Antropologia en |ACHO-Ecuador (Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales, Sede Ecyaglorpctubre del 2013, conversé
con unos comparfieros sobre las causas que motivey@sar a estudiar la maestria en
Antropologia, algunos argumentaron que era por maejento profesional y otros
decian que buscaban nuevas experiencias y conotirsie¥ 0 estaba pensativa, porque
los motivos que me guiaron al principio habian caohy, una vez que empecé a
estudiar materias que nunca antes habia vistaudiado, se incrementd, en mi el reto
por redescubrirme a mi misma como indigena Kayammiiendi que el estudio de
maestria me ayudarian a este propdésito, eso faedoyo comenté en la reunion de
comparieros.

Este interés nacido durante mis estudios de pregrastnidié a la actividad
turistica, desde el punto de vista econémico, abdjo de grado estaba encaminado a
fomentar emprendimientos de turismo en las comudeisly a mejorar la atencién y la
calidad en el servicio. Ambas propuestas, tantelespecto turistico como hotelero,
me permitieron volver a la comunidad donde nacienspadres y mis hermanos. Fue
ahi donde empezé mi reto por descubrirme al inted® una rica herencia de mis
antepasados, y esto fue en primera instancia lorquiéd mis estudios de post grado,
al interior dentro una carrera que me permita navagprofundidad en la consecucién
de mis intereses personales.

Desarrollar una tesis de post grado uno de migipales desafios académicos,
considerando que ya habia iniciado una investigaeid mis estudios de pre grado —
digamos- viendo solo una cara de ésta rama. Sei@&monces, considerar todas las
caras de la moneda, en un intento por no deja hbrgun angulo integrado. Con una
vision mas critica, se dio continuidad a un tema lyasta cierto punto, considere, habia
sido trabajado de forma inconclusa, el turismo a; tomunidades indigenas de
Imbabura.

Gran parte del debate tedrico, que se presentagéterirabajo, fue trabajado en
una serie de ensayos direccionados a diferente=riagtasumidas al interior del plan
de estudios para la carrera de Antropologia deL®CSO. El plan de tesis con los

lineamientos guia para el trabajo, asi como el gricapitulo del presente trabajo, se
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concluyeron en dos talleres de tesis. El tercéertélle clave para poder terminar el
presente informe.

En la construccién del plan de tesis, una de l@s$amas dificiles fue decidir el
escenario de estudio, se habia tomado en condialeraealizar la investigacion en la
comunidad en donde trabajé mi estudio en el prdegradl final se tomé en
consideracion, otra comunidad indigena cercanaalia San Clemeriteconsiderando
gue en este las personas de este lugar fueronrasoma desarrollar actividades
turisticas y porque tenia afluencia regular destasi En varias ocasiones, informantes
de la comunidad en la que trabajé asuntos econénaeb turismo, nombrar a San
Clemente como un referente en la zona, en el teenturismo comunitario, por la

experiencia y por la calidad del servicio que @fiert

Comunidad San Clemente

La Comunidad de San clemente, ubicada en la pgriavioe Imbabura, cantén Ibarra,

parroquia La Esperanza. Esta comunidad se encuagintar del Cantén Ibarra, en la
parroquia La Esperanza, a 2800 m.s.n.m, en lafnavde Imbabura, en las faldas de
volcan Imbabura. Habitada principalmente por epgrétnico Kichwa Caranqui, pueblo

Kichwa, que desde el periodo de integracion regig@50-1550 d.C) habitd en la

Provincia de Imbabura y parte de la Provincia @hiRcha, el conjunto de piramides de
Cochanqui y otras estructuras piramidales a lmldegla Provincia de Imbabura hacen
constatar que fue un grupo étnico con una orgadizaocial compleja.

San Clemente tiene una tradicibn migratoria, muckles sus habitantes
decidieron migrar a lo que actualmente se conoceocta Parroquia de Mariano
Acosta, en la Ciudad de Pimampiro, por las cond&soinfrahumanas que pasaron al
ser huasipungueros de la Hacienda San ClemenfearAter estar tierras pertenecieron
a Mercedes Gomez de la Torre, quien al no tenedeens encarg6 la administracion a
los padres de la Merced que vivian en la Ciudadbdera, con la expulsiéon de los
Mercedarios, la hacienda se quedo sin duefio, percafrendada a Manuel Freire
Larrea, propietario de la Hacienda La Magdalenaiery legalizé las escrituras a su

nombre. San Clemente es una comunidad que addoiena juridica luego que el

1 Actualmente este proyecto cuenta con una pagina e@fal denominada “Tradiciones San
Clemente”: http://www.sanclementetours.com/turisawnunitario.php. En este sitio se puede encontrar
mayor informacion sobre el proyecto, contactoseytas.
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IERAC, entregara las tierras de la Hacienda Saméhe a los huasipungueros, 19
familias habrian sido las encargadas de comprargefar 107 hectareas de tierra en
donde fundarian su comunidad.

Los pobladores de San Clemente, se dedican prin@pée a la agricultura,
carpinteria, algunos de sus integrantes han tepidanigrar a la ciudad para dedicarse
a labores domésticas (las mujeres) y de constmi¢tnd hombres) y desde el 2002 se
dedican al turismo como actividad complementasa actividades tradicionales. Segun
el dltimo censo realizado por la Junta Parroguallal Esperanza, en San Clemente
existen 600 habitantes, agrupados en 195 famiiedas cuales 15 estan integradas
actualmente a un grupo de turismo comunitario, ety conocido e incluso
recomendado por los dirigentes del grupo de turidenta comunidad de Pijal, donde se
trabajé la investigacién del pre grado. Estas regaaciones tenian relacién con la
fama y popularidad que el proyecto de San Clemiealtéa ganado en alrededor de 10
afios de trabajo, era considerado ademas como mlempmroyecto de “turismo
comunitario” en la provincia de Imbabura y recodocpor el éxito que habia tenido.
En el primer acercamiento a la Direccibn de Turisdeo la Zona 1, todas estas
afirmaciones fueron confirmadas, con un dato adalio este proyecto, se habia
consolidado de manera independiente y que no fanpbte de los “Centro de
Turismo Comunitario” legalmente constituidos.

A todas estas interesantes caracteristicas se smindterés particular de
trabajar al interior de una comunidad indigenatitatis”, a donde nacieron mis padres,
con la finalidad de dar continuidad a mi meta, @tr@sme a misma y mis raices
culturales, con las que de alguna manera habiadpecdntacto al momento que mis
padres salieron de la comunidad, para vivir en yaaroquia. Conocer el
funcionamiento de la comunidad, era parte de migones intereses y ahora estaba
frente a mi la oportunidad.

Una vez tomada la decision, el insertarse en lauo@had, fue el siguiente paso.
Este proceso tomo alrededor de cuatro meses degdienera visita. Se hizo un primer
acercamiento en junio de 2014, antes de la defdaebalan de tesis, en donde de
manera extra oficial el presidente del grupo destuw de San Clemente dio su aval
para el desarrollo del trabajo de investigacior yn&io el contacto con el cabildo de la

comunidad para que autorice el trabajo al intet@ta comunidad. Hasta ese momento
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lo que se conocia sobre la actividad turistica @rcdmunidad, era limitado y se
diferencié con claridad dos grupos, aquellos quegimaban el grupo de turismo y
aquellos que no, a partir de esta condicion sengegtd la posibilidad, de existencia de
conflictos y tensiones, argumento que tomé fuearaal planteamiento de la hipotesis
de trabajo.

Se volvié a la comunidad luego de la defensa dmh ple tesis, en octubre de
2014. EIl borrador del plan de tesis, tuvo corrateso relacionadas con la parte
metodolégica, se argumentd que para que el tramgonovedoso y mas abarcador se
podria trabajar desde los imaginarios sociales, pader dar agencia a todos los actores
y no solamente mirarlo desde el ejercicio del petelas comunidades rurales. Ademas
se hizo hincapié en que se debia consolidar laupsip de trabajar con toda la
comunidad (con integrantes del grupo y con aquejlesno formaban parte del grupo),
para lo cual habia que retomar el proceso de aatidn del cabildo. Permiso que se
concretod en una Asamblea Comunitaria, en enerdiB, Zon el nuevo cabildo electo
de la comunidad para el nuevo afo, donde se puseallee el que el trabajo “entre
runas”, debe ser mas que un compromiso académicapmpromiso moral con los
“mios”.

En la Asamblea Comunitaria, se pactd que mi estadidnterior de la
comunidad, seria permitido en la medida que tratx@j@o voluntaria en la escuela de la
comunidad, a cambio de ello, los comuneros se camglieron a brindarme todo el
apoyo necesario para la consecucion de mi tralajocuanto a los resultados de la
investigaciéon, se manifestd que constituyen unaatela de la comunidad desde que el
turismo inici6 en la comunidad, porque precisamemefeturismo estaba causando
conflictos y tensiones al interior y cuestionabhfraccionamiento de la comunidad en
dos grupos marcados. Por lo cual también se pattéompromiso de volver a la
comunidad para exponer los resultados de invesbigacon el objetivo de trabajar en
la solucién de los conflictos.

Durante mi estadia en la comunidad de San Clement&es meses (febrero-
abril de 2015) de “trabajo de campo”, se intentdrdar conflictos y tensiones causados
por actividades turisticas en la comunidad de Saménte, considerando al turismo
comunitario es una extensién histérica de las &gibel multiculturalismo introducido

en el pais en los afios 90 durante la etapa nedlliteste punto de partida permite
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cuestionar el turismo comunitario como un proyecserto bajo un discurso oficial, en
pro del “desarrollo comunitario”, que ha consiguiericolonizar los imaginarios” de las
mismas poblaciones calificadas de desarrollabldasypotencia como “exéticas” y
consumibles.

El presente trabajo pretende hacer hincapié, dqumomento actual de la
comunidad de San Clemente, no puede entendersenairrevision de las etapas
anteriores de la historia nacional y regional, ste e&aso, no se podia entender el
denominado turismo comunitario, sin revisar cuafegron los impactos del
“multiculturalismo neoliberal” en comunidades inelfigs del Ecuador. Considerando
gue el turismo propicia un ambiente de “revaloii@aale lo étnico”, la exploracién de
los discursos neoliberales, permite profundizammeto en el que actualmente se ha
vuelto a dar importancia al “asunto étnico, corddnil giro estratégico. La novedad en
el escenario actual, a diferencia de la época lverali, es que ahora el indigena habla
por si mismo, decide, niegan y crear sus propiaggémes sobre las actividades
econdmicas como el turismo, el indigena es un aetotral de crear imaginarios, pero
el Estado asume también su papel de imaginerotindéancon la tradicion neoliberal.

A pesar que el periodo de trabajo de campo es icEl(8 meses), al finalizar
este proceso, se fue construyendo una vision mo@wamplia de la comunidad, no
solamente por el reto que constituye trabajar t&@rior de esta y con la gente, sino
porgue a diferencia de lo que se cree, éstas suadsoles complejas, que para ser
abarcadas y estudiadas de forma estructural seerequés del tiempo. A pesar de ello,
considero que hablar desde adentro de la comunggadn esfuerzo de trabajo “hacia
adentro” (Soler, et al., 2010), para demostrar guiste al interior de la comunidad una
serie de valores comunitario que no ha muerto ypgumiten visualizar a los indigenas
como “agentes de su propia creacién como sujetmsimentan subvertir los contenidos
peyorativos de los discursos de la indigenidadtooia®s por los sectores dominantes”
(Prieto, 2004: 18). Demostrando que el indigenaniaguna etapa de la historia, ha
sido un actor pasivo, sino que siempre se ha r&cohs y reconfigurado de acuerdo a
sus patrones culturales propios.

La presente investigacion, se enmarco dentro débduécualitativo, para el
desarrollo del cual se plante6 las siguientes idetikes, en relacion directa con los

objetivos de la investigacion. Para el analisis ideginarios, se examinaron
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documentos “oficiales” del proyecto de turismo coitario desde sus inicios, se

recopilaron historias orales del proyecto, estadaypor una parte a identificar como
conciben la actividad y por otra, a identificarcmes que interviene. El mapeo de
actores, tambifien se realiz6 mediante observaaiditipativa (Guber, 2004 [1991]) en

reuniones comunales, en el trabajo en la escuels eonvivencia diaria con la gente
de la comunidad. Una vez identificado los actasesgedarrollo entrevistas formales e
informales con los actores, dependiendo el contgxtie la apertura de cada uno. El
trabajo con los turistas fue limitado, la inform@ctique se pudo recopilar fue resultado
de entrevistas formales a voluntarios que durahteabajo de campo, realizaron su
trabajo en la escuela de la comunidad, y de obsérvaparticipante mientras se

acompafio a las familias en los recorridos pootaunidad, a través de las diferentes
rutas dispuestas para el turismo. Se realiz6 2&\estas a turistas que visitaron San
Clemente, entre el periodo de febrero-abril de 2015

Algunas de las actividades observadas fueron:idaties diarias de la familia
con la que comparti durante el trabajo de campwopiten se realizd6 observacion
participativa durante el periodo de voluntariadol@rescuela de la comunidad, se
realiz6 acompafiamiento a cinco guianzas de grupola® familias anfitrionas, se
compartié cenas, almuerzos con turistas y famiksrealizo visitas a la casas de los
informantes, en donde se realizd las entrevistasndi@s. Algunas entrevistas
informales se realizaron durante las reunionegugio de turismo y durante el grupo
focal.

El tema central de las preguntas de las entrevistata percepcion que tienen
sobre el turismo en la comunidad, que consideramodmnirismo, turista, cuales son los
beneficios que perciben del turismo y cuéles senponcipales problemas que ha
generado el turismo en la localidad. Una vez queiselizo un interés central de los
informantes sobre los beneficios que el turismoshpuesto en la agricultura, se
incrementaron preguntas como ¢ cual es el valaa terta para usted?, ¢de qué manera
el turismo ayuda a mejorar sus condiciones de vigg@é es comunidad?, ¢cuantos
integrantes de su familia se ven beneficiados @inrente con la actividad turistica?
Las entrevistas se realizaron a los representdetis familias que integran el grupo de

turismo, en el grupo focal se cont6 con la paricipn de 20 miembros de las diferentes
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familias, esto fue interesante porque asistierppsss de las familias, porque se realizd
en fin de semana.

Al interior de la comunidad se trabajaré con daspgs, con integrantes del
proyecto (mediante convivencia y acompafamietnoeearridos) y con gente que no
forma parte del proyecto (mediante mi voluntariadda escuela de la comunidad).

El diario de campo fue una herramienta importantaapdocumentar:
conversaciones, historias de vida, observacionalisam de paisaje, mapeo de lugares
claves, estudio de fografias, entre otros instnioseclaves para el andlisis del tema
planteado. Ademas se participd con los integratéegrupo de turismo en un grupo
focal, durante la eleccion del nuevo presidentegdgbo de turismo. El tema del grupo
focal gir6 en torno a las preguntas de las enteviformales y adicionalmente se
incrementd el tema de los conflictos por actividatigisticas tanto al interior del grupo
como con quienes no forman parte del grupo denaris

Fue necesario ademds, analizar los imaginariossiderando a las imagenes
como contenedoras de un discurso y una practichcitop Folletos, guias de turismo,
paginas web, entre otros intrumentos de comuninatiasiva fueron una herrameinta
qgue requerian un andlisis detallado. Adicionasadntrevistas, se realizé un ejercicio
con cuatro turistas extranjeros, que consistiamear un comercial turistico y luego
escuchar las percepciones del turista y luego bacumomentarios del turista, para
captar sus percepciones. Las familias de San Clenmure reciben turistas en sus
hogares, han optado por tener un registro de iagteduristas a cada casa, para que se
pueda conocer de manera mas efectiva a los tugsisngresan a la comunidad. En
general los turistas que visitan la comunidad soraejeros, principalmente de Estados
Unidos y en menor porcentaje provienen de Eurapaspecial de Alemania e Italia.

Las familias de la comunidad, experimentan una teaga alta y baja de visitas
de turistas. La temporada alta, supone para ladidantener visitas de al menos 6
turistas en la semana, considerando que cada dardébe tener maximo tres
habitaciones para alojar turistas. En temporada ba 2 turistas al mes, considerando
que todas las familias tienen derecho a recibistas, por lo tanto debe haber rotacion
para que existan las mismas oportunidades y ud#islaExisten intermediarios que
facilitan la afluencia de turistas a la comunidagiencias de Viajes y revistas de

turismo, son las principales fuentes de informagi@mna promocionar el lugar. Los
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turistas que reservan su hospedaje de forma indegrga, manifiestan que lo hacen por
recomendaciones de familiares o amigos.

Otro tipo de visitantes que recibe San Clementd@®roluntarios, este tipo de
visitantes permanece en la familia, entre 15 désah2 meses. Durante su estancia,
realizan actividades propias del turista normalp @@lemas brindan sus servicios en la
escuela, centro de salud u otro lugar en el cudate interés, especialmente por
estudios. Los voluntarios, ademas comparten cofatasias durante toda sus estancia,
asisten a fiestas, a reuniones, a cosechas depdadatemporada, salen de compras,
trabajan en el hogar, etc., en definitiva tienercontacto mas intimo con las familias,
de modo que su experiencia es diferente a la destauque se hospeda una o dos
noches. Este tipo de visitantes manifiesta que@onSan Clemente por diferentes
medio, una voluntaria estadounidense, a quien taveportunidad de entrevistar,
manifesté que conocié la comunidad mediante unanizgcion ecuatoriana (CIMAS
gue promueve el intercambio cultural y que tienecanvenio con la Universidad de
Minnesota. Otra voluntaria alemana, que trabajdaeascuela, dijo que conocié del
lugar a través de una amiga de la universidad gbélestado el verano del 2014 en el
lugar. Le recomendd el lugar porque era tranquiteguro y las familias amables y
confiables.

Los turistas que recibe San Clemente oseitdre los 25-30 afios, interesados
principalmente interesados en conocer el modo da de poblaciones indigenas
ecuatorianas. Uno de los grupos mas interesanteprgsencié durante mi estancia en
San Clemente fue un grupo de estudiantes de gastfarde la Universidad de Ciencias
Gastrondémicas de Italia, quienes estan interesail@®nocer otras formas de coccion,
este grupo participé de la elaboracion de la “Pawcmea’, un plato andino, que se
cocina bajo la tierra con el calor de piedra volc@énEsta Universidad envia a San
Clemente grupos de entre 20-30 estudiantes anusdmen

El resultado final del andlisis bibliografico y negrafico de los diferentes
actores se ve reflejado en la presente tesis pad@abtencion del titulo de maestria en
Antropologia que posterior deberd ser valorada laotomunidad en relacion a su

utilidad. Para Ruiz (2009: 501) “la experienciaogfrafica, si es relevante, debe ser una

2 para conocer mas sobre la organizacidn, se puede visitar la siguiente pagina Web:
http://www.cimas.edu.ec/quienessomos.html
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forma de aprender a aprender; de adiestrarnogé@sttie un caso para ver, comprender
y explicar otros muchos”. Adiestrarnos como dicezR2009), es aprender a ver y a
vernos, a explorar en los sentidos. El campo, esxjdoracion de los imaginarios es
extenso, infinito, mas que un sitio, es el espaaiodonde se aprende de todo elemento,
la etnografia trata de recoger todos los resultadowién, a través de los sentidos.

Esta experiencia etnografica fue ordenada en cuafpitulos, a través de los
cuales se pretende demostrar la hipotesis planteadarismo comunitario como una
extensién histérica de las l6gicas del multiculisrao introducido en el pais en los
afios 90 durante la etapa neoliberal, punto dedpagiie permite cuestionar el turismo
comunitario como un proyecto inserto bajo un discusficial, en pro del “desarrollo
comunitario”, que ha consiguiendo “colonizar losagmarios” de las mismas
poblaciones calificadas de desarrollables y lasroia como “exéticas” y consumibles.
Para lograr este fin, se ha recurrido a constmiargumento dialéctico, en el que por
una parte se demuestra que el turismo comunitariona extension del denominado
“multiculturalismo neoliberal”, pero que al mismerhpo, las comunidades no han sido
receptoras pasivas de estas légicas, sino querlaridad, a través de un conjunto de
practicas comunitarias, se reapropia de las l6giap#alista del turismo.

El primer capitulo pone sobre la mesa del delugdteo es que lo cultural, lo
étnico, lo exdético, lo indigena, pasé de ser algspdeciado (afios 50 y 60), para
convertirse en una oportunidad que les permitidbr gle la pobreza. Se detalla,
mediante un analisis bibliografico, como en essmdicion, mucho tuvo que ver la
implementacion de logicas deaHbmo ceconomicus’en sociedades en las que existian
l6gicas distintas. Desde esta perspectiva, se aporia critica que antropélogos
economicistas como Marshall Sahlins (1974), KarlaRyg (2009), Marcel Mauss
(2009) o Maurice Godelier (1996), han hecho a luels neoclasica de economia,
argumentando desde datos empiricos que no todasdalades, basan sus decisiones
en funcion de una utilidad personal, sino que puesguir patrones de reciprocidad y
demas valores propios de sociedades no occidenfaE®sta manera se pretende
desnaturalizar el concepto del ser humano comanimtalmente interesado, aporte
importante de la antropologia econdmica, que reafifos postulados de Malinowski
(1976) sobre la “economia tribal”, donde se engp@zefutar el concepto de “hombre
econdmico primitivo”.
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A partir de este debate, se pretende, visualizavid&dn formalista de la
economia como punto de vista vigente y permanemtias instituciones dirigidas a
impulsar modelos y politicas de desarrollo en ehdaucontemporaneo. Fruto de ello, el
uso y aplicacion del concepto “capital social” pgayectos de desarrollo.

En esta seccion también se puso énfasis en estuctu dialogo entre autores
para dar cuenta de las criticas y las defensasxisken a las “bondades” del turismo en
comunidades, preambulo que comprometié ain masceoioaprender de las logicas
comunitarias en San Clemente, para enriqueceebaltd, con argumentos etnograficos
desde una realidad distinta.

La segunda parte del presente texto, argumenteesguel Estado es quien a
través del turismo, promueve un interés, no sao extender las logicas del
neoliberalismo multicultural sino también por exten las l|6gicas capitalistas,
convirtiendo a las comunidades en “Centros de mgi€omunitario”, acelerando la
incorporacion al mercado global a un “indigena pobgo”, “vendedor de servicios
turistico” y poseedor de una oferta turistica eentajas comparativas como valor
agregado. Complementando a los argumentos delapho y dos, esta Ultima parte

sella con la afirmacion de que, aun en una époastfipoliberal’, existe “un
reconocimiento paulatino de la alteridad cultu@ho insumo potencialmente inductor
del desarrollo en las areas calificadas como malegi Breton, 2013: 76).

En el tercer capitulo se ha tomado en consideragitmar una explicacion
sobre las circunstancias que provocan los condlicEl argumento central de esta
segunda parte es que al interior de la comunidadissializan diferentes actores dentro
del campo turistico, cada uno de estos actores tiaa ldgica e imagenes distintas en
torno al turismo, la interaccién de estas l6gicadoeque crea conflictos y tensiones.
Rescato las logicas del grupo de turismo, de ampiglle no forman parte del grupo, las
l6gicas del Estado en torno al tema y la l6gich mentesco, encontrada en la
organizacion del turismo “comunitario” en San Cleee Para dar sustento y evidencia
a mi argumento, uso dos herramientas tedricasipailes, “campo” de Bourdieu (1997)
y “ensamblaje” de Latour (2008). En este capitelinsroduce el papel del estado como
imaginero social, idea que se abordé en el capdtogo

El cuarto capitulo presenta las conclusiones ajlesse ha llegado luego, de

alrededor de un afio de investigacion, donde se genelieve, en primera instancia el
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método de observacion participante como un ejercleitrabajo desde adentro y hacia
adentro (Soler, et al., 2010). Las conclusionesstie modo, sirven como una respuesta
a una demanda de la comunidad, para resolver csfly continuar en la lucha por
defendernos autbnomos, en igualdad de condiciqge, con diferencias sustanciales
gue el Estado debe reconocer, a través de poljtighkcas adecuadas, no sélo en el
ejercicio del turismo sino en todas las esferadasnque su “indiferencia” causa
fricciones.

Las estrategias metodoldgicas usadas, forman part® que Smith (1999)
considera “métodos decoloniales”, investigaci@ntifica desde la realidad propia y
hacia un fin objetivo real. Su aplicacién supondrabajo por escribir desde y para
nosotros los indigenas, como un ejercicio de rezldenmas métodos, que nos permitan
articular estudios acordes a las politicas, leohiesty necesidades de las comunidades
indigenas. Consiste en un trabajo que permita teszar mentes y “abandonar la
arrogancia con la que el imperio ha enaltecido euttura por encima de cualquier otra,
con el fin de aprender a acercarse a las comursdiadiégenas [...] con humildad”
(Juanena, 2005).
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CAPITULO |
TURISMO COMUNITARIO: OPORTUNIDAD ECONOMICA O
MULTICULTURALISMO NEOLIBERAL

Vivir en una comunidad, no es lo mismo que hacgsmo en una comunidad. Existe al
interior de la comunidad un conjunto de conflicyotenciones econémicas, sociales,
culturales, que cuando el turista se va, no desapar Para poder desarrollar la
actividad turistica en las comunidades, todas gstmsemas deben invisibilizarse, los
mismo comuneros lo invisibilizan, para mostrarriejor”, porque de esto depende que
la actividad funcione econdémicamente y por lo tarumpla lo que promete, réditos
econdmicos que les ayuden a mejorar sus condicimesda y les ayude a salir de la
pobreza.

Esta promesa, sin embargo, se ha tejido muy coampésjte en las
comunidades. Actores como el Estado y los orgaréssmaltilaterales al interior de las
comunidades indigenas en el Ecuador, jugaron uel gapntral en la construccién del
turismo comunitario como “actividad econdémica” ges ayudaria a conservar sus
territorios, su cultura, pero sobre todo, a sailalpobreza. Y todo esto, justamente, en
una época en la que el movimiento indigena enwddar habia dado muestra su poder
social y politico, en la época neoliberal. Estos pmcesos; la capacidad movilizadora
del movimiento indigena en busca de mejoras estales y la introduccién de
discursos sobre “mejorar condiciones de vida”, dos puntas de la misma lanza y
permite entender como se ha construido un disciangarable entorno a actividades
econOmicas como el “turismo comunitario”.

Analizar este tipos de procesos, que pareceriamaless permite centrar el
andlisis del turismo comunitario en un debate munke amplio y critico. Un debate en
el que se puede afirmar que el turismo en las catadas es una extension historica de
las I6gicas del multiculturalismo introducido enpalis en los afios 90 durante la etapa
neoliberal. Este punto de partida permite cuesti@haurismo comunitario como un
proyecto inserto bajo un discurso oficial, en pebd ‘@lesarrollo comunitario”, que ha
conseguido “colonizar los imaginarios” de las mismaoblaciones calificadas de

desarrollables y las potencia como “exéticas” yscombles.
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Analizar procesos de intervencién en la época bewl, permite centrar el
debate del turismo en comunidades, en un una mesdelate critico. Tratar de
comprender este complejo proceso social, es posibléa medida que se analiza a
procesos sociales locales como este, enlazado mesps globales. El “turismo
comunitario”, no es una actividad que de forma absaya aparecido en la jerga y en la
practica de las comunidades indigenas del Ecu&douna actividad minuciosamente
construida e inserta. No es casual, que en las mdanes, se considere al turismo
como un “suefio por cumplir’, como una “salida” a fwoblemas econémicos, como un
estrategia para “mejorar la calidad de vida”, coumoaliciente para “conservar su
cultura”. Sin embargo, este trabajado aboga por abladar que fue el
“multiculturalismo neoliberal” introducido en el amto estatal que busco6 — entre otras
cosas- potenciar lo cultural “como un objeto deta&nen detrimento de peticiones
estructurales de un movimiento indigena fuerteryaapacidad de movilizacion.

Ahora, décadas mas tarde, con un discurso aparenterconsolidado, presenta
resultados y genera debates sobre las bondadeshyéta sobre su perversidad. La
bibliografia se divide en dos grupos, los optinsistdos detractores. Algunos autores
que han estudiado el mundo rural, por ejemplo,gaierque el fendbmeno turistico, es
una estrategia que permite convertir a las comdesiaen dadores de servicios,
restandoles sus capacidades de productores, cemprsi se los habian considerado.
Otros més optimistas, consideran que el turismounitario si es el camino que deben
sequir las poblaciones rurales, para conseguinehambhelado “Buen Vivir”.

En este capitulo poner sobre la mesa del debatey €8 que lo “cultural”, lo
“étnico, “lo exético”, “lo indigena”, pasé de sal{jo” despreciado (afios 50 y 60), para
convertirse en una “oportunidad” que les permitg&ir de la “pobreza. Como voy a
mostrar, en esta transicién, mucho tuvo que venpdementacion de logicas déidmo
aeconomicus”(Sahlins 1983) — una nocién de la persona comiolahteconémica y
del consumo-- en sociedades en las que existiartiptr de logicas. En esta seccion el
didlogo entre autores es importante para dar cugmtias criticas que existen a las
“bondades” del turismo en comunidades, compromeatienas conocer y aprender de

las l6gicas comunitarias para aprender desde lidaday la vida cotidiana.
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Turismo y multiculturalismo neoliberal

Actualmente parece que hay un consenso en tornda @dea de que el “modelo
desarrollista” homogenizante, inaugurado oficialtagyor el presidente estadounidense
Harry Truman en 1949, est4d llegando a su fin. tfas como la agénica contra el
calentamiento global del planea, el inexorable @ganto de las reservas de
combustible fosiles o el imparable crecimientotdiehbre estructural” (Viola, 2001:s/n)
contribuyen a fortalecer la idea de inviabilidad paradigma. Sin embargo, el
capitalismo has demostrado una resiliencia frenseisacrises, hasta Naomi Klein ha
argumentado que los desastres ayuden el capital.

Esta crisis en el modelo desarrollista, se dioi@arde la década de los 80, a
continuacion seria el neoliberalismo como docttiegemonica en la gestion de las
politicas macroeconémicas que paraddjicamente dessria en “un reconocimiento
paulatino de la alteridad cultural como insumo pot@mente inductor del desarrollo
en las areas calificadas como marginales” (Bre20d3: 76), areas que en su mayoria
concentraba poblacién indigena.

En un contexto en el que la capacidad movilizadtmlamovimiento indigena
tomaba fuerza, els¢éablishmentrecoge las demandas y las coloca dentro del ca®po
“lo negociable” y las ubican dentro de un escenpdliticamente correctoa ser
dirigido desde el neoliberalismo. Este proceso figrmana de transicion violenta, de
considerar la alteridad cultural como obstaculma pieza clave del desarrollo. Sin
embargo, este conjunto de politicas neoliberalesn llevado a un abandono de
problemas y demandas estructurales de los inddgeaauna privatizacion y
externalizacién (Banco Mundial), que han enfrentadlms andes a un proceso de
etnificaciéon (Breton, 2009), priorizando aspectolucales e identitarios, en detrimento
de la agenda campesina real, lo que ha dado cesutado lo que se denomina
“multiculturalismo neoliberal”.

“El multiculturalismo oficial bajo el neoliberalno ha sido una estrategia para
contener las demandas indigenas, ha restringido adés el acceso a recursos,
impactando de manera contradictoria, las demandds practica politica de los
movimientos indigenas y abriendo un nuevo cap#ulda lucha de esos movimientos”
(Cervone, 2009). De modo contradictorio a las detaanestructurales de crear un

Estado plurinacional, de dar solucion al problemasncluso de la tierra y del agua, el
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neoliberalismo opacando este conjunto de exigengane en marcha estrategias,
cargados de discursos que dieron otro rumbo antlégena”. La actividad turistica en
comunidades surge en paises latinoamericanos épdea del “multiculturalismo
neoliberal®, que centrd su atencién, entre otros aspectog| gotencial de la alteridad
cultural como recurso y por lo tanto la venta decldtural se convirti6 en una
oportunidad (Gascén, 2009), en detrimento de deasaestructurales.

Rivera (2010) afirma que fue este multiculturalismomo parte de un “ajuste
humanizado”, un “encubridor” de las nuevas formasdlonizacion. “Se produce asi
una “inclusion condicionada”, una ciudadania resdaty de segunda clase, que moldea
imaginarios e identidades subalternizadas al pdgernamentos o masas anénimas que
teatralizan su propia identidad.” (Rivera, 2010) &0 que la autora reclarama es
justamente cdmo es que la tecnocracia neolibegatdipaz de hacer de los indigenas un
conjunto a parte del resto de la sociedad, parasga® ellos mismos quienes se
enfrasquen en formol y se construyan como decarasiale la sociedad y como
“atracciones” turisticas.

A pesar de que el turismo fue promovido en el maeana “revalorizacion de
lo étnico”, no logra modificar condiciones estruatas. Las politicas neoliberales,
implementan un “performance participativo” (Lyal009) de las comunidades en su
propio “desarrollo”. A decir de (Prieto, 2011) essible que el turismo sea “otra forma
de colonialidad”, que se apropia de un aspectacthabe— lo étnico- de personas con
limitado acceso al mercado y a la esfera de decisio

En el Ecuador la primera aproximacion sobre turiestd dada a finales de los
afios 1950, en el marco de las politicas desateslismprendidas por el gobierno de
Galo Plaza Lasso, en donde por primera vez seopeopal turismo como una
alternativa para el progreso del pais, opacandadoflictos sociales que en la época
existian y creando la imagen de un pais con capadcik “integrar la tradicion
indigena” (Prieto, 2008; Coronel y Salgado, 2008).Estado asume la tarea de

representar al “otro”, dando continuidad, potemd@y legitimando los “imaginarios”

3 Sobre esta nocion ver, entre otros, los trabajosldie (2002); Diaz Polanco (2005, 2006); Martinez
Novo (2009) Sieder (2002); Goldberg (1995); Vilk#02); Breton (2001, 2013, 2005); Boccara (2007).
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creado$ que potenciaban al indigena Otavalo con una “@nagodelo”, e incluso
preferidos para ferias internacionales por ser ‘Wi&gsos y pintorescos” y porque sus
caracteristicas fisicas eran mas favor&bles

De acuerdo con datos de la FEPTCE el Turismo Cdamimien Ecuador tuvo
sus inicios a finales de la década de los 80 gaaiaalgunas comunidades que
empezaron desarrollando esta actividad como unzanupuesta y alternativa desde
sus bases. Para esta organizacién, este tipo idmduse caracteriza porque al menos
una parte de la comunidad deberia recibir partéosiebeneficios econdmicos. Esta
actividad desde sus inicios, fue considerada com alternativa para conservar el
medio ambiente y rescatar las culturas locales.xR@013) demuestra que esta
concepcion se sigue manteniendo y se ha incorpadds ejes centrales del turismo
comunitario la defensa de los territorios. La aatwaliza con y para la FEPTCE, un
andlisis de 6 casos y concluye que el turismo cdaamim contribuye a la proteccion
ambiental y la defensa de los territorios y considgue estos dos puntos son ejes
centrales de este tipo de turismo. Hace hincapiéuentanto su riqueza natural y
cultural se puede convertir en atractivo turisfiesa a generar ingresos alternativos,
reducir la pobreza y por lo tanto mejorar su calide vida y aportar al Sumak Kaway
0 Buen Vivir.

Quisiera al finalizar este aparatado, poner enideracion la siguiente reflexion
¢ Cudl es la diferencia entre la época del neolibera con la época del denominado
Sumak Kawsay? En este mismo apartado hemos abordadm es que el
multiculturalismo, opacando demandas estructuratesistruye por medio de la
tecnocracia una “sociedad diferenciada”. A travé$ ttempo se ha esbosado un
discurso aparentemente mas solido como es el SHmakay. Acaso no volvemos a lo
mismo, acaso no es este un concepto que en pogoadika llegado a prostituirse hasta
el punto de no saber cual es su significado. Efblgogue la denominada “larga noche

neoliberal” no se haya terminado y siga con fueEté&Sumak Kawsay, parece ser otra

4 De la época revisar el trabajo de Fitzell (1994 babla sobre la contribucion de los viajerosoemo

a potenciar la imagen idealizada del indigena dabHor en Europa y como esta imagen motivaba viajes
a este mundo exdtico.

5 Sobre las particularidades del pueblo Otavalo,seevios trabajos de: Muratorio (1994); Colloredo-
Mansfeld (2008); Ruiz B (2008).

& Concepto incorporado en la Constitucién del Eouael 2008 que hace referencia a una cosmovision
ancestrakichwade la vida.
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vez, el “premio consuelo”, para un movimiento iredig que se mantiene luchando por
recuperar su poder social y politico, frente a obi€rno extractivista, intolerante de los
pensamientos otros y con un ideal modernizanteestaude todo. No hay indicios
empiricos sobre el origen de la palabra en pohtasioindigenas. Los saberes
ancestrales de los pueblos, su espiritualidad vas afld de las palabras o de los
discursos, los abuelos saben que antes que habjague hacer. Vivir bien es un
concepto que se ha perdido entre pensadores yraicadéquienes lo han construido
como un discurso politico, incapaz de sostenerda practica y que no brinda para la

poblacién indigena ninguna garantia de igualdasstygia social.

Turismo comunitario como herramienta para defenderel territorio y alternativa
para conservar el medio ambiente

Del andlisis de Roux (2013) realizado para la FEHP,T$& desprenden cuatro lineas de
debate que se han generado en torno al turismordtama 1) Turismo comunitario
como herramienta para defender el territorio yra#téva para conservar el medio
ambiente, 2) Turismo comunitario y comunidad 3)idmp comunitario como una
alternativa para rescatar la cultura local y, 4)stno comunitario como estrategia para
reducir la pobreza y avanzar al desarrollo. A ca@cion un brevisimo analisis en
torno a miradas que la contraponen.

Roux (2013) propone que el turismo comunitariouea herramienta que
permite a las poblaciones rurales defender susotérs. Considera que la capacitacion
gue reciben en el marco del desarrollo de la a&dituristica les hace estar mas
preparados para resistir a actores que amenazarriwrio y oponerse a proyectos de
explotacion. Sin embargo desde la vision de Ofg@a4) el turismo, lejos de propiciar
defensa de territorios, propiciar lo que se conom®o landgrabbingeste concepto
describe que con la actividad turistica “existe naglacion de tierras de vocacion
agraria y otros recursos asociados con el objetvoontrolar los beneficios de sus uso”
(Transnational Institute 2013, en Ojeda, 2014: #b).este fendmeno el turismo actia
como un elemento més en los procesos de acumuldeidapital que prioriza la tierra 'y
los recursos agrarios como mercancias para lasidverolvidando a las poblaciones
gue habitan estos espacios, dando como resultagieel®avid Harvey menciona como

una “acumulacion por despojo”. En casos especiieosstd despojando a la gente de la
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tierra, para construir hoteles, hosterias y demfaadstructura de uso turistico. De este
modo y forma implicita se despoja, también del wafdrinseco de la tierra en

poblaciones rurales, pues éstas constituyen unotinmde lucha, son espacios que
forman la comunidad, son lugares que sirven pai@gti&ultura y que garantizan su
alimentacion.

El debate en torno a la defensa y cuidado de logoros por los pueblos
indigenas, se relaciona también con discursos stergabilidad y sostenibilidad social,
econdmica y cultural, en la medida en que el dstgpbre el turismo propende a una
defensa del territorio y a la conservacion del exmatural.

A inicios de los 70 cuando se inici6 un gran debetetorno a una crisis
ambiental, por una parte se discutia sobre elidetede elementos ambientales y por
otra parte se criticO el uso indiscriminado de maseprimas, que estaban ocasionando
su desaparicion. A partir de este momento se engernéstionar sobre sobre el modelo
productivo, industrial y consumista de las sociedd@vanzadas”, en este momento se
da inicio a un conjunto de reuniones mundiales pa@poner “estrategias’ que
permitan luchar contra este nuevo problema plaiostar

En el marco de esta crisis ambiental, en 1984re@ee la Comisién Mundial
sobre Medio Ambiente y Desarrollo con el propédigocrear propuestas de accién para
afrontar los problemas ambientales. Un afio mae tard@MT (Organizacién Mundial
del Turismo) redacta la carta del turismo y el gédiel turist en donde se hablara del
deber del Estado de proteger recursos turisti@sgspeto por las culturas, que crea un
marco de referencia para el desarrollo respongadbstenible del turismo mundial.

Se establece desde esta perspectiva, cual eapel gue jugaba la actividad
turistica, en la lucha contra este problema glgbabbre todo cual era el papel del
turismo -incluidos aqui agentes de desarrollo tiadstrabajadores y empresarios del
sector turistico, paises y comunidades de destiwistas- para posicionar conceptos
tan pesados como sostenibilidad y sustentabilidad.

La Cumbre de la Tierra en 1992, la Declaracién dav&@o en el 2001, la
Declaracion de San José sobre Turismo rural coamimien el afio 2003, centraron su

atencion en cimentar la “sostenibilidad” de la \dadtd turistica. El denominado

7 Ver Codigo Etico Mundial para el Turismo: httpaw.quito-
turismo.gob.ec/descargas/lotaipdiciembre2012/LOTBNSE%20LEGAL/Codigo_Etico_Mundial_Turi
smo.PDF
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“desarrollo sostenible” era capaz de incluir laipgacion de los pueblos indigenas en
el tema. Es en este marco se reconoce que seyadargacion la que traera importantes
beneficios ambientales, econémicos y sociales, ygoen el dmbito turistico es ahi
donde se encuentran los espacios turisticos yulasras, atractivos para el desarrollo
del turismo. A pesar del peso que suponia la detivturistica en la Declaracién de San
José define el turismo comunitario como: “un tig® turismo de pequefio formato,
establecido en zonas rurales y en el que la pdbldocal, gracias a sus estructuras
organizativas, ejercen un papel significativo eeautrol y gestiéon” (Garcia, 2014:107)

Garcia (2014) considera que el marco de declarasignconvenciones por el
medio ambiente, constituyen “Instrumentos de ragydiray vigilancia de las actividad
turistica en el ambito de las comunidades” y haa&r que los discursos sobre el
desarrollo del turismo comunitario como actividador@®mica complementaria,
zambullen el discurso estructura sobre la tiepaoponen su defensa en un contexto de
conservacion y “aprovechamiento sostenible” tatdo su diversidad biol6égica como
cultural. Para el autor la concepcion que tiene dobernantes sobre la tierra es
sumamente material y para el Estado no pasa densespacio de soberania juridica,
donde puede aplicarse el sistema normativo, paw lpa comunidades el territorio va
mas alla, es el espacio que los identifica comblpu&ste tipo de l6gicas ayudan a dar
un contenido més profundo al proceso del turisres pecesario identificarlos para que
pueda haber un justo dialogo entre el Estado y oatades, afirma que la tarea del
Estado no es crear mas normativas sino haceraeersplan las que existen, pero
sobre todo reclama que urge legislar sobre laidativturistica en el &mbito especifico
de las comunidades indigenas.

En esta misma linea de andlisis De la Torre (28@D:afirma que “la falta de
coherencia entre acciones politicas de desarralkel gobierno central es un gran
problema” porque por un lado “invierte dinero” @pacitaciones y diagndsticos y por
otro prioriza la explotacion petrolera en areasdaose propende el desarrollo del
turismo, de modo que la autora cuestiona al turisomo otro suefio inalcanzable”. Por
ello propone en relacién con Coca (2009) entertdiscurso y practicas de lo medio
ambiental y sus vinculos con el sistema socioecawrglobal y relacionar las
propuesta comunitaria con el actual contexto dardelto, para cuestionarse su ¢ es en

verdad el turismo comunitario una propuesta de esamollo, donde lo cultural o
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natural no se convierte en un bien de consumo,alehgatrimonio no es mercancia del
turismo, que empobrece y degrada?

Vazquez y Martin (2011) consideran que la afanfadatenibilidad turistica”
es un problema dificil de resolver. Reconocen duerismo rural comunitario no es la
solucion de problemas estructurales del mundo yuyahdo mas alla cuestionan que se
considere al turismo como base de la sostenibiladaliental, cuando el turismo en si
mismo no siempre es sostenible en términos ecowdmiPara Suarez (2010) el
conceptos como la sostenibilidad y en especialissestabilidad se han convertido en
paradigmas indtiles y “casi en una amenaza patcaraervacion de la biodiversidad y
los ambientes naturales del planeta” (Suarez, 200®2), esto debido principalmente a
que marcan conceptos definidos bajo canones otealdsrmque conciben a la naturaleza
como recurso para el desarrollo y porque se piengala conservacion de la naturaleza
es consecuencia del desarrollo econémico planeadw lo demuestran también Reck
y Martinez (2010) al hacer el anélisis sobre ArPastegidas en Ecuador, donde
actividades econdmicas como el turismo fueron dematas solamente como un
potencial fuente de ingresos para el mantenimieletdas areas, lo que les lleva a
cuestionar ¢turismo para la conservacion o consiérvegpara el turismo?. Suérez
(2010) hace relevancia en que si no se tiene clabes el limite de consumo sobre los
recursos naturales limitados, simplemente estosegios seran siempre una falacia.
Considerando que cuando se habla de sostenibdi@atpre han intervenido agencias
de desarrollo, Banco Interamericano de Desarrdlaxiones Unidas, Banco Mundial,
etc., el turismo comunitario ha sido concebido caimomedio para contribuir a los
objetivos de desarrollo por parte de las grandescgs de cooperacion internacional y

los gobiernos nacionales (Mellado, 2012).

Turismo comunitario y comunidad
Al interior de este debate quisiera iniciar ponizé relieve un corto andlisis en torno
en torno a la comunidad, centro desde donde pades@&irso sobre el rescate de la
cultura.

En torno a la sostenibilidad en el turismo comuittexiste quienes lo
defienden y proponen que una ventaja del desard#loturismo comunidades es

también la “sostenibilidad social” (Ruiz y SoliQ®), a partir de este andlisis Ruiz

26



Ballesteros (2009) propondré el concepto de “egsiia socio ecoldgica”, que consiste
en mira al turismo comunitario como una “tacticalegpermitira que las comunidades
sigan siendo, “para las comunidades el turismo odtamio serd una tactica plausible en
tanto les permita mantener su identidad en un gtmexterno muy cambiante y hostil
y en un contexto interno lleno de presiones’(R@@09: 185). Para este autor, el
turismo comunitario es tanto un producto de laliegsiié® de las comunidades como
una garantia futura de la misma “ha supuesto wmasftrmacion que no altera la
identidad del sistema al tiempo que induce una maaneds sélida de encarar el
devenir” (Ruiz, 2099: 185) De este modo, expli¢d;.dzismo Comunitario puede hacer
gue las comunidades cambien y sigan siendo lamasisde modo que si desarrollan
trismo, estan alimentando su resiliencia, como eapacidad que forma parte de un
particular capital social.

Para Ruiz y Solis (2007), el turismo comunitar@nplementa, no subsume el
funcionamiento econdémico de la comunidad. Poritotalebe ser analizado en la l6gica
de mercado y en las logicas de intercambio y recigad comunitaria, mas alla de los
conceptos econdmicos de occidente. EIl funcionamieomunitario, liderazgo y la
toma de decisiones colectivas, constituye para Iparautores elementos basicos para
comprender el turismo comunitario; su proceso daimello, tensiones y conflictos y su
posible sostenibilidad social. A pesar de que ldsras reconocen que las comunidades
indigenas son diferentes y heterogéneas, conclayenlos procesos asociados al
turismo comunitario suponen mas un afianzamiente gona transformacion de lo
comunitario.

Sin embargo, Gascon y Ojeda (2014), que planteaardgiro critico al turismo,
concluyen que el turismo constituye un vector adenbio en el mundo rural,
metodologicamente critican que los estudios ruraggsn pasado y pasen por alto este
fenbmeno complejo. Autores como Kay, 2006; 200&tdh, 2005; Gascédn, 2013,
defienden que “lo comunitario” en su conjunto ssb&ido transformaciones, producto

principalmente de la globalizacién, migraciones wismo por nombrar algunos

8 «La resiliencia es la capacidad relacional que meaetun tono en la articulacion de los element@s qu
componen un sistema, a pesar de la posible tranatidn de estos, lo que permite conservar el sstem
como tal” (Ruiz, 2009: 169)
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fendmenos, esto les ha llevado a hablar de unavénueralidad” adentrada en el

capitalismo, con nuevas formas de vida y de orgaidn. Esta nueva concepcion trata
de analiza —entre otros aspectos-, en la ambitprperupa a esta investigacion, cémo
es que se ha considerado reducir su rol de prodisctie los campesinos para darle
otros roles deseables, lo que se plantea desdpasteonamiento es que el campesino
no debe dedicarse a la agricultura porque no figneo y por lo tanto tiene que buscar

otras opciones, como el turismo.

Turismo comunitario como una alternativa para resatar la cultura local

Ruiz y Solis (2007) consideran que el desarrodibtdrismo comunitario contribuye a
la apropiacion cultural, misma que permite articulaa razonable oferta turistica que
les permita mantenerse en el tiempo. Roux (20b8kidera que el desarrollo del
turismo en comunidades, aporta al orgullo de laucaly la preservacion de la misma,
porque la “el plus de la oferta es la cultura vilgérnandez, 2009: 338).

En contraposicion con este argumento Del CampO9R@onsidera que “El
turismo modifica sustancialmente las culturas aatly muy especialmente sus rasgos
més singulares, pues explotados por un mercadstitariavido de objetos y hechos
coloristas y exoticos se difuminan como fuente dienfidad cultural, perdiendo en
muchos casos cualquier sentido” (Del Campo, 20@9. Rara el autor la verdadera
autenticidad no existe en esta “industria” porgueiesmo sabe cuéles son sus clientes,
y es para ellos que crea diferentes y nuevos ptoslucon material procedente de la
cultura local. En el fondo mucho de lo que el tariguede ver es un engafio, como un
gran salon de fiesta, lo que acontece puertas radelnturista no lo puede ver. A pesar
de que el viajero busca autenticidad, consiguemientegar a lugares ya planificados
por la industria turistica.

El turista por medio del marketing turistico crea imaginario sobre lo
auténtico, la hospitalidad y la solidaridad, faarillad, por ejemplo, se hacen
intrinsecas a las relaciones intraindigenas, agelas falsedades del mundo moderno.
En esta construccion, hay una gran dosis de mitldgl buen salvaje, en donde se
espera una convivencia armoniosa entre la persora wgaturaleza, un mundo
tradicional, exotico, puro y verdadero. De esta enarse puede afirmar que el turismo

comunitario produce estereotipos de etnicidad.dravivencia reducida del turista hace
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que pueda ver sélo “lo auténtico” que tenia en mePor su parte, lo que la comunidad
identifica crea y gestiona como “auténtico” es lsma imagen que proyectan los
estereotipos occidentales, legitimdndose por |lg®@ativas que reconocen en los
turistas, por ello siempre en la comunidad existe ecuerda floja entre lo que se quiere
modificar/conservar, ensefar/guadar (Del Campo9R@kste tipo de procesos generan

un conjunto de conflictos que permanecen ocultpseyvale la pena indagarlos.

Turismo comunitario como estrategia para reducir la pobreza y avanzar al
desarrollo
Para Jordi Gascénla bibliografia desde finales de los 90 muestia dsiones: una
optimista y la otra conservadora. Dentro de laiente optimista se encuentra -por una
parte- el posicionamiento neoliberal, que planteautilizacién del turismo como
instrumento de lucha contra la pobreza, aqui,sgtirtion, la marca o metodologia es el
Pro-poor tourism la idea es pactar con el gran capital turistioogpe lo otro es
marginal y buscar de ese gran turismo, resquicios germitan brindar algunos
beneficios para los sectores mas empobrecidos.

El lenguajepro-poor tourismemergioé con el apoyo del Banco Mundial, como
parte de un conjunto de estrategias para redupobaeza. Para Goodwin (2014: 393)
este lenguaje “se utilizd para conectar los casodos que el turismo se estaba
utilizando para reducir la pobreza con un discungs amplio sobre la relacién entre
reduccion de la pobreza y crecimiento econémice. depuesto que para analizar el
turismo comunitario como factor para reducir laneah, se toma en consideracién a la
comunidad como una “empresa” que necesita planif@dministrar y gestionar, de
modo que sea “el manejo profesional de destinasacertada gestidon la que conduzca
a mejorar los procesos y a lograr una mejorar lalazh de vida, alcanzando asi el
anhelado desarrollo social” (Estrella, 2009: 144).

En torno al turismo en poblaciones indigenas, e2044, Garcia Palacios,
aborda el turismo desde los derechos humanos pueblos originarios. Este texto

cuestiona conceptos occidentales de “desarrollbreza, acumulacion de capital”,

° Entrevista realizada el dia lunes 20 de Julio det20Jordi Gascon, doctor en Antropologia Social po
la Universitat de Barcelona (1999), y especializ@th economia y politica agraria. Sus principales
ambitos de investigacion son los impactos del muwisen el mundo campesino, el turismo como
instrumento de cooperacion internacional, y laftipak agrarias en América Latina.
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conceptos tan anclados en el concepto de turismoumitario que ahora son
cuestionados desde quienes viven una realidadadialia. Mellado (2012), a partir de
andlisis de caso en Panama y el Archipiélago Latsecritican seguir viendo al
turismo como un “pasaporte al desarrollo”, pone tela de juicio la ecuacion
turismo=desarrollo. Mas bien lo analizan como umetro escenario de conflictos
sociales”. Para la autora, el desarrollo se tratalgo mas que implantar la semilla del
turismo, no puede pasarse por alto las condicionateriales y sociales de las
poblaciones locales. Sin embargo existe muchaadgiafia que coindice en que esta
actividad constituye una “alternativa econdémicafapanejorar la calidad de vida de las
poblaciones locales como una estrategia socioedondde desarrollo comunitario
(Ruiz y Solis, 2007; Roux, 2013; Estrella, 2009n@&o0, 2009, entre otros).

“Alivio y reduccion” de la pobreza es un debate qparece en los afios 90, esta
discusion establecian la relacién entre activosulnerabilidad. Para las Agencias
multilaterales, los pobres eran gestores estratggie complejas carteras de activos,
porque disponian de “capital social”. A partir @enprobar la existencia de este tipo de
capital, el Banco Mundial, asume la tarea de redigipobreza por medio de
crecimiento intensivo de trabajo y desarrollo dapital humano. A decir de Moser
(1996:19) “para incrementar la productividad ecoimdnde los pobres se requiere un
enfoque cabal e integral de la politica socialpneciendo la compleja interdependencia
de capital humano y capital social.”

El neoliberalismo como hemos visto es un modetmeémico y politico que abre en
Latinoamérica a finales de los afios 80 e iniciododenoventa y es un modelo que
“incidié en los modos en que el mundo es narraddo® sentido adjudicados  al
pasado y al futuro, en las caracteristicas de fogeptos intelectuales, las practicas de
la vida cotidiana, la percepcién y el uso del egpados modos de identificacion y
accioén politica” (Grimson, 2007:11) El neolibesatio incluyé medidas traumaticas de
ajuste social alrededor de un proyecto culturapipr¢Asies, 2000) Esto condujo al
reconocimiento de un paquete de derechos y alzea®otros.

La ascendencia de las ideas neoliberales a esaafaiah no podrian ser
entendida sin considerar la participacion del Bamtondial (BM) y del Fondo
Monetario Internacional (FMI), con la imposicion deus politicas econémicas en el

medio rural de modelos de actuacion entre elloSdesarrollo con identidad” o
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etnodesarrollo y el capital social, esto converg&aeuesta en marcha de PRODEPINE
(El Proyecto de Desarrollo de los Pueblos Indiggnadegros del Ecuadprcomo
resultado entre negociaciones con plataformasa&nel Estado y el Banco Mundial
(Bretén, 2005). Su principal objetivo es “Mejoratratégicamente actitudes técnicas,
legales e institucionales de las federaciones dans® y tercer grado para que ellas
fomenten el desarrollo sostenible entre sus bdBeODEPINE, 2002:3)

No podemos dejar de lado, la labor del Banco Mund@mo principal motor
del pensamiento Unico, actor central de instalpfditicas neoliberales a mas de redes
profesional y centros de investigacion (Mato, 20073 educacion es vista desde el BM
como una inversion en el capital humano, y basadosl principio de costo-beneficio
incorporan a grupos étnicos en la categoria devé&egjados”, soslayando su capacidad
de movilidad que llegd a constituir una amenazar@dén establecido. El interés del BM
por la etnicidad se enmarca en la relacion culpatareza-desarrollo y se restringe a su
linea economicista. La etnicidad y la cultura léeiesan en la medida que en que
puedan constituir o no un obstéculo para el delfarocondmico y la reduccion de la
pobreza. “La identificacion entre capital socialgnsidad organizativa emerge como la
coartada para profundizar en un patron de relasiqoe busca direccionar el rumbo del
movimiento indigena dentro de unos cauces que estiomen el modelo hegemanico”
(Bretdn, 2005: 87)

A partir de las ideas del formalisffose han elaborado modelos que se
fundamentan en la premisa debmo aeconomicusadoptando diferente elementos
generadores de “desarrollo” -como por ejemplo-oaidnto del capital social. Desde el
formalismo se instaba a considerar a las “socesladmitivas” con una irracionalidad
econdmica. Los postulados de la economia de mercadsideran a las necesidades
infinitas y a los medios limitados, solo la prodidecc industrial podria ayudar a
satisfacer la mayor cantidad de necesidades, metodas. Este postulado “universal’
desconoce e invalida a sociedades en las queét@sidades son finitas y escazas y los
medios técnicos, inalterables pero por regla géaeecuados” (Sahlins, 1983: 13).

Sahlins (1983:16) considera que el “El Hombre Eooic6 es una invencion

burguesa” y que “sélo cuando la cultura se apréxanta cima de sus logros materiales

10 Es una corriente que para formular su propia definide economia y la define como «...la cienci qu
estudia el comportamiento humano como una reladre fines y medios escasos que tienen usos
alternativos» (Robbins, 1935: 16).
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erigié un altar a lo Inalcanzable: Las Necesiddd#sitas”. A partir de 1980 el Banco
Mundial practicamente se inventa el concepto dpitabsocial”, lo que significa que lo
econdmico pasaria a constituirse en un aspectoadédh social, un aspecto del
comportamiento. Lo que se intenta con el concepto“dapital social” es reducir a
“econOmico”, todo aspecto de una sociedad, el quogeueda reducir TODO a “una
decision econdmica”, porque siempre habrd algo egmnomizar, es esto lo que
fundamenta la teoria del capital social del Bancmiial.

El concepto de capital social, fue trabajado deerea minuciosa, a través de
estudios como el de Robert Putman “Poniendo la deania a trabajar” de 1993. Su
texto busca —por una parte- diferenciar entre rlatuciones politicas entre la regién
norte y la region sur de ltalia y —por otra- areiel desempefio de las instituciones
democraticas. Su estudio ha propiciado un interedmateé sobre la nocion de capital
social. A partir de su andlisis, Putranoncluye que el desarrollo de una comunidad
civica (aquella en la que predominan actividadesocta lectura de periodicos y la
participacion en asociaciones culturales y depas)ives un proceso complejo y largo.
Para el autor, sélo la existencia de una comunici@eta permite un desarrollo
econdmico mas armonioso y rapido, lo que signiéistabilidad y equilibrio social,
conceptos que tienen su respuesta en la presemdaglie domind capital social. En
otras palabras, la presencia de una comunidadacpécmite la creacién de capital
social, el cual se refiere a “caracteristicas dertgnizacion social como confianza,
normas y redes que pueden mejorar la eficienciaalsdacilitando acciones
coordiandas” (Putman, 1993b: 167). En conclusiéofm@n considera que las
caracteristicas organizativas eficientes y coodfisade una comunidad, son capital,
capital social. Al convertir las l6gicas de la argacion comunitaria en capital, lo que
se hace es mercantilizar incluso, las relacioneiales.

Al Banco Mundial lo que le importa es que existatrueturas formales como
las de Putman, para vehiculizar el concepto detalapocial. Lo que le interesa, en
América Latina, es desactivar la bomba étnica yamio inyecta este concepto, de

modo que se la organizacidbn comunitaria primitigaexiste por su “informalida”, lo

11 En resumen para el autor —primero- la historial ycantexto social afectan profundamente la
efectividad de las instituciones, comprobado ereswdio del norte y sur de ltalia, —segundo- las
actitudes politicas de los individuos pueden sectaflas por el cambio en las instituciones form3es
tercero- los cambios profundos en la cultura ystuetura social propiciados por nuevas institueson
son lentos.
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que se plantea por medio de este concepto es latrgocion de sindicatos,
cooperativas, entre otros, para que “puedan €xi$tidas estas afirmaciones, calzan a
la perfeccion con los postulados de Ismael Sedagetx vicepresidente de Desarrollo
social y ecoldgico sostenible del Banco Mundialieguen el prélogo del texto “The
initiative on defining, monitoring and measuringcd Capital” escrito en 1998,
afirma que “El capital social es el pegamento qaatieane unidas a las sociedades y sin
el cual no puede haber crecimiento econémico onesiar humano. Sin el capital
social, la sociedad en general colapsa” o por ldede& otra manera, ni siquiera puede
ser capaz de existir, porque no cumple con undpatniversal”.

En este periodo, en el caso concreto del Ecuasloreaesario analizar el trabajo
realizado por Caroline Moser para el Banco Mundialel afio 1996, sobre la Reaccién
de los hogares de cuatro comunidades urbanasanténerabilidad y la pobreza. La
autora considera que el capital social (las normi@asconfianza y las redes de
reciprocidad que facilitan la cooperacion mutuaiea comunidad) constituye un activo
gracias al cual disminuyen la vulnerabilidad y aotae las oportunidades. Desde esta
perspectiva Moser (1996:18) recomienda “que pdi@zar el capital social e impedir
que deje de funcionar, se podria tomar diversasdagdentre ellas la eliminacion del
sindrome de dependencia, la restitucion de la aordi perdida entre el gobierno y la
comunidad y la valoracion realista del trabajo coitawio “voluntario”. En un estudio
posterior propone que sélo la medicion econométtizdos activos del capital social
legitimarian el papel de los vinculos sociales @&madumulacion de activos tangibles
(Moser, 2010). Lo que la autora propone desdepestpectiva es que el capital social,
a mas de ser acumulable, es medible y tiene casdittas de un bien.

Asi como el estudio de Moser (1996), en distintasgs de mundo, afirmaron
que el capital social puede jugar un papel remércah las medidas orientadas a
reducir la exclusion y la pobreza y facilita eltéxde programas de desarrollo rural
como los del turismo. La utilizacion del banco mahdle concepto de capital social
converge plenamente con el espiritu del Post-Cansda Washington; “da coherencia
y viabilidad virtual a las demandas de ajuste aonogtro humano” (Breton, 2005: 38)

Considerando los trabajos de Moser (1996, 201@usde comprender cOmo es
gue actualmente los “proyectos exitosos” de turigstan relacionados directamente a

procesos empoderamiento comunitario porque el smarique incluye procesos de
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participacion, de gestion y de reparto efectivioeleeficios, construye comunidad (Ruiz
Solis, 2007). Sdlo con la existencia de capitaliadppueden existir “organizaciones
formales”. Estas organizaciones exigen la creadénempresas — en este caso de
turismo- que puedan sacarles de la pobreza, lacgitu de pobreza recae sobre ellos
mismos, de modo que “eres pobre porque no tiengséstamo para tu negocio”. Las
I6gicas del homo aeconomicus, quedan de este niodgmiadas.

Para Martinez Valle (2003: 2) “no es facil opefiatir ni medir todo el alcance
de este intento de definicién (capital social)’l aldtor es enfatico en advertir que la
aplicabilidad del concepto tiene dos problemasggpales, el primero tiene que ver con
la percepcion y adopciéon de posiciones superéisjaidealizada y romanticas sobre
poblaciones indigenas/campesinas, al punto queesegoe donde estas existen, existe
necesariamente capital social. La segunda tien@&eon las dificultades de medicién
de la presencia e impacto de capital social erganizaciones rurales porque que su
concepto tiene inherente un aspecto moral y refatimo cuantificable pero con
potencial para ser convertidos en activos, lo dgeifca que se lo podria convertir en
una mercancia.

Las Reformas Agrarias del Ecuador (1964 y 1978)mgen otra entrada de
andlisis, para mirar al turismo comunitario comaa uestrategia del Estado para
desactivar el potencial revolucionario del campesitna vez desmantelado el régimen
de hacienda, se observo una importante y potentélidaal social, que se tuvo que
detener, con un vuelco de la mirada hacia lo étgie a largo plazo, no significo, en
la sierra una mejora real del acceso a la tierraatidad por parte de los campesinos
mas perjudicados. Las OSGS (Organizaciones de 8edBrado) nacieron con apoyo
de agentes del aparato del desarrollo y vinculadasa coyuntura que tiene que ver con
los procesos de Reforma Agraria. Estas organizesitograron perfectamente encarnar
todas las virtudes del capital social estructutainterior de las comunidades, con
propuestas alternativas como las del turismo caiauoj como alternativa para reducir
la pobreza.

El capital social se convirti6 entonces, fue ungpama del Banco Mundial,
cuyo objetivo fue potenciar su concepto y defingtodologias que permitan medir su
impacto sobre la sociedad. Esta meta tuvo desemacagendas de investigacion,

vigentes entre 1998-2001, cuyos resultados simnig@ra ratificar que efectivamente

34



ese activo juega un papel central en las medidassguwrientarian la reduccion de la
pobreza. A partir de esta premisa, lo que se vigudlie que, la concentracion de
capital social, facilitaria el éxito de inversién el desarrollo rural —entre otras cosas-
potenciando la agricultura y la gestibn comunitadie algunos recursos, para el
desarrollo de actividades como el turismo, quegatade ayudar a “mejor su calidad de
vida”, también podria “conservar su cultura”. Laerfza movilizadora de grupos
indigenas, se convirtié en capital, capital queasgprovechado por ONGS y proyectos
desarrollistas desde el Banco Mundial. Lo que sgrélofue una fragmentacion
estructural, una despolitizacién de la etnicidaxisti®y una concentracién de proyectos
donde se visualizaba “capital social’”, de modo due “el proyectismo” el que logro
desactivar y coartar al movimiento indigena. Séauraron redes clientelares, que por
una parte, ayudaron a los sectores mas pobres, gmrootra, mantuvieron la

subordinacion y generaron dependencia.

El éxito en turismo comunitario

Para Torres Ledn (2009) para garantizar el éxitdodeproyectos y no sean como
“fuego de paja”, a parte de la organizacion y gestiomunitaria se requiere y se hace
imprescindible una ayuda externa sostenida. Cudedwrganizacién comunitaria es
débil, la ayuda externa si resultan fundamented pansolidar un proyecto de turismo
comunitario (Fernandez, 2009).

En esta linea de andlisis Mellado (2012) considarla ayuda externa a pesar de que
se involucra en problemas de la comunidad y trataalventarlos, tiene una propia
agenda y se pregunta ¢qué clase de desarrollticlunsiede concebirse cuando por
encima de las necesidades de las comunidadestpeiisis intereses externos?

Para Falconi y Ponce (2011:181) los programasasxistde turismo a mas de
considerar la capacidad de la propia sociedad marh emprender, deben ser evaluados
de acuerdo al apoyo publico en cuanto a accekbila recursos, a la tierra, a créditos,
a servicios. Ruiz y Fedriani (2009), por ejempglatando de desmitificar el famoso
éxito “garantizado” del turismo comunitario en apaér contexto, lo condicionan en
relacion con la calidad de la gestion. Por suep@entero (2009) considera que uno de
los requisitos para que el negocio del turismaeftoa es la existencia de proyectos que

desarrollen programas enmarcados dentro de leofitosle la “economia solidaria”.
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Nuevamente, de forma intrinceca se habla de capuitél, ahora las relaciones sociales

solidarias, enmarcada dentro de la l6gica econéghatzal.

Como vemos al turismo en Ecuador

A pesar de que el turismo comunitario en el Ecuadgresenta como una alternativa al
desarrollo concebida desde el movimiento indigbag, que considerar que una vez
gue la alteridad cultural toma un lugar privilegiadentro de la agenda del aparato del
desarrollo, el discurso de las organizaciones latdtales como el Banco Mundial y la
Organizacion Mundial del Turismo, centran su at@moén nuevos conceptos como
“desarrollo sostenible”, “desarrollo rural”’, “desalfo comunitario”, como “modelos”
para atenuar la pobreza y la desigualdad. Sin ejobgra pesar de que en el Ecuador,
el turismo comunitario adquirié plena forma juralien la Ley de Turismo del 2002 y
en la que ademés se reconocid a la Federaciom&tional de Turismo del Ecuador
(FEPTCE}Y? como su principal interlocutor, la gente sigubnet, no debido a que sus
actores han fracasado sino porque en el Ecuadsteekina ausencia de un caracter
incluyente en el tipo de desarrollo aplicado, par éxistencia de serveros mal
funcionamientos en el sistema de dotaciones y endeion publica del pais.” (Falconi
y Ponce, 2011: 175).

Este fendmeno también se podria ser analizado comdproceso social
complejo” que se desarrollan entre imaginariosstirds y discursos reales y oficiales y
en un espacio que permanece en constante dispigto (P Varea, 2011). Poniéndolo
en un contexto histérico y reconociendo cualesoiuesus inicios y cdmo se anclé en
las comunidades, hasta llegar a constituirse efsuefio anhelado”, se puede abrir una
mesa de debate que mas alla de dar una explicacdmdmica, pueda brindar un

andlisis social desde adentro.

12 “La Federacién Plurinacional de Turismo Comunitatel Ecuador, FEPTCE, es una organizacion sin
fines de lucro, reconocida mediante Acuerdo No. @g3edido por el Ministerio de Turismo el 11 de
septiembre de 2002. [Es] una organizacion condig@sdn nacional que agrupa a las comunidades,
recintos, centros, palenques de las nacionalidgdaseblos del Ecuador, que [se] desarrolla[n] en un
territorio determinado, que busca el mejoramiergdlas] condiciones de vida (bien vivir) a travésla
defensa de [los] territorios y la valoracion dgidtrimonio” (FEPTCE). http://www.feptce.org/.

13 Segun el Instituto Nacional de Estadistica y Cerf#¢EC), la pobreza rural fue de 42,03% el Gltimo
mes del 2013. La extrema pobreza lleg6 a 8,61%pdlaeza extrema rural registré un 17,39% en el
2013. En diciembre de 2013, la linea de pobrezaitsed en 2,60 ddlares per capita diarios. Los
individuos cuyo ingreso per capita es menor arledide pobreza son considerados pobres. En términos
de desigualdad, el coeficiente de GINI se ubicé ®B485 frente al 0,477 del 2012. (INEC)
http://www.ecuadorencifras.gob.ec/pobreza-en-eaueaidora-el-2013-con-una-caida-de-176-puntos/
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Desde la época pasada se han generado muchasagixpscen cuanto al
turismo comunitario, se veia como una opcién deegenun “turismo sostenible”,
especialmente a partir del uso de la marca “ecvhai desde los 80 y 90. Simplemente
el concepto de turismo comunitario ha estado sierapmascarado dentro de conceptos
como “turismo rural, turismo sostenible, eco tusrasto ha hecho que su abordaje sea
flexible y escurridizo.

Ruiz y Solis (2007) han abordado el turismo conawigtcomo un “estrategia de
desarrollo y objeto de investigacion cientifica'u{Ry Solis, 20017: 11) Considera la
importancia de operadores turisticos dentro de oahades capaces de satisfacer un
conjunto de expectativas de un conjunto nuevo siéanites; sensibles con el ambiente
y en busqueda de lo auténtico, lo pristino, loierpto étnico. Parte de un analisis de la
evolucion de la legislacion y el mercado en estéena, para después hacer énfasis en
los factores que condicionan su desarrollo y setesiilidad social, al final se propone
un marco comprensivo para aprehender del turismwniario y factores para encarar
el surgimiento y la sostenibilidad social, siempr@rizando la comprension del hecho
turistico desde la comunidad. A decir de Prietd 20lo que en suma busca el texto es
“mirar el turismo desde la colectividad y propoonetomo una traduccion de
oportunidades”. En el afio 2009, Esteban Ruiz yidAugusta Vintimilla coordinan
un conjunto de ensayos sobre turismo comunitarieleicuador, definen el turismo
comunitario como una opcién “tactica” que persignedoble objetivo: mejorar el nivel
de ingresos econdmicos y renovar tejidos comuagayisu reconocimiento identitario.
Distinguen el turismo comunitario de otras modalatg considerandola como un
“modelo organizativo autbnomo, sustentado en lamiaacion comunitaria” (Ruiz y
Vintimilla, 2009:11).

A la par de los trabajos de Ruiz y Vintimilla, distingue también el trabajo de
Ruiz y Fedriani (2009) en el que, partiendo déliars de diferentes situaciones dentro
de la actividad turistica, establecen la existedeares situaciones en la gestion del
turismo comunitario en el pais: experiencias cadadhs, potencial de desarrollo y
experiencias marcadas por la incertidumbre. Enci@laa los casos de estudios
presentados en la compilacion de Ballesteros yiilia (2009) se determina la
existencia de estas situaciones de turismo conmimitan relacion con 5 factores

propuestos a los largo del texto, los cuales soganizacion comunitaria, liderazgo,
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influencia externa, apropiacion de medio y cultyrencarnacion del mercado en la
comunidad. Su propuesta metodoldgica final esjgrattd de un analisis etnografico de
casos, construir un modelo grafico en donde sesepten los elementos (5 nombrados
arriba) y las relaciones entre elementos, paraugssproceder a la comparacion de los
graficos mismos que proveeran de argumentos paefiéxion y la toma de decisiones.

Ruiz Ballesteros (2009) anclada dentro de los estude antropologia social y
cultural, publica una etnografia que rescata lgsifstados de comunidad y turismo en
el pacifico ecuatoriana, su estudio lo realizagrdmunidad de Agua Blanca, en la
provincia de Manabi. Su trabajo motiva a desamaia este campo una experiencia
etnografica en el campo del turismo comunitario conma “forma de aprender a
aprender; de adiestrarnos a través de un casovparaomprender y explicar otros
muchos”. (Ruiz, 2009: 50) Su trabajo permite vecdastruccion de esta modalidad de
turismo “desde abajo”.

En el 2011 Mercedes Prieto coordina el trabajo &€gps en disputa”, en el que
partiendo de un “estado de arte” del turismo comawioi, complejiza un conjunto de
relaciones sociales al interior de un espacio ttaoisque permanece en constante
disputa. Este conjunto de andlisis mira al turisamunitario como un elemento que
llega a dar un “nuevos sentidos” a los espaciexo8sidera al turismo como un evento
gue provee de contactos multiples a una zona, gjpeoelucto de la globalizacién y que
por supuesto genera conexiones (Varea y Prieto]l)2@on espacios en los cuales
existe una vision multi-paradigmatica de procesosio el desarrollo ( Falconi y
Ponce, 2011) y de logicas capitalistas. Se conaibespacio turistico complejo en el
gue se despliegan varias formas de negociacioralsgcpolitica (Lyall, 2011) son
lugares que han sido redefinidos por la actividadstica (Varea y Prieto, 2011) que
debe ser mirado desde adentro y desde abajo parpites agencia a los actores
involucrados. Ademas no se toma en ceunta quetafidn de esta actividad “se
encuentra una ideologia neoliberal, y de tensiatesctores por sus relaciones de
poder, lo cual crea un escenario en el que exmidictos y tensiones” (Lasso, 2011:
209).
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Turismo comunitario, imagenes, discursos y practica

En el marco del conjunto de didlogos puestos emelsa de debate en este corto “estado
del arte” se han formulado las siguientes intemtgsm ¢En un contexto
“postneoliberal”, como, actividades como el turiso@mmunitario, estan consiguiendo
colonizar los imaginarios sociales? ¢Como entenideractividad turistica en
comunidades, cuando es un actividad mercantil,cqueerte en mercancia incluso su
propia cultura y el discurso oficial lo definde amfltuna herramienta de lucha contra la
pobreza™ ¢Cdmo en un contexto globalizado, cadadenlos actores del turismo en
comunidades esta imaginando la actividad y cénestia practicando?

Lo que se intenta abordar son los conflictos yiteres causados por actividades
turisticas en comunidades indigenas en la zonanbabura, considerando al turismo
comunitario es una extensién histérica de las &gibel multiculturalismo introducido
en el pais en los afios 90 durante la etapa nedlliteste punto de partida permite
cuestionar el turismo comunitario como un proyeaserto bajo un discurso oficial, en
pro del “desarrollo comunitario”, que ha consiguiericolonizar los imaginarios” de las
mismas poblaciones calificadas de desarrollabldasypotencia como “exéticas” y
consumibles.

En la presente propuesta se pretende analiza cdmanecontexto de la
comunidad actual o de lo que hemos abordado comevénruralidad”, los imaginarios
y practicas de los diferentes actores del turisea@ntraponen y crean paradojas,
tenciones y conflictos que aun no han sido anaigadque constituyen una demanda
de las comunidades rurales. Con este trabajo sFaeslar agencia a los actores que
estan interviniendo de forma directa en la actditlaistica en la comunidad. Con una
mirada etnogréfica, desde abajo y desde adentt®,pesyecto ayudara a mejorar la
politica turistica en el mundo indigena, haciendible una determinada cosmovision
del mundo, unas maneras de pensar, que podriandd&taltando la implementacion
de una ldgica turistica comunitaria (Herndndez 9200

Para trabajar este tema se ha tomado en consigferacalizar cuéles son los
imaginarios que crean sobre la actividad turidtieaactores principales, entre ellos se
rescata a la comunidad, claramente divida en dgsogr los que integran el grupo de
turismo comunitario y aquellos que no lo han heallo pero que se proyectan al

interior de tal grupo, las instituciones estatales.
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Para dar cabida y agencia a estas concepcionessally se hace necesario
incoporar al concepto de imaginario, la nocion écultad mimética” de Michael
Taussig (1993: xiii)) definida como “la naturalepae la cultura utiliza para crear una
segunda naturaleza, la facultad de copiar, imitacer modelos, explorar diferencia,
rendimiento y convertirse en otro. La maravillala@ienimesis se encuentra en la copia,
basandose en el caracter y el poder de la originasta el punto en que esa
representaciéon pueda asumir ese caracter y ese’pddpesar de que las personas
asumen las nuevas practicas por imposicion, imgagidn o adpcién, la practica cobra
cobra sentido en virtud de la nueva perspectiva @foece, esta perspectiva es el
contexto que da sentido a la practica. “La nueea i@parece ante los habitantes como
nunca antes lo habia hecho. Comienza a definicdéogornos de su mundo y puede
llegar a convertirse en el modo natural de seradecbsas.” (Taylor, 2006: 44). El
concepto de “mimesis” permite entender como esoqu@ sujetos asimila al mundo
objetivo mediante su propia imagen, de modo quea“snla” interpretacion, no
solamente homogeniza, sino que reduce a la otrargulCuando ésta, es realmente un
“texto complejo” (Geertz, 1987[1973]).

Siguiendo esta misma linea de analisis, se trabajaconcepto de cultura de
Marshall Sahlins, entendido como un hecho simboétoaofigurador de la conducta
humana, que se aleja del determinismo simbolicsgumentalista de la cultura como
un reflejo de lo material. Para el autor, la expganglobal del capitalismo occidental no
fue recibida de forma pasiva por los pueblos calmhds, sino que ellos tienen su propia
agencia cultural. “La gente actia en el mundo enités de los seres sociales que son,
y no debe olvidarse que desde su punto de visidiawd, es el sistema global el que es
periférico y no el de ellos” (Sahlins, 2001: 3163l vez esta sea la razon por la que
organizamos tan poderosos como el Banco Mundialhamo logrado encerrar a los
indigenas en un “parque tematico”, aun cuando leaiddio vender su propia cultura,
también tienen inserta en una légica de mercadtipted |6gicas propias.

Considerando este concepto de cultura como “heshobdlicos”, podemos
entender como es que existen contradicciones spdsbles las paradojas y tenciones
entre imaginarios, discursos oficiales y las pcasticomunitarias en relacion al turismo.
Cada uno de los actores asume su posicion enGelaon su cultura, de modo que las

relaciones turista anfitrion se vuelven mas coragléfe lo que a simple vista parecen, el
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discurso oficial de que son las instituciones masi las que “ayudan” a las
comunidades en el tema turistico, no es coheremeskdeseo de las comunidades de
independiesarse de la ayuda del sector y reivindioa capacidades de autogestion y
autonomia. Adema e turismo el turismo no necesangéenconduce a la destruccion de
las culturas locales, sino mas bien a la emergafeciauevas formas culturales, pues a
decir de Laguna Arias (2006:124) “la identidades reformulan por beneficios
simbolicos y econdmicos. Las identidades se negdw@aia dentro pero también hacia
fuera”.

Para hablar de identidad se tomara en cuenta aleptm de “identidades
multiples ”, trabajado por Diaz-Polanco (2011) coom@ herramienta para construir
una “comunidad fundada”. El autor afirma que lacérsalida de una globalizacionque
gue individualiza, debora, seduce e incorpofarlégica del capital, es consolidar una
“identidad” fuerte que “arroje arena” y resistaaaihdividualizacion y que con sus
propios de ver el mundo se mantengan en contralgidas logicas del mercado.
Porpone que no se consituyan con una “identidadadeaval’ que es gragil y que le

hecha aceite al mounstro del capitalismo.

Discusion tedrica a desarrollar
El turismo comunitario es un campo que debe serdi@sto minuciosamente, es un
fendmeno que poco ha sido explorado cientificam@rderes y Ruiz, 2009) y que por
lo tanto precisa atencidn especializada (Ruiz ys07; Ruiz y Vintimilla, 2009). A
partir de este conjunto de estudios se proponeardaa un analisis critico que permita
entender como es que esta actividad ha llegadodiorse “una herramienta de lucha
contra la pobreza” como reza en el Reglamento panéro de turismo comunitario,
expedido por el Ministerio de Turismo del Ecuaddaciendo uso de la etnografia
“como estrategia mas apropiada para acercarnosaiprension de las experiencias de
turismo comunitario y la observacion participatigamo recursos técnico mas
recomendable” (Torres y Ruiz, 2009: 19)

Se considera al turismo como un evento que progemdtactos multiples a una
zona, que es producto de la globalizacion y quesppuesto genera conexiones (Varea
y Prieto, 2011). Una forma de dar agencia los astogn el estudio de sus imaginarios

es aceptar que existen una vision multi-paradiipadate procesos como el desarrollo
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(Falconi y Ponce, 2011) y de légicas capitalistanpejas porque el turismo no es una
industria que actie de forma autbnoma del restéa deconomia (Ojeda, 2014). El
espacio turistico se concibe como un espacio cgmple el que se despliegan varias
formas de negociacion social y politica (Lyall, 2Dlson espacios que han sido
redefinidos por la actividad turistica (Varea yelRyj 2011) que debe ser mirado desde
adentro y desde abajo para no quitar agencia actoses involucrados. Ademas no se
debe olvidar que al interior de esta actividad €éeeuentra una ideologia neoliberal, y
de tensiones de actores por sus relaciones de,podrral crea un escenario en el que
existe conflictos y tensiones” (Lasso, 2011: 20%ara del Campo (2009:45) “el
turismo no solo es una compra-venta, sino un poocesiplejo, en el que ademas de la
emisiébn y recepcibn de mensajes, existen reseraaidires, reapropiaciones,
interacciones dialégicas que arrojan un panoramadealola diversidad, las
contradicciones y las paradojas son mas bien laaque la excepcion”.

Son presisamente estos imaginarios creados, emidmlaal turismo en
comunidades, los que se pretende analizar. En bdaqie dar agencia a los actores y
de resignificar sus papeles, se ha tomado en demasion analizar cuales son los
imaginarios que crean sobre la actividad turidtieaactores principales, entre ellos se
rescata a la comunidad, claramente divida en dagogr los que integran grupos de
turismo comunitario y aquellos que no lo han healdloa pero que se proyectan al
interior de tal grupo, las instituciones estatajepor supuesto los turistas. Poner
atencion a los imaginarios sociales, expresadaivensos ambitos, permite un analisis
complejo de la realidad social, que son, como edmo ven el mundo y cémo perciben
su propia realidad. La nocion de imaginario perntdtan creatividad acceder a
diferentes dimenciones de pensamiento de los actode este modo no se olvida la
agencia que tienen en el proceso (Figueroa y L&iH#).

Es necesario, dentro de este campo de estudio, \idaro que fue el
“multiculturalismo neoliberal” introducido en el aato estatal y través de “politicas de
ajuste estructural” que busco6 — entre otras cgeatenciar lo cultural “como un objeto
de venta”. El turismo comunitario es una resultantes de este proceso, presenta la
cultura como “ventaja comparativa” de un productgotiable. Por supuesto, el
discurso que se presenta actualmente sobre tudsmanitario, ofrece un andlisis a-

histérico que olvida como se ha mercantilizado lwemidad y cémo esta
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mercantilizacion se ha convertido, eventualmerdentro de las comunidades en un
“recurso” que fragmenta y divide, modifica y moldaaidentidad y modos de vida y
coloniza imaginarios.

Teniendo en cuenta que la industria turistica ho e devoradora de espacios
fisicos sino de “espacios mentales” y espacios agdm (Amirou, 1995: 119), se
trabajara con la idea de imaginario colectivo dariés Taylor (2006:37) que lo concibe
como “la forma en que las personas corrientes ‘i@ su entorno social, algo que la
mayoria de las veces no se expresa en términasoEe@ino que se manifiesta a través de
imagenes, historias y leyendas”. Para el autoimalinario social es la concepcion
colectiva que hace posibles las practicas comunessgntimiento de legitimidad (Taylor,
2006: 37). Para profundizar el concepto, TayloDG(@ropone que el imaginario tiene un
“trasfondo” de orden moral, es decir que detradadalea, habra imagenes de orden
moral, a través del cual concebimos la vida y &ohia. No se puede dejar de lado que
al hablar de imaginarios, se debe tener presezgectementos importantes: la imagen,
el imaginado y el imaginero (Muratorio, 1994) y @caso de estos Ultimos cada uno
con su propia concepcion del mundo.

Hablando desde un contexto “postneoliberal” en elador, es necesario
sefialar que existen continuidades en materia diicgsl de reconocimiento, que
carecen de medidas estructurales y que por lo taetecen ser analizadas y puestas
sobre la mesa para el debate. Para el gobierndogieum, como para otros gobiernos
latinoamericanos que promueven esta actividadcpaser que el turismo al interior de
las comunidades, es el camino ideal mediante &l leugente del tan olvidado “mundo
rural” puede avanzar hacia su “propio desarroldiicho se olvida en este discurso
oficial, al punto de santificar a la actividad, si@ar siquiera agencia a todos los actores
involucrados. A decir de Fernandez (2009) a la eyetd la comunidad le gusta el
analisis sin separar lo que pasa en la comunidad.

Como hemos visto a lo largo del texto, existen dagos de bibliografia,
aquella que tiene un andlisis superficial de laviaetd turistica y aquella critica que
complejiza a la actividad. Considerando estadidess de analisis, el presente trabajo
pretende insertarse en el debate activo- critice, @uestiona el turismo comunitario
como un proyecto inserto bajo un discurso ofiog, pro del “desarrollo”, que esta

consiguiendo “colonizar los imaginarios de las naisnpoblaciones calificadas de
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desarrollables y las potencia al interior de ungimario que las encasilla como “exdéticas”
y consumibles.

Como se observa, son varias las paradojas queeskip@preciar en el marco
del turismo en comunidades en un contexto “posilimeral” globalizado. Son
paradojas que aun no gozan de la atencidon que emesecue el presente proyecto
pretende ponerlos sobre la mesa del debate a tdelésanalisis de imaginarios y
practicas de los diferentes actores al interiortldesmo en comunidades, para dar
agencia a todos sus actores.

El objetivo central que persigue esta investiga@érexplorar desde la etnografia, los
imaginarios que han construido sobre turismo cotatinj con el fin de aportar una

mirada critica sobre las paradojas y tencionegetiss entre un ideal y las practicas
reales, abordando un tema-problema global — isintiar como estrategia de desarrollo-
a escala local.
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CAPITULO Il
TURISMO Y ESTADO: LOS IMAGINARIOS DE LA POLITICATU RISTICA

En este capitulo se va a describir al Estado comdmaginero de comunidades
indigenas, para potenciarlas como exéticas haeia fiextranjero) y como prosperas y
valiosas para la economia del pais, hacia adentesi¢r del pais), aun cuando lejos del
imaginario, exista una realidad actual. Mi argutoerentral es que el Estado, a través
del turismo, promueve un interés, no solo porredee las loégicas del neoliberalismo
multicultural sino también por extender las logicaapitalistas, convirtiendo a las
comunidades en “Centros de Turismo Comunitarioglexando la incorporaciéon al
mercado global a un “indigena productivo”, “vendedt® servicios turistico” vy
poseedor de una oferta turistica con ventajas catiy@s como valor agregado.
Dando continuidad a los argumentos del capitulo yidos, esta ultima parte sella la
comprobacion de que existe de “un reconocimientdatiao de la alteridad cultural
como insumo potencialmente inductor del desarreliolas areas calificadas como
marginales” Breton, 2013: 76). Esta “conversiénane para el Estado una estrategia
que “ayuda” a los indigenas a auto desarrollaraengismo tiempo desarrollar al pais
en el marco del cambio de la Matriz productiva. 8imbargo, desde de la comunidad se
visualiza una agencia propia, que da cuenta deeb#e y proyectos propios “desde y
hacia adentro” (Soler, et al., 2010)

Para dar soporte y demostrar mi argumento, se duntitA sobre el
neoliberalismo en el Ecuador, también se incorgouaranalisis de la actual politica en
materia de turismo comunitario, se hara una asalissde las imagenes que se exponen
para el mercado internacional en campafias de nragkaiblicados en la Web. Y para
explicar como estas imagenes, crean imaginariols, peblacion rural en los turistas, se

usara datos encontrados en el trabajo de camprelzmidn a este tema.

Neoliberalismo en el Ecuador

Para Breton (2013) la década de 1950-1980, el terdp las teorias de la
modernizacion, tiempo en el que desde la econoslidasarrollo se diagnosticaba el
“subdesarrollo” latinoamericano como la consecuede una estructura dual, es decir
un modelo econémico y social moderno y otro queeésector “tradicional” cargados

de una herencia cultural que no les permitia coatipor la senda del desarrollo. Fue la
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época en que modelos como el CEPALK#{Qomaron cuerpo en las politicas de corte
indigenista y en las reformas agrarias. Relaciorgdadigenismo con las teorias de
modernizacién, estimul6 a la modernizacion a es®stor atrasados y traté de
integrarlos en la sociedad nacional, lo que seepdéa era negar la alteridad cultural y
construir una comunidad imaginada (Anderson, (30083]).

Tanto el modelo CEPALINO como movimientos cultistals e indigenistas de la
época, aunque comprometidos con las necesidades daligenas, coincidieron en la
necesidad de que deben entrar en la modernidadfinAl las luchas de estos
movimientos, llevo a una reforma agraria en el Houaque en lugar de beneficiar al
indigena, produjo una crisis en el sector ruralpngpalmente porque las tierras
entregadas no fueron precisamente las mejores,lanmas infértiles y dificiles de
trabajar, razén por la cual la reforma agria nodamnbiar algo para volver a los mismo
y lo mismo significaba que los indigenas no debsan precisamente los mas
beneficiados de la Reforma Agraria (Kay, 1998).

Pagar las tierras y hacerlas cultivables significplra los indigenas, inversion
de dinero que no tenian, porque el régimen de hadaise habia en cargado de suprimir
cualquier intento de acumulacion minima De modo spidesencadend una migracion
masiva, a buscar fuentes de trabajo, que les @ernpidgar las tierras que por afios
habian trabajado como huasipungueros, quienes &ddem las tierras, sus padres, sus
abuelos. En un principio se pensaba que la satidaglindigenas a la ciudad terminaria
con la “cuestion indigena”, pero no fue asi, latgdrabajé su tierras, aun con el peso
gue debi6 suponer, la imagen del “indio incapazpilucir’ que desde el Estado se
habia creado. Imaginario que no tardaria en seaNisdo desde las ONGS quienes,
como con una “obligacion moral”, habia decidi6 “dgt’ a hacer mas productivo al
indigena “incapaz”. Por supuesto pasando por al® e indigena “incapaz”, era un
agricultor que dedicé su vida a trabajar la tiegae sabia de técnicas agricolas como la
rotacion y que llegd a domesticar tipos de papasz netc.

Algunas ONGS estaban centradas en fomentar la guieidiad y encaminar a
los indigenas a una “revolucion verde exitosa”, embargo hubo otras que se

enfocaron en la parte social, como la Mision Andigate tipo de organizaciones,

4 Denominada asi, porque proviene desde la CEPALM{€6n Econdmica para América
Latina y el Caribe)
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insertaron en las comunidades, diferentes tipgsrdgectos vinculados principalmente

a mejorar condiciones de vida de las poblacionedas indigenas pero a la par jamas
reclamaron la concentracion de tierras en pocass@iras organizaciones en cambio,
empezaron a perfilar una base indigena, con wumdig contra hegemaénico, que mas
tarde seria considerado el movimiento indigenafoerse de la region.

El modelo desarrollista tuvo fin, en la medida el ge acept6 su inviabilidad,
entonces, fue el neoliberalismo como nuevo modglogue paradojicamente significd
un reconocimiento de la alteridad cultural. Estéia;lque este “vuelco de la mirada”, no
hubiera sido posible sin esa plataforma orgamiaatindigena que se perfilaba
anteriormente, integrada por supuesto por los rfsegdos por el ajuste estructural.
Esto quiere decir, que el neoliberalismo no fueo sim modelo capaz de lanzar
estrategias “agresivas”, para disminuir la capatida movilizacion de un sector
olvidado y que habia saltado de un momento a att@ palestra politica con peticiones
claras y estructurales que definian el rumbo deisias.

Es asi que el neoliberalismo avalado desde logrpsgublicos vio conveniente
la practica de paradigmas provenientes del apdedtdesarrollo como capital social y
desarrollo comunitario que “incidia en la revaladdn de la alteridad cultural, desde la
Optica de generar procesos de desarrollo econdro&trados en las peculiaridades
societales de cada grupo” (Breton, 2013:77), aktguue todo se convertia en algo
econdmico, incluso las formas “tradicionales” dgamizacion, se consideraron capital,
sin el cual, no podia haber inversion. En estdidwery avalados por medio de
cientificos sociales sobre las “potencialidaded”,BE&nco Mundial elige a Ecuador
como laboratorio, para ensayar conceptos de esarmdo y capital social, a través de
proyectos como el PRODEPINE (1998-2004), que helstimal de sus dias nuca logré
su cometido de terminar con “la pobreza”.

Todo esto condujo lo que (Hale, 2007) denomina Itiouituralismo
neoliberal’, una estrategia politica y econdémica qor un lado, apoyaba ciertas
demandas de cardcter cultural, pero al mismo tieoigwiaba planteamientos distintos
al modelo de acumulacion imperante y fomentabaveteion externa en comunidad
para “asistirles” (Breton, 2013:77). EI multicutilismo neoliberal, jugé en un campo
peligroso, donde nada era a cambio de nada, y dandierjéo una habil estrategia para

captar lideres, a través de la creacion de un cgrapouna “micro lucha” por acceso a
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proyectos, menoscabando las peticiones indigenascambios estructurales que
suponian dar un nuevo sentido politico a sus villag diestra maniobra fraccioné el
movimiento indigena, al tiempo que consagré a aguideres indigenas como una
nueva élite del pais.

El neoliberalismo es un paradigma que por su podén no ha podido
reemplazado, a pesar de que se piense lo contgoio algunos gobiernos
latinoamericanos, como el ecuatoriano. A decir deeH2007: 337) “una de las razones
mas poderosas para el avance del neoliberalisnégoca presente es la ausencia de
un lenguaje utépico para hablar, inspirar e imagalternativas politicas”. Al parecer
ese lenguaje utdpico, en paises como Ecuador wiBoke presentd a partir de la
incorporacion de conceptos del Buen Vivir, kichW@amak Kawsay) y aimara (Suma
Qamana), respectivamente, a sus constitucioneseptws que daban cuenta de una
“incorporacion” y valoracion del saber indigena codirectriz de un “nuevo modelo”
de gestion y paradigma que oriente una nueva fderentender el desarrollo.

En el caso de Ecuador, estas “alternativa politioacay6 en el Plan Nacional
del BuenVivir (PNBV), un documentos que planteadasctrices de politicas publicas
del Estado, en el marco del cambio de la MatrizlBctiva, que en discordancia, a las
promesas de una “economia verde” que defiendadhgmama (madre tierra) y el ser
humano sobre el capital, paradodjicamente, muesétreo el extractivismo sigue siendo
una pieza clave, para avanzar en un proceso oteale cuatro fases, por las que el
Ecuador debe pasar para lograr el tan anheladon“Bix@r”. Asi también lo expresa
textualmente el Plan Nacional del Buen Vivir:

Si bien la acumulacion de la riqgueza, en primergaincia, va a
depender de procesos extractivos, la estrategzalyse el impulso
de nuevas industrias no contaminantes y la diveassibn de las
exportaciones basadas en bioproductos y servicimEdgicos,
disminuyan significativamente la presion sobre eldim ambiente a
largo plazo. (Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2069)

El Plan Nacional de Buen Vivir, contempla, “cambisgnultaneos y progresivos en la
dindmica productiva, para dar paso a una econoigasificada e incluyente, orientada
por el conocimiento y la innovacién social y teduita, base de la nueva matriz
productiva” (PNBV: 63). Este conjunto de “cambiosty puede entenderse sino dentro

de cuatro fases:
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La primera fase tiene que ver con dependencia elxbis primario, para esto
entre las estrategias centrales se plantea inwersid fortalecimiento de la
productividad como primer paso hacia la sustitudi@importaciones e impulso al
sector turistico. En esta fase, la extraccion darses naturales sigue siendo vital para
la economia del pais y lo seguira siendo hastadoua® puede garantizar una
estabilidad econ6mica, mediante generacion de aomEto. La segunda fase esta
relacionada con un paso relativo a la industria lydsqueda de superavit energético por
consumo de energias limpias. Siempre apoyado d=a@an de riquezas por turismo,
en especial ecoturismo y turismo comunitario. Lecee fase tiene que ver con
sustitucion de importaciones, en donde la industaaional satisfaga la demanda
interna y haya excedentes para exportacion, lidesmen esta Ultima fase de procesos
extractivos. La cuarta fase esta relacionada cdesgdegue de bioservicios y aplicacion
tecnoldgica, buscando que los servicios de biodoriento y servicios turisticos
tengan un peso superior al generado en el sedétoano (Breton, 2013).

Lo que interesa de estas cuatro fases, para akstgdrde investigacion es que, el
turismo, estd inmerso como una actividad centratrdede cada fase, el turismo es
considerado un eje transversal para el cambioadmdtriz productiva. El interés
especial es en “potenciar” el ecoturismo y el taascomunitario, dentro de una cadena
de valor, especificamente con u interés econénsimosiderando que el turismo, es la
tercera fuente de ingresos no petroleros de Ecuaderespera que se convierta en la
primera.

Desde esta perspectiva, se parte con la premisquége existen puntos de
contacto y continuidades del neoliberalismo raultural en las politicas llevadas a
cabo desde el Régimen de Rafael Correa, consideigumel como en la década de los
90, existe un “vuelco de mirada” hacia lo étnicargopotenciarlo como “util”, en la
medida que resulta “productivo” y “capaz” de cdmiit al desarrollo del pais, como
“vendedor” de servicios turisticos de calidad. degto, en discordancia, con la manera
en que el gobierno ecuatoriano se desligd del miewito indigena y sus ideologias,
acabo con la autonomia de entidades estatales CQBENPE (Consejo de Desarrollo
de las nacionalidades y pueblos del Ecuador), blisoda Direccion Nacional de
Educacion Intercultural Bilingtie, dentro de un sMmisterio, e intentdé impedir una

Sede oficial para la CONAIE (Consejo Nacional denféderacion de Nacionalidades
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Indigenas del Ecuador). A pesar de que todas estgsizaciones fueron conquista
histéricas del movimiento indigena, desde el réginse intenta homogenizar las
ideologias. En el caso del Plan Nacional del BievirVel Estado, “incorpora” al
indigena dentro de su Plan politico, en la medida ‘galza” dentro de sus planes y
politicas de desarrollo. Higgins-Desbiolles (20@#4nsideran este tipo de acciones,
dentro de lo que denomina “neoliberalismo discalio, un intento de imponer una
"civilizacion de mercado " en la sociedad global.

Potenciar el turismo comunitario es sélo una excpaea crear un “modelo” de
indigena, capaz de atraer la mirada de un turista mmayor poder adquisitivo, el
extranjero. Y al mismo tiempo capaz de “calzar” ooeh “buen indigena” que trabaja
por su desarrollo y el del pais. Se potencial o comunitario, en tanto, sea capaz
de “calzar”, como “modelo” para la demanda turétiéero, a nivel estructural, se niega
toda ideologia y logica distinta que provenga ddeddandigenas que confronte a las
propuesta del Régimen, reprimiendo y calificandatatuso como “terroristas”. Este
tipo de integracion Boccara y Ayala (s/f) lo ve @mn camino para resolver un
problema social e integrarles a la “modernidad”itéoquoles de agencia politica y
social.

El turismo comunitario, ligado a este “nuevo” disw desarrollista —el del
Sumak Kawsay-, no es sino, una estrategia que minoamades al neoliberalismo y al
mismo tiempo expande las I6gicas capitalistas emuoidades indigenas, si antes “era
el capital social” como inductor de desarrollo, r@hes la idea lo “lo comunitario” y
todo lo que “debe existir”, en su interior para gliénegocio” del turismo funciones y
traiga desarrollo. Lo que se quiere, es introdircdel Ecuador al mercado global, en

calidad de proveedor —entre otros insumos- de@esviuristicos.

Las politicas en materia del turismo comunitario: la comunidad como empresa de

turismo y el “indio exotico” como oferta turistica

En este apartado se pone de manifiesto como daguditica turistica, el Estado y la
empresa privada imaginan al turismo comunitarioa gaotenciarla como “actividad

productiva” que puede ser gestionada concurrenteempar todos los niveles de
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gobierno™5, actividad fundamental para el cambio de la matraductiva® y politica
de Estad¥, encaminada a la consecucién del Buen Vivir, @égale la generacion de
empleo, cadenas productivas, divisas, redistribud@riquezas e inclusion socidl”

El o6rgano rector de la actividad turistica en eud&lor, es el Ministerio de
Turismo (MINTUR) y este esta regido por la Ley ddgmo, misma que antes del afio
2002, no reconocia como actividad turistica arasativas comunitarias, luego de que
en el afio 2001, de acuerdo cdrbecreto Ejecutivo 1424, el desarrollo del turisero
el pais fue declarado como Politica Prioritariabd¢ado, & ley de turismo, en el afo
2002 (mismo afio que San Clemente inici6é sus aetiMd), hace una restructuracién en
torno a este aspecto y reconoce que un objetivodeées politica estatal con relacién al
sector del turismo es “Reconocer que la actividatstica corresponde a la iniciativa
privada y comunitaria o de autogestion, y al Estadacuanto debe potencializar las
actividades mediante el fomento y promocion de rodycto turistico competitivo”
(Ley de Turismo, articulo 4, literal d)e este modo se aclara que el Estado, reconoce a
la iniciativa comunitaria como actividad turisticajentras que limita el accionar del
Estado en cuanto “potenciador’ de estas actividatEdiante el fomento y promocion,
del “producto”, dos pilares del quehacer de este@de Estado.

Se reconoce, que se fomentara todo tipo de turisapgcialmente el receptivo y
social, en la medida que el Ministerio ejecuteypobos y brinde servicios tanto a
instituciones publicas, como privadas, incluyendomgnidades indigenas vy
campesina¥’ Tanto proyectos como servicios, especialmentagadmunidades, estan
empefadas en “modelar” a los comuneros para que“sapaces” de recibir al turista
extranjero. Dentro de estos programas sobresaliguellos destinos a una serie de
“capacitaciones” relacionadas con atencion, servali cliente y manipulacion de
alimentos, construir “destinos de calidad”. Cajamgnes, que por ejemplo en San
Clemente, captaron el interés, en un primer momgntiespués fueron rechazadas,
argumentando que estaban descontextualizadas radkdades de la comunidad. A

pesar de esto, el Ministerio en su calidad de “mtomi, considera que ‘las

15 Articulo 135 del COOTAD (Cédigo Orgéanico de Orgamibn Territorial)
16 Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017
17 Decreto Ejecutivo 1424
18 Reglamento de Alojamiento Turistico, 2014. Regisficial 20140106
19 Art. 15, numeral 7, Ley de Turismo
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capacitaciones son complementos para que estaspsrpuedan empaparse de lo que
es el turismo en las comunidades y segundo procedealizar la actividad” (L, Q.,
2015, entrevista)

Esta concepcion de “las capacitaciones”, olvida paympleto, que
emprendimientos como el de San Clemente, inicimlomismo afio en que la Ley
reconocié como actividades turisticas a las deiG@restomunitaria. Y no han visto
resultados e intereses por parte del Ministerioy biasta después de 8 afios que se crea
el Reglamento para Centro de Turismo Comunitatecamte los cuales, proyectos como
el de San Clemente, aprendieron de forma autérlorgae “es el turismo”, y cémo
realizar la actividad, por medio de la autogestida ayuda de ONGS. En este sentido,
la experiencia de San Clemente, es reconocidae pievincial por ser un proyecto
pionero y algunos emprendimientos han solicitade gaan los dirigentes de este
proyecto quienes capaciten a los nuevos emprendliosic negando la capacitacion
“profesional” que ofrece el Ministerio de Turisnsmsteniendo que se aprendera mas
de este proyecto, que de los “técnicos”, quienessiguiera han realizado un
acercamiento a la comunidad y desarrollan las dagémes en la Ciudad e Ibarra o
con suerte en la Junta Parroquial. Asi lo manifastintegrante del grupo de turismo,
durante un encuentro de actores de turismo en relontiel disefio del Plan Cantonal de
Turismo, en la Ciudad de lbarra, organizado en onae 2015 por la Zonal 1 de
Turismo:

En la comunidades no necesitamos meseros, ni che&famareros, lo
gue vendemos es nuestra cultura, nuestra identideetro idioma,
nuestra riqueza, nuestra agricultura, la agricales un parte agregada
muy importante, no sélo para el turismo, sino paK@sotros,
[...]Jentonces en ese sentido mas [...], debe iniciazsindio profundo
de los conocimientos que en este momento hay riesvaiciativas
de turismo comunitario que han tenido éxito, y dsben recoger
para replicar en el resto de las iniciativas a quieren comenzar, Si
no compartimos, van a empezar de cero, cuandmtigeete que les
puede ayudar desde la experiencia. (J,G., 20iewisth).

De esta manera se apela a que el Ministerio, recapn@omo conocimientos
vélidos, la experiencia y los saberes desde la nwlad, no sélo para ensefar a otras
comunidades, sino para que ellos mismos puedama@grelesde su realidad, para una

correcta administracion de la actividad, sin caeescencialismos.
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El tema de la “capacitacion”, estd enmarcado abjettivo 4 del Plan Nacional
del Buen Vivir, para “fortalecer las capacidadgsoyencialidades de la ciudadania”. A
més de las capacitaciones en temas de atenciawigiseal cliente y de manipulacion
de alimento como parte de la actividades para opdigxiamente y “mejorar la
experiencia del turista”, también se introducemas relacionados con la puesta en
marcha del “negocio”, se apela desde las capamiies a que los negocios deben
funcional de manera “legar”; es decir que sus @lades turisticas, se rijan de acuerdo
a lo que expresa el Reglamento para los Centrouwlisriio Comunitari®?, para el
“Registro de turismo”. Entre los requisitos, deatac

b) Documento que demuestre la personalidad juridiea la
comunidad;

¢) Nombramiento que acredite la representaciopetitionante;

d) Acta de asamblea general de la comunidad endagnste que ha
decidido registrarse en el Ministerio de Turismon ¢a firma de los
miembros presentes;

e) Documentos que demuestren que los responsables dervicios a
prestarse por la comunidad hayan recibido capatita¢o formacion
profesional sobre turismo por un minimo de 40 hokascionalmente
es necesario que el CTC entregue al Ministerio deisho un
documento de estructura organica del Centro de siari
Comunitario;

g) Copia certificada del registro Unico de contyimtes, de la persona
juridica solicitante, en la que conste, como uncsde objetivos la
prestacion de servicios turisticos; vy,

h) Informe técnico que justifigue la calidad comaria de la
iniciativa que solicita el registro, expedido pa Secretaria de
Pueblos, Movimientos Sociales y Participacion Cilzafe.
(Reglamento para Centros de Turismo ComunitaridQR0

Estos requisitos, forman parte de una cadena deités que la comunidad debera
realizar para “funcionar legalmente”. Segun la deyturismo del 2002, 8.- Para el
ejercicio de actividades turisticas se requierertdat el registro de turismo y la licencia
anual de funcionamiento, que acredite idoneidadséelicio que ofrece y se sujeten a
las normas técnicas y de calidad vigentes, es daeires elregistro de turismo oficial
gue faculta a la entidad competente, en este eabynicipio, emitir la Licencia Anual
de funcionamiento, de lo contrario, cualquier adtd que se realice al margen de este

procedimiento, sera considerado como “ilegal”.

20 Acuerdo Ministerial 16, Registro Oficial 154 de fi@.-2010
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La comunidad, con el “registro de turismo”, se tibmge “legalmente”, en un
Centro de Turismo Comunitario (CTC) a ser regidaliangte un Reglamento, dejando a
la organizacion comunitaria, la gestion internalaeactividad, que garantice “un
desarrollo local justo, equitativo, responsablestenible; basado en la revalorizacion
de su identidad, costumbres, tradiciones; a trdeés intercambio de experiencias con
visitantes, con la finalidad de ofertar serviciesadlidad y mejorar las condiciones de
vida de las comunidades”.

El registro de turismo, facultan al Estado, redgiasacomunidades rurales como
Centros de Turismo Comunitario, en tanto empregdstitas, que deben constituirse
legalmente, declarar su impuestos y justificardiédad de la iniciativa, al tiempo que
la comunidad como persona juridica debe velarspgoropio desarrollo y por mejorar
sus condiciones de vida, siendo capaz de gestiosaingresos generados, por una
“oferta” de calidad, basada en sus costumbresicioags, para “llenar la expectativa
del cliente.

De acuerdo con datos del Ministerio de Turismotehasmomento, sélo un total
de 14 Centros de Turismo Comunitario han sido recidios por el Mintur: dos en la
region Costa, cuatro en los Andes (ninguno en lmtzghy ocho en la Amazonia, sin
embargo, decenas de comunidades, dentro de esta,légtarian realizando turismo
comunitario de manera “ilegal”. El grupo de turisoh® San Clemente, a decir de sus
integrantes, ha tratado el tema de la “legalizécgor varias ocasiones, llegando a la
conclusién que lo mas importante es integrar a tedaomunidad con diferentes
actividades para el desarrollo de la actividadstiza, no para constituirse de forma
legal, sino para ser mas equitativos. La legalithasien como algo indtil, en la medida
gue el Estado ha estado casi ausente en 13 afengtabgestion, que les ha permitido
desarrollar un modelo “exitoso”. ¢Cudl fue el éxite este grupo de turismo? La
autogestion, deslindarse y no esperar del Estado gse dicen los integrantes del
grupo, trabajar de forma independiente.

El Ministerio demanda que este proceso de “legeiin”, no se ha hecho
porque carecen de informacion y por lo tanto prepgue deben ser capacitados, Como
estrategia central para este cometido se ha crehd®an Nacional de Turismo
Comunitario, que para este afio se ha de nominadagdNacional del Turismo

Comunitario’; una estrategia que busca brindar asistencia téenlaa comunidades,
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especialmente, en temas de capacitacion, finanemmiy promocién, temas que en
conjunto buscan motivar a las comunidades que dieatea la actividad turistica, que
se “regularicen”.

En una entrevista realizada a una funcionaria deistério de Turismo Zona 1,
sobre la necesidad de acelerar procesos de “remdEm”, se afirma que, la
regularizacién es importante en tanto que se ptexter control paréortalecer a las
comunidades, en tanto sean considerados empremtimiriristicos, para que brinden
servicios de “calidad”, asi lo manifiesta:

Nuestro objetivo como Ministerio es mejorar el ggosque ofrecen
las comunidades, [...], podemos tener dificultadesna falta se
servicios basicos en estas comunidades, querenjosamia calidad
de los servicios, que se oferta en las comunidaoieap MINTUR

promocionamos los destinos, pero para esto negestazapacitar a
las personas, luego queremos certificar los destifig G., 2015,
entrevista).

Asi lo conform6 también la Ministra de Turismo, ate su intervencion en la
inauguracion de la Primera Minga Zonal de Turisdesarrollada en Ibarra, en mayo de
2015: “La comunidad se debe preparar para ofreegoras servicios. ES por eso que
los invitamos a sumarse a esta Minga de Turismouddario, para que la calidad sea
nuestra marca distintiva”.

Durante el Evento también se hizo énfasis en l@nrgzor la que se ha
denominado “Minga” a este Plan Nacional, argumetdague proviene del volcablo
kichwa “minka”, que hace referencia al desarrole uh trabajo colectivo, para el
beneficio de un grupo de personas. Sin embargirelato mismo del evento, fue
criticado desde los asistentes, argumentando gee sealidad fuese una “Minga”, se
deberia considerar las opiniones, problemas y cemtsias que ha generado la
actividad turistica, en todos los territorios, pgtee ese sea el punto de partida en la
planificacion, de programas o proyectos, tambigmoeharon, que en un itinerario de
dos dias, no existid ningun trabajo grupal o tadlerlos asistentes, sino que como se
acostumbraba, se dio privilegio a las conferencregistrales y exposiciones de
distintas carteras de estado, entre ellas el utstdle Economia Popular y Solidaria
(IEPS); Ministerio de Industrias y Productividad IBNRO); Ministerio del Ambiente
(MAE); Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acudtcwa y Pesca (MAGAP);

Ministerio de Inclusion Econémica y Social (MIE®);Consejo Nacional de Finanzas
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Populares y Solidarias (CONAFIPS), que tienen Jinclirecto con el desarrollo del
turismo, sin dar voz a los delegados de proyeatotidsmo en comunidades. Incluso
algunos asistentes, al finalizar el evento, comard@ que esta, no es sino otra estrategia
con fines politicos, arguyendo que estan préxiraaschmpanas presidencias, y que el
desarrollo del turismo en los territorios ha sigmrgpre una “ofrecimiento de campafa”.
Un asistente, se expreso en los siguientes términos

Estaba preocupado porque cuando dice misma persébgmos a

trabajar todos, porque en realidad uno que se densma comunidad,
piensa que una minga es donde todos metemos maesteesentido,

yo creo que a modo de una critica constructivalfaltun poco mas el
tema de participacion de las personas que estagquis Espero, que

esta iniciativa no sea so6lo politica, consideragde se acercan las
campafas electorales. (E, P., 2015, entrevista).

Otro asistente, en relacion a la participacion ageMinisterios, considerd que
esta es sblo una forma de crear en las personandispria a los proyectos del
gobierno, razén por la cual, la gente se desmatiwando no hay cumplimiento de
“promesas” y abandona con facilidad los proyectos.

Tomaron esta iniciativa luego de 8 afios, espero ruesea solo
politico, espero que estos eventos no queden ensnexentos de
conferencias magistrales y como siempre ahi seagugdesa es la
decepcion de las iniciativas hasta el punto der diegla la toalla, me
parece fundamental buscar alternativas de cooiidim@on instancias
gubernamentales, pero desde mi punto de vistamresblo debemos
confiar en las instituciones publicas més bierhdse fundamental es
desde uno mismo querer hacer una actividad bienG(J 2015,
entrevista).

La iniciativa del Ministerio, en este primer monmznfue punto de criticas y
discordias en la medida que se hizo notar el almemden politica turistica durante 8
afios, durante los cuales, no se observé interénegorar la calidad turistica en las
comunidades. Por parte del Estado, argumentaromn@dg asistentes, ha habido
promesas que no se han cumplido y por esa razgente ha perdido la confianza y la
reciprocidad con el Estado (Cepek, 2012). Ahoistexta propuesta que sin embargo
resulta confusa, considerando que “la comunidadVista desde el Estado como una
empresa que puede administrar desde afuera hatie,deon politicas encaminadas
principalmente a satisfacer las necesidades da&taurponiendo al margen que la

inversion debe ser directa para la comunidad yisneBtar. Las implementacion de
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servicios basicos en comunidades indigenas, ahetsend formar parte de una
infraestructura turistica, direccionada a “cumekpectativas” del turista.

Integrado dentro del Plan Nacional del Buen Viél,turismo comunitario,
constituye un eslabon mas de una cadena de vagoaiancia con firmeza la extension
del capitalismo. Incorporar una red de Carteragsiado para “fomentar” el turismo,
crea dependencia de “ayuda” del gobierno para gedan “autodesarrollarse”. Existe
en torno a la politica turistica un conjunto deasegias vinculadas principalmente a
sujetar a las comunidades al estado y limitar §oaes comunitarias dentro del
“campo turistico”.

Dentro de este conjunto de tensiones, es primodialagencia a todos los
actores, dando cuenta que la comunidad limitaasg#onar considerando intereses
“desde adentro y hacia dentro” (Soler, et al., 2086 decir que enfatizan en adoptar
estrategias, para incluir su dimensioén culturallosmprocesos de desarrollo. Algunas de
estas estrategias las hemos podido observar eapielilo anterior, donde se da cuenta
de un conjunto de légicas en torno al desarrollotwiéssmo en la Comunidad de San
Clemente, mismas que crean una tension con eldgtad aparente “incumplimiento”,
cuando en realidad son parte de un accionar endbasé’habitus”, relacionado con un
vinculo con redes de parentesco y con el temitori

El Registro de Turismo, es el documento principed ta Comunidad debe tener
al momento de solicitar la licencia anual de funaimiento, misma que se emite, una
vez que el establecimiento haya sido clasificadatrdede una de las categorias de
Establecimientos de alojamiento turistico. ParaClamunidad de San Clemente,
categorizarse dentro de un tipo de establecimiesupuso otro inconveniente, porque
hasta antes de 2015 no existia una categoria, gsedblecimientos que brindan
alojamiento al interior de una casa de familia.l&eomunidad de San clemente, son
las familias las que reciben a los turistas, enpsogias casas, no existe infraestructura
independiente para este fin.

Este fue un problema con el que también se tuvocqugar, cuando inicio el
proyecto de turismo en la comunidad. Considerande ya se habia emitido un
Reglamento para Centros de Turismo Comunitario,rggelaba el registro, la emision
de la licencia anual de funcionamiento, resultaracasi imposible para estos centros,
considerando que los ubicaban dentro de la categi®i “hotel”. A partir de este
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momento, desde la empresa privada, trataron der ltpee esta actividad no se

desarrolle, porque constituian una competenciatdiree incluso fue calificada como

“desleal”, porque los precios por alojamiento eedanunidad, eran mucho mas bajos,
gue el de los hoteles. Fueron los empresariosdrotete la Ciudad de Ibarra, quienes
lucharon para que las autoridades competentesuctaugsta actividad, argumentando
gue no cumplian con los requisitos correspondigreaes esta. Este fue un punto con el
gue atacaron los empresarios hoteleros de la ciddatbarra, apelando incluso, a

criterios racistas y esencialistas, asi lo cuem@ de los integrantes del grupo que
iniciaron con la actividad turistica en San Cleraent

Tuvimos problemas con los hoteleros, éramos compietepara

hoteles, ellos decian que somos sucios, albaii#eginteros y que de
turismo no sabemos nada. Nosotros nos hemos puegtensar que
también somos humanos. Los duefios de hoteles, guejaban la
camara de turismo, empezaron a seguirnos, parereligp de salud
nos obligaron a sacar el RUC, para sacar el RU®bligaron a sacar
el permiso del cuerpo de bomberos, y otros cosas padia sacar el
cuerpo de bomberos teniamos que tener la patenmeipal, o sea

todo fue una cadena de presién y hasta hace 3maéanjuiciaron,

justamente por lo que estamos trabajando, me pas@mo que yo
tengo un hotel. Yo explicaba que esto no es un,hmiea mi, esto es
la casa de mi familia, ese concepto no entiendelavia tengo puesto
en categoria de hotel. (M, G., 2015, entrevista).

La categoria de hotel, exige el cumplimiento dépeatros, como el nimero de
habitaciones que segun el Reglamento de Actividadeisticas, debe ser de treinta y
en San Clemente, en cada casa se dispone de umondei3 habitaciones destinadas
para turistas, en el mejor de los casos, porquefdraylias que solo disponen de 1
habitacion para alojar a turistas.

En vista de este inconveniente y con el objetivdpdenciar” el registro y la
posterior emision de la licencia anual de funcioleamo, el Ministerio de turismo
expide en el 2015, un nuevo reglamento de Alojatoituristico, en el que reconoce en
su articulo 12, de la clasificacion de alojamietntdstico a la “casa de huéspedes” y lo
define en el literal g del mismo articulo, comastablecimiento de alojamiento turistico
para hospedaje, que se ofrece en la vivienda doggide el prestador del servicio;
cuenta con habitaciones privadas, con cuarto d@ paseo privado; puede prestar el

servicio de alimentos y bebidas a su huésped. ¥apacidad minima sera de dos y
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méximo cuatro habitaciones destinadas al alojamitmistico, con un méaximo de seis
plazas por establecimiento”.

Tanto la Minga Nacional de turismo, asi como lasédni de nuevos reglamentos
gue normen de acuerdo a la realidad de las comiesd#a actividad turistica,
constituyen estrategias para incentivar el funaigeato “legal” de las comunidades
como Centros de turismo Comunitario. De este mddestado ve al comunero como
un “empresario turistico” dentro de una actividaddoictiva, que debera autogestionar
las facilidades turisticas para su mejorar su negobe este modo, la luz, el
alcantarillado, el agua sana, no servicios bagiana beneficios de la comunidad, sino
infraestructura turistica, para mejora la calidabsérvicio. Dentro del Instructivo para
registro de Centros Turisticos Comunitattpse hace constar que la Comunidad para
poder lograr su registro, debe cumplir con esta@sdarinimos de calidad, relacionados
principalmente con infraestructura y equipamientarap el establecimiento de
alojamiento. Sin embargo, no se toma en cuentapque la gente de la comunidad,
cualquiera de los requisitos representa gastosegsiones, que en la mayoria de los
casos provienen de créditos financieros autogestims

Es por esta razén por la que algunos integranteSmgo de turismo de San
Clemente -como se observa en el capitulo antegiapezaron a priorizar las ganancias
econdmicas, sobre los beneficios sociales que iafrapara ellos el turismo. Los
préstamos obligaban a estas personas a ganar ,dp@eopagar deudas. Entonces el
principal interés para algunos integrantes, lleggerla acumulacion de capital, para
cumplir una obligacion. Es esta dependencia, lasguguiere eliminar, en base a un
conjunto de estrategias que se plantean desdelgiace(ver capitulo anterior).

Por otra parte, el Estado considera que tantodsfiractura como equipamiento,
conviene al comunero como empresario, para queegdcio” funcione bien. Si este
tipo de inversion se pide al Estado, este asumesgus favor que se da para mejorar
un negocio, cuando es una obligacion del Estadesitoda la obra publica necesaria y
no precisamente dirigida como inversion para cdpidstas, sino como una obligacion
para que estas personas como ciudadanos ecuaspriarexian tener una vida digna.
Desde el Estado, hay un modus operandi clientgdague se pretende, como considera

Tuaza (2012) hacer que se piense a “las politieagpbierno como dadivas, que vienen

21 Acuerdo Ministerial 24. Registro Oficial SuplemeB®b de 07-abr-2009.
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de lo alto, por lo que los beneficiarios deben restala obligacion de demostrarle
gratitud y lealtad al Gobierno”. En esta “relaciém’ hay opcién al debate, ni a la lucha
por derechos estructurales, como el reconocimiplgno de su aturonomia en tanto
pueblos y nacionalidad. Al contrario, se hace cbimaelas “obritas” como un favor, no
se puede reclamar o cuestionar, porque si estoeopueden quedarse al margen de la
“providencia” presidencial.

Para el Estado, el turismo es un “ofrecimiento” ada& vez aumentan las
expectativas en la comunidad, que de alguna mamersumen como un suefio, en el
cual invierten tiempo y dinero. Sin embargo, ndhaedado un interés estructural, en
estudiar al turismo desde adentro, no hay esteasstilaras de cuanto dinero genera el
turismo comunitario y si en realidad esta contréndo a “eliminar la pobreza”, no hay
una analisis de capacidad de carga dentro de masridad, ni siquiera se conoce cuales
son los impactos que esta actividad puede genecarta y largo plazo en la parte
social, ambiental y cultural. Simplemente se vetwismo como una actividad
econdémica que ayuda al pais y a las comunidadesaardllarse.

En el Ecuador el turismo pas6 a convertirse enaletd a la prosperidad, al
desarrollo, asi lo demuestra El Decreto Ejecutd®4] en el que se declara al Turismo
como politica prioritaria del Estado, considerardmtre otras cosas- que: “Que el
efecto multiplicador del turismo, como actividadoguctiva, acarrea bienestar y
desarrollo para todos los miembros de la comunigadptora’. En este contexto, el
turismo pas6 a ocupar “un lugar privilegiado em&lginario politico del pais, asi como
en los planes de desarrollo y de ordenamientddeaai’ (Guilland y Ojeda, 2013).

Promocion, del “producto”: analisis desde las imagees del marketing
Imagen 1.

Fuente (autor): Mujeres indigenas, sin rostro. http://serviciasstmo.gob.ec/
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El Estado “acompafia” el desarrollo empresarialagdecomunidades, en la medida que
cumple con “lo legal’, pero en el fondo busca queirgligena sea capaz de
autogestionar su proceso de desarrollo y mejonae®bargo, a través del Ministerio
de Turismo, el Estado, si enfatiza en su funcérifdmentar” la actividad, accién que
a mas de cumplirse con las capacitaciones en diviedole, también involucran la
promocién, como “gestion” de la diversidad cultueal el caso del turismo, mediante la
creacion de una imagen para promocionarla. Preamsp principalmente por la
atraccion, satisfaccion de turistas, olvidando pasicompleto al indigena y su realidad
actual. Para Boccara y Ayala (s/f) “El multicultiseno neoliberal incita a los indigenas
a cultivar sus naturales instintos emprendedorefanaarse en emanagemento
marketingde sus productos y practicas culturales vistosocéuente de valor y de
propiedades intelectuales”.

En la media que esto ocurre, se produce lo que We&strrier (2004) llaman
“generificacién”, en donde tanto los entornos redeg y gente son reconocibles solo si
se ajustan a categorias genéricas de “naturalézedtico”, “simple”, si no encajan,
simplemente son reducidos a irrelevantes. La duleds cultural es reconocida en
cuanto encaja dentro de las concepciones occidsntahnsmitidas por ONGS, en su
momento y que ahora dan forma el Estado y la emppesada, en sus millonarias
campafas de marketing turistico, a un destinoticoiy lo adaptan a determinadas
concepciones. Bocccara (2011) argumenta que lbsres rituales y sistemas de
representaciones autdctonos se ven convertidosaguitdl cultural” y las relaciones
sociales que vinculan a los miembros de las comadleisl son transformadas en “capital
social”. Las luchas y reivindicaciones autéctonas se despliegan afuera de este nuevo
campo son deslegitimadas o incluso declaradasléegistan literalmente “fuera de
juego”. Por parte del Estado hay una tendencia aamolugar a un reconocimiento
estructural de la diversidad étnica en el Ecuadriste mas bien la creacion de un
multiculturalismo de paisaje, que se ajustan a iaptes idealizaciones occidentales de
lo cultura y de lo “exdtico” y “pristino”, a travede una politica turistica orientada al

mercado (West y Carrier, 2004)
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Un ejemplo de ello es la millonaria campafia de etar§ lanzada en este afio
2015, en el Super Bo¥| con el slogan All you need is Ecuador (Todo le gecesitas
es Ecuador), que represento al Estado ecuatoreana de 3 millones de délares por 30
segundos de video. Se uso este espacio interngaonaiderando que Estados Unidos
es un mercado potencial por su poder adquisitivaorgue 17% de los turistas en el
ultimo afio provino de Estados Unido, el primer radcpotencial, es Colombia, por la
cercania del lugar.

Las imagenes seleccionadas hablan sobre las paltdades ambientales y
culturales del Ecuador en el campo turistico. Masnteia comentarios en torno a este
video en la pagina de YouTube, me di cuenta qumagen en si misma no se trasmite
de forma integral, sino que cada persona creamagen de lo que esté viendo, es decir
“recrea” de acuerdo a su contexto. El siguienteelesomentario de una persona
ecuatoriano, luego de ver el comercial en YouTube.

Cuando me iba a imaginar ver a Ecuador en un céahelel Super
Bowl, jaméas, nunca. La miseria y la pobreza en spi&ivia, hasta
verglienza daba invitar a los amigos del extrangegue vayan. Es
ahora con el mejor gobierno de toda la historiae qu pais esta
saliendo adelante, que hay prosperidad y progdsude se respira
una verdadera democracia y hay seguridad. Puganos a todo el
mundo a conocer al paraiso del mundo Ecuador.

Es inevitable centrar la atencion en este comentadnsiderando la idea de progreso
que esta campafia de turismo puede reflejar. Lapai@ms de turismo, no proyectan un
solo mensaje para un “mercado objetivo”, sino gadacpersona que pueda verlo,
interioriza la imagen de acuerdo a su realidadobraa en la que miramos las cosas, las
personas, los hechos dependen de dos aspectoantelevnuestros conocimientos
previos; lo que hasta ese momento hemos podidend@r y por otra parte estas
formas, responden a patrones culturales individugleyrupales propios (Zambrano,

2012). En el caso de personas ecuatorianas, guasgue mas comentan este tipo de
videos, las imagenes que proyectan para el turisra@ementa su sentido nacional y un
reconocimiento a la labor del Gobierno que ha p@tmiprogreso y desarrollo

econdmico, al contrario de un pasado de pobrezsgria que solo “daba verglenza”.

22 Principal campeonato profesional de fltbol amenoamlos Estados Unidos.
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No se han registrado comentarios de extranjeroginiea forma de medir el
impacto en la audiencia Estadounidense, dice lasiinde Turismo, Sandra Naratfjo
es después de un andlisis de crecimiento de igesduristas provenientes de este
lugar del mundo. Sin embargo, durante el trabajoagiepo en San Clemente, se realizé
un ejercicio con cuatro turistas extranjeros. Bt@g¢io consistia en mirar el comercial y
luego escuchar comentarios del turista. La maydeaellos emitieron comentarios
como: “tienen un pais hermoso”, “es un lugar uni¢e% un lugar magico y mistico”,
“lo que mas me atrajo es su cultura milenaria, pareealmente es una aventura estar
en Ecuador”. En este caso, la imagen que recrehtarista extranjero, esta vinculada a
las “potencialidades” del pais, en tanto “lindoptoo, mistico”. El imaginario de
pristino y exético creado desde el Estado es wsimdion que el extranjero valora, pero
con la que el ecuatoriano no se identifica y est#s bien pendiente de las
potencialidades que muestren desarrollo y avarmsdetico.

A decir de la Ministra de Turismo, cada una dert@genes para este comercial,
fueron seleccionadas cuidadosamente por un eqeipaadketing, en el cierre del video
promocional aparece un danzante, que al final muestrostro serio y de perfil como
queriendo poner énfasis en las facciones de su Bara algunos turistas, la imagen
final, les llama la atencién, en la medida queelagiona con una “cultura milenaria”,
uno de los turistas que vio el video manifesto:

Pienso que la imagen final, les identifica mucloomlejor que puede
ofrecer Ecuador es su cultura milenaria, una fodeavida que
permanece intacta, eso atrae a los turistas comnmoyque en ninguna
parte del mundo se va a poder apreciar este tipesgectaculo,
ustedes y algunos paises latinoamericanos, tiemaeventaja con
relacion a nuestro pais. Eso era justo lo que baseds insertarnos en
un lugar Unico y exdtico como este, porque descapsade las
grandes ciudades, esto es como diferente de todyudoa diario
vemos. (K, F., 2015, entrevista).

Hacia fuera, hacia el extranjero la idea que priayeaestan relacionadas con la
unicidad del lugar, en tanto que se puede contmdturas exoticas”, que pareciera que
permanecen intactas para el deleite del turistduiidta incluso lo relaciona con un

“espectaculo Unico”, que “tiene” que ver, porqueasinelo es buscar cosas nuevas y

diferentes.

3 Video entrevista a la Ministra sobre la campafia en:
http://www.youtube.com/watch?v=CB2ZQPGDruY
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Imagen 2.

Fuente (autor): Imagen final del comercial All you need is Ecuad&uper Bowl 2015.
http://www.youtube.com/watch?v=zVAtiPmDIf4

Boccara y Ayala (s/f) sostienen que la “gestion” ldediversidad cultural desde
campafas publicitarias para captar turistas s@mifgue “va emergiendo asi
paulatinamente la figura del indio-proyecto, qubealencontrar su lugar en los nuevos
nichos de mercado”. Este “indio proyecto”, dent® esta campafa internacional,
muestra un imagen estética del indigena, mism@gtere bailando, como invitando a
gue “vengan a verlo”. Justamente, las expectatiels mercado, muestran que la
necesidad del turista actual, es justamente umndesiristico que pueda brindarle una
experiencia unica, relacionada con algo que noJsto jamas, en especial culturas
“milenarias” y exoticas, llegando a calificar al Uador incluso como “una joya
rarisima, todavia guardada y conserv&taEcuador ofrece cumplir con todas estas
expectativas, asi lo muestra desde el slogan jabiec “All you need is Ecuador”
(Todo lo que necesitas es Ecuador).

Muratorio (1994) considera que este tipo de expmsés, constituyen grandes
“ventanas” para buscar el deleite de occidenteoTodjue se puede mirar a través de
esta ventana, es trabajado estratégicamente pasttamg expandir una ideologia
imperante. En el caso del Ecuador, lo que se nauestr un lado es la imagen de un
pais diverso, moderno y desarrollado, con potergiainfraestructura turistica y
hotelera, con occidentales estandares de calp=d, por otro lado, se proyecta la
imagen de un indigena que reifica la diferenciee ga mantiene “natural”, aparado
“totalmente” del mundo occidental.

Desde esta perspectiva y siguiendo un analisioftago, hay que considerar la

visualidad como “un régimen”, “los ojos estan didiciados” en la medida en que hay

2 Ver video: http://'www.youtube.com/watch?v=ITerRatiP
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limites entre lo que se ve, se quiere hacer verquk no se ve. Desde esta perspectiva
se podria considerar que las formas de mirar pt@sesesgos; la vision es parcial y
subjetiva. A continuacion se incorporan imagenekcionadas con “el indigena” del
Documental All You Need is Ecuador, produccién auiiual, de la cual se obtuvo los
3 segundo para pautarlo en el Super Bowl. Con é@stagenes se pretende explorar
coémo estos “regimenes visuales”, influyen en lanBb{metodologia) de hacer material
audiovisual por parte del Ministerio de Turismoey fondo (el mensaje) que se quiere

trasmitir.

Imagen 3.

Fuente (autor): Mosaico de imagenes del documental All You Neg&duador.
http://lwww.youtube.com/watch?v=0VC17_q36M8

La produccion audiovisual empieza con la imageBaézar Ushca (primera imagen),
ultimo hielero del Chimborazo, dando énfasis en gquetrabajo (sacar hielo del
Chimborazo) es una tradicién ancestral y que alodnace para elaborar “su tradicional
helado de paila”, que segun el documental, verdig¢arista en una estacién del tren
restaurado para viajes turisticos de lujo. Mienpasa la segunda imagen, el turista
mira por la venta a estos pobladores cultivandopsoguctos y dice, en relacion a su
experiencia turistica en Ecuador “yo lo describateno un espectaculo, sélo se debe

mirar a través de esta ventana de lo maravillo @gig cuanta vida y cultura existe
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aqui”. Visto a través de la venta da un tren lujesté imagen aparece como un “paisaje
pintoresco”, organizado para el turista. La teréeragen, esta relacionada con la idea
de desarrollo y calidad de infraestructura turdstyc hotelera que quieren proyectar
como pais. La cuarta imagen, retoma el tema “étrjicouestra imagenes de indigenas
amazonicos, bailando frente a los turistas en @s&arla, mientras el turista alegre,
toma fotografias.

A decir de un funcionarf® del Ministerio de Turismo de Quito, del
departamento de Marketing, las campafias de magkétiernacionales, son en su
totalidad producidas por agencias internacional®esde Ecuador se envian las
imagenes en alta definicion y son ellos quienenal las escogen para producir el
material audiovisual. Considerar este aspectoulstancial, porque considero que su
“manera de ver” al “indigena” influye en la mettapa que se establece para obtener
los registros. El “régimen visual” de los autojeega un papel importante en la manera
en que se hace el documental y en la idea cenieatlgsean trasmitir.

La campafia da cuenta de la necesidad de “constliridigena como sujeto
“ideal”, lo proyecta como una “mercancias turistiget'exdtica” al servicio de intereses
de las naciones. Bhabha (2010) en su analisis nkecian moderna, partiendo de la idea
de narrativa de nacion, propone que éstas se difuddsde el centro y que los sujetos
nacionalizados, viven dos estrategias: performatigvilizatoria, operadas ambas bajo
el control de la cultura.

Vinculado al “indio proyecto” del que habla BoccgrAyala (s/f), se encuentran
tanto la estrategia performativa y civilizatoria lds que habla Bhabha (2010). Estas
estrategias, son gestionadas por parte del Estamisiderando andlisis de mercado
propios, pero también requiere de analisis de laresa privada quienes tienen la
facultad de “operar el producto turistico” al imberdel pais, y por lo tanto tienen acceso
al turista de forma mas directa. De modo que laresapprivada avala también las
“ofertas potenciales. Asi lo aclar6 en una eigtay un funcionario del Ministerio de
Turismo de Quito, del departamento de Marketing:

El andlisis de imagenes a proyectar en campafiamat&eting,
provienen de informacion de las nuevas tendencigdemandas” del
turista y “demandas”, provistas principalmente pas distintas
operadoras de turismo, quienes se encargan deansls distintos

25 Entrevista realizada, en diciembre de 2014.
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nichos de mercado, no sélo para brindar informaei6kstado sino
para crear sus propias campafias de marketing. (C,2@®L5,
entrevista).

Desde este contexto no se puede negar que las ii@eanacionales y campanas
de marketing turistico, constituyen como dice Mariat (1994) “un escenario para
inventar” usando elementos del pasado “exoticdélypresente que aspiran, exponen al
exterior una “comunidad imaginada” (Anderson, (200983]). Este arte de la
imagineria ha incorporado una semiética miticeothel indigena manejada como piezas
de un tablero de acuerdo a intereses econémiclisc@® para legitimarse en el poder.

El estado quiere convertir a las comunidades eacgspde turismo, quitando su
capacidad politica, en la medida que resta sucp@ation como ciudadanos y la
potencia como empresarios. Asi, el turismo acabappesionar a las poblaciones
indigenas hacia la reificacion de una identidad g@bedece a las expectativas
mercantiles de un turismo globalizado. Un indionpi&do es, en dltima instancia, un
indio “turistificado” (Salazar, 2009, citado &uilland y Ojeda, 2013). Se configura
una democracia paternal, con base en las oportigsdeomerciales, es un proceso de
ciudanizacion por la via econ6mica, mediante ugard pulida del indigena en el
imaginario social (Prieto, 2008).

A través del tiempo, en el Ecuador ha existido imagen construida del
indigena, esto no es algo nuevo, el Estado tieaéttadicion” como imaginero, asi por
ejemplo, en el periodo del liberalismo “la imagéstdrica de los indios, fue construida
por las élites criollas y reflejaba en parte sipjraniedo e inseguridad social y a la vez
justificaba un gobierno excluyente” (Prieto, 20043), en la época neoliberal, se forj6o
la imagen del “indio incapaz de producir’ y posteral “vuelco de mirada” hacia lo
étnico, se ideo6 la imagen de un indigena “con miatidades peculiares” para las
ONGS y actualmente en la denominada época deldiroio del siglo XXI”, se trata
de potenciar la imagen de un indigena como “oferiatica”. Por supuesto que a través
de esta historia, existi6 también un patron ventuib, caracterizado por un interés de
“tutelaje” y “proteccion” a la raza indigena, quesfcapaz de crear imaginarios sobre
“el indio”

A pesar que el discurso, siempre ha estado reladmoon la basqueda de la

igualdad y del bien comin, mas bien se han detatmokstrategias de control social
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dirigidas hacia la poblacion indigena, limitandovigilando el pleno ejercicio de
derechos estructurales, lucha del movimiento indiggesde los 80. Como ya hemos
visto(ver capitulo anterior) el concepto mismo denanidad, incorporado dentro de la
Legislacion Ecuatoriana, ha servido para adminisyrasujetar a las poblaciones
indigenas al Gobierno Central, para ejercer unrcbmhas cercano, cuando en el
territorio, Escuelas rurales como la de San Cleequdrece que estuvieran fuera del
ojo “progresista” del Estado. Carece de recursoshay abastecimiento de alimento
escolar para todos y un profesor esta a cargeedegtados. Es una realidad que aun se
ve en el Ecuador. Realidad que por supuesto ge ceb las campafias de marketing y
de promocion turistica, que por el contrario apelda imagen de un indigena intacto y
sin ningun tipo de problema, mas que recibir awista para ensefiarle de su vida “en
estado puro”. Estas campafas y demas ferias iotenas, aln siguen siendo usadas
desde el Estado como esas “grandes ventanas” (fiaratl994) que en la época
neoliberal ayudaron a narrar al indigena y la idedt de la nacién, no solo para

legitimarse en el poder, sino para expandir sulidga.

El turismo una decision “desde adentro y hacia denb”

Analizar el papel del estado como imaginero, fopade del analisis de una parte, de la
unidad que representa el turismo. El Estado y lpresa privada constituyen un solo
actor, cada uno de sus acciones depende de uésigpecial y sus proyectos tiene una
vision e ideologia propia, esto no quiere decir gu®e aspiraciones sean receptadas de
forma pasiva por el “imaginado”. Desde de la cordadi se visualiza una agencia
propia, que da cuenta de intereses y proyectosgsioen torno al turismo, “desde y
hacia adentro” (Soler, et al., 2010)

Primero, hay que acabar con la idea erronea deelgoeindo rural es ajeno al
mundo capitalista, cuando en San Clemente, porpégermsumen —con todo lo que esto
implica-, que la actividad turistica, es una adéd mercantil de venta de productos y
servicios, que ademas, les ha ayudado a surgiedoamente a varios ayllus de la
comunidad. En este sentido, en la Comunidad deC8anente, el turismo fue asumido
como una “estrategia de supervivencia, en térmilgoSanchez Parga (1984), es decir
gue, algunas familias de la comunidad, adoptarda astividad, de acuerdo a un

razonamiento de sus circunstancias y condiciongecé&as. Y en esa misma
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racionalidad que adecua y funcionaliza los difesgmecursos tanto de su modo propio
de produccion como del sistema capitalista.

En este sentido, desde que el proyecto de turismmestado en marcha, la
actividad fue guiada de acuerdo a varias racioadéd, vinculadas principalmente con
los sentidos que se han dado al turismo. En estalsedesde adentro, se considera,
por ejemplo, que sin la actividad turistica, norfeb llegado a elevar la autoestimada
de la comunidad, en el marco de fortalecer la idadt cultural, sus costumbres y
tradiciones. Consideran que la actividad turistitdna contribuido a mejorar su calidad
de vida, no precisamente en cuanto a mejoramiesdnomico y de acumulacion de
bienes, sino que lo relacionan con un bienestacuamto a conservacion del medio
ambiente y a la conservacion a actividades queaenas centrales en su vida, como la
agricultura. Gestionado desde adentro y para agjasrgen que el turismo en la medida
que cred tensiones internas en cuando a la admatitst de ganancias y acumulacion
de capital, también fue un motivo para hacer pemal valores comunitarios que les
legitiman dentro de la comunidad.

El mundo indigena es un mundo diverso y variadoggte sentido Martinez
(1999) propone utilizar el concepto de “productorasales”, como una forma y
estrategia de hacer frente al mercado y globatimadiste planteamiento lo hace en el
marco de “los estudios sobre el empleo rural radbz en el pais, que muestran [...]
productores rurales con varias ocupaciones, orggenéltiples de los ingresos,
incremento de actividades de comercio, serviciogsituccion”. Reconocerse dentro
del mercado y a la vez gestionar las leyes de merdasde adentro, es una forma de
fraccionar la logica capitalista. Las comunidadesden incluso “moldear las relaciones
mercantiles para introducir practicas culturalespjas, sin cambiar las leyes basicas de
la oferta y de la demanda” (Ferraro, 1998, citadd/artinez, 1999). Lo que da cuenta
gue “el proceso de la globalizacién no estd prordoahomogeneidad, sociocultural,
por el contrario, va acompafiado de un notable mnem@cto de las identidades en todo
el mundo” (Diaz Polanco, s/f: 37)

De alguna manera, la comunidad, hace uso de lasafgercantiles, para su
beneficio y han sabido sacar provecho. En el castasl mujeres de San Clemente,
consideran que el turismo es una oportunidad, @suanir nuevos roles, desde inicios
del proyecto, han sido mujeres las que han esthatterde de la organizacion de los
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servicios turisticos en cada familia, ademas seahticulado un grupo de bordadoras,
gue venden sus productos directamente al consuneidaste caso, el turistas. Martinez
(1999) considera que el mercado no deberia seraisho la fuente de todos los males,
pero es importante que, especialmente la poblaci@ mas pobre, puedan aprender a
insertarse con ventajas, en otras palabras, utdizenercado para su servicio y no a la
inversa. Es vital entender que el “éxito” ganhdsta ahora por el grupo de turismo de
San Clemente, se debe a que buscaron formas deoflasa! turismo a su manera y
con sus propios limites. En un espacio en dondedaflictos y tensiones, proyectan
relaciones sociales complejas que muestran un d@ndjgapartado del imaginado
“indigena amigable y pasivo”.

En este sentido, el éxito del proyecto de San Qisndambién depende de
factores no cuantificables, como “la conservacie formas tradicionales de
organizacién y de sociabilidad, asi como las forrdasejercicio del poder y la
existencia de mecanismos comunitarios de proyeméial” (Ponce y Falconi, 2011:
203). Existen estrategias para “usar el mercattésde adentro”, considerando su
proceso de organizacion social interna con cailatitrs propias y asumidas por la
gente de la “comunidad” como el “ayllu-llakta”. ®@ervar una organizacion social con
sentido dentro de su “habitus”, permite consolidas identidades y evita la
construccion de “apariencias”, un signo culturak quor el contrario, hubiese sido
facilmente consumible (Baudrillard, 1986, citado @nilland y Ojeda, 2013). En
cuanto a la redistribucion de la riqueza, aunnektasiempre en tension con la
acumulacion de capital, se establece de acuerd@maciones morales basadas en la
solidaridad y la reciprocidad. Todos estos procésoscuenta, de como las familias de
San Clemente, han sido capaces de beneficiargeat#ividad turistica e incluso poder
definir los términos en los que se lleva a cabo

Estas practicas culturales propias, insertas émrisino, son los diadlogos con el
turista. Para guiar a un grupo dentro de los sesdede los lugares de la comunidad,
no hay un guion establecido, no existe un “perforoe” planificado, no hay una
comunidad oculta (Prieto y Varea, 2011), porquiaggopia gente de la comunidad la
que habla desde su realidad y sus practicas. Ensestido, inserto en cada mensaje
siempre hay una intima relacién entre los sentidbpdsado con los del presente,

porque siempre sale a la luz recuerdos de lo gseabuelos les ensefiaros. Este
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conocimiento es parte de su memoria colectiva,rgseatan dia a dia con el recuerdo y
la practica diaria, mas alla de la utilidad tucistijue tiene.

Un ejemplo de esta memoria colectica, son las tnaagaemitidas, durante el
recorrido por el “sendero de plantas medicinalasid®é no hay un montaje, caminan
alrededor de sus terrenos y le ensefian al turisgta gué sirve cada planta que
reconocen. El turista lo percibe con asombro pembtén con inquietud e incredulidad,
hasta que comprueba su efectividad, por si mishwomas usual es que los anfitriones,
provean de té de plantas medicinales de la zone peoblemas de altura, lo
suficientemente eficaces como para acabar con ta diel Turista. Todo este
conocimiento, siempre esta vinculado a las enseSamhe sus antepasados, los dialogos
se desarrollan en este sentido:

[...] Aqui tenemos el arrayan, esta es una plantargpseayuda a
recuperar la energia que perdié durante el partoglecaso de las
mujeres y nuevamente vuelve a estar en normalidaduecuerpo.

Cuando ya se tiene a un bebé se siente muy déhil daoaida,

nuestras mamas nos bafiaban —a mi y mis hermamasstzoplanta y
esto nos ayudaba a recuperar las energias, esteacsiente mas
fuerte y se siente normal. Hay que hacer un bafiesta planta, esta
planta es muy caliente y ayuda a energizar a Erendl, G., 2015,

entrevista).

El turismo es considerado por los miembros del grdp turismo, como un
espacio de inter aprendizaje. Los integrantes mgogde turismo argumentan que en la
convivencia con el turista, conoce sobre sus @styrel mundo, “sin haber viajado”.
Las narrativas y las acciones desde la comunidabiéam son complejas, ponen a la luz
distintas formas del ver el mundo en el lugar, dedonque cada turistas puede
interiorizar el mensaje y dar un sentido propitaavisita (Prieto y Varea, 2011).
Escobar (2010), en este sentido, considera quetipstale encuentros dindmico, de
practicas y conocimientos distintos, forman pakeuna “hibridacion cultural”, en
donde ambos grupos, lejos de mostrarse sujetdgopade las condiciones “nuevas”,
moldean de un modo activo el proceso de constrncd@ identidades, practicas y
relaciones sociales.

En conclusién, en la practica del turismo en Saem@hte, sus gestores y
participes centrales, le otorgan diversos “sentidbdurismo, en la medida que aun
conservan su autonomia para ejercer la actividaddus en sus propios metodologias

de trabajo, a diferencia de lo que ocurre cuandadhainistracion del espacio forma
71



parte de instituciones Gubernamentales (Prieto ned/a2011) o esta dentro de &reas
protegidas (Lasso, 2011).

Por las caracteristicas del encuentro turista ranfit del turismo en
comunidades indigenas. Autores han mantenido étetade nombrar a este tipo de
turismo, de distintas maneras. Asi por ejemplo,oNes Moore y Dowling (2002),
citados en Prieto y Varea (2011) han denominadessta forma de turismo como
“alternativo”, definiéndolo como:

Un turismo selectivo, no de masas; operado por &saprpequefias o
medianas, creada por familia 0 amigos, donde hapdtatunidad de

mayor contacto con la comunidad y donde existe dgama de las

veces un respeto para la naturaleza y valoresraldtulocales, y en
donde se busca minimizar los impactos negativosudisino sobre la

naturaleza y la cultura. (Nesome, Moore y Dowliag02, citados en

Prieto y Varea, 2011: 54).

Lyall (2011) concibe este tipo de turismo como ‘fuéurismo” y lo define como un
tipo diferente al turismo de masas y de grandetatep. Para la autora, esta actividad,
no solamente representa una demanda del mercadotasnbién una estrategia desde
sectores subalternos para diversificar la prodwcc{@yall, 2011: 67). Por su parte
Higgins-Desbiolles (2004), ven al turismo mas diéduna “industria” y afirman que es
una “fuerza sociaf® que si se libera de las cadenas de la “ideoldgianercado”,

puede alcanzar objetivos trascendentales paraniaridad.

Imaginarios en el turista

Durante la asamblea comunitaria que le habia dhdoat para trabajar dentro de la

comunidad, también se pact6, que en retribuciéreydria que “trabajar” en la Escuela
de la comunidad. Esto significo para mi, un aula mdnde aprender. Sin embargo,
este no es un lugar aislado para el turista, dagar que les interesa conocer. Lo que
mas me ha llamado la atencién es cémo algunosramtxs del grupo de turismo

llevaban a “sus” turistas a conocer la escuela.n@uoidlegaban los turistas, por lo

general, entran a un aula de clases, dan unatedeiinglés, piden que los nifios salgan

para hacer dinamicas fuera, se toman una foto kos e dejan “algo” para los nifios

26 “| a capacidad del Turismo como una fuerza soella capacidad de fomentar el contacto
entre los pueblos que cada vez necesitan entendems®erar en armonia en un mundo y en el
espacio, los recursos y las opciones se estanieadlac rdpidamente.” (Higgins-Desbiolles,
2004: 1193).
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como colores, pelotas, caramelos, entre otras cpsapiensan que les pueden ser util.
En conversaciones con turistas del por qué el deseconocer la Escuela de la
comunidad, como parte de las actividades de su™towe han comentado la mayor

parte de ellos, que “quieren ayudar’ de algunaeram los nifios y piensan que
dejandoles cosas, por mas pequefias que sean¢cestabuyendo en “algo”.

Este sentido de “ayuda” me da cuenta de un conjdetonaginarios que aun
conservan en occidente sobre paises del “tercedoriumpara poder legitimar su
“progreso”. En San Clemente, desde los iniciosladactividad turistica, muchos
“voluntarios” han visitado la comunidad, sus trabsiempre han estado direccionados a
ayudar en la escuela de la comunidad, dando ctbsésylés o en proyectos escolares
como pintura, masica entre otros, Eso es lo quespi@na voluntaria que trabajo, en la
escuela de San Clemente, por dos meses:

Creo que podemos ayudar a estos nifios en algouga@mm nuestro
pais todo es tan distinto en la educcién y cuamtoos a estos nifios,
pensamos que... no sé si todas las escuelas son Bsuiador, pero

los estudiantes tienen mucha libertades, salenadkd y regresan
versus mis experiencias en los estados unidos, maguhay una

estructura tan rigida, y también puede ser porgyeres profesores y
eso es diferente. (K, F., 2015, entrevista).

A pesar de que existen, en la “voluntad” de estasgmas, un sentido de ayuda y
colaboracién, se podria argumentar también queahastdia de hoy, paises
latinoamericanos como Ecuador, adn son visto combéun espejo” (Meek, 1981), a
partir del cual construir una nocion de ellos/nasotNocion cargada de esencialismos
y reduccionismo, a través de los cuales, legitisiagenerosidad “paternalista”, sobre
los “otros” —sin importar qué o quiénes sean- paadarles a progresar, por mas
minima que sea su “ayuda’. Es nuevamente, el discdel desarrollo, como una
obligacion moral, que parece no haber desaparecido.

Al igual que el Estado y la comunidad, crean sopips sentido de la actividad
turistica, el turista como “actor central”, tambiérea sus propios sentidos antes,
durante y después del viaje, lo que alimenta estotdos, en todos los momentos son
las imagenes que recrea a partir de la producdsdralvy audiovisual, planificada desde
diferentes estamentos, como la empresa privadaBgtalo. Como vemos en algunos

casos, crean en el turista, un sentido de que puegladar” a otro diferente.
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Conversando con turistas, en comunidad de Sandbiemsobre la decision de
ir a la comunidad, siempre hay una referencia ast@vde viaje, internet y
recomendaciones de conocidos. Es decir que la avidiv se da por texto, imagenes y
video. En el caso de quienes buscan informac#ryidualidad es selectiva, en la
medida que tiene un “interés particular”, sin ergbael denominador comun para la
selecciodn, es el sentimiento de felicidad que la paoducir ese desplazamiento. En los
analisis de mercado, lo que se busca es el facterpgovoca ese sentimiento de
felicidad. Una vez conocido los factores, se haa® de una serie de elementos que
puedan, llegar a tocar su sensibilidad y su seatitoi de felicidad. Actualmente, las
paginas web oficiales de cada pais, los itineradmsagencias de viajes, los blog de
viajeros, los videos de viajes en canales de iaeterson —entre otros- los medios
masivos mas importantes para trasmitir esos searitos y llegar con mayor rapidez al
turista.

Ligados al sentimiento de felicidad, también lagew crea una expectativa, de
lo que va a encontrar en el lugar de destino. EBnclksos que hemos analizado, se
observa que la expectativa que se crea gira ent@rke “unicidad, a lo pristino y
exotico”. Esto es lo que relata, una turista en@amente, sobre su expectativa.

Nosotros conocimos el lugar por imagenes, y unofy@Mnos
contaron un poco, no mucho, lo Unico que sabiamues efa una
comunidad indigena, yo primero estaba sorprendmague yo
imaginé que pareceria mas pobre como las casag destidy y todo
me parece muy bonito y tiene internet, agua, ltady, yo pensé que
seria sin esas cosas, fue eso lo que imaginé..(0E5, entrevista).

La expectativa de lo “exdtico” y “Unico”, por lo geral también viene cargado
de imaginarios de pobreza y de separacion absbdutecidente, de algin modo, lo que
desean encontrar es un “otro”, totalmente diferehirico”. Imaginario que con el
pasar del tiempo dentro de una realidad, cambigloA®fleja una entrevista un turista

en la comunidad, que vivio con una familia en lmoaidad, por 6 semanas:

Ahora me siento mas comoda yo les conozco a ell®rmpero

también ellos ahora me parecen mas normales, es coamdo llegas
a un lugar para el turismo, siempre se piensa gse/igslas son muy
diferentes, eso es lo que parecia el primer diaoctmstas de un
grupo, ellos parecian muy diferentes con su culiuxao, pero en su
familia en la casa, hay muchas semejanzas, endsuyven su casa,
solo hay algunas diferencias de cultura pero mecgamas como
igual que en mi casa en los Estados Unidos. (KR@®.5, entrevista)
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Este tipo de percepciones son sélo dan cuenta dgeario individual, sino de
un ideario colectivo, de cdmo nos conciben desd@lente y como las imagenes para
el turismo potencian esos imaginarios.

De los turistas entrevistados (28), 18 afirmaror,qu mas de lo visual, otro
factor para elegir un lugar, son las recomendasiageamigos, conocidos o parientes.
La persona que recomienda, crean un imagen poiondedsu “memoria”, se podria
hablar de una “memoria selectiva”. Hay como tattibgue le ayudan a recordar, como
suvenires, recuerdos, fotos, postales, entre ofpus,dan cuenta fisica, de lo que se
argumenta. Sin embargo todos objetos también toysti material publicitario, es
decir que son planificados, de acuerdo a un asasimercado. Todos estos factores,
no sélo motivan la visita de un lugar, sino que l&m trasmite imagenes sobre la
experiencia de viaje. En la medida que proyectadém de paraisos unicos, casi
inhabitados, crea una la expectativa de que vaeactbrir” algo nuevo. Existe una
apropiacion de este ideario de “explorador”.

Como se ha visto a lo largo de este capitulo dekHetado existe un interés, en
promover y “gestionar” el turismo comunitario er&eluador, primero porque posibilita
—en concordancia con logicas del multiculturalismepliberal- “un reconocimiento
paulatino de la alteridad cultural como insumo pot@mente inductor del desarrollo
en las areas calificadas como marginales” (Bre26d,3: 76). Segundo, con un interés
en extender légicas capitalistas, pretende comvartas comunidades indigenas en
“Centros de Turismo Comunitario”, acelerando leomporando al mercado global a un
“indigena productivo”. El Estado, en atributo a f$usciones, tiene la capacidad de
ejercer como un imaginero, para crear distintag@nés en torno a la “gestiéon de lo
étnico”, hacia el interior, visualiza una imagenl deligena como “vendedor de
servicios turistico”, que debe sujertarse a laglimiones del Estado, en tanto empresa.
Y hacia fuerza, mediante campafas de marketing glatarista, refleja un “indigena
exotico y pristino” como poseedor de una ofertéstisa con “ventajas comparativas”
como “valor agregado”, que prometen una “expereerdg calidad”. En su afan de
“potenciar y fomentar”, el Estado, se deslinda a@ir intereses estructurales para el
indigena como ciudadano ecuatoriano, centranddenciédn en la “satisfaccion” del
turista. Desde de la comunidad se visualiza unaci@epropia, que da cuenta de

intereses y proyectos propios “desde y hacia aale(@oler, et al., 2010), en relacién a
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su contexto cultural, social y econémico. Por stepal turista, se encuentra entre el
imaginario y la realidad, considerando que int&zéouna imagen y la recrea y al mismo

tiempo experimenta por si mismo una situacion yeodo mas real.
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CAPITULO 1lI
LOGICAS SOCIALES Y CONFLICTOS EN ACTIVIDADES TURIST ICAS EN
SAN CLEMENTE

Cuando llegué a la comunidad de San Clemente, dmwerte de 2015,
metodolégicamente pensaba realizar un estudiovsiado”, con fechas adecuadas,
con estrategias previamente establecidas, perdestasi imposible, la comunidad es
un campo social complejo, es una estructura, dpidadificilmente se puede salir, se
puede entrar —con dificultad y tino- pero una vagrado este propdésito, no se puede
salir, al menos asi lo considero. La persona geieevie fuera es rapidamente absorbida
por el Sistema comunitario de modo que tu no maesasormas, ni estableces lineas
de ruta, son ellos los que te marcan y delimitaratapo de accion. Como antropélogo
se debe entonces reconocer los limites de su marddificar su plan y dejar que “lo
cotidiano” le ensefie.

Parte de lo que he aprendido en San Clemente esxaie, al contrario de lo se
podria pensar, una heterogeneidad de pensamiep®pistamente esa heterogeneidad
la que enriquecen las relaciones sociales y poratdo hacen ver de forma mas
compleja a la comunidad. En torno a la actividadstica, existe también esos
pensamientos diversos, desde que 3 familias denfangidad iniciaron, en el afio 2002,
a desarrollar actividades turisticas, no han cekedargumentos a favor y en contra, es
una actividad que no ha pasado desapercibida )Za@enerado y genera una serie de
tensiones.

En este capitulo se va a describir desde la viaetheicampo, las l6gicas sociales
y los conflictos generados por la actividad turgsten la Comunidad de San Clemente.
Mi argumento central es que al interior de la coidaeh, intervienen varios campos,
cada uno con una ldgica distinta de funcionamiesriotorno al turismo y es la
interaccion de estas l6gicas lo que crea confligttsnsiones. Rescato las |6gicas del
grupo de turismo, de aquellos que no forman pateipo, las I6gicas del Estado en
torno al tema y la légica del parentesco, encdatran la organizacion del turismo
“comunitario” en San Clemente. Cada una de estggds al final se grafican en
diferentes campos y se muestra cOmo su interaco@anun “ensamblaje”.

Para dar sustento y evidencia a mi argumentozandidos herramientas teoricas

principales, “campo” de Bourdieu (1997) y “ensanj@lae Latour (2008). También se
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hara un recuento sobre cual ha sido el debaterem &b uso de la categoria comunidad,
para esto se utilizard literatura sobre la histgritas dindmicas de la comunidad
indigena Y por supuesto, se hara uso de analisientkevistas, grupos focales y

observacioén directa, realizadas durante el tratb@jcampo.

¢ Por qué utilizar campo y ensamblaje?

Introducir el concepto de campo (Bourdieu, 1997)este capitulo, permite analizar
varios actores de la actividad turistica en la auohad, insertos dentro de un gran
campo ElI campo el turismo comunitario. Este cormepérmite insertarse en
profundidad en cada una de sus las logicas soditmas y los conflictos, que giran
en torno a la actividad turistica. A pesar de quedcion fue estudiada por el autor para
comprender e investigar la modernidad, su anéateisico puede ser aplicable en
sociedades que histéricamente han sido considefsidgdes”.

Considerando que al interior de la comunidad de Glamente, la actividad
turistica, est4d marcada por una serie de conflictesisiones. El concepto de campo de
Bourdieu (1997, 2007) es pertinente en la medida sg conceptualiza como un
“espacio de juego” en donde se establecen relaxientre participantes y en donde
siempre va a existir conflicto, lucha y puga deereses entre los participantes.
Participantes a los que el autor llama agentesicespde luchar y participar, de crear
alianzas, hacer estrategias dentro del campo.dPa@so de analisis, esto agentes son
los diferentes actores que intervienen dentro dehid del Turismo Comunitario.

El concepto de “campo” constituye una nocién ad@doca de conceptos que
antes ya habian sido trabajados por el autor, ctmabitus” y “capital simbdlico”.
Campo junto a estos dos conceptos, forman partesudériada conceptual”, en donde
cada uno alcanza su potencial analitico en la raedice se conjuga con los demas
(Wacquant, 2005).

En cuanto al capital, dentro del “campo”, se comsidque es lo que motiva la
accion préctica; es decir, que lo que orienta keiéaces una lucha por un tipo de

capitaf’. Bourdieu considera que “lo que define que altjéo de recurso constituya

27 Bourdieu habla principalmente de cuatro especiesagital: econdmico, cultural y social, a estos
afade el capital simbdlico que es “la forma que wotra de estas especies adopta cuando se ladmtie
a través de categorias de percepcion que recosockgica especifica o, si lo prefieren, descondaen
arbitrariedad de su posesion y acumulacion” (Bawdi Wacquant, 2005:178).
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una forma de “capital” depende de lo que son lascimios de diferenciacion
caracteristicos de cada sociedad” (Favela, 2003). 2or ejemplo, en sociedades
capitalistas, el capital adopta una forma espectfmmo capital econémico o cultural.
Mientras que en las sociedades “no capitalistdsoecepto de capital no existe, no es
fundamental, y mas bien adopta una forma simboReaa Bourdieu (2007:189) “El
capital simbdlico aporta todo aquello que se colmaja el nombre de nesba, es decir, la
red de aliados y de relaciones a los que uno sesfiepor los que uno se sostiene) a
través de un conjunto compromisos y de las deuddsodor, de derechos y deberes
acumulados en el curso de las generaciones susesRara el andlisis de caso, se
considera que el capital puede ser concebido @eedifes formas por cada uno de los
actores. En el caso de estudio en la comunidadadeC&mente, existe un conflicto,
porque cada actor, orienta su lucha hacia un gpcagital especifico.

Adicional al concepto de capital, se incorpofa@mpo” como metéfora de
juego, el concepto de “habitus”, pues “contribuyeastituir el campo como un mundo
significativo, dotado de sentido y valor" (BourdiiVacquant, 2005:178). El “habitus”
es lo que guia el proceder y la actuacion dentreatapo, es decir que sefiala que es lo
apropiado y posible en determinadas condicionescyrestancias (Favela, 200815).
Cada persona (actor) actia dentro del campo, endfurde un sentido practico y un
interés especifico, esto implica que hay tantosef@ses" como campos, que cada
campo presupone y genera simultdneamente una Espegifica de interés. (Bourdieu
y Wacquant, 2005: 174-175)

Para evitar la dispersion o considerar realidadesioc eventos aislados,
propongo conectarlos e interrelacionarlos, denteo wh “ensamblaje”, concepto
desarrollado por Bruno Latour (2008) definido coomo plano de relaciones que une
aspectos heterogéneos del mundo. El ensamblagndati‘colectivo” -mas alla de las
relaciones entre seres humanos-, como una expadsida naturaleza y la sociedad.
Cada uno de los actores estd ensamblado, unidmudeda a sus caracteristicas.

Como se ha dicho, en este capitulo se va a dedagbldgicas sociales y los
conflictos en torno al turismo, de modo que corwjedentificar los actores centrales
que intervienen dentro del campo especifico que sdrTurismo Comunitario, esto

permitira analizar a profundidad a los agentes,relaciones sociales, sus conflictos
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internos, el capital en disputa y la accion practientro del “juego”. Se analizara tres
actores dentro del Campo del Turismo Comunitafig&séado y su Institucion principal

el Ministerio de Turismo, miembros del grupo destmo de San Clemente y miembros
de la comunidad que no forman parte del grupo dento (constituyen el grupo mas

NUMEeroso).

El Estado

Para hablar sobre las logicas del turismo del Bst@sl necesario incorporar un analisis
sobre el debate en torno al uso de la categoriatnaad”, como un escenario sobre el
cual se crea una imagen del indigena, que persiifatarlo” al Estado, para una mejor
administracion. Entender este proceso histéricadaya juzgar por qué el Estado,
insiste en, enmarcado desde un “habitus”, ejereercontrol sobre comunidades
indigenas, por medio de instituciones que reguldarapan sus actividades, pasando por
alto formas consuetudinarias de organizacion y ddogicas internas. De igual manera
permite poner en contexto al Estado como “creadiw”imagenes idealizadas del
indigena, para comprender, cdmo actualmente, canldgica de desarrollo, pretende
incorporar en el mercado global, al indigena comgresario “vendedor y poseedor de
una oferta turistica con ventajas comparativagiazade autodesarrollarse y al mismo
tiempo, ayudar al pais al llegar al “Buen Vivirpwando sus luchas histoéricas por la
tierra y por el reconocimiento de sus plenos deredomo pueblos y nacionalidades
indigenas.

Prieto (2004) considera que la comunidad comotuwifin, se constituyd un
modelo, que las élites criollas utilizaron para austracion de la poblacion rural. Este
“modelo” se construy6 en torno a debates sobremteartajé® y el pasado nativo en la
época del “liberalismo de principios del siglo XK'895-1950). La autora considera a
estos hechos como “tacticas para gobernar a law6s8 imaginadas por las élites, que
se basaron en ideas sublimadas de raza y guemazds’ (Prieto, 2004: 30). Estas
“tActicas” permitieron introducir controles y digiina que previnieran revueltas y
estallidos de “odio racial” por parte de los ingige hacia las élites criollas (Prieto,

2004). Parte de las estrategias era mostrar ajéndicomo “incapaz de representarse a

28 “Contrato mediante el cual un indigena se obligalvealizar trabajos agricolas de manera vitalicia
hereditaria, sin recibir salario o recibiéndolo mia” Diccionario de la Real Academia de la Lengua.
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si mismo” y por lo tanto se reconocié al Ministedi® Prevision Social como un ente de
representaciéon oficial de las comunidades “indigsra “garantizar derechos
individuales, y pacificar a los indios a travéslaeepresion de sus estrategias de odio
contra los no indigenas” (Prieto, 2004: 156). Ldicg@n de los indigenas era, ser
incorporados como ciudadanos con plenas capacidaol@scas, peticion que fue
limitada justamente por un conjunto de imaginarmeados del indigena como
“incapaz de representarse a si mismo”, sin capaaigaelegir ni ser elegidos por ser
“ignorante y analfabeto”, “sin autonomia” pero akmos tiempo “peligrosos”, por lo
gue debia permanecer “sujetos” al Estado, porque”“ao estaban preparados para la
democracia y la autoadministracion.

Las reformas agrarias en el Ecuador, dieron aldésttro escenario para
construir una imagen idealizada del “indigena” aRgminar el huasipungo, el objetivo
era organizar a las comunidades, en agrupaciones peduefas (cooperativas
campesinas), sobre las cuales tener control. B @stitexto se crea el Instituto
Ecuatoriano de Reforma Agraria y Colonizacion (IERAquien a pesar de las luchas
de los campesinos por el derecho a las tierradrgbajaron. Repartié las tierras mas
improductivas y el indigena tenia que pagarlaslaorenta de su produccién que era
casi imposible, por lo que tuvo que recurrir ab&ja asalariado y migrar a las ciudades.
A pesar de que se conocia de esta realidad, d#speder se cred la imagen de
indigena “improductivo”, incapaz de sacar ventafis las reformas, sin espiritu
capitalista (Pallares, 1999). A partir de esa image incorporaron un conjunto de
ONGS, entre ellas, proyectos como la Misién Andaam el que se esperaba reforzar la
“productividad” de las comunidades indigenas endald'desarrollo comunitario”. Esta
Mision, como politica de Estado, puso especiaté@sten convertir a la comunidad en el
eje fundamental de la organizacion, dot6 de unalic@m juridica y capacité a los
dirigentes indigenas, a partir de aqui empezéfidgree una organizacion indigena con
un discurso contra hegemonico.

Para los afios 90 la CONAIE (Confederacion de Nadidades Indigenas del
Ecuador) ya se consolidaria como una plataformiigeolde reivindicacion identitaria,
cuya capacidad de movilizacion, le convertia ennebvimiento indigena campesino
mas fuerte de la region. El claro discurso del migmto indigena de diferencia y de

revalirizacion, puso al descubierto un Estado eerite, incapaz de solucionar, lo que

81



desde algunos sectores se denomind, “el tema maligeEs en este marco, en el que
los programas internacionales empiezan a centracsionar dentro del ya conocido
campo del “desarrollo comunitario”, incorporando edndiscurso un “reconocimiento
identitario” (Bretdén, 2001). Un ejemplo de estamgramas en el Ecuador, es el
Proyecto de Desarrollo de los Pueblos Indigenasgrdé del Ecuador — PRODEPINE,
gue con la ayuda del Banco Mundial, el Estado eciaato y el Fondo Internacional
para el Desarrollo Agricola (FIDA), inyectaron dapien Organizaciones de segundo
grado, para proyectos de desarrollo que permitabaaaon la situacion de pobreza. La
comunidad rural para este tipo de organizacionassps “caracteristica”’ sociales, era
portadora de un “capital social’, que motivaba ilavérsion”. De este modo, todo
aspecto de la vida social, asi como las formase'strales de organizacion”, pasaron a
constituirse “algo econdémico” capaz por supuestoeghroducirse y generar ganancias.

Actualmente el Estado, dando continuidad a lascé&gineoliberales, concibe a
la comunidad juridica como un ente de facil “sujetial Estado, en el caso del
turismo, constituyéndola como un “Centro de Tuds@omunitario”, donde puede
administrar y ejercer control y poder mediante anjento de Instituciones que regulan
la actividad turistica y determinan qué debe seolaunitario y lo privado.

En el caso del turismo denominado “comunitario”Sam Clemente, a pesar de
haber sido una iniciativa asumida por la comunila que sea desarrollada, mediante
un proceso de autogestion de grupos familiareEstldo Ecuatoriano, exige que esta
iniciativa sea gestionada por la comunidad y sestregse en el Ministerio de Turismo
(méximo regulador de la actividad turistica enabk]y para que su funcionamiento sea
“legal”, tal y como lo manifiesta ért. 5 del Reglamento para los Centros de Turismo
Comunitario: “La gestidén de la actividad turistmarresponde a la comunidad, y como
tal se procedera a su Registro en el MinisterioTddsmo, previo al inicio de su
funcionamiento. [...]". A continuacion en este misnaoticulo, se reconoce la
existencia de establecimientos turisticos de pdaglefamiliar (el caso de San
Clemente), pero se los categoriza como establegioseprivados, asumiendo que no
existe una actividad turistica comunitaria”, “[..ijh®mbargo, de existir en el territorio
comunitario establecimientos turisticos de proplegaivada o familiar que no se

involucren en la actividad turistica comunitaristos deberan respetar y someterse a las
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normas comunitarias en cuanto al uso y gestionodealtractivos turisticos, y se
registraran en el Ministerio de Turismo en formiagma”.

Segun informacion de autoridades de la Zona Mikiksterio de Turismo, en
Imbabura, no se ha registrado de forma “legal’gamCentro de Turismo Comunitario.
Afirman que este problema es causa del “desconeciol por parte de los comuneros
y que hace falta capacitarlos y acompafarles proekso. Desde la comunidad de San
Clemente, hay respuestas claras, al por qué ha peocedido con el registro “legal”,
haciendo hincapié primero en que, a pesar de qaetiddad es desarrollada por un
conjunto de familias de la comunidad, no son upgmue actte de forman “ilegal”, asi
lo manifiesta una integrante del grupo de turismo:

En la comunidad si estamos legalmente trabajandoelste trabajo
realizamos varias familias en una comunidad, nereda ciudad,
nadie nos puede venir a darnos clausurando. [../hasedeberian
primero venir a conocer las razones por que el@pipnsa que no
debe ser legalizada, asi como ellos quieren [...fgy®rtampoco
gueremos Sser una asociacion o registrarnos conmadms, porque de
esa manera sentimos que nos cerramos a los demasfoeros de la
comunidad. (M, P., 2015, entrevista).

Las tres familias que dieron inicio con el “negdciel turismo en San
Clemente, afirman que, al principio propusierorvanas asambleas de la comunidad,
gue el turismo sea manejado por el cabido paraagleela comunidad se beneficie de
forman equitativa. Sin embargo no todos estuviel®mcuerdo, por “varias razones” —
como dice un miembro de las familias pioneras.

Durante el trabajo de campo, se llegé a conocey,rdpones por las que los
mismos comuneros, al principio, se negaron a quiiredmo sea manejado por el
cabido. Algunas personas mayores de la comunidgdim@ntaron que no querian
desarrollar actividades turisticas, por la desemz y el miedo que les generaba los
“gringos”. Asi lo relata esta integrante del grujgoturismo.

Algunos mayores especialmente, no querian que wegistas a la
comunidad, decian, que estén nomas recibiendo axingas con
wawa (hijos), les han de dejar, capaz que esogagiftes violan. Yo
hasta ahora no he tenido hijo de gringo (risadpsekon mas
respetuosos que nadie (S, P., 2015, entrevista).

Otra de las razones conocidas, fue que, los comsirtarvieron desconfianza,

sobre los beneficios econémicos que esta nuevaidati generaria, pensaron que
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cualquier inversion de tiempo o dinero que realicgria en vano. Argumentaban

también que de ser verdad que iba a haber ingoesdiero por ganancias, pensaron
que serian los cabildos de turno quienes se bémédic en mayor grado y no todos

comuneros como se queria hacer creer. Segun retatasa reunién comunal, se negd
gue la actividad turistica, sea manejada por dldmly que si asi lo deseaban algunas
familias, podrian realizar la actividad, de formddpendiente, sin usar el nombre de la
comunidad.

A pesar del conjunto de “imaginarios” que supust esleva actividad, tres
familias iniciaron desarrollando actividades tuces, pero resultd imposible no usar el
nombre de San Clemente, argumentando que estabh&o de la comunidad, no eran
un ente aparte, ademas de manera obligatoria temianhacer uso de espacios
comunales como caminos, puentes, etc. En conversscicon integrantes de dos
familias pioneras, afirmaron que nunca cerrarorplestas para que mas familias de la
comunidad, puedan integrarse, de modo que no ssdepan una asociacion, ni un
negocio privado, sino comunitaffo

Cuando el “negocio” del turismo empez6 a dar lagoB que al principio
prometia, la comunidad, empezé a dudar de lasitmmue estaban dentro del grupo de
turismo, argumentando que “lucraron sélo para ettoa el nombre de la comunidad”,
ademas, segun versiones de quienes no integramipg de turismo, las personas del
grupo habrian usado el nombre de la comunidad, gaptar dinero de proyectos para
beneficio Unicamente de las familias integrantesta lzez exigieron, en otra asamblea
comunitaria, que la administracion del turismo paseanos del cabildo, como lo dice
la ley. Sin embargo, en este momento los integsadét grupo de turismo también
tuvieron sus argumentos para no aceptar la petidiio de esos argumentos esta
vinculado con el proceso que tuvieron que pasa amsolidar el negocio, ese proceso
supuso para las familias integrantes, fuertes #hwees de dinero para la construccion
de casas y/o adecuacion de espacios para el supstia ellos no seria justo, que se cree
un espacio comunal para recibir turistas, dejaneldadio las casa que ya fueron
adecuadas para ese fin, porque aln siguen pagedtitns por esos gastos de inversion
y necesitan generar ingresos para los pagos. Ror latlo argumentan que la

administracion del turismo no puede pasar a maebsabildo, porque la decision de

22 Sobre mas concepciones del turismo, ver apartadcadepo turistico”.
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seguir con el “negocio”, estaria en manos de uildmahue se elige cada afio y que no
se sabe si va 0 no a estar de acuerdo en trgimjal tema, porque cada autoridad
tiene su propia agenda. Ademas en esta misma, lawwsideran que, resultaria
imposible trabajar con 195 familias de la comunjdaafque que a muchos no termina
por convencerles la idea de tener que invertir gieny dinero para desarrollar

actividades de turismo. Toda esta tension se eoravidencia, en el siguiente relato de
un integrante de las familias que empezaron airduaitistas en San Clemente:

Yo quisiera entregar al cabildo (la administracidm la actividad
turistica), que se elige cada afio o cada dos &@yscabildos que
entran con interés en el tema y otros no... y ahi fregasos. Yo
quisiera entregar a la comunidad, pero como mengaaael cabildo
que esto continle. Nosotros estamos ahi, ahi déndaéandole...
nosotros ya tenemos la experiencia. Con esfueg@iws a que el
turismo se implemente en San Clemente, como paralgora vengan
a lucrar manos lavadas. (J, G., 2015, entrevista).

El supuesto desconocimiento del proceso de “leggihn” por parte de los
comuneros, asumido por funcionarios del MinisteleoT urismo, nada tiene que ver con
el conjunto de logicas que se tejieron alrededbrtutismo en la Comunidad de San
Clemente. Logicas que el Ministerio no sélo descengino que ademas pasa por alto
para definir desde su mirada como debe conformiarsemunitario y lo privado para
un funcionamiento “legal”.

El gobierno trata de convertir a las comunas rerale “Centros de Turismo
Comunitario”, en donde los turistas pueden vemuca#t “intactas” y “Unicas”. Estrategia
gue muestra, que el turismo en las comunidadeshasextension de las logicas del
multiculturalismo introducido en el pais en los @80 durante la etapa neoliberal. Estas
continuidades, en el turismo comunitario, se dadansentidos.

Primero, en la formar en que el Estado Ecuatoriamoitea la vista a las
llamadas culturas ancestrales -apelando a una&offasismilenaria” y una imagen
escencializada- para crear “ventajas comparativasg, le permiten competir en el
mercado turistico, al tiempo que limita su paracign en el campo politico, obviando
conquistas y luchas histéricas por su autonomigurg®, esta mirada de vuelta,
pretende crear la imagen de un indigena “idoneafa goncebir la comunidad como
una “empresa turistica”, capaz de redistribuiréisgs de forma equitativa que le ayude

salir de la pobreza y contribuya al “desarrollogl dais. Desde autores que teorizan la
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“nueva ruralidad” (Kay, 2006; 2009; Breton, 20059606n, 2013, Martinez,1999), esté
seria —entre otras- una estrategia para concelircamunidad rural adentrada en el
capitalismo, con nuevas formas de vida y organfzgcien el caso del turismo,
reduciendo su rol de productores campesinos, ctineeen “dador de servicios
turisticos”

Sobre estos dos puntos, relacionados con la “ageéitica” del Estado con una
I6gica desarrollista, se profundiz6 en el capitatderior, en un anadlisis desde las
imagenes, para entender cémo el Estado “imagin&irsimo en comunidades y a sus
habitantes, como portadores de una “oferta tuaistique puede convertirlos en

“empresarios”

Los integrantes del grupo de turismo de San Clemesat

En este campo se quiere poner énfasis en la fagméa que el turismo es imaginado
socialmente (Taylor, 2006) y asimilado desde lasilfas de la Comunidad de San
Clemente, y como estas concepciones colectivasnhgosibles préacticas, con un
trasfondo de orden “moral’, un “habitus”, con elat se legitiman dentro de la
comunidad. Se argumenta que, a pesar que el tuiemo actividad econdémica, ha
generado impactos sobre su cultura y su forma déawdda, ain se mantienen valores
morales propios del mundo indigena, que alimentatcapacidad mimética” (Taussig,
1993), a través de la cual pueden dar “otra namadla la actividad, con el mismo
poder de la original. Este proceso de reconstrac@$ una ventaja, que les permite
utilizar el mercado a su servicio y no a la invgiidartinez, 1999), explican como una
nocion capitalista no es asumida completamente guileose transforma y readapta, es
decir que se reapropian (Sahlins, 1988).

Los actores, son las familias de la comunidad de Gamente que brindan
servicios turisticos. Tres familias fueron las guneel afio 2002, moldearon la idea de
realizar  “turismo comunitario”, guiados y asesosdpor voluntarios alemanes
enviados por el FEPP (Fondo Ecuatoriano PopulaiogrBsoj’, institucion financiera
con quien habian adquirido una deuda para trabajacarpinteria, actividad que antes

del turismo, era para estas familias, complementala agricultura.

30 |Institucion financiera privada con finalidad sdéc&n fines de lucro y ecuménica, auspiciada gor |
Conferencia Episcopal Ecuatoriana.
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En el afio 2000, el Ecuador, luego de un feriadadrém se dolarizd, producto
de este hecho muchas familias duplicaron sus dgudiason pulverizados sus ahorros.
Segun versiones de los integrantes del grupo d&rtay familias de la comunidad de
San Clemente se quedaron endeudadas con el FERRgtesos por la produccion de
muebles y actividades de agricultura no fueroncgrites para cubrir la deuda
adquirida. Para recuperar capital, la FEPP eneldntarios a la comunidad para que
realicen un diagnéstico de las familias, y asi pngp el desarrollo de actividades
productivas que posibilite el pago de la deuda.p@si®ron como alternativa,
actividades como la siembra de hortalizas, criglezauyes, entre otros. Esto no resulto
pertinente porque las familias tenian que esperachm tiempo, para disponer del
dinero y no podian cumplir con sus pagos. Fue ertruando los voluntarios de la
FEPP, propusieron el desarrollo de actividadesudeno, considerando la riqueza
natural y cultural de la comunidad. Esta propuéstareforzada, por un integrante de
una familia involucrada, que habia viajado a Noaugguvo la oportunidad de conocer
una localidad en donde se desarrollaba esta aativite modo que avalo su desarrollo y
motivo a otras familias.

Al inicio fueron tres las familias que se vinculara la idea. Estas familias
tienen una tradicion dirigencial, fueron hijos deiggntes de la localidad, quienes
vieron en el turismo una oportunidad para salisde deudas. Se mantuvieron unidas
durante los primeros afios de funcionamiento deygmto y por temas de intereses
personales y desconfianzas mutuas del manejo detadse separaron. Actualmente
cada una de estas familias oferta servicios tooistide forma independiente al grupo de
turismo comunitario. Luego de casi trece afios deifunamiento, a este grupo se han
integrado dos remesas de familias, actualmenteahilids (alrededor de 56 personas)
son las que integran el grupo de turismo, de l&sfa®ilias (600 personas) que existen
en San Clementé

Dentro de las légicas entorno a la idea de ddkaraxctividades turisticas por
parte del grupo, en sus inicios, nada tuvo quecwarel interés de rescatar su cultura,
proteger su territorio y su medio ambiente, estrmas mas bien fueron temas,

trabajados en procesos de empoderamiento desdeddalde los 90. El turismo en San

31 Segun el Ultimo censo realizado por la Junta desAtgula Parroquial de la Esperanza, en San
Clemente, afio 2014.
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Clemente, mas bien fue producto de una propueséanaxcon fines econémicos, en
este caso generar ganancias que ayude a cubideuda capital.

Con se ha manifestado anteriormente, el turismia @@munidad, con el pasar
del tiempo, ha permitido elevar el autoestima rlo si@l grupo de turismo sino de la
comunidad, ademas ha generado una serie de prodeszmbio de pensamiento en
cuanto a su identidad como habitantes de una caladrindigena y como kichwa
caranquis. Asi lo manifiesta en una entrevista,intggrante del grupo de turismo.

Me siento orgullosa de decir que vivo en una couohaohi antes daba
vergiienza, ahora con orgullo digo que soy indigenaginese que
viene gente del extranjero a conocer nuestra eylamtes qué van a
venir los mishos (gente blanca, mestizos), masdeofan que somos
sucios, que somos indios analfabetos que nos sabeadea. Los

turistas mismos nos dicen que vivimos en un paragoran lo que

comemos, como vestimos. Por eso caimos en cuestalehemos

mantener y cuidar lo que tenemos porque es valioseso le

enseflamos a nuestros hijos. Ahora nos enorgullecataonuestra
comunidad, mantenemos limpia, por nosotros misynuara dar una
buena imagen al turista, hemos prohibido tomar tar dsorrachos

dentro de la comunidad, porque damos una mala imggeorque

nuestros padres no nos han ensefiado eso, tenenub®anotros

valores (J, S., 2015, entrevista).

Ese conjunto de valores, se manifiesta tambiéita éorma en que conciben la
agricultura. Los integrantes del grupo, en todas datrevistas realizadas, recatan
siempre a la agricultura como su actividad principa al turismo y relacionado a esto,
hablan sobre el valor que tiene para ellos laajggorque es en donde viven y donde
pueden cultivar. Mas alla de los réditos economégasles ha dado el turismo, la tierra,
da vida a sus frutos y vida ellos mismo porquelldepeieden alimentarse.

En general la mayor parte de los habitantes deC3amente se dedican a la
agricultura, el maiz es su principal producto, peiemas cultivan trigo, papas, habas.
Una de los intereses actuales, en el tema de lautigra, es potenciar las huertas
ecoldgicas en las casas, principalmente de laglegrantes del grupo de turismo, al
principio esto fue una opcién para quienes desetdven productos saludables para las
familias y para los turistas, ademés era un ah@rque no tendrian que comprar los
productos en los mercados de la ciudad. Con elr pgelatiempo, las huertas se
convirtieron en un atractivo mas para los turistagenes muestran su admiracion al
saber que estan consumiendo productos cultivadosym anfitriones y en general
libres de quimicos y transgénicos
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Actualmente se ha dado mayor interés a las hudasgersonas manifiestan
gue de éstas, pueden obtener mayor cantidad deqtos para las comidas no sélo
para los turistas sino también para la alimentadi@mia de las familias. Algunos
jévenes que han trabajado en las huertas considprarestos productos deben ser
comercializados en la ciudad, pero se ven desnums/auando el consumidor no
valora la calidad del producto y tienen que competi el mercado con todos los
productos que se ofertan independientemente de bédmeido cultivados.

El trabajo en las huertas ha hecho que las persensientan motivadas y eleven
su autoestima. Unas de las integrantes del grupdudemo manifiesta “Antes
pensabamos que es nomas de comer como quiera, pbemos ensalada a las
comidas, todo esto, asi como el maiz, las habaslireento para nosotros, eso no
hemos sabido. En las huertas trabajamos de ahfheagaara nosotros, para los turistas,
me siento contenta de tener todos estos productediien el grupo de turismo esta
integrado por familias, las mujeres (madres delfapson las que trabajan a diario en
las huertas, una vez que sus esposos salen gbteabdas ciudades y sus hijo salen a
sus actividades escolares, ellas se encargan daré&ss del hogar y de los huertos,
recoger los frutos, les hace sentir mas productivas mujeres se sienten mas (utiles,
porgue de esta manera son proveedoras de alimarstdepfamilia.

El turismo es considerado como una actividad e ingresos extras y que
“ayuda”, sin embargo, no es una actividad supaida agricultura. Es algo que los
integrantes del grupo, siempre tratan de mostraurédta, dentro de los recorridos
ofrecidos al turistas, uno obligatorio es el calgiw solar, en este lugar, un integrante
de la familia que recibe al turista, explica ekcalario, vinculado a ciclos de vida de las
plantas; hablan de la siembra, los trabajos deutedar de la tierra, de las cosechas y de

festividades vinculadas a la agricultura.
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Imagen 4.

Fuente (autor): Grupo de turistas en el calendario solar. La itigadora

En el caso de San Clemente, cuando explican ehdal® solar, no tienen un guién
establecido o aprendido, hablan desde su realidedguias que acompafian a grupos
de turistas, a pesar que tienen informacion dehckrio, carecen de “legitimidad” para
explicarlo. EI miembro de la familia, empieza ulpida al turistas en espacio (les habla
de los tres espacio del mundo andino) y tiempadenio por ejemplo “este lado de la
cruz, es el mes de marzo, nos encontramos en estedonde nosotros tenemos los
primeros productos del afio, productos tiernos cohmxlos, habas, frejol, en este mes
celebramos el Pawkar Raimy, que viene a ser lsafids flores y frutas, y el 21 de
marzo celebramos nuestro afio nuevo”.

Cuando hablan de este ciclo de la planta, lo @t@ri con el ciclo de vida de la
persona, dicen que la planta que recién nace es conbebé al que hay que cuidar
hasta que pueda defenderse por si solo, asi msmtamta desde que nace hay que
cuidarla, quitarle las hierbas malas, regarle giresiso, hasta que esté fuerte y pueda
crecer sola y dar frutos. Todo en el calendarié estculado con los frutos que da la
tierra, desde el mes en que preparan el terremmdousiembra, el periodo de cuidado
de la planta, el periodo en el que le dejan crecemdo hay productos frescos, cuando
hay productos secos ideales para almacenar y gamast alimento de todo el afio y
cuando hay que volver a preparar la tierra de nyesembrar.

Cuando llegan al lado de la cruz, que represehtmes de junio, hablan de
manera especial de las cosechas e invitan espeai@ral turista al Inty Raimy (Fiesta

del Sol), celebracién de la cual se expresan coohmuarifio y hablan desde sus
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experiencia de la fiesta, la comida, la recepciérgente de diferentes comunidades y
coémo es la costumbre del baile de cuatro diasa llagiar al dia 24 de junio, el solsticio
de verano o como ello lo llaman la “fiesta mayor”.

Lo atractivo de esta actividad, es que siemprease heferencia y se ubica al
turista en estado/momento que se encuentran suwissmpara hacerles participes de
sus actividades, generalmente al dia siguienteaemdfiana. La agricultura, no ha
limitado el trabajo en su tierra, mas bien lo viaowa la nueva actividad, asi lo relata un
integrante del grupo de turismo:

Si dejamos la agricultura y nos dedicamos soloar@mo, qué vamos
a comer, de qué vamos a vivir?, nosotros no vamaejar la
agricultura, porque ademas de ser nuestra fuerdbrdentos para una
vida sana, es un atractivo para el turistas, cudiedan los turistas,
siempre les hacemos participar, por ejemplo el natios los afios
sembramos con ellos, todos los afios cosechamoallosrtambién la
cebada y el frejol, cuando es tiempo, nos han aladadeshierbar, a
colmar y hasta a arar (risas). (J, G., 2015, weisteg.

Al hacer que el turista participe de sus actividgade conciben al turismo en su
comunidad, como una actividad de ocio mas bien amabdle una “vivencia
intercultural”, en donde existe un inter-aprendiz#ps miembros de grupo ensefian al
turista pero también aprenden de ellos, sus cosesnbsu cultura. Se niegan a llamar a
esta experiencia una actividad de ocio, considiergune los turistas que visitan el lugar

realizan actividades cotidianas de las familias.

Aqui se habla de turismo, con algunos compafiensm$@nalizado,
para nosotros no es turismo lo que hacemos aqus,biead es una
vivencia intercultural, una vivencia es compartir que nosotros
vivimos y también la otra persona comparte lo giles eviven, en

nuestro pensamiento es fomentar qué es lo quegpaslanundo y asi
conocemos cosas de como es su cultura, aunquenmas hdajado

pero logramos conocer y entender cual es sus viddre continente,
en otro pais. Hablar de turismo es muy superfidaten que el
turismo es una actividad de ocio, esto no es qmojue no vienen
como en una playa a tomar el sol, estan mas biemnaado,

cultivando, cocinando, asi como nosotros hacemds. ., 2015,

entrevista).

Ser ocioso en la comunidad es una calificativolguienigra como persona, por
€s0 es que aun cuando participan en actividadissi¢as, no estan descansando de sus

actividades cotidianas, sino que vinculan estasidates principales (la agricultura),
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con esta nueva actividad (el turismo), de modorgupierden el valor del trabajo, ni la

vinculacion con la tierra.

Imagen 5.

Fuente (autor): Turistas aprendiendo a arar. La investigadora

Hacerle participe al turista de ese conjunto dévidatles, da cuenta de que en la
relacion turista-anfitrion, esta inmersa una logiea intercambio, es decir el valor de
“compartir’. La gente del grupo de turismo compatiedo un conjunto de
conocimientos con los que se sienten identificalasen que los turistas aprendan en
actividades reales como la cosecha o la siembrgehte comparte cosas con las que se
siente identificada y que forma parte de su dianor, de modo que no hay una
planificacion de “productos turisticos”, encaminadmicamente a satisfacer al cliente.
Asi lo considera una de las personas fundadoraguied de turismo:

Desde que nosotros empezamos a trabajar, no hesneado que el
turista salga satisfecho, pero si hemos pensadolapueisitantes
cuando estan en una comunidad o familia conozcastrauforma de
vida, nada mas. Porque lo que nosotros hacemas @sel nosotros
vivimos, para que se vayan satisfechos estariaamiertdo cosas que
no estan dentro de nuestro vivir. Simplemente cotimpas alimentos,
casa y nuestro pensamiento, nosotros hacemos lovijumos,
algunos se iran contentos otros no, qué puedo .h@derG., 2015,
entrevista).

Al interior del valor de “compartir”, existe tandlsi un interés por ampliar las
relaciones sociales. El turista paga por un serwcias familias de la comunidad,

contraen de alguna manera una deuda moral de dterele su casa, de brindar
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hospitalidad, como si fuese un miembro mas deamilif; muestran lo mejor de su
hogar y de lo que saben. Se observé que algurersbmds del grupo recuerdan a los
turistas que los visitaron y los extrafian, anhelasaber qué pasé con ellos e incluso
ansian que vuelvan, como si fuesen un familiar suda ido de viaje y que ademas
quisieran visitar algun dia.

Existe al interior del grupo de turismo, tres cimmfls y tensiones internas
principales, relacionados con el valor del dindeoreparticion de la riqueza con la
comunidad y la visién de la agricultura. Estos totafs se caracterizan porque hay una
tensién entre una logica capitalista de acumulagiéhcumplimiento de valores, como
la generosidad, la hospitalidad, el respeto alaatiy sus frutos, descritos anteriormente
en las ldgicas del turismo. Estas tensiones, en gradida tratan de ser resueltas
mediante la “accion practica”’, relacionada con urabitus” indigena, vinculado
principalmente con obligaciones morales para cagrigdo y la comunidad en general,
apelan principalmente a la importancia de consevedores comunitarios como la
solidaridad y los vinculos con la tierra y los gpatgados.

Con relacion a al valor del dinero, las familiandadoras del grupo de turismo
creen que algunos integrantes, no tienen una deradconviccion” de lo que estan
trasmitiendo al turista, “les ha llegado a mésaust dinero, que nuestra propia vida”
dicen. Argumentan que en algunas familias no hayemmpoderamiento real de su
cultura caranqui, de sus costumbres y tradiciocc@ap herramientas para fomentar una
“convivencia intercultural” y un “interaprendizajeh el turismo. Sostienen que se ha
incrementado el interés por recibir turistas siro din que el de percibir mayores
ganancias.

Bourdieu (1997) argumenta que dentro del campasteexina lucha por una
capital especifico, algunas familias han empezatiztzar por un capital econémico,
mientras que otras familias, en especial las familundadoras del grupo de turismo,
luchan porque el pilar de su accionar —a pesarugeed] turismo sea una actividad
econdmica- sean un légica de valores comunitarios gl dinero sobre todas las cosas.

Para algunas familias la actividad turistica sevhelto principal para ganar
capital econdmico. Una de las estrategias de &mtaitias, para luchas por el capital
econdmico es la inversion, porque esto les aywdaohstruccion de habitaciones, con

mayores comodidades para el turistas, de modo qisnes “reparten” los turistas
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pueden darles més turistas y con mas frecuend#éer@ncia de quienes tienen cuartos
sin terminar y sin mayores comodidades, quienabaranenos turistas y en periodos
de tiempo mas largos.

Otra estrategia es el esmero en el trato al tur@tmiendo todas las reglas
planificadas por el grupo en cuanto al menu digri@ las actividades, con el Unico
objetivo de satisfacer al turista, con todo lo digmen a su alcance. Al no existir
ninguna queja, las personas a cargo de la regartioo tendrdn excusas para volver o
enviar turistas e incluso los mismos turistasméeadan esas casas a otras personas.

Este interés de acumular capital, sin importaitieasion de las demas familias,
se pone en tension al momento que lideres y fumdadizl grupo, establecen limites de
operacion de actividades turisticas e implantarsistema rotativo de “reparticion de
turistas”, en solidaridad con las familias del grsigue Mas necesitan y no tienen la
posibilidad de obtener créditos para adecuar oteonsnas habitaciones. De acuerdo
con la afluencia, cada integrante recibe turistas,relacion al nimero de plazas que
dispone. Lo que se quiere conseguir con esta egi@maes ayudar a que todas las
familias se vean beneficiadas de la actividad. # familias con menos recursos
econdmicos, se les ha ayudado a hacer créditascferas para construir casas propias
donde puedan brindar alojamiento. Y una forma dergaar que puedan pagar el
crédito es asignarles periédicamente turistas.d&stribe una integrante del grupo la
forma en la que pudo construir su casa propia:

Le agradezco a Manuelito (integrante de una déaladias que dio

inicio a la actividad turistica) mas que todo pergo no habia tenido
tenido casa, he tenido solo una casa muy pequdfimisimo todo,

cocina, dormitorio, hasta ahi mismo los cuyes. Mrido no pensaba
hacer la casa y ya estabamos con tres hijitas.id@Srac Manuelito

cogimos turistas en casa de mi mama en un cuagii que tenia.
Haciendo un crédito puede tener, antes como vedogaturistas, con
esa plata pagué y ahora ya construi mi propia &smpre digo a mi
marido que por Manuelito y los turistas tengo uasita. (J, S., 2015,
entrevista).

Ademaés los lideres del grupo, en consenso con tagddamilias que lo integran,
decidieron que ellos (los lideres) serian las @Gnpeasonas a cargo de las reservaciones
y de los contactos. Esta estrategia se dio pardrat@n que haya una mejor
coordinacion en cuanto a disponibilidad de espenitas casas, de acuerdo a las fechas

requeridas. Ademas desde este “control” se podear un mejor registro de
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distribucion rotativa de turistas y controlar yaestarizar los precios, porque se dieron
casos en los que se queria cobrar mas o inclusosypama atraer mas turistas. En una
reunion de cambio de directiva del grupo, un irdatg de las familias que iniciaron la
actividad, recalcé la importancia de conservar re@@omunitarios antes que el interés
por el dinero:

Nosotros no estamos aqui (en el proyecto) sélolgpq@iata, parece
que algunas personas han confundido este proy€tamo que al
principio empezamos con un interés econdmico, par necesidad,
pero creo también que no hay que abandonar lo uggtnos abuelos y
taitas nos decian, esa filosofia, sigue siend@® phrtnuestra vida. No
vale que por envidias de quién tiene mas dineraigngtiene mas
turistas, perdamos esos valores. A veces parecgrarhacen todo
por el dinero. Comparieros, creo que lo que noa &dtentendernos
entre nosotros, ir conversando, analizando, desdi @eno de nuestros
sentimientos, desde nuestra cosmovision. Pengatogio en la vida
es dinero, es una equivocacion por parte de nESOpEro Somos
humanos y nos equivocamos, pero esas equivocacioagsque
despreciar. (J, G., 2015, entrevista).

Los lideres y fundadores del grupo de turismo en@amente, tiene autoridad
sobre los otros, porque se sienten responsablascdeporar a la comunidad una
actividad nueva que posiblemente cambie sustanerbrsus modo de vida, por esto
insisten en conservar y seguir reproduciendo val@emunitarios que consideran
esenciales. A pesar de que se ha elegido a nuet@&ades dentro de la directiva del
grupo, son ellos los que representan al grupo denta en reuniones convocadas y
también se encargan de controlar el buen funcicramidel “negocio del turismo”
tanto al interior como fuera de la comunidad. “Conegocio el turismo, no seria nada
si dejamos de ser lo que somos”, afirma un lidegdgo.

Otro conflicto que se ha observado, es el relaciorzon la reparticion de la
riqueza hacia la comunidad. No toda la comunidatigiaa en la actividad del turismo.
Algunas personas que no integran el grupo, se opaheesarrollo de lo que ellos
denominan “negocios privados” de turismo dentréadsomunidad, porque sus ingresos
no benefician a todos. Por esta razon prefeririastgrian de acuerdo con la actividad si
pasara a manos del cabildo.

Los integrantes del grupo de turismo, reconocenefjtigismo es un negocio, en
el que han invertido dinero y del que obtienen gai@s para pagar créditos, educar a

sus hijos y tener una vida més digna. Sin embamgtienden que por el hecho de ser
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parte del grupo de turismo, no dejan de ser patéadcomunidad, por lo tanto en

consenso se ha acordado que se debe aportar @mianidad, de acuerdo a las

posibilidades econdémicas del grupo. Su argumenttralees que nunca se ha cerrado
las puertas para que puedan trabajar en actividiaglésrismo y que si desean pueden
integrarse con cualquier actividad (alquiler deatials, alquiler de carros, grupos de
danza, etc.) para que puedan gozar de los bersefgondémicos del turismo. Es el

argumento que refleja un miembro del grupo demwoiglurante el grupo focal

En la medida de las posibilidades, nosotros destisadinero para
ayudar a la comunidad y a las familias mas nedkstacuando los
turistas donan, nosotros no somos egoistas y ddods a la
comunidad. Incluso ponemos nuestro dinero, el afisagp con
nuestro dinero construimos un puente, ese puente toda la
comunidad, todos pasan, por ahi, pero eso nuncageen. Cuando
podemos si ayudamos, pero como vamos a reparts tadestras
ganancias si a nosotros no has costado y adenadsosstiebiendo al
banco. (S, P., 2015, entrevista).

Al ser parte de la comunidad, el grupo de turisiexee también un deber moral
para con la comunidad, de modo que con ingresosrgenos dentro del grupo se ha
construido un puente, bafios comunales, y de forensopal, algunos integrantes del
grupo han colaborado con su dinero para actividéasivas de la comunidad. Ademas
entre las 15 familias que actualmente se vinculda actividad turistica existe la
conviccion de que las familias que no participam, ven beneficiadas de forma
“indirecta” considerando que productos como hatéalj leche, huevos que se utilizan
para el servicio turistico, se compran dentro dmhaunidad y que ademas hay familias
que sin formar parte del grupo de turismo, tamb&benefician econémicamente, entre
ellos quienes ofrecen “servicios complementariaghao: alquiler de caballos, grupos
de musica, grupos de danza, alquiler de carroglétias e incluso las mujeres que
venden sus artesanias. Afiaden a estos beneficts d¢ caracter social, cultural y
ambiental, por ejemplo, se ha incrementado el atitba de la comunidad, por medio
de mingas de limpieza de la comunidad, procesoefideestacion, revalorizacion de
costumbres y tradiciones, que han fortalecidodatidad de la comunidad.

A pesar de que la actividad del turismo generageas econémicas para un
grupo de personas, con negocios “privados”, reoheesellos una obligacién moral de
compartir y de ser solidarios con los otros, ssndoales no se entenderia la comunidad.

El caso de aportes individuales para fiestas, tamloia cuenta de un sistema de
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“equilibrar” la tenencia de dinero, muy propia a@elindo andino. Ademas mantienen
una puerta abierta, para quienes quieran integrdPsga mantener el sentido
comunitario de su trabajo, han desarrollado egfi@te una de ellas es que no se han
constituido legalmente como son asociacién, prayeat grupo con estatutos vy
reglamentos, argumentan que en el momento que ase, fhabran dividido la
comunidad en dos partes, los comeros por un ldttmsydel grupo de turismo” por el
otro. Otra estrategia ha sido, reconocer al cabildmo su maxima autoridad, ain
cuando tienen su propia directiva.

El turismo otorga dinero, este puede ser poseidouynulado, sin embargo tal
posesion, supone un conjunto de compromisos mopalescon la comunidad, porque
forman parte de ella, no son un ente que se emtieredla. Uno de los compromisos méas
importantes es el de “compartir’, su cumplimiemtanceden legitimidad al grupo
dentro de la comunidad. Este deber moral tambignnestivado por una presion social
implicita. Calificativos como “miserable”, “mitzael( que no comparte)” basicamente
separan a la persona del grupo, incluso no le havenrecedor de ninguna
consideracion, ni afecto.

El ultimo conflicto a analizar es el de la visiéa & agricultura. Un valor a
rescatar del grupo de turismo es la vision queetiette la agricultura, como actividad
principal, propia de sus antepasados y vinculozdierra, el turismo es secundario. Al
principio muchas familias al ver que el turismo pesveia de dinero de forma mas
rapida, decidieron dedicarse sé6lo a eso y empezatener escasez de alimentos, por lo
gue tenian que comprar en la ciudad por porciop@sno tenian para almacenar y
garantizar la comida, pero aun para vender losdexdes. A partir de ello, volvieron a
valorar la agricultura como una actividad que asedm alimentacion de las familias,
durante todo el afio. Mas alla de que el turismtesea de dinero, manifiestan que
“nunca va a ser lo mismo un alimento comprado queque se ha trabajado”. Asi lo
manifiesta un integrante del grupo:

Decimos que este trabajo (turismo) debe ser opkianéo que

vivimos, si dejamos de sembrar qué vamos a conteneP es la
agricultura, lo que vivimos con los animales, ldakvisitantes es un
ingreso adicional que vamos a ver, las familiasigton vivir solo de
eso y estaban esperando, pero se dieron cuental glieero no es
suficiente. Cuando uno mismo se cultiva, se constahdonde se
puede, se guarda, se vende, pero cuando no haseatdjora lo que
da la tierra. (M, G., 2015, entrevista).
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Este es un valor fundamental que trasmiten a jos,hiin ejemplo es el hijo de
uno de los lideres del grupo, ha decidido trabajala agricultura organica, es ademas
su tema de proyecto de tesis para el Institutojade estudia gastronomia. Trabaja
todos los dias en el huerto familiar y sus cultisos para el hogar y para la venta si

tiene excedentes, dice que esto es parte de su vida

La l6gica del parentesco dentro de los actores dglupo de turismo comunitario

Al ser parte de la comunidad, una de las caratitar$s los valores comunitarios que se
mantiene es la relacion de ayllu. Esta relacibmaaeremos a continuacién, forma
parte de una “mutualidad del ser”, que no ha desajub, aiun cuando la actividad
turistica, inserte intereses individuales. El grg®oturismo mantiene la relacion de
ayllu, como un deber moral comunitario, basta coalizar a profundidad de qué
manera esta constituido el grupo de turismo corariajtesta forma de organizacion,
permite entender, por qué no es posible que seb@ncomo “privados”, aun cuando
la actividad turistica en la comunidad de San Clm@o es “comunitaria”, no esta
bajo la administracion del cabildo, ni los ingregenerados por esta actividad, son
repartidos equitativamente a todos sus habitaBtekigar de una “empresa privada”, lo
gue existe es una organizacion basada en el patenteomo la entiende Salhins, es
decir, como un grupo de personas unidas no sélaghaciones bioldgicas, sino mas
allad, como una red relacional sostenida sobrenlattialidad del ser{Salhins, 2013).
Tal mutualidad, les ha permitido establecerse con@organizacién tacita, en donde la
unién es voluntaria e incluso depende de la afthigalos principios que lo legitiman
dentro de la comunidad, son la solidaridad, la aymdtua, la reciprocidad y el vinculo
a la tierra.

Propongo que para entender la logica de este @parghnizacion, es necesario
analizar su funcionamiento, desde el conceptoddhie “ayllu-llakta”. Para entender
este concepto primero se dara cuenta de un devaterno al uso —metodologico- de la
categoria ayllu y posterior se sustentara porqtee estegoria, resulta inclusa sin el
concepto de llakta. Desde esta perspectiva seegai@ender el parentesco, dentro de

tres caracteristicas inherentes: filiacion, afidigaesidencia.
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Para Salomon (2011), en su analisis de la econpuoliica de los “sefiorios
étnicos de Quito”, el término “ayllu”, no habrial® usado por los pueblos andinos
originario del Ecuador y no representa su formgigiria de organizacion, Sostiene
gue el término fue inserto, como parte de las tegfi@s administrativas Incas. Afirma
gue no seria sino hasta finales de este siglo ¥wé, el término ayllu se convirtié en
parte de la jerga administrativa espafiola y a¢éqerfue aceptada firmemente en la
cultura colonial andina” (Salomon, 2011:60). Desdéa perspectiva, el autor plantea
entender el mundo politico de la comunidad “abariga partir de la “llakta” como

unidad que da sentido, a una estructura concarttedres capas:

La llakta como tal formaba la capa interna, coaimdb un grupo de
zonas contiguas dentro de una subregion dada. éfnmda capa era
el circulo externo de comunidades aliadas, concledes se tenia
lazos regulares, directos, reciprocos y no ne@sarnte politicos,
[...]. Finalmente en un tercer nivel, la capa exieque alcanzaba
toda la distancia de transitada por los mindal@somon, 2011: 80).

Salomon (2011: 50) define llakta como “un grupgodesonas que comparten derechos
hereditarios sobre ciertos factores de produccidhy que reconoce como autoridad
politica a un miembro privilegiado del propio grtipBara el autor, la filiacion es lo que
mantiene unida a la llakta. Sin embargo en su sindflesde la economia politica,
sostiene que la pervivencia de la llakta, depeddika construccion de lazos reciprocos
entre llaktas, para garantizar acceso a recurs@xplicar la estructura concéntrica,
habla de relaciones que atraviesan “capas” distirdan lo cual hace relevancia a la
territorialidad, en el concepto de llakta, es decie el término no podria entenderse in
una filiacion interna y sin una ldgica territoriahherente, que garantiza su
funcionamiento de forma externa.

Para componer un término hibrido, que ayude a @plkcoémo funciona la
organizacion del grupo de turismo en San Clemesgegconsiderara a la llakta, desde la
I6gica de la organizacién politica, como un espaxcitrritorio, donde se relacionan
personas . Y para complementar, con una l6gicarg@nizacion social, se analiza a
continuacion la pertinencia metodolégica de usaroekepto “ayllu”, en comunidades
contemporaneas.

Desde la esfera de las ciencias sociales, se latidis sobre el uso de la

categoria “ayllu”, algunos mantienen que se debeol@er a este concepto muy
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debatido en la década de 1980, sin embargo sueuagdco ha ido desapareciendo, en
la medida que como concepto, se cosificd y poatdat otorgaba analisis esencialistas
de las comunidades andinas (Weismantel, 2006).eExfa por cientificos sociales,
indigenistas y activistas, tratan de incorporasagicepto afirmado que el ayllu es hasta
hoy la unidad que da sentido a la organizaciérateci las comunidades indigenas. Los
trabajos de Tristan Platt (1982) en el norte deo$foafirman que el ayllu es una
organizacién social importante hasta la actualidagesar de que las reformas agrarias
propugnaron su desaparicion, para llevar a calraceso de homogenizacion étnica.

Choque (2005), también para el caso de Boliviapdwbgicamente plantea el
uso del término ayllu, como una via de descolomiratanto interna como externa.
Sostiene que de forma interna, ayuda a recupelaregacomunitarios y a reafirmar la
identidad como pueblo. Y hacia lo externo, garankizdefensa del territorio indigena.
Choque define el ayllu como “un modelo de paremtgsde ocupacion territorial”.

En esta misma linea de analisis Uzendoski (20X0)¢c@munidades amazdnicas
del Ecuador, propone y comprueba desde el anétisigyrafico que si existe un uso del
término ayllu y lo define como: “[Un] grupo de pensis relacionadas por la sustancia,
que generalmente, pero no siempre, viven juntate Esmino puede expresar los
conceptos de familia nuclear, familia extensa ytdhaslaciones de parentesco mas
lejanas. [...]” (Uzendoski 2010:255). El autor propogue el ayllu, se define por
|6gicas internas de parentesco, relacionadas cdhabitus” indigena, ademas plantea
concebir el ayllu, como una organizacion social guede constituirse por filiacion,
afinidad y residencia.

Considerando estas lineas y posibilidades de ustémeino ayllu, en especial
en Bolivia, se considera para el analisis de cassigaiente concepto, tomado del
diccionario Kichwa-Espafiol, Espafol-Kichwa, Casa ke Cultura Ecuatoriana
Benjamin Carrion Ndcleo Sucumbios:

El ayllu constituyé la célula fundamental, formaua el conjunto de
descendientes de un antepasado comun. En la defliadiubsiste
como organizacion social basica en las comuniddedscuador, Peru
y Bolivia. Es el nacleo social, el territorio cedulen donde la cultura

ancestral se recrea y fortalece su cultura anteBfrayllu debe ser

preservado y fortalecido, con la conservacion deidaad, en el
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pensamiento, en el sentimiento y en la accidon {Piegio Kichwa-

Espafiol, Espafiol-Kichwa: 60-61).

Metodologicamente, se pretende incorporar, al sisdlle la organizacion social del
turismo en San Clemente, un concepto abarcador,dgueuenta que el espacio, el
territorio, la tierra, no puede estar separadoaderélaciones interpersonales. Como
observamos en el concepto a utilizar, el ayllu, @@rganizacion social basada en el
parentesco, no podria constituirse sin una filim@én descendientes y ascendientes y
esa filiacion sdlo es posible a través de la tieesadecir, de la llakta. Existe en el
mundo andino, un principio de complementariedadp texiste en la medida que
coexiste con sus complemento, las partes son ianges si forman una unidad total
(Hurtado, 2002). El individuo adquiere valor alrf@r parte de un todo, al margen de
este, no existe, estd muerto (Hurtado, 2002).

“Ayllu-llakta”, es un término abarcador de noasncomplementarias, un
concepto no puede ser entendido uno sin el otrdyoanfiorman una unidad. Asi
también lo concibe Macas, citado en Weismantel @200

Macas utiliza el término hibrido “llakta-ayllu", [}.. porque

conceptualmente, estos dos términos estan estrecbaminculados,
"llakta” refiriendose mas al espacio fisico ocuppdouna comunidad
de vida, mientras que el "ayllu" hace hincapié erprencipio de

descendencia que une a los vivos entre si a td@des muertos
(Weismantel, 2006: 98).

El relato de Macas da cuenta que ambos términas,f@inan parte del lenguaje
cotidiano en las comunidades indigenas ecuatoridrsda practica “ayllu-llakta’, es
una forma de organizacion social que existe. EnG3amente, el grupo de turismo, esté
organizado, de acuerdo a esta l6gica. Como secha don 15 familias las que integran
el grupo de turismo, sin embargo solo son 4 aybag) esta l6gica andina. Estos ayllus,
esti unidos por filiacion, es decir tiene una iéladioldgica, son miembros de una
misma familia. También estos ayllus estan unidasafiaidad, es decir que aunque no
tengan ninguna relacion biolégica, existe unidnreergus miembros por alianzas
matrimoniales. Y, todos los ayllus, comparten usma lugar de residencia, en este
caso la Comunidad de San Clemente como la llakta.

En el grafico numero uno, se simboliza la |6gicapdeentesco, del grupo de

turismo de San Clemente, en donde 15 familiasesgmtan 4 ayllus. Como se puede
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observar, estan inmersos dentro de la actividaistiza, miembros de una misma
familia, intervienen padres y también hijos y €naso de hijos casados también nueras
y yernos. Dentro de los ayllus también existe pesaue no estan vinculadas a brindar
“servicios turisticos”, generalmente son hijos g@a&n casados y no habitan en la casa,
en donde se recibe al turistas. Cuando los hij@mesasados y viven en casa de los
padres (generalmente del novio), colaboran en etviso turistico” y todos se
beneficias econdomicamente de él.

En el grafico uno, se observa que un ayllu, puedeular varias familias, de
varias formas. El ayllu uno, por ejemplo, integuatco familias que tienen relaciones
bioldgicas, ninguno de los hijos de estas famititae casados, por lo tanto, no hay
vinculos de afinidad, para ampliar el ayllu. Sinbango, el ayllu dos, muestra una
dindmica distinta, se observa que hay dos aylles sguunen y forman uno solo por
relaciones de afinidad, porque entre sus miemhbagsahianzas matrimoniales, también
se observar cuatro alianzas matrimoniales masptroa ayllus, estos no se colorean en
el grafico porque no estan vinculados de formactireé la actividad del turismo, el
ayllu tres, muestra una relacion por filiacion artdrcera generacion y el ayllu 4, una
relacion por filiacion y alianzas matrimoniales mioculadas de forma directa a la

actividad del turismo.
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Grafico 1.

Simbologia

. A M_iembrn?sj deI_AyIIu Miembros del Ayllu
Vinculacién directa con C’ A Vinculacién indirecta con

la actividad turistica la actividad turistica

Fuente (o autor):Organizacién Social del Grupo de Turismo de la Quidad de San Clemente. La

investigadora.
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Incorporar el concepto de “ayllu-llakta”, es sigretivo, en la medida en que se puede
explicar cudl es la loégica de organizacion soctladcomunidad indigena, en relacion
al parentesco. Es una logica en donde el aylladi@hes de filiacion y afinidad), no se
puede entender sin la llakta (el territorio, laidescia). Es un tipo de organizacion
social que integra un conjunto de valores comdredulo con la tierra, la reciprocidad,
entro otros. Ayllu-llakta, es un concepto, que ekandlisis de caso- permite afirmar
gue los integrantes del grupo de turismo de Saméiée, no son familias que estan
unidas de forma independiente, sino que, entre ekasten lazos de afinidad, filiacion y
vinculo al lugar de residencia. No es un negocrivaalo”, sin una logica racional de

relacion interna, como las entiende el Estado.

Miembros de la comunidad que no forman parte del grpo de turismo comunitario
Estos actores, son familias que no forman parte gdebo de turismo, no estan
integradas dentro de este grupo de actores, ladigamdel grupo de turismo, para
analizar con mayor precision percepciones de gsiesgn completamente fuera de los
miembros del grupo del grupo de turismo comunitat@npoco se ha integrado a
familias que prestan servicios complementarios caigailer de caballos, bicicletas,
grupos de daza, etc., porque estan vinculadoactiladad turistica

Cuando realicé entrevistas informales a estosesteobre su percepcion de la
actividad turistica, la mayoria mostr6 asombro gpuestas negativas, argumentando
gue, si gueria saber algo sobre turismo en San &bl debia preguntarle a las
personas del grupo de turismo, porque ellos n@tigringuna informacion, ni conocen
la actividad. Sin embargo, en una reunidon comuaitaonvocada por el cabildo a
inicios de febrero de 2015, en la que “el turismizeg un tema que la asamblea pidio
incorporar en el orden del dia, me di cuenta qaedaconocian sobre la actividad,
porque no dudaban en dar su opinion con respect) s debia, 0 no, pasar la
administracion del turismo a manos del cabildo.

Al parecer, estos actores, se negaron a mis p@Eguwibre lo que ellos
consideraban de la actividad turisticas, porqudasalque es un tema que causa
conflicto al interior de la comunidad e inclusogeon a especular que yo era una
especie de “espia”, enviada por el grupo de turjgram ver quiénes eran las personas

que estaban causando mas polémica.
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Luego de que en la Asamblea de febrero, expuseapbpito en la comunidad y
el “enfoque” de la investigacién, mediante votag@ndecidié aprobar mi trabajo en la
comunidad, considerando que ya estaban cansadosstaidios que terminaban con
capacitaciones fuera de contexto. Estaban convencjde un analisis desde lo que la
gente piensa del turismo, ayudaria de alguna maaesmlucionar los conflictos
causados por el turismo. Un comunero dijo:

La compafiera, necesita de nuestra ayuda y nosainobién

necesitamos de ella, si queremos resolver nuestraci®n con el

turismo, les pido a todos que las preguntas qua kd#ga, le

responsamos con sinceridad, sin mentir ni tapaa,ns@o asi podra
tener resultados correctos que le ayuden a el@syagude a nosotros
(R, P., 2015, entrevista).

Estaba claro que el turismo, no fue una actividae ppsé desapercibida, desde
sus inicios en San Clemente, en el afio 2002. Majoafue aprobado en la medida que
era Util para la comunidad, como herramienta paeadlver un conflicto”. De esta
manera, la comunidad, reconocia que el turismoaceaisflictos, pero al mismo tiempo
daban cuenta del interés por resolver esos problerhapartir de mi segunda
aproximaciéon a este grupo, la relacion fue muches fabierta”, en la medida de lo
posible, considerando que la mayoria se mostrévade al querer profundizar en el
tema del conflicto. Sus versiones mostraban quedian, claramente, quienes son los
gue estan a favor y quiénes son los que criticdorfaa de llevar a cabo la actividad
turista, se sabia de “chismes” entre familias ine@das, de peleas generadas
anteriormente y de dudas sobre el dinero que sejmahinterior del grupo de turismo.

Como se demostrd, en al apartado anterior, losmbmes del grupo de turismo,
a pesar de que al principio se negaron, empezarorosrar interés, de pasar, la
administracion del turismo a manos del cabildo, vermque se observd que el turismo
generaba “buenos” ingresos econémicos a algunabdaume la comunidad. Pedian que
el turismo sea “realmente comunitario”, argumentagde era lo justo porque por afios,
el grupo de turismo, habian recibido dinero deygctos internacionales usando el
nombre de la comunidad. Dicen que es ese dinemuyeske us6 para construir casas y
habitaciones para el turismo y que por eso ahorajiene que la actividad administre
la autoridad méxima de la comunidad, para teneromegntrol de esos “proyectos”.

Existe en San Clemente, la creencia de que sopriy®ctos internacionales, quienes
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estan “enriqueciendo” a las familias que desamdllgismo. Asi lo relata una comunera
gue decidi6 separarse del grupo de turismo, pargerpsu negocio privado de
alojamiento:

No estoy de acuerdo en que llamen turismo comumjtporque son
casas independientes y usan la comunidad, sonitiesgfersonales,
es un grupo por eso han tenido problemas con laumiolad, por
varios afios han engafiado a la comunidad, estarteando, porque
armaron proyectos a nombre de la comunidad y launatad pedia
informes y nunca pasaron, aprovecharon a la coradnigara
beneficiarse y asi quieren seguir. (M, P., 201&¢gista).

Sin embargo, el tema de usufructo de proyectos lpamaficio del grupo, no era
nuevo y se habia tratado en Asambleas comunaleslgmsEsta creencia se perfild
desde lideres que fundaron la comunidad y que épdaa neoliberal trabajaron con
dinero de “proyectos”, principalmente de la Mis®mdina, ONGs Belgas que apoyaron
en la construccion de la Escuela Radiofénica, lBbEuropea, para compra de tierras,
e incluso de la FEPP ((Fondo Ecuatoriano PopulBrogreso) quien habria invertido
dinero en proyectos “productivos”.

Segun un lider del grupo de turismo, durante téamg\sambleas en donde se
ha presentado este tema, el grupo de turismo miegérgicamente haber recibido
dinero de proyectos usando el nombre de la Comdmydafirmaron que toda la
inversion realizada para mejorar la infraestructdtee producto de préstamos a
financieras de la Ciudad de Ibarra. Desde el grs@auiere, llamar a la reflexion, sobre
cuales fueron los limites y problemas que generafgunos de “los proyectos” en la
comunidad y por qué, ellos decidieron trabajar sompropio dinero. Asi lo manifiesta
un integrante del grupo de turismo:

Tenemos malas experiencias con las ONGs, por ejertgrhiamos
proyectos en carpinteria, chancheras, cuyerasplapique nunca
lograron repuntar, ¢por qué?, porque la plata adgaho valora. Con
el grupo de turismo, dijimos no! Cuando viene platgalado ningin
proyecto funciona. En este programa que hemos ingula,
dijimos... si queremos trabajar, trabajemos, pero ogsamponiendo
nuestra plata y después cuando estemos bien pianédd si puede
venir cualquier institucion, pero les aceptaremas uestras
condiciones y nuestros lineamientos, no como faesaiklemos hecho
esto y asi el proyecto de turismo ha marchado loreryy ya estamos
13 afios. (J, G., 2015, entrevista).
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La gente del grupo de turismo, a pesar que aceapgapgpyectos de ONGs,
generaron beneficios para la comunidad, cuestiotzanbién que fueron estos
organismos, quienes establecieron condicionesati@jtr para administrar a la gente de
la comunidad con sus lineamientos, razén por I§ cuando las ONGS salieron de San
Clemente, la comunidad no pudo dar continuidadsaplomyectos y los abandonaron,
porque no suponia una inversion propia.

La problematica entorno a los proyectos, ha gewerad la comunidad
desconfianza y division entre los comuneros, apelgrincipalmente a que gracias a
los proyectos, podria existir enriquecimiento sidoalgunos lideres, dejando pobres a
la mayoria de los habitantes de San Clemente, @asd en muchas comunidades del
Ecuador en la época neoliberal, a través del deraatoi“proyectismo” (Breton, 2001).
Desde esta vision se pretende hacer ver al turisomo la fuente de todos los
problemas comunitarios.

El cabildo de la comunidad comenta que, esta déiscaza sobre todo de
dinero por proyectos, gener6 que la comunidaduatgpque no querian participar en
actividades comunitarias. Sostiene que mucha geateueria salir a las mingas,
exponiendo que, todo trabajo de mejoramiento, seraisado mas por “los de turismo”
como se les conoce a las familias vinculadas atieidad turistica. Empezaron a botar
basura, argumentando que “los de turismo”, debewogezla, porque les conviene tener
limpio para los turistas. Dentro de reuniones coaesi—comenta el cabildo- algunas
familias que se oponian al turismo, comentaban Iggempuestos de sus terrenos
habian subido porque en la comunidad se dedicaltarasimo comunitario” y sobre
todo que era el turismo lo que divide a la comuthigde hace perder fuerza. Asi lo
manifestd, durante una entrevista informal, unag® que no esta de acuerdo que en
San Clemente se desarrolle actividades turisticas:

Ellos dicen que es comunitario, pero no es comuojtallos sin ha
invitado... pero jque hagan a parte! Mejor que digaa es personal,
no comunitario! Para mi es malo para la comunidadtiurismo),

porque desune a la comunidad, si estdabamos ordasjzgero

ahora... turistas para acd, comuna para aca. No sta.di. A, S.,

2015, entrevista).

La peticién central de los miembros que conformeta grupo de actores, es que

la actividad no se debe llamar “turismo comunitarpmrque todos los miembros de la
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comunidad no se ven beneficiados de la actividadenlios proyectos. Hay una lucha
porque la administracion del turismo pase a mambabildo o bien se constituyan
como un negocio privado, peticion que como heme®wen el apartado anterior, es
inviable por razones expuestas desde sus agentes

Analizar la forma en que se desarrolla la activitladistica, en la comunidad,
arroja datos sobre un conjunto de contradiccionegtigne esta organizacion social, -en
ese caso- entorno al turismo. También da cuentda dexistencia de conflictos y
tensiones, en las comunidades indigenas, a difarelecun imaginario social creado,
del indigena siempre “cohesionado” y en “armoni&&vi-Strauss (1995) sugiere, en
esta linea de andlisis, que las sociedades tansgiémefinen por contradicciones y
comportamientos para resolverlos. Las conductesratifes dentro de una sociedad,
constituyen un medio que permite superar las cdicteones. En este sentido afirma
qgue: “[...] [L]as reglas de conducta entre parientes, una sociedad cualquiera,
traducirian un esfuerzo por resolver las contragies que derivan del sistema
terminolégico y de las reglas de alianza” (LeviaBss, 1995: 331).

Las reglas de conducta, dentro del este grupo teeac(los que no integran el
grupo de turismo comunitario) son un esfuerzo peolver contradicciones entorno a lo
que constituye o no “la comunidad”, los miembrosadeomunidad que no son parte del
grupo de turismo en San Clemente, estan lucharmgplo por un capital econémico
qgue provenga de proyectos o de ganancias poriladact turistica, sino también, por
cohesionar a la comunidad. Es esta lucha la quemonete a los miembros del grupo
y sobre todo, a quienes dieron inicio a las actides de turismo en San Clemente, a
cumplir obligaciones morales, para puedan legittsm&n la comunidad cohesionada.

En general, hay que rescatar que las diferentgmasuque existen entre
miembros de la comunidad (sean del grupo de tursma), no han logrado romper con
valores comunitario propios del mundo indigena cdasrelaciones de parentesco y la
filiacion a la tierra (llakta), el trabajo agricoleomo un valor principal de su
cosmovision. Adicional, a continuacion se detgbarte de las actividades observadas
en la comunidad, que dan cuenta que los valoresimitemio perviven, se mantiene y
reconfiguran, a pesar de la incorporacion de edosede la modernidad y de la
introduccion de actividades econdémicas como ekmuwi Son actores de su propio

porvenir, a pesar de que la actividad turisticapknda réditos econémicos, resulta mas
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importante el valor de ser parte de la comunidadna lograr esto se debe cumplir con
una serie de caracteristicas éticas y moraleseghaden merecedor de “ser parte de”,
esta es su “accion practica” (Boudieu, 1997), derdel campo del “Turismo

Comunitario”.

El valor de ser parte de San Clemente

Si bien es cierto, la actividad turistica, es uo@vaad econémica, mi argumento en
esta seccién es que la comunidad indigena, a trdeéan conjunto de practicas
comunitarias, se reapropian de las légicas cagtigatiel turismo. La comunidad limita
su accionar considerando intereses y compromisaal@esp con la practica de valores
morales propios del mundo indigena. Es decir, doeque le da identidad como
indigena, es mucho mas importante que lo que lelef@idad como capitalista. Ser
indigena en San Clementes tiene jerarquicamentevalés que ser un empresario
turistico.

Los comuneros no aceptan totalmente las légicashdelo economicus, porque
existe dentro de ellos algo mas, que les permmitertgguar las l6gicas capitalistas y
reapropiarse a su manera, esto es lo que perneteugdan sacar provecho de estas
I6gicas, sin dejar de perder su identidad. El vajoe define la vida cotidiana San
Clemente es algo asi comamihkanakuy” (Muyolema, s/f) vivir en conjunto
compartiendo como familia (ayllu) las cosas, experias y el territorio (llakta).

Cuando la gente de San Clemente llega a otra c&saajes la suya, seguido del
saludo, se manifiesta la palabm@nkachiwai, palabra que manifiesta el interés del
recién llegado, de ser participe de las actividagesel duefio de casa esta realizando.
Sea cual sea el interés de visitar una casa, sseexigte un sentimiento de solidaridad
con la familia visitada. De este modo, recibirlevsa casa significa también integrarle
a la familia y mostrarle el interés de compartin. &&an clemente visité muchas casas,
casa una de ellas tiene su particularidad, sin egopbaiempre hay la predisposicion de
compartir lo que tienen, comida, productos, frukasyue esté al alcance.

Este valor de compartir y de vivir en comunidad adeserva también en
ceremonias como por ejemplo el matrimonio. Los gadle familia del hogar que me
acogio en San Clemente, eran compadres de un roataren una comunidad cercana

llamada Chiry Huasi (Casa fria). Durante la misduyante el camino a la casa del
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novio, siempre tuvimos la compafiia de un conjurntsiaoal, con guitarras, violines y un
bombo que acompafaba al padrino, a los novios pades. Al llegar al lugar donde
se celebraria la fiesta, nos esperaba un discd @@&ta musica alegraria la fiesta hasta
el siguiente dia). La musica motiva en todo moment alegria y a la unién de todos.
Los padres y padrinos de los novios, junto congratigs como el ropero (quien lleva la
ropa para regalar a los novios) ingresan a la “daséesta” bailando en circulos con el
conjunto musica, los novios bailan en el centrotie@hpo que los invitados lanzan
pétalos de rosas.

En el patio principal se dispuso dos "esteras" &n due los novios se
arrodillaron hasta recibir los consejos y la beiddicde los padrinos, de sus padres y
abuelos. Todos los discursos pronunciados tenianrigueza espiritual y religiosa
profunda. Por una parte se nombraba las leyes de &@mo preceptos que deben
cumplir como pareja, y por otra parte se ponia@apeelevancia a como han vivido
sus padres y sus abuelos, se les recordaba a\ms rque desde ese momento ellos
pasaban a ser hijos de los padrinos y que en dealgecesidad, padres y padrinos al
ser una sola familia, deben unirse para sacarmtdedala nueva familia que se formaba.
Luego de esta bendicion, se empieza a preparastenn@smo patio, "la mesa del
novio", esta mesa se armé tendiendo sobre lasassteantas blancas, sobre estos se
pone pan y platano, que serian repartidos mas sata#os los asistentes. Al principio y
a la final de esta mesa, se sientas el novio yVéanen cada extremo acompafado (el
novio de la madrina y la novia del padrino). Eteemomento, los anfritiones (los
padres del novio) empiezan a repartir la comidalaGacompafiante toma asiento en el
lugar que mejor estime y disfruta de la comida.eSta casa, como es costumbre por
esta zona, se sirvio tres platos; yahuarlocro, neote hornado y colada con carne.
Obviamente no todos comen los tres platos, las resije&i hombres invitados,
acostumbran llevar una olla pdraanllar (tomar lo mejor) y llevan para la familia en
Sus casas.

En esta fiesta no existe jerarquias entre invitadodos sin excepcion se
sentaron en el mismo lugar (el patio) y a tododesereparti6 la misma comida.
Familiares de novia y novio y padrinos se sentamnel resto de invitados en el mismo
patio y compartieron. La “mesa del novio”, se réipasuando se ha repartido el resto de

comida, pan y platano se entrega a todos los atst&no por uno. Luego de estos da
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inicio al baile y la celebracién. Aun cuando lssfeeno se desarrollé en San Clemente,
muchos comuneros participaron de ella. No fue reeesvitarles formalmente a estas
personas, quienes sabian de la fiesta estaban @bligacion de “acompafiar’ a los
padrinos. No todos se quedan en la fiesta hagtrmino, la mayoria de ellos, entregan
el regalo al padrino, para que sea el quien leego# a los novios, reciben la comida y
se retira a su casa. Lo importante de esto esoguealdrinos sientan la compaiiia y por
lo tanto el aprecio de sus acompafiantes. Ir eefdafi mas all4 de un acto de ir a una
fiesta”, es obligacion moral, forma parte de “dar pdelantado” como dice una abuela
para que cuando tenga el mismo compromiso, el fe@ardevuelto. Las personas que
no suelen acompafar en las fiestas, por lo geestd@h solos en sus compromisos, es un
dar para recibir. Acompaifar en las fiestas, esfamaar de vivir en comunidad, de

compartir.

Imagen 6.

Fuente (o autor): Matrimonio Karanki. Jenny Chicaiza

Al regresar a la escuela, de lo que mas se halde ¢ fiesta, muchos nifios y nifias
participaron también de la fiesta, comentan solreomida e incluso saben quiénes
fueron y quienes no fueron. La escuela es una party importante de la vida

comunitaria, los nifios conocen todo de sus casperysupuesto de la comunidad.
Cuando llegué a San Clemente, la gente de la caadnine ha pedido ayudar en la
escuela a las profesoras, porque son sélo tres/pguados (de inicial a séptimo grado).
Cuando no conocia a nadie en la comunidad, edios fileron mis guias, mis amigos y
sobre todo mis colaboradores principales, me ensefiecho sobre su vida y la de las
familias. Su forma de ver el mundo, me permitiGeader la complejidad de los

procesos comunitarios mas alla de los imaginatiosdgdor del mundo indigena.
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La escuela es una extension de la comunidad, @rsanes nifios es conocer y
aprender de forma tacita, sobre las familias. Tddesifios se conocen, conocen a sus
familias, saben los problemas de cada compafienocga si viven cerca o lejos y a
gué hora llegan. Ademas dan cuenta de los probléan@bas de algunos nifios o nifias
gue no rinden académicamente en la escuela. La&lasituma parte importante de la
construccion de la identidad como habitante deCG3amente, muchos padres de familia
han decidido que sus hijos estudien en la escueldadcomunidad, para que se
mantengan en contacto con su familia, amigos yhsureo. Aunque muchos opinan que
nivel de educacion en la comunidad es mala, otmosaentes de la existencia de tres
maestras, no permitieron que la escuela cerrara fusionara a la escuela de una
comunidad vecina, reclamaron la escuela de Saned@ientomo el producto de una
lucha en los 80 y no iban a permitir que sus higpgn a una comunidad “ajena”.

Cuando nombran a la escuela, generalmente no émoeen por su nombre
“oficial”, siempre la nombran como “la escuela dm&lemente”, valoran el espacio y
la connotacion que tiene, de igual manera valoraraleajo de las profesoras y la labor
que cumplen.

La directora de la escuela manifiesta que “Estdeges bien unida, no dejaron
que cierren la Escuela, por mas que era una dagodiel Distrito de Educacion, no
dejaron que se llevaran las cosas y nunca mandasaa hijos a la otra escuela, asi que
tuvimos que quedarnos. Si es que es de poner disacan de donde sea, si hay que
hacer mingas vienen todos, el turno de la cocit@ne®dos pendientes, la escuela es
bien importante para todos aqui.” (M, P., 2015reasta)

Mientras me encontraba en mis labores como maéstla escuela, llegé el dia
de preparar la fanesca, toda la comunidad estildéstaba organizada, todos sabian
cual era su labor. Cada uno traia lo que podiegspletaron los ingredientes y los que
faltaban los compraron con una cuota general. Algypadres de familia prepararon un
dia antes y otros cocinaron al siguiente dia. Liiesy nifias, maestros y padres de
familia comimos la fanesca en conjunto en la escyedl resto, llevaban la fanesca de
la escuela a la casa, este era un acontecimierttmdaria comunidad “la fanesca de la
escuela”.

Las fiestas de la comunidad forman parte de losgsms que fortalecen la identidad de

los habitantes de la comunidad y da cuenta de @&mdve y comparte en comunidad,
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es el Inty Raymi o Fiesta del Sol. Para los conusieesta fiesta va mas alla de una
atraccion turistica y la definen como su fiestymnaLamentablemente no formé parte
de esta festividad en San Clemente, sin embargontinuacién se presenta el relato
gue hace un miembro del grupo de turismo comuaitalos turistas, sobre la fiesta:

En el junio celebramos la fiesta més grande de] gfie es la fiesta
del Inty Raimy y es por la cosecha de los gransdaefiesta mas
grane que tenemos. La fiesta siempre es algo especsotros en la
comunidad bailamos por tres noches y cuatro diasacCles dije,
empezamos el 26 de junio, ahi empieza la fiektanamos grupos
pequefios y se baila en toda la comunidad, 5-1Qtogren cada casa,
y la gente comparte comida y chicha y todos laglypectos que se
cosecharon se comparte esas noches. Este baile, aiser también
como un tipo de competencia, pero una competenggical, el grupo
g mas grande es, es el que gana, siempre hay mgetencia de que
mi grupo era mejor que el tuyo, los hombres tocaimstsumentos y
las mujeres cantan, bastante depende del tipo m@6ca El 27 de
junio es la vispera de la fiesta y generalmenta tadcomunidad va al
estadio, en la escuela. Seguimos cantando, bailarmmo qué no...
bebiendo. El 28 recién es la gran fiesta, desdeda la tarde, hay 4
mil o 5 mil personas en el estadio, bailando, iglisfrutando, porque
como te digo es igual una fiesta de compartir ybiéames una fiesta
de reencuentro, porque muchas personas, emigeagiadad, tal vez
por motivo de trabajo, pero para la fiesta, siengstén volviendo, es
una fiesta de compartir, de reencuentro (T, G.526dtrevista).

Cuando habla de la fiesta, también explica sols@déssonajes que participan
como el Haya huma, explica la vestimenta que udas ystrumentos.

Nosotros creemos que todos los seres vivos tienarespiritualidad,
las montafias, las plantas, los humanos, los arsmaleya huma, no
solamente representa la espiritualidad, los cuers@®sentan los 12
meses del afio, 2 narices y 2 orejas que represéogad puntos
cardinales, la lengua es la sabiduria de los paebboque nuestros
abuelos nos ensefian. Tenemos los colores, sonesolde la
naturaleza, son una realidad, de las plantas,rdeire, y por Gltimo
las dos caras, es porque en la vida siempre haguedaad, hombre
mujer, dia noche. Como les dije las mujeres cagtdms hombres
tocan y les voy a tocar, el baile tradicional totiss personas saben
como bailar, lo primero que hacemos es un circedoun rito que
hacemos al sol. Cuando bailamos siempre tratambasitie fuerte, es
el contacto que vamos a tener con la tierra, lgsas@ompartir el
ritmo de aqui.... (T, G., 2015, entrevista).

Representar la fiesta del Inty Raymi para los tasis forma parte de los
atractivos. Para la gente de San Clemente, lafreayor es parte de su vida, forma

parte de su identidad como habitante de San Clemantlo hacen para obtener un
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beneficio econdémico. La fiesta del sol es la opodad de reencuentro, es el espacio en
donde pueden compartir, agradeciendo por las baseclos productos que comeran
durante todo el afio.

Visitar una casa, ir a una fiesta, defender la @acibailar el Inty Raimy, son
parte de sus intereses y compromisos morales gdeanledentidad como indigena de
San Clemente. Las légicas del homo economicusg@@amente tienen menos valor
gue las ldgicas de vivir en comunidad, en famitia, reencontrarse, de compartir el
mismo espacio. Estar consciente de la practicats ®alores, permite que la gente de
San Clemente, pueda repropiarse a su manera dégiaas capitalistas y al mismo
tiempo sacar provecho de estas, en este caso musiatos valores como actividades

atractivas para el turista.

El ensamblaje
A lo largo de este capitulo se ha puesto énfasidesaribir las logicas sociales y
conflictos en torno al turismo en la Comunidad é@a £lemente. Se ha determinado
como actores centrales: al Estado, a miembrosrdpbgle turismo de la comunidad y a
miembros de la comunidad que no forman parte dgdade turismo. Cada uno de
estos actores, estan insertos dentro de un gramptwa(Boudieu, 1997), el campo del
“Turismo Comunitario”. Esto permiti6 analizar a fuinadidad a los agentes, sus
relaciones sociales, sus conflictos internos, pitaben disputa y la accion préctica.

Lo que se observa luego del analisis, es que caalae estos actores, tiene una
I6gica distinta en torno al turismo en la comuniddéal San Clemente, porque los
intereses y la accién practica es distinta. Estoquiere decir, que cada actor esté
aislado uno del otro, sino que es justamente entdaaccion de actores, en donde se
encuentran los conflictos, lo que al final defiheampo del Turismo Comunitario, es la
interaccion de los agentes y la manera de resolgemjuerer resolver, estas
contradicciones. Para evitar la dispersion de emgesites, se graficara la interrelacion

entre ellos, dentro de un “ensamblaje” (Latour,800
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Grafico 2.
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Fuente (o auto): Los actores que conforman el Campo Turismo Cdtawio. Diario de campo, marzo
2015
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Para entender los conflictos en torno al turisnag, due incorporar las fricciones de los

agentes de cada campo, dentro del “ensamblaje”:

Gréfico 3.

Estado

Miembros que no

Miembros forman parte del
del grupo Cohesidn grupo de turismo
de turismo Legitimidad
"."ﬂl!l'w: s comunitarios
Mimesis

Fuente (o autor): Ensamblaje de campos. Jenny Chicaiza

En el grafico se muestra como los actores se @lémipnan y como cada uno se
introduce en el otro, con su ldgica en torno aktmo. El Estado se conecta tanto con el
con los miembros que forman y no parte del gruptudemo comunitario, en la medida
que, con una légica de desarrollo, pretende inserds rapidamente en el mercado, a la
comunidad rural, usando como “ventaja comparatalahdigena. En este sentido se
pretende hacer de la comunidad un “Centro de torisomunitario”, en donde por una
parte, el indigena debe mantenerse “intacto” pararesta, pero también debe ser
“capaz” de convertirse en “empresario turisticaijeto a un Estado que lo escencializa,
menoscabando sus luchas histéricas y su papel awonstruccion de una estado
pluricultural y multiétnico. Este tipo de practicasuestran continuidades de la época
del multiculturalismo neoliberal. El conflicto cda comunidad se genera, cuando el
Estado no comprende logicas locales e intentamgmner la actividad del turismo
desde su propio juicio. En contraposicion, alriotedel grupo de turismo, se ha
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recreado la actividad en base a cémo concibendi yisus relaciones, lo que les ha
ayudado a insertarse en el mercado con una ventajies ayuda a sacar provecho.

Por otro lado, se encuentra la relacion entreni@snbros que forman y no parte
del grupo de turismo comunitario, cuyo conflictééerelacionado, principalmente con
los impactos que ha ocasionado el turismo en lauoaad, en especial por el
fraccionamiento que esta actividad causa, la soude contradicciones, se da en la
medida que la “accion practica”, esta regida porcanjunto de valores comunitarios

gue son los que en dltima instancia, los legitim@ntro de la comunidad.
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CONCLUSIONES

Durante mi investigacion en la comunidad de Sam€lge, me encontré a mi misma.
Runapura me dijeron, asi me aceptaron y eso fugu® motivd mi trabajo, mi
identificaciébn y mi compromiso, entre runas, mda de escribir una tesis. Con dos
palabras, desde que llegué a la comunidad, meidentificada, segura y protegida. A
pesar de que gran parte del trabajo de campo,épeswr cometiendo errores
metodolégicos e incluso llegué a tener la sensad®rperder el tiempo, mientras
realizaba actividades no relacionadas con mi ifgastbn, comprendi que todo fue
aprendizaje, que sOlo la convivencia cotidiana ancémunidad, ensefia. Existen
aprendizajes que ni siquiera hay como describidosun papel, sino que hay que
llevarlos a la préactica. Considero que el trabagb etndgrafo no dura, el tiempo del
trabajo de campo, sino, durante toda la vida, eanptomiso moral con quienes nos
abren las puertas de su mente y su corazon. Ternang@resente investigacion,
constituye para mi un compromiso conmigo misma,ladfacultad pero sobre todo con
la gente de San Clemente, quienes desde que lemii@ron en mi, haciendo énfasis
en que habia que trabajar para entender los dwosfligue la actividad turistica ha
generado en la comunidad para tratar de solucmmarl

Precisamente fue en este sentido que la presemtstigacion analizé conflictos
y tensiones causados por actividades turisticaa @emunidad. Considerando como
hipétesis que el turismo comunitario es una ex@nsiistérica de las logicas del
multiculturalismo introducido en el pais en los 280 durante la etapa neoliberal, este
punto de partida permitié cuestionar el turismo goitario como un proyecto inserto
bajo un discurso oficial, en pro del desarrollo oaitario, que ha conseguido “colonizar
los imaginarios” de las mismas poblaciones catifisade desarrollables y las potencia
como “exoticas” y consumibles.

En concordancia con légicas del multiculturalismeoliberal, existe un
“gestionamiento” de la diversidad cultural por pattel Estado, en la medida que poseen
“atributos” con ventajas comparativas. Lo “culttiralo “étnico, “lo exotico”, “lo
indigena”, pasa de ser “algo” despreciado (afioy/ D), para convertirse en una
“oportunidad”, que les va a permitir salir de lebpera. Esta transicion, tiene que ver

con la capacidad estatal de implementar e inteasifilas |6gicas de hbmo
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aeconomicus”’en comunidades indigenas. Las caracteristicagdsihide los grupos
étnicos, han sido manejadas de manera tal quedsia @blar de colonialismo y racismo
sutiles desde las maquinarias estatales, disefadasrear imaginarios de un indigena util
en tanto exdtico y pintoresco, un “indio permitideri la medida que contribuya a su
propio desarrollo y al del pais. El Estado sig@ndo a las comunidades indigenas como,
un problema social y asume como funcion integsaaléa “modernidad”, al tiempo que
les quita agencia politica y social y desconocelischas histéricas en la construccion
de un Estado Plurinacional.

Desde el Estado, en el caso del turismo comunitagoyado por Instituciones
publicas como el Ministerio de Turismo, aun no aephesto énfasis en investigaciones
profundas sobre el medio rural y como el turismgsadmpactos tanto en la cultura como
en el ambiente, no hay un trabajado con y paradasinidades. A pesar de ello, se han
encargado de fomentar el turismo con comunidadiedes y de gestionar una politica
turistica que sujeta a los indigenas, en tornoimaginario de la legalidad para un buen y
normal funcionamiento. Mas alla de ello, se obsa®mo esta construccién es una
oportunidad para acelerar la entrada de las comdesdindigenas en el mercado global y
extender las légicas capitalistas, en la medidacge® mas dependencia del dinero y de
transacciones monetarias.

La politica turistica ecuatoriana muestra comBsthdo sujeta a las comunidades
rurales, en tanto que se convierten en CentroBudesmo Comunitario. Visualiza a las
comunidades como empresas rentables, que dispananatkria prima ideal para la
industria turistica, desde esta mirada el Estadmada tarea de legalizar las empresas y
de gestionar la diversidad cultural, a través dectanpafias de marketing, gran lienzo a
través del cual “imagina” y crea imaginarios tamlointerior como al exterior, que
intensifican miradas esencialistas, colonialeigtas de los grupos indigenas.

Fomentar y gestionar el turismo de forma estrudaura seria, fue el objetivo de
declarar, en el afio 2002, al turismo como politidaritaria del Estado. Labores que a
partir de la elaboracion del Plan Nacional del B\@rir, como directriz de la politica
ecuatoriana, se intensificaron, en la medida qusideran a la actividad turistica como
una piedra angular econémica, que va a permifistddo ecuatoriano cambiar la matriz
productiva para avanzar hacia el tan anheladarddealas comunidades rurales estan

dentro de la promesa de “La patria avanza”, eb@%a poblacion indigena, es la garantia
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para caminar desde el lugar donde estamos haaianadgor. No hay mas salidas,
propuestas contrarias a este planteamiento, agrstitpara el régimen una promesa de
duelo, que debe ser reprimido y contrarrestadayueoes el hedor de terrorismo. De
alguna manera, el turismo es usado como una baddgraz, en las relaciones entre las
comunidades y el estado, cargado de promesascdmpafiamiento en el proceso”, al
tiempo que intensifican su vinculacién con el geapital y crean en las comunidades la
imagen de que el turismo es suefio que todos diglsear alcanzar.

Analizando a los actores, incorporados dentro deanmpo de analisis especifico,
se determind que sus fricciones, representan emogemtre l0gicas distintas, que no se
comprenden unas con otras y que por lo tanto causdlictos y contradicciones tanto al
interior de la comunidad y con el Estado. Las cpac@es y planes que se visualizan
desde el Estado, chocan con la manera en que lanatad ha llevado a cabo la actividad
turistica en una carrera de 10 afios, en las dastatio s6lo ha acompafado desde fuera y
sin resultados al interior. En relacion a este cmele la mirada hacia lo étnico, ninguna
época ha sido tan insistente como esta, denomited@&oca de la “Revolucion
ciudadana”, en fomentar el turismo a gran escafmado y digno a escala internacional.
La legislacion turistica, pone énfasis en la canston de un modelo turistico de calidad,
para poder posicionarse como un destino lider @l mwundial. De este modo, incluso
legalizacion de los poblados del sector rural psarrollar turismo, constituye parte de
un armazoén de estrategias para asegurar la cdidagperiencia del turista, al tiempo que
convierte a las comunidades en empresas turist@masombre y apellido: Centros de
Turismo Comunitario. De este modo, la inversiénlipab obligacion del gobierno, para
todos los grupos sociales, en el caso especifitasd@munidades indigenas, se convierte
en infraestructura turistica, que permite foregcmejorarlas en tanto empresas.

En la medida que se concibe a la comunidad comcemmesa de turismo, el
estado sume también la competencia de promociotes gampafias de marketing, son
esas grandes ventadas a través de las cualessil puede conocer a ese otro siempre
distinto, exdtico y unico. Desde el turista, esteégenes son asumidas porque forma parte
de su demanda, es tomado como un reto, una aagaur‘descubrir’ algo Unico y en
algunos casos con el interés de ayudar a mejoesidoy como en un espejo, el retraso de
esta cultura, con relacion a la suya. Por otrapaltiempo que proyectan la imagen de un

indigena exdtico, estatico, como estancado eneehpth, también construyen un
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imaginario de desarrollo y crecimiento, vinculangiodgenes relacionadas con las
infraestructura turistica y hotelera, que demuestratodo sentido la calidad de la oferta
turistica.

A pesar de la agencia que el Estado tiene dentandéisis del turismo, también
la comunidad tiene su propia agenda, centrada ipalmente en como perciben la
actividad turistica, mas alla de una actividad éatna. Con el interés de construir un
argumento dialéctico, al tiempo que muestro quaug$mo es una extension de las
l6gicas del neoliberalismo, incorporo una explidéacisobre como las comunidad
indigena, a través de un conjunto de practicas niarias, se reapropian de las l6gicas
capitalista del turismo. La comunidad limita su iacar considerando intereses y
compromisos morales “desde adentro y hacia dertosf la practica y la recuperaciéon
de valores morales propios del mundo indigenaatjoeentan su “capacidad mimética”
(Taussig, 1993), a través de la cual pueden darraturaleza a la actividad, con el
mismo poder de la original.

A partir de este andlisis, regreso nuevamenteriacipio, al interés de la
comunidad por entender los conflictos que la atdidituristica ha generado para tratar
de solucionarlos. La gente de la comunidad (tanéomoros del grupo de turismo como
aquellos que no forman parte de éste), han llegdda@onclusion que el turismo es una
actividad compleja y conflictiva que requiere sealzada desde adentro, para plantear
posibles soluciones hacia adentro.

Metodoldgicamente, el campo, es un instrumento mrrenite identificar con
claridad a los actores y describir sus logicagmate por medio de estos campos, cada
uno por separado (Estatal, turistico y comunifase logré describir con detalle sus
I6gicas entorno a la actividad turistica. La comstion del ensamblaje, permitio
mostrar, incluso graficamente las fricciones yuemtros entre los diferentes campos.
Al final se determiné que las fricciones entre diiferentes campos (turistico, estatal y
comunitario), se dan principalmente por el chogeddgologias en torno a lo que se
concibe como turismo en cada uno de los campassyralzones que guian su préctica.
Cada campo presenta diferentes fuerzas tantoeaidntiel campo como al exterior, que
por una parte, permiten ver la complejidad de aauade los actores y, por otra, dar

cuenta de que las sociedades también se defineropwadicciones.
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Al interior San Clemente, se encuentran dos campascados, el
comunitario, integrado por quienes no forman pdeiegrupo de turismo y el turistico,
integrado por quienes desarrollan la actividadstied. Sus disputas y tensiones, estan
relacionadas en torno a la idea de que el “turiBaciona” a la comunidad, de modo
gue se plantea moldear la actividad turistica paeasea el cabildo, quien maneje los
ingresos generados por turismo para que todos puselabeneficiados. El “campo
turistico” por su parte, amparado en valores cotatioiheredados de sus antepasados,
como la solidaridad, reciprocidad, en vinculo dartierra (llakta) y a los miembros de
sus ayllu (relaciones de parentesco por filiacadinjdad y residencia), intentan dia a dia
legitimarse como parte de la comunidad, mostrande ain cuando, la actividad
turistica esta en manos de algunas familias, ltincsipaces de dejar siempre la puerta
abierta para quienes quieran integrarse, ven dagration total como un suefio a largo
plazo.

Aseguran que la comunidad se ve beneficiada deafdrdirecta y que la
redistribucion de la riqueza si es equitativa, perg no todos —aln cuando sea
“comunitario- van a comprometerse con la actividdgunto que se pueda asegurar su
funcionamiento en el tiempo. El campo comunitaen, concordancia con el campo
estatal, proponen que el turismo debe ser comimiyaque en caso contrario debe
constituirse como un negocio privado. Sin embamgdd el campo turistico, se insiste
en que crear un micro grupo legal y cerrado ded&da comunidad, constituiria la
razon del verdadero fraccionamiento de la comunyddd acuerdo a lo que se percibe,
es algo que no lo van a permitir, porque lo queslefondo se busca es legitimar la
cohesién y fuerza comunitaria. Fuerza que el Esthidtdricamente ha querido quitar,
por medio principalmente, del manejo de categoci@a®mo comunidad, para poder
“sujetar” al medio rural al estado y ejercer conyrgooder. Si desde el aparato del
desarrollo, el “capital social”, fue un arma, fue arma en la lucha contra la pobreza,
que consiguié empobrecer mas a las comunidadesraARb turismo legal, en
comunidades juridicas, parece ser un nuevo mogetopromueve entender otro tipo de
desarrollo, pero desarrollo al fin, con todo lo gs& supone.

Al finaliza este trabajo y de alguna manera daredpuestas a las preguntan
planteadas al inicio de la investigacion, se carsidjue alun, en un aparente contexto

postneoliberal, actividades como el turismo conasitt estan consiguiendo colonizar
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los imaginarios sociales, tanto al interior dedamunidades como al exterior por parte
de los turista. La Unica manera de entender estaginarios y como estos se traducen
en formas de desarrollar el turismo comunitarica@ender de quienes la ejercen todos
los dias, para no caer en escencialismos que etial turismo como una actividad
econdmica que ayuda al desarrollo, porque en lain@ad de San Clemente, es mucho
mas que eso. Los imaginarios sociales que se cseamasforman en practicas y estas
son las que crean conflictos, que son diffiiclesalacionar si no existe, por parte del
estado -al igual que en la comunidad-, un compronmpisr resolverlos de manera
estructural.

Con una mirada etnografica, desde abajo y desddragdeste proyecto pretende
ayudar a mejorar la politica turistica en el mumtigena, sin embargo esto no podria
ser posible si no en la medida que exista unauastaciéon profunda de la politica
turistica, que dé cuenta de un Estado capaz deirasus errores y culpas,
reconociéndose como actor central en la constrnadgestos conflictos y tensiones.
Intentar solucionar los conflictos dentro de la ooidad, da cuenta también de valores
comunitarios, la lucha por solucionar y gestiomar donflictos no debe permitir que se
fraccione la comunidad. La disputa con el Estadbedeontinuar como una lucha
historica para acabar con el “desentendimiento’E4do, no solo en la forma en que
fomenta fomentado el denominado “turismo comurotarsino en la manera en que
insiste en administrar poblaciones y ejercer conémo lugar de reconocer a los
indigenas con plenos derechos de autonomia.

Lo conflictos al interior de la comunidad debentsaibajados desde el dialogo y
poniendo énfasis en la importancia de mantenerafiesion y al interior de ello,
costumbres, tradiciones y valores sélidos. De nmpgoel conflicto con el Estado, esté
siempre marcada, por una resistencia, que dé cuemtal poder del Estado, de las
ONGS y demaés instituciones, ha fracasado en su ddahacer del capitalismo una
l6gica imperante porque las légicas de la comuhis mantienen, a pesar de los
intereses por destruirlas y enterrarlas. Resalieeosiras cosas-, el concepto social
bésico del ayllu-llakta, para argumentar que laZaele las logicas capitalistas no ha
logrado destruir por completo las l6gicas comuigitadel mundo Andino.

En la introduccién de este trabajo habia comentad el motor que guidé mis

estudios en una carrera tan distinta a la de ngrade fue el encontrarme a mi misma,
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pienso que he cumplido con mi objetivo, en la medjde gracias a este proceso de
aprendizaje, mas all4 de situar a la comunidad cmisoinformantes y dejarlos atras,
como dando la vuelta a una pagina de mi vida, berméado asumir un compromiso
moral con la comunidad, identificAndome como palteellos. Asumiendo que las
luchas de nuestros antepasados, fue una lucha quarapersonas como Yyo, hos
encontremos y seamos capaces de dar continuidsdlacha.

De alguna manera, mi temor al enfrentarme a estvonueto -realizar
investigacién cientifica desde adentro y hacia tideres parte de las dudas que genera
hablar como una antropéloga indigena, porque se gue podria presentar sesgos
esencialistas, sin embargo, ahora pienso que hdbfate este punto, también es una
oportunidad para poner en la mesa del debate |lplepdad de lo que somos, sentimos
y pensamos y que desde distintas esferas —en &stela académica- aun podemos
contribuir a la lucha que nuestros abuelos, pagraadres empezaron y que deben ser
la herencia para las generaciones futuras.

Ser antropologa indigena, genera responsabilidgdeomplejidades, pero
también es el lugar, desde donde se reclama etleisoétodos decoloniales”, para
profundizar en el estudio de valores del mundo Amdiomo el compartir, reciprocidad,
minga etc., y su relacién a las logicas capitadisfgorque es un tema que precisa

investigacién cientifica seria y comprometida.
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ANEXOS

Anexo 1: Ubicacién de la comunidad de San Clemente

UBICACION DE LA OPERACION
TURISTICA “SAN CLEMENTE"

SIMBOLOGIA
. CAFITAL DE PROVINCIA
@ o cumon
@  CABECERAPARROCUIL
®  CACERID ORECINTO
— AFETERA ASFALTAOA
== CARRETERA ENPEDRADA
HH - LINEA DE FERROCARAL

PR ZONA LIFBANA

Fuente(autor): http://www.imbaburaturismo.gob.ec/cantones.phphemu=10001&id_organizacion=19
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Anexo 2. Autorizacién del Distrito de Educacion paa poder realizar voluntariado
en la Escuela Patricio Espinosa Bermeo de la Comutad de San Clemente.
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Anexo 3. Firma de autorizacion de peticion para desrollar investigacion al

interior de la comunidad de San Clemente, posterioa Asamblea Comunitaria
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Anexo
Foto 1
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Fuente: Jenny Chicaiza: Acompafiamiento en rutas coturistas
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Foto 3

Fuente: Jenny Chicaiza: Voluntariado en la Escuelade la comunidad de San

Clemente
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