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a television ha mantenido durante algin
tiempo programas de entrevistas compartidas
con un publico presente que se conocen
como "'talk-shows''. El alto grado de agresividad de
estos programas y su poco respeto a los problemas
intimos de las personas les ha atraido una gran
audiencia y despertado sentimientos de fascinacién
y rechazo. El periodista peruano Jorge Acevedo
Rojas explica las causas de este fenémeno
contradictorio.

Luego de la caida del Muro de Berlin muchos
han dado por descontado que en los paises de
Europa Oriental renacié la libertad de prensa.
Ratl Sorrosa dolorosamente nos saca de esta
ilusion.

Para América Latina el cine europeo es una
incégnita. Sin embargo, en la nueva primavera del
cine, algunos paises de Europa Occidental, como
Francia, Alemania y Espaifia llaman la atencién por
su capacidad innovativa. Los directores alemanes
Lars von Trier y Thomas Vinterberg se distinguen
como protagonistas de una nueva corriente del
cine, provocativa y audaz. Chasqui los da a conocer
a través de la critica de Hanelore Débler.

La eleccién de Alejandro Toledo como nuevo
Presidente del Peri ocurri6 en un escenario marcado
por la corrupcion y la venalidad del fujimorismo y
su eminencia gris, Vladimiro Montesinos. Desde
Lima, Fernando Palomino destaca el papel de los
medios de comunicacién que fueron, en gran parte,
los que definieron la agenda politica y determinaron
el resultado final de las elecciones.

Pocas veces se habla de las grandes estaciones de
radio internacional y poco se conoce cémo ellas
operan y compiten entre s{ y logran mantener una
sintonia que justifique sus grandes inversiones. La
British Broadcasting Corporation, nos cuenta su
historia.

El investigador italiano Francisco Ficarra
empieza en esta edicion una serie de articulos sobre
la mejor utilizacion de los programas de
Microsoft, para que los estudiantes y profesores de
comunicacién aprovechen al méximo la riqueza de
sus aplicaciones y tengan a mano la solucién
oportuna para los problemas que se les presenten.
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l Paginas de grandes periodistas I

MATONISMO
PERIODISTICO

José Ortega y Gasset

amads hubo en Espafia tan-
os periédicos como aho-
ra*. Sobre todo el mime-
ro de semanarios ha aumentado
en proporcion desmesurada. Los
quioscos aparecen inundados de
estas publicaciones hebdomada-
rias. He ahi un fenémeno que a
primera vista os llena de optimis-
mo. El pueblo espaiiol pensiis se
ha reconciliado por fin con la le-
tra impresa. Ya comienza a sentir
la avidez de la lectura sintoma de
robustez espiritual. ;No hay ra-
z6n para confiar en el porvenir de
Espafia?

Pero aproximaos a esos quios-
cos y comprad por via de investi-
gacidn esos semanarios, abrid sus
pdginas, y vuestro optimismo se
os caerd a los pies, como un po-
bre pdjaro herido. Un denso va-
ho de mentecatez os azotard el
rostro. Sentfs la sensacion de ha-
beros asomado a una cloaca.
Arrojdis las inmundas hojas con
asco y os quedais meditando tris-
temente en su existencia, como
fenémeno de la sociedad espafio-
la.

(Cbémo se explica la cantidad
y la naturaleza de estas infimas
publicaciones? En primer térmi-
no, ello se debe a la relativa bara-
tura de las artes graficas. Pero

hay, mejor dicho, se cree que

hay una via corta del éxito: el

escandalo. Estos semanarios

de escdndalo, o tienen vida

propia a los cuatro nimeros, o
sucumben forzosamente. Para
atraer al publico, a una zona del
publico cuyos gustos y urdimbre
espiritual son atin cavernarios, se
utiliza el lenguaje mas soez posi-
ble, se ataca a la gente en la for-
ma mds birbaramente estipida y
se estampan las calumnias md4s
monstruosas. De esta suerte el
uso de la imprenta, quién se lo
hubiera dicho a Gutenberg, llega
a su maxima degradacién. Dijé-
rase que todos los matones de la
nacién, todos los grupos de taber-
na, todos los destinados al presi-
dio o procedentes de él, evolucio-
nando con los tiempos, han susti-
tuido sus viejas armas blancas y
de fuego, por las negras de la le-
tra impresa. Antafio practicaban
la exaccién de dinero mediante
amenazas epistolares; hoy se usa
el chantaje periodistico. En poli-
tica antigua, la manera de desha-
cerse de un adversario era pagar a
un asesino para que lo matase;
hoy basta con pagar a cualquier
mercenario de la pluma para que
le injurie y le calumnie; a ser po-
sible para que le mate civilmente.

Jamas el idioma castellano es-
crito cayé tan bajo. Hasta ahora
el hecho de ser escritor piblico
que denotaba cierta distincién es-
piritual, ya estd siendo una ver-

gilenza. Siempre en todos los
pueblos y en todas las lenguas,
hubo creaciones satiricas, pero el
aguijon iba oculto en galas del ar-
te y buen gusto; actualmente, en
Espana, la sitira se ha hecho si-
nénima de estercolero.

Todo esto revela un relaja-
miento en la conciencia publica
espafiola que induce a amargas
reflexiones. Un pueblo dotado
de alguna sensibilidad moral no
permitiria una de dos, o que hu-
biese peridédicos que escriban
esas cosas, o que hubiese hom-
bres de los cuales tales cosas pue-
den escribirse sin ventilarlas ante
los tribunales. Un pueblo donde
estos dos hechos no se excluyan
indica haber caido en una indife-
rencia, €n una postracién moral
que es signo de honda gravedad
para su porvenir. g

* Se refiere a la Espafia de 1915
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Infidelidades, odio,
violencia, alcoholismo,
mentira y traiciones,
entre otras debilidades
humanas, han pasado
a formar parte

de las programaciones
de television




]
Jorge Acevedo Rojas

nfidelidades, odio, violencia, alcoholismo,
mentiras y traiciones, entre otras debilidades
humanas, han pasado a formar parte de las
programaciones de televisién en América Latina en
la década del 90 a través de programas talk show.
Las intimidades y confesiones de personas, general-
mente provenientes de sectores socioecondémicos
bajos, exhibidas publicamente a través de la
television, captan la atencién de millones de
televidentes en diversos paises de la regién y en la
poblacién latina de los Estados Unidos.

(Por qué la exhibicion publica de 1a vida intima,
enredada y turbulenta, de algunas personas, puede
generar la atencién de millones de televidentes?

sido la incorporacién del publico en los programas
de las diferentes cadenas de televisién en el mundo.
La relaciéon de proximidad entre la televisidn,
representada por los conductores y los televidentes,
se ha ido estrechando y ha generado importantes
beneficios econdémicos, via publicidad, para las
cadenas y estaciones de TV, pero también utilidades
simbdlicas y materiales para el publico.

(Qué hay detras de la produccion y emision de los
talk shows? ;Qué origina que algunos de estos
programas cometan excesos y degraden la dignidad
de las personas? ;Por qué este género de produccién
puede resultar atractivo e interesante para muchos y
repulsivo para otros? Muchas interrogantes han
surgido en los ultimos afios respecto a estos
programas, en el mundo académico, entre los
criticos de television, en instituciones y autoridades
gubernamentales, asi como en el propio piblico
televidente. Incluso, en mas de un pais de América
Latina, se han entablado demandas para suspender
las emisiones de algunos talk shows.

Un aspecto importante en el conjunto de
cambios, experimentados en el campo de la
produccién televisiva en las dos ultimas décadas, ha

universitario

Jorge Acevedo Rojas, peruano, comunicador social y docente
J Correo-¢: <jaceved @terra.com.pe>

En este marco de mayor acercamiento entre la te-
levision y diversos sectores de la audiencia, la vida
privada de las personas ha pasado a formar parte de
las pantallas de television, a través de los programas
denominados talk shows. En estos programas hay un
contacto inmediato entre el conductor y representan-
tes del publico, anteriormente ausente de la pantalla,
en el contexto de situaciones, se supone reales y ve-
rificadas mediante procesos de investigacion, de la
vida cotidiana que en otros tiempos eran mantenidas
en reserva.

Los didlogos y las situaciones, algunas veces
violentas, hilarantes, enternecedoras o en extremo
irritantes que se registran en estos programas, son
apreciadas no solo a través de las pantallas. También
en los estudios de television hay presencia de
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publico. Decenas de personas participan en las
grabaciones de los programas, observan e
interpelan a cada uno de los protagonistas de la
historia puesta en escena. Asi, quienes tienen bajo su
responsabilidad la conduccién de estos programas
se sienten respaldados en sus comentarios y senten-
cias respecto a los invitados, tienen carta abierta no
s6lo para exhibir y desmenuzar parte de sus vidas,
sino también para juzgarlas.

Las cadenas hispanas de television con sede en
los Estados Unidos y las estaciones de TV en
América Latina ofrecen diversos programas del
género talk show, cada uno con sus respectivas
particularidades, dependiendo del contexto politico,
econdémico y cultural en el que se ubican. Las
diferencias provienen también de las caracteristicas
y objetivos de los productores y de la personalidad y
el estilo de los conductores o conductoras. A
continuacién presentamos algunas reflexiones sobre
tres programas del género talk show, bastante
conocidos entre el publico latinoamericano: El
Show de Cristina, Laura en América y Padre
Alberto.

Cristina Saralegui y los inicios del Talk Show
latinoamericano

Periodista del mundo del espectdculo y el jet set,
Cristina Saralegui ha sabido construir, con mucho
esfuerzo, una carrera exitosa en el mundo de la tele-
vision dirigida al publico de origen latinoamericano
en los Estados Unidos, y en los diversos paises de
América Latina, a través de la cadena Univisién.

Cristina es la iniciadora de los talk shows con
tinte latinoamericano. Las historias presentadas en
sus programas, los protagonistas, sus problemas y
los modos de resolverlos han tenido un ineludible
sello latino, hecho que le ha valido encabezar
durante afios los primeros lugares de audiencia,
entre las cadenas de televisién hispana de los
Estados Unidos y en los paises de América Latina en
los que se transmite el programa.

En la ruta trazada por Oprah Winfrey y Geraldo,
pero con un inconfundible sello latinoamericano, el

Show de Cristina logréd captar la atencién de cientos
de miles de televidentes, miembros de la comunidad
hispana en los Estados Unidos, migrantes e hijos de
migrantes, salidos de sus paises por razones politicas
o en busca de las oportunidades laborales que nunca
encontraron en sus paises de origen.

Las razones del éxito de Cristina podrian
explicarse, en buena parte, por la necesidad de la
poblacién hispana de verse reflejada en las pantallas
de television, de ver expresados sus problemas
cotidianos, sus diferentes maneras de sentir y pensar,
en el contexto de un pais que, sin embargo, les es
cada vez menos extrafio. Es que los "gringos" no
sienten como los latinoamericanos, en especial
como los caribefios. Muchos de los latinos seguimos
siendo machistas, romadnticos, bullangueros,
llevamos vidas desarregladas, tenemos la sangre
caliente y tal vez sentimos menos vergiienza de
relatar nuestros problemas en publico, frente a
cdmaras, ante la mirada de miles de televidentes.

Ademds, los latinos solemos tener problemas
econémicos mucho mas graves y no nos cae nada
mal un incentivo econdmico por participar en
programas de television.

Al mismo tiempo, hay una mezcla de curiosidad
y deseo morboso por enterarse de los problemas
ajenos, problemas que muchas veces se parecen a
los nuestros. ;Quién no se ha detenido a escuchar las
discusiones de los vecinos o ha recreado escenas de
La ventana indiscreta desde su propia casa o
apartamento? Y, por qué no, queremos que alguien
como Cristina, una latinoamericana exitosa,
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Algunos casos
presentados en

el programa “Laura
en América’ son
falsos y las personas
encargadas de ofrecer
los testimonios
reciben un incentivo
economico a cambio

enérgica y de buen decir, nos ponga en vereda, es
decir, encarrile nuestras vidas.

El hambre y la necesidad se juntan, es algo que
saben muy bien la cadena Univisi6én y Cristina. Con
estos ingredientes, el éxito de un talk show, con
inconfundible sello latinoamericano estd asegurado.

El problema es que las historias y los
protagonistas dispuestos a ir a la television pueden
ser cada vez menos y, de manera inversamente

PORTADA

proporcional, puede aumentar la demanda del
publico por apreciar vidas y personas cada vez mds
complicadas, en enredos cargados de pasidn,
violencia y vicios de diversa indole. Y si a todo ello
sumamos la aparicién de programas del mismo
género, para ptblico de habla hispana en diferentes
paises de América Latina, es indudable que el Show
de Cristina ha tenido que realizar grandes esfuerzos
por mantenerse en los primeros lugares de las
preferencias.

Estos esfuerzos, sin embargo, se habrian
traducido en un acrecentamiento del espectiaculo
durante el desarrollo de sus programas y, segin
algunas versiones periodisticas, en el falseo de
historias y la contratacién de actores.

Television basura (o Laura en América) al
servicio del poder

La segunda semana del mes de julio se difundié
en Lima un vladivideo en el que se mostré una
conversacién entre Vladimiro Montesinos, hoy en
dfa recluido en una prisién militar, y el propietario
de América Television, José Francisco Crousillat. En
la reunién se dialogé sobre los contenidos y algunos
aspectos de la produccién de programas especiales
que la conductora, estrella de dicho canal, Laura
Bozzo, debia grabar como parte del apoyo de
América Television a la segunda reeleccién del
ingeniero Alberto Fujimori.

No era la primera vez que Montesinos
conversaba con mucha familiaridad con propietarios
de canales de televisién sobre Laura Bozzo. En
realidad, entre los afios 1998 y 2000, en virtud de un
arreglo econdmico, bastante ventajoso para América
Televisién, una parte significativa de los libretos de
Laura en América se disefiaban en las oficinas de
Vladimiro Montesinos. Hay entonces un componen-
te politico muy particular que diferencia a Laura en
América de otros programas del mismo género.

Abogada de profesién, Laura Bozzo ha
conducido el programa top del rating en el Perd y
uno de los talk shows mas sintonizados en diversos
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paises de América Latina. En estos afios, Bozzo no
s6lo ha logrado éxitos econdmicos y conseguido
encumbrarse como conductora estrella en el género,
sino que también ha sido objeto de duras criticas,
debido a los excesos cometidos repetidamente en
sus programas, a la puesta en duda de la veracidad
de las historias y los protagonistas presentados, y a
su apoyo expreso al régimen autoritario del ex
presidente Alberto Fujimori.

En los inicios del afio 2000, cuando el entonces
candidato del Partido Peri Posible, Alejandro
Toledo, se acercaba en las encuestas al ingeniero
Fujimori, Laura Bozzo present6 en su programa a la
nifa Zaraf, supuesta hija del actual presidente del
Peri. El tema del programa era "Padres que
abandonan a sus hijos".

La doctora Bozzo, asi llamamos a los abogados
en el Perd, degener6 el género, de diferentes
maneras y por diversas razones. ;Qué haria usted
por dinero? Fue el tema de uno de sus programas.
Entonces, personas que viven con menos de un ddlar
al dfa estaban dispuestas a todo. Pero Laura en
América, por dinero y poder, seguramente estaria
dispuesta a mucho mas.

Investigaciones periodisticas han revelado que
algunos casos presentados en el programa Laura en
América eran falsos y que las personas encargadas
de ofrecer los testimonios habjan recibido un
incentivo econémico a cambio.

¢ Es posible explicar los altos indices de audien-
cia de Laura en América sélo por los excesos presen-
tados en pantalla y el morbo exacerbado de miles de
televidentes, principalmente de sectores socioecono-
micos bajos? Consideramos que no. La doctora Boz-
zo creé una fundacién de ayuda social para canalizar
donativos a gente necesitada, asesorar juridicamente
para mujeres maltratadas por sus maridos y, en cier-
tos casos, facilitar una rdpida y oportuna atencién de
autoridades e instituciones estatales, entonces bajo
el control del gobierno de Fujimori, a personas en si-
tuaciones precarias. Evidentemente los resultados de
esta ayuda social no se cuestionan, las objeciones
tienen que ver fundamentalmente con el context
y la intencionalidad subalterna de estas activid
des.

Como ha sefialado el critico de televisién
Fernando Vivas, programas como el de Laura Bozzo
han contribuido a instalar en la televisién peruana un
discurso demagégico y regalon, ofreciendo dadivas
ademis de entretenimiento. Hoy en dia, conocidos
los vinculos entre América Televisiéon y el poder
civico militar (mafioso) que goberné el Peru durante
la década del 90, es posible identificar con mayor
claridad la relacién de simbiosis entre el discurso
populista de Laura en América y el régimen
fujimorista, entre los "éxitos" y "primicias’ del
programa y la consolidacién de un sistema
autoritario.

El Padre Alberto: ''Venid a mi dice el Sefior y yo
os aliviaré"

A pesar de su insistencia en seflalar que los
sermones y las confesiones se producen en las
iglesias, es imposible desligar al sacerdote cubano
Alberto Cutie de su misién de "pescador de
hombres". Con un carisma singular, el padre Alberto
ha logrado niveles de audiencia significativos en su
programa transmitido por la cadena Telemundo.

A diferencia de los programas de Cristina Sarale-
gui y Laura Bozzo, los invitados del sacerdote no
siempre provienen de sectores socioeconémicos
bajos. Tampoco hay violencia fisica en el set,
aunque los problemas son tan diversos y complejos
como los que se presentan en los espacios antes
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referidos. En el Padre Alberto también se habla de
infidelidades, drogas, violencia y homosexualidad.

Ademas, Padre Alberto cuenta con la asistencia
de especialistas para analizar los casos presentados y
tener opiniones profesionales que puedan contribuir
a "cambiar la vida" de los invitados.

Hay mucho menos especticulo en Padre Alberto.
El conductor es un consejero, también juzga y
cuestiona a sus invitados, pero con menos dureza
que Cristina Saralegui y Laura Bozzo. Alberto Cutie
es, que duda cabe, protagonista, pero no hace
denodados esfuerzos para serlo. Cabe anotar que no
se han tejido especulaciones sobre la veracidad de
los casos presentados, como si ha ocurrido con el
Show de Cristina y Laura en América.

Se trata de un programa que puede ser visto por
la familia: papd, mama, los abuelos y, en menor
grado, por los hijos. Aunque no se tienen muchos
datos sobre la composicidén de] piiblico seguidor del
padre Alberto, en los diversos paises de América
Latina en los que se transmite €l programa, es muy
probable que a diferencia de los talk shows aludidos,
capte la atencién de una cantidad mayor de piblico
de sectores socioeconémicos medios y altos.

¢ Es el programa del padre Alberto un talk show
ideal? Seguramente no. Para empezar, tiene poco
mas de un tercio de la audiencia que mantiene el
programa de Cristina Saralegui. Ademads, intencio-
nalmente o no, se percibe un aire religioso, un
ingrediente de homilia y conversién, para algunos
poco recomendable en una cadena de television

Hay mucho menos
espectaculo en el talk
show del Padre
Alberto

PORTADA

laica como Telemundo. Sin embargo, Padre Alberto,
como otros talk shows producidos en América
Latina, ha confirmado que no hay género o formato
perverso por naturaleza, sino que son las cadenas de
television, los conductores y la propia sociedad
quienes les imprimen un sello particular, por
diversas razones, algunas de las cuales han sido
revisadas en el presente articulo.
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iLibertad
de Prensa o
Libertad de Empresa?

Antonio Pasquali -

odo aquel que desee responder preguntas
- asi, que se comprometa a un trato
" respetuoso hacia la Razén o, cuando menos,
que prometa no inventar la pélvora.

Motivos: 1° porque, cansados de tantas sandeces de
ne6fitos, politicos, sabelotodos y jueces incipientes,
vamos a tener que exigir un minimo de profesionalis-
mo a quien desee pronunciarse sobre esas materias, y
2° porque Libertad, Verdad, Necesidad, Perfeccién u
Objetividad (referidas al Comunicar, o a lo que se
quiera) figuran en la breve lista de aquellos términos
que segin Razén connotan los "conceptos o géneros
supremos del entendimiento" alias "categorias"; y las
categorias, perdonen el retruécano, son indefinibles
por definicién, s6lo admiten finisimos circunloquios y
aproximaciones. El de las categorfas es  pues un
terreno minado y de frontera sobre el que los grandes
de la filosofia han caminado de puntillas y con radares
para no pisar mortales contradicciones, antinomias,
aporias, dilemas, paradojas y absurdos; jfigtirense un

Investigador de la Comunicacién

J Antonio Pasquali, venezolano, ex sub-Director General de Unesco,
Correo-e: <anpasqu@attglobal.net>

egresado de business school! Hay ejemplos famosos
de afirmaciones categoriales que tropezaron con esas
minas: la expresién "todo es falso" es una
impredicable quimera, un absurdo porque no puede
incluir una tltima verdad, que todo es falso; ser libres
— decia Sartre — es estar parad6jicamente condenados
a ser libres. Basta pues de big brothers que pretenden
poseer la Verdad sobre la Libertad. ;Més respeto por la
Razén, y que impere, en lo posible, la definicién
plat6nica de Justicia: cada quien a lo suyo!

Sobre Libertad, Verdad u Objetividad como cate-
gorfas fundamentales del Comunicar se debate desde
que, a fuer de su mediatizacién y masificacién, comu-
nicacién y poder tienden a converger. Irrealizables en
su dimensién absoluta (salvo que Dios baje a la tierra
a montar agencias de prensa, periédicos y emisoras),
transparentando algo de si tan sélo a una minoria
afortunada que disponga de muchos conocimientos
previos, mucha capacidad de confrontacién y mucha
contra-informacion (el perceptor comin de mensajes
es un manipulado por alguien, y punto), dichas
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categorias son empero, y hoy mds que nunca, los
arsenales de donde salen las principales armas de los
conflictos internos a la relacionalidad comunicativa, y
no solo.

Las libertades del Empresario de medios y del Co-
municador - hoy cruciales como lo fueron la libertad
de navegacion en el siglo XVII o de la esclavitud en el
XIX - figuran entre las fenomenizaciones contempo-
raneas de aquella mismisima Libertad que lleva a
cuestas siglos de inconclusas disputas filoséfico-juri-
dicas, y que hoy la banalizaci6n, la instrumentaliza-
cién y el paternalismo degradan. Desconfiemos de to-
do aquel que afirme sin continencia que €l si sabe lo
que son Libertad o Informacién veraz y objetiva, que
lo ha sabido desde siempre, y venga con sus sermones,
denuncias, censuras y sentencias. Expongamos al
ludibrio todo el que manipule descaradamente este o
aquel aspecto de la Libertad, en defensa de intereses
econdmicos o ideolégicos. Denunciemos sin desmayo
la demolicién del espiritu critico y libre del perceptor
por obra de manipulaciones, gate-keepers, omisiones,
censuras, autocensuras y crecientes concentraciones,
todo en nombre de una Libertad y de una Veracidad
que lavan mds blanco que las de la competencia.
Porque con tantas potencias politicas, econémicas y
militares despotricando desde sus medios (o sea casi
todos los que existen) sobre Libertad , Veracidad, free
flow y similares, aumenta el riesgo de abandonar
definitivamente a poderosos vicarios nuestra
capacidad de divergencia, de mantener en vida la
huerta del pluralismo y de seguir sofiando que algin
dia también seremos emisores de mensajes.

Estos breves prolegémenos no deben leerse como
un intento de atemorizar y acallar a quienes quieran
debatir sobre libertad en comunicaciones, por tratarse
de un tema esotérico o impredicable (eso fue lo que
intent6 justamente la filosoffa analitica, que es la
filosoffa de los amos del mundo). Por el contrario,
ellos invitan a novedosos replanteos criticos de la
Libertad en Comunicacién, modélicos en su respeto
hacia la Razén y por eso capaces de dejar al
descubierto el cardcter sofistico, bodegueroy vil de
tanta ideologfa dominante. g
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Raiil Sorrosa A."

reocupados por implantar el libre mercado
y la economia abierta, para constituir
sistemas verdaderamente democraticos en
los ex satélites comunistas de Europa del Este,
parece que hemos olvidado un pilar: la libertad de
prensa. Y tal es la alarma que a finales de abril el
Consejo de Europa ha denunciado la plaga que
parece desbordar y llegar mas a Occidente.

La Asamblea Parlamentaria del Consejo de
Europa denuncié el 24 de abril pasado los ataques a
periodistas y medios de comunicacién en Rusia y
Ucrania, pero también otras formas de amenazas a la
libertad en Europa. E incluso ha propuesto se
designe un Relator General sobre los Medios de
Comunicacién en Europa; algo que América Latina
cuenta desde 1998 a través de la Comision
Interamericana de Derechos Humanos.

Las sefiales de alarma empezaron a sonar con el
escandalo del magnate ruso Vladimir Gusinski
(quien en via crucis pas6 encerrado en Espafia y
ahora se refugia de la furia del Kremlin en Israel)
por la intentona de apoderarse de su cadena nacional
de televisiéon NTV (la tunica privada) y otras
publicaciones de su grupo Media-Most.

Esto es como una avalancha que no se ha querido
ver pero que ha pringado mucho. En Ucrania se ase-
sina al periodista Gueorgui Gongadze, desaparecido
en septiembre del afio pasado, y todos los dedos acu-
sadores apuntan directamente al Palacio del Presi-
dente Leonid Kuchman. Durante el afio 2000 se
asesinG a 32 periodistas en todo el mundo, segin
cifras controladas por "Reporteros sin Fronteras",
quienes destacan que de esa suma 11 asesinatos
ocurrieron en Europa: cuatro en Rusia, otros tantos
en Ucrania y otros en el Pais Vasco Espafiol.

De acuerdo con el mas reciente informe de
"Freddom House" sobre la Libertad de Prensa en el
dltimo afio (informe 2001) se destaca que de los 27
paises de Europa del Este y de la Confederacion de
Naciones Independientes, los medios son "libres"
en nueve, en otros 11 son "parcialmente libres" y en
siete "no son libres". Paises como Croacia y Yugos-
lavia han visto mejorar sensiblemente en el ltimo
afio su respeto a la libertad de prensa y en el caso de

Raiil Sorrosa A., ecuatoriano, periodista, editor-productor en la
oficina en Praga de 1a cadena mexicana de noticias ECO.
Correo-e: <raulsorrosa@netscape.nets> <raulsorrosa@starmedia.com>

3

PRENSA

Los ex satélites
comunistas de
Europa del Este
han olvidado la
libertad de prensa

Bosnia se adopté una ley inspirada por la
Organizacién para la Seguridad y Cooperacién en
Europa (OSCE).

La bola de nieve, analizada por la Asamblea
Parlamentaria del Consejo de Europa, hizo "escala"
también en Bulgaria y la Republica Checa, donde la
ciudadania tuvo que luchar en las calles para
defender la libertad de informacién. "Fredom
House" también destaca en su informe 2001 que el
problema de la estacion publica Television Checa
dejé en evidencia los fuertes lazos entre las
estructuras politicas y ese medio de comunicacioén.
Pero, ;por qué se producen estos roces?

Medi

El modelo anterior

Hasta 1989 y tras el fallecimiento del
comunismo, el territorio de la Cortina de Hierro
poseia un control estatal de los medios de
comunicacion. El acceso a la informacion estaba
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limitado; temas econdmicos, sobre planes de
produccién, instalaciones o cosas referentes a la
economia nacional eran catalogados como
"sensibles". El periodismo de investigacion,
independiente o critico no era ni siquiera la media.
En algunos paises estaba prohibido hacer oposicién
o "subvertir el orden" y en otros con mayor sutileza
habia la autocensura.

"El periodista del Este no fue educado para
comprenderse como un factor que ofreciera
informacién, sino que se veia mas bien como un
profesor, un profeta o intérprete de la realidad",
considera Victor Davidoff, especialista moscovita de
medios de comunicacién que a mediados de los
noventa dirigia el Globe Press Sindicate. Esa
predestinacion sigue aun afectando a la regién del
Este.

La publicidad como medio primario de
financiacién de los medios no existia. Las estaciones
publicas deben reflejar los intereses de todos los
estamentos sociales y viven del impuesto mensual
por posesion de una televisién o radio.

ské pmet
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La reestructuracion

Nada mas llegados al poder, la nueva clase
politica dio remezones a los estamentos comunistas.
Hubo cambios si, pero el sector de los medios de
comunicacién no siguié6 el ritmo.

Por lo general se procedid a vender licencias de
television y radio, pero dejando un gran papel a las
estaciones puablicas. Los diarios del régimen
derrumbado perdieron vertiginosamente puiblico y la
muerte fue violenta. En su lugar llegaron diarios con
formatos y diagramacién mas modernos, a colores, y
no podian faltar los sensacionalistas.

En la Republica Checa, por ejemplo, hasta 1993
se privatiz6 el tercer canal de la estacién publica de
televisiéon que pasé a ser el primer canal privado
NOVA. Actualmente hay otra estacién de television
privada de cobertura nacional: Prima y varias de
alcance regional o por cable.

En Eslovaquia, después de separarse de la Rep.
Checa en 1993, apareci6 la radio privada "Twist"
que tuvo que enfrentar duros ataques del entonces
primer ministro, Vladimir Meciar, personaje que le
provocé a los eslovacos darse de bruces en la puerta
de ingreso a la OTAN y perder el "primer vagén" de
los que marchan hacia la Unién Europea.

Si vemos a Rusia, observaremos que las bases del
mercado medial arrancan recién en 1996, al amparo
del entonces omnipresente Boris Yelstin. Fue ese
mismo personaje el que provoca la formacién de
bandos que defienden alocadamente sus zonas de
influencia. Putin intenta continuar ese tindem pero
su campafia en Chechenia y aldabazos nacionalistas
no conjugan con una prensa independiente, por lo
que decide usar los tentidculos estatales para
controlarla.

Hay que destacar que en el Este ha caido el
comunismo Yy €l mundo estd transformandose, pero
el Estado sigue presente de varias formas, muy en
especial a través de sus colosos ahora transformados
en sociedades andénimas que influyen en los
torrentes de dinero que se destinan a los medios de
comunicacién.
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Los medios son
libres en 9 paises,
en 11 son
parcialmente libres
y en 7 no son libres

El magnate ruso Gusinsky contaba en 1999 con
un contrato de venta exclusiva de espacio
publicitario con Video International pero ésta,
sorprendiendo a los analistas, rescindié tan
beneficioso pacto (dada la cobertura y sintonia del
canal NTV y los otros medios del Grupo) para pasar
a manejar los espacios publicitarios de las estaciones
RTR, OTR (parcialmente ptiblica) y TV-6. Si bien
Rusia cuenta con unos 600 canales de television,
apenas ORT, RTS y NTV son consideradas las
"estratégicas" por las elites politica y econdmica.

Esa alianza de Video International parece
concederle bases para reforzar su postura
monopdlica, en cuanto a la venta de tiempo en la
television y para "Freedom House" el equipo canales
+ Video International parece ofrecer un rostro
amable del Kremlin, capaz de garantizarse asi el
establecimiento de sus intereses.

En paises como Turkmenistin la prensa es
controlada plenamente por el Gobierno, los
periodistas son meros burécratas prohibidos de
comentar algo opuesto a los lideres. Control asi de
extenso se ve en Moldavia, donde hay una estacion
radial privada que transmite programas religiosos.
En Polonia el periodista puede ser forzado a revelar
su fuente, mientras que en Kirguizistin los
productores de radio y television deben registrarse
en una dependencia controlada directamente por la

PRENSA

Oficina Presidencial; los medios deben conseguir la
aprobacién para usar la frecuencia y remitir sus
calendarios de programacion.

Pero en paises como Hungria hay plena libertad,
gracias a una de las leyes més avanzadas de la region
puesta en vigor en 1995. Pese a ello, un diario y un
semanario debieron cerrar tras perder la cuenta de un
enorme banco controlado por el Estado y luego
fueron suspendidos por el ministerio de Cultura. La
Rep. Checa protege la libertad de prensa ya en su
Carta de los Derechos Bésicos (de categoria
constitucional) aunque el ejercicio de la prensa
critica atn no es general y el Estado puede influir a
través de sus empresas (bancos, energéticas,
empresas de telecomunicaciones, aerolinea, etc.)
qué medio vive. Para 1995, por ejemplo, el diario
independiente "Telegraf" "sucumbié" al poder
politico de la época y luego debié cerrar.

Siguiendo en la Repiblica Checa, hay que
resaltar la huelga de brazos caidos convocada por
los empleados (principalmente del departamento de
noticias y deportes) de la Television Checa
(publica), entre mediados de diciembre 2000 y
principios de enero 2001 que provocé todo un
descalabro al evidenciar los lazos politicos en tan
importante medio de comunicacién. Se vio que el
poder politico controla los medios piblicos a través
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de los organismos institucionales de los medios o de
las dependencias que deben controlarlos. En el caso
de la Televisién Checa (CT) los trabajadores se
opusieron a que la Cimara Baja del Parlamento
siguiera "dedeando" quién dirigirfa CT. Hubo
huelga, transmisién doble: el bando oficial y el
revoltoso; concentraciones en la Avenida Wenceslao
que pedian defender la libertad de prensa.

Los televidentes checos pasaron horas con un
mensaje "transmisién interrumpida”, pero quienes
recibian la sefial por satélite podian ver a los

Llegada al poder la
nueva clase politica
dio remezones a los
estamentos comunistas

huelguistas. Incluso el ministro de Cultura checo,
Pavel Dostal, y varios senadores apoyaron a los
huelguistas en un largo pulso que aiin no concluye
pero que por el momento ha provocado la
ampliacién en el nimero de miembros del Consejo
Rector de la CT, asi como del Consejo para las
Transmisiones de Radio y Televisidn.

A poco de eso en Bulgaria a la television publica
le pasé algo similar.

.Libertad de prensa? ; Autocensura?

La ex Europa Comunista no cuenta, por suerte,
con un mismo patrén, en lo que se refiere a las
ataduras sobre la prensa. Casos como el sucedido a
fines de abril al representante de la OSCE para la
Libertad de Prensa, Freimut Duve, no son usuales.
El funcionario cancel6 una visita a Bielorrusia por la
negativa del Gobierno de ese pais a otorgar el
correspondiente visado a uno de sus asesores. En un
comunicado difundido por la OSCE se dice que
Duve "no puede aceptar una severa interferencia en
la independencia de su institucién por parte de un
Estado miembro".

Segtin la nota, Duve "lamenta que el Gobierno de
Bielorrusia, al tiempo que dio la bienvenida a la
visita, negara un visado al asesor que iba a
acompafiarlo”. La organizacién recuerda que esa
visita habia sido planificada desde hacfa meses por
el Grupo de Observacién y Asesoramiento de la
OSCE en el citado pafs. Para la agenda se habia
acordado una serie de reuniones con un "amplio
abanico de periodistas independientes y estatales, asi
como con Organizaciones No Gubernamentales
relacionadas con la prensa y representantes oficiales
del gobierno". Recordemos que en Bielorrusia estin
préximas las elecciones presidenciales.
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El presidente bielorruso Alexander Lukashenko
puede ser muy mal visto, pues los medios de
comunicacién subordinados a su oficina y los medio
electrénicos independientes podrian dejar de existir;
pero cuando se trata de comerciar no hay cémo
impedirlo. Los checos han vendido carne y cereales
a ese pais y no hay periodista que pueda analizar a
qué precios o si se usaron recursos del contribuyente
checo para subsidiar esas ventas, pues el sigilo
comercial las protege. No hay ley en la Rep. Checa
que facilite al periodista el acceso a una informacién
protegida por el sigilo comercial, incluso se puede
extender al publicar un ndmero de identidad
nacional.

Pero en esta regiéon ademds de la intervencién
oficial, directa o indirecta, sobre los medios (desde
la dureza en Azerbaiydn hasta les mejorfas en
Yugoslavia) hay un factor no menos importante: el
uso social. Es que hay cosas por esta regién sobre las
que la opinién publica tiene un acuerdo ticito y
silencioso sobre lo que no se escribe. Es como si

hace diez afios un periodista ecuatoriano

PRENSA

escribiese sobre la paz con el Pert, un venezolano
sobre las bondades colombianas en el Golfo de
Maracaibo y similares, sin esperar dictimenes al
material preparado.

El tema de las minorias nacionales: alemanes
expulsados de territorio checoslovaco tras la
Segunda Guerra Mundial, hingaros en la zona sur
de Eslovaquia, los problemas que causan las
migraciones de los gitanos del Este a sus paises que
intentan ingresar en la Unién Europea, las fronteras,
el irredentismo hungaro, los catélicos y los
musulmanes en la zona de Los Balcanes; son apenas
unos pocos temas dificiles si no imposibles de tratar
en la region.

Pero el periodista tiene, ademds, trabajo
complicado, cuando los propios altos cargos
constitucionales se encargan de denigrar su
profesién. El primer ministro checo, Milos Zeman,
ha descalificado a la prensa, la ha tildado de
parasitaria y ha decidido no perder tiempo con ella y
si lo hace prefia sus palabras con sarcasmo. Zeman
es la continuacién del comportamiento del otrora ex
primer ministro checo, Vaclav Klaus (hoy presidente
de la Camara Baja Checa).

Klaus durante una rueda de prensa con
periodistas mexicanos, previa a su gira por México,
(realizada a mediados de los noventa) al responder a
nuestra averiguacién de por qué lo consideraban los
periodistas arrogante dijo: “Pero, donde estd la
libertad. El periodista tiene la libertad de hacer una
pregunta... y la mia es el responderla. Quién dijo que
todas las preguntas estin bien formuladas o que hay
que responderlas.”

Si el periodista, su trabajo y la libertad de prensa
deben obrar como perro guardian de la democracia,
en muchos paises de la region podemos afirmar que
el can ladra pero no muerde. En muchos casos por
qué tiene bozal y en otros por qué no se atreve. Hay
mds libertad en la red Internet y esto gracias a que
por los altos costos (ordenador, médem, teléfono y
tasas de uso) estd reservada a un grupo pequefio de
personas. g
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Federico Rey Lennon

y Gerardo Lépez Alonso

n la década de los 90 se afianzé la tendencia
a la concentracién, la formacién de grupos
multimedios y la participacién en el negocio
de los medios argentinos (y en general en el sector
de las comunicaciones) de capitales extranjeros.
Entre muchos nombres que pueden mencionarse se
cuentan Telefénica Internacional, €l Grupo Hicks,
Recoletos (y el Grupo Pearson), Prime (de
Australia), Cisneros (de Venezuela), Globo (de
Brasil), Televisa (de México), la News Corp. (de
Rupert Murdoch), Goldman Sachs y otros. Esta
participacién de capitales extranjeros a veces se
concreta en la compra de medios locales y en otros
casos en negocios en los que grupos locales cruzan
acciones con otros del exterior. Las fusiones y
adquisiciones involucradas en este proceso se
mantuvieron en el 2000 y en los primeros meses del
2001.

Hay la sensacidén generalizada de que Ila
legislacién argentina ha sido permisiva en cuanto a
las condiciones para la admisién de inversores
extranjeros, tanto en los medios locales como en el
conjunto del negocio de las comunicaciones. De alli
que en abril de 2001 se haya anunciado una nueva
Ley de Radiodifusién, que entre otras cosas apunta a
establecer un marco regulatorio en esta materia. Sin
embargo, hay también evidencias sélidas de que se
trata de un fenémeno mundial, a pesar de las
restricciones que imponen, por ejemplo, paises de
Europa Occidental. En el mundo globalizado del
presente, con grandes flujos financieros que se

En Argentina

el ario 2000 fue

el del ascenso

de la prensa gratuita

Federico Rey Lennon y Gerardo Lépez, miembros
del cuerpo académico de la Facultad de Ciencias

de la Informaci6n de la Universidad Austral, Argentina
Correo-¢: ferey @austral.edu.ar
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trasladan de unos paises a otros sin un efectivo
control de los gobiernos, el negocio de las
comunicaciones no es una excepcion de lo que
ocurre en el conjunto de la economia.

Este auge en el proceso de concentracién no
determind, en el 2000, una sustancial modificacién
en ¢l mapa de los medios como tales. Los cambios
en el ownership no implican que los medios en
términos generales desaparezcan, ni que haya una
irrupcion importante de medios nuevos.

Sin embargo, esto podria cambiar en un futuro
proximo, en la medida en que surjan dificultades en
algunos medios: caidas en la venta de diarios y
revistas, idem en el rating de la TV abierta y
discrepancias en la conduccién de multimedios
importantes.

Propiedad de los medios

La cuestién de la propiedad de los medios lleva a
una pregunta inevitable : ;por qué se compran (y se
venden) los medios de comunicacién piblica en la
Argentina? La primera respuesta que surge es que
los motivos no difieren de los que se observan en
otras partes del mundo. La concentracién obedece a
un cimulo de causas, pero en un lugar relevante se
ubica la necesidad de lograr economias de escala.
Casi todas las innovaciones en el campo de la
comunicacién conllevan la aplicacién de tecnologfas
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de punta, lo que equivale a decir a la necesidad de
grandes inversiones.

Grandes grupos, como el del magnate australiano
Rupert Murdoch, se expandieron antes en el mundo
desarrollado (Gran Bretafia, Estados Unidos,
Australia) y luego en las economias emergentes de
Asia: China, la India, el sudeste asitico, etc. En
conjunto, esas economias estdn generando en la
actualidad un nuevo segmento de consumidores del
orden de los 700 millones de personas, con un
ingreso per cdpita comparable al de Espafia (unos
14.000 dd6lares por afio).

Si se tiene en cuenta que paises emergentes de
América Latina registraron crecimientos en sus
economias en la década del 90, es facil comprender
por qué el mercado regional se ha vuelto interesante
para esos inversores. Un caso tipico es la formacion
de alianzas estratégicas que estd ocurriendo
justamente ahora entre grandes compaifiias
internacionales y grupos multimedia de la regidn,
con el fin de explotar el promisorio mercado de la
TV satelital.

A medida que la Aldea Global de que habla
McLuhan se va convirtiendo en realidad, la
competencia se torna implacable. La lucha por
capturar audiencias no tiene fronteras (la TV
satelital es un ejemplo) y la supervivencia depende
de la capacidad de las empresas para salir victoriosas
en los dos grandes frentes en los que se libra esta
batalla: el tecnoldgico, ya mencionado y el de los
contenidos, que serd, en el futuro préximo, el mas
relevante. Se ha dicho que el mundo actual es el de

/
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Grupo Clarin

En el 2000

se acentuo

la "guerra”

entre los diarios por
ofrecer sus ediciones
a precios cada vez
mds bajos

las megaaudiencias (MTYV, por ejemplo, convoca a
500 millones de televidentes).

La prensa gratuita

En Argentina, el afio 2000 fue el del ascenso de
la prensa gratuita, una modalidad que no es nueva,
pero que se convirtié en una presencia visible en el
mercado. La prensa gratuita logré que mucha gente
volviese a leer el diario, en un pais donde se estima
que casi el 70 por ciento de la poblacién no compra
ningtin diario.

Entre tanto, también en el 2000 se acentud la
«guerra» entre los diarios, en especial en el interior
del pais, por ofrecer sus ediciones a precios cada vez
mds bajos. Algo que debe ser asociado con el
estancamiento econémico que vive el pafs desde
hace cuando menos dos afios y también con el hecho
de que la caida en la circulacién de diarios lleg6 en
la Argentina a alrededor de un 15 por ciento en los
cinco dltimos afios de la década de los 90, un
porcentaje que, al parecer, es de los mds elevados
del mundo. Al mismo tiempo y sin que sea
necesariamente una contracara crece Internet y
también las ediciones on line de los principales
diarios argentinos
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Los ''reality shows"

En otro orden, y generando un espacio para la
polémica encendida, los reality shows se instalaron
en el escenario televisivo, con programas como El
Gran Hermano, Expedicion Robinson y otros, que
siguen mas o menos fielmente modelos ensayados
en otras partes del mundo. La revista MedioMundo
dijo en abril pasado sobre este tema: «si a un canal
de TV se le ocurria importar el formato del Gran
Hermano, no podria sucederle sino el mas rotundo
de los fracasos: un éxito de audiencia sin
precedentes».

Informacion general sobre los medios

Diarios

v

La circulacién de diarios es baja en Argentina: 56
ejemplares por cada mil habitantes adultos. Una
cantidad significativa de paises registré bajas en la
venta de diarios en 1999, con respecto al afio
precedente. En el caso de Argentina, la disminucion
fue del orden del 10%. Esta tendencia se agudizé
ain mds en el afio 2000. Segiin el informe de la
Asociacién Mundial de Diarios (WAN), los diarios
argentinos perdieron el 23 % de su circulacién.

- Revistas : circulacién total : 223 millones de
ejemplares por afio.

- Libros: titulos registrados por aifio : 7.848.

- Hogares con televisor : 98.3%

- Hogares con videocasetera : 50%. Hay unos 5
millones de videocaseteras en la Argentina y unos

3.200 videoclubes, que alquilan 78 millones de
peliculas por afio y venden 1 millén de videos.

Prensa
Los 5 mayores diarios

Nombre Cant. Alvectores

-

Consumo de Revistas (segin especialidades)

Género

Las revistas -
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Lectores de Revistas dominicales

Circulan 56 diarios
por cada 1.000
habitantes adultos

Diarios del interior

* En miles

Clarin.com

Periodismo en Internet
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Television

En Argentina existen 5 canales de television abierta

con cobertura nacional, que son:
TV Abierta
Canal Propietarios
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Existen algunos canales de aire
locales, en el interior del pais, pero de
menor relevancia.

Novedades recientes en la television

Los programas de alto rating en la TV
abierta superan los 20 puntos; un punto
de rating en la Capital Federal y Gran
Buenos Aires representa algo menos de
95.000 televidentes. Asf, Video Match
tiene 24.6 puntos y Hola Susana 22,2
puntos, los dos en Telefé y a horario
seguido.

En la TV por cable, los programas de
mas alto rating superan un punto: el
Cartoon Newtwork tiene 1.32 puntos y
Crénica TV (canal especializado en

. noticias en vivo las 24 horas del dfa), 1.2.

puntos.

Segtn Ibope el encendido promedio
de los ultimos 6 afios en Buenos Aires se
mantiene en una franja del 70-73% (Ho-
gares TNSE).

La actual crisis econdmica por la que
atraviesa el pafs impacté fuertemente en




Multicanal

Entre la TVCable
y la satelital existen
5.5 millones

de abonados

los nimeros de la TV abierta. Asi, la facturacion
publicitaria global de la TV abierta en la Argentina
fue, en el afio 2000, un 18% menor que la del afio
anterior.

Un estudio de Ibope, realizado en septiembre de
2000, seiiala que la television abierta perdio
aproximadamente 560.000 espectadores en la franja
que va de las 19h00 a las 24h00, en comparacién al
mismo mes de 1999.

Hogares con TV por cable: 52%. Argentina
ocupa el tercer lugar en el mundo, en cuanto a
difusién del cable, después de Canadd (72.1% de los
hogares) y Estados Unidos (63.6%).

Facturacién de la TV por cable en Argentina:
US$S 1.600 millones por afio.

Television por cable y satelital :

Los datos no son del todo claros. Se estima que
entre la TV cable y la satelital en la Argentina
existen 5,5 millones de abonados, el mayor mercado
de TV pagada de América Latina.

TV por cable

Nombre Abonados

La inversion publicitaria crecié un 12% en el dltimo
afio.

Radio

) Radios AM Audiencia 2000

Chasqui 75 - Medios
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Audiencia 2000

Radio FM

En la Argentina hay unas 3.800 emisoras FM, en
su gran mayoria funcionando con permiso precario,
en los términos de la legislacion vigente. En 1999 se
inicié un proceso de regularizacion.

Novedades recientes en la radio

El panorama de la radio argentina se vio
modificado en los tltimos meses con las siguientes
incorporaciones:

- La Radio 10 AM (710) — Propietarios: el grupo
norteamericano Emmis le compré el 75% a Daniel
Hadad. Se trata de una antigua frecuencia de Radio
Municipal.

- FM News (98.3)- Es una de las emisoras con
mayor potencia instalada y se cuenta entre las de
mayor audiencia.

- El Mundo AM (1070), FM Horizonte (94.3)
(A.L.Fortabat). En agosto del 2000 hubo versiones
en el sentido de que serian compradas por Gustavo
Yankelevich, ex gerente general de Telefé y
Constancio Vigil, de Atlantida.
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- FM Tango
- FM La Isla (Gloria Lépez Lecube).
- Radio Libertad (Alejandro Romay).
- FM Feeling (Alejandro Romay).
- FM Uno (Marcelo Tinelli).
- Radio Ciudad (Municipal) — 1110 -
- Radio Nacional (la emisora oficial del Estado)
- Radio Argentina

Con las emisoras de FM se plantea una situacién
delicada: en diciembre de 1999 el entonces
interventor en el Comité Federal de Radiodifusién
(Comfer), adjudicé 238 frecuencias muy poco antes
de dejar el cargo. Hay un proceso normalizador, de
larga data, que parece dificil de cerrar de manera
satisfactoria.

Computadoras

El total de computadoras en la Argentina: 2.5
millones.

Computadoras en los hogares: 1 millén (10.6%
de los hogares tienen PC).

Internet

Existen 123 proveedores, de los cuales los 8
principales controlan un 60% del mercado. En el
2000 se estima un total de 1°500.000 usuarios.

Inversion publicitaria

La inversién publicitaria en el 2000 fue de U$S
3.412 millones. De ese total, un 42% corresponde a
la grafica (diarios 28% y revistas 10%); un 35% a
TV, incluido el cable con un 3.4% de la inversién
total; un 7% a radio, 7% a via puiblica y 8% a cine y
otros.

Los diez principales anunciantes (datos de 1999)
fueron Carrefour, Easy Homecenter, Garbarino,
Fravega, Ventura, Telefénica, Jumbo, Musimundo,
BBYV, Banco Francés y Coto.

El readership (datos de 1999) fue de 4.8 para
Clarin, 4.2 para La Nacion, 6.2 para Diario Popular,
3.9 para Crénica y también 3.9 para Olé. €
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Hanelore Déobler

ovidos por las nduseas, la impotencia o el
espanto, personas del publico deciden
stibitamente abandonar la sala durante una
funcién de cine. Algunos, todavia en estado de
shock, regresan, los mas susceptibles esperan afuera.
El ambiente dentro del cine se va tornando cada vez
mds incomodo y pesado, a medida que avanza la
pelicula. Al finalizar la misma, la gente permanece
sentada en sus butacas, desconcertada, calmandose
del impacto, y recuperdndose del especticulo que
acaban de presenciar: la dltima obra cinematogrifica
de Lars von Trier, "Bailarina en la oscuridad".

Y no serfa una exageracién afirmar que todas las
peliculas de este nifio terrible del cine: El elemento
del crimen (1984); Epidemic (1987); Europa (1991);
Breaking the waves (1996) (en los paises
hispanohablantes, la pelicula aparecié bajo nombres
distintos: "Contra viento y marea" y "Rompiendo las
olas); Los idiotas (1998) y Dancer in the dark
(2000) han tocado fondo en el publico. Y aunque
este cineasta haya manifestado en varias ocasiones
que no piensa en el publico al rodar sus peliculas,
dificilmente pasan desapercibidas por el
entusiasmado o indignado espectador.

Dancer in the dark

Sobre todo su ultimo film, un melodrama musical
protagonizado por la cantante islandesa Bjork,
desat6 una serie de polémicas, tanto dentro como
fuera de los bastidores.

La trama se transporta a Estados Unidos de la
década de los 60, y cuenta el viacrucis de Selma, una
inmigrante checa, que trabaja incansablemente en
una prensa fabril, para pagar una operacién que
salvaria a su hijo del mismo mal que ella padece y
que la estd volviendo ciega. Los caprichos del
libreto: una cadena de desgracias convierten a la
bondadosa Selma en la culpable de un homicidio,
del cual es sentenciada a la pena de muerte. La
tragedia que se cierne sobre esta martir es aliviada
por su fantasia, que la transportard del ldgubre
mundo fabril, el triste destino de su enfermedad y su
condena, a otro donde la miisica y el baile marcan el
Hanelore Dibler, ecuatoriana, egresada de Sociologia

y residente en la ciudad alemana de Hamburgo
Correo-e: <hanedoebler@web.de>

.
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paso. Los nimeros musicales, llenos de colorido ¢
intensidad son, en contraste con los destefiidos
colores de la realidad de Selma, filmados con 100
camaras digitales fijas que se encargan de transmitir
este cuadro maniqueo del paraiso y el infierno.

Detras de la ficciéon

Tras los bastidores, 1a produccién de esta pelicula
destapé la conflictiva relacién entre los dos grandes
de su género Lars von Trier y Bjork, quien después
de la traumdtica experiencia con este director,
afirmé no volver a querer aparecer en el celuloide, a
pesar de haber sido galardonada en Cannes como la
mejor actriz y haber cosechado inesperados halagos
por parte de los criticos. Por su parte, von Trier, re-
colect6 con este film, una serie de premios en festi-
vales europeos (entre ellos, al mejor film en el pe-
niltimo Festival de Cannes), pero también fue el
centro de la polémica, al tener que confesar, que
aunque la pelicula critique al sistema judicial esta-
dounidense, al fordismo y juegue con estereotipados
personajes norteamericanos, €l nunca ha pisado este

Lars von Trier

ha manifestado

en varias ocasiones
que no piensa

en el publico

al rodar sus peliculas
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pafs. A pesar de ello, este cineasta danés anticipé, en
una entrevista otorgada al diario El Clarin de Buenos
Aires, que Bailarina en la oscuridad es el principio
de una trilogia llamada USA.

Y no seria la primera trilogia para von Trier, ya
que sus Ultimos filmes Breaking the waves, Los
Idiotas y Dancer in the dark, también han sido
considerados por la critica como una trilogfa, debido
a las tres mujeres que han desempefiado los papeles
estelares.

Breaking the waves

Sobre todo, entre los melodramas: Bailarina...y
Breaking the waves se han encontrado muchas
paralelas, calificando el director a su dltima obra,
como la versién musical de Breaking the waves.
Esta pelicula narra la historia de un milagro, y de
cémo un sencillo hombre, tras sufrir un tragico
accidente laboral que lo deja minusvélido, pide a su
pareja, que no se prive del placer sexual. Esta
siplica es seguida con resignacién por parte de la
misma, que convierte cada encuentro con otro
hombre en un acto de fe, por medio del cual
recuperard a su esposo de la invalidez.

Ademds de que ambas se podrian comparar a
parabolas religiosas, lo que mds llama la atencién
son las similitudes en sus protagonistas femeninos,
que destilan en ambos filmes fragilidad, inocencia,
bondad y al mismo tiempo, una voluntad de acero.
Tanto el perfil de sus personajes, la idea del
sacrificio humano por una causa que puede llegar a
ser mas grande que la propia vida y las
connotaciones religiosas son constantes en estas
peliculas. Reafirmando este argumento, el mismo
von Trier (nacido ateo y convertido hace diez afios al
catolicismo) ha admitido que gusta de historias
arquetipicas, tomando como ejemplo el motivo del
sacrificio humano, para inyectarles vida y realismo.
Lo mismo no se puede decir de Los Idiotas, obra que
se sale completamente del marco trilogistico, en
cuanto a estilo narrativo y técnica de filmacién se
refiere. ;La razén? Esta obra fue creada siguiendo
el decdlogo de mandamientos Dogma 95,
movimiento hiperrealista que busca, en aras de la
pureza cinematografica, darle un giro de 180 grados
a las formas de hacer cine hasta hoy conocidas.

(Qué es el Dogma 95?

Por los afios 1995, los cineastas daneses: Lars
von Trier y Thomas Vinterberg deciden crear una
nueva corriente, como respuesta al cine de
confeccion que, sobrecargado de una parafernalia de
artificios, luces, ambientacién, efectos, montajes y
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musica, no hace mas que distorsionar la trama en
si. Segun los dogmiticos, este manifiesto busca
rescatar la esencia del cine y "extraer la verdad
de personajes y situaciones". Si bien el movi-
miento es considerado como nico en su estilo, es-
ta forma particular de narrar cine ya habifa sido im-
plementada en producciones vanguardistas de los 60
y 70. El decélogo (Fuente: http://www.dogme95.dk)
recoge manifiestos, que han sido hasta para sus pro-
pios idedlogos de imposible cumplimiento. Estos
son:

- Los rodajes tienen que llevarse a cabo en
locacion. No se puede decorar ni crear un "set". Si
un articulo u objeto es necesario para el desarrollo
de la historia, se debe buscar una locacién donde
estén los objetos necesarios.

- El sonido no puede ser mezclado
separadamente de las imagenes o viceversa (la
musica no se debe usar, salvo que ésta sea
grabada en el mismo lugar donde la escena
esta siendo rodada).

- La cdmara debe ser portada al
hombro. Cualquier movimiento o
inmovilidad conseguible con la mano es
permitida.

- La pelicula tiene que ser en
colores. Luz especial o artificial no
estd permitida (si la luz no alcanza para
rodar una determinada escena, ésta debe
ser eliminada o, en rigor, se le puede
enchufar un foco simple a la cdmara).

- Filtros y trucajes Opticos estan
prohibidos. El mero objetivo de la cAmara ya
falsea la realidad.

- La pelicula no puede tener una accién o
desarrollo superficial (no pueden haber armas,
ni pueden ocurrir crimenes en la historia).

- La ruptura de la linealidad temporal y
geogrifica estd también prohibida. (El filme
sucede aqui y ahora).

- Peliculas de "género" (genderfilm) no estdn
aceptadas.

- El formato debe ser de 35 mm normal (academy
format).
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- El director no debe aparecer en los créditos.

Bajo el lema "las leyes se escriben para
romperlas" estos innovadores se lanzaron al mundo
con peliculas bastante destacables, a pesar de haber
implementado técnicas no permitidas. Las mads
graves: haber utilizado una cdmara digital, para
después volcar la filmacién a 35 mm, introducir
musica incidental o haber realizado una toma desde
un tubo de pastillas. La intencidn de que el director
no fuera acreditado, fue en vano para el manifiesto,
ya que todas las distribuidoras se encargaron
siempre de divulgar el nombre del mismo.

Las primeras peliculas Dogma fueron: La
Celebracion (1998) de Thomas Vinterberg, Los
Idiotas (1998) de Lars von Trier y Mifune (1999) de
Seren Kragh-Jacobsen.

Las peliculas del Dogma 95

La primera impresién que causa un especticulo
Dogma se resume en algo que equivale a descon-
cierto. Las frenéticas y a veces zigzagueantes tomas
de la cdmara en mano, la débil iluminacién, el

Su proxima obra
serd una pelicula
porno que revolucione
a este desprestigiado
género

desenfoque y hasta la aparicion del reflejo del
camarégrafo en los cristales de una escena
recuerdan a algin video de aficionado. La
naturalidad prima en estas producciones, donde ni
siquiera existe un vestuario especial para los actores,
sino que ellos llegan al set con su propia ropa.
Sobre todo el film La Celebracién, debido quizds
a su trama y locacién, transmite al principio el
sentimiento de estar presenciando el video
recordatorio de alguna fiesta privada, haciendo casi
participe al publico de la misma. El aniversario del
patriarca de una respetable familia es, en este filme,
el telon de fondo, que se desgarra por el
descubrimiento de un incesto por parte del
agasajado y un suicidio. La que fuera una comica
festividad entre familiares un poco cadticos, se
- convierte en el transcurso de la pelicula, en un
~ fuerte enfrentamiento, que destapa el inmendable
trauma infantil del hijo violado, y plantea, en
resumen, una rebelion contra las convenciones e
hipocresias.
Los Idiotas, en cambio, cuenta la historia de
~un grupo de jovenes, que deciden poner en
prictica su teoria sobre "el idiota interior" y
. representar papeles de retrasados mentales. Al
principio, recluidos en una casa, para después
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mezclarse con los "normales”,
llegaran a convertirse en un
hostigamiento ambulante
dentro de su localidad.
Durante una de sus salidas
convencen a una chica a
unirseles, la que se
convertird en la heroina del
cuento. No apta para todos
los gustos, esta primera
pelicula Dogma de von Trier,
fue recibida por el publico
como una verdadera
provocacién, menos por las tomas
de sexo explicito en una escena
orgiastica, que por su forma audaz de
rebelarse contra el sistema. Esta pelicula
demostré una fidelidad minuciosa al Dogma 95,
que a veces sacrificé la calidad de la misma.
Estas primeras producciones sobresalieron tanto,
que crearon una increible expectativa en el medio
europeo. La férmula Dogma de von Trier y
Vinterberg, sin buscar un éxito comercial, llegb a
producir peliculas taquilleras, con sello artistico.
Con respecto a este hecho, Pablo Salvador apun-
ta acertadamente en su ensayo sobre el Dogma 95
(Salvador, Pablo, 2000: Cine Revelacion: Reflexio-
nes sobre Dogma 935, http://www.rcci.net/globaliza-
cion/2000/fg121.htm), que asi como no existen peli-
culas netamente artisticas, "tampoco existe el cine
puramente comercial”, pero las peliculas del
decédlogo se destacaron justamente por llegar a
demostrar "ser eficiente como producto artistico".
Después de esta sorpresiva acogida, algunos
criticos comenzaron a definir al Dogma como una
inequivoca estrategia de marketing, sobre todo
después de convertir el concepto en franquicia
cinematogréafica. En efecto, después del eco de las
primeras producciones, muchos directores quisieron
apostar por el manifiesto para implementarlo en sus
peliculas. Interpretado como comercializacién por
unos, o democratizacion por otros, el Dogma 95 se
convirtié en menos de cuatro afios en una garantia de
calidad, y se abri6 a cineastas de todos los rincones

del mundo que se comprometieran a filmar bajo
estas pautas.

Hoy en dia se cuentan alrededor de veinticuatro
peliculas Dogma, que han sido producidas en Corea,
EE.UU., Argentina, Suiza, Espafia, Italia, entre otros
paises.

Lars von Trier, después de haberle dado vida a
esta corriente, parece haberse alejado de su propio
hijo, y prefiere decir que su contribucién al Dogma
ha sido €l Dogma mismo. Asi, como ha prometido
no volver a rodar un musical, este director ha dado a
entender que no volvera a incursionar tampoco en el
cine bajo el famoso decdlogo. Refugiado en su
estudio de produccién Zentropa maquina su préxima
obra. Serd una pelicula porno que revolucione a este
desprestigiado género, el segundo filme de la
trilogia USA, un nuevo cédex cinematogrifico,
(acaso una pelicula de ficcién o un documental?
Nadie lo sabe atin, pero todos esperan volver a ser
sacudidos por este fenémeno cinematogréfico
llamado Lars von Trier. #
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La atencion

de las campaiias

se traslado a

las provincias
donde se definieron
finalmente

los resultados

n
Fernando Palomino V
ego de la caida del régimen de Fujimori y su
fuga al Jap6n, el Gobierno de Transicién
eruano convocd a nuevas elecciones
generales (presidenciales y parlamentarias) para el
2001. Estas elecciones se caracterizaron por:

1. La apertura de diversas posibilidades
politicas para el electorado peruano: después de
varios afios, nuevos partidos y movimientos
politicos participaron en la contienda electoral,
posicionando caras nuevas y haciendo olvidar, por
un momento, la crisis que vivieron las
organizaciones politicas. Sin embargo, estas
candidaturas no lograron captar totalmente las
preferencias del electorado durante la campaiia, por
lo que se mantuvo una tendencia significativa hacia
el voto en blanco y nulo. Otro elemento que
contribuyé a esta apertura fue la aplicacién del
Distrito Electoral Miiltiple para la eleccién
parlamentaria en la primera vuelta. Este factor
descentraliz6 y trasladé la atencién de las campafias
a las provincias, donde se definieron finalmente los
resultados.

2. Los vladivideos: un factor clave que
distorsiond y a la vez condicioné el desarrollo de es-
ta primera vuelta electoral fue la difusién pablica

de comunicacién del Centro de Educacién y Comunicacién (ILCA)

J Fernando Palomino V, peruano, periodista, investigador de medios
Correo-e: <luisf@amauta.rcp.net.pe>

de videos
que comprometian
en casos de corrupcién a nu-
merosas personalidades, autoridades,

politicos y empresarios vinculados al gobierno de
Fujimori y también de la oposicién. La cobertura
diaria dada por la televisién a los vladivideos
convirti6 el tema de la corrupcién en show y
espectdculo de las masas, estableciéndose casi como-
una "agenda paralela" a las elecciones durante varios
meses. Sin embargo, los vladivideos no solo
escandalizaron o entretuvieron a la sociedad
pervana, también influyeron en las decisiones del
electorado y contribuyeron al derrumbe de algunas
candidaturas presidenciales.

3. La discusién programaitica: a diferencia de
otros procesos anteriores, en estas elecciones se
promovié una amplia discusién programaética,
gracias a las demandas y presiones de diversos
sectores de la sociedad civil (en numerosos foros,
eventos, reuniones, debates). Sin embargo, esto tuvo
poco eco y cobertura en los medios masivos de
comunicacién que priorizaron otros temas en su
agenda (los problemas del gobierno de transici6n,
nuevos vladivideos).

4. Elecciones mediaticas: los medios de
comunicacién fueron los protagonistas de las
elecciones, definieron la agenda politica y fueron
determinantes en los resultados finales.

8 de abril: la primera vuelta electoral
Antecedentes y posicionamiento inicial de los
candidatos

Uno de los candidatos importantes en la primera
vuelta electoral fue Fernando Olivera Vega
(Frente Independiente Moralizador) quien habia
sido parlamentario de oposicién durante 15 afios.
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Durante ese tiempo, el tema de la moralizacién y lu-
cha contra la corrupcion caracterizé su labor publi-
ca, convirtiéndose en investigador de sonados casos
de corrupcion, durante los gobiernos de Garcia y Fu-
jimori, lo que le gané las simpatfas de un amplio
sector del electorado. Olivera fue el que mostré pu-
blicamente el video en el que aparecia el asesor pre-
sidencial Vladimiro Montesinos y el parlamentario
Alberto Kuori en un acto de corrupcién, lo que de-
sencadeno la crisis y caida del régimen de Fujimori.

Por su parte, Lourdes Flores Nano (Unidad
Nacional) ha sido dirigente y parlamentaria de uno
de los partidos tradicionales de "derecha", el Partido
Popular Cristiano (PPC). Sin embargo, por su
cardcter y capacidades, se ha posicionado en los
ultimos afios como una nueva lider politica y la
Unica mujer que ha tenido la oportunidad real de
convertirse en presidenta del Perd. Ello le sirvié
durante su campafia para canalizar un amplio
porcentaje del voto femenino.

Alan Garcia Pérez (Partido Aprista Peruano)
fue secretario general del APRA y presidente del
Peri entre 1985-1990, cuya gestion desastrosa
permitié la llegada del gobierno de Fujimori.
Durante los ultimos afios vivié autoexiliado en
Francia, denunciando una persecucion politica en su
contra. A la caida del gobierno de Fujimori regresé
al Pert y se present6 como candidato presidencial, a
pesar de los diversos juicios que lo comprometian en
casos de corrupcién y violaciones de DD.HH. Su
experiencia anterior de gobierno y su gran habilidad
politica le han servido para impulsar su candidatura
en estas elecciones.

Finalmente, Alejandro Toledo Manrique (Perd
Posible) ha sido el lider de la resistencia contra el
gobierno de Fujimori. Debido a su constancia, fue
un factor fundamental para la cafda del régimen,
logrando aglutinar a los diversos sectores de la
oposicion. Promovié la “Marcha de los 4 Suyos”
movilizando a miles de personas en todo el pafs por
la defensa de la democracia. Participé6 como
candidato en las anteriores elecciones, donde
Fujimori se proclamé como presidente para un
tercer mandato consecutivo. Sin embargo, estas

La cobertura diaria
dada por la television
a los vladivideos
convirtio el tema

de la corrupcion

en show y espectdculo
de masas

elecciones fueron declaradas fraudulentas,
desacreditando al régimen y consolidando el
liderazgo de Toledo.

Los vladivideos: el blockbuster de la corrupcién

En la primera vuelta se ubicaban como favoritos
Alejandro Toledo y Lourdes Flores. Alan Garcia y
Fernando Olivera practicamente no aparecian en las
encuestas iniciales. Sin embargo, esta situacion
pronto cambiarfa ya que la exposiciéon de los
vladivideos comprometia en casos de corrupcién no
solo a personajes del gobierno de Fujimori, sino
también de la oposicién.

En medio del escdndalo desatado por los
vladivideos, el electorado peruano estaba totalmente
escéptico y desconfiado de los politicos vy
candidatos. La mayoria de la poblacién pedia que se
hicieran piiblicos todos los vladivideos ya que no se
sabfa por quién votar. Esto hizo crecer la tendencia
al voto en blanco y nulo, como una expresion de
protesta. Otros pensaban seriamente en extender el
mandato del gobierno de transicién, convirtiendo al
presidente Valentin Paniagua en un improvisado y
nuevo candidato que aparecia en los sondeos (sin
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estar inscrito, ni habérselo propuesto).

Lo curioso es que los vladivideos solo afectaron
a algunas candidaturas (Olivera y Flores) y a otras
no (Garcfa). Esto se debié a que mucha gente
comparaba el grado de corrupcién en los gobiernos
de Garcia y Fujimori; a pesar de que consideraban
que durante el gobierno del primero hubo
corrupcioén, ésta no llegaba al impresionante nivel
alcanzado con Fujimori.

Estrategias, caidas y reacomodos politicos

Otro factor determinante fueron las estrategias
aplicadas por los candidatos. En el caso de Fernando
Olivera, su problema central fue que nunca logrd
superar su imagen como parlamentario: luego de 15
afios en el Congreso, la gente lo veia e identificaba
como un fiscalizador, pero no como un presidente.
Asimismo, cometié errores estratégicos en los
Gltimos tramos de la contienda electoral: traté de
ponerse al nivel del ganador y por encima de los
otros contendores, dirigiendo todas sus criticas
contra Toledo y restdndole méritos en la caida de
Fujimori, lo que cre6 una reaccién contraria en el
electorado (ya que todos le reconocian ese esfuerzo
a Toledo).

El caso de Lourdes Flores era distinto. Por sus
cualidades y liderazgo innato, desde el inicio todos
los analistas coincidian en que era la candidata con
mds opcidn para pasar a la segunda vuelta junto con
Toledo (donde tenia muchas posibilidades de
ganar). Sin embargo, errores en la configuracién de
su lista, en las alianzas establecidas y en su
estrategia de posicionamiento la marginaron de esta
posibilidad.

Flores tenia una imagen y pasado como li-
der de uno de los partidos mds conservadores de
la vieja derecha peruana, el PPC, que llevaba el
sello o estigma de la clase alta y media alta que ha
gobernado el pais durante muchos afios. De all{ su
dificultad extrema para conseguir el apoyo de los
sectores socioeconémicos D y E. Para lograr ese
acercamiento, incorporé en su plancha presidencial
a José Luis Risco, un dirigente de amplia trayectoria
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sindical, vinculado a la Confederaciéon General de
Trabajadores del Perd y al Partido Comunista
Peruano.

El otro problema era la incoherencia de juntar a
lideres con trayectorias politicas tan distintas: Flores
venia del PPC (el ala mas conservadora de la
derecha peruana) y Risco del Partido Comunista.
Eso era un entrevero politico e ideolégico que nunca
pudo ser aclarado por Flores, a pesar de sus
justificaciones en nombre de la unidad nacional.

Asimismo, Flores no era tan conocida a nivel
nacional como sus principales contendientes, lo que
la obligaba a realizar un doble esfuerzo y desgaste
para compensar esa falta de informacién y
posicionamiento en el electorado de provincias.

Otro problema a lo largo de su campaiia fue la
fragilidad y movilidad en la intencién de votos.
Mientras que Toledo y Garcia llegaban casi al 70%
de fidelidad de sus votantes (electorado que iba a
votar por ellos y que no iba a variar de opinién),
Lourdes Flores apenas bordeaba el 50%. Es decir,
solo la mitad estaba seguro de votar por ella, lo que
no ocurria con Toledo y Garcfa, quienes
mantuvieron un nucleo "duro” e incondicional de
votantes durante toda la campaiia.

Pero, posiblemente el error méis grave de la
estrategia de Lourdes Flores fue el entramparse en
una serie de ataques directos a Toledo en la dltima
etapa. Eso la desgasté y distorsioné la imagen de
estadista que queria proyectar, beneficiando a su
contendor mas cercano: Alan Garcia.

Durante la campafia, Garcia establecié una
estrategia de perfil bajo y ensay6 una autocritica de
su gestion anterior que para algunos soné sincera.




ALEJANDRO TOLEDO recuperé la confianza

Sin embargo, ello no logré convencer a muchos
sectores del electorado (especialmente a los
empresarios) quienes recordaban la hiperinflacién,
la inestabilidad y la guerra sucia durante su
gobierno.

Con mucha habilidad politica, Garcia se
beneficié de la guerra entre Toledo y Flores.
Mientras los dos candidatos se desgastaban, él opté
por "mirar desde el balcén" , colocdndose por
encima de las disputas domésticas, proyectando una
imagen de estadista y sumando puntos a su
campafia.

Asimismo, utiliz6 las criticas a su gestién
anterior y las volvid a su favor, asumiendo el papel
de victima para canalizar el voto sentimental. El
sabfa que el electorado peruano siempre se ha
solidarizado con los candidatos mds atacados, lo que
también ocurrié en esta ocasion.

Por otro lado, Garcia usaba un discurso populis-
ta y radical, ofreciendo medidas efectistas que im-
pactaban rdpidamente en los sectores mds pobres,
acostumbrados durante muchos afios al pragmatis-
mo y asistencialismo del gobierno de Fujimori (co-
mo la creacién del banco agrario y la reduccion de
tarifas de servicios piblicos). De esa manera, Garcia
también canaliz6 el voto de militantes y simpatizan-
tes de la izquierda y centro izquierda, ante la ausen-
cia de un candidato que hiciera suyas sus demandas
y propuestas.

Lo que llama la atencién es que durante gran
parte de esta campafia, Alan Garcia colocé los temas
de la agenda politica, obligando a los otros

Los medios

de comunicacion
fueron los
protagonistas

de las elecciones,
definieron la agenda
politica y fueron
determinantes

en los resultados
finales

candidatos a reorientar la discusién y ajustar sus
programas de gobierno. En ese sentido, un error que
cometieron la mayor parte de estrategas y analistas
politicos fue subestimar la capacidad y habilidad de
Alan Garcfa, un politico profesional que 1legé a ser
elegido presidente del Perti con una alta votacién y
cuyo partido ha mantenido durante muchos afios la
tercera parte de las preferencias electorales.
Finalmente, un factor que beneficié indirecta-
mente a Garcfa fue la metodologia aplicada por las
agencias de investigacién de opinién: la mayoria
realizaban los sondeos nacionales en zonas urbanas
(ciudades principales e intermedias) y solo faltando
pocas semanas se hicieron también en zonas rurales.
Esto es un error, ya que el 30% de la poblacién pe-
ruana es rural y la mayor parte voté por Toledo o
Garcfa. Eso explicarfa, en parte, el "salto" que dio
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Alan Garcia en las dos ultimas semanas y que le
permitié pasar a la segunda vuelta.

En el caso de Toledo, su estrategia inicial
remarcé los simbolos que identificaron la lucha por
la democracia y sus raices andinas (el Cholo, el
Pachacutec). Sin embargo, pronto se dio cuenta que
esa 1magen que le dio buenos frutos en la etapa
anterior, resultaba ahora insuficiente. El electorado
no solo queria un defensor de la democracia o un
lider de la resistencia. Queria fundamentalmente un
presidente que resolviera los problemas urgentes,
especialmente la falta de trabajo y la pobreza,
dandole estabilidad y gobernabilidad al pais.

Por otra parte, durante la campafia electoral, los
opositores de Toledo habian hecho notar diversas
inconsistencias en su discurso politico (uso de un
doble discurso), asi como sobre determinados
hechos de su vida privada que nunca llegé a explicar
coherentemente. Ello le obligd a cambiar su
estrategia; empezé a trabajar una imagen seria de
estadista, con propuestas y un programa de
gobierno, con un equipo de trabajo solvente, con un
discurso que articulaba la defensa de la democracia
y la lucha contra la pobreza y el desempleo.

Es importante remarcar el protagonismo de su
esposa, Elian Karp, quien habfa contribuido a
fortalecer su imagen en la etapa de resistencia, pero,
luego empezé a opacarlo y restarle votos por sus
opiniones en relacién a ciertos temas. Ello
determiné que Karp pasara a un segundo plano y que
todo el peso de la campafia se centralizara en Toledo.

EL elemento favorable a la candidatura de
Toledo fue que 1a mayoria le reconocia el importante
rol que cumplié en la caida del régimen anterior.
Gracias a su tenacidad y constancia se pudo lograr el
cambio de gobierno, en momentos en que muchos
habian perdido la esperanza y que otros celebraban
el tercer gobierno de Fujimori.

Asimismo, gracias a las investigaciones y los
vladivideos se pudo corroborar las denuncias hechas
por Toledo sobre la corrupcién y el fraude electoral,
lo que reforzé su credibilidad.

Finalmente, Toledo era reconocido por un sector
de la poblacién como el presidente moral del Peru,
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ya que habfa perdido con Fujimori en unas
elecciones fraudulentas. Toledo aparecia como la
victima de un despojo injusto. En ese sentido, el
voto sentimental también funcionaba a favor de
Toledo. Los resultados de la primera vuelta
confirmaron estas tendencias aunque sorprendieron
a muchos: Toledo 36.51%, Garcia 25.78%, Flores
24.30% y Olivera 9.85%.

3 de junio: la segunda vuelta electoral

Estos resultados generaron un terremoto politico
y econdmico en el Perd. El paso de Alan Garcia a la
segunda vuelta y la posibilidad de un nuevo
gobierno aprista hizo que cayera la bolsa, se elevara
el precio del ddlar y que muchos inversionistas
pensaran en retirarse del Perd. El efecto Garcia no
solo gener6 preocupacién en diversos sectores
econdmicos, sino también una amplia discusién y
reflexion sobre la relacidn entre ética y politica, los
valores que se movilizan o que sustentan
determinadas candidaturas, las responsabilidades de
los electores y los candidatos, asi como la necesidad
de una gestion politica transparente.

Inmediatamente se gener6é un reacomodo de las
diversas fuerzas politicas, especialmente de los
sectores fujimoristas y montesinistas que dieron su

ALAN GARCIA, generé preocupacién
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Los medios

de comunicacion
se realinearon
buscando un
acercamiento con
ambos candidatos

apoyo a la candidatura de Alan Garcfa con la
esperanza de negociar la impunidad de los casos de
corrupcidn que se iban descubriendo a diario. Por
otro lado, los medios de comunicacién se
realinearon buscando un acercamiento con ambos
candidatos. Esto no era casual, ya que los
vladivideos evidenciaron la relacion de Montesinos
con los propietarios de los mds importantes medios
de comunicacién.

Finalmente, el descontento de los sectores que
habian perdido las elecciones incrementé la
tendencia al voto en blanco y nulo, llegando en
algiin momento a hacer peligrar la segunda vuelta.

. illejandro Toledo y su esposa, la belga
Elian Karp

El tercer candidato: el voto en blanco y nulo

El caso que més afecté la candidatura de Toledo
durante toda la campaiia fue el de Zarai, su supuesta
hija no reconocida. La negativa de Toledo por
hacerse la prueba del ADN fue asumido por el
electorado como la confirmacidén del hecho y la
mejor evidencia de su paternidad.

El caso de Zarai fue retomado en la segunda
vuelta electoral por el periodista Jaime Bayli en su
programa televisivo "El Francotirador". Bayli
dedicé varios programas a tratar el tema, siendo
criticado por Toledo de estar vinculado a
Montesinos. Ello colocé en una situacién incémoda
a los propietarios y directivos del canal de
television, que habian apoyado la resistencia contra
Fujimori y la candidatura de Toledo.

El hecho coincidié con la renuncia del asesor
principal de Toledo, Alvaro Vargas Llosa quien hizo
varias denuncias sobre el financiamiento de su
campafia y la "Marcha de los 4 Suyos", y sobre
intentos de soborno a periodistas que involucraban a
Radal Diez Canseco, candidato a la primera
vicepresidencia por Perd Posible. Las denuncias
fueron cubiertas y seguidas por casi todos los
medios de comunicacién, especialmente por los
canales de television, que tomaron posicién y
generaron corrientes de opinidén a favor y en contra
de Toledo.

Para entonces, la tendencia del voto en blanco iba
en ascenso y era promovido por diversos sectores
civiles. Esta situaciéon quiso ser aprovechada por
Alvaro Vargas Llosa y Jaime Bayli quienes lanzaron
conjuntamente una campafia publica a favor del voto
en blanco. Sin embargo, ambos tenian anticuerpos y
ecedentes negativos entre la opinidn publica, lo
que origin6 un efecto contrario,

reduciéndose la intencién del voto en

blanco y viciado. Al final, la campafia se
desinfl6, muchas personas que apoyaron
inicialmente esta medida, optaron por votar
<favor de uno de los dos candidatos (en esta
particion, Toledo fue el mds favorecido) y el voto
n blanco se mantuvo dentro sus niveles histéricos.
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ALEJANDRO TOLEDO Presidente por cinco afios

No hay primera sin segunda: Toledo presidente

Para la segunda vuelta, Toledo se habia
estancado y Garcia subia rdpidamente en las
encuestas, lo que le obligé a un replanteamiento de
su estrategia. Ello coincidié con la realizacion del
esperado debate entre los dos candidatos
presidencial, que fue trasmitido por todos los medios
de comunicacion. Esta era la oportunidad que Alan
Garcia habia estado esperando, ya que por sus dotes
de orador y habilidad politica tenia una amplia
ventaja sobre Toledo y proyectaba una imagen de
ganador, mucho antes de realizarse el debate.

El equipo de Toledo lo sabia y puso numerosas
condiciones técnicas que lograron mediatizar el
impacto hipnético de Garcia sobre los publicos. Lo
curioso son los resultados de los sondeos hechos
después del debate: cuando se preguntaba a la gente
por el ganador del debate decian Garcia, pero, a la
hora de preguntarles quién habia presentado mejores
propuestas sobre los temas debatidos, la gente
sefialaba a Toledo. Al final del debate se considerd
un empate. Sin embargo, ello representd una derrota
politica para Garcia quien desaprovechd esta
oportunidad y una victoria para Toledo quien supo
convertir su debilidad en una fortaleza.

El otro factor clave para definir los resultados en
esta segunda vuelta fueron las estrategias orientadas
a captar el voto de los otros candidatos
(especialmente de Flores y Olivera) y de los
indecisos. Para fines de abril el niimero de indecisos
llegaba casi al 40% y la tendencia al voto en blanco
y viciado se mantenia.

Por ese motivo, Alan Garcia trasladé su discurso
a los Medios Masivos de Comunicacién, ganando un
amplio espacio y cobertura, subiendo en las
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encuestas. Toledo insistié en realizar giras por el
interior del pafs, porque sabia que alli se definirian
los resultados finales. Sin embargo, luego de la
primera vuelta los mitines habifan perdido
efectividad y a pesar de que Toledo seguia llenando
plazas, ello no le sumaba nuevos puntos. A esto se
sumaron errores en la relacién con los medios de
comunicacién: faltando dos semanas para las
elecciones Toledo se habia peleado con varios
medios que habifan sido sus aliados hasta la primera
vuelta, lo que afecto y estancé su candidatura. Al
darse cuenta de su error, Toledo se reubicé en los
medios, reforzando su imagen con apoyo de su
familia y de los parlamentarios més representativos
de Peni Posible, quienes aparecieron masivamente
en los medios de comunicacion.

Curiosamente, la subida de Alan Garcia y la
posibilidad de que ganara la segunda vuelta hizo que
muchas personas indecisas o que iban a votar en
blanco, rectificaran su posicién a ultima hora y
votaran por Toledo, lo que le dio la victoria por
52.91% contra el 47.09% de Garcia.

El pasado y el pasivo del Gobierno de Garcia fue
al final su peor enemigo. Sin embargo, Alan Garcia
habia logrado con creces su objetivo politico:
retornar al Pertd con un alto nivel de votacién, como
en sus mejores tiempos. Ahora solo era cuestién de
ver y esperar los resultados de la gestién de Toledo
y prepararse para las siguientes -elecciones

presidenciales donde definitivamente él serd uno de
los protagonistas. El tiempo juega a su favor.
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Alberto Souviron

n su introduccién al anuario 2000-2001 del
Servicio Mundial de la British Broadcasting
:Corporation (BBC), el director, Mark
Byford, sefiala que la audiencia de radio ha llegado
a niveles récord: 153 millones de oyentes.

Inmediatamente recalca los grandes avances que
se han hecho los dltimos afios en el campo
tecnoldgico, sobre todo en el drea de Internet, y
también el desarrollo o consolidacién de nuevas
estrategias para captar mas oyentes, como la oferta
del servicio a través de retransmisores,
especialmente estaciones de FM.

Mark Byford tiene varias razones para sentirse
satisfecho, la BBC es uno de los principales, si no el
principal, servicio publico de radio, televisién e
Internet en el mundo. Ademds de haber alcanzado el
récord de oyentes antes mencionados, se han
registrado avances también en ofras dreas: Internet
ha registrado un crecimiento del 62%, hasta llegar a
las 39,3 millones de impresiones de péagina
mensuales (datos de marzo del 2001).

La BBC cuenta en la actualidad con mis de 250
corresponsales y transmite en emisoras de FM en

La audiencia de la
radio ha llegado a
niveles récord: 153
millones de oyentes

mundial de la BBC y de la red de Internet.

J Alberto Seuviron, boliviano, periodista del servicio
Correo-¢ <alberto.souviron@bbc.co.uk>
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mds de 100 ciudades capitales de todo el mundo. A
ello hay que sumar su llegada a través del servicio de
onda corta, que hace que el servicio llegue a lugares
reconditos del planeta.

Pero, como bien sefiala el director del Servicio
Mundial, no es momento de dormirse en los
laureles. Todos estos logros se han hecho a base de
importantes transformaciones en los dltimos afios y
mantenerse en este sitial privilegiado implicard ain
mds cambios en un mundo cada vez mds cambiante
y competitivo.

Un servicio dinamico

En este contexto, uno de los departamentos que
ha registrado un importante cambio y sigue
mostrando un gran dinamismo, dentro del Servicio
Mundial de la BBC, es el Servicio Latinoamericano.
Como bien sefiala el director de este departamento,
James Painter, el Servicio Latinoamericano de la
BBC transmitia, en 1990, sélo por onda corta. En
1993, inicié la transmisién via satélite por espacios
de seis horas.

Siete afios mds tarde, el servicio de radio via

satélite se extendio a 24 horas.
En 1998 nacia el servicio de
Internet en espaiiol,
para marzo del
2001 el



servicio de Internet, conocido como BBC Mundo,  y el servicio ha tenido que adaptar el producto a las
comenzé a trabajar las 24 horas, durante los siete  necesidades latinoamericanas.

dias de la semana. Todo esto, sin perder de vista los valores editoriales
En el espacio de una década, indica James Pain-  que caracterizan a la BBC.
ter, la expansion del servicio ha llevado practica- James Painter explica que el estilo de la BBC se ha

mente a duplicar el nimero de periodistas. Un total ~ caracterizado por mantener una agenda internacio-
de 70 que trabajan en las 4reas de radio, Internet, la ~ nal, con programas que intentan dar una buena y

sede de Miami y los corresponsales en la region. acertada explicacién de los hechos. Esto lleva a la
En el campo de la audiencia, el crecimiento creacion de programas de contexto, como es En-
ha ido de los 2,5 millones hasta foque.

Sin embargo, las emisoras latinoameri-
canas prefieren un formato mds dind-

mico, con noticias cortas y rapi-
das.

mas de 4 millones de oyentes en
los dltimos dos afios.

En el campo de la Internet,
los avances son también
considerables.En efecto,
se espera alcanzar el mi-
116n de hits mensuales y
para abril del 2002 se
tiene la meta de estar
en los dos millones de
hits por mes.

Esta expansién coin-
cide, asimismo, con la
decisién de 1a BBC de con-
siderar al idioma espafiol
como uno de los cuatro idio-
mas prioritarios del Servicio
Mundial, junto al ruso, arabe y
chino, ademads del inglés.

Para superar el escollo, el
Servicio Latinoamericano
ofrece programas cortos de
noticias, boletines dindmi-
cos, pero que a la vez res-
petan la agenda interna-
cional del estilo de la
BBC y estdn bien ilustrados
con las voces de los protago-
nistas de la noticia.
Junto a estos boletines,
manifiesta James Painter, se trata
de vender a los retransmisores los
programas de més larga duracién y
con mayor andlisis, para horarios més

Esta decisién no es de extrafiar, tomando convenientes.
en cuenta que el idioma de Cervantes estd En este sentido, existen emisoras importantes
expandiéndose en todas partes del mundo y en el  como RCN de Colombia y Unién Radio de
mundo tecnolégico, especificamente de la Internet,  Venezuela que han adoptado este sistema, en el que
tiene la tercera tasa de crecimiento més rdpidaen el  toman los boletines y en otros horarios ofrecen los
planeta. programas de andlisis de la BBC.
Adaptarse sin perder la esencia Cuidando el estilo

Todo este proceso ha hecho que hoy la BBC esté Si bien las exigencias del mercado obligan a
brindando su servicio a por lo menos una emisora  cambios, la BBC estd consciente de que estos se
importante, en casi todos los pafses de Ameérica. hagan sin dafiar los valores editoriales de la

Este trabajo, sin embargo, no ha sido fécil. Los  corporacién. Ello hace que existan sistemas de
programas de radio, por ejemplo, se tienen que  control estrictos.
transmitir a las horas que convengan al retransmisor De hecho, son dos las maneras, entro otras varias,
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La BBC es uno

de los principales
servicios publicos
de radio, television
e Internet

en el mundo
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BUSH HOUSE, La sede del servicio mundial
de la BBC en Londres

en que el Servicio Mundial procura mantener los
estdndares de calidad: manteniendo una agenda
amplia y haciendo controles cruzados.

En el primer caso, todo productor, editor o jefe de
servicio de la BBC cuenta con la guia editorial de la
corporaciéon, donde se explican claramente los
criterios de imparcialidad, balance, consulta de
fuentes, exactitud, etc.

Junto a ello, la agenda de cualquiera de los
servicios procura ser lo mas amplia posible. Se toma
en cuenta que se ofrece un servicio internacional y
se procura que esa informacion llegue a todas partes,
cuidando que la noticia responda a las necesidades
de informacién de cada regién, pero también
ofreciendo una agenda que abarque una
comprensién cabal del mundo.

En cuanto a los controles cruzados, cada seccién
realiza una evaluacién de su produccién con otras
secciones. Es decir que cada cierto tiempo, los
miembros de otras secciones analizan el material
que produce, por ejemplo, el Servicio Latinoameri-
cano.

Radio



Este sistema ayuda a mantener los criterios de
una agenda amplia que respete el campo
internacional como las necesidades regionales, y
permite comparar el desempefio de las secciones,
haciendo que los buenos ejemplos se repitan en uno
y otro lado.

Los desafios

Ademas de las exigencias del mercado y
editoriales, las secciones de la BBC afrontan varios
desafios.

Uno de ellos, en el caso latinoamericano, es la
competencia de CNN. Segtin explica James Painter,
la BBC ofrece un buen servicio en la region y goza
de un buen nombre, pero debe competir fuertemente
con el nombre y prestigio de CNN, més alla del
producto.

Por ser una radio publica, los contratos de la
BBC son exigentes y con varias restricciones —por
ejemplo, en el campo de la publicidad. En el caso de
CNN, estas limitaciones parecen ser mas flexibles.

Pero la competencia también viene de otros
servicios publicos, que ofrecen su servicio gratuito,
mientras que la BBC cobra por el mismo.

El director del Servicio Latinoamericano explica
que el dinero obtenido se reinvierte en la mejora de
la BBC y no tiene fines de lucro.

A pesar de estas limitaciones, la BBC ha logrado
destacarse como una de las grandes corporaciones

publicas del mundo y su nombre se extiende por
todos los rincones del planeta.

Ha generado un estilo de tradicién, pero también
trabaja por estar en la vanguardia de los cambios
tecnoldgicos.

Mirando adelante

En efecto, la corporacion parece estar ligada a la
vieja escuela, pero ha sabido mantenerse adelante en
servicios como, por ejemplo, la Internet.

El crecimiento en este campo ha sido
impresionante y hoy la BBC combina todo su
potencial de imagen y audio en este nuevo medio.

Cuatro lenguas, ademads del inglés, han adquirido
prioridad en el servicio de Internet: el drabe, el
chino, el ruso y el espafiol.

En este marco, se han dotado a las secciones en
estos idiomas con el equipo necesario para ofrecer
un servicio de 24 horas. En el futuro se espera ir
ampliando cada vez més las ventajas que ofrece
Internet.

Sin embargo, Internet no es la dnica forma c6mo
llega a los usuarios. En el caso latinoamericano, la
corporacién firmé un acuerdo con la empresa
Merlin, a través del cual ofrece su servicio noticioso
a través de celulares en Venezuela.

La oferta pronto se extendera a Chile y Reptiblica
Dominicana y se espera que en un futuro llegue a
toda la regién.
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En Estados Unidos se han firmado contratos con
las empresas Sirius y XM, para ofrecer programas
digitales en automoviles. El usuario podra tener un
visor en su automoévil y elegir y escuchar la
programacién de la BBC, tanto en inglés como en
espaiiol, las 24 horas.

Onda corta

Constantemente se estin explorando nuevas
plataformas para América Latina, tomando en
cuenta los ripidos cambios que se vive no s6lo en
esta regidn, sino en el mundo.

Pero asi como se exploran nuevas plataformas, se
est4n revisando otras mds antiguas. Es el caso de la
onda corta. Este formato ha dejado de existir para
las transmisiones en inglés a América pero, por
ahora se mantiene en espaiiol.

En la BBC se tiene conciencia del costo de este
servicio y se busca en el futuro reemplazarlo por
otras plataformas que tengan el mismo o mayor
alcance, pero que sean menos costosas.

Television

En el caso de la television, la BBC tiene su canal
por cable en inglés. James Painter sefiala que el
Servicio Latinoamericano no ofrece programas
televisados.

Afiade, sin embargo, que ahora se ha formado un
equipo que pondrd subtitulos a diez programas en
inglés que estdn siendo transmitidos en América
Latina.

Esto es considerado un principio y también el
reconocimiento de la BBC de la importancia de este
medio en la regién y el mundo.

En general, dentro de la corporacidn se sabe que
se ha avanzado bastante —sobre todo en la dltima
década- pero existe la conciencia de que no hay que
dormirse en los laureles y que se debe trabajar ain
mds duro para mantener y seguir aumentando el
nombre de la BBC en un mundo cada vez mds
cambiante. &

RADIO

La BBC debe
compelir fuertemente
con el nombrey
prestigio de la CNN
mds alla del producto

BlBICH

LONDON

TELEVISION
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Errores comunes
en el lenguaje
periodistico

Simén Espinosa Cordero

na piedra en el zapato puede ocasionarle una
molestia, la pérdida del primer puesto en la
carrera Ultimas Noticias, una rotura de la
media, el atraso a una cita importante, una mala
caida o al menos una maldicién contra el almacén
que le vendié esos zapatos caros con camara de aire,
disefiados para la exclusiva comodidad de usted. El
remedio es facil: detener la marcha, volver la cabeza
a la izquierda y a la derecha para comprobar que
nadie lo esté mirando, agacharse, desatar los
cordones, sacarse el zapato, recoger la piedra,
masajearse la planta del pie, volver a calzarse,
amarrarse los cordones, enderezarse, empezar a
silbar y proseguir la caminata con aire triunfal,
repitiéndose puedo caminar con alegria aqui y ahora
y triunfar en la vida.

No de otra suerte, amigo comunicador que habla
en radio y television o entrevista y es entrevistado:
la lengua ordinaria lleva consigo piedrecillas que le
pueden herir la planta del pie de su prestigio y hasta
costarle el puesto si el jefe es miembro de la
Academia de la Lengua.

Para sacarse las piedrecillas hay que
reconocerlas. Porque las piedrecillas de la lengua no
molestan al hablante sino al oyente. Reconozca,
pues, las piedrecillas escondidas en las 10 frases
siguientes.

He aqui 10 errores. Reconézcalos

- La corriente del Nifio arrastré a un miembro de la
Companfa de Jesus hasta las Galdpagos.

- El lobo de mar castrado por un criminal orientalista
dijo a un miembro de la Fundacién Charles Darwin:
Déme avisando a la Marina Nacional que vigile las
Simén Espinosa Cordero, ecuatoriano, periodista, profesor

universitario, exmiembro de la Comisién Anticorrupcién del Estado.
Correo-e: spinoza@uio.satnet.net

playas de la San Cristébal durante la madrugada que
para eso les pagan.
- Si yo poedria nadar, continué el lobo marino, yo
mismo lo podria hacer.
- Hubieron varios periodistas que reportaron este
atentado contra los lobos marinos.
- Avisado el comandante general de la Marina,
respondid: la crisis de los lobos marinos obedece a
muchas causas, cuyas causas hay que analizar hasta
las dltimas consecuencias.
- El jesuita repuesto del arrastre y confortado por
una taza de chocolate caliente dio gracias a Dios: Te
alabamos, Sefior del Universo, porque me libraste de
las fauces del abismo y porque me enviaste estas
pruebas tendientes a que mejore mi vida interior.
- Y oyé que su oracién de alabanza traia una
respuestas: Te he enviado estas pruebas, las mismas
que te ayudaran a enderezar tu vida.
- El arrastre del jesuita jugd un gran papel en su
conversion.
- En el ranking de su vida espiritual, el arrastrado
puso el arrastre en el primer lugar de sus
experiencias positivas.
- Es por esto que cuando se viaja a Galdpagos hay
que llevar un chaleco salvavidas.
- El superior le dijo al arrastrado: Pienso de que no
fue la corriente del Niiio sino la de Humboldt la que
lo arrastr6, padre mio.

Estamos seguros de que reconocié los errores.

Nifio, Compania. Con frecuencia se oye en algu-
nas radios de Quito pronunciar fiifio, compania en
lugar de nifio y compafifa. Errores fonéticos féciles
de entender, dificiles de corregir, porque son habitos
inconscientes. Pidale a su compafiera de locucién
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que le pinche con una aguja la mano cada vez que lo
escuche fifieando. Solo esta acupuntura lo corregi-
ra de esta enfermedad.

Déme avisando. Ecuatorianismo muy amado por
los serranos y de dulce uso en la intimidad familiar,
porque €s mds cortés que avise. Distinto seria mati-
zar el avise con un por favor. Pero en nuestra cultu-
ra, el please, el por favor brillan por su ausencia. En
ptblico evite ese déme haciendo, déme llevando, dé-
me leyendo, pues lo creerdn relacionador piiblico del
levantamiento indigena.

Si yo sabria por yo supiera. Error igualmente co-
mun de los serranos del Ecuador sean presidentes de
la Reptiblica, diputados, jueces de la Suprema, gene-
rales de Brigada, panaderos, taxistas, periodistas. Se
trata del si condicional con un verbo en pasado. El si
va siempre con la forma ra o se del subjuntivo. Si yo
fuera presidente, ya me habria suicidado. Si tu fue-
ses mi madrina, ya me habrias olvidado. Si amdra-
mos la verdad, seriamos felices por dentro y tildados
de tontos desde afuera.

Hubieron por hubo. El verbo haber con el sen-
tido de existir, ser tenido o estar, celebrarse u ocurrir
se usa siempre en singular aunque el nombre sea
plural: "No hay animales en esta empresa. No hubo
motivos para que lo insultaran de esta manera. Este
afio por la crisis no habra vacaciones. Habia tantos
periodistas en esa rueda de prensa que el relaciona-
dor publico tuvo que frenarlos.

Cuyo, cuya, cuyos, cuyas es un pronombre re-
lativo muy 1til sobre todo cuando se escribe. Cuyo/a
/cuyos/as significa posesion referida al nombre in-
mediatamente anterior: Los diputados cuyes nom-
bres constan en la sesién de hoy, pueden bajar a co-
brar la dieta. Cuyos nombres significa los nombres
de los diputados que constan en la sesién de hoy.
Pronombre relativo porque se refiere al antecedente
diputados al cual sustituye, posesivo porque se trata
del nombre de los diputados. No esta bien decir: la
crisis de los lobos marinos obedece a muchas cau-
sas, cuyas causas hay que analizar hasta las tltimas
consecuencias. Se debe decir: la crisis de los lobos
marinos obedece a muchas causas cuyo analisis
exige responsabilidad.

LENGUA]JE

Tendientes: "Y porque me enviaste estas pruebas
tendientes a que mejore mi vida interior". El adjeti-
vo tendiente en el sentido de lo que tiende a la cosa
que se expresa, tan usado en Ecuador, es anticuado.
Digase tendente.

Las mismas que. Basta el que, sin mas, pues el
relativo que significa los cuales, las cuales, el cual,
la cual. -Y oy que su oracién de alabanza trafa una
respuesta: Te he enviado estas pruebas, las mismas
que te ayudaran a enderezar tu vida. No, no y no. Te
he enviado estas pruebas que ( las cuales) te ayuda-
ran a enderezar tu vida

Jugo un gran papel. El arrastre del jesuita jugé
un gran papel en su conversién. La expresion ju-
gar un papel no es castellana, sino francesa o ingle-
sa. En estos idiomas, un papel en una obra de teatro
se juega. En espafiol se representa o se desempefia.
El arrastre desempefié un gran papel en la conver-
sidn,

Ranking. En el ranking de su vida espiritual.
Ranking no es castellano. Debe sustituirse por clasi-
ficacion o lista.

Es por esto que. Es por esto que cuando se via-
ja a Galdpagos hay que llevar un chaleco salvavidas.
Es por esto que, construccién francesa. En espafiol:
por esto.

Pienso de que. El superior le dijo al arrastrado:
pienso de que no fue la corriente del Nifio sino la de
Humboldt la que le arrastré a usted, padre mio.
Pienso de que. Error de dequeismo. No decimos en
una oracién simple: pienso de esto, sino pienso es-
to. Asimismo en la oracidon compuesta: pienso que
le arrastré. (Que le arrastré es igual a esto).

Estas son piedras en el zapato. Hay que descal-
zarse y sacdrselas. Cuando se cometen en un escrito,
la correccién es fécil: basta revisar el escrito con un
ojo en la sintaxis y el otro en el 1éxico. Cuando se
cometen al hablar es casi imposible corregirse a no
ser que alguien apunte los errores o que quien habla
se los grabe. Si usted es locutor o lector de noticias,
estd en la obligacién profesional de corregirse. Le
deseamos una marcha suave. g
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El Word de Microsoft
su importancia y mejor
utilizacion

. . n
Francisco Ficarra

esde siempre, la difusién de la palabra
escrita ha servido para comunicar y
promover ideas, conocimientos y
experiencias que se desarrollan entorno a las
personas. La humanidad realiz6 un paso de gigante
con la invenci6n de la imprenta. En 1980 se alcanzé
otro hito histérico en la evolucién de la
comunicacién de nuestros tiempos, con el
procesador de textos para los computadores.

Hoy ese procesador de texto pertenece al grupo
del software de la ofimética (oficina automdtica) y la
domdética (hogar informético). Sin embargo, en fun-
cién de estudios recientes, se ha detectado que los
usuarios utilizan un 30 % de las capacidades del
mismo. Muchas opciones, comandos y combinacio-
nes a través de macro instrucciones son desconoci-
dos por millones de seres humanos, pero que diaria-
mente estdn detrds de una pantalla del computador.
En algunos casos este desconocimiento obliga a re-

Francisco V.C. Ficarra, italiano, profesor, periodista y escritor
Correo-¢: ficarra@ctv.es, f_ficarra@libero.it
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currir a otras aplicaciones, lo que implica pérdida de
tiempo, dinero e inclusive genera estrés.

A partir de ahora se pretende potenciar el
conocimiento de una herramienta de trabajo
indispensable para todo comunicador del siglo XXI
como es el editor de textos Word 2000 de Microsoft.

En nuestro caso, el motivo de tal eleccidn estd en
que tiene una gran difusién en el contexto
internacional. En préximas entregas el lector
encontrard un sinfin de consejos y trucos para
agilizar las tareas delante del computador. En esta
ocasién, comenzamos por conocer los principales
pormenores de la interfaz del Word 2000, c6mo
beneficiarse del comando ayuda para resolver las
dificultades, como se da uniformidad a un
documento creado a partir de otros y c6mo se crea
un estilo propio de plantilla de documento.
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Figura 1

El procesador de textos: Evolucién y
primeras consideraciones

El procesador de textos de mayor
popularidad en la historia de la informética fue
el Wordstar, creado por Rob Barnaby en 1978.
Los anuncios publicitarios de ese procesador de
textos colocaban a la maquina de escribir en la
papelera o cesto de los desperdicios. Ademas,
en ese entonces nacia un nuevo soporte
hardware que era el microprocesador 8088 de
Intel. Dicho procesador pasarfa a formar parte
del IBM PC en 1981 que funcionaba con el
sistema operativo MS-DOS (Bill Gates y Paul
Allen ya habian fundado Microsoft). El auge del
Wordstar durd hasta mediados de 1980, cuando
aparecié otro gran procesador de texto
denominado WordPerfect, el cual ha llegado
hasta nuestros dias como WordPerfect Office.

Sin embargo, el Word de Microsoft es el que
tiene en la actualidad el liderato en el mercado
internacional. Con el mismo se puede generar
paginas Web, consultar bases de datos,
incorporar tablas con f6érmulas financieras,
traducir textos y un largo etcétera. Por
consiguiente, es imprescindible el conocimiento
del 100 % de la aplicacién por parte de los
futuros profesionales, especialmente aquellos
que pertenecen al ambito de las ciencias
sociales.

El Word 2000 es una aplicaciéon que se
comercializa dentro del Office 2000. La nueva
versién (beta en castellano en el momento de
escribir estas lineas) denominada Office XP
(letras extraidas del término experiencia en

T e R

inglés eXPerience) incorpora una serie de
importantes novedades. Ahora bien, el eterno
dilema en este sentido est4 en la renovacién del
hardware ante el nuevo software. Una cosa son
los requerimientos minimos para la instalacién
del software y otra muy distinta es que funcione
correctamente.

Generalmente, estos cambios de versiones
pueden implicar la compra de un nuevo
ordenador. Empero, el factor costo se hace sentir
en todos los bolsillos de los usuarios honestos
del planeta, pertenezcan o no a economias
desarrolladas. Tal es asi que en varios paises de
Europa atin se sigue utilizando en el trabajo, los
centros de estudios y el hogar el sistema
operativo Windows 98.

Ademas, aqui hay que tener presente que
todavia son muchos los comunicadores que han
tenido un primer contacto con un teclado a
través de las "clasicas" maquinas de escribir de
principio del siglo pasado, como eran las
famosas Remington u Olivetti por citar un par
de nombres-. Con ellas han aprendido
mecanografia e incluso han redactado sus
primeros articulos.

Sin embargo, que a nadie le sorprenda en la
actualidad encontrarse con directivos de
entidades piiblicas, con formacién en el 4mbito
de las ciencias sociales, pero no tienen ni idea
en donde estin ubicadas las teclas en el
ordenador.

Consecuentemente, uno de los primeros
objetivos de todo comunicador social es la
mecanografia. Para tal fin, no hace falta el
ultimo modelo de computador, ni la dltima

Chasqui 75 - Informatica

49



versién del Word, sino mas bien el deseo de estudiar
y progresar. Esa funcién did4ctica puede subyacer
aun en las tradicionales maquinas de escribir de
nuestros abuelos '

La interfaz del Word 2000

Sin entrar en grandes detalles tedricos se puede
decir que una interfaz es un conjunto de elementos
que estdn en la pantalla del computador (textos,
iconos, teclas de navegacién, fondos en forma de
graficos, dibujos, fotografias, etc.). La finalidad de
la misma es la interaccién persona-computador. En
nuestro caso, en la figura 1 podemos ver cada uno
de los principales componentes de la interfaz del
Word:

1. Nombre del archivo. Word inserta de modo
automético el término "documento" seguido de un
numero. Lo mds importante del nombre es que sea
nemotécnico.

2. Barra de menii. En el mismo estin todos los
comandos, algunos de los cuales se pueden acceder
con el ratén, o presionado una combinacién de
teclas. Esto iltimo puede resultar muy préctico ya
que permite ganar velocidad en el momento de la
escritura.

3. Regla horizontal. Muestra los margenes de los
documentos y permite insertar margenes,
tabuladores y sangrias. En el margen izquierdo de la
figura 1 estd la regla vertical (muy qtil en el
momento de incorporar cambios en las celdas de las
tablas, por ejemplo).

4. Botones de reduccion, restauracion y cierre de
la aplicacion. Los dos primeros relacionados con la
interfaz de la aplicacién. Antes de cerrar el programa
es importante recordar si realmente se desean los
cambios sobre el documento que se ha estado
trabajando (no hay modo de recuperar el estado
original de ese documento una vez superada la etapa
de guardar y cierre del fichero).

5. Barra de los instrumentos estindar del Word. El
conjunto de comandos que se utilizan de modo mas
frecuente. Aqui el usuario puede personalizar dicha

barra, es decir, quitar o poner los comandos bajo la
forma de iconos. Dichas transformaciones se suelen
hacer en funcidén de la rutina diaria de tareas:
traduccién de textos, insercién de dibujos,
realizacién de organigramas, etc.

6. Barra para el desplazamiento vertical de la
pagina del documento.

7. Icono para ir a la pdgina anterior.

8. Buscador de un objeto. Por ejemplo, la
localizacién de una palabra o una cifra determinada
en una tabla.

9. Icono para ir a la pdgina siguiente.

10. Barra de desplazamiento horizontal de la
pagina.

11. Barra de estado. Alli se puede ver cuil es la
péagina en donde actualmente estd el cursor, el total
de paginas que componen el documento, la linea y la
columna del mismo.

12. Conjunto de iconos que sirven para activar y
desactivar diversas modalidades de visualizacion.
13. Punto de insercion o cursor en el texto.

14. Asistente. Muy eficiente en la presente versién
del Word y aconsejable mantenerlo activo para
aquellos usuarios que empiezan a trabajar con el
presente procesador de texto.

15. Area de texto. Aqui es menester recordar que en
Word se pueden incorporar grificos, fotografias,
tablas, hojas de célculo, etc. En otras palabras, que
no solo se puede encontrar un texto en documento
creado con el Word.

Con estos componentes basicos hemos realizado
un anclaje de los conceptos para que en las futuras
entregas no se produzcan ambigiiedades de tipo
lingiifsticos.

Ayudas

Para aquellas personas que empiezan a escribir
por vez primera con el Word es aconsejable visitar la
opcién "ayuda". Afortunadamente, las actuales
aplicaciones comerciales insertan unos interesantes
tutoriales de lectura secuencial y con enlaces
hipertextuales para ampliar los conceptos
presentados. El contenido de las ayudas pueden estar
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Figura 2

en el disco duro del computador o en Internet. En el
caso concreto del Word existen varios modos de
acceder a la misma, mediante un simple "clic" con
el ratén sobre el signo de cierre de interrogacion (es
el dltimo comando de la barra de meni de la figura
1). De esa manera automdticamente se despliega el
contenido de la ayuda (figura 2).

En la primera de las opciones listadas en la
figura 2 es factible acceder al glosario de temas. Es
importante saber que en todas las aplicaciones del
Office, si se presiona la tecla F1 siempre se accede
al mismo. El glosario es presentado por el simpético
ayudante, el cual puede cambiarse por otro,
siguiendo las instrucciones que aparecen en un
conjunto de ventanas o tutorial (figura 3).

También dentro del grupo de ayudas y para ir
directamente sobre aquello que deseamos
profundizar estd la opcién. {Qué es esto? Es alli en
donde el cursor viene acompaiiado del signo de

Figura 3

cierre de la interrogacién. Cuando el operador se
sitia sobre un componente de la interfaz,
inmediatamente el Word emite la informacién al
respecto (figura 4). En nuestro caso, el formato del
parrafo y el formato de la fuente (tipografia).
Ademds, se puede observar en el margen superior el

INFORMATICA

cambio del asistente de ayuda (antes "Clipo" ahora
"Ridondo"). '

Estilos de textos

El formato de la fuente o tipografia del texto es
trascendental para lograr la homogeneidad final de
un documento sin perder tiempo. Diariamente se
suele recuperar desde Internet trozos de textos, los
que deben ser incorporados en otros documentos de
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Figura 4

mayor dimensidn. Sin embargo, la operacién copiar
y pegar del procesador de texto hace que el resultado
final no sea el deseado

El motivo son las diferencias entre la dimensién
de los caracteres, los espaciados entre las lineas, los
mdrgenes, las sangrias, los tabuladores, entre tantas
otras variables. Todos estos aspectos pertenecen al
estilo del documento. No obstante, para solucionar
estos inconvenientes Word dispone del comando
"Formato" en la barra de instrumentos. Lo que se
pretende a continuacién es examinar los principales
pasos para unificar el documento y crear un estilo
propio.

En primer lugar, para indagar si estd activo o no
el comando, basta con ir a la opcién "ver" de la barra
de instrumentos (figura 5). En dicho meni se puede
activar la opcién "formato" y desplazar el contenido
del mismo, en la parte de la interfaz en donde se
desea ubicar estos comandos (figura 6). Ademds,
existe la alternativa de obviar algunos de ellos
porque no son de uso frecuente, ahorrdndose asi
espacio en la pantalla. Para esto se quita el simbolo
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Figura 6

Figura 7

v con un mero "clic" del ratén. Por ejemplo, en la
figura 7 ninguna de las opciones que estdn debajo
del color de la fuente se encuentran activadas.

Por defecto, el Word tiene activo el formato
"normal". Para conocer los otros estilos disponibles
tan solo hay que situarse con el ratén y presionar
sobre la flecha que apunta hacia debajo. Acto
seguido, se muestran las diversas alternativas
(figura 8). Por lo tanto, si se ha pegado un trozo de

un documento con un estilo diverso, ahora es el
momento de seleccionar previamente todo el
documento (también puede ser una parte del mismo)
y se opta por uno de estos estilos. De esta manera el
documento adquiere un tnico estilo.

Ahora bien, hasta aqui se ha visto un pequefio
grupo de estilos. Existe la posibilidad de activar
todos aquellos que contiene el Word y que se
encuentran dentro de "formato" en "estilo". A modo
de ejemplo, en las figuras 9 y 10 se puede constatar
c6mo el estilo "normal" de una pagina de texto de un
documento es diferente del estilo de una pégina
Web.

Normal

§ Normal (Web)

Texto independiente

I Texto independiente 2

Figura 8

A partir de este momento se estd en condiciones
de crear un propio estilo para los documentos. Hay
dos alternativas al respecto: empezar con un estilo
nuevo (personalizado), o bien, modificar el ya
existente. Aqui es menester aclarar que en ambos
casos el procedimiento es practicamente el mismo.
Si vemos las figuras 9 y 10 en la parte inferior de las
mismas hay dos botones que dicen "nuevo" y
"modificar". Pues bien, son las opciones que
permiten abrir las ventanas de didlogo de la figura
11 y generar un nuevo estilo. Desde las mismas es
posible introducir las variables que se crean
oportunas.

Ademas, dentro de la opcién "formato" se puede
incorporar al nuevo estilo otras variables como son:
tabuladores, bordes de las paginas y/o los parrafos,
numeracién de las paginas, etc. Ciertamente que ello
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Figura 9

) Lista can vifietas 3
qLista con vistas 4

| Giistacon viistas 5

| 1 Mepa del documento

| Maquna de ascrbr HTML

i & Nimero dsp.
T e de pagha

8 2 Ref. de comentario Avtal Unicode MS
2 Ref. de nota al final

Figura 10
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implica abrir otras ventanas e insertar nuevos
valores como se puede ver con la opcién "marco" de
la figura 12. La previsualizacién de los resultados a
esas modificaciones es interactiva (gracias a las
ventanas de "vista previa"). Ademads, en la parte
inferior de la misma hay una descripcidn al respecto
que sirve de guia al usuario.

Sin embargo, crear un nuevo estilo es algo
idéneo para aquellos que deben trabajar con artes
grificas, en donde se deben insertar imagenes,
recuadros, efc., pero en el caso de simples textos es
mejor recurrir a un estilo ya existente e incorporar
las modificaciones mas oportunas. En ambos casos,
lo que si es fundamental es insertarlo a la lista de
estilos predefinidos. Para que ello ocurra es
menester activar las opciones de "agregar a la
plantilla" y "actualizar automdéticamente" (parte
inferior de la figura 11).

Uno de los aspectos que pueden ser muy
interesantes dentro de un procesador de texto, para
generar un nuevo estilo, es disponer de una amplia
librerfa de tipos de caracteres. Si bien el Word 2000
tiene un elevado nimero de "fuentes", sin embargo,
sf es posible instalar en el computador la aplicacién
Corel Draw (la versién del mismo €s una cosa
secundaria para este objetivo) y veremos c6mo la
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libreria a nuestra disposicién se incrementa de
manera considerable. Ademas, la compatibilidad
entre ambas aplicaciones -Word y Corel- es del
100% cuando se habla de fuentes tipograficas.

A modo de cierre ...

En estas lineas se ha planteado un tema que se ird
ampliando en sucesivas entregas. El factor
descriptivo (de alli las figuras) predominara sobre la
palabra. Evidentemente, que poco a poco se ird
introduciendo una serie de consejos y trucos para
hacer del Word un instrumento de trabajo, del que se
conoce hasta el minimo detalle. Sin embargo, en esta
primera entrega desearia recalcar dos factores
basicos para un comunicador del siglo XXI: el
primero, estudiar mecanografia. En segundo
término, no correr detras de las ultimas versiones del
software. Lo importante es conocer el 100% del que
se tiene a mano. Las novedades de una actualizacion
se aprenden en cuestién de pocas horas, con la
practica y con las ayudas del mismo sistema.

En la préxima entrega se creard con el Word una
base de datos en donde se almacenaréan los articulos
de un periédico que estd en Internet y se indagara
sobre los principales aspectos para una busqueda
avanzada. Adema4s de otros consejos y trucos. €

Figura 12
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FAO impulsara Internet en el mundo rural pobre

La Organizacion de la ONU para la Agricultura y
la Alimentacién (FAO) firmé un acuerdo con el
Instituto de Tecnologia de Massachusetts (MIT) para
desarrollar un programa que impulse el uso de
Internet en las comunidades rurales de las zonas mas
remotas y subdesarrolladas del planeta, se informé
en Roma.

La FAO explicé que pretende contribuir asi a
reducir la denominada "brecha digital" entre los
paises desarrollados y los que han perdido el tren de
la nuevas tecnologias de la informacion, desigualdad
que se concreta en que cuatro mil millones de
personas carecen del libre acceso a Internet, segun la
ONU.

Sélo el 1% de usuarios de Internet viven en
Africa y Oriente Medio, mientras EEUU y Canada
concentran al 57% y en un pequefio pais como
Finlandia existe el mismo nimero de webs que en
toda América Latina.

Centros sanitarios aislados del Pera conectados
con el mundo

Un grupo de Ingenieros espafioles, investigado-
res de la Universidad Politécnica de Madrid y de In-
genieros sin Fronteras, han establecido en Pert el
denominado Proyecto EHAS (Enlace Hispano Ame-
ricano de Salud).

El proyecto consiste en una red de radio que
permita a los 93 puestos de salud ubicados en un
numero igual de pueblos de la amazonia peruana
comunicarse entre si, a través de conversaciones o
por correo electronico.

El informe oficial dijo que los pueblos
interconectados son demasiado pobres para pagarse

una linea telefénica, ante lo cual se opté como
solucién la radio, que es un sistema de
comunicacién barato en el que incluso, no hay que
pagar a ninguna operadora.

Los puestos de los pueblos se han dotado de un
equipo de radio, un ordenador portitil y paneles
solares conectados a baterias para suplir la falta de
electricidad. "A veces piensan que hemos ido como
unos lundticos con computadoras en mitad de la
selva, pero no es asi, porque donde llega la linea
telefénica llega Internet", dijo Andrés Martinez del
EHAS,

Lanzamiento <www.paraComunicadores.com>

La empresa Metéfora Digital puso a punto esta
direccién en la red, como un nuevo epicentro de la
actualidad del sector de la comunicacién en Espafia
y Latino América.
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El sitio tendra por objeto seleccionar los
contenidos que sirven de nexo entre los distintos
paises de habla hispana, y ofrecer asi un material
selecto, multicultural y original que favorezca la
reflexién sobre el pasado, presente y futuro del
sector de la comunicacidn.

www.paraComunicadores.com contendré
noticias, reflexiones, entrevistas, making off’s,
articulos, tendencias, etc. que recogerdn la amplitud
de la comunicacién desde un punto de vista
dindmico, original y fresco, para crear una
plataforma 4gil de desarrollo de contenidos por y
para los distintos agentes que forman parte del
sector de la comunicacidn.

Univisién y RCN de Colombia se unen

Univisién, la compaiia lider de medios de
comunicaciéon de habla hispana en los Estados
Unidos, y la cadena colombiana RCN Television
anunciaron un acuerdo de programacién exclusivo
por 5 afios, por el cual, la programacién de RCN sera
trasmitida por Univisidn, Tele-Once y Super Siete
de Puerto Rico, Galavisién y la nueva cadena de
television de Univisidn, cuyo lanzamiento estd
previsto para enero del 2002.

Bajo el acuerdo, Univisién tendrd los derechos

TECNOLOGIA

exclusivos para transmitir 300 horas de nuevas
novelas, como minimo, cada afio; asi como los
derechos exclusivos para transmitir toda la
programaciéon de RCN, incluyendo series
dramaticas, "talk-shows" y eventos especiales.
Univisién también adquirié los derechos para la
continuacién de la novela "Betty L.a Fea", titulada
"Eco Moda" que se estrenara este otofio en horario
estelar y los derechos para retransmitir la historia
original de "Betty La Fea", asi mismo como el
estreno de numerosos especiales basados en los
personajes de la novela. Dichos especiales y
retransmisiones comenzardn a partir del 2002.

La alianza incluird la divisién de noticias RCN,
con lo que Univisién tendrd acceso al amplio
sistema noticioso de RCN, considerada como la mas
prestigiosa y avanzada organizacién noticiosa de
Colombia.

Varig ofrece acceso a la red desde sus aviones

Varig se convirtié en la Primera Aerolinea
Sudamericana que ofrece acceso a la red y correo
electrénico a 33.000 pies de altura, tras llegar a un
acuerdo con Tenzing Communications, que de esta
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En virtud del con-
trato de asociacién
firmado entre ambas
empresas, Reuters y
Planeta Networks
serdn pioneras en la
distribucién diaria
de contenido noti-

cioso en video, en es-
paiiol y portugués, para
usuarios de Banda Ancha en
a region,

forma extiende su alcance glo
bal a Sudamérica,
La empresa Tenzing
Communications, Inc. imple-
mentara sus servicios de co-
nexién a la red y correo
electrénico en la flota de
los nuevos aviones 777
de VARIG que comenza-
rd a instalar el servicio en el
cuarto trimestre del 2001. )
Los pasajeros podrin
acceder al servicio enchufando sus Los usuarios tendrdn acceso al
computadoras portitiles en el sistema de contenido noticioso de Reuters a
entretenimiento a bordo de VARIG, el nuevo través de una completa y variada
MAS 3000 suministrado por Matsushita y equipado ~ seleccién de segmentos en video, actualizada
con un servidor Tenzing, y conectdndose a lared de  regularmente varias veces por dia con los hechos
Tenzing Global. més importantes que acontecen en el mundo. Ambas
empresas asumieron conjuntamente la tarea de
comercializar el producto en todos los paises de la
regién, que estara disponible exclusivamente a
través de Reuters y Planeta Networks.

Suben ventas de teléfonos méviles

Un estudio de la empresa Global Information Inc
- pronosticd en junio que en el 2001 se venderdn un
total de 491 millones de teléfonos moviles, un
incremento de aproximadamente 86 millones con
respecto a las ventas del 2000.

Este afio los fabricantes de teléfonos informaron
que las ventas del afio 2000 habian ascendido a
aproximadamente 405 millones de unidades, el 2%
menos de los prondsticos "pesimistas" publicados en
enero de ese afio.

El afio 2001 serd indudablemente calificado
. como "optimista". Las ventas de teléfonos moéviles
. durante el tercer y cuarto trimestre deberian ser
favorables en 2001 y elevar en forma significativa
los resultados relativamente malos que se
observaron durante el primer y segundo trimestre en
algunas regiones, se informo.

Reuters y Planeta Networks distribuiran noticias

La agencia internacional de noticias Reuters y
Planeta Networks cerraron un acuerdo para la
produccién y distribucién de noticias en video en
América Latina.
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Correo electronico puede ser violado

Un informe reciente revelé que existen
programas especiales para detectar password o
contrasefias y €l mas conocido se llama "Password
Craker", que funciona ingresando el login de alguna
cuenta para luego, conectindose a altas velocidades
y utilizando un algoritmo, va probando secuencias
de letras y palabras al azar hasta que encuentra el
password.

TECNOLOGIA

Esto lleva a concluir que el gran error a la hora de
elegir una clave es utilizar una palabra de uso
comun, ya que programas como el mencionado
pueden detectarla ficilmente. "Password Craker", si
bien es el programa mds conocido, no es el unico,
existiendo otros que pueden hacer el proceso con
multiples conexiones para apresurar la deteccién de
la clave.

Ante la falta de seguridad y el requerimiento de
un password confiable, hay que tomar unos minutos
para crear uno que nos dé seguridad y confianza. Si
s6lo son ocho caracteres, tienen que usarse todos y
si son mds, aun mejor. Para la eleccién de los
caracteres, tienen que decidirse por combinaciones
de letras mayisculas, mindsculas, nimeros y si es
posible simbolos. Por ejemplo un buen password
seria: $a9j&B3h

En lo posible no se tienen que utilizar fechas de
cumpleafios, edades de familiares, iniciales, ni
cualquier parentesco. Lo mejor es simplemente
escoger caracteres al azar hasta ver qué resulta.
Claro que este tipo de claves son algo confusas y
dificiles de recordar, pero es preferible anotarlo en
un lugar seguro antes que cualquier persona ingrese
a nuestra cuenta y viole nuestra privacidad.

Chile lider en penetracion de Internet

Chile consolidard su liderazgo como la nacién
latinoamericana con la tasa de penetracién de
Internet més alta en la regién y el tercer pais con mas
usuarios de la Red precedido por Brasil y México y
seguido por Argentina, de acuerdo a los datos de una
investigacion empresarial.

Segln un estudio de la Camara de Comercio de
Santiago, 12 por ciento de los chilenos, alrededor de
1,8 millones de personas de un total de 15 millones
de habitantes utilizaran Internet al final del 2001, en
comparacién con nueve por ciento del 2000.

Las cifras correspondientes al afio 2000, que
tienden a mantenerse, indican los siguientes
porcentajes para los tres paises con m4s cantidad de
habitantes y mayor acceso a Internet de
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Latinoamérica: Brasil (167 millones de habitantes)
5,7% -9,51 millones de personas-; Argentina (36
millones de habitantes) 2,8% -1,008 millones de
personas y México (99 millones de habitantes) 2,5%
-2,47 millones de personas.

El informe "Economia Digital 2001" pronosticé
que los usuarios chilenos llegarfan a 2,37 millones
en el 2002 y a 3,01 millones en el 2003, luego de que
el afio pasado sumaron 1,4 millones de personas.

Consultoras privadas sefialan que Argentina,
Brasil, México y Chile son los paises de América
Latina donde se registran los mayores indices de
acceso y comercio en la Internet. Sin embargo,
globalmente en la regién de 520 millones de
habitantes sé6lo el cuatro por ciento de los hogares
tienen computadora y menos del 12 por ciento de la
poblacién cuenta con teléfono.

Echelon en la mira de los activistas

El 3 de julio, activistas de Greenpeace invadieron
una base militar de Estados Unidos en Gran Bretafia,
en donde funcionan instalaciones de radiocomunica-
cidn del sistema de defensa nacional " Star Wars", asi
como equipos para interceptar teléfonos internacio-
nales, fax y comunicaciones via email que forman
parte del sistema Echelon.

De acuerdo a los informes, Echelon esta dirigido
por Estados Unidos en colaboracién con Gran
Bretafia, Canadd, Australia y Nueva Zelandia y fue
creada a comienzos de la Guerra Fria, para
interceptar informacién, habiéndose transformado
en una red de estaciones de intercepcion esparcidas
por todo el mundo.

Echelon salié a luz publica en1996 tras ser
descubierta por el cientifico Duncan Campbell
cuando seguia los cables de un supuesto
radiotelescopio que apuntaba donde no debia y
concluyo deteniéndose en una base militar. El tema
lleg6 en fecha reciente al Parlamento Europeo que
present6 un "Informe-borrador de la comisién
provisoria sobre Echelon”.

Se realizara cumbre mundial de Internet

La Unién Internacional de Telecomunicaciones
(UIT) convocd para el 2003 una "Cumbre Mundial
sobre la Sociedad de la Informacién", que en la red
se conoce ya como la "Cumbre Mundial sobre
Internet".

El 8 de junio, en Ginebra, se anunci6 que la
cumbre tendrd dos partes, la primera en diciembre
del 2003 en Suiza y la segunda, en el 2005, en
Tdnez.

Mayor informacién sobre el tema puede
obtenerse en www.itu.int/wsis
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La mejor forma de trabajar en un computador

El Departamento de Investigaciones del Instituto posteriores del cuello provocando contracturas.

Argentino de Computacién divulgd el catilogo para - 5. Cuide sus ojos con el uso combinado de protector de
trabajar en computador. pantallas y de lentes especiales, ademds de observar que
- 1. Si puede elegir 1a mesa y la silla trate de conseguir las el monitor se ubique a la altura de sus ojos y a una
que se adapten a una postura cémoda y que tengan la distancia no menor de 50 centimetros.

cualidad de ser méviles y ajustables. Adopte una postura - 6. Las actividades que exigen grandes cuotas de

correcta tratando de mantener recta la espalda y bien atencién visual producen una disminucién en la
apoyados los pies. Los hombros deben estar relajados y frecuencia del parpadeo y una sequedad ocular relativa,

las manos lo mds bajo posibles, con el teclado cerca de las debido a dicho fenémeno. Esto es muy manifiesto en los
piernas. Los codos deben quedar doblados a una altura de que trabajan con computadoras y perturba en especial a
90 grados. los usuarios de lentes de contacto. Acostimbrese a
- 2. La espalda debe estar recta pero no rigida, apoyada parpadear seguido y con regularidad. Puede ayudarse
completamente contra el respaldo, para que la tensién se también con gotas de lagrimas artificiales, de esta forma

descargue en forma homogénea. No son mantendrd sus ojos frescos y lubricados.

recomendables las sillas con > - 7. El sistema visual se relaja cuando mira-
respaldos cortos, que sélo mos objetos lejanos; en las pausas le re-
cubren la regién lumbar de la comendamos dirigirse a una venta-
columna. na o, mejor, salir a caminar
- 3. Los pies deben estar unos minutos mirando a lo
apoyados en el suelo, para lejos.

evitar que la tensién recai- - 8. Las sillas, escrito-
ga Unicamente sobre la es- rios, teclados, ratones
palda. Los de baja estatura y accesorios, mas alla
pueden ayudarse con una de verse "raros" o "bo-
plataforma, siempre cui- nitos", tienen una ra-
dando que la cadera esté a zén de ser al estar
la misma altura que las ro- especialmente dise-
dillas para favorecer una flados para proteger
buena circulacién. las partes de su cuerpo
- 4. El monitor tiene que mds susceptibles a su-
estar delante, y hay que frir lesiones.

evitar que el cuello gire para ver la - 9. Cuide su circulacién
pantalla. La altura del monitor respecto a la altura de los y nivel de tensién al alternar fre-
ojos es también muy importante. Es m4s dificil acomodar cuentemente periodos de trabajo con otros de descanso.
y converger en objetos que estin mas arriba que nuestra Es importante que se dé el tiempo de relajarse, descansar
linea de horizonte. En general, los que tienen el monitor su vista, cambiar el enfoque de su atencién, incorporarse
mas altos que sus cabezas llevan el cuello hacia atrds (con y caminar al menos unos pasos, dedicando uno o dos mi-
el consiguiente dolor). Se ha demostrado también que la nutos de descanso por 20 o 30 minutos de trabajo.
posicién mds cémoda para leer es la que hace que los ejes - 10. Por ultimo, el espacio juega un rol fundamental a la
oculares estén unos 10 a 20 grados por debajo de la linea hora de prevenir enfermedades y lesiones. Es indispensa-
horizontal que une el conducto auditivo con la comisura ble que el lugar de trabajo esté bien iluminado, con luces
externa del ojo. Por esta condicién los monitores no que no estén ni detras de la pantalla (porque encandilan),
deben sobrepasar en altura la cabeza del operador. O sea ni delante (se reflejan en el monitor), sino a los costados,
que la altura ideal del monitor indica que el borde y que no sean tubos fluorescentes. También es muy im-
superior de la pantalla debe coincidir con los ojos. Si estd portante la suficiente renovacién del aire. &

por arriba, o por debajo, se tensionan los musculos
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Bibliografia sobre
Comunicacion

a siguiente es la informacién sobre libros,
revistas y otras publicaciones de temas de
comunicacién y asuntos sociales, que han
sido enviados al Centro Internacional de Estudios
Superiores de Comunicacidén para América Latina
(CIESPAL).

Comunicacao & Educacao, VII (21) mayo-
agos., 2001

El contenido de este nimero ha sido planificado
a partir de una concepcién de la comunicacién como
un fenémeno que afecta profundamente al ser
humano, a la comunidad y a la vida misma. Bajo
esta perspectiva aborda, entre otros, los siguientes
temas: Escuela y television; La imagen pedagégica,
una pedagogia de la imagen; El papel de los medios
de comunicacién en la escuela; El ciberespacio una
violencia simbélica.

Comunicar: Revista Cientifica Iberomaerica-
na de Comunicacion y Educacién, IX (16) marzo,
2001.

Aborda una diversidad de temas relacionados con
la comunicacién, la educacién y la comunidad, en
particular, como:  Solidaridad y medios de
comunicacién: hacia una piramide de colaboracion;
Comunicacién para un proyecto de comunidad,
participacién y desarrollo; Filmes etnograficos: La

construccién audiovisual de las

"otras culturas"; Las organizaciones gubernamentales
y la comunicacién de masas: posibilidades de
movilizacién. Nuevas corrientes educativas, nuevos
escenarios didédcticos; La prensa escrita ante el
desafio de los nuevos medios; Los medios de
comunicacién en la educacién social: el uso de la
radio, entre otros.
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Ulloa, Camilo. Por una Li-
bertad de Expresién Social = Derecho a la Infor-
macioén. Caracas: INCE, 2000.

La obra contribuye, con novedosos aportes
cientificos, a la fijaciéon de metas precisas para el
logro, a través de una lucha sostenida, de una
concientizacién orientada a lograr la incorporacion,
en la Constitucién y en las leyes, de normas
adecuadas que establezcan, con criterios
igualitarios, la responsabilidad del Estado de
socializar la libertad de expresidn y el derecho a
informarse y a estar informado y la facultad
inequivoca del ciudadano a gozar de tales derechos.

Comunicacién y Sociedad, XIV (1) junio 2001.

El primer articulo identifica algunos principios
que ayudan a disefiar la comunicacién interna de
una institucién sin animo de lucro, para lograr el
éxito deseado. El siguiente es el resultado de una
investigacion de analisis de contenido de tres diarios
mexicanos para determinar el nivel de cobertura de
las elecciones presidenciales. Se concluye que si
bien la cobertura fue equitativa y equilibrada en
general, los medios mexicanos produjeron el
fenémeno de la trivializacién y espectacularizacion
de las noticias. El siguiente articulo es un estudio
que comprueba la teorfa de la exposicion selectiva
durante las elecciones nacionales espafiaoles de

1996. En un cuarto articulo se analiza la estrategia
de expansion que los grupos espafioles de
comunicacion iniciaron en América Latina, a partir
de 1996, amparados en la estabilidad democritica de
algunos paises de esta regidn, la liberalizacién de los
sectores audiovisuales y la consolidacion de grandes
grupos multimedia espaiioles.

Anadlisi. Quaderns de Comunicaci6 I Cultura
(26), 2001.

Este nimero monogrifico estd dedicado a
analizar el nexo entre opinién publica y la sociedad
democratica y sus instituciones; o sea, la intima
relacién entre los procesos de formacién de la
opinién publica, decisivamente condicionada por los
medios y las mediaciones comunicativas

contemporaneos, y las condiciones de posibilidad
para la existencia de una democracia cabalmente
considerada. En fin, se trata de un abanico de
diverso

aportaciones  suficientemente

significativo.

y
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Me-
dina Laver6n, Mercedes.
Algunas claves de la expansion de los
grupos de comunicacion en Latinoamérica, 2001.
A partir de 1966, los grupos espaiioles de comu-
nicacién iniciaron una estrategia de expansion hacia
Latinoamérica. La estabilidad politica y econémica
de algunos paises americanos, la liberalizacién del
sector audiovisual y la consolidacién de grandes
grupos multimedia espafioles contribuy6 a la expan-
sién hacia nuevos mercados. Para Espafia, Latinoa-
mérica es un lugar natural de crecimiento dadas las
raices histdricas y culturales comunes. Por este mo-
tivo, Espafa se ha convertido en un lugar estratégi-
co para otros grupos de comunicacion europeos que
quieren invertir en América. Ademds de estudiar las
ventajas econémicas, resulta necesario reflexionar
sobre las posibles implicaciones informativas que
esta estrategia trae consigo.

Calero, José Maria; Ronda, Javier. Manual de
Periodismo Judicial. Sevilla: Universidad de
Sevilla, 2000.

Los autores, un periodista y un fiscal, intentan
establecer puentes de comunicacién entre sus
respectivos dmbitos profesionales, con el propésito
de crear una herramienta de consulta para todos los
profesionales que tengan interés en la informaci6n
judicial. Un manual de facil comprension que recoge
buena parte de los problemas a los que los
periodistas se enfrentan, diariamente, en este

Ambito. Se complementa con una seccién de
glosario juridico.

Vésquez, Aldo. Conflicto entre Intimidad y
Libertad de Informaciéon: La experiencia
europea. Lima: Universidad de San Martin de
Porres, Facultad de Ciencias de la Comunicacién,
1998. 181p.

Se parte de una investigacién sobre el tema
tratado, que tiene el prop6sito de contribuir a la
difusiéon de un asunto que es de actualidad y
trascendencia, en el que se maneja tanto el respeto a
la intimidad que tiene todo ser humano como el
derecho a la libertad de informacién, base
fundamental de toda democracia. Con detenimiento
se abordan las posibilidades para solucionar
conflictos y concretamente se revisan varios casos
europeos. Se adjunta una importante bibliografia.

Ugaz Sanhez-Moreno, José Carlos. Prensa
juzgada: Treinta afios de juicios a periodistas
peruanos, 1969-1999. Lima: UPC, 1999. 218p.

El autor y su equipo de investigadores trabajaron
arduamente, durante un afio, en los archivos
judiciales del Perd para lograr descubrir y presentar
una seleccién de casos, que hoy constituyen un
primer gran avance en el andlisis de la casuistica
judicial peruana en materia de delitos contra el

honor. Se encuentran procesos de
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gobernantes, particulares, funcionarios y hasta de
periodistas contra periodistas. En una especie de
conclusién se afirma que: a mas autoritarismo, mas
severidad en los juicios contra la prensa.

Orbegozo, Manuel Jests. Periodismo: texto de
teoria y practica. Lima: Universidad Nacional
Mayor de San Marcos, Fondo Editorial, 2000. 391p.

Conocimientos fundamentales para el oficio.
Con lenguaje sencillo, ejemplos didacticos y la
presentacién de casos de su propia experiencia, el
autor aborda, con una vision y un matiz muy
personal, todo los géneros periodisticos y ofrece una
serie de recomendaciones tanto para quien se inicia
en la profesion como quien ya ha recorrido un buen
trecho.

Gerbaldo, Judith. Medios, organizaciones so-
ciales y produccion de realidad: sistematizacion
de una experiencia de capacitacion desde la co-
municacion popular. Cérdoba: CECOPAL, 2001.

El documento rescata algunas de las experiencias
desarrolladas en CECOPAL con el proposito de que
sirvan de punto de partida para futuros proyectos
sociales. Afirman que mads alld de las teorias y las
evaluaciones técnicas manejadas en el proceso, estos
ejercicios apuntaron a fortalecer el reconocimiento
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de los derechos sociales y el ejercicio pleno de la
ciudadania, a menudo en conflicto. Pero, sin duda,
también constituye un valioso aporte para los
programas de capacitacion y formacidn, teniendo
como eje conductor la comunicacién.

El Centro de Documentacion de CIESPAL
cuenta con un activo de mas de 21.000
documentos entre libros, revistas, folletos y otras
publicaciones, todas ellas referidas al campo de la
comunicacion.

El Centro de Documentaciéon puede ser
consultado en forma personal en nuestra sede
ubicada en la Avenida Almagro N32-133 y
Andrade Marin, a la Casilla Postal 17-01-584 o al
e-mail <ciespal @ciespal.org.ec> g
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ENCUENTRO BINACIONAL ECUA-
DOR - COLOMBIA: COMUNICA-
CION Y CULTURA DE PAZ

El 7 y 8 de julio se realiz6é en Tulcdn, el
Encuentro Binacional de Comunicadores
de Ecuador y Colombia: DESAFIOS DE LOS
MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL PARA
LA CONSTRUCCION DE UNA CULTURA DE
PAZ, al que asistieron periodistas de las provincias
ecuatorianas de Carchi, Imbabura y Sucumbios, y de
los departamentos colombianos de Narifio y
Putumayo.

El objetivo de la cita fue propiciar espacios de
reflexiébn e intercambio de experiencias para el
manejo adecuado de temas periodisticos y de
comunicacién relacionados con: violencia social,
inseguridad ciudadana y violacién de los derechos
humanos en la zona de conflicto de la frontera
comiin afectada por el Plan Colombia.

El Encuentro, que cont6 con el apoyo de la
Unién Nacional de Periodistas (UNP), fue parte de
los eventos de capacitacién organizados por
CIESPAL, el Instituto de las Naciones Unidas para
la Prevencién del Delito y Tratamiento del
Delincuente ILANUD, la Fundacién para la

rehabilitacién integral de Victimas de la Violencia
PRIVA, destinados a incidir desde la comunicacion
en el impulso a una cultura de tolerancia, solidaridad
y respeto a los Derechos Humanos.

SEMINARIO-INVESTIGACION
SOBRE ADOLESCENTES, MEDIOS
DE COMUNICACION Y HABITOS DE
SALUD

La Organizacién Panamericana de la
Salud (OPS/OMS) y la Federacién de Facultades
Latinoamericanas de Comunicacién Social
(FELAFACS), realizaron en Ecuador un Seminario-
Taller para la revisién técnica del protocolo de
investigacién que se realizard en 13 paises
latinoamericanos sobre la influencia de los medios
en los habitos de salud en los adolescentes.

La cita se cumplié en Chorlavi y concurrieron
representantes de Facultades y Escuelas de
Comunicacién Social de Argentina, Colombia,
Republica Dominicana, El Salvador, Guatemala,
Honduras, México, Nicaragua, Paraguay, Peru,
Venezuela y CIESPAL representando a Ecuador.

Dirigieron el Taller el doctor Robert Valdez,
Consultor, Decano de la Escuela de Salud Publica
de la Universidad de Philapelphia, Pensylvania, con
la doctora Gloria Coe, Asesora Regional de
Comunicacién y Periodismo en Salud de 1a OPS, la
doctora Matilde Maddaleno, Asesora Regional en
Salud del Adolescente/OPS, el doctor Rafael
Obregén del Programa de Comunicacién Social y
Periodismo de la Universidad del Norte de
Barranquilla, Colombia y Jesis Becerra, Director
Titular de FELAFACS para la Regién México.

CULMINA IMPORTANTE PROCESO
DE CAPACITACION PERIODISTICA

Desde enero del 2001, los periodistas
norteamericanos Charles Leyton y Mary
Walton, recorrieron el Ecuador dictando
seminarios, charlas, talleres y pasantias a varios
centenares de periodistas de los medios impresos
ecuatorianos.
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El programa de asistencia técnica se efectud por
acuerdo entre CIESPAL, la Fundacién Knight de los
Estados Unidos y el Centro de Capacitacion de
Periodistas Extranjeros (ICFJ) de Washington, por el
cual, ambos periodistas norteamericanos asumieron
la formacién técnica y ética de sus colegas
ecuatorianos.

El programa llevé a los periodistas Leyton y
Walton por aulas, redacciones de periddicos y salas
gremiales de capacitacion de Esmeraldas, Imbabura,
Pichincha, Tungurahua, Azuay, Loja, El Oro,
Guayas y Manabi.

La capacitacién abordé los nuevos géneros
informativos, con especial atencién en la nota
periodistica, la investigacién periodistica y la ética
profesional; la busqueda de las fuentes, su
tratamiento, la fidelidad de las mismas; la
contrastacién de la informaci6n, la ubicacion de los
aspectos centrales, asi como la proteccién de
fuentes, datos y el tratamiento adecuado de los
mismos.

Las practicas sobre reportajes, entrevistas, y el
papel de los personajes en las notas periodisticas,
fueron también parte del contenido de los cursos.

Otros gremios de periodistas profesionales han
solicitado continuar con la capacitacion, al tiempo
que las redacciones de importantes diarios
nacionales han efectuado consultas sobre la
posibilidad de proseguir con la asesoria.

Los diarios Hoy de Quito, El Mercurio de
Cuenca y El Universo de Guayagquil, recibieron la

Mary Walton y Charles Leyton

ACTIVIDADES

visita de los dos periodistas norteamericanos y se
beneficiaron de sus recomendaciones y sugerencias.

Charles Leyton y Mary Walton participaron en el
Seminario Internacional sobre los Diarios en
América Latina, que se realiz6 en Quito, en
diciembre del 2000, con la exposicién de los
resultados de una investigacién que ellos efectuaron
con los auspicios de la Fundacién Knight sobre de-
terminadas tendencias del diarismo norteamericano.

CIESPAL AUSPICIO EL SEGUNDO
ENCUENTRO BINACIONAL DE
COMUNICACION Y EDUCACION,
ECUADOR - PERU

CIESPAL, el Centro Nacional de
Investigaciones Sociales y Educativas (CENAISE)
de Ecuador y la Asociacién de Publicaciones
Educativas (TAREA) del Per, realizaron en Lima,
del 25 al 27 de abril, el Segundo Encuentro
Binacional de Comunicadores y Educadores.

El evento se inscribié dentro de los esfuerzos que
diferentes organizaciones de ambos paises
desarrollan para propiciar acercamientos entre los
profesionales de la educacién y la comunicacién de
Ecuador y Perd, aprovechando el ambiente de paz,
concordia y buenas relaciones existentes.

La delegacién ecuatoriana mantuvo reuniones
con colegas y medios de comunicacién piiblicos y
privados del Perd y concurri6 al Congreso de la
nacién y a varias universidades y gremios de la
capital peruana. En la Presidencia de la Reptiblica la
delegacion fue recibida por Mario Razzeto
periodista ex -becario de CIESPAL, Secretario
Nacional de Prensa del Ejecutivo y por Hernén
Villar Zerpa, Presidente de la Confederacion
Latinoamericana de la Prensa Turistica, CLAPTUR

Durante la cita en la capital peruana participaron
alrededor de 200 maestros y maestras de todo el
pais, con los que se dialogé sobre el papel de los
medios de comunicacién en los procesos educativos.

Marco Villarruel, delegado de CIESPAL,
presentd una ponencia sobre la relacién
comunicacién-educacién y los crecientes roles de
ambas disciplinas en el desarrollo auténomo de los
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pueblos, asi como en los procesos de construccién
de la ciudadania y la consecucién de modelos
democriticos.

La presidenta de la Uni6én Nacional de
Periodistas, Nicleo del Azuay, licenciada Marina
Merchin, represento a los gremios de periodistas del
Ecuador y present6 una ponencia sobre la libertad de
expresion en su relacién con la educacion.

En mérito a la exposicion de la colega Merchén,
el Encuentro de Lima solicité a CIESPAL,
CENAISE Y TAREA, que la sede de la préxima
reunién sea Cuenca en el 2002.

TALLER INTERNACIONAL DE IN-
VESTIGACION Y GESTION COMU-
NICACIONAL

El profesor Francisco Blanco Calderén ,
de la Universidad Veracruzana de México,
dict6 en CIESPAL un taller sobre
"Investigacién y Gestion Comunicacional", entre el
2 al 6 de abril del 2001, a 37 periodistas
ecuatorianos.

El taller se cumpli6 a base de exposiciones y
ejemplos, lectura de documentos, reflexiones
generales y construccién de modelos de proyectos.
Los asistentes desarrollaron temas como las técnicas
de la investigacién cuantitativa y cualitativa, la
observacién, la encuesta, la entrevista y grupos
focales aplicados a procesos comunicacionales.

Ademas, se elaboraron médulos de gestién
educacional y gerencial para procesos de
autofinanciamiento o de financiamiento con
organismos internacionales.

En la reunién participé un grupo de estudiantes
del doctorado en comunicacién social de la
Universidad Nacional de Loja, interesados en la
formulacién de propuestas de investigacién
orientadas a la estructuracién de sus tesis. El
profesor Blanco asistird tutorialmente en algunas de
las investigaciones.

CURSOS DE COMPUTACION E
INTERNET

Durante los meses de junio, julio y
agosto, CIESPAL fue la sede de varios
cursos de computacion, Internet y disefio
gréfico, que se realizaron en el aula virtual que la
institucién inaugurd a fines del 2000.

Asistieron periodistas de diferentes medios de
comunicacién y otros que laboran de manera
independiente, junto a estudiantes de escuelas y
facultades de comunicacién.

Se desarrollaron talleres de "Elementos, Estética
y Herramientas del disefio grafico", "Comunicacion,
politicas y herramientas en Internet" y "Fundamen-
tos tedricos y précticos de la informaética aplicada a
la comunicacion”.

Para el desarrollo de los cursos se utilizd la
infraestructura de Internet con conexién directa a
satélite por antenas Visat.

CIESPAL ha incluido dentro de su oferta de
capacitacion los cursos de edicién digital y
animacién en tercera dimensién.

Préximas actividades

Durante los meses de septiembre y octubre
CIESPAL proyecta dictar cursos similares para
periodistas, cuando la demanda de profesionales con
mayor preparacién tecnoldgica se incrementa.

Cualquier informacién puede obtener los
interesados en las siguientes direcciones: e-mail
<fprofesional @ciespal.net> o <formprof@ciespal.
org.ec>, directamente en CIESPAL o al teléfono
2567966 del Departamento de Formacién
Profesional de la Institucion,
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CURSO INTERNACIONAL DE LA
VOA

Un curso internacional de produccién
de radio se desarroll6 del 18 al 22 de junio,
en las instalaciones de CIESPAL, con el
auspicio de la radio mundial La Voz de los Estados
Unidos (VOA).

Asistieron 14 periodistas corresponsales de la
emisora estadounidense, procedentes de Venezuela,
Colombia, Perd, Bolivia, Argentina y Ecuador, quie-
nes trabajaron bajo la conduccién de los instructo-
res Betty Endara ecuatoriana, coordinadora de noti-

cieros de la VOA en Washington D.C., y Julio César
Camacho, experto internacional de nacionalidad ve-
nezolana y corresponsal de la VOA en Miami.

Las actividades incluyeron la redaccién, revision
y produccién de notas informativas, segin los
estandares de esta emisora internacional.

TALLER DE DOCUMENTACION
PERIODISTICA

El periodista que, desde su escritorio,
realiza toda la investigacién periodistica y
el trabajo documental que requiere para
sustentar sus notas; aquel, que dotado de ciertas
herramientas tecnolégicas como el Internet, funge
como su propio documentalista, se acercan, cada

vez mds, al perfil del periodista de la
postmodernidad.
En un intento por responder a estos

ACTIVIDADES

requerimientos del nuevo profesional de la

comunicacién, CIESPAL realizard un taller de
Documentacién Periodistica dirigido a estudiantes
de comunicacién, de todo el pais, al igual que a los
periodistas en ejercicio de la profesiéon que estén
interesados en adquirir las destrezas basicas que les
permitan manejar adecuadamente toda la masa
informativa a la que tienen acceso.
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Il Congreso Mundial de Redes Ciudadanas
Buenos Aires/Argentina /5 al 7 de
diciembre de 2001

“Renovando comunidades en la era digital”

En la sociedad digital, las redes ciudadanas tienen un claro rol democratizador como
fortalecedoras del tejido social, en la inclusién de la poblacién a los saberes y oficios de
la Sociedad de la Informacién, en la generacion de condiciones de empleabilidad y la
creacion de empresas con nuevos perfiles productivos y de servicios. Estos temas se
pondran a debate en el Il Congreso Mundial de Redes Ciudadanas que se realizara en
Argentina en diciembre y que reune al sector politico, académico y empresarial en un
debate de altisimo nivel.
www.globalcn2001.org-secretariado@globalcn2001.org

Comunica organiza Mixed Media para el desarrollo y la democracia, uno de los 19 talleres
que se desarrollaran durante el congreso - un momento para reflexionar sobre las

implicaciones sociales, culturales, econdmicas, y politicas de la “convergencia” de los
medios independientes y comunitarios tradicionales e Internet.

www.comunica.org-info@comunica.org

C a

Una herramienta de reflexién

teorica al servicio del trabajo

préctico de los comunicadores
latinoamericanos.

ARANDU

Ofrece una perspectiva ecuménica,
con una vision constructiva y
solidaria de 1a Comunicacion.

PUBLICACION DE LA ORGANIZACION CATOLICA
LATINOAMERICANA Y CARIBENA DE COMUNICACION

OCLACC

SIGNIS-AL - UCLAP

Alpallana 581 y Whimper « Apartado Postal 17-21-178
Quito - Ecuador * Telfs.: (593-2) 548046 501654
Fax: (593-2) 226839 + Email: scc@uio.satnet net * Pigina Web: www.oicc-al.org
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