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Resumen

Segln La National Association of Sate and Land Grant Universities; “Depende
del sector educativo superior preparar lideres capaces de guiar las fuerzas
internacionales de la economia, la politicay €l ambiente social del siglo XXI. Es este €
objetivo Ultimo de |a educacion internacional”.

Estatesis es un andlisis exploratorio y descriptivo que examina los componentes
de la internacionalizacion de la Educacion Superior en México con énfasis en €
comportamiento de la internacionalizacion del curriculo. Asi como los elementos,
factores o politicas que inhiben o fomentan dicha internacionalizacion, a través de dos
casos de estudio: la Universidad de Guanagjuato en México y € Ingtituto Tecnologico y
de Estudios Superiores de Monterrey en la implementacion del programa ALFA-Tuning.

Los datos fueron recogidos a través de revision teodrico-documental y de
entrevistas semi-estructuradas a actores clave en el tema. La indagacion se basa en
técnicas cualitativas.

Los resultados arrojan informacion sobre los incentivos que las universidades
citadas tuvieron para inscribirse en e programa ALFA-Tuning, € procedimiento de
inscripcion, las dificultades para implementar este mecanismo y |los elementos que cada
una identifica como facilitadores o inhibidores de la internacionalizacion de la
Educacion Superior para sus instituciones tanto en € nivel nacional como en € nivel
internacional.

According to the National Association of State and Land Grant Universities;
“Depends on the higher educative sector to prepare leaders able to guide the
international forces of the economy, the policy and the social atmosphere of the XXI
century” This is the last objective of the international education”?.

This thesis is an exploratory and descriptive qualitative analysis that examines
the components of the internationalization of the Education Superior in Mexico with
emphasis in the behaviour of the internationalization of the curriculum. As well as the
elements, factors or policies that inhibit or foment this internationalization, through two
cases of study: the University of Guangjuato in Mexico and the Instituto Tecnoldgico y
de Estudios Superiores de Monterrey in the implementation of the ALFA-Tuning
program.

The data were picked up through theoretical-documentary revision and of semi-
structured interviews to key actors in the subject.

The results throw information on the incentives that the mentioned universities
had to register in the ALFA- Tuning program, the inscription procedure, the difficulties
to implement this mechanism and the elements that each as much observe like
facilitators or inhibitors of the internationalization of the Higher Education for their
institutions in the national level asin the international level.

! National Association of State and Land Grant Universities, (2000). “Expanding the International Scope
of Universities: A strategic vision datement for Learning, Scholarship and Engagement in the New
Century.” National Association of State and Land Grant Universities May.

2 National Association of State and Land Grant Universities, (2000). “ Expanding the International Scope
of Universities: A strategic vision statement for Learning, Scholarship and Engagement in the New
Century.” National Association of State and Land Grant Universities May
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Vivimos en un mundo de transformaciones que afectan casi cualquier aspecto delo
gue hacemos. Para bien o para mal nos vemos propulsados a un orden global que
nadie comprende del todo, pero que hace que todos sintamos sus efectos.

Anthony Giddens, 1999, “Globalizacién” en Un mundo desbocado. México, Taurus.

1. Introduccién

La globalizacion ha producido innumerables de cambios en todos los ambitos
de nuestras vidas, uno de los mas evidentes y que mayor impacto tiene en nuestra
concepcion del mundo y de nuestra relaciones con otros seres humanos es la idea de
interconectividad de todo y entre todo. Lo que un dia se pensd deberia limitarse y
contenerse a través de lineas divisoras territoriales, o que se consideraba
estrictamente producto de un territorio o de una poblacidn, hoy se transfiere, se
comparte, se copia 0 Se integra a otros territorios, lenguas y poblaciones.

Esta investigacion retoma la idea anterior y observa € impacto que estos
cambios han significado para e sistema de Educaciéon Superior, SES, en México,
desde presiones por internas y por parte de los organismos internacionales para
elevar la calidad educativa hasta transformaciones en el mercado de trabgjo, tanto

nacional como internacional, que exigen un nuevo perfil de los egresados.

“Los cambios producidos por la globalizacion han
generado la creacion de espacios transnacionales de
produccion y transmision de conocimiento, tecnologia y
recursos humanos, ello afecta las estructuras tradicionales
de investigacién y produccion de conocimiento basadas en

la idea de las necesidades nacionales de un determinado

momento y lugar” *.

Algunos autores se aventuran a decir que estas transformaciones sientan las
bases de |a creacion de la universidad global sin fronteras.

La universidad en su ggnesis fue internaciona y se volvid nacional en e marco
de los modelos de gestion estatales que supeditaron |os objetivos de la universidad a
los intereses de la nacion. Desde el modelo Napolednico de 1906, e modelo de
Humboldt de 1919, los modelos Republicanos de los libertadores, € modelo

! Knight, Jane. Comercializacion de servicios de educacion superior: implicaciones del AGCS, en
Carmen Garcia Guadilla, El dificil equilibrio: la educacion superior entre bien publico y comercio de
servicios. Implicaciones del AGCS (GATS), Paris-Cuenca, Espafia, Ed. Columbus/Universidad de
Cadtilla-LaMancha. Pp. 24



soviético de 1918 o € Modelo de Coérdoba de 1918, las Universidades se
aposentaron bajo |égicas politicas nacionales de investigacion, docenciay de acceso
estudiantil. Este modelo educativo resultd poco Util para las transformaciones que
traerfa consigo la acentuacion de los procesos globalizatorios® y de
internacionalizacion® sobre todo desde la caida del muro de Berlin en 1989. Las
nuevas exigencias a la educacién incluian flexibilidad, adaptabilidad y pertinenciaal
nuevo mercado laboral nacional e internacional.

Como cas siempre sucede, esta transformacion y adaptacion por parte de las
instituciones de educaci 6n superior, |ES del mundo no resultaron homogéneas, de tal
modo que hoy tenemos instituciones altamente internacionalizadas tanto en paises
desarrollados como en paises en vias de desarrollo e ingtituciones poco
internacionalizadas también en ambos paises.

Del argumento anterior se desprende el interés central de esta investigacion,
dado que en paises desarrollados como en paises en vias de desarrollo existen
instituciones altamente internacionalizadas y otras que no, entonces ¢cudes son los
incentivos que cada institucion observa para entrar en este movimiento?, ¢por qué
dentro de un mismo pais solo algunas instituciones se internacionalizan?, ¢qué
efectos tienen las politicas publicas de cada pais para la internacionalizacién de las
IES?, ¢Qué factores politicos e institucionales del entorno nacional o internacional
encuentran que alienten o inhiben a las instituciones a internacionalizarse?

En este proceso de transformaciones nacen ademas, nuevas modalidades de
educacion sin fronteras y nuevas ingituciones como las Ilamadas mega
universidades, destinadas a brindar €l servicio transfronterizo de educacion superior
a escala mundial. La educacion, que historicamente era un servicio presencial y no
transable, cada vez més, se vuelve mas internaciona, gracias a las nuevas

tecnologias, la creciente movilidad de docentes, estudiantes e insumos pedagdgicos

2 Globalizacion es aqui entendida como: el fenémeno de apertura de las economias y las fronteras,

como resultado del incremento de los intercambios comerciales, |os movimientos de capitales, la
circulacién de las personas y las ideas, la difusion de la informacién, los conocimientos y las
técnicas, y de un proceso de desregulacion. Este proceso, tanto geogréafico como sectorial, no es
reciente, pero se ha acelerado en los ultimos afios. Definicion segin el glosario de la UE:
http://www.definicionlegal .com/glosarioUE-01.html

La internacionalizacién es entendida como: implicacion de varias naciones es un asunto que en
principio les era gjeno. Diccionario de la lengua espafiola, 2005 EspasaCalpe S. A., Madrid,
Espania.


http://www.definicionlegal.com/glosarioUE-01.html

(libros en linea, software, educacion a distancia y virtual, etcétera), y a la
flexibilizacién de la normatividad a nivel institucional y a nivel politico. En € nuevo
contexto, los sistemas locales no logran cubrir todas las demandas disciplinarias o de
calidad, sobre todo ala velocidad a la que se genera nuevo conocimiento y, €l hecho
de que su produccioén sea cada vez mas interdisciplinaria y transdisciplinaria. La
internacionalizacion de la ES sea como un paso necesario para adaptarse a esta
tendencia.

Siguiendo el argumento que se ha venido desarrollando hasta ahora,
entendemos que, si bien no hay fendmenos, lugares u objetos que escapen a la
globalizacion; la educacion superior es una de las &reas que mayor impacto recibe de
este fendbmeno. Si anadizamos la idea de que la actua mundializacién, que vivimos
se da primordiamente por la integracion de los mercados financieros y € flujo de
capitales es l6gico pensar en € inmediato impacto de esto en € mercado labora y a
su vez en € efecto inmediato impacto de esto en la educacion superior y en la
producciondel flujo del conocimiento, 1o que nos obliga a replantearnos el papel que
tiene & Sistema de Educacion y € futuro que deseamos para él.
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1.1 Objeto General del Estudio
Internacionalizacion del curriculo en las |ES en México con base en @ modelo

de competencias.

1.2 Tema:

Internacionalizacién de las |ES en México: Un estudio por comparacion de casos
en la participacion del proyecto ALFA-Tuning.

1.3 Propdsito del estudio

En e mundo globalizado e interdependiente en e que vivimos hoy, la
competitividad es uno de los principales factores para ser exitoso. Tradicionalmente
los paises habian buscado elevar su competitividad industrial, tecnolégica y
cientifica de manera endogena, es decir, generando competencia entre los
productores de bienes y servicios de su propio Estado-Nacion, sin embargo hoy, el
papel que los paises juegan en la arena internacional, sus socios comerciaes y la
ubicacion geopolitica que cada uno tiene, los presiona para generar estandares que
los ayuden a competir de maneraregional e internacional.

El propdsito de este estudio es investigar y detectar los factores, politicas y
elementos que, tanto a la Universidad de Guangjuato como a ITESM impulsaron
para participar en el programa ALFA-Tuning. Se desea conocer, de manera general,
el estado que guarda la internacionalizacion en ambas universidades y las dificultades
que estas han tenido para implementar esta corriente. A su vez, interesa explorar s
los casos de estudio perciben elementos del entorno que promuevan o inhiban la

internacionalizacion de la educacién superior en México.

1.4 Justificacion:

El acelerado proceso de globalizacién de la economia y de los mercados
financieros esta haciendo desaparecer las fronteras entre naciones, instituciones y
disciplinas, creando mejores condiciones para € futuro del conocimiento, que es
crecientemente mundial. Las universidades forman parte importante de este flujo de

conocimiento como productorasy receptoras. Y una caracteristica de nuestros dias es



gue, a pesar de su importancia, no son las Unicas, sino que existen otras entidades que
también lo hacen.

Se ha reconocido histéricamente el papel estratégico que las Instituciones de
Educacion Superior tienen para € desarrollo de las naciones, a pesar de esto, en los
altimos afios, en practicamente todo € mundo, las universidades han tenido que
enfrentar fuertes presiones que van desde la reduccion del financiamiento publico,
hasta demandas concretas para reformar procesos gque anteriormente se ubicaban de
maneraexclusiva en su logica interna.

Existen, en este sentido, una multiplicidad de tensiones entre las concepciones
universitarias tradicionales y las emergentes; entre las posiciones que demandan una
mayor funcionalidad de las instituciones frente a aparato productivo y las que
reclaman un mayor compromisos de la universidad en cuanto a democraciay equidad
social; entre una vision pragmética y profesionalizante de los saberes y otra que
mueve e vaor intrinseco del conocimiento y su avance.

Ante este escenario de grandes cambios queda algo seguro: la ingtitucién esta
inserta en un profundo proceso de cambio y, de manera simulténea, vive una ez mas,
una intensa fase de re- conceptuaizacién sobre si misma y su papel socid.
Paralelamente, en la latinoamericana las IES enfrentan hoy un doble desafio, por una
parte, superar los rezagos en materia de desercion escolar y eficiencia terminal,
avanzar en el reconocimiento de ata calidad* e ir més all& de la segregacion en dichos
logros por estratos socioecondmicosy por corte rurak-urbano.

También es una labor pendiente, ampliar el acceso a la educacion superior y
mejorar la calidad y pertinencia del sistema educacional a fin de que éste cumpla un
papel estratégico en € transito de las sociedades nacionales hacia un orden global,
competitivo y atamente interconectado centrandose en € paradigma de la sociedad
del conocimiento.

La exigencia que & nuevo mercado laboral mundia impone a los profesionales

es de indole internacional tanto en competitividad como en eficiencia y

* En el ranking mundial de Shangai, son pocas la |ES de América L atina que ocupan lugares
sobresalientes eincluso, laUNAM para el 2007, que forma parte del grupo de las que tienen
reconocimiento, baj6 de lugar ubicandose en el lugar 151 de 500 universidades del mundo:
http://www.arwu.org/rank/2006/ARWU2006/ARWU2006.xIs
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productividad, 1o cual obliga a los sistemas educativos, en especial en el nivel
superior, arenovar y mejorar constantemente sus planes y programas de estudio, asi
como en sus técnicas y métodos de ensefianza en busca de la pertinencia que
garantice estas capacidades en sus egresados, tanto en |os sectores segmentados como
en €l global.

El Ilamado proceso de internacionalizacion del SES aude a varios fendmenos
desde la aparicion de nuevos proveedores de servicios educativos hasta
modificaciones de las modalidades de enseflanza, tal es e caso de la
internacionalizacion del curriculo con base en e modelo de competencias. También
se observan nuevos tipos y modaidades de acuerdos educativos (bilaterales,
regionales, inter e intra-continentales) asi como, la creacion y aplicacién de
instrumentos tanto nacionales como internacionales a nivel politico y/o institucional
que favorecen y facilitan laintegracion de més paises e instituciones a esta corriente.

As pues, no es menor la importancia que tiene andlizar, entender y
dimensionar los cambios que la globalizacién ha introducido en e mercado laboral,
los cuales a su vez, plantean nuevos desafios a la educacion Si queremos una
educacion eficiente y eficaz, que no solo edugue a nuestras sociedad s no que ayude
a desarrollar capacidades y brindar conocimiento para solucionar problemas sociales,
economicos, politicos, esta debe de ser pertinente ante sus contexto. Una educacion
internacional que dé respuesta a las demandas globales de competitividad,
multiculturalidad, democracia'y medio ambiente pero que a su vez tome y retome €l
propio contexto para solucionar los problemas de orden publico. ¢Qué factores
impulsan a las ingtituciones para internacionalizarse y dar respuesta a las nuevas
condiciones?, ¢Qué dificultades encuentran en México las universidades para
alcanzar ser este tipo de institucion? Preguntas como estas y otras, son las que guian
esta investigacioncon el afan de aportar elementos para una mejor comprension de la
internacionalizacion del SES como respuesta a los cambios introducidos en el
mercado laboral por la globalizacion

1.5 Problema/ Pregunta de Investigacién
1.¢Qué impulsd a laUniversidad de Guangjuato y € ITESM para paticipar en el
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Programa Alfa-Tunning?

2.¢Existen diferencias entre las instituciones respecto de las motivaciones para
participar en € ProgramaAlfa-Tunnig?

3.¢Existen factores, ingtituciones o politicas publicas que operaron como
inhibidores o facilitadores para avanzar en la internacionalizacion de ambas
instituciones?

4. ¢Existen politicas publicas e institucionales explicitas que fomenten la
Internacionalizacion de la educacién superior? ¢En qué parte de estas politicas
tiene cabidael ALFA- Tuning?

Secundarias

1. ¢Qué otros acuerdos y/o convenios de internacionalizacion, ademas
del ALFA-Tunig, tienen las universidades analizadas?

2. ¢Qué otros mecanismos de internacionalizacion del curriculo,
ademas del modelo por competencias, se aplican en estas
instituciones?

3. ¢Qué condiciones de partida deben tener las universidades para

internacionalizar sus curriculos?

1.6 Hipdtesis

1. Laparticipacionen e programa ALFA-Tuning tiende a estar relacionada con
la promocion institucional de la estandarizacién® de la curricula en la
medida en que existe la percepcion de que esto elevara la competitividad de
sus egresados dentro del mercado labora nacional e internacional.

2. A pesar de que las |IES consideran benéfico estandarizar las curricula® de sus
programas, los atos costos econdmicos y administrativos asi como las
fuertes modificaciones a la organizacion de una ingtituciéon que este

mecanismo conlleva, 1o hacen uno de los menos utilizados por las

® Conocimientos, capacidades y habilidades basicas que deben aprender y dominar los profesionales

® Se entiende agui por estandarizacién del curriculo: El proceso consistente de ajustar a un determinado
tipo 0 modelo el conjunto de aprendizajes que el alumno cursa a lo largo de un ciclo, periodo o
grado educativo.
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universidades para fomentar la internacionalizacion de la educacion.
3. La mayor o menor experiencia de las instituciones en procesos de

estandarizacion de los curricula facilita o inhibe la implementacién del
Programa Alfa-Tuning.

1.7 Enfoque, Métodoy Técnicasdela | nvestigacion

La forma mas viable para aproximarme al estudio de la internacionalizacion de
la educacion superior en México, identificando los factores que aienten o inhiben a
las Instituciones de Educacion Superior para internacionalizarse, los incentivos que las
universidades tienen para adscribirse a mecanismo de este tipo y las dificultades que
enfrentan ala hora de tratar de implementarlos es, a través un enfoque cualitativo’ que
combine trabajo de gabinete y trabajo de campo®. Se trata de un estudio de caso
ilustrativo® a través de: La Universidad de Guanajuato y el Instituto Tecnolégico y de
Estudios Superiores de Monterrey, ITESM, utilizando una técnica extensiva o gruesa
la cual incluye andlisis de miltiples tipos de fuentes de datos, tales como: entrevistas
semiestrcuturadas a personas relevantes para la investigacion, documentos diversos,
archivos e informacion fisical®. No se busca llegar a una conclusion generdizable, se

trata més bien de aportar elementos para una mejor comprension del fenémeno, que

7 Su propdsito consiste en reconstruir la realidad, tal y como la observan los actores de un sistema

social previamente definido. Hernandez Sampieri Roberto. Metodologia de la investigacion. Mc
Graw Hill Ed. México. 2004. pp. 9

El trabajo de campo se refiere a la circunstancia de tener que salir a recolectar |os datos, el acceso
a estos no sera posible a menos que el investigador vaya a campo. El trabajo de gabinete consiste
en los proceso de investigacion que incluyen la recoleccion de datos, revision bibliogréfica,
examen de datos reunidos por otros, entre otros. Blaxter, Loraine., Huges, Christina & Tight,
Malcom. Cémo se hace unainvestigacion. Gedisa Ed. Espafia 2005 pp. 94

Estos estudios de caso describen primordialmente lo que esté sucediendo y por qué, con lafinalidad
demostrar el perfil deunasituacion. Al usar el estudio de caso ilustrativo, el reto esla seleccion de
las situaciones a ser estudiadas. El caso o casos deberian representar adecuadamente la situacion.
Puede no ser posible seleccionar una situacion “tipica’ especiamente si esta tiene mucha
diversidad. Para metodologia de de casos de estudio ver: Hamel, Jacques. 1993. Case Study
Methods. Thousand Oaks, CA: Sage. Merriam, Sharan B. 1997. Qualitative Research and Case
Sudy Applications in Education. San Francisco, CA: Jossey-Bass Robyn, Dorothy. 1986. “What
Makes a Good Case?’ Boston: Kennedy School of Government, Harvard University. Stake, Robert
E. 1995. The Art of Case Study Research: Perspectives on Practice. Thousand Oaks, CA: Sage.
Sullivan, Rick, y Kim Ruyle. 1997. “Case Studies: An Essential Training Tool.” Technical and
Skills Training: 27-29.

El estudio de caso utiliza una combinacion de métodos. observaciones personales que, en
determinados periodos o circunstancias, pueden transformarse en participacion; el uso de
informantes para proporcionar datos actuales o historicos pertinentes y registros en poder de
informantes clave de nuestro temade estudio. Ibid. Pp. 99
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sirvan también de orientacion para las politicas de educacion superior tendientes a
lograr una mejor integracion de las IES en la sociedad del conocimiento.

La eleccion de la Universidad de Guangjuato y del Instituto Tecnoldgico de
Estudios Superiores de Monterrey, ITESM para realizar la comparacion de los
estudios de caso se hizo porque ambas Universidades estén inscritas en el proyecto
ALFA-Tuning dentro de la carrera de Administracion de Empresas lo que hace
factible su comparacion y resulta interesante porque una pertenece a sistema de
universidades publicas de México y la otra a sistema de universidades privadas,
ambas son miembros de la ANUIES y ostentan certificacion en la carrera de
Administracion de Empresas por CACECA, organismo acreditador de COPAES. .
La acreditacion implica que un organismo especializado revisa y confirma que los
conocimientos y habilidades que se imparten en la carrera relinen los parametros de
calidad y pertinencia que se han establecido como necesarios.

Esta investigacion se propone como exploratoria explicativa®'. Exploratoria
porgue se trata de un estudio de tipo cualitativo que busca abrir pistas para avanzar en
la comprension la internacionalizacién de la educacion superior en México, cuyo
abordaje ha sido poco exhaustivo.'? Més alin, la experiencia muestra que son escasos
los mecanismos para fomentarla. Explicativa porque a lo largo de la investigacion se
busca encontrar algunas respuestas sobre los factores que favorecen la adscripcion de
las dos universidades a la internacionalizacion.

Dado que la internacionalizacion de la educacion superior es un fendmeno que
presenta diversas dimensiones hay que puntuaizar que en esta investigacion me

centraré en la dimensién institucional, esto es; observarla en términos de cooperacién

1\e refiero a estudio explicativo tal como Roberto Hernandez Sampieri lo propone en su libro
Metodologia de la Investigacion editado por Mc Graw Hill. Pp. 114.

12 Entre los autores que dan cuenta de este fenémeno estan, Sylvie Didou con sus textos: Sociedad del
conocimiento e internacionalizacion de la educacién superior en México, publicado por la ANUIES en
el afio 2000 e Internacionalizacion y proveedores externos de la educacion superior en los paises de
AméricaLatinay el Caribe publicado por el IESALC de la UNESCO. Carmen Garcia Gaudilla con su
libro Complejidades de la globalizacion e internacionalizacion de la Educacion Superior, interrogantes
para América Latina en Cuadernos del CENDES. Afio 22 NUM. 58. Jane Knight y Hans de Witt. Con
el libro Educacion superior en América Lating, la dimension internacional publicado por el Banco
Mundial y Jocelyn Gacel Avila con el texto La Internacionalizacion de las Universidades Mexicanas.
Politicasy Estrategias Institucionales publicado por laANUIES en el afio 2000



interingtitucional, de modificaciones a nivel estructural, de disefio dentro de cada
institucion y de los mecanismo que cada institucion tenga para favorecer la

internacionalizacion genera y su implementacion en particular.

1.8 Metodologia

La teoria que elegi para orientar el andlisis de esta investigacion, es el enfoque
de sistemas. La teoria general de sistemas afirma que las propiedades de los sistemas
no pueden separar sus elementos, ya que la comprensién de un sistema se da solo
cuando se estudia globalmente, involucrando todas las interdependencias de sus
partes. Lo anterior describe la manera en la que, en este trabajo, se entiende el proceso
de internacionalizacion de las IES. Debido a que no se pude comprender cabalmente
como es que una universidad logra mayores niveles de internacionalizacion que otra,
s no se observa el complegjo entramado de factores externos e internos que alienten o
inhiban, que faciliten o dificulten € camino para internacionalizarse, la teoria de
sistemas resulta altamente propicia para analizar esta relacion.

Para el andlisis de la internacionalizacion de Educacion Superior a nivel
institucional, utilizaré el modelo de Clark Kerr de 1987, el cud propone cuatro areas
a internacionaizar dentro de las IES, estas son; los estudiantes, los docentes, el
conocimiento y e curricub. Los estudiantes y los docentes se internacionalizan
basicamente a través de movilidad entre ingtituciones ya sean locales, nacionales,
regionales o internacionales. El conocimiento se internacionaiza a través de los
contenidos y las TICS, generando flujos de conocimientos con la movilidad de
estudiantes y docentes y haciendo proyectos de investigacion y/o planes de estudio
conjuntos. El curriculo por su parte, es el elemento méas complego a redisefiar puesto
que, por lo genera, requiere de modificaciones profundas, desde su propia
concepcion hasta la linea educativa e ideol 6gica que sigue. El proyecto ALFA Tuning
hace énfasis, precisamente en el redisefio de este elemento por o que resulta bastante
pertinente utilizar e enfoque de Kerr sobre internacionalizacion de la Educacion
Superior para anaizar la adscripcion de La Universidad de Guangjuato y del ITESM
a ALFA Tuning.

1.9 Casos de Estudio: Universidad de Guanajuato y € Instituto Tecnologico y de

10
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Estudios Superioresde Monterrey

1.9.1 Universidad de Guanajuato

La historia y tradicién académica de la Universidad de Guangjuato datan del
siglo XVIII. Como institucion educativa, este centro de educacion superior tiene su
base en el Hospicio de La Santissima Trinidad, instalado el dialo de octubre de 1732,
en la que fuera casa habitacion de su promotora y auspiciante Dofia Josefa Teresa de
Busto y Moya, quien con la cooperacion de 14 mineros ricos de la ciudad logré
instalar e primer establecimiento educativo en Guanajuato.

El Hospicio fue antecedente del Colegio de la Compaiia de JesUs, para €l afio
de 1744, la Corona de Espafia concedio licencia para que € Hospicio pasara a ser
Colegio de La Santisima Trinidad, en ese entonces ya colegio de jesuitas. En el afio
de 1945, gracias al Licenciado Armando Olivares Carrillo, dltimo Director del
Colegio del Estado, éste se convirtio en Universidad de Guanagjuato.

Desde el afio de 1945 la Universidad de Guanajuato ha crecido en matricula y
numero de programas asi como en facultades. Hoy la Universidad de Guangjuato es
la institucion de educacion superior en e estado con € mayor nimero de programas
educativos. 10 en e nivel medio superior; 4 en e nivel de técnico superior
universitario, 58 licenciaturas; 18 especialidades; 31 maestriasy 13 doctorados.

En los dtimos afios, la oferta educativa ha tenido avances significativos: de
2001 a 2006 se abrieron 6 nuevos programas de licenciatura, 4 maestrias y 6
doctorados. Para 2010, con la construccion de cuatro campi interdisciplinarios, se
creardn otros programas que fortalecerdn la oferta asi como las &reas de
conocimiento en los municipios de Celaya, Ledn, Salamanca, Yuririay otros en los
que se abriran extensiones de programas ya existentes.

El crecimiento de la matricula pasd de 9 mil estudiantes de nivel superior en
2001, a alrededor de 12 mil estudiantes en 2006, avanzando con €l reto de aender a
18 mil en e 2010. Actualmente, la Universidad de Guangjuato ofrece 134 programas

académicos™, con lo que se consigue la meta de contar con 130 programas a afio

13 un programa académico es el conjunto de actividades orientadas a la formacién profesional en una
determinada area el saber y a la obtencidn de un titulo profesional y estd formado por materias

11
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2010, de acuerdo al Plan de Desarrollo Institucional 2002-2010 (PLADI).

A partir de 2004 se establecio e Programa Institucional de Calidad a través de
un Consgjo de Calidad cuyo cometido fundamental es fijar las directrices, e modelo,
las medidas de megjora 'y el seguimiento correspondiente para que la Universidad
acelere su ritmo en este camino “hacia la excelencia con compromiso socia”. El
objetivo principal de este programa es mejorar continuamente la calidad de los bienes
y servicios que la Universdad de Guangjuato ofrece a la sociedad, de suerte que le
permitan competir con ventgja con sus homologas de la regién, del pais y del
extranjero.

Hoy, en la Universidad de Guanagjuato mas del 91% de nuestros estudiantes de
licenciatura estan inscritos en programas reconocidos por su calidad™®, logro por €l
que la Secretaria de Educacion Publica la distinguié como Institucion de Calidad
Académica Generalizada; reconocimiento que afianza e compromiso con la
educacion pertinente.

Para asegurar la calidad 45 licenciaturas han sido evaluadas y reconocidas por
comités externos de pares académicos. Por su planta académica, sus contenidos y sus
procesos tienen € nivel 1, e mas ato, de los Comités Interingtitucionales para la
Evauacion de la Educacion Superior (CIEES) y/o la acreditacion de un organismo
reconocido por el Consegjo parala Acreditacion de la Educacion Superior (COPAES).

Actuamente e 33 por ciento de los profesores, 222 de un total de 627, de
Tiempo Completo de la Universidad se encuentran dentro del Sistema Nacional de
Investigadores del Consgjo Naciona de Cienciay Tecnologia (CONACYT), lo que
la coloca como la ingtitucién estatal con € mayor nimero de investigadores,
ocupando €l quinto lugar entre las universidades publicas estatales. La Universidad de
Guangjuato superé en 2006 su meta de tener 160 profesores en el SNI a 2010

consolidando una planta académica con prestigio nacional e internacional.

1.9.2 Ingtituto Tecnolégico y de Estudios Superiores deM onterrey

basicas, profesionales y complementarias, y por todas las actividades y recursos necesarios para €l
logro de los objetivos propuestos en Reglamento de la Universidad de Guangjuato:
http://www.ugto.mx/instituci on/reglamento/academico/cap_2.pdf
14 Universidad de Guanajuato:
s http://www.ugto.mx/sitioug/espanol/nuestra/documentos/InfPublica_Pladi.pdf

Ibid.
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El Tecnoldgico de Monterrey fue fundado en 1943 por Eugenio Garza Sada y
de un grupo de empresarios, quienes constituyeron una asociacion civil denominada
Ensefianza e Investigacion Superior, A. C.

El Tecnoldgico de Monterrey es una institucion de caracter privado, sin fines de
lucro, independiente y gena a partidismos politicos y religiosos. La labor del
Tecnol6gico de Monterrey y de todos sus campi es apoyada por diversas asociaciones
civiles comprometidas con la calidad de la educacion superior. El Tecnoldgico de
Monterrey cuentacon el apoyo de la comunidad nacional, que participa en los sorteos
que la propia institucion organiza para ampliar € programa de becasy lainversion en
infraestructura.

Para su funcionamiento como institucion educativa, € Tecnolégico de
Monterrey goza del estatuto de Escuela Libre Universitaria. El ITESM es actualmente
un sistema universitario multicampus con recintos académicos en las diferentes
regiones del pais.

El Tecnolégico de Monterrey sigue procesos de acreditacion institucional en
México, aite La Federacion de Instituciones Mexicanas Particulares de Educacion
Superior (FIMPEYS) e internacionales, ante La Southern Association of Colleges and
Schools (SACS) de Estados Unidos. Ademés, sus programas académicos estan
acreditados nacional e internacionamente ante organismos acreditadores de prestigio
en €l érea de especialidad.'®

Algunos datos disponibles de lainstitucién son los siguientes'’:

Datos Generales

. 33 Campus en México

. 21 Ciudades con Sedesy Oficinas Internacionales en e mundo
. 50 Carreras Profesionales

. 31 Carreras internacionales

. 26 Programas de especialidad

15 para conocer todas |as certificaciones que el ITESM posee ver: www.itesm.mx

17|_os datos de Alumnos, Profesores y Egresadoscomprenden al periodo agosto-diciembre de 2007.
ITESM:
http://www.itesm.edu/wps/portal /! ut/p/kexml/04 Sj9SPykssyOxPLMnMzOvMOY _QjzKL N4j3DA
DJgFj GpvgRACK Ocl EgfW99X 4 83FT9AP2C3NCIckdHRQA UCPTu/deltalbase64xml/L0ID UOIK
Q1RPN29na2tBI SEvbOlvVUUFBSV FnakZ JQUFRaENFSV FQROEhL zZRKRmIDbzBlaDFpY 29uUV
ZHaGOtL zdfMFOONQIUWCM_PORTLET=PC 7 0 P5 WCM&WCM_GLOBAL_CONTEXT=
Iwps/wem/connect/I TESMv2/Tecnol %C3%B3gi co+de+M onterrey/Con%C3%B 3cenos/Presentaci
%C3%B3n/Datost+y+cifras/
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. 48 Programas de maestria

. 11 Programas de doctorado

. 182 Programas Académicos de profesional acreditados por organismo
nacionales

. 34 Programas académicos de profesional acreditados y/o reconocidos por
organismos internacionales

. 33 Programas académicos de nivel posgrado reconocidos por e Padron
Nacional de Posgrado (PNP) de CONACYT

. 8 Programas académicos de nivel posgrado acreditados y/o reconocidos por
organismos internacionales

Alumnos

91671
- Preparatoria25 114

Profesional 54 971

Posgrado 11 586

45.48% Alumnos recibio los beneficios de los programas de becas y apoyo

financiero

27 505 Alumnos participaron en actividades de Difusion Cultural

42 980 Alumnos participaron en actividades deportivas

14 126 Alumnos estan registrados en 940 asociaciones estudiantiles

Profesores

7,418
- 32% Profesores son de planta

68% Profesores de cétedra

49.09% Profesores de profesional cuentan con a menos una maestria

25% Profesores de profesional y posgrado cuenta con el grado académico de

doctor

Egresados
159,346 Titulos profesional es otorgados
36,388 Grados académi cos otorgados
22% De las empresas més importantes de México son dirigidas por egresados
21% De los gobernadores son egresados del Tecnol 6 gico de Monterrey
Asociaciones EXATEC existen a la fecha

Desarrollo Social
Incubadoras social es administradas por campus del Tecnoldgico de Monterrey
Microempresas asesoradas en las incubadoras sociales en 2007
1,896 Centros Comunitarios de Aprendizaje apoyados por el Tecnoldgico de
Monterrey:
- EnMéxico: 1,729
- En Estados Unidos; 142
- Enotros paises: 25

14
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87,056 Personas recibieron |os beneficios de los cursos del portal de los
Centros Comunitarios de Aprendizaje

11,000 Alumnos en promedio, realizan su servicio social a semestre
Proyectos comunitarios

Millones de horas de servicio social acreditadas al semestre

Desarrollo empresarial

1,213 Proyectos o empresas participan en € modelo de incubacion del
Tecnoldgico de Monterrey

Incubadoras constituyen la Red de Incubadoras de Empresas del Tecnoldgico
de Monterrey:

- De empresas de tecnologia intermedia: 27

- De empresas de alta tecnologia: 8
Aceleradoras constituyen la Red de Aceleradoras del Tecnoldgico de
Monterrey
2,873 Empleos directos generados gracias a las redes de Incubadoras y
Aceleradoras

Para 1963, a veinte afios de su fundacion, e Tecnolégico de Monterrey
comienza a incursionar en dos aspectos formativos que en el futuro le seran de gran
importancia: € uso y € conocimiento de las computadoras electronicas y la
educacion por television. En 1980 s introducen las computadoras personales como
herramienta en la educacién superior en México. 1986, € ITESM queda conectado a
la red internacional de comunicacion entre universidades denominada BITNET. Se
inaugura la red de telecomunicaciones por satélite En 1989 s inaugura el Centro de
Tecnologia Avanzada para la Produccion (CETEC) en e Campus Monterrey. Se
utiliza la transmision satelital para impartir la Maestria en Educacion con distintas
especialidades. Para 1990 se crea e Centro de Estudios Estratégicos (CEE).
Empiezan a impartirse por transmision satelital las materias de las maestrias en
Administracién y en Computaciéon para profesores del Tecnolégico de Monterrey,
ademas de los tres cursos sello, relacionados con valores socio-culturales y del
gjercicio profesional y en 1997 se inaugura la Universidad Virtual.

Con las descripciones y los datos proporcionados para cada universidad, se
pueden observar las grandes diferencias que existen entre una y otra. La universidad
de Guangjuato proviene de una larga tradiciéon y se encuentra enclavada en las raices
y € propio desarrollo del Estado, esta universidad es una |ES publica que ha crecido

paulatinamente y se ha enfocado principamente en la calidad de sus programas. Por

15
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su parte, el ITESM es una institucion que responde a deseo del Ing. Eugenio Garza
Sada y de un grupo de empresarios mexicanos encabezados por é, de crear una
institucion educativa de vanguardia que, con € paso del tiempo permaneciera y
creciera como una de las megores en e campo de formacion y preparacion de
técnicos. *® Es esta, una | ES privada que se ha enfocado en el crecimiento y expansion
tanto de su matricula como de la propia institucién, asi como en laimplementacién de
TIC s para la educacion y modelos innovadores de ensefianza y aprendizaje.

18 Historiadel ITESM en :
http://www.itesm.edu/wps/portal/!ut/p/kexml/04 _Sj9SPykssyOxPL MnMzOvMOY _QjzKL N4j3DA
DJoFj GpvgRACK Ocl EgfW99X4 83FT9A P2C3NCIckdHROA UCPT u/delta/base64xml/LOIDUOIK

QI1RPN29na2tBI SEvbOIvVUUFBSV FnakZ JOUFRaENFSV FQROEhL zZRK RmIDbzBlaDFpY 29uUV
ZHaGOtL zdf MFOONQ!UAWCM _PORTLET=PC 7 0 P5 WCM&WCM_GLOBAL_CONTEXT=
Iwps/wecm/connect/I TESMv2/T ecnol %C3%B 3gi co+det+M onterrey/ Con%C3%B 3cenos/ Presentaci

%C3%B3n/Don+Eugenio+Garza+Sada/
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1.10 Técnica de Investigacion: Entrevistas semi-estructuradas en actores

relevantesen € tema

Se entrevisto a altos directivos responsables del disefio e implementacion de la
politica educativa superior, de las IES y de organizaciones ligadas con la
profesionalizacion y la certificacion de las carreras a quienes agradezco su tiempo,
disposicion y valiosas aportaciones para la reaizacion de esta Tesis.'®

De acuerdo a la teoria que orienta esta investigacion; la teoria de sistemas, se
presenta un modelo analitico para analizar |os estudios de caso, que busca sintetizar €l
estudio agui realizado y guiar a lector parafacilitar su entendimiento. El  modelo
analitico esta pensado para cada una de las Universidades a estudiar, dado que la
l6gica que orienta a cada una de las instituciones es diferente en lo que toca a

incentivos, recursos, objetivos, fines, etc.

Esquema 1.1 M odelo general dela Teoria de Sistemas

AMBIENTE TR N ':'C ™ L| b AMBIENTE

& A, E D

F 3

RETROALIMEMNTAC IO

FUENTE: Von Bertalanffy, Ludwig. (1976) Teoria Genera de Sistemas. Petrépalis,
Vozes.

Entrada o insumo (input). Es la fuerza de arranque del sistema, suministrada por
la informacion necesaria para la operacion de éste.

Salida o producto (output). Es lafinalidad parala cua se reunirén los elementos
y las relaciones del sistema.

Procesamiento o transformador (throughput). Es e mecanismo de conversion de

19 En el anexo 1 se encuentralalistade personas entrevistasy el detalle de su cargo
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entradas en salidas.

Retroalimentacion (feedback). Es la funcion del sistema que busca comparar la
salida con un criterio previamente establecido.
Ambiente (environment). Es el medio que rodea externamente a siste

1.11 Modelo Analitico para la Universidad de Guanajuato

Internacionalizacion de la ES en México:
Universidad de Guanajuato Teoria de Sistemas

Entorno Internacional

*Participacion en
programas
internacionales.

*Firma de convenios

*Redisefio al plan de
estudios

*Redisefio al CV con
base al modelo de
competencias

*Aprobacion del
Plan Sectorial de
Educacidn 2007-2012

- Organismo Internacionales:
UNESCO- a traves de recomendaciones a la ES
OCDE- a través de pruebas de calidad

-GATT/OMC :

Servicios
Educativos
Transables

-Nuevos
proveedores
de servidios
educativos

-ONG " S

-Globalizacidn:
cambios en &l
mercado
laboral

-Academic
Ranking of
World
Universities.
Sahngai

Entorno Nacional

-ANUIES
- SRE: planes, convenios, programas

Universidad de Guanajuato

-SEP: DGRI
*Légica de universidad publica:
-5ES educar, sevir e investigar.
-PND -Costos de internacionalizarse
-Costos de implementacion
-Plan smonetarios
Sectorial de sreformas estructurales
desarrolio sredisefio institucional
«Resistencia de los docentes
-FIMPES «Sindicatos
-Beneficios de la internacionalziacion
sAlumnos
«IES
-AMPEIL

*Flujos de estudiantes

*Flujos de docentes

*Curriculas homologadas con
minimos estandares de
conocimientos, habilidades,
actitudes y calidad a nivel
nacional e internacional

*Manejo de TIC s

*Intercambio de tecnologia

*Investigaciones conjuntas

* Redes

*Programas de estudio conjuntos

*Posicionamiento de la Universidad

-Certificacion: alineacion de estandares nacionales
e internacionales. CIESES, COPAES

-Evaluacion: aseguramiento de la calidad.

FUENTE: Elaboracién propia

Como se aclard en lineas anteriores lateoria bgjo la cual se estudia el proceso de

internacionalizacion de la IES en México en esta investigacion es la Teoria de

Sigemas. También se adelant6 ya, que esta Teoria observa a € o los elemento(s) a
estudiar como todo un todo, ya que, analiza no solo a elemento en si, sino lo que lo
provoca o lo genera en e medio en e que se desenvuelve y finalmente el resultado

gue se obtiene, todo lo anterior contextualizado a los diversos entornos gque o pueden
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afectar. Por tanto, para poder comprender un sistema es necesario primero, estudiar
todos sus elementos, segundo, todas las interdependencias entre esos elementos y
tercero € proceso de transformacién global en todos y cada uno de los elementos que
se genera a partir de proponer un input o entrada o estar buscando algin output o
sdida.

En e esguema que se presenta para la internacionalizacion de la Universidad de
Guanajuato observamos tres recuadros. El primer recuadro, el que representaria el
nucleo, es e de la propia Universidad y € cud contiene qué tipo de Universidad es,
una universidad publica con la méxima de educar, servir e investigar y lo que pasa
dentro de la Universidad en cuanto a tema de la internacionalizacion, los costos de
internacionalizarse tanto en € nivel econémico como en e nivel de implementacién y
los beneficios de internacionalizarse para la propia institucion y para sus egresados.

El siguiente recuadro, el del entorno naciona como factor contextual para la
internacionaizacion de las IES, alude a las diversas instituciones y politicas
educativas que impactan a la internacionalizacion de una ingtitucién, ya sea que
ayuden a la IES a internacionalizarse o que la inhiban para hacerlo. Un andlisis més
detalado de cudes son las ingituciones y/o politicas que la Universidad de
Guangjuato percibe como inhibidoras o facilitadoras para la internacionalizacion y el
juego de cada elemento se presenta enel capitulo cinco.

El recuadro del entorno internacional como factor contextual para las
internacionalizacion de las |ES presenta las recomendaciones de diversos organismos
internacionales, las ONG's, los cambios en € mercado labora y las nuevas corrientes
educativas como inhibidores o facilitadores para la internacionalizacion de las IES. De
la misma manera que para los elementos del entorno nacional, se presenta un andlisis
maés detallado de cudles elementos del entorno internacional percibe la Universidad de
Guanagjuato como inhibidores o facilitadores para la internacionaizacion de su
institucion en € capitulo cuatro y cinco.

D lado izquierdo esta e recuadro de los inputs o entradas, es decir, de aquel o
aquellas acciones que se realizan para obtener un output o salida, los cuales estén del
lado derecho. Los inputs pueden ser muchos, firma de convenios, participacion en

programas internacionales, redisefio al plan de estudiosy a curriculo, etcétera.
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Los outputs son el resultado que se obtiene de meter a sistema un input y el
proceso de interaccion que este tiene con los demas elementos del sistema Asi, se
entiende que s la IES firma convenios con otras universdades en pro de la
internacionalizacion muy probablemente se generaran flujos de alumnos y/o docentes,
programas y/o investigaciones conjuntas. Si se redisefia el curriculo con base a
modelo de competencias es probable que los alumnos de esta Universidad tengan
minimos estandares de conocimientos, habilidades y calidad en su ensefianza yque
tanto aumnos como universidad se posicionen mejor, los alumnos cuando egresen en
el mercado laboral y la universidad en le mercado de IES.

La institucion que esta en el centro se ve afectada por los diversos entornos en
los que se encuentra inmersa, por las demandas que estos entornos exigen, su propia
concepcion de IES y las demandas de los alumnos y docentes. Como reaccion a estas
demandas la IES genera un input con la finalidad de que & output responda a las
exigencias de |os diversos entornos y actores.

No hay que olvidar que todos los actores y entornos guardan cierto grado de
interrelacion, por eemplo, € entorno nacional se ve afectado por € entorno
internacional, la politica educativa en México tomard en cuenta el momento histérico
que se esta viviendo, la pertinencia que requiere la educacion, las recomendaciones de
organismos internacionales, etcétera. Al estar e entorno nacional influido por el
entorno internacional las sefiales que manda a las IES en México son en determinada
direccion. A su vez la |ES tiene que encontrar la mejor combinacion para ella entre sus

preceptos fundamentales y las sefiades que le mandan |os diferentes entornos.
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1.12 Modelo Analitico para @ Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de

Monterrey
Internacionalizacion de la ES en México:
ITESM Teoria de Sistemas
Entorno Internacional
*Participacion - Organismo Internacionales: *Flujos de estudiantes

en programas UNESCO- a través de recomendaciones a |a ES *Flujos de docentes
intermnacionales OCDE- a través de pruebas de calidad *Cumiculas homologadas con
y/o regionales. minimos estandares de

*Firma de convenios

*Redisefio al plan
de estudios

*Redisefio al CV
con base al modelo
de competencias

-GATT/OMC :

Servicios
Educativos
Transables

-Muevos
proveedores
de servicios
educativos

-ONG * S

-Globalizacidn:
cambios en &l
mercado
laboral

-Academic
Ranking of
World
Universities.
Sahngai

Entorno Nacional

-ANUIES

- SRE: planes, convenios, programas

-SEP: DGRI
-5ES

-PND

-Plan
Sectorial de

desarrolio

-FIMPES

-AMPEI

-Certificaci

ITESM

*Ldgica racional comerdial.
-Obtencidn de bensficios
econdmicos

-Expansidn

-Mejor posicionamientos nacional
e internacional

-Costos de internacionalizarse
-Costos de implementacion
smonetarios
«reformas estructurales
+redisefio institucional

-Benefidos de la internacionalziacion
«Alumnos

conocimientos, habilidades,
actitudes y calidad a nivel
nacional e internacional

*Manegjo de TIC s

*Intercambio de tecnologia

*Investigaciones conjuntas

* Redes

*Programas de estudio conjuntos

*Posicionamiento de la Universidad

=]ES

dn: alineacion de estandares nadonales

e internacionales. CIESES, COPAES

-Evaluacion: aseguramiento de la calidad.

FUENTE: Elaboracion propia

El esquema anditico de la internacionalizacién

ITESM funciona

basicamente de la misma manera que € de la Universidad de Guangjuato con la

salvedad de que su nlcleo o recuadro central presenta la |6gica de una Universidad

privada y esto cambia elementos como la cantidad de recursos de los que dispone en

genera y para proyectos de internacionalizacion en particular, la cual es mucho

mayor gue los de una Universidad Publica. Esta situacion, evidentemente, impacta de

manera favorable para la internacionalizacion de la ingtitucion. Por su parte, la

aprobacion del plan sectorial de la SES de la SEP no estd contemplada como

obligatoria.
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ARTICULO SEGUNDO.- El Programa Sectorial de
Educacion 2007-2012 sera de observancia obligatoria para las
dependencias de la Administracion Publica Federal, en €

ambito de sus respectivas competencias. Asimismo, la
obligatoriedad del programa serd extensiva a las entidades

paraestatales, conforme a las disposiciones juridicas
aplicables ™

El resto de los recuadros y € funcionamiento del sistema permanecen de la
misma manera para ambas Universidades.

De la misma manera que para la Universidad de Guangjuato, en € capitulo
cinco se exponen los eementos que especificamente e ITESM percibe como
inhibidores o facilitadores para la internacionalizacion de su institucion y se hace un

andlisis mas a detalle de la funcién de cada elemento dentro de este model o.

%0 Djario Oficial de la Federacion. 17 de enero de 2008. Decreto por el que se aprueba el plan sectorial
de educacién 20072012



1.13 Supuestos dd estudio

1. Globalizacion, Mundializacion e internacionalizacion son procesos de lo
cuales no podemos escapar y que Si son trabajados de manera conveniente a nuestras
necesidades pueden ser benéficos para nuestro pais.

2. Si los model os de internacionalizacion de la educacion superior se adaptan de
manera correcta anuestras necesidades podran elevar la calidad y competitividad
tanto de las Ingtituciones de Educacion Superior como de los egresados y por ende

impactar de manera positiva el mercado laboral.

1.4 Terminologia

Educacion Superior- en esta investigacion d término educacion superior se
refiere a las instituciones educativas que conducen a la obtencion de un titulo a nivel
terciario, es decir supone que se han aprobado los estudios de educacion basica 'y de
nivel medio superior.

Globalizacion- para efectos de este trabajo se define como un factor contextual
clave que genera multiples efectos, tanto positivos como negativos, sobre e mundo en
genera y sobre la ES en particular. Es € fendmeno de apertura de las economias y las
fronteras, como resultado del incremento de los intercambios comerciaes, los
movimientos de capitaes, la circulacion de las personas y las idess, la difusién de la
informacién, los conocimientos y las técnicas, y de un proceso de desregulacion. Este
proceso, tanto geografico como sectorial, no es reciente, pero se ha acelerado en los
altimos afos. De esta manera se entiende que la globalizacion impacta a la
internacionalizacion y no al revés.

Internacionalizacion- este término hace énfasis a concepto de nacién y se
refiere alarelacion ente naciones. Se entiende que es el flujo de tecnologias, economia,
conocimiento, gente, valores, ideas entre naciones. Por su parte Fernando Bazua se
expresa respecto del término de la siguiente manera: término usado para designar €
proceso por € cual, tanto historicamente como dentro de un cierto modelo tipico de
crecimiento econdémico, la acumulacion de capital dentro de unas fronteras nacionales
tiende a “salir a exterior”, hacia otras economias nacionales, en forma de inversiones

en otros paises y del incremento y diversificacion del comercio exterior.
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Internacionalizacion y globalizacion se consideran procesos muy diferentes, aunque
relacionados.

Mundializacion- Con el término mundializacion se suele designar, entre otras
cosas, la vocaciéon mundial gque, asociada a tales procesos de internacionalizacion, ha
caracterizado a capitalismo desde e afio emblemético de 1500 d. C., cuando los vigjes
de Colon y Vasco de Gama, junto con otros factores, dieron lugar a lo que ha solido
denominarse Primer Orden Econémico Mundial.?*

Bazua continda con el argumento y establece que; por este rasgo mundializante,
la “economia mundo” capitalista termind “ocupando” la economia mundial, en tanto
economia del mundo, y convirtiéndola en un sistema internacional y no en un
“imperio-mundo” (un sistema organicamente mundia). El proceso de
internacionalizacion habria sido la faceta més visible de la tendencia a “hacerse
mundial”, a convertirse en “sistema- mundo”. %

El término mundializacién designa también una caracteristica menos visible de
tal proceso de “ocupacion del mundo” por € capitalismo. Tanto en las sociedades
nacionales en las que emergié (centro) como en las sociedades nacionaes a las que
llegd “de afuerd’ (periferia), €l capitalismo generd una dinamica socia que no solo
transformé y subsumié la dindmica socia previa, sino ademas la “abri6 a exterior” e
insertd las sociedades asi en proceso de transformacion en la dinamica mundial, s
bien bajo modalidades distintas segtin el caso.

Bazua aclara e efecto de la mundializacion sobre e mundo de una manera
singular, “la mundializacion del capitalismo ha “mundializado” a mundo, en €
sentido de que por “abrir a exterior” a las sociedades nacionales e insertarlas en €
sistema internacional, por un lado, ha universalizado la centralidad de la articulacion
a la dindmica econdmica internacional, 1o que ha imposibilitado crecientemente la
autarquiay, por € otro, ha convertido la dualidad impulso endégeno/contexto externo

en problema central del desarrollo econdmico naciona en € largo plazo. En ta

2L Ferrer, (1996) Historia de |a Globalizacion, Buenos Aires, Argentina citado por Bazlia, F. (2000)

Mundializacion en Perfiles Latinoamericanos No. 17, Dic. México pp. 9-39.

22 Bazua, F. (2000) Mundializacion. Perfiles Latinoamericanos No. 17 julio-diciembre. México. pp. 9
32.p.7

%3 Maitra, P., (1996) The Globalization of Capitalism in Third World Countries, Westport,
PRAEGER
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sentido, |as sociedades nacional es capitalistas son sociedades mundializadas.”?*

Transnacionalizacion se usa en el sentido transfronterizo y no necesariamente
habla de relaciones; se utiliza reciprocamente con transfronterizo.

Bazua al respecto dice que; e término transnaciona (0 multinaciona) se ha
usado para referirse, basicamente, a empresas 0 corporaciones empresariaes, con €l
objeto de distinguir el mero aspecto morfolégico de operacién internaciona del
aspecto estructural y dindmico relativo alainternacionalizacion de su capital o de sus
procesos organizativos y productivos. Asi, se ha hablado de empresas multinacionales
0 transnacionales. Y més recientemente, de empresas globales, para denotar que su
multi o transnacionalidad es ya planetaria.

Global- se refiere a todo e mundo en acance y naturaleza sin destacar e

concepto de nacion.

24 Bazlia, Op. Cit. pp. 8
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2. Antecedentes de la internacionalizacién de la Educacién Superior

En las siguientes lineas, vamos detras de los agentes que propiciaron la
internacionalizacion de la Educacién Superior. El objetivo es conocer los factores
que contribuyeron a erigir un nuevo perfil de egresados, que en Ultima instancia
requirié de la formulacion, por parte de las IES de nuevos modelos pedagdgicos e
institucionales que se adecuara a las cambiantes necesidades sociales, econdmicas y
politicas.

La globalizacion es actuamente un fendmeno que ocupa espacio en
précticamente todos los &mbitos de nuestras sociedades y de nuestras vidas, y que, a
pesar de no tener consenso en cuanto a su definicion precisa, se encuentra
continuamente presente en los discursos y €l lengugje de académicos, investigadores,
politicos, medios de comunicacion, empresarios e incluso de la propia sociedad civil.

Diversos tedricos de la globalizacién han expresado multiplicidad de puntos de
vista, teorias y definiciones sobre la naturaleza, causa, elementos, consecuencias y
futuras implicaciones de la globaizacion®. Para fines de esta investigacion se
entiende que la globalizacion y la internacionalizacion son fendmenos distintos pero
interrelacionados de manera dindmica. La globalizacion es aqui presentada como un
fendmeno que da pie a la internacionalizacion de la Educacion Superior, es un factor
contextual clave que tiene multiples efectos, tanto positivos como negativos, sobre la
educacién. Ladiscusion en ningdin momento pretende centrarse en la globalizacion de
la educacién por e contrario, la globalizacionse presenta como un fenémeno que
afecta la internacionalizacion.

A pesar del claro impacto que la globalizacion ha tenido sobre la educacion se
han realizado muchos esfuerzos por mantener el enfogque en la internacionalizacion de
la educaciony evitar € uso de la expresiénglobalizaciénde la educacién, el objetivo

ha sido asegurar que los dos términos no se consideren como SiNGNIMOS y NO se

2 Entre otros estudios se proponen aqui: Bauman, Z., La Globalizacion: Consecuencias Humanas,
Meéxico D. F., Fondo de Cultura Econémica, 2003, Beck, U., ¢;Qué Es la Globalizacion? Falacias del
Globalismo, Respuestas a la Globalizacién, Barcelona, Paidos, 2002, Hopkins, A. G. (ed.),
Globalization in World History, Londres, Pimlico, 2002, Mattelart, A., Historia de la Utopia
Planetaria. De la Ciudad Profética a la Sociedad Global, Barcelona y Buenos Aires, Paidos, 2000,
Sassen, S., Los Espectros de la Globalizacion, Buenos Aires, Fondo de Cultura Econdmica, 2003,
Schirato, T. y Webb, J., Understanding Globalization, Londres, Thousand Oaks y Nueva Deli, Sage
Publications, 2003.
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puedan intercambiar?® La definicion que en este trabajo se utiliza para la globalizacion
es, e flujo de tecnologia, economia, conocimiento, gente, valores e ideas mas alla de
las fronteras

La globalizacion afecta a cada pais de una manera distinta debido a la historia
individual de cada nacién, sus tradiciones, cultura y prioridades?’. Esta definicion
contempla que la globalizacién es un proceso multifacético que puede afectar a los
paises de diversas maneras de acuerdo a sus caracteristicas, asi mismo, toma en cuenta
que este fendmeno tiene un radio de accion a nivel global. La sociedad, la tecnologia
de la informacion y comunicacion la economia de mercado y los cambios en las
estructuras gubernamentales son los factores que se auden como flujos en la
definicion y que se presentan como los factores de la globalizacion que tienen un
impacto sobre e sector educativo.

En & cuadro 2.1 se describen cinco elementos de la globalizacién que impactan
directamente a la ES y algunas de sus consecuencias para la dimension internacional

deesta

Cuadro 2.1 Consecuencias de la globalizacién para la internacionalizacion de la
Educacién superior®®

Elementosdela Globalizacion |Impacto en la educacion| Consecuencias para
superior dimension internacional
de la educacion superior

la

Sociedad del conocimiento

Creciente importancia asignada a| El creciente énfasis en educacion | Nuevos tipos de
la produccion y € uso del|continuada, aprendizaje| educadores  (compafiias
conocimiento como creador de| permanente y desarrollo| privadas, redes de
riqueza para las naciones profesional continuo,  esta|instituciones publicas y
generando demanda insatisfecha | privadas, universidades

de ES corporativas, compafias

multinacional es) estan

ofreciendo educaciéon vy

26 De Witt, H. (2005) Educacion Superior en América Latina, |a dimension intemacional. OCDE. BM.
Washington D. C. USA

27 Knight y De Witt (1997) Internationalization of higher Education in Asia Pacific Countries.
Asociacion europea parala Educacion internacional. pp. 6

28 Knight, J (2004) Internationalization Remodelled: Definitions, Rationales and Approaches. Journal
for Studies in International Education 8 (1): 7-8
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programas de capacitacion
mas alla de las fronteras

La necesidad de desarrollar
nuevos conocimientos y
experiencias esta dando como
resultado nuevos tipos de
programas y calificaciones

Los programas estan
respondiendo mas a la
demanda del mercado. Se
estan creando programas
de capacitacion
especializada para nichos
del mercado y con fines de

desarrollo profesional
distribuido por todo el
mundo.
El papel de las universidades en | Los programas de
la produccién de investigacion y | capacitacion 'y educacion
conocimiento estd cambiando y| para estudiantes,

esta siendo més comercidizado

académicos, investigacion,
proveedores y proyectos,
cada vez tienen mas
movilidad fisicay virtual

Tecnologias de informacion y
comunicacion

Nuevos desarrollos de
tecnologias y Sistemas de
comunicacion e informacion

Nuevo métodos de ensefianza,
especidmente  en linea vy
satelitales, se estdn utilizando
para educacion naciona Yy
trasnacional

Los méodos innovadores
de ensefianza
internacional, como € e-
learning, franquicias Yy
campus satelitales,
requieren mas atencion
para acreditacion de
programas proveedores y
reconocimiento de
calificaciones

Economia de mercado

Crecimiento en numero e
influencia de economias
mundiales basadas en € mercado

La educacién superior y la
capacitacion cada vez se
comercidizan mas y s

modifican a nivel nacional e
internacional

Estan surgiendo nuevas
preocupaciones sobre la
propiedad del plan de
estudios y € material de
ensefianza en diferentes
culturas y paises y la
posibilidad de
homogeneizar, asi como
también nuevas
oportunidades de
cruzamientos.

Liberalizacion del comercio
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Nuevos convenios comerciales
regiondes e internacionaes
desarrollados  para  disminuir
barreras comerciales

La importacién y exportacion de
servicios y productos educativos
han crecido cuando se eliminan
barreras

FLACLO
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Se estd dando més énfasis
a los programas educativos
de importaciones y
exportaciones

comercialmente orientadas
y menos a los proyectos

internacionales de
desarrollo.
Buen gobierno
. El papel de los actores anivel de| Se estdn  considerando
Creacion de nuevas estructurasy | educacion nacional, | nuevas estructuras
sistemas de buen gobierno gubernamental y no| internacionales y
regional e internacional gubernamental, esta cambiando | regionales para
complementar politicas y
précticas nacionales

especialmente en el campo
de aseguramiento de la
calidad, acreditacion,
transferencia de créditos,
reconoci miento de
calificaciones y movilidad
estudiantil

Se estédn considerando en todos
los niveles nuevas estructuras
reguladoras de politicas

FUENTE: Knight, J (2004) Internationalization Remodelled: Definitions, Rationales and A pproaches.
Journal for Studiesin International Education 8 (1): 7-8.

A partir del cuadro anterior y de lo que se ha venido explicando, se entiende

que la Educacion Superior no es impermeable ante su contexto y que no puede

mantenerse inmovil frente a los cambios en su entorno, de ahi que la globalizacion

esté presionando @n nuevas demandas y exigencias a la ES, tanto en sus estructuras

institucionales como de contenidos para sus egresados. A través del tiempo, las

influencias que han permeado a la ES han ido cambiando, por gemplo, durante los

afios ochenta y noventa se enfatizd en la especializacion del conocimiento,

posteriormente se buscd una educacién si especializada, pero también internacional,

dandose un gran peso a la educacion en lenguas extranjeras y/o con contenidos

propiamente internacionales®® tales como, comercio internaciona o finanzas

29 Burn, B. (1980) Expanding the International Dimension of Higher Education. San Francisco: Jossey-
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internacionales. Hoy en dia, pareciera que la Universidad le debiera proporcionar al
aumno un conjunto de saberes especiadlizados en una aea especifica del
conocimientos pero a la vez una visién internacional, mango de varios diomas y de
herramientas tecnolégicas, sensibilidad ante los problemas sociales y ecoldgicos que
enfrenta e mundo y una gran capacidad de venta, todo esto para poder enfrentar este

mundo interrelacionado, complejo y velozmente cambiante; este mundo globalizado.

2.1 Globalizacién, cambio tecnologico y cambios en el mercado laboral

Algunos organismos internacionales intentan dar cuenta del proceso de
globalizacion, tal es el caso del estudio elaborado por la CEPAL: Globalizacion y
Desarrollo® en dénde se explica que el actual proceso de globalizacion se remonta al
surgimiento del capitalismo en Europa a fines de la Edad Media, a la nueva actitud
cientificay cultural que encarnd € Renacimiento y a la conformacion de las grandes
Naciones europeas y sus imperios.

Segln este organismo internacional, la expansion del capitalismo es € Unico
fendbmeno historico que ha tenido acances verdaderamente globales, aungque
incompletos®. Con mayor intensidad que otras regiones del mundo en desarrollo, la
historia de América Latina y el Caribe ha estado estrechamente vinculada a esta
evolucion desde fines del siglo XV 32,

Algunos historiadores modernos, organismos internacionales™ y estudios del
tema reconocen que se puede analizar a proceso globalizatorio por etapas.

La primera fase de globalizacion, que abarca de 1870 a 1913, caracterizada por
una gran movilidad de los capitales y de la mano de obra, junto con un auge
comercia basado en una dramatica reduccion de los costos de transporte, mas que por

el libre comercio. Esta fase de globalizacion se vio interrumpida por la primera guerra

Bass

30 CEPAL. (2002) Globalizacién y Desarrollo. Secretaria Ejecutiva. Se puede solicitar laimpresion del
documento en la pagina: http://www.eclac.org/cgi-
bin/getProd.asp?xml=/publicaciones/xml/6/10026/P10026.xml & xsl=/tpl/p9f .xsl & base=/tpl /top-
bottom.xsl

31 CEPAL, Op. Cit. Pp.45

32 Behrman, Jack (1972), The Role of Internaional Companiesin Latin America: Autos and

etrochemicals, Massachusetts, L exington Books. Pp. 26

33 CEPAL, Banco Mundial, Naciones Unidas, entre otros.
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mundia y posteriormente, la caida en las bolsas del mundo en 1929, & famoso crack
del ‘29, imposibilitd que se retomara la tendencia anterior lo que significd una
retraccion de la globalizacion en los afios treinta.

Después de la segunda guerra mundial se inicia una nueva etapa de
integracién global, etapa se caracterizd por € desarrollo de instituciones
internacionales de cooperacion financiera y comercial, y por una notable expansion
del comercio de manufacturas entre paises desarrollados, pero también por la
existencia de una gran variedad de modelos de organizacion econdmica y una
limitada movilidad de capitales y de mano de obra3*. El punto de quiebre se produjo a
comienzos de la década de 1970, arededor del "73-'74, como consecuencia de la
caida del régimen de regulacion macroecondmica establecido en 1944 por la
conferencia de Bretton Woods, de la primera crisis petrolera y de la creciente
movilidad de capitales privados, que se intensificd a partir de los dos fenébmenos
anteriores y del fin de la "edad de oro" de crecimiento de |os paises industrializados®

En el dltimo cuato del siglo XX se consolidd la tercera fase de globalizacion,
cuyas principales caracteristicas son la gradual generalizacion del libre comercio, la
creciente presencia en e escenario mundial de empresas transnacionales que
funcionan como sistemas de produccién integrados, la expansion y la considerable
movilidad de los capitales, y una notable tendencia a la homogeneizaciéon de los
modelos de desarrollo, pero en la que también se observa la persistencia de
restricciones al movimiento de mano de obra®.

Este largo proceso se rutre de las sucesivas revoluciones tecnoldgicas y, muy en
particular, de las que han logrado reducir los costos de transporte, informacion y
comunicaciones a lo que se une la posibilidad de transmitir informacion en “tiempo
red”, siendo el telégrafo e primer artefacto que lo permite y que se expande
posteriormente con € teléfono y la television y mas recientemente con e celular y el
Internet. Este cambio tecnolégico introduce cambios que llevan a reemplazo de

productos, procesos, disefios y técnicas entre otras. En los afios cincuenta y sesenta

34 CEPAL. (2002) Globalizaciony Desarrollo. Secretaria Ejecutiva. Op. Cit. 50
35 Marglin, S. y J. Schor (1990), The Golden Age of Capitalism, Oxford, Oxford University Press. Pp.

89
% O'Rourke, Kevin H. & Davis Jeffrey G. Williamson (1999) Globalization and History, the Evolution
of aNineteenth-Century Atlantic Economy, Cambridge, Massachusetts, the MIT Press. Pp. 145

31

FLACLO

mAEom oL



encontramos g emplos de cambios técnicos drasticos, sucesion de mejoras, nuevos
productos, procesosy sistemas tecnol 6gicos que condujeron a transformaciones en las
condiciones de trabajo, estilos de vida y estructuras de produccién entre paises®’.

A partir de la década de los setenta que se presenta una situacion mas compleja
ya que, se introducen innovaciones asociadas con la microelectronica y la
biotecnologia, a la par, en estos mismo afios, se fue haciendo cada vez méas comin la
subcontratacion internacional de las tareas que suponen un uso mas intensivo de
mano de obra, como e ensamble o la maquila, que se vio facilitada por la reduccion
de los costos de transporte y las regulaciones comerciales adoptadas en los paises
industrializados®. Segiin Michael Burda, esta situacién constituyé el primer paso
hacia e desarrollo de sistemas de produccion integrados, que permiten la
segmentacion de la produccién en distintas etapas, €l Ilamado “desmembramiento de
la cadena de valor’, y la especiaizacion de plantas 0 empresas subcontratadas
ubicadas en distintos paises en la produccion de determinados componentes, la
realizacion de ciertas fases del proceso productivo y € ensamble de algunos
model0s*.

A este cambio en la conceptualizacion del modo de trabajo, Octavio lanni, lo ha
llamado la “fabrica global”, creada con la nueva division transnaciona del trabajo y
produccion, la tercera revolucion cientifico-tecnologico-industrial y la transicion del
fordismo a toyotismo.*° lanni destaca algunos puntos en dénde se puede observar el
impacto global en el mundo del trabajo. Por ejemplo, el caracter temporal del empleo
y la mayor movilidad de trabgjadores, de la misma manera de la que hablamos de la
internacionalizacion de la Educacion Superior podemos observar una
internacionalizacién del mundo de trabagjo.

Gracias a la flexibilizacion y a la internacionalizacion del mundo del trabgjo se

observa una multiplicacién de los movimientos migratorios en funcion del mercado

37 Burda, Michael C. & Barbara Dulosch (2000) “Fragmentation, Globalization and Labor Markets’,

CESifo Working Paper Series N° 352, October. Pp. 14

%8 O'Rourke, Kevin H. & Davis Jeffrey G. Williamson (1999) Globalization and History, the Evolution
of aNineteenth-Century Atlantic Economy, Cambridge, Massachusetts, the MIT Press. Pp. 112.

39 CEPAL (2003) Panorama de la insercion internacional de América Latina'y el Caribe 2001-2002,

Division de Comercio Internacional e Integracion. Pp. 68. Para aceder a documento completo:

http://www.eumed.net/cursecon/ecolat/cepal /index.htm

“% Octavio. lanni, Octavio. Laeradel globalismo. Madrid: Siglo Veintiuno de Espafia, Editores, S. A.
P. 16. 1999. Pp. 149
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laboral asi como una continua disolucion de la sociedad agricola, urbanizacion
creciente y avance de la fabrica globd.

La posible correlaciéon entre desempleo- migraciontecnologia- globalizacion es
un fendmeno gue se ha estudiando desde hace tiempo, como expreso el director del
FMI en un informe sobre el estado del empelo en el mundo en 1993: “es el desempleo
el mayor problema a enfrentar por los paises industrializados’, aunque para la
segunda mitad de la década de los noventa del siglo XX se hablaba mas del fendmeno
de “precarizacion” ! de los empleos que del problema de desempleo propiamente. A
lo que Ulrich Beck ha expresado; “la consecuencia involuntaria de la utopia
neoliberal del libre mercado es |a brasilerizacién de Occidente™?

De mantenerse esta tendencia galopante, dentro de diez afios uno de cada dos
trabajadores dependientes tendra un puesto ce trabajo duradero a tiempo completo,
mientras que |a otra mitad trabajara, por asf decir, “ala brasilefia’?

Para Beck, este fendmeno invita a pensar en una economia politica de la
inseguridad o0 en la sociedad del riesgo mundial, como impacto de la globalizacion,
pues, hoy en dia hay agentes vinculados a un territorio (gobierno, parlamento,
sindicatos) y otros desvinculados de todo territorio (capital, finanzasy comercio).

Lo particular del movimiento de globalizacién que hoy nos enmarca es que, no
solamente ella como fendmeno en si plantea retos a las diferentes esferas sociales,
sino que a presionar a una determinada esfera, por ejemplo; el mercado laboral, hace
gue esta esfera a su vez plantee nuevos desafios a otras esferas con las que esta
atamente vinculada, como la internacionalizacion de la educacion superior. De esta
manera la educacion superior se puede ver constrefiida por € propio movimiento

globalizatorio como por los cambios en el mundo del trabajo.

41 La pauperizacion y precarizacion del empleo de las grandes masas de trabajadores se expresa en
multiples formas, entre ellas: el empleo a medio tiempo o empleo parcial; el trabajo asalariado a
domicilio y pagado por pieza, trabajos "regulares’ pero remunerados por la mitad o bien,
trabajadores que son pagados por el patréon de acuerdo con el salario minimo, pero obligandolo a
aumentar su jornada de trabajo. CEPAL, Panorama social de América Latina - 2000-2001,
Naciones Unidas, Santiago, pp. 20y 21.

Beck, U. (2000) Un nuevo mundo feliz, la precariedad del trabajo en la era de la globalizacion. Ed.
Paidos, Espafia. Pp. 9

3 |bid. Pp. 9
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2.2 Sociedad del Conocimiento/aprendizaje: desafios a la pertinencia educativa

“Las economias industriales van transformandose,
progresivamente, en otras inspiradas en € saber, mediante unas
inversiones elevadas en educacién, formacion, investigacion y
desarrollo, programas informéaticos y sistemas de informacion.
Se caracterizan por su uso destacado de las nuevas tecnologias
de la informacién, no sdlo para la comunicacion entre las

personas sino también para la creacién de conocimientos
nuevos. De alli que se produzca una enorme intensidad de h
innovacién. Las organizaciones, comunidades y personas han de
adquirir nuevas cualidades para ser capaces de prosperar en
este mundo lleno de continuas alteraciones. Esto atafie a los
sistemas educativos, los mercados laborales, asi como a los
modos de organizacion de las empresas y los mercados. La

privatizacion de las bases de conocimiento y, por lo tanto, del

acceso a los nuevos conocimientos, plantea igualmente

cuestiones cruciales’ La Sociedad del Conocimiento. Revista

Internacional de Ciencias Sociales No. 171. Afio 2002. OEl

La Comisién Econdmica para América Latina y e Caribe (CEPAL) y La

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) advertian hace un poco mas de una década que “a convertirse €l
conocimiento en e elemento central del nuevo paradigma productivo, la
transformacion educativa pasa a ser un factor fundamental para desarrollar la
capacidad de innovacion y la creatividad, a la vez que la integracion y la solidaridad,
aspectos clave tanto para @ gercicio de la moderna ciudadania como para acanzar
altos niveles de competitividad.”** Entre las razones de fondo que refuerzan esta
imagen de la educacién cabe destacar la importancia creciente de la innovacion y el
conocimiento en las economias que tacen de la educacién no solo una inversion con
alta tasa de retorno, sSino un campo que incide en e acceso a trabajos competidos y a
redes de circulacion del conocimiento a lo largo de toda la vida. Segundo, la
educacion sigue considerandose como e principal campo de reduccién de
desigualdades y de superacion de la pobreza intergeneracional, dados los circulos
virtuosos entre mayor educacion, movilidad socio-ocupacional y mejores ingresos.

Tercero, en un momento de transformacion social y emergencia de la dimensién

44 CEPAL/UNESCO. (1992) Educacion y conocimiento: eje de la transformacién productiva con
equidad. Santiago de Chile, Naciones Unidas. pp. 119
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cultural del desarrollo, la educacién debe ayudar a repensar criticamente larealidad y
ayudarnos a aprender a vivir en un mundo multicultural. Més alin, las nuevas formas
de ciudadania en una sociedad de la informacion requieren también fortalecer nuevas
destrezas. la capacidad para expresar demandas y opiniones en medios de
comunicacién y aprovechar la creciente flexibilidad de los mismos; la capacidad para
adquirir informacion estratégica y participar en los sistemas de redes, y la capacidad
organizativa 'y de gestion para adaptarse a situaciones de creciente flexibilizacion en
el trabajo y en lavida cotidiana.

Asl, ha surgido € término para denominar la “erd’ o “sociedad” del
conocimiento, sociedad de la informacion o era de lainforméatica. El desarrollo de las
tecnologias de la informacion, del transporte y de précticamente todos los procesos
del mercado laboral, los cambios en la division socia del trabagjo, en los aspectos
técnicos, sociaes e internacionales, € aprovechamiento del bajo costo de la mano de
obra en regiones como la nuestra, y la tendencia a la "feminizacion del empleo” son,
por mencionar algunos, aspectos que estan retando a la Educacion Superior. Por
tanto, la Universidad se ve obligada a responder a los nuevos desafios que le presenta
el mundo globalizado.

Por supuesto, que los cambios que se han explicado en lineas anteriores,
producidos en el mercado laboral y la sociedad del conocimiento y/o aprendizaje
generan desafios al rol y a la pertinencia que juega la educacion superior. Michael
Gibbons en su texto Pertinencia de la Educacion Superior para el siglo XXI*° explica
gue en lo que a las universidades se refiere, la modificacion mas profunda generada
por la globalizacion y los cambios en e mercado labora se encuentran la produccion
y la divulgacion del conocimiento, la investigacion y la ensefianza, ya que no son
actividades autonomas, que se llevan a cabo en instituciones relativamente aisladas,
ahora implican una interaccion con otros diversos productores de conocimiernto. En
estas circunstancias, las vinculaciones entrafiaran mas y més € aprovechamiento del

potencial de las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion.

alel bbons, M. (1998) Pertinencia de la educacion superior en el siglo XXI1. Documento presentado
como una contribucion ala Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior de la UNESCO, 1998.
Para acceder a documento completo:

http://www.humanas.unal .edu.co/contextoedu/docs _sesiones/dibbons victor_manuel.pdf.
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Este concepto de pertinencia de las universidades, juzgado principalmente en
relacion con la contribucion que efecttien a desarrollo econémico®®, representa un
cambio de importancia tanto en perspectiva como en valores en relacion con el punto
de vista que histéricamente se tenia de la Universidad

Para dar cabida al nuevo paradigma ser& necesario realizar adaptacion ya sea en
términos de las relaciones entre la universidad y la sociedad circundante, sus metas
ingtitucio nales, o sus valores esenciaes o en todas las dimensiones a la vez.

Sin embargo, puesto que el desarrollo econdémico de una nacién es un fenémeno
local, que depende entre otras cosas de la historia de esa determinada nacion, asi
como de factores sociopoliticos y estructurales, es de esperar que la gama de
adaptaciones sea particular de cada situacion y, por lo tanto, muestre grandes
variaciones tanto entre paises como con el tiempo. La respuesta al imperativo de una

nocion de pertinencia més pragmética provoca aumento de la diversidad entre los
sistemas de educacién superior®”.

En e siglo XXI la educacion superior no solo tendra que
ser pertinente sino que, ademas, esa pertinencia sera juzgada en
términos de productos, de la contribucién que la educacion
superior haga al desempefio de la economia nacional y, a través
de ello, del mejoramiento de las condiciones de vida. S bien es
de prever que surgirdn de todos los bandos argumentos de
distinto peso y coherencia que sefialaran las limitaciones de este
enfoque pragmético, se supone aqui, ademas, que no habra
argumento o justificacion alguna que tenga un peso semejante.
La pertinencia tendra que ser demostrada, no una vez sino
continuamente. Los imperativos econdmicos barreran con todos
lo que selesopongay "s las universidades no se adaptan, se las
degjara de lado".

LaHaya, 1991

En un ambiente dinamico como el del la globalizacion, € cambio no se da
en Unico momento en el tiempo, sSino més bien una serie de adaptaciones més o

menos continuas. Estas adaptaciones serén localesy su impacto y magnitud variara de

un caso a otro, pero el cambio serd continuo y cada innovacion sera juzgada en

“% | bidem Pp. 22
47 Gibbon, M. (1998) Op. Cit. Pp. 26
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funcién de la "contribucién” que efectle a su propio contexto. Cabe esperar entonces
gue con €l tiempo la"pertinencia’ en general se convierta en un conjunto de objetivos
de desemperfio relacionados con la calidad de la ensefianza y los resultados de las
investigaciones, entre otras cosas’®.

Lo que en este sentido cabria preguntarse es si las |ES seran capaces de efectuar
los gjustes necesarios para llegar a ser tan competentes en esta Ultima ola de
transformaciones como lo han sido en otras. Se esperaria que las Universidades
formaran cuadros de trabgjadores del conocimiento, personas especializadas en la
configuracién de un conocimiento que sea pertinente para una multiplicidad de
contextos pero a la vez altamente especiaizados. Gibbons anticipa que para que
puedan funcionar con eficiencia las IES tendran que reducir mucho su tamafio y
aprender a utilizar recursos intelectuales que no dominan plenamente. Esta es la Unica
forma en que podran interactuar eficazmente con €l sistema distribuido de produccion
de conocimiento y con la progresiva diferenciacion de la oferta y la demanda de
conocimiento especializado.

A fin de alcanzar la eficacia en este nuevo contexto, las universidades tendrian
que llevar los vaores de la transferencia de tecnologia desde la periferia, donde se
encuentran ahora, al centro mismo de las universidades. Las universidades que
realmente desearan cumplir con un papel en e complego juego del intercambio de
tecnologias establecerian multiples y complegas asociaciones, cuya dinamica
entraflaria una combinacion de acciones vinculadas con competencias vy
colaboracior®.

Segulin Gibbons, la dinamica actual de pertinencia de las |ES debe relacionarse
con los procesos de masificacion de la educacion superior por una parte, y con la
globalizacion y e fortalecimiento de la competitividad internacional, por la otra. La
primera afecta a los tipos de estudiantes y a las situaciones institucionales en las que
procurardn obtener instruccion y en las que tendran que trabgjar e investigar los

docentes, mientras que la segunda atafie a proceso de innovacion del que depende la

48 | bidempp. 27

49 Gibbons, Michael. (1998). Pertinencia de la educacion superior en €l siglo XX1. Documento
presentado como una contribucion ala Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior dela
UNESCO Pp. 35
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competitividad. La globalizacion, ahora tan evidente en los mercados financieros, se
esta convirtiendo en una caracteristica del dominio de la produccion de conocimiento.
En tanto este proceso esté alterando |a naturaleza de la investigacion, alcanza también
al corazébn mismo de la universidad, sus formas de organizacion y sus valores

fundamentales.

2.2.1 El nuevo perfil del profesional

Los cambios que desde la globalizacion se han producido en el mercado laboral
y que han impactado necesariamente en la labor de la ensefianza y preparacion de
hombres y mujeres en las Ingtituciones Educacion Superior, encuentran su punto
focal en un nuevo disefio curricular que se gjuste a las nuevas necesidades dindmicas
de un mundo interdependiente, que exige que, un profesionista cuente tanto con
especializacion en una érea de conocimiento como con € manego de dos o tres
lenguas y con la capacidad para relacionarse con diversas culturas, creencias y
religiones alavez, al tiempo que se preocupe y ocupe por |os problemas ambientales.

Pero € impacto de la globalizacion y la formacion del nuevo paradigma tecno-
productivo basado en la economia del conocimiento o desarrollo del cuarto sector de
la productividad (sector intensivo en conocimientos) sobre laeducaciones multiple y
contradictorio®. Por un lado se observa un énfasis en la homologacion educativa, |0
cual estd generando, entre otras cosas, la aparicion y fomento de un modelo tecno-
educativo global (motor de las reformas politicas y prospectivas educativas) centrado
en los cambios en la organizacion del trabajo académico. Este modelo se orienta
hacia formas auténomas de aprendizaje y mayor apertura y flexibilidad, que permita
adaptar a los multiples contextos y por otro lado esta generando un modelo de hiper-
especializacion que no deja mucho lugar para otros aprendizajes y que se torna mas
rigido e inflexible, de ahi que se diga que e impacto de la globalizacion es
contradictorio.

Asi, tendriamos basicamente dos tendencias educativas, las cualesjaarian cada

una hacia una direccion degjando a profesionista en medio de esa tensién. Por

*0 Moreno, Prudenciano. Transformaciones de la educacién superior en el contexto de la globalizacién
econdmica, revolucion tecnolégica y empleo. Revista Aportes de la Benemérita Universidad
Auténomade Puebla, México. Vol. VII NUM. 020 Mayo-Agosto 2002. pp. 121-151.
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giemplo; laformacion de bloques econémicos como La Unién Europea o |os diversos
TLC’s con sus respectivos procesos de apertura e integracion econdmica impactarian
favorablemente hacia la homologacién profesional, nayores redes de intercambio en
docencia e investigacion y la formacion de un sector educativo tecnologizado ligado a
la globalizacién. Por su parte, la carera por la supremacia en mercados o nichos
productivos apuntalaria a la super-especializacion del conocimiento.

Se han disefiado modelos educativos que intentan conciliar las tensiones
generadas a partir de diversas exigencias a los profesionistas y dar respuesta a las
nuevas exigencias que plantea el mercado laboral. Entre los que cabe destacar, €
Modelo de la Escuela Inteligente®'. Modelo creado por David Perkins en donde
propone una pedagogia de la comprension para que los estudiantes puedan, no solo
entender los contenidos que los docentes son capaces de transmitir y producir sino
utilizar estos conocimientos en cualquier ambito de su vida; es decir, transferirlos.
Perkins propone una serie de actividades con las cuales se puedan generar imégenes
mentales que tengan como finalidad capacitar a los alumnos para que realicen una
variedad de actividades de comprension vinculadas con e contenido que estén
aprendiendo y, donde activen los procesos de prediccion, explicacion, resolucion,
gemplificacion y generalizacion.

Otro modelo es el enfoque de Jacques Delors presentado en El Informe Delors
de 1996 paralaeducacion del siglo XX I dela UNESCO®. En este informe se asienta
laprofunda conviccion de una educacién de calidad que esté sustentada por |os cuatro
pilares del aprendizaje, aprender a aprender, aprender a hacer, aprender a convivir y
aprender a ser, podra proporcionar las dimensiones cognitivas, morales y culturales
gue permitiran, tanto a individuos como a grupos sociales, la superacion de los
obstaculos y e aprovechamiento de las oportunidades inherentes a proceso de
globalizacién. Estos cuatro pilares fundacionales de la educacion, que promueven un
enfoque radicalmente diferente del aprendizaje, en conjuncion con reformas
estructurales claves, pdran dar lugar a un sistema de educacion substanciamente

maés flexible y dinamico.

1 pekins, D. (1999) La escuelainteligente: Del adiestramiento de lamemoriaalaeducacion dela
mente Gedisa

52 Informe Delors, UNESCO: http://www.unesco.org/delors/
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En e caso de México, € actua modelo educativo |o encontramos perfectamente
detallado en € articulo tercero de La Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos. En donde se indica que;

“los deseos y aspiraciones de nuestro modelo educativo, es
gue la educacion que se imparta (publica y privada) desarrolle
armonicamente todas las facultades del ser humano... esta
educacion debera fomentar en el mexicano, el amor a la patria 'y
la conciencia de la solidaridad internacional, en la
independencia y en la justicia. Este model o educativo mexicano,
también desea que la educacién sea democrética, nacional, que
contribuya a la mejor convivencia humana...”?

Este modelo se encuentra actualmente en debate debido a que las autoridades en
la materia consideran que ya no es funcional para los tiempos modernos. Una muestra
de ello se puede constatar en el discurso que dio lalideresa del Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Educacion

“ Se ha partido, reitero, del agotamiento del actual sistema
educativo, el cual "ya no responde a las expectativas de los
mexicanos y esta cada vez mas ausente de los grandes problemas
nacionales, y su rezago, frente a la era del conocimiento, nos
algja cada vez mas de los paises que han convertido a la
globalizacion en factor de equidad y progreso”.

TONATICO, Méx.- Presidenta Vitdicia del Sindicato Nacional de Trabajadores
de la Educacion (SNTE), Elba Esther Gordillo Moraes™

Por su parte, la actual Secretaria de Educacion Publica, lic. Josefina Vazquez Mota,
en la Inauguracién del foro nacional Educar parala Cienciay la Tecnologa, realizado
en instalaciones de la Universidad de Guangjuato y organizado por e Congreso de la
Unién>° se pronuncio al respecto

"Necesitamos una gran reforma educativa y tomar
decisiones en toda la agenda sustantiva vinculada a la
ensefianza en México; he mencionado de manera reiterada que
lo que hemos vivido ha llegado a su fin, que este ciclo ya no
corresponde a las realidades presentes, y mucho menos a los
retos futuros del pais'.

53 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. México. 2000. pp. 11 articulo 30

54 Perigdico El Universal, edicion electronica: http://www.eluniversal.com.mx/nacion/151176.html
fecha de acceso 22 de mayo de 2008.

%5 perigdico La Jornada, edicion electrénica:

http://www.jornada.unam.mx/2007/03/15/index. php?secti on=sociedad& article=048n1soc fechade
acceso 22 de mayo de 2008.
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El cambio que se inicié cuando los mercados de capitales se comenzaron a
integrar y que inmediatamente impacté al mundo del trabajo encontrd su Ultimo gran
edabon en la educacion. Una de las primeras cuestiones en las que derivan estos
nuevos modelos educativos, a igual que los cambios en los disefios curriculares, que
mas adelante seran explicados, es generar un nuevo perfil de los profesionales. Esto,
no es mas que dotarlos de lo necesario para hacer frente a nuevo escenario mundial.
Desarrollar profesionistas competitivos globalmente™®, profesionistas con capacidades
para convivir con multiplicidad de culturas, profesionistas con conocimientos
especificos de la materia en la se desempefien pero que a la vez estén dotados de un
sin nimero de habilidades que los ayuden a resolver los més diversos problemas y
con actitudes positivas hacia cuestiones como € trabgjo, la ecologia, la igualdad de

géneros o la democracia.

2.3 Cambios en €l disefio curricular y el modelo por competencias

El paso de la organizacién del trabajo fordista a la
especializacion flexible; e surgimiento del sector informal con
su variedad de ocupaciones, en algunos casos calificadas y
semicalificadas, con bajo encuadre organizacional; la
flexibilidad laboral que promueve el desemperfio alternativo de
varias ocupaciones calificadas y el cambio mas frecuente de
lugar de trabajo; las tecnologias microelectronicas que exigen
mayores niveles de abstraccion y mangjo de maquinarias muy
costosas, fueron todos factores que convergieron para gque cada
vez un mayor numero de ocupaciones, y mas aun, de
trayectorias ocupacionales, no se adaptaran a la rigidez del
perfil profesional anterior®’

En la dltima década del siglo pasado, la Secretaria de Educacion Publica, ante
los diversos cambios sociales y econdmicos que marcaron a México durante esa
época, promovid la participacion de diversos actores, especidistas en temas de
educacién, para redisefiar las curricula. Asi, pedagogos, académicas y diversos

% ver: Foro Econémico Mundial. indice Global de Competitividad 2007-2008
http://www.weforum.org/en/initiatives/gcp/ Gl obal %20Competitiveness%20Report/index.htm

>’Gallart, M y Jacinto. (1995) Competencias |aborales, tema clave en la articulacién educacion trabajo.
Boletin de la Red Latinoamericana de Educacion y Trabajo, ClID-CENEP, Afio 6 N° 2. Buenos
Aires, Argentina.
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organismos tales como; ANUIES, CENEVAL y comités interinstitucionales
designados, realizaron una gran labor en pro de gustar y mejorar las curricula a las
nuevas necesidades del pais.

Tradicionalmente el disefio curricular en México estaba centrado en el alumno 'y
comprendia un enfoque constructivista®® e cual inclufa, formacién préctica, tutorias
académicas y facultamiento y enfoques situados y experienciales. Posteriormente €l
curriculo se forjé con una vision més organizacional lo cua implicaba dar respuesta
a desarrollo humano y a la problematica social y ambiental: incluia temas o ges
transversales como educacion ambiental, valores, género, sexualidad, entre otros.
Este curriculo estaba orientado alaformacion en €l servicio.

Finalmente para responder a la sociedad del conocimiento se tuvieron que
realizar modificaciones, entendiendo que no serviria mas un curriculo rigido que
prepara solamente en un &ea a profesionista 0 que pretendiera que la ensefianza-
aprendizaje solamente se diera en wna direccién, la de docente-alumno. Este cambio
se insertd en la corriente de la internacionalizacion de la ES dando pie a laidea de la
internacionalizacion del curriculo. En México, lainternacionalizacion del curriculo es
uno de los aspectos que més trabgjo ha costado, desde introducir la idea en € debate
de la ES hasta realizar acciones concretas, a la par no es un tema que goce de gran
andlisis dentro de | os textos sobre internacionalizacion de la educacionlo que dgja un
vacio conceptual, tedrico y practico muy importante sobre el tema, esto no es menor
ya que todos los paises de la OCDE asi como muchos otros alrededor de la orbe han
estado y siguen introduciendo reformas en sus modelos curriculares en aras de
internacionalizarlos.

Segun e documento elaborado por Sylvie Didou parala ANUIES; Sociedad del

Conocimiento e internacionalizacion de las IES en México®® por internacionalizacion

%8| a esencia del constructivismo es que a través de los procesos de aprendizaje el alumno construye
estructuras, es decir formas de organizar la informacion, las cuales facilitaran mucho el aprendizaje
futuro, y son amplias, complicadas, interconectadas, son las representaciones organizadas de
experiencia previa, relativamente permanentes y sirven como esquemas que funcionan para
activamente filtrar, codificar, categorizar y evaluar la informacién que uno recibe en relacién con
alguna experiencia relevante. El conocimiento es un producto de la interaccion social y de la cultura
donde todos | os procesos psicol 6gi cos superiores se adquieren primero en un contexto social y luego se
internalizan.

*9Didou, S. (2000) Sociedad del Conocimiento e internacionalizacion de las |ES en México. ANUIES.

México pp. 168
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dd curriculo se suele aludir a un proceso multifacético y en lo que a proceso de
ensefianza supone |a autora da algunas pistas claras. Propone:

Una integracionen € plan de estudios de la naturaleza internacional del saber,
mediante € uso de enfoques comparativos en € abordaje de los temas de
estudio, la discusion de problemas internacionales y la utilizacion de una
bibliografia en varios idiomas.

La insercion de materias de sensibilizacion hacia el tema de la globalizacion,
la integracion econdmica y la interdependencia de las naciones asi como
materias relacionadas con cuestiones internacionales.

La participacién en los procesos de ensefianza a los estudiantes con una
experiencia extranjerainternacional o extranjeros.

Laorganizacionde eventos co-curriculares con componentes internacionales.
Laposibilidad de ensefiar parte o todo el plan de estudios en un idioma que no
es e naciondl.

El fomento al aprendizaje de idiomas extranjerosy al conocimiento de por los
menos otra cultura, através de su historia, de su organizaciény de sus valores
idiosincréticos.

La existencia de oportunidades de movilidad o de involucrarse en trabajos con
componentes internacional es.

La definicion de criterios para e reconocimiento en otras culturas académicas
de los créditos obtenidos en lainstitucionhuésped y viceversa

En relacion con los profesores e investigadores involucrados |a internacionalizacion
del curriculo implica:
La existencia de lineas de investigacion programas o centros especializados
en lo internaciona y/o en lo comparativo.
La integracién bgo la férmula instituciona que sea, de académicos
extranjeros y la interaccion de los académicos locales con estos.
Laparticipaciénen redes internacional es disciplinarias y/o especializadas.
La disponibilidad de apoyos (incluyendo becas y transportes) para facilitar la
internacionalizacion de la ensefianza, la consultariay la investigacion.
La valoracion de sus expectativas internacionales a través de un plan de
carrera adecuado o de incentivos especificos.

Con respecto a los tomadores de decisiony a los administrativos

- Un soporte en todos los niveles a los cambios que swypone la
internacionalizacion del curriculo
Una planeacion del proceso y su desglose en metas de corto, mediano y largo
plazo.
La movilizaciénde recursos financieros adecuados en monto y en tiempo.
La aceptacién de la intervencion de examinadores externos, en caso de que
sea requerido.

De acuerdo con este estudio de la ANUIES agunos de |os motivos por los cuaes



las IES estarian interesadas en internacionalizar € curriculo son: preparar a los
egresados con conocimientos susceptibles a ser aplicados internacionalmente con
capacidad de interactuar multiculturalmente, tomando en cuenta la globalizacion
creciente de las formas de produccién mantener los niveles competitivos naciona e
institucionalmente, mediante e meoramiento de las ofertas curriculares y el
cumplimiento de los estandares internacionales de calidad, reduciendo el peso del
insularismo, actuar adecuadamente ante la transversalidad creciente de los problemas
y la internacionalizacion de la investigacion y los conocimientos, contribuir a la
formacion de una nueva ética ciudadana (mantenimiento de la paz, promocién de la
toleranciay de la democracia).

Pese a que los organismos internacionales, especialistas y algunos gobiernos han
dado gran apoyo a esta corriente en México, hasta la fecha no ha sido trabagjado este
tema con mucha profundidad y en las pocas ocasiones que se ha hecho es desde una
perspectiva pedagégica y de investigacior*®. Por esta razén, e tema ha sido situado
en una reflexion sobre identidad nacional mé&s que en uno de proyecto fara la
competitividad global. Hasta el momento, los principales avances en e tema, a pesar
del poco interés presentado por parte de las autoridades en ES en nuestro pais se
reflejan en, primero; el crecimiento acelerado de la matricula de las carreras que
tienen que ver con cuestiones relacionadas con lo internaciona tanto en licenciatura
como en postgrado, segundo; la creacion de nuevas modalidades de ensefianza, bajo
diversas formas de cooperacion y de intercambio con el extranjero y con la
participacion de profesores procedentes de fuera o bien la movilidad estudiantil.
Algunos gjemplos de esto son: a) € doctorado en educacion internacional comparada
que imparte la Universidad Auténoma del Estado de Morelos con e apoyo de la
Catedra UNESCO en México; B la asociacion con Universidades extranjeras que
formo el ITESM con el objeto de capacitar a sus profesores y en donde la mayor parte
de los cursos estéan impartidos a distancia. Desde 1990 funciona el doctorado en
Administracién impartido entre el ITESM-CCM y la Universidad de Texas en Austin
y, a partir 1994 funciona, una especializacion en finanzas derivadas del doctorado
anterior realizada en colaboracion € ITESM-CCM, Austin y la universidad Carneige

0 De Alba (1993) Op. Cit. pp. 93
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Méelon. El campus estado de México abrid, a partir de 1991, la maestria en
biblioteconomia con la Universidad de Wisconsin y en sistemas de manufactura, con
especiaidad en robdtica con la Universidad de Texas en Austin. El campus Monterrey
inicié en 1991 un doctorado en Informatica con la intervencionde siete universidades
(una escocesa 'y 6 estadounidenses) y uno en administracion en donde participan dos
instituciones francesas, dos inglesas, dos canadienses y ocho de EEUU. El tercer
avance es |a creciente demanda de algunos segmentos de estudiantes por instituciones
mexicanas que ofrezcan este tipo de servicios.

Como lo muestran los gemplos anteriores, los cambios para adaptarse a estas
nuevas condiciones se han visto mayoritariamente reflegjados en |ES privadas como el
ITESM, & ITAM, la UIA, la Anahuac, la Universidad Salle y la UVM aunque en
algunas |ES publicas también se han realizado esfuerzos importantes como las que
participan en e Consorcio de Universidades Mexicanas, CUMex, y entre las que
destacan; la U. de Guadalgara, laU. de Mériday laU. de Nuevo Ledn. Ladiferencia
principal entre las universidades publicasy las privadas en este sentido es que, por un
lado, las IES privadas concentran mayor cantidad de acuerdos y/o programas en pro
de la internacionalizacién y por e otro, que de todos los acuerdos, convenios o
programas que se tienen firmados, en las |ES privadas existe un mayor nimero de
estos en activo que en las |ES publicas, en donde en un buen nimero de las ocasiones
estos esfuerzos no se llegan a operacionalizar quedandose en papel.

Otro aspecto importante de lainternacionalizacion de laESy en el que pocas IES
han iniciado actividades, es e de la formacién especializada o sensibilizacion a lo
internacional paralos estudiantes que no van de intercambio. En este sentido, dos vias
han sido principalmente las utilizadas por las universidades mexicanas, una a partir de
los sistemas de franquicias 0 de grados asociados, reconocidos mutuamente por dos
paises, pero impartidos especidmente en México. Otro a partir de una visién
doméstica de lo internaciona y de una movilizacion de |os recursos ingtitucionales ya
disponibles. El primero fue desarrollado principamente por las universidades
privadas mientras la segunda fue & mecanismo preferido por las universidades
publicas. Entre los casos que ilustran la primera opcion se encuentra la Universidad

del Vale de México que propone una formacion en inglés en dos semestres en
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asociacion con € Miami Dade Community College en las &eas de arte,
administracion de negocios, informdtica para los negocios, comunicacion,
computacion, economia, asuntos internacionalesy psicologia; por su parte en €l nivel
de la preparatoria, la Universidad de las Américas en México cred un bachillerato
bgo la formula de la educacién bilingle, reconocido por la SEP en México y en
EEUU por la South Association of Colleges and Schools (SACS)®!. Como gemplo de
la segunda est4 la Universidad Auténoma de Puebla que ha realizado esfuerzos por

sensibilizar a sus estudiantes en cuanto alos retos que implicala globaizacio n

El modelo curricular por competencias

En e contexto de internacionalizacion de laES 'y de internacionalizacion del
curriculo, en un contexto en €l que se tiende a la flexibilizacion del mercado laboral,
con procesos de cambio tecnoldgico y organizacio nal, donde la subcontratacion entre
empresas grandes y pequefias se vuelve comun, donde la rotacion de ocupaciones se
convierten en habituales, la “logica de las competencias’ ha pasado a centro de la
ecena en las empresas y por ende de las IES acanzando nuevas formas de
educacion, reclutamiento, promocion, capacitacion y remuneracion. El foco de
atencion se ha desplazado asi de las calificaciones a las competencias, es decir, al
conjunto de saberes puestos en juego por los trabajadores para resolver situaciones
concretas del trabgjo y de la profesion.

David McClelland, Doctor en psicologia por la Universidad de Yale (1941)
y profesor de la Universidad de Harvard, acufio €l término “competencia” y lo definio
como “las caracteristicas subyacentes en una persona que estan causalmente
relacionadas con los comportamientos y la accion exitosa en su actividad
profesional” ®

Las competencias hacen referencia tanto a conocimiento de los requisitos
técnicos, disciplinarios y especializados del trabajo y su puesta enpractica, como a
las actitudes o rasgos psicol 6gicos necesarios para un adecuado rendimiento.

Como todo concepto complejo tiende a difuminarse en multiplicidad de

1 AMPEI/CONACYT (1994) en Didou, S. (2000) Sociedad del Conocimiento e internacionalizacion
delaES. ANUIES. Mé&ico.

®2McClelland, D. C. (1973) "Testing for Comp etence rather than Intelligence” American Psychologist,

28,1
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significados. Por gemplo, Spencer y Spencer dice que una competencia es “una
caracteristica subyacente de un individuo, que esta causalmente relacionada con un

rendimiento efectivo o superior en una situacion o trabajo, definido en términos de un
criterio”™®® Rodriguez y Feliti explican que las competencias son; “conjuntos de
conocimientos, habilidades, disposiciones y conductas que posee una persona, que le
permiten la realizacion exitosa de una actividad"®. Ansorena Cap expresa; “una
habilidad o atributo personal de la conducta de un sujeto, que puede definirse como
caracteristica de su comportamiento, y, bajo la cual, el comportamiento orientado ala
tarea puede clasificarse de forma ldgica y fiable.”®® Finamente Woodruffe expresa,

“una dimension de conductas abiertas y manifiestas, que le permiten a una persona
rendir eficientemente”.®® Complementariamente Spencer y Spencer consideran que
las competencias estdn compuestas de caracteristicas que incluyen: motivaciones,

rasgos psicofisicos (agudeza visual y tiempo de reaccion, por gemplo) y formas de
comportamiento, auto-concepto, conocimientos, destrezas manuaes (skills) y
destrezas mentales o cognitivas. Es importante diferenciar o que las personas hacen
en € trabgo diario de las competencias necesarias para realizarlo exitosamente.

Debido a que la formacion basada en competencias es una perspectiva
todavia muy nueva en diversos paises, y que hay académicos que discuten sobre su
relevancia, a continuacion se describen algunos argumentos de por qué es importante
considerar este enfoque en la educacion.

El enfoque de las competencias contribuye a aumentar la pertinencia de los
programas educativos debido a que busca orientar el aprendizaje acorde con los retos
y problemas del contexto social, comunitario, profesional, organizaciona y
disciplinar teniendo en cuenta € desarrollo humano sostenible, y las necesidades

vitales de |as personas®’. Ello permite que el aprendizaje, la ensefianzay la evaluacion

63 Spencer, L.M. & Spencer, S.M. (1993) Competence at Work, New York, John Wiley and Sons. Pp.

72.

®4Rodriguez T. N., (1994) Medicion de las competencias Escuelade Psicologia. Universidad Central
de Venezuela. Caracas Venezuela. Pp. 69

65Ansorena Cao, Alvaro. (1996) 15 casos para la Seleccion de Personal con Exito, Barcelona, Paidos

Empresa. Pp. 26

66Woodruffe, Charles. (1993) What is meant by a Comp etency? L eadership and Organization

Development Journal. Vol. 14 (1) Pp.29-36.

67 Toboén, S, Garcia-Fraile, J. A., y otros. (2006). Competencias, calidad y educacion superior.
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tengan sentido, no sOlo para los estudiantes, sino también para los docentes, las
instituciones educativas y la sociedad. Los estudios tradicionales tienen como uno de
sus grandes vacios la dificultad para lograr |a pertinencia de la formacién, ya que se
han tendido arealizar sin considerar de forma exhaustiva los retos del contexto actual
y futuro. Este enfoque facilita gestionar la calidad de los procesos de aprendizaje de
los estudiantes mediante dos contribuciones. a) evaluacion de la calidad del
desempefio y b) evaluacion de la calidad de la formacion que brinda la institucion
educativa.®® Por una parte, las competencias institucionalizan los desempefios que se
esperan de las personas lo que permite evaluar la calidad del aprendizaje que se busca
con la educacion. Y por otro, el enfoque de las competencias posibilita una serie de
elementos para evaluar la calidad de la formacién desde e curriculum, que asegure
que cada uno de sus productos tenga como minimo cierto grado de calidad esperada,
lo cual implica revisar los productos en circulos de calidad, realizar auditorias para
detectar fallas y superarlas, evaluar de manera continua el talento humano docente
para potenciar su idoneidad, revisar las estrategias didacticas y de evaluacion para
garantizar su continua pertinencia, etcétera.

La formacion basada en competencias se esta convirtiendo en una politica
educativa internacional como o demuestran las contribuciones al debate de las
competencias por parte de renombrados investigadores desde la década de los afios
sesenta del siglo pasado, tales como: Noam Chomsky®; McClelland ™, Spencer y
Spencer’!, Woodruffe’? entre otros; e concepto esta presente en las politicas
educativas de organismos internacionales como la Organizaciéon de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura - United Nations Educational,
Scientific and Cultural Organization UNESCO, la Organizacion de Estados

Iberoamericanos, OEl, la Organizacion Internacional del Trabgjo, OIT, € Centro

Bogota: Magisterio. Pp. 61

%8 Op. Cit. Pp. 63

69 Chomsky, N. (1970). Aspectos de lateoriade lasintaxis. Madrid: Editorial Aguilar.

0 McClelland, D.C. (1973). Testing for competencies rather than intelligence. American Psychologist,
28, 1-14 y McClelland, D.C. (1993). Introduction. En L.M. Spencer y S.M. Spencer (eds.) Competence
at work. New York: John Wiley and Sons. MEN (2003). Decreto 2566 de septiembre 10 de 2003.
Bogota MEN.

" Ibidem

2 Woodruffe, C. (1993). What is meant by a competency? Leadership and Organization Development
Journal, 14 (1), pp.29 36.
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Interamericano para € Desarrollo del Conocimiento en la formacion Profesional,
CINTERFOR, por mencionar algunos. Otro argumento que refuerza esta idea es que
la formacién por competencias se ha propuesto como una politica clave para la
educacion superior desde el Congreso Mundial de Educacion Superior.

Ante esta corriente internacional en pro del enfoque de las competencias en
ES, algunos paises latinoamericanos como México, Chile, Argentinay Colombia, han
empezado a orientarse hacia este modelo. De manera gradual y con ciertas
dificultades, la region ha puesto en marcha diversos proyectos internacionales de
educacién que tienen como base las competencias, tales como e Proyecto Tuning de
la Unién Europea’, el proyecto Alfa Tuning Latinoamérica’™ y el Proyecto 6 x 4 en
Latinoamérica’ parte del Espacio comtin de Educacion Superior América Latinay e
Caribe- Unién Europea, ALC— UE'®

Todo esto hace que sea esencial € estudio riguroso de las competenciasy su
consideracion por parte de las diversas instituciones educativas y universidades. Cabe
mencionar que el enfoque de las competencias es clave para buscar la movilidad de
estudiantes, docentes, investigadores, trabajadores y profesionales entre diversos
paises, ya que la articulacién con los créditos permite un sistema que facilita €
reconocimiento de los aprendizajes previos y de la experticia, por cuanto es més facil
hacer acuerdos respecto a desempefios y criterios para evauarlos, que frente a la
diversidad de conceptos gque se han tenido tradicionalmente en educacion, tales como
capacidades, habilidades, destrezas, conocimientos, especificos, conocimientos
conceptuales, etc. Asi mismo, las competencias facilitan la movilidad entre
instituciones de un mismo pais, y entre los diversos ciclos de la educacién por cuanto
representan acuerdos minimos de aprendizaje’’ Por tanto, se puede decir que; las

competencias son un determinante clave para que se pueda llevar a cabo y de manera

Gonzdlez, J., y Wagenaar, R. (2003). Tuning educational structures in Europe. Informe final fase
uno. Bilbao: Universidad de Deusto. Pp. 151
" Proyecto Alfa- Tuning: www. tuning.unideusto.org/tuningal/index.php
75 . . - A ) . L
El proyecto 6x4 fue concebido para la integracion universitaria latinoamericana en comunicacion
con el sistema universitario europeo a través del CENEVAL y Columbus en el marco del proyecto
ALCUE en Malo, Salvador (2005). Lanzamiento de un proyecto universitario latinoamericano.
Proyecto 6x4 UEALC. CENEVAL, México, pag. 8.
Zj Espacio AL G UE: http://www.al cue.net/ueal ¢/portal/main/Portal.do?s=whatls
Ibidem
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propicia la internacionalizacion de una |ES.

A pesar del impulso internacional y de los avances que se han venido dando,
los procesos de formacion basada en competencias son ciertamente nuevos, a menos
para paises como México, y parecen surgir, principamente, de dos origenes.
Primeramente surgen de la necesidad del trabajador de adquirir una formacién que le
ayude a superar una evaluacion “alin no competente”. Segundo, en los procesos de
modernizacion de los sistemas educativos que ven en las competencias un referente
valioso para optimizar los disefios curriculares y organizar el proceso ensefianza-
aprendizaje en torno a la construccion de capacidades para llegar a ser competente’®,
En este sentido, la homologacion de criterios curriculares debe estar més orientada
hacia la formacion de competencias en los alumnos, y hacia €l desarrollo de éstos en
términos laborales.

Las nuevas competencias necesarias de una economia abierta a las
corrientes del comercio internacional, en condiciones altamente competitivas, no
pueden ser alcanzadas a través de formaciones que respondan a los antiguos
esgquemas de una organizacion fordista otaylorista™. Asi, los cambios en € mundo
de trabgo han derivado en nuevos requerimientos de formacion, lo que esta
implicando nuevas demandas por parte de la sociedad hacia las universidades,
situando el concepto de competencia labora como uno de los ges de estas demandas.

Segun € libro Curriculum Theory and Multicultural Education de G. Gay,
algunas de las principales caracteristicas que un programa por competencias debiera
incluir son; la evaluacion, la cual deberia tomar en cuenta e conocimiento, las
actitudes y e desempefio de la competencia como principal fuente de evidencia, el
progreso de los alumnos en €l programa seguiria el ritmo que ellos determinan, segun
las competencias demostradas, las experiencias de aprendizaje serian guiadas por una
retroalimentacion sistematica, la instruccion se haria con materia que reflge
situaciones de trabajo reales y experiencias en €l trabgjo, la evaluacion sistematica es
aplicada para mejorar e programa, es flexible en cuanto a materias obligadas y las

opcionaes y, la ensefianza deberia ser menos dirigida a exponer temas y mas a

& Tejada Fernandez J. (1999) Acercade las Competencias Profesionales: Universidad Auténoma de
Barcelona; pp. 42

’® ibidempp. 56
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proceso de aprendizaje de los individuos.® En realidad, son pocas las universidades
que han hecho estos cambios, en la mayoria de las IES de México los modelos
pedagdgicos aln carecen de estos elementos y contindian con 10s vigjos esquemas de
ensefianza, aprendizaje y evaluacion en donde e docente tiene toda la responsabilidad
de transmitir el conocimiento y evaluar y, e aumno solo es un receptor. El ITESM
como |ES privada y las Universidades que participan en el consorcio CUMex como
IES publicas, son las que en mayor medida han adaptado estos parametros en su
sistema de ensefanza.

En lo referente a disefio curricular con base en este modelo de
competencias, €l ge central seriael establecimiento de normas que permitan verificar
las competencias, mismas que son e referente y e criterio para comprobar la
preparacion de un individuo para un trabajo especifico. De este modo, "la norma
constituye un patron que permite establecer s un trabajador es competente o no,
independientemente de la forma en que la competencia haya sido adquirida”® Por su
parte, en lo referente aeducacion € e principal de la modalidad por competencias
es el desempefio entendido como "la expresion concreta de |os recursos gque pone en
juego € individuo cuando lleva a cabo una actividad, y que pone € énfasis en € uso
0 mangjo que € sujeto debe hacer de lo que sabe, no del conocimiento aislado, en
condiciones en las que e desempefio sea relevante”.®
2.3.1 Proyecto DeSeCo

DeSeCo, Definition and Selection of Competence es el nombre del Proyecto
de la Organizacién para la Cooperacion y e Desarrollo Econdmico (OCDE)
encargado de definir y seleccionar las competencias consideradas esenciales para la

vida de las personas y € buen funcionamiento de la sociedad. El Proyecto fue dado a

80 Gay, G. (2004). Curriculum theory and multicultural education en James A. Banksy Cherry A. Mc.
Gee Banks (editors). Handbook of research of research on multicultural education. 2a ed. San
Francisco California, Jossey, Bass, p. 30-49

81 Morfin, A. (1996). La nueva modalidad educativa, educacion basada en normas de competencia. En
Arguelles, Competencia laboral, educacion basada en competencia, México, Editorial, LIMUSA - SEP-
CNCCL-CONALEP, pp.8-81.

82 Malpica, M. C. 2006. El punto de vista pedagdgico. En Argiielles, A. (Editor) Competencia laboral,
educacion basada en competencia México. Editorial, LIMUSA - SEP-CNCCL-CONALEP, pp.123-
180.
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conocer en 2005 y en € libro que se presentan la conclusiones finales de este
proyecto se establece que las reformas curriculares, a nivel mundial, se han apoyado
en cuatro pilares®: una orientacion hacia e desarrollo de competencias; un marco de
aprendizaje constructivista, poner foco en el aprendizaje, mas gque en la ensefianza y
en dar una relevancia al contexto y sentido de lo que se aprende. Este discurso esta
inscrito en el contexto actual de transicion de nuestras sociedades industrial es basadas
en el trabagjo, propias de la primera modernidad, a otras basadas en e conocimiento,
donde @ trabgo, la formacion y la educacion se orientan a la adquisicién de
competencias, mas que a cudificaciones especificas para tareas prescritas, como
hemos sefidlado en otro lugar®. Segiin DeSeCo, la flexibilidad creciente del mundo
del trabgjo y las nuevas innovaciones tecnoldgicas exigen, més que una cualificacion
fija, unas competencias adaptables a situaciones complejas y cambiantes.®®

Por lo demés, hay varias tradiciones o enfoques diferenciados® entre los que
encontramos @) un enfoque conductista, predominante en sus primeros usos en
Norteamérica (por eemplo, “competency-based training” o gestion de recursos
humanos); b) un enfoque funcionalista: desarrollado en la formacion profesional por
medio de los marcos de cualificaciones basados en competencias, basado en un
andlisis funcional de las demandas de los puestos de trabagjo. “ Competencia’ aqui es
la capacidad para responder a los estandares requeridos para un empleo en un
contexto laboral; c) un enfoque multidimensional y holistico: méas comun en €
contexto europeo, entiende la competencia en un sentido mas comprensivo
(conocimientos, saber-hacer, actitudes), o diferenciando entre distintos tipos de
competencias. La OCDE ha propugnado un enfoque holistico a través del Proyecto
DeSeCo.

83 pe Miguel, M. (Dir.). Metodologia de ensefianzas y aprendizaje para el desarrollo de comp etencias:
orientaciones para el profesorado universitario ante el Espacio Europeo de Educacion Superior.
Madrid: Alianza Editorial, 2006. 232 p
8 Bolivar, Pereyra, M. A. El proyecto DeSeCo sobre la definicion y seleccion de
competencias clave. Introduccion a la edicion espafiola. In: RYCHEN, D. S.; Salganik L. H. (Eds.).
Las competencias clave para el bienestar personal, social y econémico. Archidona (Méalaga): Ediciones
Aljibe, 2006. p. 1-13

Barnett, R. (2001) Los limites de la competencia. El conocimiento, la educacion superior y la
sociedad. Barcelona: Gedisa, pp. 286
8 pelmare le Deis, F.; Winterton, J. (2005) what is competence? Human Resource Development
International, v. 8, n. 1, p. 27-46
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Como se apuntd en las primeras lineas de esta investigacion, uno de los
intereses Ultimos de esta investigacion es profundizar en el andlisis de dos IES
mexicanas, la Universidad de Guangjuato y €l ITESM que se inscribieron en €
proyecto ALFA- Tuning dentro de la carrera de Administracion de Empresas. Este
proyecto contempla entre uno de sus objetivos la homologacién de las curricula con
base en el modelo de competencias. ALFA- Tuning retoma a proyecto DeSeCo para
entender y trabgjar las competencias, por 1o que resulta indispensable conocer esta

propuesta.

¢Cudles son las competencias que necesitamos para tener éxito en la vida 'y en &
incorporacion en la sociedad? La propuesta de la OCDE
Segun la Organizacion para la Cooperacion y e
Desarrollo Econdmico una competencia es mas que
conocimientos y habilidades, también incluye la habilidad
para satisfacer demandas complgas mediante la
esquematizacion y movimiento de recursos psicol 6gicos (que
incluye habilidades y actitudes) en un contexto particular.

“El desarrollo sustentable y la cohesién social depende de
manera critica de las competencias de toda la poblacién —

entendidas estas como conocimientos, habilidades, actitudes
y valores’®’

En & mundo actual, cada persona necesita un conjunto amplio de
competencias que le permita enfrentar los retos que su dinamica le plantee. Sin
embargo, resultaria poco préactico intentar crear una liga enorme de todo lo que
necesitan poder hacer para diferentes contextos y momentos de la vida. DeSeCo
esencialmente no busca definir o enlistar todas las competencias que son necesarias
para actuar en la sociedad sino solamente aquellas que pueden considerarse basicas o
esenciaes para el buen desarrollo de las personas, aquellas llamadas key competences
0 competencias claves. Estas competencias clave deben reunir, a menos, las
siguientes caracteristicas:

Contribuir en la valoracion de resultados sociales e individuales.

87 oEcD (2002) Definition and selection of competences (DESECO): Theoretical and conceptual

foundations, DEL SA/ED/CERI/CD:
http://www.portal -stat.admin.ch/deseco/deseco_strateqy paper_final.pdf
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Ayudar a las personas a satisfacer demandas importantes en una amplia
variedad de contextos, y
Ser importante no solo para especiaistas sino para todas |as personas

DeSeCo ha creado un marco de andlisis que identifica tres categorias de
competencias claves:

- Competencias que permiten dominar los instrumentos socioculturales
necesarios para interactuar con e conocimiento, tales como € lengugje,
simbolos y nimeros, informacion y conocimiento previo, asi como también
con instrumentos fisicos como las computador as.

- Competencias que permiten interactuar en grupos heterogéneos, tales como

relacionarse bien con otros, cooperar y trabgjar en equipo, y administrar y
resolver conflictos.
Competencias que permiten actuar autdbnomamente, como comprender €l
contexto en que se actla y decide, crea y administra planes de vida y
proyectos personales, y defiende y afirma los propios derechos, intereses,
necesidades y limites.

Como se observa, en las categorias propuestas por la OCDE lo que se busca
es un individuo capaz de tener conocimientos basicos indispensables para el mundo
actual, capaz de interactuar con otras culturas, es decir, ser tolerante a la diversidad
religiosa, cultural, étnica, etcétera'y capaz de satisfacer sus propias necesidades. Por
su parte, en México; la Secretaria de Educacion Pablica concibe la competencia como
el conjunto de capacidades que incluye conocimientos, actitudes, habilidades y
destrezas que una persona logra mediante procesos de aprendizaje y que se
manifiestan en su desempefio en situaciones y contextos diversos. Aunque las
definiciones no distan mucho una de la otra, € énfasis que la OCDE da la tolerancia,
a la multiculturalidad y a que estas competencias lleven a la persona a la
autosuficiencia la hacen una definicion mas completa. Cada definicion estard
matizada de acuerdo al contexto en donde se desarrolla, por lo que resulta evidente
que ante los problemas separatistas, de diferencias culturales y religiosos que vive

Europa esta definicion tienda hacia esa direccion.

A pesar de la gran diversidad de posturas, teorias y autores hasta agui
revisados, algunas lineas comunes se pueden extraer.

L as competencias, como requerimientos genéricos que se le pueden exigir a
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un egresado-trabajador toman un lugar central a patir de las necesidades que tiene
una economia para ser exitosa, en condiciones de apertura a las corrientes del
comercio internacional y con altos estandares competitivos, como en las que vivimos.

De esta manera, las competencias curriculares parecieran tener dos origenes.
Por un lado, la inminente necesidad de los trabajadores de adquirir una formacién que
le ayude a ser competente y, por otro, la necesidad de modernizaciony adaptacion al
cambio de |os sistemas educativos.

Desde que David McClelland, acuiié el término “competencia” y lo definid
cono “las caracteristicas subyacentes en una persona que estan causalmente
relacionadas con los comportamientos y la accién exitosa en su actividad
profesional” ® |as diferentes concepciones de competencias han hecho referencia a los
conocimientos generales y especificos que una persona posee asi como a la
habilidades y actitudes que este individuo posea para € optimo desempefio de su
trabajo. En este sentido, la propuesta que hace el ALFA-Tuning a través del proyecto
Deseco retoma, por un lado, d cambio de sociedades industriales basadas en e
trabgjo a sociedad basadas en el conocimiento y por otro, busca dar respuesta a las
necesidades del mercado laboral actual en donde e trabgo, la formacion y la
educacion se orientan a la adquisicion de competencias, mas que a cualificaciones
especificas para tareas prescritas Por o que resulta en una propuesta pertinente que
engloba los principales postulados de tedricos y de organismos internacionales
preocupados por atender |os cambios que, desde la economia, se hanintroducido a las
sociedades.

8McCleland, D.C. (1973) "Testing for Comp etence rather than Intelligence” American Psychologist,
28, 1.
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3. Internacionalizacién de la educacién superior
A través de este capitulo, exploramos mas a fondo qué es la internacionalizacion de
la educacion superior, su historia y sus definiciones. Asi mismo, se delimita qué
elementos se internacionalizan en una institucion y qué factores influyen en este
proceso. Finalmente, se propone la teoria, a través de la cudl se analizara a la
internacionalizacion de la ES en esta investigacion.

En la introduccién de este documento se explica como es que la educacion,
desde cierto punto de vista, ha sido internacional desde sus inicios sin embargo, ello
no es del todo preciso. Su primera etapa, en la Edad Media, fue un periodo
ciertamente fluido en términos de intercambio de estudiantes y profesores entre
universidades ubicadas en lugares geogréficos diferentes, sin embargo, estos lugares
no estaban separados por las fronteras de las naciones, pues todavia no habia surgido
el Estado-Nacion. Por lo tanto, la movilidad de estudiantes y profesores de entonces
debe entenderse més bien como inter-territorial que como inter-nacional.®® Los
espacios territoriales donde estaban ubicadas las universidades que existian en aquella
época, principalmente, Bolonia, Paris, Oxford, Salamanca, entre otros, pertenecian a
una comunidad unida por lo religioso: la Cristiandad, y los estudiantes de las
diferentes universidades hablaban un mismo idioma: el latin. Los programas de
estudios y sistemas de examenes eran bastante uniformes, por lo tanto no habia
mayores problemas con € reconocimiento de los estudios, permitiendo a los
estudiantes itinerantes ir de una universidad a otra, a su gusto y necesidad.

Al llegar a siglo XV disminuye la circulacion inter-territorial de estudiantes y
el movimiento queda reducido a un menor nimero de personas. Por otro lado, La
Reforma y Contrarreforma incidieron en las universidades utilizandolas como
instrumentos para asegurar la ortodoxia 0 marcar las fronteras entre interpretaciones
opuestas. Una de las pruebas formaes de una soberania recién proclamada era el
derecho de los gobernantes locales a fundar universidades.

En e transcurso del siglo XV1I algunos paises europeos comenzaron a imponer

requisitos a los que deseaban hacer carrera en la administracion publica, entre tales

89 Knight, Jane (2004). Comercializacion de servicios de educacién superior: implicaciones del

AGCS, en Carmen Garcia Guadilla, El dificil equilibrio: la educacion superior entre bien publico y
comercio de servicios. Implicaciones del AGCS (GATS), Paris-Cuenca, Espafia, ED.
Columbus/Universidad de Castilla-La Mancha
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requisitos estaba el haber asistido a instituciones controladas por €l Estado de manera
que, los cargos relacionados con la funcion publica se reservaran a aquellos que se
habian educado dentro del pais.

Desde la creacion del Estado moderno hasta € siglo XX las dinamicas inter-
territoriales se fueron haciendo cada vez més escasas, a la vez que las nuevas
universidades nacian ya con € mandato de tener que dar respuesta a problemas
nacionales. Las dinamicas internacionales asociadas a esos siglos tuvieron que ver
con la exportacion de la universidad europea hacia el resto del mundo.

En la primera mitad del siglo XX hubo movilidad de profesores, especialmente
de Europa a EE UU, por motivos extra-académicos, esto es, debido a los efectos de
las dos guerras mundiales. Sin embargo, es a partir de la segunda mitad de ese siglo
que la internacionalizacion se comienza a expresar vivamente en € contexto del
paradigma del desarrollo, con una gran movilidad de estudiantes desde paises no
avanzados hacia los avanzados (direccion sur-norte) y la idea de internacionalizacion
de la educacion se nutre de otros componente y mecanismo.

Hasta este momento la internacionalizacion de la ES se veia reflgada
basicamente en la movilidad estudiantil y en algunos caos docentes pero para la
segunda mitad del siglo pasado y en especial tras la caida del Muro de Berlin la
internacionalizacion incluye dimensiones como la instituciona o como la de
curriculo, también incluye gran diversdad de actores como organismos
internacionales,  proponiendo modelos  educativos que favorecen la
internacionalizacion, programas de becas orientadas especificamente a regiones o
sectores poblaciones, politicas educativas nacionales, acuerdos regionales,
trasnacionales o internacionales o acuerdos de cooperacion inter-institucional que no
necesariamente observen reglamentaciones politicas nacionales.

Las Ultimas décadas del siglo XX se caracterizaron por la afluencia de
dindmicas politicas y comerciales que buscaban la integracién regiona o continertal
lo que favorecio los acuerdos en el @mbito académico.

Para € caso de América Latina en genera, se pueden sefidar entre muchos
otros programas de cooperacion académica, € Programa Académico de Movilidad
Estudiantil de la Unién de Universidades de América Latina (PAMEUDUAL), €
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programa ALFA-Tuning entre Universidades Latinoamericanas y de miembros de la
UE, e programa Columbus o & programa de Cooperacion entre Africa-América
Latina-Asiay que busca fortalecer las redes de investigacion en las Ciencias Sociales
entre esos tres paises. En México especificamente, se cred el programa de movilidad
nacional promovido por la ANUIES, € programa de movilidad con América del
Norte (Canadd y EE.UU.), e Programa Mesoamericano de Intercambio Académico
ANUIES-CSUCA o € programa de Cooperacion Institucional, AECI con Espafia
entre muchisimos mas.

Por fata de espacio, aqui solo se enumeran algunos de los tantos acuerdos que
promueven la internacionalizaciéon de la ES ya sea en € ambito de la movilidad
estudiartil o docente, para realizar investigaciones conjuntas o de compartir recursos
educativos como nuevas tecnologias. El nimero avasallador de acuerdos de este tipo
deja claro que existe € interés, a menos en términos formales, por entrar en la
dindmica de la internacionalizacion de la ES sin embargo, la realidad muestra que
esta multiplicacion de acuerdos y buenas intenciones se contrapone a los esfuerzos y
experiencias concretas de la |ES, por 10 que cabe preguntarnos ¢qué esta motivando a
las |ES para internacionalizarse?, ¢gqué dificultades estdn encontrando a hacerlo? y
¢qué factores, instituciones o politicas han operado como facilitadores o inhibidores

para avanzar en lainternacionalizacion?

3.1 Internacionalizacion: definicion y debates de la inter nacionalizacion de la ES

El término internacionalizacion no es nuevo, se ha utilizado durante mucho
tiempo en ciencia politicay relaciones internacionales, pero su popularidad dentro del
sector educativo vino a observarse hasta los afios ochenta™. Anteriormente los
términos comunmente utilizados para referirse a este movimiento eran educacion
internacional y/o cooperacion internacional. Para los afios noventa la discusiéon sobre
el uso del término educacion internacional se limitd a diferenciarlo de educacidn

comparativa, educacion global y educacion multicultural.®* Hoy en dia han surgido

% K night, Jane'y otros. 2005. Educacion superior en América Latina, la dimension internacional.

Banco Mundial. Colombia. Pp. 9
%1 De Wit, H. (2002) Internationalization of higher education in the U. S. A. and Europe, a historical,
comparative and conceptual analysis. Westport CT: Greenwood Press.
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una serie de términos nuevos para referirse a la misma idea, tales como educacion
trasnacional, que segin la ANUIES se refiere a la ensefianza que se tiene lugar entre
ingtituciones de educacién superior de varios paises®, educacién sin fronteras,
educacion extraterritorial, entre otros, que se diferencian sustancialmente de los
términos anteriormente utilizados como comparativo, multilateral e intercultural®®

Educacion trasnacional, es € término utilizado por la UNESCO y el Consgo de
Europa™. El término define todos los tipos de estudio de educacion superior en lo
cuales los alumnos se ubican en un pais diferente de aquel en que la ingtitucién
oferente esta localizada. Educacion sin fronteras se refiere a lo borroso de las
fronteras conceptuales, disciplinarias y geograficas que tradicionalmente tiene la
educacion superior® El término educacion extraterritorial se utiliza para denotar
educacion ofrecida en € exterior, pero su uso ha disminuido debido a la introduccion
del término trasnacional. Las actividades trasnacionales son un tipo de actividad de la
internacionalizacion.

Lo mas probable es que no se llegue en un futuro cercano a un consenso
respecto de la terminologia de la internacionalizacion de la ES, sin embargo es
importante tener claridad conceptual respecto de lo que se esta discutiendo en materia
de definicion de los flujos de estudiantes y docentes, de transferencia de programas y
tecnologiay de intercambio tecnologias de la informacion e investigaciones.

De la misma manera que ha ido cambiando a través del tiempo la terminologia,
la propia definicion de internacionalizacion de la ES se ha modificando. Durante los
afos ochenta, e término se definia a nivel ingtituciona y desde el punto de vista de
un conjunto de actividades. Arum y Van der Wende propusieron en la década de los
noventa definir internacionalizaciéon como las mlltiples actividades, programas y
servicios que caen dentro de los estudios internacionales, intercambio educativo
internacional y cooperacion técnica® En 1994 Jane Knight introdujo un enfoque

internacional, para incluir la idea de que internacionalizacién es un proceso que

%2 De Allende, Carlosy Morones Guillermo. (2006) Glosario de términos vinculados con la
cooperacion académica. ANUIES.

% Knight, J.(2005) Op. Cit. pp. 10

% UNESCOy el Consejo de Europa 2001

% Comité de Vicecancillerias y rectores del Reino Unido 2000

%Arumy Van der Wende pp. 202
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necesita ser integrado y sostenible a nivel institucional. Knight define
internacionalizacion como € proceso de integrar una dimensién internaciona e
intercultural a las funciones de la ensefianza, investigacion y servicio de la
institucion. ®” Van der Wende criticaba esta definicién basada en la institucion por lo
que propuso una definicion més amplia, a saber; cualquier esfuerzo sistemético
encaminado a hacer que la educacion superior respondiera a los requerimientos y
desafios relacionados con la globalizacion de las sociedades, las economias y los
mercados laborales®®

Més recientemente, Soderqvist®® introdujo una definicion que se concentra en el
proceso de cambio de una institucion en una visién holistica de gerencia a nivel
institucional. Define la internacionalizacion de una institucién de educacién superior
como un proceso de cambio de una ingtitucion de educacion superior nacional a una
institucion de educacion superior internacional, que incluye una dimension
internacional en todos los aspectos de su gestion holistica para aumentar la calidad
del aprendizaje y la ensefanza y adquirir competencias deseadas. Esta investigacion
entiende la internacionalizacion de la educacion superior de la misma manera en que

lo propone Sodergvist.
3.1.2 Componentes que definen la inter nacionalizacion de la Educacion Superior

Conocimiento

Clark Kerr'® caracteriza e flujo de conocimiento como la difusién de la
informacion internacionalmente, en tres campos de estudio. Primero, los
inherentemente internacionales como; las ciencias naturales, matematicas y fisica
Segundo, aguellos intra culturales con cierta interconexion entre naciones como;
ciencias sociales y humanitarias. Tercero, aguellos intra nacionales tales como; leyes

nacionales o administracion publica que son especificamente de esferas nacionales.

K night, J.(1994) pp. 7

98\/an der Wende pp. 18

%9 Spderquist, M. (2002) Internationalization, Different Understandings by Researchers, Students,
Practitioners. Paper presented at EAIE, 14th September 2002, Porto.

190 Kerr, C. (1991). International learning and national purposes in higher education. American
Behavioral Scientist, Vol. 35(1).



Existen diversas barreras para que se dé esta internacionalizacion del
conocimiento entre las que se incluyen; e lenguge, la estandarizacion, la
compatibilidad, la inter-operatibilidad de la tecnologia, especificamente de los
paquetes electronicos o “softwares’, la debilidad de las politicas, diferencias
culturales y capacidad de obtencion de informacion. 't En contra parte, autores como
Dorman enlistan una serie de recursos que las ingtituciones tienen a su disposicion
para eliminar estas barreras. Por ggemplo; bibliotecas que hoy en dia pueden recibir
traducciones o interpretaciones de libros, bases de datos en CD-ROM o en linea o
bibliotecas digitalizadas, entre otras'®?

Las universidades han favorecido en diferentes grados de colaboracion entre
instituciones tanto nacionales como internacionales el flujo de conocimiento. Esta
colaboracién va desde investigaciones conjuntas hasta e establecimiento de un
campus de la propia universidad en otro pais'®®. La educacion a distancia y la
tecnologia educativa juegan un papel muy importante @ra que estos programas
educativos se internacionalicen. % Sin embargo, sin un verdadero interés por colocar
en e centro de la discusion y de los esfuerzos el tema de la homologacién de las
curricula la internacionalizacion del conocimiento y su e flujo através de distintas

|ES poco futuro tiene.

Curriculo

Schoorman®

identifica cinco tipos de cursos disefiados que son relevantes para
la internacionalizacion de los curriculos: cursos de lenguas, estudios globales, areas
de estudios, estudios transculturales e integracion. Cada uno de estos cursos puede
jugar un papel muy importante dentro de las ingtituciones en términos de la

internacionalizacion de los curricul os.2%®

101 Riggs, D. E. (1997). What's in store for academic libraries? Leadership and management issues.
Journal of Academic Librarianship, 23 (1), pp. 3-8.
192 porman, D. (2001). Taking Library ServicesAround the World. American Libraries 32 (10) .pp. 12
193 pewit, H. (2002). Internationalization of Higher Education in the United States of America and
Europe: A Historical, Comparative, and Conceptual Analysis. Westport, CT: Greenwood Publishers.

. 68.
mAltbach, P. (2002). Perspectives on International Education, Change, May/June. Pp. 34
195 schoorman, D. (2000). “How Is Internationalization Implemented? A Framework for
Organizational Practice.” (ERIC Document Reproduction Service No. ED 444 426).
1% 1hid. pp. 102
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El primer curso y probablemente e mayormente asociado con la
internacionalizacion del curriculo son los cursos de lenguas. El requerimiento de una
lengua extranjera ha sido ampliamente entendido como una manera en que las
universidades promueven la internacionalizacion de las habilidades y €
entendimiento.**’

Segundo, la integracién de cursos con contenido internacional, o que ofrece la
oportunidad de globalizar los conceptos y principios del curso integrando una
perspectiva internacional .1 La tercera &rea de cursos se centra en la cultura o
religién, lo que nos permite conocer particul aridades de otros paises o regiones, 1

Cuarto, algunos cursos estan especificamente disefiados para ser interculturales
0 Ccon una perspectiva internacional, tales como: comunicacién intercultural, negocios
internacionales o relaciones internacionales entre otros Finalmente; un curso de
estudios globales estd enfocado en entender problemas concernientes al ambito
internaciona tales como hambruna en e mundo, paz mundial o derechos humanos

esenciales.

Servicios

Uno de los aspectos clave de la mision de la IES on los servicios y actividades
directamente relacionados con € flujo de conocimiento. Comunmente servicios, tales
como intercambios, estancias o précticas profesionales son aplicaciones préacticas del
conocimiento. En esta linea €l ex presidente de la Universidad de Harvard, Derek
Bok % expresa que a menos de que los servicios y actividades brindados por las
Universidades refuercen y apoyen la ensefianza regular y la investigacion de la
universidad, la calidad de estos no tendera a elevarse a lo largo ddl tiempo. En otras
palabras; los proyectos internacionales no deben ser actividades aisladas, por €l

contrario se espera gque reincorporen |os objetivos de la institucion.

97 Hamilton, H. C. Internationalization of the business curriculum: A case study. University of
Montevallo. Paper presented at Annual Eastern Michigan University conference on Languages and
Communication for World Business and Professions. Y psilanti, MI. April, 1993. pp. 67

108 Arpan, J. S, Folks, W. R., Kwok, C. C. Y. (1993). International Business Education in the 1990's;
A Global Survey, Academy of International Business, pp. 43

109 Arpan Op. Cit. Pp. 44

110 Bok, Derek. (2003) Universitiesin the Marketplace: The Commercialization of Higher Education.
Princeton University Press.
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3.1.3 Factores que influyen en la internacionalizacion de la educacion superior
Es indispensable observar qué factores son lo que influyen para que la
internacionalizacion de la ES se pueda llevar a cabo. La siguiente revision sugiere
algunos de los componentes que la literatura remarca como fundamentales para €l
éxito en la implementacion a nivel institucional de la internacionalizacion de los

programas de ES.

Movilidad y consciencia cultural

La movilidad de la fuerza laboral, cada vez mayor, esta dando como resultado
mayor migraciéon temporal y permanente. Al mismo tiempo, mas estudiantes estan
vigiando con fines académicos, visitando universidades en muchos paises, cultura y
étnicamente diversos. Esta tendencia trae nuevas oportunidades y nuevos retos para €
proceso de enseflaza/aprendizaje y el desarrollo de planes de estudio, y es un estimulo
para desarrollar mayor entendimiento intercultural y habilidades de comunicacion.

La internacionalizacién se considera como una forma completa de responder y
confiar en la naturaleza y las necesidades interculturales de aprendizaje y que las
ingtituciones que estén interesadas en ser participes de este movimiento, fomentando
la tolerancia étnica, cultural y religiosa entre sus estudiantes sera factor clave para
lograr un mayor éxito en e flujo de estudiantes, tanto en los que la propia universidad

mande como en los que reciba.

Liderazgo

Barker en su libro Administration of International Education*'! establece que
liderazgo es probablemente e factor mas importante para la educacién internacional.
Por su parte, autores como Adams (1979), Arum (1987) y Lambert (1989)*'2 apoyan

la idea de la necesidad de liderazgo internacional para ser sujeto de interés por parte

111 Barker, T. S. (1995). Administration of International Education: Survey Results of Texas Four-Y ear

Colleges and Medical Schools. International Education, Vol. 25 Num.1, fall.

112 Arum, S. (1987). Promoting international education: The president sets the pace. I nternational
Education, 68(2), 18-22. Adams, H. (1979). A rationale for international education. New Directions
for Community Colleges, 7(2), 1-10. Lambert, R. D. (1989). International studies and the
undergraduate. Washington DC: American Council on Education.

63

FLACLO

ma i omoa



de otros paises, para ser participe del movimiento y para estar comprometido con la
internacionalizacion.

De esta manera se entiende claramente cdmo es que es necesario obtener y
continuamente acrecentar €l reconocimiento exterior para poder generar €l liderazgo
necesario que impulse y facilite la internacionalizacién de la institucion.
Desgraciadamente la literatura ain no es contundente en explicar como las
instituciones pueden generar y operacionalizar este liderazgo comprometido con la
internacionalizacion'*3, Entre los componentes del liderazgo que si se esbozan en la

literatura se encuentra escoger una estructura administrativa adecuada para la

internacionalizacion. 14

115 establece que se podria administrar a través de una organizacion

Davies
normal con unidades especializadas para este tema, otros estudios son més proclives a
buscar una oficina dedicada para € tema de la coordinacion del intercambio
internacional, la internacionalizacion del curriculo y la implementacion de otros
componentes de |a internacionalizacion. 11

Para facilitar la labor institucional seria conveniente, segin recomienda la
Asociacion Internacional de Universidades en su reporte del afio 20007, que se
incluyan los procedimientos y los objetivos en los estatutos de las universidades, a
manera que quedara como politica universitaria sin importar la tendencia del director
en turno.

Segin Burn'*®, lo que en dltima instancia se intentaria obtener con esta
administracion enfocada en facilitar |as estructuras internacionales y que derivara en

un liderazgo ingtitucional es que cuando las actividades y programas estén

113 Barker, 1995. Op. Cit. pp. 52

114 pickert, describe varios mecanismos que se han adoptado para implementar programas
internacionales. Pickert, S. M. (1992). Preparing for a global community: Achieving an
international perspective in higher education. ASHE-ERIC Higher Education Report No. 2.
Washington, DC: The George Washington University, School of Education and Human
Development. pp. 220-223

15 Davies, J. L. (1992). Developing a strategy for internationalization in universities: Toward a
conceptual framework. In C. B. Klasek (Ed.), Bridges to the future: Strategies for internationalizing
higher education. Washington DC: Association for International Educators. pp. 177-189

116 K elleher, A. (1991). One world: Many voices. Liberal Education, 77(5), 2-7.

Y17 | nternational Association of Universities. (2000). Towards a Century of Cooperation:
Internationalization of Higher Education, International Association of Universities Policy. Pp. 2

118 Byrn, B. (1980). Expanding the International Dimension of Higher Education. San Francisco:
Jossey-Bass. pp. 60



coordinados centralmente se refuercen unos con otros y deriven en estructura y
prioridad para la institucion. Queda claro que para que esto suceda es necesario que
tanto las instituciones como los programas cuenten con suficiente personal
profesional que implementen bien los objetivos.

M is6n
En € libro ‘1dentifying the Levels of Srategy for a College or University.” de

Shirley!!®

Se propone que la mejor manera de entender la mision de la universidad es
como una parte integral de su estrategia institucional. Esta estrategia esta hecha con
base en una serie de decisiones que definen la institucién dentro de su ambiente de
competencia. Este sistema incluye la demografia de los estudiantes, las éreas
geogréficas para las que va a trabgar la universidad, la mezcla de programas y
servicios, y los medios para ganar ventaja comparativa.

Existen diversos estudios que apoyan la idea del impacto de la misién en los
esfuerzos de internacionalizacion. Kelleher argumenta que s la misién de una
ingtitucion estd adineada con un cierto nivel de compromiso con la
internacionalizacion entonces podemos medir que tan internacionalizada esta esa
institucion*?. Barker'?! por su parte conecta directamente la idea anterior con la del
liderazgo, argumentando que un compromiso por parte de los lideres de lainstitucion
se vera reflgjado en la misién como una referencia escrita e importante evidencia del
compromiso de laingtitucion.

Un buen gjemplo de lo anterior es e que presenta Amelia Curtis en su tesis para
obtener €l grado de Doctor en Educacion; Internationalizing an institution: an
emerging model of effective leadership, infraestrcuture and cultural factors. El caso
de laUniversidad del Estado de Arizona que en 1987 hizo unarevision genera de sus
programas para gjustarlos a los estandares globales y a la diversidad cultura. Esta
revision incluyd en la creacion del departamento de “Chicana and Chicano Sudies”,

un programa sobre estudios Afro-americano y otro sobre estudios del Pacifico

119 ghirley, R. C. (1983). “Identifying the Levels of Strategy for a College or University.” Long Range
Planning, 16(3), 92-98.

120 K eheller, Op.Cit. Pg. 7

121 Barker, T. S. (1995). Administration of International Education: Survey Results of Texas Four-
Y ear Colleges and Medical Schools. International Education, Vol. 25 Num. 1, Fall.
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Asidtico. Mas de 75 cursos que observaban la diversidad cultural y otros 200 que
observaban los nuevos requerimientos globales.*??

Otro eemplo presentado por Walker'”® es su comparativo entre dos
instituciones disimiles en donde encontré que la mision de la institucién més grande
estaba mas y mejor detallada en comparacion con la mas pequefia. Adicionalmerte, el
autor argumenta que mientras la mision de la institucion mas grande establecia un
compromiso con cuestiones que afectan a la comunidad nacional y global, la mision
del programa especificaba objetivos disefiados para satisfacer ese compromiso en
relacién con los estudiantes, docentesy € personal.

De este estudio Waker concluye que las instituciones que tienen una mision
mejor estructurada, més especifica y que explicitamente auden a la
internacionalizacion son aguellas que son mas flexibles y adaptables a los cambios,
asi como méas compenetrados con las necesidades de los estudiantes, docentes y
persona de la ingtitucion.

Otros puntos a considerar en la idea de la estructura de la mision de las
instituciones son que la inclusion de la internacionalizacion de la educacion en ésta
debe ir méas ala de la retdrica, que exista un verdadero compromiso departamental y
que prevalezca el espiritu de entendimiento y apoyo.*?*

El punto centra de la idea de incluir dentro de la mision ingtitucional a la
interrecionalizacion es poder ver s la ingtitucion esta verdaderamente comprometida
con esta idea 0 simplemente es una iniciativa mas que se puede priorizar o no. Si es
que en la mision se explicita la idea internacional entonces habra que ver que en la
acciones se lleve a cabo, sin embargo, los gemplos agui vistos demuestran que es
muy probable que una ingtitucion cuya mision tenga la idea de internacionalizar la

educacion lo lleve a cabo efectivamente.

122National Association of State and Land Grant Universities, (2000). “Expanding the International

Scope of Universities: A strategic vision statement for Learning, Scholarship and Engagement in the

New Century.” National Association of State and Land Grant Universities, May 2000

1Z\valker, D. A., (1999). The Organization and administration of study abroad centers in two
institutions. International Education, 29(1).

124NaIionaI Association Of State Universities Land-Grant Op. Cit.
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Financiamiento

Durante la década de los ochenta muchas instituciones de ES en México
enfrentaron una reduccion substancial en sus recursos medidos como |os ingresos por
cada estudiante®

El presupuesto suele ser una fuerza inercial que reorganiza prioridades, de tal
manera que aunque la internacionalizacion estuviera planteada en la mision
institucional sin el financiamiento adecuado seria muy dificil que se llevara a cabo.

La mayoria de la literatura que habla sobre presupuesto educativo en este
sentido se enfoca en €l papel primordia que juega en términos de la implementacion
de las incitativas de internacionalizacion™®. Proveer un buen nivel de financiamiento
es crucial para que lo objetivos se cumplan con e mayor de los éxitos posibles.
Autores como Richardson, (1989) 12" o Stewart, (1991) *?® sugieren que el proceso para
convertirse en una institucion multicultural conlleva diferentes etapas de transicion.
Estas etgpas han sido descritas como mono culturales no discriminatorias y
multiculturales. Ademas de que e significado de institucion multicultural no es
siempre igual a internacional, en la discusién del financiamiento estas diferencias
tiene implicaciones importantes. Stewart articulé los niveles de financiamiento para
cada una de las etgpas. En la etapa monocultural, generamente, no hay
financiamiento especifico para programas de educacién internacional. Financiamiento
exclusivo para ciertos programas se da en la etapa no discriminatoria. Consolidar una
institucion multicultural y/o internacional requiere planeacion, coordinacion y

estrategias de financiamiento de fuentes tanto internas como externas.*2°

125 Brinkman, P. T. & Morgan, A. W. (1995). “The future of Higher Education Finance.” In T.
Sandford (ed.), Institutional Fesearch in the Next Century. New Directions for Institutional
Research, no 85. San Francisco: Jossey-Bass.

126 Cooper, H. R. (1988). Foreign Language and today’ s interdependent world. National Forum: Phi

Kappa Phi Journal, 68(4), 14-16. Otros autores como Marden, P. G. & Engerman, D. C. (1992).
In the international interest: Liberal arts colleges take the high road. Educational Record, 73(2),
42-46 o Pickert, S. M. & Turlington, B. (1992). Internationalizing the curriculum: A handbook for
campus leaders. Washington, DC: American Council on Education.

121 Richardson, R. C. (1989). Institutional Climate and Minority Achievement. Denver: Education

Commission of the States.

128 Stewart, J. B. (1991). “Planning for Cultural Diversity: A Case Study.” In H. E. Cheatham (ed.),
Cultural Pluralism on Campus. Washington, DC: American College Personnel Association

129 Op. Cit. pp. 56
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Finalmente, cierta literatura sugiere que los esfuerzos de la internacionalizacion
deberian estar guiados primordialmente por una oficina central, como la oficina de
educacion internacional, por egemplo, para darle prioridad y seguimiento a los
programas y actividades encaminados en esta direccion-*.

La interrelacion de cada uno de los elementos previamente presentados;
movilidad y consciencia cultural, liderazgo, mision y financiamientos, asi como €l
nivel de convivencia de cada uno de €ellos dentro de una institucion genera una
combinacion distinta que produce varios tipos de ingtituciones, unas més proclives a
internacionalizarse completamente, otras menos, algunas solo en agunas
dimensiones, etc. La idea seria encontrar los elementos o dimensiones especificos a
trabgjar o mejorar, es decir, qué elementos le estén siendo favorables ala institucion y
cudles le estan siendo perjudiciales para internacionalizase. El ge central es que cada
institucion alcanzara un mayor grado de internacionalizacion o que un mayor nimero
de sus areas o0 dimensiones lograra internacionalizarse.

3.2 El modelo de Clark Kerr: Un andlisis de los componentes de la

inter nacionalizacion para M éxico

Dentro de las numerosas reflexiores que, aun reconociendo los principios
tradicionales de la universidad, sefidan la necesidad de replantear sus funciones y
estructuras, se incluye la del estadounidense Clark Kerr'*!, quien, a inicios de los
afos setenta, redefine a la institucion como una "multidiversidad”. Sin embargo,
segun Kerr, los fines de la universidad ya estan dados: la preservacion de las verdades
eternas, la creacion del nuevo conocimiento y la mejora del servicio donde siempre la
verdad y el conocimiento de ato orden puedan servir a las necesidades del hombre.

Kerr'®? asegura que la universidad estd4 inmersa en la etapa critica de toda su
historia merced a la confrontaciéon entre su herencia acumulada y los imperativos

modernos. La universidad, en tal sentido, se ha desplazado de la periferia a centro de

130 Barker Op. Cit. pp 73

131 Kerr, C. (1972). The uses of the university. Harvard University Press. E.U.A.
132 Kerr, C. (1987). “A Critical Age in the University World: Accumulated Heritage Versus Modern
Imperatives.” European Journal of Education, 22(2), 183-193.
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la sociedad con demandas y responsabilidades sin precedentes a lo largo de su
devenir.

En este tenor tienen cabida los andlisis que dan cuenta de las capacidades
"adaptativas' de la universidad contemporénea. Al respecto, una de bs tendencias

con mayor influencia es la que Burton Clark ***

quien ha denominado ala universidad
como emprendedora (entrepreneurial). Esta idea esta relacionada con la competencia
de las ingtituciones para responder de una manera adecuada a las complejas
condiciones que enfrentan. Aunque este enfoque se ha desarrollado principamente
con base en experiencias en instituciones de Europa del Norte, muy aejadas de la
problematica que se vive en América Latina, conviene referirse a é por su creciente
influencia en nuestros paises. Asi, se considera que una universidad emprendedora
busca activamente innovar sus asuntos internos, asi como promover cambios
sustanciales para planear renovaciones a futuro y convertirse en una institucién que
hace valer su presencia. El carécter emprendedor de la universidad es considerado
como procesos Yy resultados alavez y, segun Clark, es una opcién pertinente para que
las instituciones puedan responder a las demandas que les plantea su entorno.

Mas dla de las definiciones e interpretaciones milenaristas, existen razones
consistentes para suponer gue esta época constituye un parteaguas en las reflexiones
sobre la universidad. Desde € interior de las propias instituciones universitarias y
desde los més variados espacios socides, se estéa generando, a nivel mundial, un
debate que no tiene precedentes en la historia de la ingtituciéon universitaria y, tal
como se ha descrito en paginas anteriores, resulta importante reiterar que la
problemética de los fines y funciones de la universidad sigue estando en el centro de
sus problemas institucionales.

En 1987 Clark Kerr publica “ A critical Age in the University World” *** en
donde identifica la internacionalizacion del aprendizgje como e primero de varios
135

elementos que estan invadiendo alas IES del mundo.

El autor sugiere cuatro éreas en donde las IES pueden internacionalizarse:

133 Clark, B. (1988) Creating Entrepreneurial Universitiess Organizationa Pathways of
Transformation, Oxford: Pergamon-Elsevier Science.

134 A Critica Age in the University World: Accumulated Heritage versus Modern Imperatives.
European Journal of Education, Vol. 22, No. 2 (1987), pp. 183-193
135 Kerr, 1987 Op. Cit.
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estudiantes, docentes, conocimiento y curriculo. En este modelo, Kerr refiere a un
flujo entre estas cuatro éreas. estudiantes, docentes, curriculo e investigacio n.
A continuacion se presenta un breve andlisis de los cuatro elementos en €l

contexto mexicano.

Estudiantes

El flujo de estudiantes incluye tanto movilidad estudiantil a interior del pais
como internacionalmente, de igual manera se incluyen los aumnos del pais en
cuestion que se estén movilizando y los estudiantes que Ilegan de otros paises a ese
pais.

Las IES mexicanas tradicionalmente han cooperado internacionalmente,
generado intercambio académico y movilidad con sus homdlogas de Estados Unidos.
En promedio, 50% de los estudiantes van a Estados Unidos, el 34% va a diversos
paises europeos, principalmente a Espafiay en menor medida a Francia, Gran Bretafia
y Alemania; € 7% a América Latina (especialmente Cuba); el 7% a Canaday € 2% a
otros paises. Respecto del pais de procedencia de |os estudiantes extranjeros a nuestro
pais, 67% de elos son estadounidenses, € 15% son europeos, € 11% son
|atinoamericanos, el 4% canadienses, y el 3% provienen de otros paises.

Para € ciclo escolar 1997-1998 d Institute of International Education reportd
un total de 9559 estudiantes mexicanos inscritos en las instituciones

estadouni denses™’

.Sobre las preferencias de destino de los estudiantes mexicanos, €
informe del Consgjo Nacional de Cienciay Tecnologia, CONACyT correspondiente a
199738, reporta que & 49% de las becas otorgadas fueron para estudiantes con
destino a una institucion educativa estadounidense; en segundo lugar, se encuentra
Gran Bretafia con 19% de las becas otorgadas a nivel superior, Espafia con 11%,
Francia con 11%, Canada con 4% Yy otros paises con € 4%. Actuamente estos

porcentgjes se han modificado ligeramente a pesar de que EEUU sigue siendo €

136 ANUIES, Cooperacion, movilidad estudiantil e intercamb io académico. Lineas estratégicas parasu
fortalecimiento en las instituciones de educacién superior. Aprobado por el Consegjo de Universidades
Publicas e Instituciones Afines de la ANUIES, en su XIV Reunion Ordinaria, celebrada en la
Universidad de Colimalosdias 3y 4 de diciembre de 1999

137 Davis, Todd M., El, Open Doors, 1997-1998, |I1E, Nueva Y ork

138 CONACyT, Indicadores de Actividades Cientificasy Tecnol 6gicas, 1997, México, p. 86
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principal destino de estudiantes de ES. Este cambio se debe gracias a la enorme
promocion de becas europeas para estudiantes latinoamericanos, ya sean
financiamientos de las propias instituciones, de consorcios educativos europeos o de
la comision europea, ahora un gran nuimero de estudiantes mexicanos vigan a
Europa, principamente Espafia, pararealizar estudios de grado y posgrado.

Segln las Encuestas aplicadas por la ANUIES (1997-1998) en |a década pasada,
la mayoria de los estudiantes mexicanos que participaron en actividades de
intercambio académico internacional, son estudiantes de licenciatura (61%), a pesar
de que es e nivel @ gue menos becas se otorgan. El 16% fueron estudiantes de
posgrado, y € 23% a personal académico. Dentro de las mismas encuestas se muestra
que para EUA, México ocupa € quinto lugar como destino de sus estudiantes,
después de Gran Bretafia, Italia, Francia 'y Espafia con un total de 6 865 (6.9% déel
total) estudiantes reportados en e ciclo escolar 1997-1998 en México.**°

Por su parte, la mayor parte de los convenios establecidos por |as instituciones
mexicanas con sus tomologas extranjeras para €l periodo 1997-1998, son bhilaterales,
alrededor del 96% y Unicamente € 4% corresponden a convenios multilaterales. En
consecuencia, entre las instituciones encuestadas es claro que la conformacién de
redes es muy limitada, o bien, no se formaliza mediante convenios.

Los resultados de la encuesta de Universidades en el Mercado Internacional
aplicada por la Agencia Noir et Blanc asi como los resultados de la encuesta de la
ANUIES para identificar las caracteristicas de las unidades de intercambio académico
y la encuesta redlizada por la AMPEI a los Responsables de las Dependencias de
Intercambio Académico, reportan diversos grados de internacionaizacion
dependiendo de los campos de estudio. Por egemplo, campos muy poco
internaciorelizados como las ciencias sociales y la sdud, campos medianamente
internacionalizados como e derecho y las humanidades, y campos atamente
internacionalizados como las ciencias naturales y exactas y |os negocios.

Por su parte, la SEP para los afios 2001 y 2002 reportd que la distribucion

geografica de estudiantes extranjeros en México y de mexicanos en e extranjero fue

139 ANUIES (1995) Encuesta para identificar |as caracteristicas de las unidades de intercambio
académico
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la siguiente:

Cuadro 3.1 Numero de estudiantes extranjeros de ES en México y nimero de

estudiantes mexicanos en el exterior con apoyo de auxilios del gobierno, 2001 y

2002

Estudiantes Estudiantes Estudiantes Estudiantes
extranjeros en | extranjeros en | mexicanos en | mexicanos en
México Meéxico el exterior el exterior
Region 2001 2002 2001 2002
Africa 54 50 0 0
Asa 62 50 71 94
Caribe 52 50 4 3
América 154 201 41 46
Central
Europa 178 172 215 265
Oriente 6 10 17 3
Medio
América de 21 27 66 82
Norte
Pacifico 4 3 11 11
Sudamérica 165 210 22 44

FUENTE: SEP, Estadisticas de |a educacion superior, 2005

La investigacion reciente sobre los Flujos Migratorios de Estudiantes
Internacionales (FMEI) indica que la Red Internacional de Estudiantes (RIE) ha
permanecido relativamente estable*°. Como se indico en lineas anteriores, EEUU
junto con los paises occidentales més desarrollados, especialmente para e caso
mexicano son relevantes Espafia, Inglaterray Francia, se colocan en e centro de esta
red. La participacion de los paises de reciente industridizacion ha sido

principalmente como abastecedores de los paises a centro de la red, principalmente;

140 Chen, T. M. y Barnett, G. A. (2000). "Research on international students flows from a macro
perspective: a network analysis of 1985, 1989 and 1995". Higher Education, 39 (4): 435453
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India, Brasil y México.

En el cuadro 3.1 se observa un crecimiento importante en el ndmero de
estudiantes mexicanos que eligieron como destino Asia, Europay EEUU. Laregién
gue presenta mayor elevacion en sus indices fue Europa, que paso de 215 alumnos en
2001 a 265 en 2002. Asiay América del Norte reportan incrementos de 71 en 2001 a
94 en 2002 y de 66 a 82 respectivamente. Por su parte Africa, Caribe y Medio Oriente
son los paises que menos estudiantes mexicanos reciben, destacando que la SEP
reporto que ni en 2001 ni en 2002 ningin alumno mexicano se trasladd aaquel
continente a estudiar.

Respecto de los estudiantes que México recibe de otros paises encabezan la
lista Europa, Sudamérica y Ameérica Central, teniendo los incrementos mas
importantes entre 2001 y 2002 América Central y Sudameérica.

Docentes

El flujo de docentes enfrenta dos cuestiones. Por una parte implica la facultad
ingtitucional de explorar oportunidades de colaboracion internacional y a la vez
utilizar los recursos de los docentes internacionalizados que se encuentren en
instituciones nacionales. Entre las actividades que se incluyen en esta area estan las
cédtedras conjuntas, los programas conjuntos, participacion en conferencias
internacional es, investigaciones conjuntas, etc.

Respecto a personal académico en México que se internaciondiza se puede
destacar que para € afo de 1997 e CONACYT reportd que 728 académicos
mexicanos realizaron estancias en los EE.UU.2*L. Los convenios establecidos entre
instituciones mexicanas y extranjeras para e mismo afio presentan los siguientes
datos: € 35% del total de los convenios fueron para €l desarrollo de investigaciones
conjuntas, € 32% a actividades docentes, e 23% en formacion de recursos humanos,
y €l 7% en difusion y extension de la culturay los servicios.**?

Los volumenes de participantes en programas de cooperacion, pertenecientes a
las instituciones de educacion superior publicasy alas particulares, son similares, sin

141 CONACYT, Indicadores de Actividades Cientificasy Tecnol6gicas, 1997, México, p. 87
142 CONACYT, Indicadores de Actividades Cientificasy Tecnol 6gicas, 1997, México, p. 92
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embargo, si bien la presencia de estudiantes y académicos de instituciones mexicanas
en instituciones de paises latinoamericanos o de Asia no es muy grande, la mayor
parte de los intercambios emana de las universidades publicas.

La Secretaria de Educacion Publica para € periodo 2001-2002 presenté un
informe con los siguientes datos. Los patrones de distribucién geogréfica son
similares para estudiantes y académicos como se puede observar en las tablas 3.1 y
3.2. Existe crecimiento en colaboracién entre las universidades mexicanas y las de
Ameéricadel Sur, América Central y Europa, asi mismo se ha presentado gran auge de
intercambios con Asiay paises del pacifico. México ha estado apoyando el desarrollo

en Africa.

Cuadro 3.2 Numer o de académicos extranjer os en instituciones mexicanasy

numer 6 de académicos mexicanos en instituciones extranjeras, 2001 y 2002

Académicos | Académicos | Académicos | Académicos
extranjerosen | extranjerosen | mexicanosen | mexicanosen
México Meéxico el extranjero | € extranjero
Regidn 2001 2002 2001 2002
Africa 30 30 0 0
Asa 0 20 0 0
Caibe 1 2 0 1
Ameérica 5 7 4 0
Central
Europa 0 14 23
Oriente 0 0
Medio
Américadel 21 0 10 11
Norte
Pecifico 0 6 0 0
Sudamérica 19 22 19 19

FUENTE: SEP Estadisticas de la educacion superior. México. 2005
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Un efecto colateral que se ha incrementado con € aumento del flujos de
docentes entre paises es las migracion de profesionales y cientificos, € llamado
“braindrain” o “fugade cerebros’ que identifica las migraciones unidireccionales de
cientificos hacia paises industrializados de economia de mercado, con valor positivo
para |os paises receptores y de pérdida para los paises emisores’*3. De esta forma, las
migraciones de personal atamente calificado representan una pérdida de
conocimiento muy significativa para los paises en desarrollo. De esta manera la
posesion de recursos humanos altamente calificados seria € Tadn de Aquiles de la
sociedad del conocimiento 4,

Investigacién

La investigaciéon y los servicios o actividades con un énfasis internacional
pueden ser tanto un producto de importacion como uno de exportacion en € flujo de
conocimiento de la ES. Importar ideas del exterior y exportar la produccion cientifica
nacional ala comunidad internacional.

En México, € desarrollo de conocimiento cientifico y técnico no se vincul6 a
las transformaciones que sufrié la nacion como nuevo pais independiente, ni
consolidé su aplicacion para € desarrollo. Las elites mexicanas orientaron sus
intereses hacia € comercio o la extraccion de materias primas, Sin mayor innovacion
ni tecnologia lo cua se reforz6 por e modelo de sustitucion de importaciones
predominante durante varias décadas del siglo pasado. Por desgracia para este palis,
los servicios y productos de fines del siglo XX y comienzos del XXI conllevan en si
una elevada tecnologia, 10 que hoy en dia hace la diferencia entre una economia
clésicay la sociedad del conocimiento. La generacion y la apropiacion de las nuevas
tecnologias abren, alin més, la brecha social internay con los paises desarrollados. La
diferencia hoy, entre las naciones, se encuentra en e valor agregado del
conocimiento. De tal manera que, en el proceso de globaizacion donde € valor

tecnologico agregado es imprescindible, los paises sin capacidad de generar

143 essuri, Hebe. (20005) La Cienciay la Educacion Superior en el proceso de internacionalizacion.

Elementos de un marco conceptual para América Latina en Carrizo, Luis. (2005)
Internacionalizacion del conocimiento. El impacto de la globalizacién en la educacion superior.
Dossier. Oruspp. 6

144 Op. Cit. Pp. 7
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conocimiento no pueden ser competitivos!®. A su vez, esta globalizacion ha
engendrado laideade que el conocimiento dentifico (hasta ahora patrimonio de la
humanidad) es materia transable transformada en patentes 4

En relacidn con e desarrollo de investigaciones conjuntas entre |ES mexicanas
e instituciones del extranjero, el CONACyT report6d en 1997 haber otorgado apoyo a
un total de 307 proyectos con diversos paises y organismos, que considerando los tres
anos anteriores en promedio se formalizaron 403 proyectos por afio. Las instituciones
francesas ocupan e 20.5% de los proyectos, EUA e 12.4% y Cuba e 8.4%. Las
instituciones mexicanas con mayor participacion fueron la Universidad Nacional
Auténoma de México, UNAM con 82 proyectos, las universidades e institutos de las
entidades federativas con 49 proyectos, los Centros SEP-CONACyT con 46
proyectosy e CINVESTAV con 35 proyectos.*’

En términos de produccion cientifica por area del conocimiento se puede
mencionar que; el Institute for Scientific Information (ISI) ha incluido las siguientes

revistas mexicanas ensu base de datos**®: Archivos de Investigacion Médica; Historia
Mexicana; Revista de Investigacion Clinica; Revista Mexicana de Astronomia y
Astrofisica; Revista Mexicana de Fisica; y Salud Mental. En la produccion de
articulos en co-autoria de un total de 27,293 articulos publicados en € periodo 1981-
1997 y reportados en la base de datos del Institute for Scientific Information (1S1), €l
83.2% fueron generados por dos 0 més autores, de los cuales el 36.5% contaron con
la colaboracion de, al menos un autor, de otro pais. Por pais de origen del
colaborador, destacan en primer lugar los Estados Unidos (4,185), seguido por
Francia (768), Espafia (726), y en una proporcion ligeramente menor Gran Bretafia y
Canada.

Recientemente un informe sobre la cooperacion de universidades espafiolas con

145 Carrizo, Luis. (2005) Internacionalizacion del conocimiento. El impacto de la globalizacion en la
educacion superior. Dossier. Orus. Pp. 15
Garcia-Guadilla, Carmen. Acuerdo Genera de Comercializacion de Servicios (GATS) y

Educacion Superior en América Latina. Algunas ideas para contribuir a la discusion en Carrizo,
Luis. (2005) Internacionalizacion del conocimiento. El impacto de la globalizacion en la educacion
superior. Dossier. Orus. Pp. 11

147 CONACYT, op. cit., p. 96.

148 CONACYT, op. cit. 96

149 CONACYT, op. cit., pp. 54-55
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universidades Latinoamericanas, reporta que México ocupa € segundo lugar en €
nimero de co-publicaciones con autores espafioles, con un total de 533°° trabgjos
publicados.

La tabla 3.3 muestra € nimero de proyectos conjuntos que México tiene con
otros paises. Destaca que Francia, un pais no americano y no de habla hispana o
inglesa se encuentre en primer lugar. También es de resaltar que EEUU ocupe una
posicion més alta que cualquier otro pais latinoamericano con el cual México podria

compartir lengua y probleméticas comunes sujetas de investigacion.

Cuadro 3.3 Numero de proyectos conjuntos de investigacion apoyados por
CONACYT, 1990

Pais NUmero de proyectos
Francia 133
Alemania 61
Espaiia 28
EEUU 28
Cuba 24
Argentina 15
Italia 12

FUENTE: www.conacyt.mx

El curriculo

El contenido de los curriculos es un &rea obvia e importante en la expansiéon de
lainternacionalizacion de las instituciones.

Los profesionales de la educacion hoy mas que nunca tienen que encarar €l reto
de la apertura de sus disciplinas a nuevos campos, culturas, regionesy problematicas.
Esta reconfiguracion se puede ver claramente en el cambio en los planes de estudio y
los curriculos.

En México, durante los afios noventa y principamente a partir del momento en

50 E| primer lugar lo ocupa Argentina con un total de 674 co-publicaciones en el periodo. Sebastian,
Jesus. Informe sobre la cooperacién académica y cientifica de Espafia con América Latina, CRUE,
Madrid, 1999.
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gue e TLCAN y sus repercusiones empiezan a causar polémica se vivid una creciente
oferta de carreras ligadas a la dimension internacional; aumentd la matricula de las
carreras ligadas a la administraciéon de las dimensiones internacionales y, en menor
medida, ala adquisicion de habilidades linglisticas o computacionales.

En 1990, la poblacion inscrita en éreas ligadas a lo internacional representaba el
0.56% del total de la matricula de la licenciatura para 1997 la proporcion llegd a
2.27%"",

La situacion de México e bastante atipica en cuanto a la adecuacion de las
carreras a fendmeno internacional s se compara con otras regiones como Europa o la
Cuenca del Pacifico, aqui se focalizo en lo internaciona sobre lo macro-regiond.

Lo anterior no implica, en términos estrictos una internacionalizacién del
curriculo, sino mas bien un crecimiento selectivo de las éreas disciplinarias
susceptibles a dar pie a formaciones valoradas por sus contenidos de especiaizacion
en e mercado de trabgjo. En términos generales en las Universidades mexicanas,
Sylvie Didou explica que no fueron desarrollados proyectos de internacionalizacion
del curriculo definida como una estrategia para ofrecer formaciones cuya calidad era
equiparable a la de cualquier institucién extranjera. Esta ampliacion de la matricula
en las carreras del dmbito internacional no fue vista como un sintoma de nuevas
necesidades sino como una demanda profesional, por tanto no supuso ningun cambio
interno en la institucién y representé simplemente un crecimiento por afiadidura.*>2

Aungue en genera los esfuerzos han sido casi nulos en este terreno y de manera
institucional no se ha querido o podido introducir a la internacionalizacion como una
estrategia propia de la Universidad, la internacionalizacion del curriculo pudiera
empezar en e nivel de cada curso, autores como Hurtado y Dey*®® han examinado e
potencial de tan solo integrar lecturas multiculturales en los cursos y han encontrado
en sus investigaciones gque esto desarrolla en los alumnos habilidades de pensamiento
critico, habilidades de escritura, confianza académica, y aceptacion de grupos de

personas con distintos contextos.

51 Didou, S. (2000) Sociedad del conocimiento e internacionalizacion de las |ES en México. ANUIES.
México Pp. 189

152 | hidem

153 Hurtado, S Dey, E. L (1993). Promoting General Education Outcomes. Paper presented at the
annual forum of the Association for Institutional Research (AIR), Chicago, May.
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La manera més obvia de internacionalizar € curriculo es hacer cursos y
programas con contenidos internacionales, &reas de estudio enfocados al ambito
internacional y lenguas extranjeras. Greenfield ha notado que algunos campos tales
como la administracion de empresas o la ciencia politica tienden a ser més adaptables
a los requerimientos que exige e mundo, por tarto, a pesar de que a nivel
ingtitucional no se lograra internacionalizar a la ingtitucion no todo esta perdido, se
podrian internacionalizar ciertos cursos en términos de su contenido, metodologia de
ensefianza, curriculo, etcétera 14

Para €l caso mexicano, aprender un idioma extranjero es obligatorio en e 77%
de las universidades (61% de |as universidades ptblicas y 39% de |as privadas)*® La
mitad de las ingtituciones privadas y solo € 13% de las publicas esperan que los
estudiantes dominen e inglés antes de comenzar estudios. Por su parte; las dos
terceras partes de las instituciones publicas y el 86% de las privadas exigen a sus
estudiantes que adquieran créditos en una lengua extranjera como reguerimiento para
graduarse, sin embargo, solo e 9% de las universidades publicas y & 26% de las
privadas exigen un nivel superior de conocimiento al matricularse, o que, segun
Jocelyn Gacel Avila sugiere que € requerimiento del idioma tal vez es més un
requisito administrativo que una auténtica politica para promover el aprendizaje de
lenguas extranjeras.**®

Segin Jocelyn Gacel Avila en un estudio realizado para la OCDE y e Banco
Mundial*>" asegura que los planes de estudio en México tienden a enfocarse més en la
capacitacion de profesionales. Los estudiantes carecen de flexibilidad y dedican mas
horas de clase que los estudiantes de otros paises de la OCDE, un requerimiento muy
importante dado €l hecho de que casi todos los estudiantes mexicanos son de tiempo
parcial’®®. Estos factores dificultan la movilidad y la investigacion independiente de
ellos. A pesar de la insstencia en que sigan las pautas de la UNESCO, las

universidades mexicanas no han puesto en marcha planes de estudio centrados en €l

154 Greenfield, R. K. (Ed.). (1990). Developing International Education Programs. New Directions for

Community Colleges. XVIII (2).

155 be witt, H. O. Cit. pp. 263

156 Op. Cit. pp. 264

157 De Witt, Jaramillo, Gacel-Avila, Knight. (2005) Educacién Superior en América Lating, la
dimensién internacional. OCDE, BM. Washington D. C.

%8 | bidempp. 264
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estudiante ni los han disefiado de acuerdo con los cuatro pilares de la educacion para

el futuro: aprender a ser, aprender a convivir, aprender a hacer y aprender a saber.™®

3.3 La internacionalizacién vista desde la Teoria de Sistemas. inputs, outputs,
contexto y flujos

La Teoria de Sistemas aparecidé en 1920 a raiz de las ciencias biolégicas en
donde se destaca la interrelacion de los organismos vivientes. Ludwig Von
Bertalanffy®® en 1968 fue e cientifico que revolucionaria su época con esta
novedosa idea opuesta a laidea tradicional linear y reduccionistade los principios del

método cientifico. Thomas Kuhn®!

concebio la idea de Von Bertalanffy como un
cambio fundamental en el paradigma hasta entonces vivido, enfatizando la
importancia del papel que juega las relaciones en e pensamiento cientifico.

Posteriormente, esta perspectiva se fue expandiendo més ala de las ciencias
bioldgicas y fisicas hasta incluir sistemas sociales.

Krepps ha definido a una organizaciéon como “ un complejo sistema de partes
interdependientes que interactian para adaptarse al cambio constante del medio
ambiente y acumular objetivos’ 2% El concepto de sistema incluye por tanto; medio
ambiente o contexto, input o entrada, output o salida, proceso de transformacion o
flujosy regeneracion o feedback (Von Bertalanffy, 1968)

Por su parte existen dos autores que abonaron, desde La Teoriade Sistemas ala
Ciencias Sociales en gran medida. Peter Senge, que en su libro The Fifth
Discipline'®3, argumenta que existen diversos rasgos de una organizacion de
aprendizaje que crean una ambiente de aprendizaje propicio y efectivo, estos sistemas
de pensamiento son solo uno de cinco rasgos listados por el autor. Asi, Senge define a

los sistemas de pensamiento como patrones y conexiones reconocibles que unen un

159 Delors (1997) Laeducacion encierra un tesoro. UNESCO, Paris.

160 \v/on Bertalanffy, L. (1968), General Systemtheory: Foundations, Development, Applications New
Y ork: George Braziller, revised edition 1976.

181 Kuhn, T. (1970) The Structure of Scientific Revolutions, University of Chicago Press, Chicago. Pp.
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162 Kreps, G. (1990). Organizational Communication. (2nd Ed.). New York Longman. Pp. 95

16:')’Senge, P. M. (1990). The fifth discipline: The art and practice of the learning organization. New
Y ork: Doubleday Currency.
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gran sistema. El otro autor es Robert Birnbaum?!®* quien enfatiza que las
organizaciones de aprendizgje son sistemas que lideran la vision de quien los ve de
una manera mas bien ciclica que linear.

Se estudiara a la internacionalizacion de la ESen esta investigacion a través de
la Teoria de Sistemas. Utilizando b aproximacion ciclica de Von Bertalanffy y sus
cinco puntos de transito (nput, output, contexto, flujo y regeneracién) trataré de
entender especificamente la internacionalizaciéon en al dambito institucional de la IES

en México.

Contexto

Existen dos tipos de sistemas, los abiertos y los cerrados. Los primero estan
constantemente expandiéndose y contrayéndose con su medio o contexto, mientras
que el segundo subsiste con su propia energia y experiencia'®®

Katz y Kahn, han puntualizado que las organizaciones sociaes, entre ellas las
instituciones de educacion superior son sistemas abiertos en donde la entrada o input

de energiay la conversion o procesos en una salida 0 output de mas energia consiste

en la transaccion entre organizaciones y su medio o contexto. %

Larelaciéon de un sistema abierto con su medio o contexto es vital para entender
su funcionamiento, lo cua aplica a la perfeccion para las ingtituciones de ES
internacionalizadas. Primeramente porque la escuela, la educacion en términos
generales se creo de manera social, asi como de manera social se ha tenido que ir
adaptando, en nuestro caso particular interesa la adaptacion de la educacion a cambio
social que a representado la Ultima globalizacion que vivimos o que demuestra su
dependendiente relacion con su medio o contexto. Sobran los estudios que
demuestran los esfuerzos constantes de las diferentes IES alrededor del mundo por
responder de manera adecuada a los cambios de contexto. Por otra parte, la naturaleza

de cada uno de los componentes de la internacionalizacion, previamente descritos,

164 Birbaum, R, (1980) How Colleges Work: The Cybernetics of Academic Organization and

L eadership (Jossey Bass Higher and Adult Education Series) New Y ork.

185 De Rosney, J (1979) The macroscope: a new world scientific system. (Traducido por Robert
Edwards.) Harper and Row, New York, New York, USA

158 Katz, D. & Kahn, R. L. (1978). The social psychology of organizations. New Y ork: Wiley and

Sons. Pp. 20
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implica un intercambio de inputs o entradas y outputs o salidas entre las IES y su
medio o0 contexto; estudiantes internacionales, movilidad  docentes,
internacionalizacion del curriculo, investigacion y programas conjuntos requieren
contacto directo e intercambio con € contexto loca e internacional a la vez. Para
poder tener estudiantes internacionales son necesarios acuerdos gubernamentales
extranjeros, para generar investigacion y programas conjuntos Se regquieren recursos
fuera de la propia ingtitucion, etc.

I nputs, Outputsy retroalimentacion

Podemos entender que cada tipo de intercambio que cada programa, institucion,
etcétera genere con su contexto arrojard un ciclo a sistema. Los inputs aqui son
considerados como participacion en programas internacionales, firma de convenios,
redisefio curricular, redisefio al plan de estudios, etc. Estos inputs que reaccionan al
entrar en contacto con e contexto puedan contribuir 0 constrefiir la
internacionalizacion de la institucion son importantes factores que afectan a nuestro
sistema de internacionalizacién pero que a la vez pueden generar millones de outputs
dificiles siquiera de rastrear por lo que Littlggohn en 1983 introdujo € término
“equifinity*®’” en dénde un sistema puede tener e mismo fin a pesar de tener
distintas rutas, este autor sugiere que cada institucion y cada programa o subsistema
en nuestro caso, podra tener una variedad infinita de inputs que afecten €l flujo pero
no el output. Labor que no pertenece a este estudio pero que seria pretinente que otro
lo hiciera seria andlizar las IES rastreando su input mas especifico o importante y
tratar de anticipar € output para mejorar, eficientar € flujo o proceso y asi reducir
gastos, burocracia, etcétera.

Por su parte, se consideran outputs en este estudio a flujos de docentes, flujos de
estudiantes, curriculos estandarizados, intercambio de tecnologia, investigaciones y

programas conjuntos, etc.

167Littlejohn, S.W. (1983). Theories of human communication (2% Ed.). Bdmont, CA : Wadsworth
Publishing Company.

FLACLO

mAEom oL



Flujo

La piedra angular de La Teoria de Sistemas es €l proceso de transformacion o
flujo que ocurre cuando €l sistema por s mismo basandose en el input que recibe
produciendo un output.*®® Cada uno de los componentes de la internacionalizacion
anteriormente descritos compone subsistemas dentro del gran sistema de la
internacionalizacion. Estos subsistemas pueden coordinar sus esfuerzos y actuar de
manera estratégica. Por gjemplo, una universidad redisefia su curriculo lo cua lo
cormduce a naturaleza més global. Birnbaum aclara que los subsistemas tienen una
naturaleza interactiva mas no necesariamente interdependiente. Esta interaccion,
como es logico, es ciclica y no lineal. Siguen e gemplo anterior, redisefiar €
curriculo nos gereraria cambios institucionales y administrativos muy probablemente.
No podemos olvidar que internacionalizar una IES o un componente de ella, ya seael
curriculo, los estudiantes, docentes o la investigacion requiere més ala que solo
implementar acciones aisladas, uno de los grandes costos para las universidades en
términos de virar hacia modelos mas internacionales es la implicacion de redisefio en
multiples areas de su institucion.

El proceso de internacionalizacion es mas que la suma de las partes, cada
componente o subsistema de la ingtitucion esta constantemente interactuando,

recibiendo inputs, produciendo outputs y respondiendo a su regeneracion.

A pesar de los esfuerzos que se han realizado por construir un concepto solido
de internacionalizacion de la educacion superior, sigue siendo este, una nocion
imprecisay adaptada segiin el contexto bajo e cual sele utilice

En aras de lograr un andisis puntua del proyecto ALFA-Tuning como
mecanismo de internacionalizacion de las universidades seleccionadas, esta tesis
retoma la teoria de Clark Kerr y sus dimensiones de andisis, a través de las cuales
puede ser vista, mediada y analizada la internacionalizacion de las |ES.

Si bien, la principal intencion de este estudio es analizar la inscripcion de las

universidades elegidas a proyecto ALFA-Tuning, se pretende también, avanzar en la

168 Bjrnbaum, Op. Cit.
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comprension de como, dentro de alguna de las cuatro o las cuatro dimensiones
propuestas por Kerr, las iniciativas de internacionalizacion se operacionalizan, se
adaptan o se desechan dentro de las universidades, motivo por € cual, se incluye ala
teoria de sistemas como herramienta de andlisis que proporcione pistas de como las

iniciativas de internacionalizacion transitan dentro de una | ES.
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