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Erick Sampson.
Periodista francés.

Para vivir feliz, debemos vivir es-
condidos, cuenta el refrin. Hoy dia,
muchas radios viven felices porque
han escogido vivir escondidas en un
nicho de mercado. Vista la experiencia
francesa.

Hace casi seis afios, un invierno
particularmente frio hizo estragos en
las filas de los SDFE, "Sin Domicilios Fi-
jos", el nombre elegante que disimula
la miseria de los desamparados fran-
ceses. 11 personas murieron congela-
das en la calle, transformdndose en
igual ndmero de breves en los periédi-
cos del pais galo.

Sin embargo, esa tragedia andnima
impulsé a Emmanuel Moreau, animador
de la radio generalista France Onter, a
proponer a la direccién de Radio Francia
poner en contacto a los mds desampara-
dos con la gente susceptible de ayudar.

Asi nacié Radio Francia Urgencias,
RFU.

Desde entonces, 3 horas al dia, 7 dias
ala semana y 365 dias al afio, RFU trata
de aliviar la desesperanza, el hambre o
simplemente la soledad.

16h00 es el punto fuerte de la pro-
gramacién, las informaciones de servi-
cio: clima esperado esa noche, un dato
clave en invierno, camas disponibles
en los centros de alojamiento, direc-
ciones y mentis de las comidas gratui-
tas ofrecidas en las grandes ciudades
del pafs. Al aire también ese dia, una
mesa redonda sobre el alojamiento de
las mujeres en dificultad, el anuncio
de un espectdculo gratuito en un mu-
seo parisino y una crénica sobre el te-
ma "obtener un crédito cuando todas
las puertas estdn cerradas”.

Con su entusiasmo cotangioso,
Emmanuel Moreau estd en todos los
combates para luchar en contra de la
exclusion.

En esta radio diferente que no cuenta
con mds de 11 miembros y el mds peque-
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RFU trata de aliviar
la desesperanza,

el hambre o simplemente

la soledad

RADIO
A LA
CARTA

LA EXPERIENCIA FRANCESA

o presupuesto del audiovisual priblico,
se puede escuchar de todo un poco, des-
de abogados o doctores que ofrecen con-
sultas gratuitas, a una asociacién que pro-
poniendo 300 entradas gratis al cinema o
aun funcionario del Ministerio de Finan-
zas que explica como obtener ayuda del
Estado.

Y para comprobar que RFU tiene pu-
blico, un caso. Cuando una compaiia
aérea en huelga ofrecié sus mentis a los
sin-hogares, el anuncio al aire que habrfa
salmén en los albergues provocd una ver-
dadera fiesta en las calles.

Unico medio en dar dia tras dia "la
palabra a los sin-voces", RFU est4 abier-
ta a todos: ex-prisioneros, ejecutivos cai-
dos en desgracia, pandilleros y pobres de
toda categoria. Su sintonfa sube cuando
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cae la primera nieve pero no baja tan-
to cuando sube el termémetro.

Encargado en Radio Francia de
las estaciones locales y regionales,
Patrick Pepin no duda en calificar a
la RFU de ser el "honor del servicio
publico".

Limitada por su difusién en on-
das medianas, RFU fue el detonador
de una serie de iniciativas a favor de
los desamparados. Este afio, Radio
Francia tiene la intencién de crear
una agencia de informacion sobre
la precariedad para alimentar dia-
riamente a sus 38 radios locales.

Como RFU, cientos de radios
francesas han encontrado audien-
cia, futuro y razén de ser en nichos
de mercado limitados pero renta-
bles. Ptblico mads limitado pero fiel,
publicidad especializada garantiza-
da, tienen su futuro garantizado.

Si bien el mercado es todavia do-

Erick Sampson

minado por las "grandes" estaciones
generalistas como RTL (Radio Televi-
si6n Luxemburgo), France Onter o
Furope 1, quedan cientos de nichos
por copar. Algunos bastante amplios,
otros més reducidos.

La informacién para empezar.
France Info se ha transformado en
el paso obligatorio de todos los
"adictos" de la noticia. Siguiendo el
modelo de CNN, versién radial, Info
como se la conoce es pura noticia,
con énfasis en coberturas de la ac-
tualidad europea. Para los que bus-
can una visibn mas completa del
mundo, Radio Francia Internacio-
nal ofrece los reportajes de sus 100 y.
mas corresponsales alrededor del
mundo, con servicios en 40 idiomas.

Los jévenes también tienen c6mo
escoger, aunque la oferta se limita en
general a radios musicales, con pocos
segmentos informativos, peledndose
por los mejores DJ del momento.

Al contrario, los ancianos tienen
menos que escoger, pero las radios
que se dedican a la tercera edad
tiene en ellos un publico fiel. Radio
Bleue (Radio Azul) es probable-
mente la mds conocida en el pais
galo. Toda su programacion, desde
los noticieros hasta los segmentos
musicales, estd concebida por los
mads de 60 afios. El rock pesado es-
td prohibido pero el acordeén
bienvenido. No sabrdn en esas on-
das las novedades del dltimo ro-
mance de Luis Miguel, pero si lo tl-
timo sobre las planes de jubilacién
existentes en el pais.

Los ejemplos se pueden multi-
plicar. Radios deportivas, especia-
lizadas en viajes o temas de aven-
turas, Radio Beur que da la palabra
a todos los hijos de inmigrantes y a
su cultura dual, radios ecologistas,
judias, drabes, las ondas ofrecen un
mend, cada dia mas rico.
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