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NOTA A LOS LECTORES

is de 450 Radioapasionados y televisionarios del mun-
do se reunieron en Quito, en noviembre pasado, para parti-
cipar en el Fetival homénimo e inédito que el Grupo de los:
Ocho, con el apoyo de 13 organismos internacionales, organizé con el
propdésito de abrir un espacio para la reflexion, el intercambio de ex-
periencias y la formulacién de estrategias que le permitan a la comuni-
cacién audiovisual democritica enfrentar de mejor manera la
avasallante “aldea global” que vivimos. En el modulo respectivo, esta
edicién presenta algunos documentos que sirvieron de base teérica
para este encuentro, articulos que algunos de los participantes quieren
socializar y otros textos que alimentan el debate en torno al sugerente
y atractivo espacio audiovisual latinoamericano.

“En las aguas del mercado -apunta Eduardo Galeano- la mayoria de
los navegantes estd condenada al naufragio; pero la deuda externa
paga, por cuenta de todos, los pasajes de la minoria que viaja en pri-
mera clase”. En un mundo cada vez mis globalizado, donde 358 per-
sonas tienen un capital equivalente al que comparten 2.400 millones
de pobres, no es sorprendente que la violencia atraviese las socieda-
des, y nos rompa el cuerpo vy el alma, especialmente en Nuestra Amé-
rica llena de ndufragos. En este contexto, los colaboradores de
Medios, sociedad y violencia nos proponen textos heterogéneos. Pa-
ra algunos de ellos, los medios -especialmente la TV- son los autores
intelectuales de la violencia y constituyen una escuela del crimen (he-
cho no sorprendente si consideramos que E.U., pais con una de las
mds altas tasas de criminalidad en el mundo, es uno de los mayores
exportadores y expositores, gracias a la complicidad impune de sus
aliados nacionales, de los contenidos violentos en los medios). Para
otros, y complementario al enfoque anterior, los medios ejercen una
violencia sutil, pero no menos deletérea, a través de la Cromica Roja
donde la intimidad y la honorabilidad estd reservada a los sectores con
poder econémico, en tanto que la de los sectores “peligrosos” se con-
vierte en una “intimidad de masas”. Pero, también hay aquellos que
consideran un reduccionismo el relacionar la violencia real con la tele-
visada y que, en buena medida, los medios lo que hacen es reflejar, no
provocar, la agresividad humana generada por las condiciones de vida,
materiales’y espirituales, de la sociedad. El lector encontrard en estos
textos elementos que, aunados a su experiencia cotidiana, le permiti-
rin sacar conclusiones que le susciten y fortalezcan, eso esperamos,
actitudes criticas para enfrentar los medios.

En la radio y televisién brasilefias, BBC de Londres, Radio Neder-
land de Holanda, CIESPAL y otras entidades de América y Europa; los
casi 50 afios de actividad profesional de Walter Ouro Alves dejaron
una obra inolvidable. Por eso y por todo lo que significé su aporte ho-
nesto y enriquecedor para la comunicaciéon democritica, quienes hace-
mos Chasqui queremos rendirle tributo al dedicar esta edicién a su
memoria viva.
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JOSE IGNACIO LoPEZ V.

BUENAS ONDAS DE LA SOCIEDAD CIVIL

La esencia de la radio comunitaria radica en los objetivos sociales por los que
luchamos, sostiene el autor. A diferencia de la finalidad lucrativa de las emisoras
comerciales, estas radios ponen toda su energia al'servicio de la comunidad. La
comunicacion comunilaria es una vocacion social que concibe la comunicacion
como un medio, la sociedad y su mejoramiento es el fin.

§ n un articulo anterior"
¢;Qué hace comunitaria a
una radio comunitaria?,
i me acerqué a esta especi-
ficidad como por asalto: re-
moviendo obstacuios,
deslindando lo que no define el caracter
comunitario de una emisora. ¢Ddnde
estd, entonces, la esencia de lo comuni-
tario? A esta pregunta intentaremos
responder a continuacién.

Jose lanacio Lopez ViaiL, cubano. Coordinador de
AMARC para América Latina y el Caribe

El piblico nos hace comunitarios

Como el amor a las personas, los ob-
jetivos transforman a las instituciones.
Una emisora que se entrega a la comuni-
dad, se “populariza” mas tarde 0 mas
temprano. Las actitudes elitistas o ideo-
logizadas de algunos comunicadores so-
lo reflejan insensibilidad. Por el contrario,
si te abres al publico, si te haces vulnera-
ble a la audiencia, esta te flechard, te se-
ducird. En un proceso de doble via entre
emisores y receptores, iremos modelan-
do el pertil de radio que queremos y ne-

cesitamos. Porque se hace camino al an-
dar y radio al transmitir. Y es el publico
quien, a fin de cuentas, va haciéndonos
sentir sus gustos, dandonos a conocer
sus expectativas y urgencias, marcando
sus horarios preferidos, ensefiandonos a
hablar su lenguaje, “educando” a directi-
vos y productores. .

Es un-estilo de vivir, de pensar, de
relacionarse con el publico. Una escala
de valores. Los que trabajan en una ra-
dio comunitaria tienen que responder
con la mano en la Biblia o en El Capital o
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en el / Ching o en el retrato de su mama:
¢irabajo prioritariamente para mi propio
beneficio o para ayudar a mejorar la cali-
dad de vida de mis congéneres? Esa es
la pregunta que les debe quemar el al-
ma.

Prioritariamente. Hay que sér rea-
listas. Nuestra opcién es generosa, pero
no angelical. Hasta San Pablo ensefiaba
que quien predica, viva de su prédicaz.
También nosotros hemos de aprender a
vivir de nuestra emisora. Obtendremos
buenos ingresos -como cualquier em-
presa bien administrada- para reinvertir
y hacer crecer la radio. Lo comunitario
no quita lo rentable. No conspira contra
los objetivos sociales vender publicidad
ni tampoco cobrar salarios dignos por el
trabajo realizado. Sin embargo -y aqui
esta el meollo del hoyo, como dicen los
nicas- no es por los billetes por lo que
andamos en esta movida. Muchos, tal
vez la mayoria de nuestros colegas de
emisoras comunitarias, podrian estar
ganando mucho mas en otros puestos
de trabajo. Ganando mas y chambeando
menos. Pero ahi estan, en sus trinche-
ras radiofénicas, defendiendo la palabra
popular, arriesgando comodidades, ayu-
dando a transformar las estructuras in-
justas en que vivimos.

¢En qué ondas andamos?

Hablar de objetivos sociales puede
resultar muy gaseoso. Concretemos, al
menos en tres, 1as aspiraciones del mo-
vimiento de radiodifusion comunitaria.

Democratizar las comunicaciones.
No estamos conformes con el actual re-
parto de las frecuencias de radio y TV.
¢Quiénes y cuantos son duefios de la
palabra y la imagen en América Latina y
el Caribe? La concentracién de la pro-
piedad salta a la vista y a la oreja: el
85% de las emisoras de radio y el 67%
de los canales de television pertenecen
a la empresa privada. Las radios cultura-
les y educativas llegan al 7% y las televi-
soras instaladas con estos fines cubren
el 10% del total de canales de la region®.

Ahora bien, el espectro radioeléctrico
es un patrimonio de la humanidad admi-
nistrado por los estados. Un recurso na-
tural como Ios rios o el aire. ;Qué
diriamos sobre la privatizacién de!l oxi-
geno o si una empresa pretendiera mo-
nopolizar el agua dulce? Lo que es de
todos no puede quedar acaparado en
manos de unos pocos.
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Aqui lo que esta en juego es la liber-
tad de expresion de la sociedad civil.
Los medios comunitarios, como una ter-
cera forma de propiedad entre la comer-
cial y la estatal, aseguran el ejercicio de
este derecho sin condicionamientos eco-
ndmicos o politicos. Por esto, los gobier-
nos deben reservar una cuota de
frecuencias comunitarias, tanto en las
bandas de AMy FM, como en los cana-
les de television terrestre*. ;Cuantas fre-
cuencias? En estricta justicia, deberia
haber igual porcentaje para las empre-
sas sociales sin fines de lucro y para las
comerciales.

Dar voz publica a las mayorias
empobrecidas de nuestros paises. El
derecho a la comunicacién es tan funda-
mental como el derecho al trabajo o a la
salud. ¢(Por qué todos los dictadores
mandan a callar? Censura y venceras,
asi dominan ellos. Por el contrario, la
palabra nos libera, nos humaniza. Bart-
hes decia que el lenguaje sirve para

O comunitario no
quita lo rentable. No
conspira contra los
objetivos sociales vender
publicidad ni tampoco
cobrar salarios dignos por el
trabajo realizado. Sin
embargo -y aqui esta el
meollo del hoyo, como
dicen los nicas- no es por
los billetes por lo que
andamos en esta movida.

pensar. Y Kant, que aprendemos a razo-
nar cuando hablamos. El nifio salvaje de
la pelicula de Truffaut, sin relacionarse
con seres humanos hasta la adolescen-
cia, apenas imitaba el canto de los péja-
ros y los ruidos del bosque. No
dialogaba con nadie, tampoco habia de-
sarrollado su mente. Es que el pensa-
miento es hijo de la palabra. Y nieto del
oido.

Pero aqui no tratamos de la palabra
doméstica, por mas importante que esta
sea. Donde se gesta el pensamiento co-
lectivo es en la palabra piblica. Ahi esta
el poder de la comunicacién. Que la gen-
te hable y que su voz suene a través de
la misma cajita magica.donde solo dis-
cursean los grandes de este mundo.
Que los marginados de la sociedad apa-
rezcan en la misma pantalla reservada a
los vip. ¢ Para qué? Para sentirse impor-
tantes. Para sentirse fuertes. Porque son
muchos con reclamos semejantes.

Y para tener opinion propia. ;Sobre
qué? Sobre cualquier cosa. Desde la
deuda externa hasta los platillos volado-
res, desde la musica que me gusta hasta
el alcalde que no me gusta. Y para con-
sultar como se previene el dengue y pa-
ra avisar sobre la cartera perdida. Para
denunciar a los politicos corruptos y para
complacer con la mejor balada a mi prin-
cipe azul. Para que los demas conozcan
la fiesta de mi pueblo. Para informar y no
solo ser informado. Para protestar, con
propuesta o sin ella. Para contagiar es-
peranza. Todo eso y mucho mas anda-
mos buscando con la palabra piblica de
la llamada mayoria silenciosa. Mejor di-
cho, silenciada.

Pasar de las palabras a las accio-
nes. Porque no se trata de comprender
la realidad, sino de transformarla. Por
mas que nos repitan aquello de que “es-
tamos mal, pero vamos bien”, la verdad
es muy distinta. Vamos peor. Las cifras
no engafan. Vivimos en un mundo pare-
cido a una copa de champan. Arriba, en
la boca ancha, el 20% de la humanidad
acapara el 83% de las riquezas mundia-
les. Abajo, en el fondo estrecho, otro
20% intenta sobrevivir con apenas el
1,4% de los bienes. Este absurdo dese-
quilibrio tiende a agrandarse por obra y
gracia de las politicas neoliberales. Cada
vez hay mas multimillonarios en el pla-
neta. Los datos son enervantes: 358 per-
sonas —los més ricos de los ricos—
amasan en cuentas particulares 762 mil



millones de délares, un capital equiva-
lente al que tienen que repartirse 2 mil
400 miliones de pobres, casi la mitad de
la poblacién mundial®.

En América Latina no andamos con
mejores promedios. En los afios 80, 1 de
cada 4 habitantes vivia en “pobreza criti-
ca”. En los 90, ya son 2 de cada 4. No
hablemos de los analfabetos ni de los
desempleados, ni de los campesinos sin
tierra y los nifios con cdlera, ni de las
mujeres, que representan el 70% de los
latinoamericanos pobres. En el eufemis-
ticamente llamado “continente de la es-
peranza” hemos logrado un récord
mundial nada esperanzador: somos el
lugar del mundo donde se producen mas
opulentos en menos tiempo. En 1987 sd-
lo habia 6 multimillonarios latinoamerica-
nos. Hoy ya son 42. El México de
Salinas de Gortari va en cabeza con 24
de estos multipicaros®.

Frente a un panorama tan injusto,
ninguna persona sensible, con entrafas,
puede permanecer indiferente. Las ra-
dios comunitarias tampoco. Es hora de
poner todos nuestros esfuerzos, toda
nuestra creatividad, para cambiar esta
situacion. Nos han llamado, a veces,
medios alternativos. Preferimos alterati-
VOS.

Curiosamente, los Ultimos decretos
del gobierno colombiano clasifican a
nuestras emisoras como Clase D. Si lo

hicieron “solamente pa’ ofender”, como

el Moralito de la Gota Fria, nos han hon-
rado. Bien dijeron los delegados al En-
cuentro Nacional de Radios Comu-
nitarias, que “con la misma letra empie-
zan palabras tan significativas como De-
mocracia, Desarrollo y Derechos Hu-
manos, objetivos fundamentales que
buscan las radios comunitarias colom-
bianas" (Bucaramanga, 30/09/95).

¢Solo los objetivos nos
diferencian?

Objetivos diferentes implican, como
dice Rafael Roncagliolo, tres ibgicas
diversas: la légica de la rentabilidad eco-
ndmica que preside los medios comer-
ciales, la de la rentabilidad politica que
preside los medios estatales (o partida-
rios) y la I6gica de rentabilidad socio-cul-
tural, de nuestros medios’.

Un punto de llegada diferente reo-
rienta el camino. A partir de objetivos so-
ciales, y no lucrativos o no propa-
gandisticos, se ilumina de otra manera el
quehacer radiofénico. ;Qué va a ser dis-
tinto en nuestras radios comunitarias?
Todo. O casi todo.

No vamos a cambiar la experiencia
adquirida de la buena produccidn radio-
fénica. Yo no puedo invocar mis objeti-
vos educativos para realizar un progra-
ma ladrilloso. El.aburrimiento no tiene vi-
sa en ningun tipo de emisora. El estilo
ameno, coloquial, sensual, vale para
cualquiera de las légicas mencionadas.

El lenguaje propio del medio, el tono
caliente, el buen humor, el ritmo de la
programacién, las normas técnicas, los
sanos criterios de administracién de em-
presas, la eficiencia, la rentabilidad, la
disciplina laboral, la actualizacién tecno-
I6gica, todo esto tiene la misma vigencia
en una radio comunitaria como en una
comercial. ;Qué va a ser diferente, en-
tonces, a partir de objetivos diferentes?

Para comenzar, las politicas del
trabajo radiofonico. Por ejemplo, la
musical, que no se sometera a la dicta-
dura de los rankings norteamericanos.
Sonaremos masica extranjera, natural-
mente. Pero priorizaremos la nacional,
la latinoamericana, la caribefia. Y tam-
bién la que no se graba en discos, la de
los grupos populares, la de los jOvenes
aficionados. Ni las disqueras ni los capri-
chos del locutor pautaran la masica de
nuestra radio, sino [os gustos previa-
mente sondeados del publico.
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“Evitemos la dictadura musical del ranking norteamericano” -
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En el campo deportivo pasara otro
tanto. Sin descuidar el deporte profesio-
nal, nacional o extranjero, cubriremos la
actividad de las ligas barriales y de afi-
cionados.

La politica informativa también sera
muy diferente. Esto se notara en la se-
leccion de las noficias, la variedad de
las fuentes (no solo el Congreso y los
hospitales), la redaccién comprensibie,
el protagonismo popular, la participa-
cién democratica de todas las voces,
incluso de las que no comparten nues-
tras posiciones. Y muy especialmente,
en la opinién editorial que apoyara con
decisién los intereses de las mayorias.

En cuanto a la politica publicitaria,
sin ceder a ningin moralismo, estable-
ceremos criterios éticos para aceptar o
no determinadas cufias comerciales. No
tendria sentido defender la naturaleza y
pasar anuncios de pesticidas que la da-
nan.

En realidad, toda la programacion
se armara con criterios diferentes. Por
ejemplo, en una situacién de postguerra
como la que vive El Salvador es posible
que un perfil meramente musical nos
ubique con mejor puntaje en el rating.
Pero, ;de qué nos serviria es0? Una ra-
dio comunitaria no tiene vocacion de to-
cadiscos. Si apostamos por un medio
de comunicacién masivo es para influir
en la opinién pablica, para contribuir a
mejorar la sociedad. Aunque mas cara y
compleja, nos interesa una emisora que
informe, que opine, que investigue, que
movilice a los ciudadanos, que lleve los
micréfonos hasta el daltimo rincén. Nues-
tra meta no es situarnos en el rating
(por los ingresos publicitarios que esto
pueda implicar), sino situarnos en el
corazén de los oyentes (jlo que no quie-
re decir que no aspiremos a los prime-
ros lugares del rating, precisamente
para desde ahi poder impactar mas y
cumplir mejor nuestros objetivos socia-
les!).

Diferentes también hacia dentro, res-
petando los derechos laborales de todos
los integrantes del equipo de la radio,
preocupandonos por la capacitacion del
personal y por brindar oportunidades de
promocidn profesional, estableciendo re-
laciones humanas mds fraternas y entu-
siastas. Porque una emisora comunitaria
anticipa el modelo de sociedad que que-
remos construir,
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¢{Por qué hablamos de
sociedad civil?

Decimos que nuestras radios estan
al servicio de la sociedad civil. Para en-
tender este concepto no hace falta re-
montarse a Hegel ni echar mano de
muchos libros socioldgicos. Digamos
que la sociedad civil la componen los
ciudadanos comunes y corrientes, los
que no forman parte del poder esta-
blecido. Mejor en plural, de los poderes.
¢Cudles son estos? Cuatro saltan al
ring: el econémico, el politico, el militar y
el religioso. (Alguno afadird un quinto:
jel de los grandes medios de comunica-
cién social!).

La sociedad civil no participa en el
poder constituido, pero tiene mucho po-
der. Un poder disperso que coyuntural-
mente se aglutina en torno a causas
nobles. Un poder que se canaliza, mas o
menos organicamente, a través de los
llamados movimientos sociales con rei-
vindicaciones ecologicas, de género, de-
rechos humanos, nacionalidad indigena,
calidad de vida y de consumo.

¢Por qué no hablamos, directamen-
te, de sectores populares? Porque la

Mundo Quino

mayoria de las radios comunitarias tra-
bajan con audiencias mixtas, donde hay
también clases medias, estudiantes, pro-
fesionales, pequefios empresarios, ¢iu-
dadanos con mayores ingresos, aunque
no forman parte de los grupos de poder.

Firmado y sellado: no somos neutra-
les. La prioridad y el sentido de nuestro
trabajo lo determinan las mayorias mar-
ginadas y empobrecidas de nuestros
paises. Pero necesitamos sumar a todos
los sectores de la sociedad civil en un
gran proyecto nacional.

{Somos de izquierda o de derecha?

Rotos tantos paradigmas, la misma
pregunta -ya no la respuesta- resulta di-
ficil de entender. ¢No habra que aplicar
aqui, como en el mundo subatémico, el
principio de la incertidumbre quéntica?
¢Particula u onda, spin a derecha o spin
a izquierda? Depende de la posicidn del
observador.

¢Donde queda la izquierda en la Ni-
caragua de hoy? ,Era izquierda lo de
Europa del Este? Tal vez sea més claro
decir que las radios comunitarias han si-
do y seguiran siendo de oposicion a
cualquier sistema que ponga los haberes
sobre los seres, que discrimine a las per-
sonas por miopias de raza, sexo o cre-
dos, que permita que a unos les sobre lo
que a otros les falta. Aunque parezca
obsoleto en tiempos postmodernos, que-
remos seguir sintiendo nuestra -como
decia biblicamente el Che- cualquier in-
justicia que se cometa contra cualquier
ser humano en cualquier parte del mun-
do. &
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