NOTA A LOS LECTORES

” aris, diciembre 28, 1895, Grand Café, boulevard des Capucines.

Obreros que salen de sus fabricas, un tren en la estacién, una partida
de naipes y demis cotidianidades finiseculares son recreadas en la moderna
caverna de Platdn. Los hermanos Lumié€re, Louis Jean y Auguste Marie, estre-
nan el cinematdgrafo, esa otra forma de sonar. Cien afios después, este “sue-

0", que nos abstrae de una realidad para ubicarnos en otra, recreindonos,
¢ha entrado en crisis? En Cine: los primeros 100 afios presentamos una se-
rie de propuestas y reflexiones de lo que ha significado y ha sido este arte,
y de las competencias que le han surgido y que nos plantean varias incogni-
tas y preocupaciones sobre el cine y jsus proximos cien afios?.

A inicios de los 40, el Dr. Henry Sigerist (E.U.) estableci6 que la salud,
mis que de la medicina, depende de la promocioén v de la prevencién; se-
gan esto, la poblacién ya no deviene en “paciente”, es una entidad activa y
un factor fundamental para mejorar su calidad de vida. Concepto revolucio-
nario el de Promocion de la salud, al que en las siguientes décadas se suma-
ron los de Movilizacién social y Comunicacién para la salud, este como un
componente imprescindible en la generaciéon de conocimientos, actitudes y
pricticas adecuadas. Al respecto, la capacitacién de profesionales para for-
mar estrategas, ha sido una necesidad impostergable en América Latina. Con
este criterio, entre marzo y abril de 1995, CIESPAL realiz6 un curso pionero
en la regidén. Algunos de los documentos presentados por expertos ofrece-
mos en Comunicacion y salud.

Para Bienamino Plicido, periodista italiano, “el deporte no nacié por ser
un espejo de la sociedad; nacid para compensar, para contrarrestar ciertos
defectos de la sociedad civil”. Funcién y rol constructivos del deporte en un
contexto social bastante defectuoso. Si esta es la trascendencia del deporte,
¢cudl la de su necesario complemento, el periodismo deportivo? Obviamente
que mucha, no solo importancia, también responsabilidad. Pero, la historia
de este siglo del deporte, donde lo de “aldea global” es una realidad extre-
madamente compleja, demuestra que los medios, sobre todo la TV, estan
minando ese espiritu altruista y determinando la evolucion del deporte: mo-
dificando normas, estableciendo ritmos, gobernando multitudes, mercan-
tilizindolo. El Periodismo deportivo, otro médulo temitico, es una
actividad que cada dia adquiere mis espacio en los medios y, por tanto, de-
be ser asumido con mayor responsabilidad.

"Del shock al show" define Osvaldo Soriano a como la TV argentina ha
frivolizado el inédito “reconocimiento” de culpa, por parte de los militares
argentinos en relacidén a sus crimenes en la Gltima dictadura; y como fueron
las declaraciones de Scilingo al periodista Horacio Verbitsky que dieron lu-
gar a ese “reconocimiento”; es el contenido de Para el debate. También
presentamos, desde la perspectiva de las ONG's, el networking y los gre-
mios; algunas propuestas latinoamericanas sobre comunicacion y mujer que
deben ser consideradas en Beijing, el préximo septiembre. En Recepcion
televisiva ofrecemos dos estudios recientes: jcuiles son la motivaciones
infantiles ante la TV? y ;como el visionado femenino de telenovelas sirve pa-
ra articular las culturas hibridas en Brasil?

Al iniciar los préximos 50 nimeros de Chasqui, queremos reiterar nues-
tro proposito de abrir puertas a los colegas que quieran aprovechar este es-
pacio plural, amplio y propicio para el debate y la socializacion de pensares
y sentires en torno a la comunicacion. La invitacidn estd hecha y en sus ma-
nos el concretarla.
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Telenovelas y
culturas hibridas en Brasil

Las telenovelas han sido categorizadas como productos comerciales
alienantes. Solo en los 1ltimos aios se les ba prestado una atencion
académica seria. Este trabajo, informe de investigacion, presenta los lados
socialmente dindmicos y culturalmente expresivos de este género fascinante,

en el Brasil contempordneo.

pregunta basica fue ;co-
imo las telenovelas sirven
ara articular culturas hibri-
:das en el Brasil contempora-
e0? Las siguientes son las
onclusiones que sirvieron
de hipotesis de trabajo y que permiten
dar respuesta a esta interrogante:

1. Las telenovelas son una extension
de la narrativa oral de estilo antiguo,

THomAs TUFTE, danés. Ph.D. en Comunicacidn,
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2, La -mediacién entre las télenove-
las, los televidentes y el entorno social,
se da principalmente en una esfera hibri-
da de significacién que en adelante se
denominara la zona gris; y,

3. La recepcion de novelas es maiti-
ple, ambivalente y se estructura de
acuerdo a dos discursos basicos, el dis-
curso personal y el discurso de clase.

Culturas hibridas
De los 155 millones de brasilefios, el

70% tiene en algiin grado ascendencia
africana y, ademas, una mezcla de ori-
genes alemanes, portugueses, libane-
ses, japoneses y hasta polacos, sin
contar con el aporte aborigen. Es imposi-
ble describir a un “brasilefio” tipico. El
desigual, discontinuo y socialmente con-
flictivo proceso de desarrollo en el Brasil,
se suma a la complejidad de esta socie-
dad.

El caracter hibrido de las culturas es,
por consiguiente, un concepto general



muy practico que indica esta compleji-
dad. Nestor Garcia Canclini habla de las
culturas hibridas como fa nueva realidad
cultural bajo la cual viven las masas ur-
banas de Latinoamérica (Canclini, 1989).
Los hechos sociales son mediaciones
entre dos niveles; por un lado, las condi-
ciones histdricas que contextualizan he-
chos sociales especificos, y por otro, la
compleja estructura de la sociedad. To-
mando en cuenta la sociedad brasilefia,
el resultado es una muititud de culturas
hibridas.

Para este estudio, las mujeres de ba-
rrios localizados en areas urbanas de
bajos ingresos fueron el centro de inte-
rés empirico ya que ellas son las princi-
pales portadoras y articuladoras de las
culturas hibridas (Tufte et al. 1990).

Lo que se ha desarroilado en barrios
como los estudiados es una identidad
de barrio, que refleja la interaccién so-
cial, étnica y cultural. En las mujeres que
fueron objeto de estudio, se identificaron
cinco elementos principales que consti-
tuyen lo que he llamado su identidad
socio-emocional, elementos que refle-
jan Ja naturaleza hibrida de las culturas
en que viven y de las cuales forman par-
te. Estos cinco elementos son los si-
guientes:

1. Interés y responsabiiidad por la fami-
lia, para con todos los miembros de
la casa.

2. Una lucha diaria, y a menudo un ob-
jetivo ambicioso, es obtener una ca-
sa propia, hermosa y decente.

3. Las mujeres tienen una fuerte solida-
ridad entre ellas, expresada en una
fuerte red social.

4. En las mujeres negras, un discurso
racial es constitutivo de su identidad
personal, que refleja su experiencia
regular con la discriminacion racial al
ir de compras, al esperar el autobus
y al aplicar para un trabajo.

5. Al relacionarse con el mundo que les
rodea, todas ellas presentan una
conciencia de clase y un sentimiento
de marginalidad. Son conscientes de
su posicion social. Sin embargo, la
mayoria abriga de manera evidente
suefios y aspiraciones de ascenso
social.

Narradores orales modernos

Las telenovelas y las diferentes tradi-
ciones de narrativa en el Brasil desem-

- a literatura de cordel
y la narrativa oral

d constituyen las matri-
ces historicas fundamentales
de la telenovela. La sociabili-
dad, la actividad colectiva y
el entretenimiento son algu-
nos de los denominadores
comunes que se encuentran

~al analizar la funcion desem-

pefiada por estas expresio-
nes culturales populares en
la historia brasilefia.

pefian una activa funcién articuladora en
sus respectivos contextos. La narrativa
oral, en su forma tradicional, estuvo en
boga hasta la década de los afios cin-
cuenta. En la regién nororiental del Bra-
sil, las historias se contaban
espontdneamente, ya sea durante el tra-
bajo colectivo o, bien, durante los des-
cansos en el campo. En los afios
cincuenta su importancia fue menguan-
do, en parte debido a la aparici6n de me-
dios de comunicacion de masas y por
la introduccién de nuevos modelos de
produccion en las areas rurales. Las no-
velas de la radio y, posteriormente, de la
televisién se convirtieron en la nueva for-
ma de contar historias.

La literatura de cordel (los “versos
de mercado”) constituye otra matriz de la
telenovela. Impresa en pequefios folle-
tos, esta literatura mezcla géneros que
incluyen noticias y entretenimiento, to-
mando tépicos religiosos, politicos, so-
ciales y culturales. Los versos de
mercado son una tradicién de la narrati-
va oral que se basa en versos que se
leen 0, mas a menudo, se cantan en voz
alta en contextos pablicos como los mer-
cados, las plazas y las esquinas. Al
igual que en las teienovelas, l0os versos
de mercado constituyen una narrativa
continua que deja espacio a la inspira-
cién y la dialéctica, con un caracter
abierto en el tiempo y en la manera en
que son creados.

El circo es otra matriz histérica, casi
siempre olvidada cuando se estudian los
origenes de la telenovela. El circo enfo-
caba su interés en el relato de historias,
casi siempre comedias que habiaban a
menudo de situaciones grotescas. Se
solia recurrir a un simbolismo exagera-
do, enfatizando los gestos, ias emocio-.

"nes y la accién. Las palabras eran

menos importantes que los trucos técni-
cos y Opticos, y la musica junto con el
sonido desempefian un papel importante
en el énfasis de momentos dramaticos.
Algunos de estos elementos han sido lle-
vados a la narrativa, primero en la radio
y luego en la televisidn, especialmente
en las telenovelas.

En suma, la literatura de cordel y Ja
narrativa oral constituyen las matrices
histéricas fundamentales de la telenove-
la. La sociabilidad, la actividad colectiva
y el entretenimiento son aigunos de los
denominadores comunes que se en-
cuentran al analizar la funcién desempe-
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fada por estas expresiones culturales
populares en la historia brasilefia. En
otras palabras, el rol mediador de las te-
lenovelas en el Brasil actual es una ex-
tension de viejas practicas sociales y
culturales.

Convivir con la television

Estas nuevas practicas sociales y
culturales, relacionadas con las teleno-
velas, estan arraigadas en una esfera
sociocuitural especial (Tufte, 1992 y
1994). Dicha esfera se caracteriza por
una cierta organizacion del tiempo y el
espacio. El analisis de cémo el fiujo de
telenovelas entra en la vida cotidiana
apunta hacia la existencia de una esfera
auténoma e hibrida de significacién, de-
finida de acuerdo con pardmetros tem-
porales y espaciales especificos.

Cuando la television y las telenove-
las aparecieron de forma masiva en los
hogares de muchos brasilefios, en la dé-
cada de los sesenta y setenta, el verlas
se convirtid en una actividad importanti-
sima dentro de la vida cotidiana, domi-
nando casi completamente en las horas
de mayor teleaudiencia. En este caso,
las mujeres miraban un promedio de
mas de tres novelas al dia.

En la organizacién del tiempo, el flu-
jo cotidiano de telenovelas estimula tan-
to una concepcién lineal como ciclica del
tiempo. Por un lado, la gente adapta sus
rutinas cotidianas al horario de progra-
macién. Por lo tanto, se vuelven muy
atentos al tiempo y alcanzan una com-
prensién racional de él en cuanto una
entidad concreta que puede ser abun-
dante o muy limitada, cuando se corre el
riesgo de perder la telenovela programa-
da.

Sin embargo, una duracién de seis a
ocho meses, los dramas personales re-
conocibles, la narrativa repetitiva y el
lenguaje coloquial, son factores que
ayudan a superar la percepclon lineal
del tiempo y estimulan, por su parte,
una comprension ciclica del mismo.

Las narrativas se ligan de un dia a
otro, y existe. la tendencia a que la falta
de limites se dé entre los capitulos de
ayer, hoy y mafiana, antes que entre las
tres telenovelas que se transmiten todas
las noches, una a continuacion de la
otra.

Si miramos la organizacion del espa-
clo en ia zona gris, nos percataremos
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que el acto de ver televisién se organiza
de acuerdo con ciertos codigos sociales
y culturales. Todas las actividades do-
mésticas colectivas tienen lugar en la zo-
na gris, en conjuncién mutua con visitas
continuas de parientes, vecinos y ami-
gos. No se trata, pues, ni de una esfera
privada ni de una piblica, sino mas bien
de una esfera colectiva.

En un sentido fisico, no es una esfe-
ra privada. Existe una esfera mas priva-
da: cocina y dormitorios. Pero la zona
gris tampoco es pdblica. Es el cuarto
mas cercano a la calle, donde Ja gente
pasa, mira adentro y charla. Las venta-
nas y las puertas abiertas enfatizan la in-
tima relacién entre la zona gris y la
esfera publica. Sin embargo, el resultado
de esta oscura constitucion fisica, que
no es ni publica ni privada, es esta zona
intermedia: la zona gris.

LA ZONA GRIS:
ESFERA HIBRIDA DE
SIGNIFICACION

Finalmente, la zona gris se caracteri-
Za por ser un espacio colectivo acusti-
co. La television encendida, las
conversaciones, los nifios jugando, el
ruido del tréafico, el ir y venir de la gente,
el sonido de las actividades culinarias
que tienen lugar en la cocina: todos es-
tos elementos interactGan creando un
espacio acistico especifico en donde
uno no sabe si estd en una esfera publi-
ca 0 privada. En sentido literal, la zona
gris tiene dos oidos, el uno puesto en la
casay el otro en la calle.

Este andlisis de los usos sociales de
la televisién ha proporcionado una expli-
cacién de las maneras en que la gente
se relaciona con el flujo cotidiano de las
telenovelas. El hecho es que la televi-
sidn se encuentra en la esfera mas so-
cial del hogar. Alli ia gente se relaja y
disfruta de la mutua compaiia; por lo ge-

ESFERA PRIVADA

ESFERA PUBLICA

Mientras los hombres tienen sus ba-
res y lugares de reunién especificos en
las esquinas y las plazas, y las mujeres
dominan el 4mbito de la cocina, los pa-
tios y los mercados, la zona gris es un
espacio colectivo tanto de los hombres
como de las mujeres.

neral, suelen estar ocupados con dife-
rentes actividades sociales mientras se
reinen en torno a la televisién para mirar
una telenovela. La forma de vivir con la
television y las telenovelas, expresada
en la zona gris, contribuye asi a una ma-
nera especifica de reunirse, que influye



en la constitucién y desarrolio de las cul-
turas hibridas que caracterizan a las ma-
sas urbanas de Latinoamérica.

Recepcion maltiple y
ambivalente

Esta tercera hipbtesis se estructura
en dos discursos. El discurso personal
abarca una asociacién e identificacion
emocional con confraternidades tales co-
mo la familia y la comunidad, asi como
una identificacion con ciertos roles feme-
ninos. El drama de amor, al ser un ele-
mento central de todas las telenovelas,
se abre a la identificacién y el compromi-
S0,

El ofro discurso es el de clase, que
afiade la estratificacién social a las cate-
gorias de identificacion emocional. El
discurso de clase no est ligado Unica-
mente a la situacion material sino tam-
bién a caracteristicas inmateriales como
las cualidades humanas, la estética, los
gustos y habitos sociales. La conciencia
femenina de un discurso de clase en el
texto, difiere mucho de una muijer a otra.

Si damos una mirada al discurso per-
sonal de las lecturas que hacen las mu-
jeres, se nos revelardn las dos

“Culturas hibridas, nueva realidad en las ciudades de Amér/ca Ltina”

a forma de vivir con

?

expresada en la zona gris,
contribuye asi a una manera
especifica de reunirse, que
influye en la constitucion y
desarrollo de las culturas
hibridas que caracterizan a
las masas urbanas de
Latinoamérica.

" Jesus Carlos, Imagen Latina

preocupaciones fundamentales de ellas:
la- bisqueda de relaciones personales
méas armbnicas, la popularidad del melo-
drama. Por ofra parte, el interés y la res-
ponsabilidad por la familia son
elementos centrales. Cuando se les pe-
dia que resumieran sus telenovelas fa-
voritas y resaltaran los elementos
positivos, las mujeres enfatizaban valo-
res tales como la unidad, el amor y la
comprensién mutua. De muchas mane-
ras ias complicaciones personales, refle-
jan su propia realidad social.

En cuanto al discurso de clase, a
menudo encontraremos como un ele-
mento central de la narrativa el tema de
la movilidad social del personaje fe-
menino principal, estimulandose la iden-
tificacién entre las mujeres de bajos
ingresos. Los retratos fisicas de las cla-
ses sociales en Jas telenovelas tienden a
no ser tan explicitamente fisicos como
en la vida real. Nunca se ven los subur-
bios y los barrios de los obreros, siem-
pre se reconstruyen de manera que no
se los puede reconocer: son mas lim-
pios, mas bonitos y siempre méas abun-
dantes y ricos que en la vida real. Sin
embargo, el lector comprende claramen-
te quienes son los ‘ricos” y quienes los
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“pobres”. El lenguaje es uno de los indi-
cadores de la diferencia de clase.

Una interpretacién social de la narra-
tiva se percibe en el lenguaje que las
mujeres usan para referirse a los perso-
najes y a la trama en general. Todas
ellas usan expresiones como “subir de
vida®, “allg arriba, aqui abajo", “luchar
para llegar alla”.

El tema del sufrimiento es un ele-
mento central en la recepcién de teleno-
velas, entre las mujeres de bajos
ingresos.econémicos. La lucha por con-
servar su orgullo personal se torna
esencial. La dignidad humana y el orgu-
llo es lo Gnico que le queda a una perso-
na tras haber perdido todo lo demas, 0
cuando ello esta fuera de su aicance.

Las televidentes tienen conciencia
de que una persona puede ser pobre,
pero debe ser tratada con respeto y dig-
nidad como cualquier otro ciudadano de
la sociedad. Hemos llegado a la médula
de uno de los problemas basicos que
tiene el Brasil: muchos habitantes de las
periferias urbanas estan social, econd-
mica y culturalmente marginalizados de

tal modo que, desde un punto de vista
practico, carecen de muchos de los de-
rechos fundamentales de ciudadania en
la sociedad.

Finalmente, dentro del discurso de
clase existe el subtema de la raza. Las
mujeres estan conscientes del lugar que
ocupan los negros, mucho més las ne-
gras, en las telenovelas: siempre tienen
papeles de sirvientes y ocupan posicio-
nes sociales inferiores. La segregacion
sigue siendo un fenémeno corriente y las
telenovelas muestran esta situacion, con
lo cual contribuyen a conservar cierta
imagen del rol social de ios negros.

En suma, las telenovelas, por medio
de estos dos discursos, sirven para arti-
cular la vida cotidiana de tos brasilefios.
En el proceso de recepcion, las teleno-
velas articulan las alegrias y los sufri-
mientos, los suefios y las ambiciones,
las frustraciones y las experiencias vita-
les de los televidentes.

Conclusién

La esfera hibrida de significacién, en-
contrada en el andlisis, implica una orga-

nizacién especial del tiempo y el espa-
cio, que est4 ligada a un cédigo especial
de conducta. Esto crea una esfera que
ocupa un lugar central en la constitucion
de la identidad especifica latinoamerica-
na -cargada de mucha emoci6én y con
las telenovelas como sus agentes cen-
trales. No se puede comparar esta reali-
dad con las dicotomias conceptuales
occidentales de la esfera piblica versus
la privada; es necesario un marco de
comprensidn que tome en cuenta el pro-
ceso de desarrollo especificamente lati-
noametricano.

Para comprender cémo las telenove-
las articulan culturas hibridas en el Brasil
actual, se necesita entender la constitu-
cién social especifica del Brasil, o tal vez
de Latinoamérica. Dicha constituci6n tie-
ne profundas raices en la historia de la
narracién, en la historia de los procesos
latinoamericanos de modernizacién y, no
menos, en la historia de la vida personal
y las condiciones de vida de los televi-
dentes. Ademas, sus actitudes y creen-
cias normativas, morales y religio-
sas influyen en este proceso de constitu-
cién. ©
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Suscripcién durante 6 numeros por US$ 50.00
Enviar cheque o giro postal a nombre de
PROCULTURA S.A.

Calle 11 No.5- 16 * Tel: 3410675 *

Santa Fé de Bogota - Colombia

A.A. 43617

STUDIES IN LATIN AMERICAN
POPULAR CULTURE

SUBSCRIPTIONS
Individual US$ 15;
libraries and other institutions US$ 45;
patrons US$ 60.

Make checks payable to: Studies in
Latin American Popular Culture and
send to:

Charles M. Tatum: Editor
Departament of Spanish and
Portuguese University of Arizona at
Tucson
Arizona 85 721, USA
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