%mammm

™4 hasqui dedica en esta oportunidad su portada a un tema que se ha
tornado inevitable: ;cuanto tiempo les queda de vida a los diarios
frente al embate de las nuevas tecnologias? El profesor Ramén
# Salaverria aborda la cuestion y exphca la forma como los diarios
afrontan lo que denomina “el cambio mas importante de su historia” en
el que -afirma- no est4 en juego su supervivencia pero si su hegemonia.

El profesor Miguel Angel Jimeno alude también a las dificultades que
enfrentan los diarios y sostiene que, si quieren mantenerse vivos, ya no
podran continuar siendo 6rganos puramente noticiosos sino optar -por
ejemplo- por la interactividad, entendida como la posibilidad que tienen
los ciudadanos de escribir en los diarios por propia iniciativa,
manifestando opiniones que no necesariamente coincidan con la pagina
editorial del medio.

En la columna Opinién proporcionamos los resultados de una
investigacién efectuada en Argentina, sobre lo que piensan los
periodistas respecto al trabajo que realizan. También desde Argentina,
llega a nuestros lectores un andlisis de la revista satirica Barcelona, que
se edita con gran éxito en Buenos Aires y que estd en la linea de otras
similares que proliferan en varios paises del subcontinente.

Desde Colombia pasamos revista a un fenémeno muy comin en la
actualidad: la television que establece la agenda informativa de la prensa
diaria, lo que significa que los periddicos, en gran parte, repiten la
noticias que dan los informativos televisivos. Abordamos la cuestion
presente en todas las redacciones del mundo: hay sintomas para creer
que el reportaje es un genero periodistico en decadencia, o un género en
apogeo coOmMO mecanismo para recuperar lectores a través del andlisis
detallado y profundo de las noticias, algo que de ordinario no hace la
television.

Como el mundo estd preocupado, hoy mas que nunca, en ganar la
batalla de la equidad de género, la forma como la television trata la imagen
de la mujer adquiere particular importancia. Por eso Chasqui analiza el rol
que la television de Espafia y América Latina actualmente le atribuye.

Es tradicion de Chasqui analizar los procesos electorales
latinoamericanos desde el punto de vista de la comunicacion social, por
lo que entregamos para la consideracion de nuestros lectores un analisis
sobre las Gltimas elecciones presidenciales en el Ecuador.

El CIESPAL es una institucién pionera en el impulso y desarrollo de la
comunicacion organizacional en América Latina. Hoy presentamos un
articulo que resume la destacada tarea realizada en los ultimos cinco afios,
para promover esta atractiva profesion que busca responder a las exigencias
de un mundo globalizado por ser eje en el trabajo de toda organizacion.

Finalmente, Maria Helena Barrera revela algunas novedades sobre la
incursién del cine indio en nuestra region, Francisco Ficarra analiza la
interaccién persona-computador desde la 6rbita de lo ético y lo estético y
David Yanover da algunas pistas sobre las novedades mas recientes de la
intromision de lo digital en las actividades mediaticas.
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Ecuador:

Elecciones, medios
y democracia

Osvaldo Le6n m

Millones de voluntades
derrotaron a millones de
dolares”, titul6 en portada la
revista Vistazo del puerto de
Guayaquil, tras los comicios |
presidenciales celebrados el 1
26 de noviembre de 2006 en
Ecuador, en los cuales Rafael |
Correa Delgado gané la
disputa con una inesperada
ventaja (14 puntos) sobre su
oponente, el hombre mas rico de
Ecuador, Alvaro Noboa Pontén, quien terciaba por
tercera ocasion y habia triunfado en la primera ronda
electoral. Y en efecto, estas elecciones estuvieron
marcadas por la campafia millonaria desplegada por
el magnate y el favoritismo que le otorgd gran parte

. . PO Rafael Correa, triunfador de las elecciones en Ecuador
de los medios masivos de difusion.

Osvaldo Ledn, periodista ecuatoriano de la Agencia Latinoamericana de Informacion (ALAI), con sede en Quito.
Correo-e: info@alainet.org, alai_ec@yahoo.com
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El actual Presidente ecuatoriano, con el auspi-
cio de Alianza Pais que se conformé meses
antes, arrancé su campafia con una baja intencién
de voto. En el camino, sin embargo, logré capi-
talizar el descontento del electorado con la
"partidocracia" y la institucionalidad, en general,
prometiendo una "revolucién ciudadana" para
cambiar el sistema politico-econémico del pais
via una asamblea constituyente. Con el impulso
de este movimiento de opinién, pasé a liderar las
encuestas con una ventaja significativa.

Como todo iba viento en popa, con una pose
triunfalista, Correa convocé a consolidar el triun-
fo presidencial en el primer turno, lo que desen-
cadend practicamente una carga montoén por
parte de los demas contendientes. Esto -sumado
a otros factores, como la decision de no postular
candidatos al parlamento, apostando a un con-
tundente voto nulo que deslegitime tal entidad-,
gravito para que en los comicios del 15 de octu-
bre quede en segundo lugar, a cuatro puntos de
Alvaro Noboa quien, viniendo cuesta arriba, con-
siguié rematar con fuerza -con un gasto que so-
brepasé los limites legalmente establecidos- al
proyectarse como el antagonista real de Correa

Heredero de la fortuna mds grande del pais,
Noboa cuenta con un partido conformado sobre
la base de su complejo empresarial, el Partido
Renovador Institucional de Acciéon Nacional
(PRIAN), que para esta tercera postulacion habia
adquirido una importante implantacién a lo largo
y ancho del pais. Aunque su campafia se habia
mantenido activa desde la jornada electoral ante-
rior (2002), en la que también fue finalista, esta
vez tuvo un ingrediente inusitado: el retiro tem-
poral de su candidatura. Tras este paréntesis, el
formato fue similar a las anteriores: presentarse
como el hombre de las circunstancias (incluso
como "enviado de Dios"), conjugando oraciones
y actos de fe, con promesas de vivienda barata y
el reparto de sillas de ruedas a discapacitados,
productos de sus empresas, dinero en efectivo,
computadoras, etc.

Tras unos dias de desconcierto, Correa rearticuld
su campafia: le bajo el perfil al tema de la consti-
tuyente y entrd a disputarle a Noboa en el terreno
de las ofertas con impacto en los sectores popu-
lares; todo esto, en el marco de una polarizacion
extrema agitada por una virtual "guerra sucia" y un
gran desbalance en la capacidad de gasto electoral.
Al final pesé el movimiento de opinién que sinto-
niza con los cambios electorales que se han regis-
trado en la regién en el curso de los ultimos afios,
ante el fracaso de las politicas de ajuste neoliberal
y la demanda de una democracia participativa.
Mientras tanto, los medios de difusion quedaron en
entredicho por el rol cumplido en la campaia.
Vayamos por partes.

Contienda polarizada

Con el desplazamiento de la politica al campo de
la comunicacidn, ante el peso cada vez mas pre-
ponderante de éste en el mundo contemporaneo, se
ha configurado un escenario concentradamente me-
diatizado para las disputas electorales. De ahi el
peso de las encuestas, del marketing, de los ase-
sores de imagen, etc.; el lugar determinante que se
le asigna a la television, la reformulacién del dis-
curso politico bajo los cédigos que priman en los
medios, el predominio del "empaque" sobre el con-
tenido, etcétera.

El desplazamiento de la
politica al campo de la
comunicacion, ha
configurado un escenario
concentradamente
mediatizado para las

disputas electorales
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Puede decirse que en Ecuador fue el ex-presi-
dente Le6n Febres Cordero (1984-88) quien
marco un giro en ese sentido, como lo admite una
opinién generalizada que su triunfo fue producto
del mejor desempefio en el debate televisivo ante
su contendor, que se perfilaba como favorito, el
también ex-presidente Rodrigo Borja (1988-92).
Pero mads alla de este evento, lo cierto es que en
su gobierno el manejo de imagen y recursos
afines pasaron a ser una parte sensible del ejerci-
cio del poder, al extremo que en su intemperancia
terminé atropellando a periodistas y medios de di-
fusién con posturas criticas.

Con el transcurrir de los tiempos, de eleccion
en eleccién, la mediatizacion de los procesos
electorales avanza en centralidad, pero sin por
ello anular procedimientos enclavados en la tradi-
cién electoral. Tan es asi que, en esta campafia,
los 13 candidatos presidenciales participantes en
la lid recurrieron a los tradicionales desfiles, cara-
vanas, marchas y concentraciones, a lo largo y an-
cho del pais, como principal recurso para relacio-
narse con el electorado cara a cara, pero también
para desde ahi proyectarse mediaticamente a los
noticieros y otros programas de los diversos me-
dios. Con el afiadido que de esas demostraciones
salia también la materia prima para la elaboracion
de sus propias producciones de propaganda. De
ahi que en ellas primé el manejo de la imagen del
candidato y el show, por sobre el mensaje politico
y exposicién de propuestas.

Primera vuelta y balotage

El entusiasmo que se habia mostrado esquivo
en el primer turno apareci6 para el balotgje al te-
ner como finalistas a candidatos con proyectos
opuestos: Noboa con la promesa de un pais de
empresarios y Correa con la propuesta de una
"revolucién ciudadana". El primero, con el bene-
ficio del triunfo en la primera vuelta, buscé inten-
sificar la féormula "ganadora": actos de fe, dona-
ciones y caridad a los mds pobres, etcétera, con
destaque -técnica promocional mediante- en el

ingrediente "plus", su esposa, quien lidera las obras
de beneficencia de la Fundacion Cruzada Nueva
Humanidad -puntal de la campafia permanente- y
que en la contienda logré la mas alta votacion
para la diputacién de la provincia mas populosa
del pais, Guayas. Pero ademaés introdujo una va-
riante: acceder a los requerimientos de los me-
dios de difusidn, aunque selectivamente. Y, sobre
todo, rehusandose a un debate de ideas, se fue de
lleno a una confrontacién personal acusando a su
adversario de ser un titere del presidente venezo-
lano Hugo Chavez, y la consiguiente "amenaza
comunista" que €l representaba. En los tltimos
tramos de la campafia aparecié el hasta enton-
ces desconocido "Frente Ciudadano Contra la
Corrupcién", para reforzar estas acusaciones
con una virtual guerra sucia librada sobre todo
en espacios contratados de television.

Alvaro Noboa, perdedor en las elecciones en Ecuador

El candidato Correa, por su parte, modeld sus
criticas contra el establecimiento, para dar mayor
espacio a la triada: desarrollo, trabajo y vivienda,
de mayor impacto electoral, prometiendo la re-
duccion de dos puntos del Impuesto al Valor
Agregado (IVA) y de las tarifas eléctricas, mi-
crocréditos masivos, la duplicaciéon del Bono de
Desarrollo Humano (subsidio estatal para los mas
pobres) y del bono de vivienda (subsidio estatal
para los que no tienen vivienda), entre otras co-
sas. Los dardos de su palabra inflamante ya no
fueron contra la "partidocracia”, sino contra la
"oligarquia y las chequeras millonarias que quie-
ren comprar a la Patria".
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Aunque parezca paraddjico, el propio Noboa se
encargd de reforzar ese mensaje cuando, para
sembrar dudas sobre el financiamiento de la cam-
pafia de su adversario, sacando pecho insistia en
que su campafia se la pagaba ¢l y nadie mas que
¢él. Se entiende que esto hacia parte de la estrata-
gema para capitalizar la imagen de "buen patron”
que buscaba proyectar, pero que se fue diluyendo
con la reactualizacion de las denuncias sobre el
contrato de trabajadores infantiles en sus bana-
neras, incumplimiento de derechos laborales, sus
disputas legales por la herencia familiar... vy,
como complemento, un hecho aparentemente
anodino: el hallazgo en un basurero de fichas de
registro para su plan de vivienda; un golpe con-
tundente para su politica clientelista.

Gasto electoral

"Noboa gastd 6,9 millones (de délares) en pu-
blicidad, y Rafael Correa, 2,5 millones, pero
ademds se gasté otro tanto en rubros diferentes.
Sin embargo la chequera mas grande no gand",
escribi6 el periodista Carlos Xavier Gutiérrez en
la revista Vistazo, con datos del Tribunal Supremo
Electoral (TSE) y la ONG Participacion Ciudada-
na. Precisé que "Noboa se excedid en el gasto
electoral en las dos rondas, y Correa lo hizo en la
segunda", pero ademas, que tal gasto solo se re-
firié a "los avisos de los candidatos en los medios
como television, radio y prensa, pero aparte en
una campafia hay muchos otros gastos, como la
elaboracion de camisetas, la organizacion de mi-
tines, el asesoramiento profesional y la impresion
de pancartas. Se calcula que el gasto electoral
puede duplicarse si se toma en cuenta todos esos
puntos".

En relacién al limite oficialmente establecido
para gastos de publicidad, en la segunda ronda
Noboa gastd el 453.76, por ciento, y Correa, el
169.36 por ciento, segin reporto el TSE.

En el reparto de la torta, el medio mas aventajado
fue la television con el 98,17 por ciento del total, la

Primo el manejo de la
imagen del candidato y el
show, por sobre el mensaje
politico y exposicion de

propuestas

radio recibié el 1,54 por ciento y la prensa, el 0,27
por ciento, segun el monitoreo realizado por Par-
ticipacion Ciudadana, del 26 de octubre al 24 de
noviembre. En aquel medio, Noboa desembolséd
casi 2,6 millones de délares, mientras que Correa
superd levemente la cifra de un millon de dolares,
pero con una campafia de mayor destaque.

Pero ademas de estos méritos del equipo del
candidato ganador, cabe acotar que éste se benefi-
cio igualmente de la creatividad de un sinniimero
de ciudadanos y colectivos que contribuy6 con
canciones, estribillos, grafittis, etcétera, y una va-
riedad de producciones que circularon en el ciber-
espacio.

El "Monitoreo de la cobertura de los medios a los
candidatos presidenciales” realizado por Participacion Ciu-
dadana (http://www.ciudadaniainformada.com/reporte-
monitoreo-elecciones-ecuador.php) en la segunda
vuelta indic6 que el espacio dedicado por la tele-
vision a Noboa ocup6 el 50,84 por ciento, que-
dando el 49,26 por ciento para Correa. Por blo-
que horario, en el matutino (06h00-12h59) la
relacion fue 48,89-51,11 por ciento; en el vesper-
tino (13h00-18h59), 37,61-62,39 por ciento; y en
el nocturno (19h00-24h00), 54,57-45,43 por cien-
to. En la radio, el espacio dedicado a Noboa re-
gistr6 el 47,40 por ciento y el de Correa 52,60 por
ciento. El espacio de Noboa en la prensa escrita
fue del 49,14 por ciento y el de Correa 50,86 por
ciento.

Chasqui 97 - Comunicacién Politica

53


mailto:egalan@hum.uc3m.es

COMUNICACION POLITICA

De acuerdo con estas cifras, se podria decir
que existi6 una distribucion equilibrada de los
espacios mediaticos entre los dos candidatos. Sin
embargo, tal equilibrio se desdibuja al tomar en
consideracién el tratamiento, los "angulos" es-
pecificos de los diversos medios, la puesta en es-
cena (recortes, montajes, etcétera), comentarios,
etcétera, en razén de los alineamientos que se
registraron por parte de varios medios en esta
campafia. El mds notorio, sin duda, el realizado
por el Grupo Isaias a favor de Noboa, al extremo
que sus actos de cierre de campaifia pasaron casi
por completo en los canales de television de este
grupo, como segmentos del noticiero.

Uso del ciberespacio

En estas elecciones, el ciberespacio paso a
convertirse en un escenario muy activo, animado
sobre todo por ciudadanos y movimientos que
por esta via buscaban contrarrestar el actual
nudo gordiano de la comunicacién politica: la
mediacién enormemente metidiatizada; para res-
tablecer equilibrios y mayor transparencia, con-
tando con este recurso tecnologico que favorece
una mayor interactividad. Para la organizacion
"en red" que caracteriza a las nuevas articula-
ciones sociales, Internet ha llegado como un
anillo al dedo.

Existio una distribucion
equilibrada de los espacios
mediaticos entre los dos

candidatos

En esta dimension, cualquier constatacion
empirica puede confirmar que los méas dindmi-
cos fueron parte de la amplia convergencia que
se conformé a favor de Correa en el segundo
turno. De hecho, partidos y movimientos pro-
gresistas y de izquierda, a cuyos candidatos en
el primer turno se les dio un tratamiento de mar-
ginales por parte de los medios de difusién (en-
cuestas mediante), ya habian recurrido a Internet
como uno de los componentes clave para su
accion proselitista.

Rafael Correa, presidente ecuatoriano
hasta el 2011

Sin embargo, sobre todo importa tener pre-
sente que Correa aparece en la escena publica de
la mano del "movimiento forajido", que es el
que desencadené la caida del presidente Lucio
Gutiérrez el 20 de abril de 2005. Se puede decir
que para entonces el "forajidismo" no pasé de
ser un estado de animo compartido por ciuda-
danos/as de diversos estratos sociales y procesos
de recomposicion del tejido organizativo social
-sobre todo en torno a campafias como la de
oposicion al ALCA y el Tratado de Libre Co-
mercio con los Estados Unidos-, que de a poco
se fue diluyendo; pero la propuesta de la asam-
blea constituyente lo reactivé. Y, bueno, una de
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las caracteristicas de ese movimiento es que su
articulacion, antes que en espacios formales, se
fragud via Internet, telefonia celular y medios
alternativos. Y es asi que, durante la campafia,
particularmente en el segundo turno, aparecie-
ron en escena paginas Web, blogs, videoblogs,
etcétera, con el refuerzo de las listas electroni-
cas, spam incluido, tanto para promocionar la
candidatura de Correa como para atacar la de su
adversario. Claro que desde el campo de Noboa
también se intentd responder en este terreno,
aunque sin mayor contundencia.

Pero no solo las partes en disputa buscaron ni-
chos en el ciberespacio, también lo hicieron enti-
dades civiles preocupadas por la calidad del
voto, como Ciudadania Informada que desde
el 7 de agosto de 2006 colgd una nueva version
de su periddico electronico en el sitio
www.ciudadaniainformada.com, buscando pro-
piciar la interaccion con el lector, ya que éste "no
es un sujeto pasivo, que solo recibe informacion,
sino que también tiene qué decir, qué comunicar,
qué compartir con miembros de diversas redes
virtuales". Tampoco faltaron los medios esta-
blecidos, tal el caso del diario Hoy que habilitd
el sitio http://www.votebien.ec/, como "un espa-
cio para el periodismo ciudadano".

2008 12:30

ciembre de 2008

Conclusion

El supuesto establecido que en la
actualidad son los medios, y particular-
mente la television, quienes dirimen la
suerte electoral, simplemente fall6 en las
elecciones realizadas en Ecuador. La en-
cuestadora Market, citada por el diario
Hoy, sefial6 que "el 64,6 por ciento de los
encuestados cree que los medios tienen mu-
cha influencia en los comicios", para a renglon
seguido consignar que: "la mayoria de encues-
tados también expresa que hay manipulacion de
los medios en la campaiia electoral".

Al contrario, todo parece indicar que se esta-
blecié que el poder de los medios llega hasta los
limites que establezca la ciudadania. Y este tema
se perfila como un tema crucial para la asamblea
constituyente ad portas. No se trata de un simple
bache entre medios y receptores, como sugirio
Luis Almeida Gutiérrez, jefe de informacion del
Hoy, sino de un abismo, por la simple razon que
aquellos no logran sintonizar con las nuevas rea-
lidades sociales que se vienen tejiendo desde
abajo. Y esto, en parte, por la autoreferencia de
los medios del establecimiento y el protagonis-
mo que les asignan a las elites y los exclusivos
"opinadores"” en los espacios de opinion.

En este panorama con perspectivas de cambio,
todo pareceria indicar que se reactivara el tema
de la concentracion de los medios de comunica-
cién en Ecuador y, en esa linea, las disposiciones
que pretenden anular el caracter de bien publico
que tiene la informacion, para transformarla en
simple mercancia. Y ademds, la necesidad de
contar con medios publicos. &
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