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Resumen

La presente investigacion de caracter exploratorio y descriptivo busca analizar la
implementacion de la Modalidad de educacion en contextos de privacion de libertad en los
centros socio-educativos cerrados que alojan adolescentes por temas penales y que dependen en
la actualidad del Consejo de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes del Gobierno de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires, a partir de la opinién de los principales actores

involucrados.

Para ello, el andlisis se posiciona desde el Paradigma de la Proteccion Integral de los Derechos
de Nifios, Nifias y Adolescentes y en este sentido adopta la perspectiva tedrica-conceptual de los

derechos humanaos.

Su propdsito es aportar a la discusion, al conocimiento y a la revision de practicas
institucionales sobre el derecho a la educacion de los adolescentes que se encuentran privados

de su libertad en instituciones de encierro por cuestiones penales.

PALABRAS CLAVES: Nifios, nifias y adolecentes. Derechos. Educacién. Privacion de

libertad. Centros Socio-Educativos de Régimen Cerrado. Politicas Publicas.
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PRIMERA PARTE
1. Introduccion y plan de tesis

El planteamiento basado en derechos... significa describir las
situaciones, no en términos de necesidades humanas o areas de
desarrollo, sino en términos de la obligacion de responder a los
derechos del individuo. Se confiere a las personas poderes para
demandar justicia como un derecho, no como un acto de caridad.
Implica la participacion directa de las personas en las decisiones
relacionadas con su propio desarrollo.
Mary Robinson, Ex — Alta Comisionada de Naciones Unidas para
los Derechos Humanos (UNICEF, 2008, p. 8).
La presente investigacion de caracter exploratorio y descriptivo tiene como propdsito contribuir
a la discusion, al conocimiento y a la revision de précticas institucionales sobre el derecho a la
educacién de los adolescentes que se encuentran privados de su libertad en instituciones de

encierro por cuestiones penales.

Cabe senalar, siguiendo a Blazich y Gracia de Millan (2006) que: “La educacion (...) dentro de
las prisiones es uno de los escenarios mas complejos y quiza menos estudiado del campo de la
ensefianza en nuestro pais” (p. 1). Situacién que también resalta Vernor Mufioz Villalobos® al
referirse a las carceles y a los centros cerrados que alojan adolescentes por temas penales y
expresar: “Sigue habiendo escasez de investigaciones y debates sobre la educacion en las
carceles y mas particularmente sobre la forma en que los programas educativos se conciben,
financian y hacen accesibles a la poblacion” (Asamblea General de Naciones Unidas, Consejo

de Derechos Humanos, 2009, p. 7).

De esta manera, a pesar de que el derecho a la educacién de los nifios, nifias y adolescentes
(NNA), entendido como derecho humano, es uno de los mas reconocidos por la normativa local,
nacional e internacional, son muy pocas las investigaciones como la informacién pablica que se
dispone sobre este derecho en el encierro. Situacion que no es del todo extrafia debido al
hermetismo que asumen estas instituciones y al rol que tuvo la educacién bajo el paradigma

tutelar, y que se desarrollara a lo largo de la investigacion.

Recien con la adopcion de la Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989) y su nuevo
paradigma de la proteccion integral de derechos de NNA (paradigma de derechos), y
fundamentalmente con la sancién e implementacion de la Ley Nacional N° 26.061/05 de

Proteccion Integral de Derechos de NNA es que comienza un proceso, que adin no ha terminado,

! En ejercicio de su mandato como Relator Especial del Derecho a la Educacién del Consejo de Derechos Humanos
de la Organizacién de las Naciones Unidas. Mandato del afio 2004 al 2010.



y que plantea cambios profundos en todo el campo de la infancia. Asi, a partir del
establecimiento de nuevas relaciones entre la infancia, la familia, la comunidad y el Estado, se
promueve principalmente, el reconocimiento de los NNA como sujetos de derechos, sus
mayores garantias dada su especial condicion de personas en desarrollo, el fortalecimiento de
las politicas publicas universales, la institucionalizacién como recurso de Gltima instancia, y la
organizacion de todos los actores involucrados dentro del nuevo Sistema de Proteccion Integral
de Derechos de NNA, articulando sus diferentes funciones, obligaciones y responsabilidades en
la promocidn, respeto, proteccion y garantia de todos los derechos de los NNA para su plena
realizacion. Progresos que en materia de derechos, también alcanzan a las instituciones de

encierro, sus politicas publicas —donde se incluye la educativa-, sus practicas e intervenciones.

De esta forma en materia educativa, y en sintonia con estas legislaciones, la nueva Ley de
Educacion Nacional N° 26.206/06 no s6lo adopta la terminologia de derechos humanos,
reconoce a los NNA como sujetos de derechos y considera la importancia de su participacién en
la politica pablica, sino que ademas, y reconociendo la especificidad del contexto de encierro,
crea la nueva Modalidad de educacion en contextos de privacion de libertad, de modo de

garantizar este derecho para todas las personas y en todos los niveles educativos.

Especificamente, esta investigacion tiene por objetivo conocer, a partir de la opinion de sus
principales actores, como se implementa la Modalidad de educacion en contextos de privacion
de libertad en los Centros Socio-Educativos de Régimen Cerrado (CSERC) que alojan
adolescentes por temas penales y que dependen organicamente del Consejo de los Derechos de
Nifios, Nifias y Adolescentes del Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Cabe resaltar, que dado que el analisis se posiciona desde el paradigma de derechos, la
perspectiva tedrica-conceptual utilizada es la de los derechos humanos. Del mismo modo, se
destaca, que se abordan y analizan las politicas publicas desde el enfoque de derechos y la

perspectiva de género.

En cuanto a la estructura de la investigacion se divide en dos partes. La primera contiene el
proyecto de investigacién y sus aspectos tedrico-metodoldgicos, mientras que la segunda
desarrolla los capitulos que incluyen el analisis del trabajo de campo, donde se seleccionaron

dos CSERC vy se realizaron 22 entrevistas semi-estructuradas.

El Capitulo | describe la politica publica educativa desde la formacion y consolidacion del
Estado argentino y analiza principalmente su relacion con la infancia, con la Ley Nacional N°
10.903 de Patronato de menores y con el paradigma tutelar. Su objetivo es visibilizar la

segmentacion de la infancia entre nifios y menores, observar los diferentes discursos,



concepciones, practicas y circuitos institucionales, y particularmente las diferencias que se

instalan entre la educacion y las escuelas del afuera, y las de contextos de encierro.

El Capitulo Il destaca la complejidad de la adopcion de la Convencion sobre los Derechos del
Nifio y del nuevo paradigma de derechos en la década de 1990, en un contexto neoliberal y bajo
la vigencia de la Ley Nacional N° 10.903 y de su paradigma tutelar. En este sentido, analiza la
coexistencia entre ambos paradigmas, los avances en materia de derechos, asi como las
tensiones, dificultades y retrocesos. En ese contexto se avanza sobre la politica publica
educativa, sobre la educacion en contextos de encierro, y mas especificamente, sobre la
educacidn en las instituciones de conducta destinadas a alojar a adolescentes en conflicto con la
ley penal. Por ultimo, se describe y caracteriza la sancion e implementacion de la Ley Nacional
N° 26.061 de Proteccion Integral de Derechos de NNA, asi como su incorporacion a las
legislaciones sectoriales y a sus politicas publicas. De esta manera, se abordan la Ley Nacional
N° 26.075 de Financiamiento Educativo y la Ley Nacional N° 26.206 de Educacién Nacional.

El Capitulo 11 profundiza los avances en términos de proteccion integral de derechos de NNA y
mas especificamente aquellos relacionados con los derechos de los adolescentes en conflicto con
la ley penal. Para ello, analiza algunos puntos relevantes de la Ley Nacional N° 26.061 y

presenta una serie de datos estadisticos sobre los dispositivos penales juveniles a nivel nacional.

El Capitulo 1V analiza los CSERC de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, y considerando la
indivisibilidad e interdependencia de los derechos humanos, avanza sobre el acceso y ejercicio

de derechos por parte de los adolescentes alojados, incluyendo el derecho a la educacion.

El Capitulo V describe y analiza la Modalidad de educacion en contextos de privacion de
libertad (Modalidad), tanto a partir del analisis de las entrevistas a sus autoridades y gestores a
nivel nacional y local, como a través de los documentos del ex Programa Nacional de Educacion
en Contextos de Encierro. La inclusion de estos ultimos se debe, no sélo a la experiencia y al
alcance nacional del programa, sino ademas, debido a que su personal y coordinacién se

transformaron posteriormente en la coordinacion nacional de la Modalidad.

El Capitulo VI profundiza el analisis de la implementacién de la Modalidad y del derecho a la
educacion de los adolescentes, a través del trabajo de campo realizado en los CSERC “General
José de San Martin” y “Dr. Manuel Rocca”, ambos ubicados en la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires y dependientes del Consejo de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes. De esta
manera, incluye el analisis de las entrevistas realizadas a: adolescentes alojados tanto varones
como mujeres de nivel educativo primario y secundario, a sus docentes, a operadores,

profesionales, personal de seguridad y autoridades de los CSERC.



Por altimo, se desarrollan las consideraciones finales y se incluyen algunas recomendaciones de

politicas pablicas.

2. Problema y definicién del objeto de investigacion

Durante el siglo XX las politicas publicas sobre infancia transitan un marcado proceso de
reconocimiento de derechos de NNA, cuya maxima expresion es la aprobacion de la
Convencidn sobre los Derechos del Nifio (CDN) en 1989 por parte de la Organizacion de las
Naciones Unidas (Cillero Brufiol, 1997, b). Es que la CDN produce el cambio hacia el nuevo
paradigma de derechos, mientras todos los instrumentos previos se enmarcan en el paradigma

tutelar, no alcanzan su contenido, su fuerza vinculante, ni impacto cultural (Beloff, 2004, a).

Con la CDN, se plantean nuevas formas de entender a la nifiez y sus derechos, conllevando
cambios en la legislacion, en las instituciones, en las politicas publicas, en las préacticas
institucionales, y principalmente en la relacion entre el Estado, la comunidad y la familia
respecto de los derechos de los NNA (Cillero Brufiol, 1997, b). En este sentido, autores como
Garcia Méndez (2004, a) expresan: “la Convencion constituye la divisoria de aguas fundamental

en la historia de los derechos de la infancia en América Latina” (p. 6).

La CDN, como toda la Doctrina de la Proteccion Integral de los Derechos de NNA?, se adopta
en la década de 1990 en una Latinoamérica en pleno auge del discurso neoliberal con sus
politicas de reduccion y de reforma del Estado (Cortés y Marshall, 1999; Boron, 2003). El
avance en materia de derechos se encontrd entonces, con un Estado cada vez mas retraido, que
dejaba al mercado avanzar en su propia regulacion mientras las politicas sociales iban en franco
retroceso. De esta forma, la plena vigencia de las politicas neoliberales “contra las cuales era
muy dificil oponer una practica y un discurso de derechos” (Konterllnik, 2004, p. 2), no so6lo
permiten la continuidad del paradigma tutelar, sino que lo fortalecen, y en todo caso, permiten
en la practica, cierta coexistencia —que persiste actualmente- entre ambos paradigmas (Fontela,
1999).

En la Argentina, también se observa la convivencia entre ambos paradigmas y la supremacia del
tutelar. Asi, si bien por un lado, la CDN se firma y ratifica en el afio 1990 a través de la Ley

Nacional N° 23.849, y adquiere jerarquia constitucional con la reforma del afio 1994, al ser

2 Término utilizado por Garcia Méndez (2004, a) para designar a Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989);
las Reglas minimas de las Naciones Unidas para la administracion de la justicia de menores (1985); las Directrices
de las Naciones Unidas para la prevencién de la delincuencia juvenil (1990); las Reglas minimas de las Naciones
Unidas sobre las medidas no privativas de la libertad (1990); y las Reglas de las Naciones Unidas para la proteccion
de los menores privados de libertad (1990).



incluida al texto junto a otras Convenciones y Tratados de derechos humanos®, por otro lado, se
demora 15 afios en sancionar una legislacion nacional acorde a los estandares internacionales.
Durante ese periodo, conviven la CDN vy la Ley Nacional N° 10.903 de Patronato de Menores,
conocida como Ley Agote, instrumento juridico central del paradigma tutelar. Convivencia
donde la respuesta politico-institucional preeminente fue la tutelar, dado que la
institucionalizacion de NNA continu6 siendo la primera medida a adoptar, especialmente de
aquellos en situacion de pobreza o vulnerabilidad®. Las estadisticas asf lo confirman: en 2005 de
un total de 19.579 NNA institucionalizados, las “causas asistenciales” ascendian a 17.063, es
decir el 87,15% (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia [UNICEF] y Secretaria de

Derechos Humanos, 2006).

De esta manera, habrd que esperar hasta el afio 2005 para la sancidon de la Ley Nacional N°
26.061 de Proteccion Integral de los Derechos de NNA y la derogacion de su predecesora la Ley
Nacional N° 10.903. A partir de ese momento las provincias ratifican esta ley de fondo y/o
sancionan legislaciones homénimas. Aunque algunas ya habian iniciado sus cambios,
impulsadas principalmente por movimientos de derechos humanos, ONG’s, expertos,
academicos, politicos y juristas, como la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, que en 1998
sanciona la Ley N° 114 de Protecciéon Integral de los Derechos de NNA que adopta los

principios y postulados de la CDN®>.

Asimismo, e influenciadas por la sancién e implementacion de la Ley Nacional N° 26.061,
varias legislaciones sectoriales incorporan algunos de sus aspectos, como la nueva Ley de
Educacion Nacional N° 26.206 que retoma la legislacion nacional en materia de proteccién
integral de derechos e introduce la nueva Modalidad de educacion en contextos de privacion de
libertad.

Del mismo modo, la implementacion de la Ley Nacional N° 26.061 también conlleva progresos
en la tematica de adolescentes en conflicto con la ley penal. Especificamente, se avanza con la
transferencia de funciones del Poder Judicial a los nuevos o reformados érganos administrativos
especializados del Poder Ejecutivo, con el proceso de desinstitucionalizacion de los NNA

alojados en los establecimientos asistenciales y de conducta, con la creacion de nuevos

® Constitucién Nacional, Art. 75, Inc. 22

* “La privacién de libertad esta lejos, en la mayoria de las jurisdicciones del pais, de constituir una medida de
Ultima ratio. Por el contrario, pareciera ser la primera medida que se adopta...” (UNICEF y Secretaria de Derechos
Humanos, 2006, p. 73).

® Incluso otras provincias iniciaron cambios antes que la CABA como: Jujuy con la ley N° 4722 de Proteccién a la
minoridad y la ley N° 4721 de Creacion de Juzgados de Menores en 1993; Mendoza con la ley N° 6354 de Régimen
Juridico de Proteccion de la Minoridad en 1995; Santa Fe con la ley N° 11452 de Codigo Procesal de Menores en
1996; y Chubut con la ley N°4347 de Proteccion integral de la nifiez, la adolescencia y la familia en 1997
(SENNAF y UNICEF, 2009).



dispositivos especializados de alojamiento, con el establecimiento de nuevas instituciones de
control y monitoreo, con la reafirmacion de garantias constitucionales como las de debido
proceso Yy el derecho a la defensa, con la incorporacion de salidas anticipadas del proceso, con la
creacion y aplicacion de medidas y/o programas alternativos a la privacion de la libertad, asi
como también con los cambios legislativos de algunas provincias y de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires hacia Sistemas de Responsabilidad Penal Juvenil Especializada. Dentro de estos
cambios se incluye la transformacion de los entonces institutos de conducta de menores a los

actuales Centros Socio-Educativos de Régimen Cerrado (CSERC).

Sin embargo, estos avances se encuentran por lo menos limitados, por la vigencia del Decreto-
Ley N° 22.278/80 de Régimen Penal de la Minoridad, bajo el paradigma tutelar. Este régimen,
faculta a los jueces, a disponer tutelarmente de un adolescente imputado durante el proceso de
investigacién y de tramitacion, con independencia de su edad. Asi, y pese a que el derecho penal
argentino establece la imputabilidad penal a partir de los 16 afios de edad, a nivel nacional en el
afio 2013, el 11% de los NNA institucionalizados por temas penales en los CSERC, tenian entre
11y 15 afios de edad (Vasile, Reyes, Perriello y Olaeta, 2013).

De esta forma, si bien los aportes de la Ley Nacional N° 26.061 son innegables, ni las précticas
cambian ni los paradigmas caen solamente por el hecho de que exista una reforma normativa,
situacion muy evidente en los 15 afios de convivencia entre la CDN y la Ley Nacional N° 10.903
de Patronato de Menores. La ley es necesaria, pero también se requiere de tiempo, discusiones,
apropiaciones del discurso y demas herramientas que permitan sostener y consolidar esas
practicas. Del mismo modo, tampoco cambian por expresar Yy/o denunciar la
inconstitucionalidad de una ley® o la violacién de algin derecho’. Es por ello que, a mas de una
década de la sancion de la Ley Nacional N° 26.061, y cerca de tres décadas de la ratificacion de
la CDN, es necesario profundizar en el cumplimiento del derecho a la educacion en contextos de

encierro.

Considerando lo enunciado, y teniendo en cuenta que la CDN no es un texto meramente
declarativo, sino que compromete a los Estados Partes a adoptar todas las medidas

administrativas, legislativas y de otra indole para dar efectividad a los derechos reconocidos en

® Por ejemplo cuando la Corte Suprema de Justicia de la Nacién no declara la inconstitucionalidad del Art. 1 de la
Ley Nacional N° 22.278 (fallo G.147 XLIV del 2/12/2008) y no hace lugar a que sean desinstitucionalizados los
adolescentes de menos de 16 anos de edad del CSERC “Gral. José de San Martin”.

" Existe numerosa produccion académica al respecto, como por ejemplo los informes anuales del Centro de
Estudios Legales y Sociales (CELS) titulados “Derechos Humanos en Argentina”. Para acceder a la las
publicaciones: http://www.cels.org.ar/web/publicacion-tipo/informe-anual/
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la misma®, surge como interrogante: ;Cémo la implementacion de la Modalidad de educacién en
contextos de privacion de libertad garantiza en la actualidad, el acceso a la educacion de los
adolescentes alojados por temas penales en los CSERC ubicados en la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, en el marco de lo establecido por la CDN y de los distintos instrumentos
internacionales de derechos humanos de los que la Republica Argentina es parte?

Conforme a esta pregunta, el objetivo general de la investigacion es:

-Analizar la implementacion de la Modalidad de educacién en contextos de privacion de libertad
en los CSERC que alojan adolescentes por temas penales, dependientes del Consejo de los
Derechos de NNA del Gobierno de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, a partir de la opinion

de los principales actores involucrados.
Sus objetivos especificos son:

-Conocer la cobertura educativa de la Modalidad en términos del tipo de oferta, planes de
estudio, cantidad dias y horas semanales de clase, cantidad de docentes, estado de los espacios

escolares y condiciones edilicias.

-Indagar sobre la existencia de capacitacion docente especifica para el trabajo con adolescentes

en contextos de encierro.

-Indagar sobre situaciones y/o practicas, donde la accion, interaccion u omisién de los diferentes

actores institucionales, facilite, dificulte o impida la implementacion de la Modalidad.

-Conocer las opiniones sobre la implementacion de la Modalidad, el funcionamiento de los
CSERC, los adolescentes privados de libertad, su acceso a derechos y especificamente sobre su
derecho a la educacion.

-Conocer las opiniones de los adolescentes privados de libertad sobre su acceso a derechos y

especificamente sobre su derecho a la educacion.

5. Estrategia metodoldgica

La presente investigacion es de caracter exploratorio y descriptivo y el enfoque metodoldgico
utilizado es de tipo cualitativo. EI método cualitativo permitira recopilar las opiniones de los
principales actores involucrados como toda otra informacion que permita conocer, profundizar y

obtener una descripcion integradora sobre el objeto de estudio (Babbie, 2000).

8 Ver Art. 3y 4 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio (1989).
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En cuanto a la seleccion de los CSERC, se trabajo con el “Gral. José de San Martin” destinado a
alojar adolescentes varones y mujeres de 16 y 17 afios de edad y con el “Dr. Manuel Rocca”
para adolescentes varones de 17 afios de edad. Ambos se encuentran ubicados en la Ciudad

Auténoma de Buenos Aires y bajo la dependencia del Consejo de los Derechos de NNA.

Cabe destacar, que al momento de realizar las entrevistas, dicha seleccion abarcaba la totalidad
de los CSERC ubicados en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires destinados al alojamiento de
adolescentes en conflicto con la ley penal. Esto era asi, dado que si bien existian cuatro: el “Dr.
Luis Agote” se encontraba clausurado®, mientras que el “Gral. Manuel Belgrano” se excluyo,
porque aloja a jévenes varones de mas de 18 afios de edad'?, es decir adultos en los términos de

la mayoria de edad civil.

El trabajo de campo se realizo entre octubre de 2015 y junio 2016. En ese momento, ni los
CSERC ni su personal dependian del Consejo de los Derechos de NNA sino de la Direccion
Nacional de Adolescentes Infractores a la ley penal dependiente de la Secretaria Nacional de
Nifiez, Adolescencia y Familia (SENNAF)*.

Los datos primarios se obtuvieron a través de la realizacién de 22 entrevistas semi-estructuradas,
trabajando con una guia de preguntas por actor, conforme a los objetivos propuestos. Las
mismas fueron voluntarias y grabadas con el consentimiento de los entrevistados, previa

explicacion del proposito de la investigacion.

En el CSERC “Gral. José de San Martin” se entrevistd a su Directora, Vice-Director, Jefe de
seguridad, dos Profesionales/Operadores (uno a cargo de la intervencion socio-educativa de
nivel primario y otro de secundario) y a tres adolescentes (dos varones —uno en nivel educativo
primario y otro en secundario- y una mujer en nivel educativo secundario). Sobre esto ultimo, se
aclara, que éste CSERC es el Unico que aloja adolescentes mujeres y que al momento de realizar
las entrevistas, las Unicas tres alojadas se encontraban cursando el nivel educativo secundario.
Dentro de la institucion también se entrevistd a la coordinadora educativa de los CSERC (cargo
que depende de la Direccion Nacional de Adolescentes Infractores a la ley penal y que abarca a
todos los CSERC de la Ciudad) y a dos docentes (uno a cargo del nivel educativo primario y

otro del secundario).

9 En la actualidad el CSERC “Dr. Luis Agote” se encuentra en funcionamiento a pesar de haber sido cerrado tras la
muerte de un adolescente en diciembre de 2014, y luego de ser desactivado funcionalmente por Resolucion
SENNAF N° 1081 del 24/09/2015. Sus instalaciones se encuentran habitadas desde abril 2016 por adolescentes que
fueron trasladados del CSERC “Dr. Manuel Rocca”, dado su cierre.

19 Destinado a jévenes varones de entre 18 y 21 afios de edad, con prisién preventiva o sentencia firme, por una
infraccion a la ley penal cometida entre sus 16 y 18 afios de edad.

11| a dependencia de los establecimientos y del personal de seguridad cambia a través del Decreto CABA N°
492/16 del 20/09/16.
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Las entrevistas a los adultos se realizaron en su lugar de trabajo, razon por la cual, los docentes
fueron entrevistados en las aulas. En el caso de las y los adolescentes se realizaron en el pasillo
principal (un patio interno cercano a la entrada de la institucién), pese a que se solicitd un
espacio con mayor privacidad. Las autoridades y el Jefe de seguridad argumentaron que ello no
era posible por cuestiones de seguridad. Igualmente las entrevistas se realizaron sin ninguna
interrupciodn y sin la presencia de los guardias de seguridad, dado que ello habia sido acordado

previamente.

Por su parte, en el CSERC “Dr. Manuel Rocca” se entrevistd a seis docentes (cinco de nivel
primario*® y uno de nivel secundario, en los espacios destinados a la escuela primaria y
secundaria dentro de la institucion) y a la coordinadora educativa de los CSERC. Las demas
entrevistas si bien fueron acordadas con sus autoridades, también se cancelaron y reprogramaron
en varias oportunidades, lo que impidi6 su concrecion. Por otra parte, las autoridades educativas
no permitieron realizar observaciones durante las clases. Sobre estos, y otros puntos referidos al

trabajo de campo, se profundizara mas adelante.

En cuanto a las autoridades de la Modalidad de educacién en contextos de privacion de libertad,
se entrevistd a sus autoridades nacionales y locales, dependientes del Ministerio de Educacion
de la Nacién y de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires respectivamente. Especificamente, a
nivel nacional se entrevist6 a la Directora nacional de la Modalidad, a la Responsable nacional
de la Modalidad en carceles y a la Responsable nacional de la Modalidad en los CSERC.
Mientras que a nivel local, se entrevistd a la Directora de jovenes y adultos dependiente de la
Direccion de Educacion del Adulto y del Adolescente (Area responsable de la Modalidad en la
Ciudad) y al Coordinador administrativo del Programa de Educacion en Contextos de Encierro,

bajo la misma dependencia.

Por ultimo, en la indagacion se han utilizado datos secundarios principalmente de documentos,
informes e investigaciones de organismos nacionales y locales como el ex Programa Nacional
de Educacion en Contextos de Encierro, la Modalidad Nacional de Educacion en Contextos de
Privacion de Libertad, la Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia, el ex Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos de la Nacion, el Consejo de los Derechos de NNA, la Comisién
de Seguimiento del Tratamiento Institucional de NNA, la Procuraduria de Violencia

Institucional y la Asesoria General Tutelar.

12 La entrevista fue organizada y planificada para un docente, sin embargo, una vez iniciada se sumaron otros cuatro
docentes que quisieron participar.
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4. Antecedentes

Si bien existen diversas investigaciones, tesis, informes y ponencias referidas al encierro de
personas por temas penales, en general la mayoria se encuentra dedicada al sistema
penitenciario para adultos, principalmente para hombres y en menor medida para mujeres. Mas
escasos son los trabajos referidos a adolescentes varones y casi inexistentes los que exploran
sobre las adolescentes mujeres. Esta circunstancia guarda relacion con la realidad carcelaria a
nivel mundial (De Maeyer, 2007) y nacional (Censo del Sistema Nacional de Estadisticas sobre
Ejecucidn de la Pena, 2010, como se citd en Sistema Argentino de Informacion Juridica, 2013),
dado que la mayoria de las personas alojadas por temas penales son hombres adultos, seguido
por mujeres adultas, adolescentes varones y mujeres. Por otra parte, se destaca que aquellas
investigaciones que focalizan en NNA, en general no se abordan desde la perspectiva de

derechos, no se encuentran actualizadas, o no aparece la voz de los adolescentes.

En relacion con la temética de adultos en carceles, se destaca que en ambito regional existen
informes latinoamericanos como el del Centro por la Justicia y el Derecho Internacional (CEJIL,
2007) que informa sobre la situacion carcelaria de las mujeres privadas de libertad en cérceles
de la Argentina, Bolivia, Chile, Paraguay y Uruguay. Particularmente sobre el caso argentino,
Bascary (2008) relata la situacién de las mujeres presas que dependen del Sistema Penitenciario
Federal y hace una breve descripcion de los tres principales distritos del Sistema Penitenciario
Provincial. También en referencia a la Argentina, pero ya especificamente sobre la provincia de
Buenos Aires, se destaca el trabajo de Scarfé (2006), quien busca determinar cuales son los fines
que debe perseguir la educacion bésica de adultos en las carceles bonaerenses. Para ello, aborda
su investigacion desde el enfoque de los derechos humanos, utilizando el marco normativo a
nivel local, nacional e internacional. Por otra parte, existen investigaciones que describen la
situacion de las mujeres con hijos en las carceles argentinas, como la publicacién de la
Asociacion por los Derechos Civiles (ADC, 2008) que investiga sobre el acceso a la educacion
de los nifios que viven con sus madres en las carceles del Sistema Penitenciario Federal en la
provincia de Buenos Aires y del Sistema Penitenciario Bonaerense. Asimismo, el Ministerio
Publico de la Defensa y UNICEF (2009) compilan una serie de ponencias, experiencias y
jurisprudencia internacional, nacional y local, donde se sugiere que las mujeres embarazadas o
con hijos cumplan con prision domiciliaria como medida cautelar o como medida de ejecucion

de la pena.

En cuanto a las investigaciones referidas a adolescentes en conflicto con la ley penal, muchas de

ellas se focalizan en el aspecto legal, como el trabajo de la Secretaria de Derechos Humanos,
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SENNAF y UNICEF (2007), que relata conceptos, debates y experiencias nacionales e
internacionales alternativas a la privacion de la libertad en materia de justicia penal juvenil. Por
otra parte, el informe de la Secretaria de Derechos Humanos y UNICEF (2007), describe -a la
luz de la sancion de la Ley Nacional N° 26.061- los estandares de derechos humanos para la
implementacién de un sistema de justicia penal juvenil. Otra investigacion es la realizada por la
SENNAF y UNICEF (2009) que releva experiencias existentes en la normativa procesal, de las
provincias de la Argentina y de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, compatibles con los
derechos humanos y aplicables a los adolescentes infractores a la ley penal. Asimismo, se
encuentra la publicacién del Consejo de la Magistratura, la Defensoria General y el Ministerio
Publico Tutelar (2011), que compila un avance del estado actual de la justicia penal juvenil en la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires y resalta la ausencia de una justicia penal especializada.
Finalmente, se encuentra la elaboracion de la Secretaria de Derechos Humanos (2010), que
presenta dos apartados: uno tedrico donde se desarrollan conceptos y debates clasicos y
contemporaneos sobre el delito, el castigo, y el orden social; y otro, conformado por estadisticas,
conceptos, perspectivas y mecanismos de justicia restaurativa, asi como de normativa procesal

de la Argentina y de paises del Mercosur.

Otro grupo de investigaciones centran su atencién en los datos estadisticos. Asi encontramos el
trabajo de UNICEF y la Secretaria de Derechos Humanos (2006), que constituye un estudio con
estadistica oficial sobre la situacién de los NNA institucionalizados por temas asistenciales y
penales en la Argentina. Posteriormente, y ya referido exclusivamente al tema penal, la
publicacién de la SENNAF, UNICEF y la Universidad Nacional de Tres de Febrero (2008),
describe la situacion de los adolescentes y jovenes en conflicto con la ley a nivel nacional,
analiza la legislacion, caracteriza los dispositivos y el acceso a derechos. Una actualizacion de
este trabajo, se encuentra en UNICEF y SENNAF (2015). Por otra parte, el Sistema Argentino
de Informacién Juridica (2013) compila una serie de ponencias que incluyen informacion
estadistica de adolescentes institucionalizados por temas penales, proveniente del censo 2010,
realizado por el Sistema Nacional de Estadisticas sobre Ejecucion de la Pena (SNEEP). Dentro
de este grupo también se encuentran aquellas investigaciones que incluyen y analizan
estadisticas, pero con el objetivo de deconstruir situaciones que estigmatizan a los NNA. Por
ejemplo, la investigacion de la Oficina de Investigacion y Estadisticas Politico Criminales
(2001) que analiza expedientes judiciales y tutelares con el objetivo de cuestionar la mirada
estigmatizante de los medios de comunicacion masiva. Mirada también discutida por Garcia
Méndez (2004, b), Guemureman et al. (2011) y Guemureman (2004, 2011).
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Otras investigaciones, ponencias e informes vinculan una serie de cuestiones, tales como: la
situacion de alojamiento de los adolescentes institucionalizados por temas penales, las
experiencias consideradas exitosas, las denuncias sobre vulneraciones de derechos y las
recomendaciones de politicas. Dentro de ellas se destacan los trabajos del Area de Investigacion
de la Red de Defensorias de Nifios (1999 a, 1999 b, 2000), Beaudoin (2002), Esquivel Iglesia de
San Lorenzo (2008), Coordinadora de Trabajo Carcelario (2005, 2008 a, 2008 b) y Ministerio
Publico Tutelar (2009).

Otros trabajos debaten sobre los objetivos de los centros socio-educativos de régimen cerrado.
Asi, Alfieri y Olmos (2009) buscan conocer la funcion “real” de estas instituciones mas alla de
lo que se plantean formalmente en la practica. Por otra parte, Maiello (2013), que se posiciona
desde la Psicologia Juridica y la Psicologia Institucional, trabaja el desacople existente entre las

normas institucionales y los objetivos que se plantean estas instituciones.

Por ultimo, encontramos algunos articulos que centran su atencion en la situacion educativa de
los adolescentes alojados en instituciones por temas penales como el trabajo de Blazich y Gracia
de Millan (2006), Blazich (2007), Troiani (2008), De Maeyer (2007) y el de la Asamblea
General de Naciones Unidas, Consejo de Derechos Humanos (2009)™. Dentro de este grupo,
también se encuentran dos tesis: una de maestria a cargo de Figueroa (2008) y otra de
Licenciatura por Roldan (2011). Sin embargo, las mismas se construyen sobre un
posicionamiento diferente a esta propuesta, pues buscan otros objetivos e indagan centros de

régimen cerrado de la Provincia de Buenos Aires.

5. Justificacion

La escasa informacion disponible sobre el derecho a la educacion en contextos de encierro,
como la importancia de su garantia en la vida de los adolescentes en tanto derecho habilitante

para otros, ofrecen relevancia al desarrollo de esta investigacion.

Igualmente resulta necesario contar con informacion actualizada que sirva como insumo para los
decisores de politicas publicas, asi como para contribuir a la discusién y generacion de nuevas
investigaciones en el campo académico, sobre todo considerando que la educacion de los NNA
es un derecho humano cuya dinamica asume caracteristicas especificas no solo por el contexto

de encierro, sino dado el desarrollo y la autonomia progresiva de dichos sujetos. En este sentido

13 También refiere a la educacion para adultos.
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y conforme a las obligaciones asumidas por los Estados Partes de la CDN, la educacion debe

orientarse hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana:

La educacion a que tiene derecho todo nifio es aquella que se concibe para prepararlo para
la vida cotidiana, fortalecer su capacidad de disfrutar de todos los derechos humanos y
fomentar una cultura en que prevalezcan unos valores de derechos humanos adecuados. El
objetivo es habilitar al nifio desarrollando sus aptitudes, su aprendizaje y otras
capacidades, su dignidad humana, su autoestima y confianza en si mismo (Comité de los
Derechos del Nifio, 2001, Observacion General N° 1, Apéndice punto N° 2).
Por otra parte, conocer las caracteristicas del acceso al derecho a la educacion de los
adolescentes en el encierro como las practicas y dindmicas de funcionamiento de estas
instituciones, permitird reflexionar sobre los derechos de los NNA, su institucionalizacion y
responsabilidad penal, asi como el rol del Estado, la comunidad y la familia. Todo ello, en un
contexto en que se visualizan y se debaten por lo menos dos grandes posiciones encontradas
(Contursi, Brescia y Costanzo, 2009)'*. Por un lado, aquella que propone bajar la edad de
imputabilidad y endurecer las penas, y por el otro, la que plantea derogar el Régimen Penal de la
Minoridad que rige a nivel nacional, y reemplazarlo por un Sistema de Responsabilidad Penal

Juvenil acorde a los principios y estandares internacionales.

6. Marco tedrico

La presente investigacion se posiciona desde el paradigma de derechos, y en este sentido adopta
la perspectiva tedrica-conceptual de los derechos humanos.

Los derechos humanos son derechos inherentes a todas las personas, sin distincion alguna de
nacionalidad, lugar de residencia, sexo, origen nacional o étnico, color, religion, lengua, o
cualquier otra condicién. Estos derechos tienen como caracteristica ser: universales,
inalienables, indivisibles, integrales, interdependientes, irreversibles, imprescriptibles y
juridicamente exigibles. Conforme al derecho internacional, son los Estados quienes deben
respetarlos, protegerlos, promoverlos y garantizarlos para satisfacer su plena realizacién. Y en
sentido estricto, solo los Estados pueden violarlos (Oficina del Alto Comisionado para los

Derechos Humanos de las Naciones Unidas, 2014; Nikken, 1986)":

14 'Si bien existen otras posiciones, incluso algunas que plantean situaciones intermedias como por ejemplo bajar la
edad de imputabilidad y crear un Sistema de Responsabilidad Penal Juvenil acorde a los principios y estandares
internacionales, el debate parece posicionarse en una vision dicotomica.

> Debido a la internacionalizacién de los derechos humanos para su proteccién no sélo se prevén instancias
domésticas sino también internacionales, ya sea en el &mbito universal de la Organizacién de las Naciones Unidas,
como en el &mbito regional de la Organizacion de los Estados Americanos (Nikken, 1986; Salvioli, 1997 a, 1997 b,
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La nota caracteristica de las violaciones a los derechos humanos es que ellas se cometen
desde el poder publico o gracias a los medios que éste pone a disposicién de quienes lo
ejercen. No todo abuso contra una persona ni toda forma de violencia social son
técnicamente atentados contra los derechos humanos. Pueden ser crimenes, incluso
gravisimos, pero si es la mera obra de particulares no sera una violacion de los derechos
humanos (Nikken, 1986, p.27)
La obligacion de respetarlos significa que los Estados deben abstenerse de interferir o de limitar
el disfrute de estos derechos. La obligacion de protegerlos exige que los Estados impidan los
abusos contra los derechos humanos de individuos y colectivos. En cuanto, la obligacion de
promoverlos y garantizarlos, significa que los Estados deben adoptar las medidas positivas que
sean necesarias para facilitar su disfrute, asi como también, para investigar, sancionar y reparar
en caso de violaciones (Oficina del Alto Comisionado para los Derechos Humanos de las

Naciones Unidas, 2014; Nikken, 1986; Pinto, 1997).

El derecho a la educacion es un derecho humano, y debido a la indivisibilidad e
interdependencia de los derechos humanos, debe ser entendido como un derecho econdémico,
social, cultural, civil y politico:
El derecho a la educacion (...) Se ha clasificado de distinta manera como derecho
econdmico, derecho social y derecho cultural. Es, todos esos derechos al mismo tiempo.
También, de muchas formas, es un derecho civil y un derecho politico, ya que se sitla en
el centro de la realizacion plena y eficaz de esos derechos. A este respecto, el derecho a la
educacion es el epitome de la indivisibilidad y la interdependencia de todos los derechos

humanos (Comité de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales de las Naciones Unidas,
Observacion General N° 11, 1999, punto 2).

El derecho internacional de los derechos humanos esté constituido por una red de tratados
que regulan la educacidn, sefialando estandares minimos que deberan cumplirse en todo el
mundo. Estos han sido incorporados a las constituciones y legislaciones nacionales de la
mayoria de los paises. Los tratados globales y regionales sobre derechos humanos sefialan
a la educacion como un derecho civil, cultural, econémico, social y politico (Tomasevski,
2005, p. 343).
Es que dada la progresividad de los derechos humanos la literatura reconoce tres generaciones
de derechos: los derechos civiles y politicos conocidos como los de primera generacion; los
derechos econdmicos, sociales y culturales llamados de segunda generacion; y los derechos de
la paz, del medio ambiente y del desarrollo, conocidos como de tercera generacion. Sin
embargo, entender los derechos humanos en clave de generaciones, implica que algunos autores
como Nikken (1986), expresen que la exigibilidad de ciertos derechos (como el derecho a la

educacion en tanto derecho humano de segunda generacion), se condicione a la existencia de

2003; Relatoria de la Nifiez, 2002). Sin embargo, y dada que la responsabilidad inicial corresponde a los Estados,
solo se habilita el campo internacional cuando se agotan los recursos internos (Salvioli, 2003, 1997 a).
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recursos apropiados para su satisfaccion. En este sentido, esta tesis subraya la exigibilidad de
todos los derechos humanos y sefiala que su indivisibilidad e interdependencia impide hablar de
generaciones de derechos®, y que en todo caso su separacion sélo puede pensarse y/o utilizarse

con ciertas limitaciones en un sentido histérico-pedagégico®”.

Mas alla de estas cuestiones, para el andlisis del derecho a la educacion, se seguira a la ex
relatora de las Naciones Unidas para el derecho a la educacion Katarina Tomasevski (2005),
quien plantea un esquema denominado de 4-Aes, donde se organizan las obligaciones estatales
sobre el derecho a la educacion en cuadro dimensiones referidas a: la asequibilidad, la
accesibilidad, la aceptabilidad y la adaptabilidad.

La asequibilidad, también entendida como disponibilidad del derecho, se refiere a las
obligaciones estatales de crear establecimientos y programas educativos, de asegurar una oferta
educativa gratuita, obligatoria y de calidad para todos los NNA en edad escolar, asi como
también de respetar la libertad, la diversidad y a las minorias.

La accesibilidad refiere a la obligacion estatal de que la educacion sea accesible, inclusiva y sin
discriminacion, incluyendo en la medida de lo posible la educaciéon post-obligatoria. Cabe
destacar, que debe considerar al mismo tiempo la accesibilidad material y econémica. La
primera, refiere al acceso a través de su cercania geogréafica o por medio de las nuevas
tecnologias de la informacion, y la segunda, a que la educacion debe estar al alcance de todos,

remarcando por ello, que la educacion obligatoria debe ser gratuita.

La aceptabilidad refiere a las obligaciones estatales de que la educacion sea de calidad,
conforme a los derechos humanos, adecuada para los estudiantes y cuando corresponda para sus
padres, de acuerdo a lo establecido por los estandares de calidad que fije el gobierno sobre sus
programas, planes educativos, curricula, libros de textos, métodos de ensefianza, e incluso sobre
las cualidades de sus docentes. Al mismo tiempo, para asegurar esta calidad el Estado debe fijar

y asegurar la presencia de controles regulares sobre estas cuestiones.

Por ultimo, la adaptabilidad requiere que las escuelas y su educacion se adapten a los nifios,
nifias y adolescentes conforme a su interés superior. Es decir, precisa que se flexibilicen, que se

adapten cuando sea necesario, conforme lo requiera la sociedad, la comunidad, los propios

16 salvioli (2003) y Pinto (1997) desarrollan otros motivos.

7 Asi, se coincide con Méndez y Cox (1997) cuando expresan que la division en generaciones de derechos es
producto del relativismo ideologico que surgido durante la Guerra Fria privilegié unos derechos sobre otros. Por
otra parte, dado este debate, la Declaracion y el Programa de Accion de Viena (1993) enuncia de manera clara que
“La comunidad internacional debe tratar los derechos humanos en forma global y de manera justa y equitativa, en
pie de igualdad y dandoles a todos el mismo peso” (Punto 5). Del mismo modo, Pinto (1997) sefala que el
compromiso adoptado por los Estados no los exime de su obligacion “de asegurar la satisfaccion de por lo menos
niveles esenciales de cada uno de los derechos protegidos” (p. 55).
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nifos, nifias y adolescentes, teniendo en cuenta sus contextos y adaptando progresivamente la

educacion a los derechos humanos y al desarrollo integral de las personas.

Por otra parte, y conforme a lo enunciado, al abordar y analizar las politicas publicas de nifiez y
adolescencia, esta investigacion trabaja con el enfoque de derechos. Siguiendo a Abramovich y
Pautassi (Abramovich y Pautassi, 2009; Pautassi 2007, 2008, 2010) el enfoque de derechos en
las politicas publicas, considera que el marco conceptual de principios, reglas y estandares
internacionales que ofrecen los derechos humanos, opera como un programa que orienta todo el
ciclo de las politicas publicas (disefio, gestion, implementacion, evaluacion), contribuyendo asi,

al fortalecimiento de las instituciones democraticas.

El enfoque de derechos parte de considerar a sus destinatarios como sujetos de derechos y no
como beneficiarios de una politica asistencial. Del mismo modo, y entendiendo al Estado como
principal garante, remarca la importancia de garantizar la participacion de todos los actores
involucrados en todas las instancias de la politica publica, de garantizar el acceso a la
informacién, como de mecanismos de exigibilidad y de rendicion de cuentas. De esta manera,
este enfoque retoma los principios de derechos humanos sobre universalidad, igualdad, no

discriminacion, participacion, redicion de cuentas, como también el enfoque de género.

Considerando esta perspectiva conceptual, es que la investigacion se guia por el marco
normativo establecido en los distintos instrumentos juridicos del derecho internacional, tales
como: la Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN, 1989)*%; las Observaciones Generales
del Comité de los Derechos del Nifio'®; las Reglas minimas de las Naciones Unidas para la
administracion de la justicia de menores (Reglas de Beijing, 1985); las Directrices de las
Naciones Unidas para la prevencion de la delincuencia juvenil (Directrices de Riad, 1990); las
Reglas minimas de las Naciones Unidas sobre las medidas no privativas de la libertad (Reglas
de Tokio, 1990); y las Reglas de las Naciones Unidas para la proteccion de los menores privados
de libertad (Reglas de la Habana, 1990). Siguiendo a Garcia Méndez (2004, a) dichos
instrumentos juridicos internacionales componen la Doctrina de la Proteccién Integral, de los
cuales “la Convencion constituye el instrumento mas importante, en la medida que proporciona

el marco general de interpretacion de todo el resto de esta normativa” (p.14).

Asimismo, en el ambito nacional el analisis se nutre de los principios, derechos y garantias que

surgen tanto de la Constitucion Nacional como de los distintos instrumentos juridicos del

18 Ratificada por nuestro pais a través de la Ley Nacional N° 23.849, adquiere jerarquia constitucional tras la
reforma de la Constitucion Nacional en 1994,

9 En la actualidad existen 23 Observaciones Generales del Comité de los Derechos del Nifio, bajo las cuales debe
interpretarse la CDN.
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derecho internacional de los que la Republica Argentina es parte. Respecto a la legislacion, el
principal marco normativo de interpretacion sera la Ley Nacional N°26.061/05 de Proteccion
Integral de Derechos de NNA y la Ley de Educacion Nacional N° 26.206/06. Cabe destacar, que
también se tendréa en cuenta el Decreto-Ley N° 22.278/80 de Régimen Penal de la Minoridad?,
que a pesar de posicionarse en el paradigma tutelar, es el régimen vigente en materia penal

juvenil a nivel nacional. En este sentido, se lo abordara desde una perspectiva critica.

Respecto al nivel local, es decir de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, el analisis también se
guia por los principios, derechos y garantias que surgen de su Constitucién, y al mismo tiempo,
de la Ley N° 114/98 de Proteccion Integral de Derechos de NNA, de la ley N° 2.451/07 de
Régimen procesal penal juvenil y de la Ley N° 2.303/07 de Cddigo Procesal Penal.

Por otra parte, dada esta perspectiva de integralidad, al abordar y analizar las politicas publicas,

se sigue a Tamayo Séez (1997) que las define como:
...el conjunto de objetivos, decisiones, acciones y omisiones que lleva a cabo un gobierno,
para solucionar los problemas que en un momento determinado los ciudadanos y el propio
gobierno consideran prioritarios. Las politicas publicas pueden ser entendidas como un
proceso que se inicia cuando se detecta un problema, para eliminarlo, mitigarlo o variarlo.
Las politicas tienen momentos diferentes, relacionados unos con otros: la definicion del
problema a abordar, el disefio de la politica y la toma de decisiones, la implementacion y
la evaluacion de la misma (Tamayo Saez, 1997, en Direccidn de Politicas Publicas e
Investigacion, 2016, p. 47).

Del mismo modo, también se sigue a Oszlak y O'Donnell (Oszlak y O'Donnell 1976 y 1982,

O'Donnell, 1984; Oszlak, 2004 y 2006) quienes plantean el dinamismo, las tensiones, los

conflictos y las confrontaciones en las politicas publicas.

Conforme a estos autores, dado que las necesidades y demandas sociales son siempre mayores a
las capacidades y recursos estatales, las problematicas que se abordan son sélo las cuestiones
socialmente problematizadas que ingresan en la agenda pablica. En este sentido, desde la misma
problematizacion de la cuestion, se observa como diferentes actores —publicos y/o privados-,
con diferentes intereses, intenciones, recursos de poder —politicos, economicos, técnicos,
administrativos, etc.-, ideas y concepciones sobre como resolver la cuestion, interactian en
diferentes ambitos y en diferentes niveles —internacional, regional, nacional, local-, articulando,
discutiendo, negociando, formando coaliciones y/o alianzas para intentar incidir en la resolucién

de la problematica y hacer prevalecer sus respectivas posiciones.

De esta manera, la politica publica se entiende como la secuencia de posiciones tomadas por las

instituciones gubernamentales y burocraticas, ya sea mediante su accidn o inaccién, con relacion

20y sus modificatorias Leyes Nacionales N° 22.777/83, 22.803/83, 23.264/85 y 23.742/89.
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a las cuestiones socialmente problematizadas incluidas en la agenda publica, que impactan en
determinados campos de accién y que generan efectos previstos o no. Cabe aclarar, que las
tomas de posiciones, por lo general no son univocas, homogéneas, ni permanentes, dada la
multiplicidad de actores, las multiples organizaciones estatales que intervienen en el proceso, y
el factor tiempo. Asi los actores también pueden cambiar de posiciones, de alianzas, e incluso
algunos pueden tener mas participacion en un momento que en otro. Lo cierto es, que el proceso
de las politicas publicas no es lineal ni secuencial, sino un proceso interactivo de continuas
decisiones, cuya dindmica suele ser caracterizada por conflictos, tensiones y confrontaciones
entre los diferentes actores, que se dirimen en lo que autores denominan la arena politica. Un
punto importante, es que el Estado mas precisamente su burocracia estatal también se presenta
como otro actor. Actor que por cierto, no es homogéneo, ni cuenta con los mismos recursos de
poder, ni intereses, los cuales pueden muchas veces, entrar en contradiccion con otros actores
publicos y/o privados, incluso en conflicto con las propias decisiones del gobierno. En este
sentido, la estructura que asume el Estado, su tamafio, sus funciones, las cuestiones que ingresan
en la agenda, dependen del contexto econémico, social, cultural y politico, del tipo de gobierno
y de su idea de Estado, de las relaciones que se establecen con la burocracia y con los otros
actores, de los recursos de poder con que cuenta cada uno de ellos, de la forma de gobernar e

incluso del régimen politico.

Por otra parte, y conforme a esta definicién de politica publica, se seguiran a Braun y Vélez

(2004) y a Székely (2006) para analizar su nivel de institucionalizacion.

Braun y Vélez (2004) destacan que una politica social institucionalizada es aquella que se
caracteriza por la presencia de seis elementos: 1) la presencia de una estrategia social de largo
plazo institucionalizada por ley, cuya esencia pueda mantenerse con cierta independencia de los
gobiernos de turno como de otras situaciones coyunturales tal como una crisis socio-econémica;
2) la continuidad en las funciones de los agentes encargados de la coordinacion de los proyectos
bajo la existencia de plantas funcionales permanentes; 3) la presencia de espacios de
coordinacion entre las distintas areas, niveles y actores estatales encargados de ejecutar la
politica publica; 4) la existencia de agentes capacitados para ejercicio de las diversas funciones
conforme a las distintas etapas de la politica publica; 5) la presencia de mecanismos de
recoleccion y de andlisis de la informacidn que permitan monitorear, evaluar y redefinir posibles

cursos de accion; y 6) la presencia y participacion de diferentes actores sociales.

De modo similar, Székely (2006) expresa que una politica institucional es aquella que se origina

de un acuerdo politico y social con el objetivo de atender y resolver una problematica especifica,
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gue posee metas, objetivos, normas, procedimientos y reglas de comportamiento claras, que
cuenta con instrumentos de evaluacién de la politica publica y donde las funciones y
responsabilidades de cada actor se encuentran definidas. Garantizando asi, la continuidad de la
politica pablica como su eficiencia y eficacia. Conforme a ello, el autor destaca diez indicadores
que refieren a una politica social institucionalizada, asi sefiala: 1) la existencia de un ministerio
0 secretaria, definido por ley, con atribuciones y obligaciones especificas para coordinar y
ejecutar acciones contra la pobreza; 2) el establecimiento de objetivos claros bajo la forma de
un plan o programa; 3) la existencia de indicadores de evaluacion y de seguimiento de los
objetivos propuestos como de sistemas de informacién regulares y continuados; 4) la presencia
de un marco juridico donde se establezcan las funciones y responsabilidades de cada actor; 5) la
existencia de un presupuesto definido y a lo largo del tiempo, para ejercer las funciones
previstas, contratar personal capacitado y poseer una carrera administrativa; 6) la presencia de
mecanismos explicitos de coordinacion entre todos los niveles de gobierno; 7) la existencia de
diferentes instancias de participacion ciudadana y de mecanismos explicitos de control; 8) la
definicion de reglas y procedimientos claros que ademas cuenten con acceso publico a la
informacion; 9) el registro de cada uno de los destinatarios de la politica bajo criterios claros de
su elegibilidad; y 10) la existencia de un reglamento de comportamiento para sus funcionarios,

ddnde se indiquen posibles sanciones (p. 6-14)

Por otra parte, y en referencia a la poblacién, al abordar la adolescencia se la entiende siguiendo
a Checa (2003) como un periodo del ciclo vital, distinto a la nifiez y a la vida adulta. Asimismo,
la autora sefiala que la adolescencia como categoria analitica, es una construccién reciente de
fines del siglo XIX, que coincide con la expansién capitalista, con la industrializacién, con la
escolarizacion y con el modelo de familia nuclear. En esta linea, y como toda construccion,
varia conforme al contexto geografico, al momento histérico y a la situacion econémico-socio-
cultural en que se desenvuelven los adolescentes. Més all& de esto, también resalta que a lo largo
del tiempo se manifestaron diferencias negativas entre la poblacion, por ejemplo en la
segmentacion y estigmatizacién entre nifios y menores. Es asi, que sefiala que el abordaje de la
adolescencia debe ser integral, multidisciplinar, incluir la perspectiva de género y reconocer en

todo momento a los adolescentes como sujetos plenos de derechos.

De manera similar, también se sigue a UNICEF (2017) quien define a la adolescencia como una
etapa vital Unica, caracterizada por un proceso de rapidos cambios, en el desarrollo fisico-
corporal y en la sexualidad con el inicio de la pubertad, en el cognitivo a través del desarrollo
cerebral, afectando el razonamiento, la toma decisiones e incrementando el pensamiento

analitico y reflexivo, como en el plano emocional y psicologico. Del mismo modo, destaca que

23



la adolescencia es una etapa donde los sujetos aumentan su autonomia, responsabilidad,
capacidad, confianza, como la claridad respecto a su identidad. Por otra parte, y al igual que
Checa (2013), sefiala que la categoria de adolescencia es una construccién que ha cambiado a lo
largo del tiempo conforme a cada sociedad y cada cultura. Sin embargo, se diferencia al
delimitar la adolescencia en una etapa que se encuentra entre los 10 y los 18 afios de edad.

Por otra parte, y dada la tematica de esta investigacion, se considerd fundamental seguir el
concepto de privacion de la libertad para personas menores de 18 afios de edad establecido por
las Reglas de la Habana (1990):

Por privacion de libertad se entiende toda forma de detencidn o encarcelamiento, asi como
el internamiento en un establecimiento publico o privado del que no se permita salir al
menor por su propia voluntad, por orden de cualquier autoridad judicial, administrativa u
otra autoridad publica (Reglas de la Habana, 1990, regla 11, punto b).
Del mismo modo, y debido a que se decidio que el trabajo de campo incorpore a Centros Socio-
Educativos de Régimen Cerrado que alojan mujeres, el andlisis de esta investigacion también
incorpora la perspectiva de género® con el objeto de observar si existen diferencias que se
puedan problematizar. En este sentido, siguiendo a Checa (2017) se entiende por género a una
categoria analitica que visibiliza y desnaturaliza la construccion de significados socio-culturales
asignados conforme a una diferencia sexual binaria, que apoyada en diferencias fisicas,
bioldgicas, que se asumen como naturales y por lo tanto inmutables, se traducen en relaciones de
poder desiguales, jerarquicas, entre los sujetos sociales, que asignan roles, posiciones,
capacidades y caracteristicas estereotipadas. De esta manera, la categoria de género permite
deconstruir, revisar, analizar y cuestionar las normas, las reglas, las instituciones, las relaciones

sociales y de poder vigentes, como sus fundamentos.

Asimismo, y también considerando que se trabajara con Centros Socio-Educativos de Régimen
Cerrado, se ha incluido a Goffman (2001), en tanto entiende y define a estas instituciones, como
instituciones totales. Conforme a este autor, si bien todas las instituciones tienen tendencias
absorbentes dado que “absorbe(n) parte del tiempo y del interés de sus miembros y les
proporciona(n) en cierto modo un mundo propio” (p.17), las instituciones totales —en las que se
incluye a la carcel-, se diferencian debido a que: 1) todas sus actividades se encuentran
programadas, reglamentadas, controladas, e incluso el descanso, el ocio y el trabajo se producen
dentro de la institucion; 2) existe una clara separacion entre los internos y el personal de la

institucion; y 3) la tendencia absorbente o totalizadora se manifiesta en los obstaculos, en las

21 . . . , . .
“La palabra “perspectiva” indica que no se trata de un “tema” especifico, sino de una mirada transversal a todos
los fendémenos sociales” (Zurutuza, 2008, p, 31).
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barreras, que encuentran sus miembros para interactuar con el exterior, para salir de la
institucidon, y que materialmente adquiere la forma de “puertas cerradas, altos muros, alambres
de pta, acantilados, rios, bosques o pantanos” (p.18). Es que, “una institucion total puede
definirse como un lugar de residencia y trabajo, donde un gran numero de individuos en igual
situacion, aislados de la sociedad por un periodo apreciable de tiempo, comparten en su encierro

una rutina diaria, administrada formalmente ” (p.13).

Maés alla de estas cuestiones, y dado que esta investigacion se posiciona desde la perspectiva
tedrica-conceptual de los derechos humanos, es importante sefialar que el mismo autor resalta la
incompatibilidad entre la institucion total y la vida familiar. Del mismo modo, sefiala que los
sujetos institucionalizados padecen desde su ingreso un proceso de despojo, de expropiacion de
sus derechos, de sus relaciones con el exterior, de sus afirmaciones, de sus satisfacciones y de
sus mecanismos de defensa, a través de una serie de depresiones, humillaciones, sometimientos,
degradaciones, y mortificaciones, mutilaciones y profanaciones del yo.
El futuro interno llega al establecimiento con una concepcion de si mismo que ciertas
disposiciones sociales estables de su medio habitual hicieron posible. Apenas entra se le
despoja inmediatamente del apoyo que éstas le brindan (...) quiere decir que comienzan
para él una serie de depresiones, degradaciones, humillaciones y profanaciones del yo. La
mortificacion del yo es sistemética aunque a menudo no intencionada. Se inician ciertas
desviaciones en su carrera moral, carrera compuesta por los cambios progresivos que
ocurren en las creencias que tiene sobre si mismo y sobre los otros significativos
(Goffman, 2001, p.26-27).
De esta manera, Goffman (2001) subraya que si bien todas las personas tienen una “cultura de
presentacion” por su participacion externa previa a la institucionalizacion, el ingreso a la
institucion total marca el inicio de un proceso de ‘“aculturacion” o “asimilacion”, que de
mantenerse por un largo periodo de tiempo puede llevar a la “desculturacion” del sujeto. Es

decir, la institucion total inicia “un desentrenamiento que lo incapacita temporariamente para

encarar ciertos aspectos de la vida diaria en el exterior” (p. 26).

Por ultimo, y considerando que los adolescentes que ingresan al sistema penal son una poblacién
generalmente estigmatizada por la sociedad y por los medios de comunicacion masiva, tal como
lo destacan varios autores y actores institucionales (Garcia Méndez (2004, b); Guemureman
(2004, 2011); Guemureman et al. (2011); y Oficina de Investigacion y Estadisticas Politico
Criminales (2001); entre otros), es que también se tomara el concepto de estigma definido por
Goffman (1995).

Este autor sefiala que dado que todas las sociedades establecen “los medios para categorizar a

las personas y el complemento de atributos que perciben como corrientes y naturales en los
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miembros de cada una de esas categorias” (p. 11-12), el concepto de estigma se presenta cuando
los atributos de la identidad social de una persona, no forman parte de las expectativas
normadas, es decir, del estereotipo de normalidad® que se establece para ese sujeto. De esta
manera, y en la medida en que el sujeto posee ese estigma, ese “atributo profundamente
desacreditador” (p. 13), también posee el estatus de diferente que opera desacreditando su
persona:
Mientras el extrafio esta presente ante nosotros puede demostrar ser duefio de un atributo
que lo vuelve diferente a los demas (dentro de la categoria de personas a la que él tiene
acceso) y lo convierte en alguien menos apetecible —en casos extremos en una persona casi
enteramente malvada, peligrosa o débil-. De este modo dejamos de verlo como una
persona total y corriente para reducirlo a un ser inficionado y menospreciado. Un atributo

de esta naturaleza es un estigma, en especial cuando él produce en los demas, a modo de
efecto, un descrédito amplio... (p. 12).

22 Goffman, sefiala que las personas normales son “todos aquellos que no se apartan negativamente de las
expectativas particulares” (1995, p. 15).
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SEGUNDA PARTE.
Capitulo I: La politica publica educativa y el paradigma tutelar.

La temprana constitucion del sistema educativo argentino a fines del Siglo XIX se inscribe en
los procesos de fundacion, estructuracion y especializacion del Estado. La escuela publica, como
autoridad suprafamiliar y dispositivo estatal por excelencia destinado al gobierno de la infancia,
tiene “un gradual consenso respecto de su eficacia para garantizar el pasaje de la Argentina a un

horizonte de modernidad y progreso” (Carli, 2002, p. 38).

Portadora de una propuesta universalista, la institucion escolar busca transformar en ciudadanos
-a través de la transmision de creencias, normas y valores homogéneos-, a una poblacion infantil
atravesada por grandes desigualdades sociales, econdmicas y culturales. En este sentido, la
sanci6n en 1884 de la Ley Nacional N° 1420 de Educacién Com(n?, que establece
principalmente la obligatoriedad, laicidad y gratuidad de la educacién, constituye uno de los
dispositivos fundamentales para la consolidacion del nuevo orden social y la integracion cultural

de la poblacién argentina.

El proyecto integracionista reviste suma importancia, dado que la Republica Argentina se ha
presentado como destino elegido por millones de inmigrantes. A nivel nacional, el proceso de
organizacion que surge tras la Constitucion Nacional de 1853 estimula la inmigracion bajo la
necesidad de poblar y desarrollar el pais. Bajo el lema positivista “Orden y Progreso”, la
necesidad de poblar y su discusion sobre como hacerlo, estd presente en la clase dirigente,
politica e intelectual (Oszlak, 2004). Por ello, Alberdi (1852), en sus “Bases y puntos de partida
para la organizacidon politica de la Republica Argentina”, desarrolla uno de sus principios
emblematicos, “Gobernar es poblar”. A nivel internacional, el flujo inmigratorio proveniente
principalmente de Europa, se encuentra estimulado por el exceso de fuerza de trabajo ante la
segunda revolucidon industrial y por la crisis econémica mundial que se origina en Europa en
1873.

Larrandart (1990) describe el proceso inmigratorio argentino en dos etapas. La primera, entre los
afios 1854 y 1880, que “impulsa la inmigracion y la colonizacion de tierras publicas, existiendo
una inmigracién mayoritariamente planificada, controlada y apoyada por el Estado” (p. 37). Sus
principales objetivos fueron poblar el pais y conseguir mano de obra barata para desarrollar el
naciente modelo agro-exportador y la red de transporte. Aqui, es el Estado quien fomenta la

% Siguiendo a Cosse (2005), la ley “instaurd la obligatoriedad escolar y establecié los contenidos (curriculares)
centrales y la forma de ensefarlos en las escuelas, interviniendo en las potestades de los padres y restringiendo las
de la iglesia” (p. 51).
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inmigracion hacia el interior del pais y ofrece subsidios y otras facilidades, para la compra de
pasajes, instrumentos de labranza y el acceso a tierras publicas®®. Pero tal como destaca la
autora, “muchas de las ventajas ofrecidas no se cumplieron” (p. 38), por ello, los nuevos
habitantes se dirigen hacia las ciudades en blusqueda de mayores oportunidades. La segunda
etapa, se produce a partir de 1890, cuando se desregula la inmigracion. Es aqui, cuando ingresan
los contingentes mas numerosos de extranjeros, que al no encontrar ni tierra ni trabajo,
permaneceran en la Ciudad de Buenos Aires y agravaran la situacion habitacional y laboral con
la formacion de inquilinatos y conventillos.
En 1853 habia 1.000.000 de habitantes, de los cuales el 30% residian en las ciudades.
Entre 1854 y 1874 la poblacion se duplica (...) manteniéndose el porcentaje de poblacion
urbana en el 30%. De 1875 a 1895 la poblacion vuelve a duplicarse: 4.000.000 de
habitantes, aumentando el porcentaje urbano al 42%. Entre 1895 y 1914 la poblacion
nuevamente se duplica: 8.000.000 de personas, de los cuales el 58% son extranjeros,
quebréandose el equilibrio urbano-rural: el 58% de los habitantes viven en las ciudades y el
42% en el campo (Larrandart, 1990, p.37).
Por ello, Gonzalez (2000) expresa que “la inmigracion aluvional comenzé a ser el pilar mas
problematico de la modernizacion” (p. 133). Asi, desde diferentes espacios y principalmente
desde la clase dirigente, se piensan, discuten y elaboran estrategias y politicas, para integrarlos
culturalmente y hacerlos aptos para el trabajo, es decir para incorporarlos al orden doméstico
establecido. El temprano desarrollo del sistema educativo opera en este sentido, dado que una de
sus funciones es integrar directamente a los nifios e indirectamente a sus familias.
Ramos Mejia consideraba a los nifios como los depositarios de la futura nacionalidad,
hablaba de la integracion indirecta del inmigrante a través de sus hijos, de un
procedimiento disciplinario mas silencioso y lento pero no por ello menos eficaz
(Gonzalez, 2000, p. 142).
En esta linea, “El Estado cumplia (...) con una tarea de moralizacion que tuvo a la escuela como
principal vehiculo en un doble aspecto: volver al nifio Gtil, pues operaba directamente sobre él, e
integrar al inmigrante a la sociedad a través de sus hijos en edad escolar” (Gonzalez, 2000, p.
166). Del mismo modo, Lionetti (2006) destaca no sélo la funcién civilizadora, integradora y
modernizadora de la escuela publica sino también su funcion disciplinadora como herramienta

para la prevencion del crimen:

* La ley de Inmigracion y Colonizacion N° 817 promulgada el 19/10/1876 durante la presidencia de Nicolas
Avellaneda, se dividia en dos partes. La primera sobre la inmigracion; “creaba un marco legal de gran alcance y
establecia un Departamento General de Inmigracién; segin esta legislacién, los recién llegados serian alojados,
alimentados los cinco primeros dias, se les daria un empleo y luego serian transportados a un lugar definitivo de
residencia” (Costanzo, 2007, p. 189). La segunda, sobre la colonizacion, promovia el establecimiento de colonias
en territorios nacionales, terrenos particulares o provinciales, mediante el Departamento de Tierras y Colonias.
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Las palabras del ministro de educacion francés Duruy, “una escuela que se abre €S una
carcel que se cierra”, fueron retomadas por quienes suponian que la educacion triunfaba
sobre la morigeracion de las costumbres, atemperaba las pasiones y suprimia la mayoria
de los vicios inmorales en el individuo que llegaban al crimen (p.19).
Pero la escuela no solo permite el disciplinamiento y la integracion cultural de los sectores
extranjeros sino que ademas, como bien destacan Tiramonti y Suasnabar (2001), habilita a la
poblacion a acceder a un mejor nivel de vida e incluso a involucrarse en procesos de movilidad

social ascendente?.

Maés alla de esto, la politica publica educativa, como toda politica publica, cristaliza el accionar
de diversos actores, arenas de poder, campos en disputa (Oszlak, 2006). Por ello, resulta
importante remarcar que su implementacion no fue lineal, sino que recorre un camino que
presento tensiones y conflictos entre diferentes actores e ideologias. Barrancos (1987, 1990 y
2005), Camarero (2005) y Suriano (2001) describen los fracasos del anarquismo, el comunismo
y el socialismo por formar a los nifios y conservar al mismo tiempo sus propias instituciones
educativas®®. Estas expresiones politicas también implementaron estrategias que incluian
revistas para nifios y diversas actividades proselitistas.
Compafierito, el periddico dirigido a los “nifios obreros, campesinos y escolares pobres”
(...) Este 6rgano de prensa se adjudicaba la misién de construir, en los menores
proletarios, valores opuestos a los impartidos por el estado, el sistema educativo, la iglesia
y algunos medios de comunicacién (Barrancos, 2005, p. 26).
Otras tensiones que enfrentd con éxito el sistema educativo nacional se describen en los trabajos
de Suasnabar (2001) y Tedesco (1982)%". El primero de ellos, destaca las tensiones entre la
Nacion y las provincias, pues el accionar del Estado nacional entra en contradiccion con el
caracter federal de gobierno, en la medida que la educacion, conforme a la Constitucion de
1853, es competencia de las provincias. La intervencion fue saldada en 1905, con la sancién de
la Ley N° 4874 (conocida como ley Lainez por su autor, el senador y periodista, Manuel

2 Hunter (1998) ofrece una visién de como las clases trabajadora y burguesa entendian al sistema escolar. Para la
primera, era un sistema democraticamente organizado dedicado a lograr la emancipacién humana, mientras que
para la clase burguesa, era un sistema que llevaba a la disciplina y a la moral.

%® Barrancos (2005) expresa: “...que el PS habia desarrollado una experiencia muy vasta en cuanto a la creacion de
decenas de instituciones educativas propias, las denominadas “escuelas libres”. El PC intentd proseguir con esos
experimentos, pero hablando ahora de “escuelas proletarias” (p. 20).

27 Tenti Fanfani (1987) al describir la sancién de la Ley N° 988 de Educacion Comun en 1875 (antecesora de la Ley
N° 1420), también subraya una situacion que seguramente conllevé alguna tension, pero no la desarrolla. Y es que
tras la sancion de la Ley N° 988, la Sociedad de Beneficencia se ve obligada a traspasar todas las escuelas a su
cargo (una escuela normal y 98 escuelas comunes) al Consejo General de Escuelas. Algunas respuestas a esta
tension pueden encontrarse en Correa Luna (1925) y Freidenraij (2010). Esta ultima autora, destaca que “Hasta la
sancion de la ley N° 988 en 1875 existieron tantas clases de escuelas como autoridades con funciones educativas
(...) La Ley de Educacién Comun (...) vino a reorganizar esta confusa madeja, buscando centralizar la conduccion
de la educacioén en manos del Estado” (Freidenraij, 2010, Introduccion).
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Lainez), donde se faculta al Estado nacional para crear, sostener y administrar escuelas en

territorios provinciales.

Por su parte, Tedesco (1982), destaca la tensidn entre el Estado Nacional y la Iglesia Catolica en
la discusion del proyecto de ley N° 1420. El proyecto original que envia Manuel Pizarro al
Congreso Nacional, entonces Ministro de Justicia, Instruccion Pablica y Culto, mantiene la
ensefanza religiosa en las escuelas. Sin embargo, tras su discusion en el recinto, la Camara de
Diputados modifica el proyecto y la excluye®®. El Senado ratifica esta decisién y sanciona la Ley
N° 1420 el 8/7/1884.

Es precisamente, observando estas tensiones, que se coincide con Tiramonti (2003) cuando
afirma que la fortaleza de la politica educativa estatal se percibe en el hecho de que “neutralizo

todo esfuerzo de conformacion de circuitos alternativos” (p. 86).

Por otra parte, se subraya, que si bien la politica publica educativa presentd progresivos avances
en términos de escolarizacion, no logra alcanzar la universalidad ni retener a los nifios en las
escuelas (Lionetti, 2008; Tedesco, 1986). En esta linea, Carli (1992) destaca que la gradual
incorporacion al circuito educativo que ofrecian las estadisticas, no tenia un correlato con su

permanencia continuada.

Entre los afios 1914 y 1931 (...) se logra escolarizar a la mayoria de la poblacion infantil,
las tres cuartas partes de los nifios entre 6 y 13 afios asistian a la escuela primaria... (Carli,
1992, p. 99).
La autora, citando a Tedesco (1986) menciona que los niveles de desercion escolar no sélo eran
demasiado altos sino que ademas la matricula decrecia significativamente a partir del cuarto

grado. Por ello afirma que: “Evidentemente el pasaje de los nifios por la escuela era inestable, y

suponia ingresos tardios y salidas tempranas” (Carli, 1992, p. 100).

Sin embargo, la existencia de otras politicas publicas destinadas a hacer efectivo el derecho a la
educacion, refuerzan la idea, que la Ley N° 1420 se piensa como universal. Cosse (2005)

destaca, por ejemplo, la creacion en 1910 del Consejo Nacional de Educacion “...una

dependencia destinada a hacer efectiva la obligatoriedad escolar, con funcionarios que

%8 El proyecto de ley fue discutido en el Primer Congreso Pedagégico iniciado el 10/04/1882. Alli, y a pesar de las
posiciones catolicas, se resuelve excluir la ensefianza religiosa. Esta discusion es retomada y compartida en la
Camara de Diputados, donde se modifica el proyecto. Wilde, quien reemplaza en el cargo a Pizarro, no sélo acepta
la maodificacion, sino que la impulsa al igual que Sarmiento. Tras la sancién de la ley, la tension entre la iglesia y el
Estado continda. La iglesia inicia una campafia contra las escuelas normales por estar a cargo de maestras
protestantes. Poco después, en octubre de 1884, el Presidente Roca denunciando injerencias en los asuntos internos,
expulsa al delegado papal, Luis Mattera, y rompe relaciones con la Santa Sede, las cuales, recién se restableceran en
su segundo mandato. Por otra parte, y en relacién con este punto, también se resalta que la iglesia catélica ya habia
fracasado en la pretension de que la religion catélica sea admitida como religion de Estado, tanto en la Convencidn
Constituyente de 1853 como en 1860 cuando se incorpora la provincia de Buenos Aires (Tedesco, 1982).

30



conminaban a los padres a enviar a los nifios a la escuela y disponian de penalidades en el caso
de que no lo hicieran...” (p. 49). Asimismo subraya, que la implementacion de varias politicas
publicas en la década de 1930 —en el area de accion social y teniendo como destinatarios a los

nifios y sus familias?*-, reforzaron el ingreso y la continuidad educativa.

Lo cierto, es que mas all& de las intenciones el sistema no logra alcanzar sus objetivos. En este
sentido, Carli (2002) afirma que ‘“son las propias limitaciones del aparato estatal y la
incapacidad del sistema escolar para imponer la obligatoriedad” (p. 82), unida a la precariedad
de las situaciones familiares y “a la intolerancia de ciertos sectores sociales frente a la nifiez en
la calle en los ambitos urbanos” (p. 82), lo que genera una gradual distincion entre alumnos y
“menores”. De esta manera, expone que desde diferentes sectores se construye un discurso
para estos niflos, denominados “menores”, que cuestiona a la escuela como dmbito propicio para
ellos, y por ende, legitima la necesidad de otros dispositivos institucionales de control-
proteccion. Situacion que también observan Lionetti (2008) y Zapiola (2008).

Segun Larrandart (1990), entre los afios 1890 y 1920 aparecen las primeras ideas sobre control
socio-penal de los “menores”, es decir, “en el sentido de su institucionalizacion a través de
tribunales y establecimientos diferenciados y especificos” (p. 22). Debe recordarse que la
primera institucion especifica para alojar a nifios condenados menores de 18 afios de edad se
crea en 1890% y posteriormente, en 1892, se crea el Patronato de la Infancia. En ese momento,
autores y actores relevantes -como Agustin Alvarez (1987)-, se mostraron mas escépticos acerca
del control de la familia y de la institucion escolar sobre los nifios, y sefialaron la necesidad de
un mayor control, mecanismos correctivos y nuevas instituciones.
Las ideas dominantes en el pensamiento y las disciplinas sociales a comienzos del siglo
XX provenian del positivismo, muy influidas por el darwinismo social, la superioridad
genética y la necesidad de hombres superiores para el progreso. Paralelamente la
antropologia criminal y las teorias eugenésicas planteaban la necesidad de control de los
inferiores... (Bisig, 2008, p. 7)
Con la denominada “cuestion social” de fondo (Suriano, 2000) y con el temor a las ideas
anarquistas, comunistas y socialistas, el aspecto punitivo estaba muy presente. La sancion de la

Ley de Residencia en 1902 y de la Ley de Defensa Social en 1910, constituye un ejemplo de

2 Cosse (2005) centra su mirada en la creacion de la Comision Nacional de Ayuda Escolar que “tenia por objetivos
dar asistencia social directa a los nifios en edad escolar, especialmente, del Norte del pais y de los Territorios
Nacionales, donde los indices de inasistencia y desercion escolar eran muy altos” (p. 51).

% Siguiendo a Carli (2003) dicha categoria adquiria especial “significacion al ser utilizada para referir a situaciones
de pobreza, abandono o marginalidad infantil” (p. 80), en la medida en que no sélo se era “menor” “por la
condicién legal con respecto al adulto, sino por carecer de familia regular y no estar incorporado a la escolaridad
obligatoria” (p. 80).

31 Larrandart (1990) expresa: “En 1884, un autor decia que “los batallones de linea y los buques componen por
ahora, las Unicas escuelas de correccion para los menores delincuentes™ (p. 26).
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ello®. Para entender este contexto como la visién sobre los inmigrantes que llegaban de Europa,

cabe citar las palabras del senador Salvador Macia:

...el mundo exterior que trae a nuestras playas las enfermedades exoticas, nos trae
también los aparatos y los medios de desinfeccion, para combatirlas. La Europa, que nos
ha dado civilizacion, progreso y libertad, con ejemplos y doctrinas, nos manda también
corrientes subversivas que llegan, como enfermedades, hasta nosotros, después de
originarse y desarrollarse alli y de influir sobre ella (Diario de Sesiones. Camara de
Senadores, Congreso Nacional, Republica Argentina, 1910, 14 de mayo, p. 125, en
Costanzo, 2007, p. 194).

En el mismo tono, y parafraseando de algiin modo a Alberdi, el Dr. Clodomiro Cordero sefialaba
en el Congreso de Ciencias Sociales, celebrado en Tucumén en 1916: “gobernar es poblar; pero
ello no quiere decir que se deba poblar de cualquier manera (...) hemos recibido cuanto desecho
humano nos envia Europa, una poblacion cuya inferioridad, incultura y heterogeneidad amenaza

disolver nuestra ya relativa coherencia interna” (en Larrandart, 1990, p. 28).

De esta forma, las primeras ideas sobre control socio penal de “menores”, se producen en un
contexto de alarma social, de defensa de la sociedad y de prevencién del delito (Bisig, 1999;
Larrandart, 1990). Sin embargo, como bien destaca Beloff (2004) “la politica criminal (...) no
utilizé a priori un argumento de justificacion peligrosista clasico, sino que utilizé6 uno mucho

mas legitimador, que es el de la proteccion a la infancia desvalida” (p. 22).

En 1919, la especificidad en el control termina de delinearse con la sancién de la Ley Nacional
N° 10.903 de Patronato de Menores, enmarcada bajo el naciente paradigma tutelar. Entre los
factores de su aprobacién se destacan: el marco de alarma social enunciado; el aumento del
abandono de los nifios y su creciente presencia® y visibilidad en los espacios publicos; las ideas
positivistas sobre la prevencién del delito; la agitacién social anarquista; la concepcion del nifio
como un ser de razén incompleta y peligroso sin la debida tutela; asi como también la creencia
sobre la incapacidad y/o limitacion de “ciertas familias” para controlar a sus hijos como del
sistema escolar para imponer la obligatoriedad (Gonzalez, 2000; Bisig, 1999 y 2008; Larrandart,
1990; Carli, 2002; Zapiola, 2008; Cosse, 2005, entre otros).

La Ley de Patronato reforma el Codigo Civil y el Codigo de Procedimientos en lo Criminal,
ampliando las facultades del Estado y otorgandole, principalmente a través de los Jueces

Nacionales o Provinciales de Menores, la potestad para intervenir ante nifios sin padres, nifios

%2 La primera, facultaba al gobierno tanto para impedir el ingreso al pais como para expulsar inmigrantes,
condenados o perseguidos en el extranjero, o cuya conducta comprometiese la seguridad nacional o perturbase el
orden publico. Mientras que siguiendo a Larrandart (1990), la Ley de Defensa Social fue “mas represiva que la
anterior” (p. 38).

% Ingenieros (1902) expresa la existencia de 10 mil NNA abandonados por las calles de la Ciudad de Buenos Aires.
Cabe destacar, que tanto Gonzélez (2000) como Zapiola (2008) indagan sobre la cifra sin poder establecerla.
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involucrados en delitos, asi como en la vigilancia sobre el cumplimiento de las obligaciones de
los progenitores respecto de sus hijos. Son fundamentalmente, los cambios a la figura de la
“patria potestad”, los que otorgan a los Jueces de menores la facultad para intervenir y tutelar a
los nifios, es decir separarlos y retirarlos de su grupo familiar para remitirlos a instituciones de
beneficencia, hogares, asilos, reformatorios 6 a familias consideradas “normales, decentes,

honestas”.

Zapiola (2008) destaca que “la Ley de Patronato continuaba una tradicion de intervencion
publico-privada sobre los nifios y jovenes de los sectores mas desfavorecidos” (p.6) tanto al
ratificar “dos de las opciones habituales de emplazamiento de nifios y jovenes huérfanos y
abandonados, como eran la colocacién en familias y la internacion en instituciones benéficas”
(p. 12) como al reafirmar la institucionalizacion de los NNA en conflicto con la ley en
reformatorios. Por otra parte, expresa que la ley innova al producir cambios en la patria potestad
y otorgar “la tutela definitiva de los nifios internados por sus padres a las comisiones directivas

de los asilos que los habian recibido” (p.6). Cambios también sefalados por Carli (1992).

A partir de este momento, la patria potestad, no sélo implica derechos del padre® sobre la
persona y bienes de sus hijos, sino también obligaciones. Su incumplimiento es motivo de
penalizacion e intervencién. Cosse (2005) avanza sobre el tema y expresa:
Los padres podian perder la patria potestad no solo por abandonar, tratar con excesiva
dureza o darles consejos inmorales a sus hijos, sino también por ebriedad y negligencia
cuando comprometiese la salud, seguridad y moralidad de los hijos, y por haber cometido
delito (p. 53).
Al mismo tiempo, la citada ley elimina las penas determinadas e impulsa la creacion de
establecimientos dedicados exclusivamente para la internacion de NNA. Situacion que permitia
al Estado, tutelar e institucionalizar a los NNA hasta su mayoria de edad, que en ese momento
era a los 21 afios®*. Gonzalez (2000) ofrece un ejemplo sobre el recorrido por el circuito
institucional:
Una vez ingresados en la Sociedad de Beneficencia comenzaban un recorrido
ininterrumpido por un verdadero aparato disciplinario. Hasta los dos afios de edad los
niflos ingresaban por la Casa de Expdsitos, sin importar el género. De la Casa de
Expositos eran derivados al Instituto Mercedes Lasalla y Riglos y permanecerian alli

desde los 2 a los 7 afios. Pasada esta edad los nifios son divididos por género, division que
hasta este momento sélo experimentaban los Ilamados nifios débiles, los cuales eran

% Stagno (2008) sefiala que la patria potestad estaba referida al padre, respecto a la madre, el debate parlamentario
de la ley la mantuvo “en la incapacidad civil y politica que consagraban otros cuerpos de la época, en tanto sdlo le
correspondian dichos derechos y obligaciones si el padre hubiese fallecido o abandonado al grupo familiar” (p. 1).
% LLa mayoria de edad civil se establecia a partir de los 21 afios de edad. Situacién que cambia en diciembre de 2009
con la sancion de la Ley Nacional N° 26.579 que la modifica a los 18 afios de edad.
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destinados a Mar del Plata (las nifias al Asilo Saturnino Unzué y los nifios al Sanatorio
Maritimo). Pasado el limite de los 7 afios de edad los nifios circulaban hacia el Asilo
General Martin Rodriguez y las nifias a la Casa de Huérfanas Crescencia Boado de
Garrig6s. De esta manera llegaban los nifios al Asilo de Huérfanos a la edad de 10 afios y
permanecian alli hasta los 18 afios, con opcion a permanecer luego de 1919 en un Hogar
de Ex alumnos creado dentro del mismo edificio (p. 145).
Respecto a la tutela estatal y la institucionalizacion por tiempo indeterminado, es interesante
subrayar que ambas ideas aparecen en los cinco proyectos de Ley previos, presentados en los
afios 1886, 1890, 1892, 1906 y 1916. Tanto el trabajo de Larrandart (1990) como el de Gonzélez
(2000) destacan los proyectos, pero mientras la primera autora se centra en su descripcion,
Gonzalez focaliza en las resistencias: “Las leyes llamadas de “proteccion a la infancia” tuvieron
una gran resistencia (...) El principal escollo se encontraba en la patria potestad” (p. 200). En
esta linea, si bien Carli (1992) no menciona los proyectos, observa los aspectos que motivaron la
aprobacion de la ley:
A partir de 1916 la declinacion del anarquismo como fuerza de impugnacion politica y el
debilitamiento de su capacidad auto-organizativa, el aggiornamiento del socialismo desde
su integracion al aparato parlamentario, y el ascenso del yrigoyenismo como nueva opcion
politica democréatica con capacidad de reformular las funciones sociales del estado,
constituyen las condiciones de produccion para que éste Ultimo emerja como tutor legal de
la nifiez marginada-abandonada-pobre que comienza a alcanzar una delimitacién como
fendmeno pablico (p. 104).
Zapiola (2008) también sefiala la existencia de proyectos, y al igual que Carli (1992) se centra
en los motivos de su aprobacion. Sin embargo, para esta autora, la Ley de Patronato se aprueba,
tanto por el apoyo del Poder Ejecutivo Nacional al ordenar su tratamiento en sesiones
extraordinarias, como por el peligro politico, ya no sélo social, que representaban los NNA ante

el recrudecimiento de la conflictividad social.

Con la nueva legislacion el Estado, mediante los Jueces Nacionales o Provinciales de Menores,

99 ¢¢

queda encargado de los “menores” “abandonados material o moralmente”, en “riesgo social” o
en “peligro moral”. Estas categorias, definidas en la ley®, no seran exclusivas de la Repdblica
Argentina, sino de todas las legislaciones bajo el paradigma tutelar. Por ello, el Instituto

Interamericano del Nifio retomando las legislaciones latinoamericanas definia:

% Ley Nacional N° 10.903, Art. 21: “A los efectos de los articulos anteriores, se entendera por abandono material o
moral o peligro moral, la incitacion por los padres, tutores o guardadores a la ejecucion por el menor de actos
perjudiciales a su salud fisica 0 moral; la mendicidad o la vagancia por parte del menor, su frecuentacion a sitios
inmorales o de juego o con ladrones o gente viciosa o de mal vivir, o que no habiendo cumplido 18 afios de edad,
vendan periddicos, publicaciones u objetos de cualquier naturaleza que fueren, en las calles o lugares publicos, o
cuando en estos sitios ejerzan oficios lejos de la vigilancia de sus padres o guardadores o cuando sean ocupados en
oficios o empleos perjudiciales a la moral o a la salud”.
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“abandono material” como “descuido del menor en la alimentacion, higiene, vestuario y
medicamentacion por incumplimiento de los deberes asistenciales correspondientes a los
padres, tutores o guardadores” y al “abandono moral” como “carencias en la educacion,
vigilancia o correccion del menor, suficiente para convertirlo en un ser inadaptado para la
convivencia social por incumplimiento de los deberes correspondientes a los padres o a
quién esté¢ confiada su guarda”. Inciden asimismo en el perfil de esta funcién tutelar
aspectos vinculados al “riesgo social” este, segin la terminologia mencionada, es definido
como: “el conjunto de condiciones objetivas y subjetivas por influjo de las cuales es
probable que un menor cometa un hecho socialmente dafioso” (En Bisig, 1999, p. 173).
Dados estos conceptos, “el tratamiento era indiferenciado, generalmente reclusion hasta la
mayoria de edad o sustitucion de la familia paterna” (Bisig, 2008, p. 7). Es decir, era indiferente
en que categoria se encontrara el nifio, era lo mismo si no tenia padres, si estaba abandonado o si
era delincuente, dado que sin la intervencion estatal se creia que el nifio abandonado se
transformaria en delincuente. Por ello, Gonzalez (2000) expresa: “fuera de las pautas culturales
consideradas moralmente buenas, el nifio también puede ser el futuro, pero esta vez el futuro

delincuente, el futuro criminal o el futuro agitador social” (p. 137).

Son las reformas al Codigo Penal y a las leyes especificamente “minoriles”, las que permiten y
justifican la ampliacion de la intervencion estatal a través de la criminalizacion amplia, es decir
abarcando no s6lo a los que cometen delitos, sino también a aquellos “abandonados moral o
materialmente”. En este razonamiento, existe una relacion lineal o determinismo donde “por la
accion de factores diversos se transforma sucesivamente el sujeto desocupado en mendigo; este
en vago; Y el vago en delincuente. De este modo, la asistencia y la policia son dos momentos de

una misma estrategia de control estatal” (Tenti Fanfani, 1987, p. 79)%.

De esta manera, en general el Estado adoptaba como primera medida la institucionalizacion de
estos nifios, sin importar si habian cometido un delito, si fueron victima de uno, o si se

encontraban “abandonados”, entre otras cuestiones.

La diferencia en las intervenciones radicaba en el tipo de institucion de alojamiento que
habitarian. Asi, existian dos tipos de instituciones conforme a la poblacion que alojaban: las
asistenciales, destinadas principalmente a alojar a NNA victimas de delitos, en situacion de
abandono o de desamparo y las de conducta®, dirigidas a alojar a NNA en conflicto con la ley

penal.

%7 Determinismo que también se observa en Ingenieros (1902) cuando relaciona la venta de diarios por parte de los
nifios, con la vagancia, el vicio y la delincuencia: “el ambiente de los nifios vendedores de diarios, que es un puente
hacia el vicio y el crimen, debe ser prontamente suprimido” (p. 339), “es una de las fuentes principales de la
vagancia y la criminalidad precoz” (p. 347).

% También denominadas instituciones de seguridad, de contencién, reformatorios o directamente institutos de
menores (Gonzalez, 2000; Platt, 1997; Zapiola, 2008).
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Las instituciones de conducta eran practicamente carceles para nifios, con instalaciones,
practicas y logicas carcelarias, contando incluso con personal de seguridad y celdas en lugar de
habitaciones. Zapiola (2008) destaca que en el mismo momento en que se implementaba la Ley
de Patronato, ya se cuestionaba el funcionamiento de estas instituciones, “siendo cuestionadas
con dureza en reuniones y publicaciones cientificas, foros legislativos, textos periodisticos y
obras literarias nacionales e internacionales” (p. 15). Incluso el propio Jorge Coll —entonces
fiscal de los tribunales de Buenos Aires y posteriormente presidente del Patronato Nacional de
Menores- “solicitd (...) la abolicion de las prisiones para nifios llamadas reformatorios” (en

Zapiola, 2008, p. 19).

Respecto a su régimen, las instituciones asistenciales asumian por lo general un régimen semi-
cerrado donde los NNA asistian a las escuelas de la comunidad, mientras que las de conducta
con un régimen cerrado, tenian a la escuela dentro de la institucion. Claramente esto no era tan
lineal, dada la amplitud de las categorias que justificaban el encierro, la alta discrecionalidad de
los jueces, e incluso de los recursos institucionales con los que se contaba. Asi era posible
encontrar: instituciones mixtas —que alojaban ambas poblaciones-, tal como se destaca en
UNICEF y Secretaria de Derechos Humanos (2006); instituciones asistenciales con la escuela
dentro de la institucién, como se observa en Gonzalez (2000); e incluso instituciones de
conducta que alojaban a NNA por situaciones que no configuraban un hecho tipificado como
delito, o a la inversa instituciones asistenciales que alojaban a NNA en conflicto con la ley

penal, tal como destaca el Area de Investigacion de la Red de Defensorias de Nifios (2000).

De hecho esto ultimo, era recomendado por algunos especialistas del Patronato, como el Dr.

Berro que en la década de 1930 expresaba para el caso de Uruguay:

Desde luego que yo excluyo radicalmente la tendencia a separar el menor delincuente del
menor abandonado, moral o materialmente. Uno y otro necesitan la misma proteccion,
porque la falta o delito de los primeros no es otra cosa que el sintoma visible que permite
indicar mejor la terapéutica que ha de detener la caida, corregir el camino, salvar una
conducta o formar un hombre (1937, p. 3).
Mas alla de esta discusidn, en la practica, las causas que llevaron adelante la institucionalizacion
de los NNA, sea en establecimientos asistenciales o de conducta, fueron violatorias de sus
derechos y garantias constitucionales. Tal como destaca, SENNAF, UNICEF y UNTREF (2008)
“La vocacion proteccionista tutelar ha violado de manera reiterada” (p. 61) la presuncion de

inocencia, el derecho de defensa, el plazo razonable y la excepcionalidad de la privacion de

libertad durante el proceso. Del mismo modo, tampoco se respet6 el principio de legalidad al
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sancionar a sujetos por hechos que no constituian delitos. Pero... ;para qué garantias? Si el Juez

de Menores actuaba protegiendo a los NNA como un buen padre de familia.

En esta misma linea, y dada la existencia de dos expedientes en la causa, uno tutelar y otro
penal, los NNA acusados de un delito e institucionalizados en establecimientos de conducta,
podian ser absueltos o sobreseidos y continuar institucionalizados tutelarmente por decision del
juez. Cuestiones gque también ocurren en la actualidad, dada la vigencia del Decreto-Ley N°

22.278/80 de Régimen Penal de la Minoridad, enmarcado bajo el paradigma tutelar.

A partir de este momento, es decir a partir de la sancion e implementacion de la Ley de
Patronato en 1919, y si bien se observan ciertos matices con la intencién de romper con este
esquema, el paradigma tutelar rige las politicas pablicas sobre el universo infantil y segmenta a
la infancia entre nifios-alumnos y “menores™°. Asi, por un lado se encontraban los nifios que
asistian a la escuela, pertenecientes a familias consideradas “normales, decentes, honestas” e
integradas culturalmente, familias que se encontraban dentro del orden doméstico establecido y
gue presentaban o suponian ciertas garantias para el desarrollo de sus hijos. Y por otro lado, se
encontraban los “menores”, aquellos nifos carentes de contencion, nacidos en familias
concebidas moral, econémica y/o socialmente desvalidas, por lo que su vida y la de sus
familiares se desarrollaban por fuera del orden domeéstico establecido.

En esta linea, Carli (1992), expresa que durante el periodo 1916-1945 se construyen dos
discursos, que se instalan en diferentes campos, que interpelan de forma diferente a la nifiez, y
para los cuales, corresponde también un circuito de atencién institucional diferenciado (ya
insinuado en el periodo 1900-1916). Por un lado, se encuentra el discurso de la educacion
nueva®, que se instala dentro del campo pedagdgico, que interpela a la nifiez en tanto alumno, y
que opera bajo el circuito familiar-educativo, y por otro, el discurso de la minoridad, que se
instala en el campo juridico social, que interpela al nifio en tanto menor, y que opera bajo el

circuito de atencion-internacion de menores (Carli, 1992, p. 100-102).

Las construcciones que se generan para el segundo grupo, operan desacreditando,
desvalorizando y desestimando el interés de los padres y familiares respecto de los nifios. De
este modo, subrayan una serie de aspectos negativos y perjudiciales en las conductas y en las
pautas culturales de estos adultos, que impactan negativamente en el desempefio y el desarrollo

del nifio. Asi, al resaltar la omision en la atencion y el incumplimiento de sus deberes de padres,

% La idea de segmentacion de la nifiez se encuentra presente en varios autores, como: Cosse (2005), Carli (1992,
2003).

0 Segun Lionetti (2008) el movimiento de las escuelas nuevas es “Una corriente que promovid la personalidad del
educando y el reconocimiento a que disponga de libertad y se atiendan las caracteristicas de su individualidad en
funcion de su cultura familiar, sus grupos de vecindario, de trabajo, de recreacion, de vida civica y religiosa” (p. 8)

37



legitiman la necesidad de separar al nifio de su familia y retirarles definitivamente la patria
potestad. Esta situacion es remarcada por Bisig (1999), quien a través del analisis de expedientes

judiciales, observa y describe como se construye la figura del abandono.
En todas las evaluaciones puede observarse que se ignora el contexto del nucleo familiar y
la globalidad del problema, en este sentido opera una negacion acerca de elementos tales
como, la situacion econdmica, la insuficiencia del salario, la ineficiencia de los servicios
pablicos de salud, las dificultades de acceso a los diferentes servicios sociales, etc. y sus
efectos sobre la salud de todo el nucleo familiar (Bisig, 1999, p. 176).
Siguiendo a Bisig (1999) este andlisis no sélo no aborda el problema en su profundidad, sino
que lo simplifica al ignorar y/o negar tanto el contexto socio-econémico-cultural de los nifios y
de sus familias, como al desacreditar o poseer una visién o valoracién negativa de los padres y
de estas familias respecto a sus posibilidades o capacidades de crianza. Mirada que bajo el
paradigma tutelar, opera desresponsabilizando al Estado y culpabilizando a las familias por el

contexto.

Resulta claro que este ultimo planteo adquiere fuerza hoy, de la mano de la legislacion de
derechos humanos, de la diferenciacion, segmentacion y especializacion de las politicas
publicas, y luego de la existencia de Estados fuertes como el Estado Benefactor y de la presencia
del actual paradigma de derechos. Pero la ley de Patronato se sanciona en 1919, momento
historico en el cual la caridad y la asistencia se presentaban por sobre el derecho, y donde las

politicas pUblicas todavia se basaban en la idea del pobre merecedor®..

Asi, estos discursos e ideas, donde primero se convierte el nifio en objeto de intervencion y
luego sus familias y el medio social (Bisig, 1999 y 2008; Stagno, 2008), estuvieron legitimados
por la ciencia, por el saber de la época. De esta manera, el paternalismo estatal encontrara
legitimacion en las ciencias y en sus profesionales. Por ello, al lado del juez de menores se

encontrara el abogado, el médico, el psiquiatra, el psicologo y el asistente social, entre otros.

Muchos profesionales se fueron desarrollando rapidamente y participaron de las reformas
(...) beneficiandose con sus avances el clero, los médicos, los abogados y los académicos
que participaron en estos nuevos espacios. Al amparo de los mismos surgen nuevos
profesionales, administradores correccionales y trabajadores sociales, se instauran
modelos médicos de comportamientos discrepantes y procedimientos para remediar las
imperfecciones naturales (...) Las tareas del Estado en relacion con esta instancia en
peligro/peligrosa-abandonada delincuente estaran permeadas por tres instancias: Judicial,
psiquiatrica y educativa... (Bisig, 2008, p. 3).

! Para un mayor desarrollo ver: Tenti Fanfani (1987), Cortés y Marshall (1994), Draibe (1994), Esping-Andersen
(1999), Hills (2001).
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Es que el caso del encierro, se encuentra una union entre las ciencias juridicas y las ciencias
médicas, entre el modelo juridico institucionalizante y el modelo médico psiquiatrico. Union
que convocara a otras profesiones y saberes, para tratar, curar y corregir (Herrera y Frejtman,
2010, p. 68-72). Berro (1937) también destaca la importancia de la instancia judicial, médica-
psiquiatrica y educativa, como el aspecto ambiental. Asi explica la importancia de separar al

nifio del ambiente nocivo, institucionalizarlo, reformarlo y encarrillarlo.

La obra de clasificacion empezada por la trilogia del médico, el maestro y la visitadora,
era completada en la Colonia por la obra de la escuela interna que moldea la mente, de la
direccion pedagogica que corrige la conducta, y del agente fundamental de la regeneracion
que es el trabajo, cuando se realiza con fe, con carifio, con éxito (Berro, 1937, p. 9)

Donzelot (1979) describe este proceso al que denomina “complejo tutelar” y expresa:

...el saber criminoldgico examina, detecta en el pasado de los delincuentes menores, en la
organizacion de su familia (...) Gracias a eso puede establecerse el retrato tipo del futuro
delincuente, ese nifio en peligro de convertirse en peligroso. Sobre él se va a crear una
infraestrura de prevencidn, desencadenar una accién educativa que oportunamente pueda
retenerle antes del delito. Objeto de intervencion serd, al mismo tiempo, y a su vez, objeto
de saber (p. 51).

Por su parte, Konterllnik (2003) retoma estas cuestiones y remarca el lugar central ocupado por

del poder judicial:

El paternalismo y tutela sobre las personas desplegado por esta forma de intervencion del
Estado constituyd saberes y practicas (...) la densa red constituida por educadores,
psicologos, trabajadores sociales organizados a partir de estructuras institucionales
especializadas y subsidiarias de la instancia judicial establecid junto con esta ultima, un
modelo de actuacion que en este documento se introduce bajo el concepto de modelo o
dispositivo tutelar, o, siguiendo a Donzelot (1990, Cap. 4), “Complejo Tutelar”
(Konterllnik, 2003, p. 6).

Por ello, dado que hay una medicalizacion de la intervencion, dentro de las instituciones de
beneficencia, hogares y asilos, la escuela tendra otros objetivos, que van mas alla de formar,
integrar, incorporar, homogeneizar, disciplinar y controlar. Con la idea del tratamiento, hay que
curar, hay que corregir a los nifios para su readaptacion, reinsercion, reintegracion,

9942

rehabilitacion, reeducacion y todos los otros “re””. ldea que se mantendra incluso en las

“instituciones mucho mas rigurosas denominadas reformatorios” (Gonzélez, 2000, p. 185)%:

[T L]

*2 Scarf6 (2006) realiza un analisis y una fuerte critica a estos conceptos “re”. Asi expresa “...el desarrollo de la
persona en la carcel (es decir, la oportunidad de intervencion de la educacion) requiere primero pensar la educacion
como derecho humano y no como parte de un tratamiento terapéutico (educacién como herramienta, o metodologia
de los “re”) (...) la carcel, como se ha visto, ha fracasado en buena medida al llevar adelante los “re”” (p. 29).

3 Platt (1997) destaca “El objeto de las instituciones de reformatorio est4 bien claro: no es el de castigo por los
delitos pasados, sino el adiestramiento para la utilidad futura” (p.124).
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En este punto, es importante tener en cuenta como nace la escuela en carceles. Ella no
nace para ensefiar ni desarrollar capacidades ni para respetar los derechos de las personas
privadas de libertad. En su origen la educacion en las carceles nace para curar en el marco
del modelo correccional (...) Por lo cual la intervencion que se requiere es la de la cura o
tratamiento (Herrera y Frejtman, 2010, p. 71-72).
Y este tratamiento, esa reforma, vendra principalmente bajo la idea de la educacion y del trabajo
(Berro, 1937) o de la educacién y la educacion para el trabajo (Herrera y Frejtman, 2010).
Situacion que adquiere mayor sentido, si observamos las intervenciones previas a las ideas de
control socio penal especializadas para NNA:
En la historia del control social de los menores vemos que, desde el comienzo, se insiste
en la educacién como objetivo. La ensefianza de oficio aparece, desde la época de la
colonia, como eje; el trabajo como medio de evitar los delitos permanece como constante
en todas las épocas (Larrandart, 1990, p.29).
Gonzalez (2000) expresa que dentro de estas instituciones habia tres tipos de educacion: la
moral, la mental y la manual. Que conducen respectivamente al buen ciudadano, buen
estudiante, buen trabajador. La educacion moral tenia que ver con la ensefianza moral y
religiosa; la mental era “la llamada educacion elemental” que comprende todos los grados de
instruccion primaria de acuerdo con el Consejo Nacional de Educacion” (p. 149) y la manual
que “se dictaba en la Escuela de Artes y Oficios (...) comprendia: “Imprenta, encuadernacion,
mecanica, herreria, carpinteria, zapateria, alpargateria, electricidad y panaderia” (p. 149). Estos
tres tipos de educacion marcan diferencias con las escuelas extramuros, que sélo tenian la

segunda.

Por otra parte, el autor también destaca el poder disciplinario de estas instituciones a las que
siguiendo a Goffman (2001) denomina totales. Asi, subraya la vigilancia, jerarquizacion, control
y orden que se ejerce a través de su personal y sobre todas las actividades, incluso la

educativa:**

Para controlar a los nifios en todas las distribuciones del tiempo, salvo en las horas de
clase durante las cuales eran vigilados por el personal docente, se contaba con el Jefe de
los Celadores y los Celadores; entre ellos se seleccionaba el Ilamado visitador de alumnos
colocados. Todos ellos, junto con el Personal docente, son los que ponen en
funcionamiento los mecanismos disciplinarios entendiendo por tales a un conjunto de
regulaciones, dispositivos organizativos o acciones estandarizadas con los que se intentaba

* Resulta interesante observar que estas cuestiones también estaban reflejadas en los reglamentos de los hogares. A
modo de ejemplo, el Reglamento de Hogares del Patronato de Menores del Gobierno de la provincia de Mendoza
(Resolucidn N° 364, 1941) expresa diferentes cuestiones que desde el ingreso tendian a la individualizacion y a la
masificacion de los NNA. Para Goffman (2001), ambas tienen como objetivo favorecer el control, clasificando en
el primer caso y borrando la subjetividad a través de la despersonalizaciéon y de la pérdida de caracteristicas
singulares en el segundo.
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vigilar, controlar y sancionar (en forma positiva con premios y negativa con castigos)
(Gonzalez, 2000, p.180).
De esta manera, la escuela en el encierro que transitard la infancia “minorizada” también
contendré préacticas disciplinarias con el fin de tratar, corregir y “re”-integrar a los nifios a la
sociedad. Por ello, Carli (1992), afirma que: “Existia un estado que avanza en la construccion de
un sistema educativo paralelo destinado a la nifiez abandonada” (p. 118), “existian dos

categorias de escuela” (p. 115).

Sélo resta mencionar que, tras la sancion e implementacion de la Ley de Patronato, y si bien se
observan ciertos matices por romper con este esquema, el paradigma tutelar regira las politicas
publicas sobre el universo infantil hasta fines del siglo XX, y segmentara a la infancia entre

nifios y “menores”.

Los principios y valores de este marco juridico siguieron rigiendo hasta hoy la modalidad
de intervencion estatal en este campo. Es decir, que tanto las estructuras administrativas,
judiciales, presupuestarias y programaticas como las decisiones tomadas por los distintos
organos, continuaron rigiéndose por las mismas representaciones que dieron origen a
dicha politica publica a principios de siglo (KonterlInik, 2006, p. 1).
Claramente ello no implica, que durante este periodo no existan progresos en materia de
derechos, de hecho Cillero Brufiol (1997, b) cita muchos a nivel internacional, y otros autores
afirman lo mismo respecto de la Argentina. A modo de ejemplo, Cosse (2005) expresa que en la
década de 1930, varias politicas publicas en el plano de la accion social dirigidas a los nifios y
sus familias, erosionaban la escision entre nifios y menores. Por su parte, Carli (2005) también
destaca los progresos de varias politicas publicas dirigidas a la nifiez durante el primer
peronismo, haciendo mencion incluso, a los derechos del nifio dentro de los derechos de familia
en la Constitucién Nacional de 1949*°. Del mismo modo, Konterllnik (2015) destaca el cambio
de concepcidn en la década de 1980, de las asociaciones civiles de caracter laico financiadas por
el Estado, quienes “iniciaron un despegue de aquellas ideas de salvacion o correccion de los

nifilos y comenzaron, paulatinamente, a guiarse por nociones relacionadas con la injusticia social

y la reparacion de la misma” (p. 63), bajo prestaciones centradas en la familia.

Sin embargo estos avances, como otros que se podrian rastrear, se realizan en el marco o por lo
menos, durante la vigencia del paradigma tutelar. En este sentido, el cambio en materia de
derechos, recién se problematizara con mayor vigor a partir de la adopcion de la Convencion

sobre los Derechos del Nifio (CDN, 1989), enmarcada en el naciente paradigma de derechos.

*® Constitucion Nacional de 1949. Capitulo III “Derechos del trabajador, de la familia, de la ancianidad y de la
educacion y la cultura”, Titulo IT “De la familia”.
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Capitulo I1: El paradigma de derechos y la politica publica educativa.

Siguiendo a Cillero Brufiol (1997, b), durante el Siglo XX las politicas publicas de infancia
transitan un marcado proceso de reconocimiento de derechos de nifios, nifias y adolescentes
(NNA), cuya maxima expresion fue la adopcion en 1989, por parte de la Asamblea General de
la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), de la Convencion sobre los Derechos del Nifio

(CDN), enmarcada en el nuevo paradigma de derechos.

Es decir, tanto en el &mbito internacional a través de la ONU como en el regional mediante la
Organizacion de los Estados Americanos (OEA), el Siglo XX es reflejo de avances en materia
de derechos de NNA, principalmente a través de la adopcién de instrumentos juridicos y de la
creacion de instituciones y/o programas para su proteccion. Un recorrido cronoldgico, sin

pretension de exhaustividad, ofrece que:

a) en 1919 la Sociedad de las Naciones (SDN)*® crea el Comité de Proteccién de la Infancia;

b) en 1923 “Save the Children” y la Unidn Internacional de Auxilio al Nifio formulan la
Declaracion de los Derechos del Nifio; y en 1924 la SDN adopta esta Declaracion;

c) en 1927 se subscribe el acta de fundacion del Instituto Interamericano del Nifio;

d) en 1934 la SDN adopta nuevamente la Declaracion de los Derechos del Nifio;

e) en 1946, y con la ONU presente, su Consejo Econémico y Social recomienda retomar la
Declaracion;

f) en 1946 y con el objetivo de ayudar a los nifios de Europa tras la Segunda Guerra Mundial se
crea el Fondo Internacional de Emergencia de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF);
g) en 1948 la Asamblea General de la ONU proclama la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, y en ella, los derechos y libertades de los NNA;

h) en 1949 el Instituto Interamericano del Nifio se integra a la OEA como organismo
especializado en materia de NNA;

i) en 1953, UNICEF se convierte en organismo permanente de la ONU,;

j) en 1959 la ONU adopta por unanimidad la Declaracion de los Derechos del Nifio;

k) en 1966 la ONU adopta el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales;

[) en 1969 la Asamblea General de la OEA suscribe la Convencion Americana de Derechos
Humanos, la cual contempla normas especiales para la infancia;

m) en 1979 con motivo de cumplirse 20 afios de la Declaracion de los Derechos del Nifio se

celebra el Ao Internacional del Nifio. Por otra parte, en ese mismo afio, un grupo de trabajo de

*® Organismo internacional previo a la ONU, creado en 1919 tras la Primera Guerra Mundial.
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las Naciones Unidas comienza a elaborar y acordar un documento que luego se transformaria en
la Convencion sobre los Derechos del Nifio;

n) en 1985 la ONU adopta las Reglas minimas de las Naciones Unidas para la administracion de
la justicia de menores (Reglas de Beijing);

0) en 1989 la Convencion sobre los Derechos del Nifio es adoptada por la Asamblea General de
la ONU y se abre a la firma y ratificacion por parte de los Estados;

p) en 1990 se celebra la Cumbre Mundial de Presidentes en favor de la infancia; y también la
ONU adopta tres instrumentos relacionados con justicia penal juvenil, las Directrices de las
Naciones Unidas para la prevencion de la delincuencia juvenil (Directrices de RIAD), las Reglas
minimas de las Naciones Unidas sobre las medidas no privativas de la libertad (Reglas de
Tokio) y las Reglas de Naciones Unidas para la proteccion de los menores privados de libertad

(Reglas de la Habana).

Sin embargo, y tal como se destaco en el capitulo anterior, previo a la CDN estos y otros
progresos, se realizan en el marco o por lo menos durante la vigencia del paradigma tutelar. Es
la CDN la que produce el quiebre hacia el nuevo paradigma de derechos. Por ello, Garcia
Méndez (2004, a) expresa: “la Convencion constituye la divisoria de aguas fundamental en la

historia de los derechos de la infancia en América Latina” (p. 6).

La CDN incorpora toda la gama de derechos humanos civiles, politicos, econémicos, sociales y
culturales e implica un cambio de paradigma al reconocer al nifio como un sujeto de derechos
que debe “ser protegido integralmente en su desarrollo y frente al cual existen obligaciones muy
concretas y especificas” (Cillero Brufiol, b, p. 6). Por otra parte, también afirma que los NNA no
solo gozan de las mismas garantias que los adultos, sino que ademas poseen otras, por su

especial condicion de personas en desarrollo.

En la actualidad, la CDN constituye el instrumento internacional juridicamente vinculante de
derechos humanos con mas ratificaciones del mundo, sélo Estados Unidos de America, no la ha
ratificado. Su globalidad es muy relevante, dado que “la CDN no significa hacer mas de lo
mismo con mas financiamiento sino que supone una transformacion profunda en las relaciones

del Estado, las instituciones y los adultos con los nifos y adolescentes” (Konterllnik, 2004, p. 2).

En esta linea, Cillero Brufiol (1997, b) expresa que la CDN “opera como un ordenador de las
relaciones entre la infancia, el Estado y la familia, que se estructura a partir del reconocimiento
de derechos y deberes reciprocos” (p. 3). Aunque considerando el Patronato, tal vez seria mas
correcto decir, que la CDN funciona como un “nuevo” ordenador de las relaciones entre la

infancia, la familia, la comunidad y el Estado.
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El nuevo paradigma de derechos, a diferencia del tutelar, modifica el eje de la intervencion
estatal. Aqui la institucionalizacion se reserva a una ultima instancia cuando han fallado todas
las estrategias por conservar al NNA en su familia nuclear, ampliada o extensa. Estableciendo
que la medida de proteccidn de derechos y no de persona, no sélo debe ser excepcional sino que
debe estar juridicamente fundada, considerar el interés superior del nifio, estar limitada en el
tiempo, por el mas breve tiempo posible y s6lo hasta que se restituya el derecho vulnerado. Del
mismo modo, debe ofrecer todas las garantias al nifio, asegurando procedimientos especiales
para que participe durante todo el proceso y ejerza su derecho a ser oido y que su opinién sea
tenida en cuenta. Cabe destacar, que dado los efectos negativos de la institucionalizacion®,
también debe considerar las modalidades mas convenientes de alojamiento.

Por otra parte, la falta de recursos materiales ya no sera un motivo de separacion de la familia,
en ese caso el Estado a través de sus politicas publicas, debe brindar orientacion, ayuda e incluso
apoyo econémico con miras a la sustentacion y al fortalecimiento familiar. En esta linea,
Konterllnik (2015) destaca las diferencias con el Patronato y subraya el papel de las politicas

publicas universales como el derecho de los NNA a vivir y crecer en familia:

La proteccion del nifio en su calidad de sujeto de derechos, ya no desde la perspectiva del
“rescate”, recuperacion y segregacion en sistemas especiales, debe organizarse sobre la
base de reglas de juego, acciones, politicas y practicas que apunten a su inclusién en las
politicas publicas universales y en su &mbito familiar y comunitario (p. 16).
Las caracteristicas y principios de la CDN también nos ofrecen una mirada sobre el nuevo
paradigma de derechos. Cillero Brufiol (1997, b) enumera las tres principales caracteristicas: 1)
su integralidad; 2) la concepcion del nifio como sujeto de derechos y el principio de autonomia

progresiva; y 3) el paso de las necesidades a los derechos.

La integralidad refiere a todas las dimensiones de la vida y del desarrollo de los NNA, y en este
sentido, los derechos enunciados en la CDN estan completamente integrados, son inseparables e

interdependientes, por lo que se exige su satisfaccion conjunta.

La concepcion del nifio como sujeto de derechos y el principio de autonomia progresiva,
plantean una clara oposicion respecto del sistema tutelar, dado que no se definen ni consideran
en base a necesidades y carencias, sino a través de sus atributos y derechos ante el Estado, la

familia y la comunidad.

El autor citado, argumenta: “ser niflo no es ser “menos adulto”, la nifiez no es una etapa de

preparacion para la vida adulta. La infancia y la adolescencia son formas de ser personay tienen

" Efectos negativos en el desarrollo de los NNA, en su autonomia, en su singularidad, en su subjetividad y el
estigma de la institucionalizacién (Duschatzky y Corea, 2002; Goffman, 2001; Browne et al., 2006).
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igual valor que cualquier otra etapa en la vida” (p. 4). De esta manera, la infancia es una época
donde el nifio tiene derecho a participar y desarrollar progresivamente el ejercicio de sus
derechos, y este ejercicio es progresivo en virtud de la evolucion de su desarrollo y de su

autonomia.

Por altimo, el paso de las necesidades a los derechos refiere al cambio en la relacion del Estado,
la familia y la comunidad con respecto a la infancia. Es decir, reconocer al nifio como un sujeto
de derechos que debe ser protegido integralmente en su desarrollo y frente al cual existen
obligaciones concretas y definidas por el ordenamiento internacional, nacional y local. Se corre
asi la idea de NNA como sujeto pasivo y/o como objeto receptor de la asistencia social.

Cillero Brufiol (1997, a y b) también manifiesta que la CDN esta estructurada por una serie de
principios, es decir, derechos gue sirven de guia y que permiten el ejercicio de otros, y a los
cuales se apela a la hora de resolver conflictos entre derechos. Estos principios son: el interés
superior del nifio; la no discriminacion; la efectividad; la autonomia progresiva y la

participacion.

El principio de interés superior del nifio refiere a que todas las medidas que se tomen con
respecto a la nifiez, deben atender a su “interés superior” como una consideracion primordial. El
mismo se especifica y complementa con el derecho del nifio a expresar su opinion, y que sea
tenida en cuenta, en todos los asuntos que le afecten. El interés superior del nifio, implica
siempre la vigencia y maxima satisfaccion integral y simultdnea de sus derechos y garantias, por
ello nunca se puede aducir un interés del nifio superior a la vigencia efectiva de sus derechos. La
correcta aplicacion de este principio supone que siempre ha de tomarse aquella medida que
asegure la maxima satisfaccion de los derechos y su menor restriccion posible, considerando, no
solo el numero de derechos afectados sino también su importancia relativa. ES un principio

juridico garantista que obliga a la autoridad a abandonar cualquier interpretacion paternalista.

El principio de no discriminacion refiere a que todos los NNA poseen los mismos derechos y
que el Estado tiene el deber de promover la igualdad en la aplicacion de ellos. Asimismo,
supone que todos los NNA, cualquiera sea su condicion, tienen derecho a no ser discriminados.
Por ello, y con el objetivo de reducir o eliminar las condiciones o practicas que llevan a la

discriminacion, es posible utilizar la discriminacion positiva.

Por otra parte, y dado que la CDN no es un texto meramente declarativo, el principio de la
efectividad de los derechos refiere al compromiso de los Estados en la adopcion de medidas

administrativas, legislativas y econdmicas destinadas a dar efectividad a los derechos
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reconocidos en la CDN, medidas que pueden incluir la cooperacion internacional de ser

necesario.

Finalmente, en cuanto al principio de participacion, el mismo refiere a que los NNA son
ciudadanos plenos de la democracia y por lo tanto se les debe garantizar su participacion activa
en la sociedad, no s6lo para los asuntos definidos estrictamente como sus propios intereses, sino

también para todos aquellos que interesan a los adultos.

Konterllnik (2015) agrega otros dos principios, que complementan la mirada del nuevo

paradigma de derechos:

-El derecho intrinseco del nifio a la vida y la obligacion de los Estados partes de garantizar
en la maxima medida posible la supervivencia y el desarrollo del nifio (Art. 6°, CDN),
entendiendo el “desarrollo” en su sentido mas amplio, como concepto holistico que abarca
el desarrollo fisico, mental, espiritual, moral, psicolégico y social del nifio.
-El derecho de los nifios a expresar su opinion y a que se la tenga en cuenta en los asuntos
que les conciernen, en funcién de su edad y madurez (Art. 12°, CDN) (p.26).
Todas estas cuestiones, expresadas en el derecho, planteaban profundas transformaciones
(KonterlInik, 2004, 2015) en diferentes planos, y tal vez por ello, aunque hubiese voluntad de
cambio y/o de negociacion, era posible prever resistencias, sobre todo dado el contexto mundial

y latinoamericano.

Cabe recordar, como se anticip6 en la problematizacion, que la CDN vy el nuevo paradigma de
derechos se introducen en los paises latinoamericanos durante la década de 1990 en pleno auge
del neoliberalismo (Cortés y Marshall, 1999; Borén, 2003), y en la Argentina, especificamente
bajo la vigencia de la Ley Nacional N° 10.903 de Patronato de menores. Es decir, no sélo se
incorporan en un contexto econdémico, politico, social, cultural e ideolégico desfavorable para
las politicas publicas, practicas, discursos y nuevas concepciones basadas en el enfoque de
derechos, sino que esta situacion se refuerza debido a la vigencia del paradigma tutelar, con
otras formas de concebir e intervenir sobre la nifiez y la familia, con otros discursos, y sobre un
andamiaje institucional y burocratico, que con mas de setenta afios de vigencia, poseia practicas
muy arraigadas. EI marco de derechos quedara entonces en un segundo plano, por ello no resulta
extrafio que la adecuacion normativa a nivel nacional se haya demorado una década y media, en

un contexto latinoamericano y nacional mas acorde al nuevo paradigma.

Konterllnik (2003 y 2004) también observa la dificultad del contexto neoliberal para

implementar la CDN y sancionar una ley nacional acorde:
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En América Latina, sin lugar a dudas, el modelo econdmico seguido durante la década de
los "90 representa uno de los mayores obstaculos para hacer efectivos los derechos
enunciados (2003, p. 68).

...el factor mas severo estuvo representado por las politicas llevadas a cabo en la década
pasada, y contra las cuales era muy dificil oponer una practica y un discurso de derechos
(2004, p. 2).
Por otra parte, en trabajos de 2005 y 2015, la autora no s6lo menciona la dificultad del modelo
neoliberal, sino que agrega la persistente legitimacion social y cultural del Patronato; aunque no

profundiza en las caracteristicas del periodo.

Lo cierto, es que para avanzar y entender lo sucedido con la politica publica educativa en
general y de educacién en contextos de encierro en particular, en este periodo de 15 afios -entre
la adopcion de la CDN vy la sancion de una ley nacional acorde-, es necesario hacer un pequefio
desarrollo de la etapa neoliberal. Cortés y Marshall (1999) ilustran el contexto de Argentina en

la década de 1990 y expresan:

La Argentina llega a la década del "90 con un esquema universalista de provision publica
de educacién y salud y un sistema de seguridad social ligado al empleo que enfrentaba
severas dificultades financieras de largo plazo, y con una legislacion laboral protectora
que habia sido objeto de reiterados embates (p. 197).
Asimismo, las autoras destacan que la Argentina enfrentaba por un lado, un fuerte déficit fiscal
agravado por la crisis de la deuda externa, y por el otro, un gran deterioro de los servicios
sociales que eran provistos por el Estado. Frente a este panorama, a partir de 1991 se establece
la convertibilidad, la liberalizacion comercial y financiera, la reforma del Estado y las
privatizaciones. Politicas que acenttan la tendencia hacia la precariedad e inestabilidad laboral,
que amplian el desempleo, que establecen una mayor segmentacion del mercado de trabajo y
que incrementan la desigualdad distributiva. Del mismo modo, este contexto econémico, social
y politico que define el retroceso de las politicas universales, también impulsa la formulacién de

programas focalizados para evitar el descontento y la pérdida de popularidad gubernamental.

En cuanto a las reformas de las areas sociales, las autoras sefialan que transformaciones mas
drésticas se dieron en aquellas areas consideradas como prioritarias por la estrategia neoliberal.
En este sentido, y a pesar de su gran oposicion, las areas laborales y de seguridad social,
presentaron la mayor transformacién. Por el contrario, resaltan que en los sectores de salud,

educacion y en las politicas de combate a la pobreza “el principal obstaculo provino de la
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decision politica de enfrentar la restriccion fiscal restringiendo el gasto en estas areas” (p.

210)*,

Por su parte, Draibe (1994) sefiala que durante esta etapa se produce el retiro del campo de los
derechos sociales de muchos servicios que antes poseian cobertura universal. De esta forma, la
politica social pasa sélo a concebirse como residual, complementaria de aquello que los

individuos no solucionan via mercado o a través de recursos familiares y/o comunitarios®.

En la practica, el neoliberalismo produjo cambios en la vision sobre el Estado, sus roles, su
intervencion, sus politicas publicas. Cambios que operaron a contramarcha de los Estados de
Bienestar de ese momento, los cuales constituyen un marco necesario para la implementacion de
la CDN, tal como opina Konterllnik (2003):

Auln cuando no conocemos estudios que profundicen con respecto a su impacto sobre el
grado de cumplimiento de la CDN, no cabe duda que el tipo de régimen de bienestar
representa un marco necesario para comprender la capacidad y voluntad de los Estados
para asumir los compromisos por hacer efectivos los derechos econdémicos sociales (p. 9)
De esta manera, en la década de 1990, la accion del Estado se retrae, se desresponsabiliza y en
materia de politicas sociales esto implica por lo menos dos cuestiones. La primera es la
reduccion de la universalidad de sus prestaciones, y la segunda, el disefio e implementacion de
diferentes politicas focalizadas y programas asistenciales destinados a los sectores mas

vulnerables de la poblacidon. Se erigen asi, nuevamente los “pobres merecedores™ objetos de la

asistencia publica, y no los sujetos de derechos que proclamaba la CDN.

En este sentido, y respecto al sector educativo y sus politicas publicas, en la década de 1990 se
continta el proceso de descentralizacion administrativa iniciado en 1978 con el traspaso del
nivel primario e inicial de la 6rbita nacional a la provincial®. Especificamente, entre 1992 y
1994, y a partir de la implementacion de la Ley Nacional N° 24.049 de transferencia de servicios
educativos, se lleva a cabo el traspaso de los servicios de Educacion Media e Institutos de

Formacidn Docente a las jurisdicciones provinciales y a la entonces Municipalidad de Buenos

*® Belmartino, Levin y Repetto (2002) expresan que si bien el inicio de las reformas neoconservadoras en la
Argentina coincide con la dictadura militar que inicia en marzo del afio 1976, las grandes reformas vendran en la
década de 1990, tras una serie de acontecimientos que generaran un fuerte consenso y un clima ideoldgico para
realizarlas, asi sefialan: la crisis de la deuda externa; la debilidad institucional de la transicion democrética iniciada
en 1983; el proceso hiperinflacionario de 1989-90; los saqueos y la entrega del poder anticipada de Alfonsin a
Menem; el fracaso de varios planes de estabilizacion; y las presiones internacionales y locales.

*% Esta mirada sobre la politica social coincide con Hills (2001) cuando aborda el enfoque tradicional anglosajén o
enfoque ortodoxo, que entiende a esta politica como un instrumento de asistencia, redistribucion y proteccion de los
sectores méas desfavorecidos.

%0 A través de Leyes Nacionales N° 21.809 y 21.810.
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Aires. De este modo, se completa el proceso descentralizador y el Ministerio de Educacion,

Ciencia y Tecnologia de la Nacion pasa a ser un ministerio sin escuelas a cargo.

Sin embargo, dada la retraccion y desresponsabilizacion del Estado nacional que impulsaba el
neoliberalismo, la transferencia de los servicios educativos no tuvo una contrapartida
presupuestaria, es decir no hubo transferencia de recursos. Siguiendo a Cetrangolo y Gatto
(2002) la politica de descentralizacion tal como fue implementada, en ausencia de una
coordinacion central y sin prever mecanismos compensatorios ni recursos especificos,
condiciond la calidad del servicio social a la capacidad de financiamiento y al grado de
desarrollo econémico-social y productivo de cada jurisdiccion, produciendo una multiplicidad

de respuestas a nivel provincial y municipal.

Es decir, las respuestas jurisdiccionales resultaron heterogéneas, conforme a la configuracion
previa de cada sistema, a la politica sectorial adoptada, a las presiones fiscales existentes y a la
capacidad técnico-instrumental de los diferentes ministerios. Los resultados, por lo tanto, fueron
también maultiples en materia de equidad y eficiencia. Asi, en el marco del federalismo
educativo y con la posterior aplicacion de la Ley Federal de Educacion N° 24.195, sancionada
en 1993, se profundizan las disparidades territoriales y se consolida la fragmentacion del
sistema. La educacion, no entendida ya como un derecho, sino como un bien, se dejé librada a
las posibilidades individuales de las provincias, sin garantizar por parte del Estado nacional un

minimo de homogeneidad en la calidad educativa.

La educacion en contextos de encierro no tuvo mejor suerte. La falta de implementacion de la
CDN mantiene las condiciones que impuso el paradigma tutelar y que se enumeraron en el
capitulo anterior. Por ello, la infancia “minorizada”, objeto de la intervencion estatal, sigue
poblando las macro-instituciones especializadas, y su educacién, bajo la l6gica moral, mental y
manual (Gonzalez, 2000), al igual que otras actividades, son objeto de préacticas disciplinarias.
Préacticas que vienen de la mano del ideal correctivo, del tratamiento. Tal como destaca Berro
(1937) es necesario corregir para “re” integrar a los nifios a la sociedad:

Més de una vez hemos comprobado en nuestra Colonia Educacional, que un menor que

alli habia llegado por una seria caida, por un homicidio brutal, era luego un pupilo décil,

accesible a las ensefianzas, reformable totalmente. Este menor separado del ambiente y de

las causas que lo impulsaron al mal, llegara a ser un obrero Util del progreso colectivo (p.
4).
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Conforme a estas cuestiones, no se modifica la situacion educativa de los NNA alojados en las
instituciones asistenciales y de conducta® dependientes del ex Consejo Nacional del Menor y la
Familia, que en ese momento era organismo nacional responsable®’. En este sentido, y con
objeto de ilustrar este contexto en las instituciones de conducta, se resaltan algunos aspectos
recogidos en el trabajo del Area de Investigacion de la Red de Defensorias de Nifios (2000)%.

De esta manera, la investigacion resalta que debido al régimen cerrado, los NNA no podian salir
por su propia voluntad y la escuela funcionaba dentro de la institucion de encierro. Respecto al
nivel educativo formal alcanzado por los NNA al inicio de su institucionalizacion, la
investigacion citada destaca que: el 27,8% ingres6 con primario incompleto; el 29% con
primario completo; el 18,3% con EGB incompleto; el 1,76% con EGB completo; el 16% con
secundario incompleto; el 3,2% nunca asistié al sistema educativo; y un 4% corresponde a sin

informacion (Area de Investigacion de la Red de Defensorias de Nifios, 2000, p. 9-10).

En cuanto a la institucion escolar, la investigacion destaca que la escuela no tenia ni edificio
propio, ni separado dentro de la institucién de encierro, sino que ocupaba el lugar que le
asignaba esta ultima institucion. Respecto a la educacion formal, los NNA sélo tenian acceso al
nivel educativo primario, en un horario reducido que promediaba la hora y media diaria de lunes
a viernes. Un punto importante que se resalta, es que algunos establecimientos incluso reducian
su acceso a dia por medio. En cuanto a la educacion no formal, destaca que presentaba una
oferta variada, aunque no estaba presente en todas las instituciones. Por ultimo, la investigacién
también subraya que el modelo médico permeaba todas las actividades de los NNA, incluyendo

su educacion®,

Otro punto importante que surge de los datos pero que la investigacién no aborda, es que en el
mejor de los casos s6lo se garantizaba la oferta educativa para aquellos NNA que no asistieron a

la escuela primaria o que no completaron dicho nivel educativo.

Respecto al ejercicio efectivo del derecho a la educacidn, la investigacién también subraya que
se veia afectado tanto por la falta de docentes como por cuestiones de seguridad:

1 Ambas instituciones a su vez se subdividian en “Institutos de Admisién, Clasificacion y Derivacion” y en
“Institutos de Tratamiento. El objetivo de los primeros era realizar una evaluaciéon de los NNA para derivarlos
rapidamente al ambito familiar o institucional mas adecuado; mientras que el de los “Institutos de Tratamiento” era
tratar a los NNA para vincularlos o re-vincularlos al ambito familiar y social (Area de Investigacion de la Red de
Defensorias de Nifios, 2000).

52 Hasta la creacion de la Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia.

53 Que ofrece un analisis sobre la situacién de los NNA alojados en los 7 Institutos de Conducta y 8 Institutos
Asistenciales dependientes del ex Consejo Nacional del Menor y la Familia.

> Area de Investigacion de la Red de Defensorias de Nifios (2000) destaca: “Algunos directores consideran a los
chicos como “enfermos” o como “pacientes” que estdn en el instituto para “tratarse” (p. 80), “Asi uno de ellos
expresd que las actividades que desarrollen los chicos tienen que guardar relacién con el tratamiento que estan
Ilevando adelante en el instituto, y con la etapa de tratamiento en que se encuentren” (p. 76-77).
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En relacion con el tema educativo, todos los directores sefialan que si bien cuentan con
docentes, existe falta de personal docente en los institutos a su cargo. Ademas, sélo se
contempla la educacion primaria al interior de los institutos, y eventualmente se prepara a
los chicos que quieran rendir materias del secundario. Cuando los directores se refieren a
las actividades también ponen de manifiesto la necesidad de coordinar horarios y grupos,
en razon de medidas de seguridad que se deben tener en cuenta (...) un director sefialaba:
“Aparte, te digo otra cosa, es imposible, o sea, es muy dificil que tengas a un Instituto de
maxima seguridad con los 60 chicos haciendo cosas, es mucho movimiento, necesitds mas
personal, mas control. Entonces hay chicos si, por ejemplo, habia un grupo hoy a la
mafiana en la escuela y otro grupo va mafana, hay grupos, pero los 60 juntos no”.
(Entrevista a director de un Instituto de Conducta) (p. 76).

Sin embargo, el derecho a la educacion no era el Unico afectado, la ldgica de la seguridad

impregnaba toda la institucion, sus actividades y la totalidad de sus préacticas. Situacion que se

vislumbra en las entrevistas a los directores de estas instituciones:
...al referirse a la duracion de las clases, a las salidas al patio o en verano a la pileta, a los
alimentos, ropa o elementos que las visitas pueden o no pueden llevarles a los chicos, los
directores hacen notar que las mismas se encuentran supeditadas al cumplimiento de
ciertas medidas de seguridad (p. 80).

Cuestiones que se enmarcan en las tendencias absorbentes o totalizadoras de las instituciones

totales que sefiala Goffman (2001). Es asi que la gestion educativa, como cualquier otra practica

diferente a la légica de encierro, queda permeada por la logica del encierro, produciendo

conflictos, tensiones.

Los documentos del entonces Programa Nacional de Educacion en Contextos de Encierro
(PNECE, 2007, c; Herrera y Frejtman, 2010, entre otros) también observan esta situacion, y por
ello resaltan que la educacion en contextos de encierro debe producir “quiebres”, “grietas”,

“fisuras” a la logica totalizante de la seguridad, del control, que impregna todas las actividades.

Es decir, la educacion en contextos de encierro, debe plantear quiebres sobre la intencion
correctiva, normalizadora, reconociendo a los NNA como sujetos de derechos, escuchandolos,
tomando sus saberes, generando un espacio diferente, méas horizontal, donde circulen las voces,
y se construya el conocimiento. Siguiendo a Freire (2014), la educacidn en contextos de encierro
debe quebrar con la educacion tradicional; es decir no asumir la forma de una educacion

bancaria, sino de una educacion para la liberacion.

Por otra parte, y también para quebrar con la ldgica totalizante y mitigar los efectos nocivos del

encierro, los documentos del PNECE destacan asimismo la importancia de los “puentes” con el
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exterior de modo de articular con el afuera y quebrar con el circulo de exclusion-

institucionalizacion-exclusion®:
Con esta orientacion, es necesario detenerse en uno de los puntos fundamentales a la hora
pensar tanto la educacion como la salud y el trabajo en estos ambitos. Es decir,
reconceptualizar la reintegracion a partir del trazado efectivo de puentes entre el afuera y
el adentro, de suerte que la vida dentro de las instituciones de encierro no sea
diametralmente diferente a la vida en el medio social a la que se apunta (Herrera y
Frejtman, 2010, p. 127).

Maés alld de estas cuestiones, cabe sefialar dos aspectos de la politica educativa en las

instituciones de conducta a cargo del ex Consejo Nacional del Menor y la Familia, durante este

periodo.

La primera, que surge de informacion de la actual Direccion de Educacion del Adulto y del
Adolescente del Ministerio de Educacién del GCABA® y que luego se ratifica en las
entrevistas, es que al momento de la adopcion de la Convencion sobre los Derechos del Nifio en
1990 y hasta la implementacion de la nueva Modalidad de educacién en contextos de privacion
de libertad (creada con la sancién en 2006 de la Ley Nacional N° 26.206 de Educacion
Nacional) la educacién en las instituciones de conducta dependientes del Consejo Nacional del
Menor y la Familia, se realizaba a través del Programa de Orientacion y Preparacion para
Examenes Libres, también conocido como examen OPEL. Es decir, no s6lo se implementaba
Unicamente el nivel educativo primario tal como destaca Area de Investigacion de la Red de
Defensorias (2000), sino que la modalidad educativa se realizaba a través del Programa OPEL,

donde se preparaba, orientaba y brindaba apoyo a lo NNA para rendir libres®”’.

La segunda cuestion refiere a una omisién que expresa el propio material del Postitulo de
Especializacion Docente de Nivel Superior en Educacion en Contextos de Encierro, realizado
por el Ministerio de Educacién de la Nacion, y que refleja no sélo el lugar de la educacion en
estos contextos, sino también el de la prision y el de sus destinatarios. Asi, durante el proceso de
transferencia de los servicios educativos entre los afios 1992 y 1994, la educacién en contextos

de privacion de libertad habia sido olvidada.

% Para profundizar se recomienda: Costa y Gagliano (2000); Ntfiez (1999); Gonzélez (2000); PNECE (2007, a); y
Area de Investigacion de la Red de Defensorias (2000).

% Informacién disponible en la Web de la Direccién de Educacion del Adulto y del Adolescente del Ministerio de
Educacion del GCABA http://www.buenosaires.gob.ar/educacion/estudiantes/adultos

> Para el mismo caso de adultos en carceles, Herrera y Frejtman (2010) destacan “En cuanto a los aprendizajes
realizados y evaluados por los docentes de los sistemas educativos que tomaban los examenes, se advertia que eran
poco satisfactorios, razon por la cual la mayoria de los alumnos eran reprobados” (p. 22).
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Quedaba en evidencia una omision significativa de los afios noventa: las escuelas en
contextos de encierro no habian sido consideradas en las actas correspondientes a la
transferencia de los servicios educativos (Herrera y Frejtman, 2010, p. 21).
De esta manera, durante el citado periodo, la politica educativa quedo librada tanto a la suerte de
las provincias y de la Municipalidad de Buenos Aires, como al olvido, avanzando en las
disparidades territoriales y educativas, consolidando la fragmentacion del sistema y permitiendo

la subsistencia del paradigma tutelar.

Konterllnik (2004) va més alla, y menciona que la vigencia de las politicas neoliberales no sélo
permitio la subsistencia de la institucion tutelar sino también su fortalecimiento. En la misma
linea, Konterllnik (2015) sefiala:

En un Estado en que prevalecio el debilitamiento de la oferta universal de los servicios
sociales de educacion, salud y otras protecciones sociales, los aparatos de la minoridad
operaron en el sentido comun como una ilusion de que se estaba haciendo algo por los
nifios y adolescentes mas pobres (p. 16).
Por otra parte, eran muy probables las resistencias luego de mas de 70 afios de vigencia de
paradigma tutelar. No sélo, por poseer otras formas de entender e intervenir sobre la nifiez y la
familia, por poseer otros discursos y un andamiaje institucional y burocratico con practicas muy
arraigadas, sino también por luchas de poder, personales e institucionales. Cabe destacar, que los
cambios que presentaba la CDN, no solo afectarian al Poder Judicial y sus jueces -quienes hasta
ese momento ocupaban un rol central-, sino también a todos los operadores, profesionales y
agentes que intervenian con los NNA. Asi, a la resistencia se le sumaba otro factor de tension, la
incertidumbre (Frigerio y Poggi, 1992).

Pero no todo fueron sombras para las transformaciones que expresaba en su texto la CDN. Asi,
y tal vez fruto del “garantismo” argentino (Ferrajoli, 2006, 2008) como a través del impulso de
distintas ONG’s, organismos de derechos humanos, expertos, académicos, politicos y juristas,

entre otras personas, el periodo también presenta progresos en materia de derechos de NNA.

En el plano legislativo, el principal avance se produce en 1994 en la reforma de la Constitucion
Nacional, donde se incluye en su texto® a la CDN y a otros tratados y convenciones de derechos

humanos; dotandolos de jerarquia constitucional.

Por otra parte, las provincias comienzan a adecuar sus leyes a la CDN. La primera es Mendoza
con la sancién de la Ley N° 6.364 del nifio y del adolescente en diciembre de 1995. Le sigue Rio
Negro que sanciona en mayo de 1997 la Ley N° 3.097 de Proteccidn integral y promocion de los

derechos del nifio y del adolescente. Posteriormente Chubut sanciona, en diciembre del mismo

%8 Constitucion Nacional, Art. 75, Inc. 22.
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afio, la Ley N° 4.347 de proteccién integral de la nifiez, la adolescencia y la familia. Luego la
naciente Ciudad Autonoma de Buenos Aires (CABA), sanciona en diciembre de 1998, la Ley N°

114 de Proteccién Integral de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes™.

La politica educativa en contextos de privacion de la libertad, también presenta progresos en
términos de derechos. A partir del afio 2000, se desarrolla una linea de trabajo entre el
Ministerio de Justicia de la Nacion y el Area de Educacion de Jovenes y Adultos del entonces
Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia de la Nacién “a fin de considerar las
posibilidades y maneras de transformar la educacion que se estaba ofreciendo en las carceles
federales” (Herrera y Frejtman, 2010, p. 21). La articulaciéon condujo a la firma de dos
convenios, en el afio 2000 y 2006, mediante los cuales el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos de la Nacion se comprometia a solventar los gastos de infraestructura, a habilitar el
ingreso de los docentes y a trasladar los alumnos al aula. Por su parte, el Ministerio de
Educacion, Ciencia y Tecnologia de la Nacion en articulacion con los Ministerios de Educacion
provinciales y de la CABA, se harian responsables de los docentes, de la gestion educativa, de

la capacitacion, del equipamiento y de los materiales educativos.

Esto representd un gran avance considerando que hasta ese momento la gestion educativa estaba
a cargo del Servicio Penitenciario Federal y que muchas de las instituciones de encierro no

tenian espacios habilitados para la tarea educativa.

Maés alla del contexto, de los factores que motivaron la demora e incluso de los avances
producidos, lo cierto es que transcurren 15 afios entre la firma de la CDN y la sancion de una ley
nacional, que adecuada al paradigma de derechos, otorgue el marco a las legislaciones
provinciales y la CABA. Durante ese tiempo, y como se comento, conviven la CDN y la Ley
Nacional N° 10.903 de Patronato de Menores, y en esta convivencia la respuesta politico-

institucional preeminente fue la tutelar.

Recién en el afio 2005, con la sancion de la Ley Nacional N° 26.061 de Proteccion Integral de
NNA, adecuada al paradigma de derechos, “queda instituida una nueva forma de intervencion
del Estado que establece un viraje desde intervenciones orientadas a proteger nifios carentes,
necesitados, “en riesgo de convertirse en peligrosos”, hacia intervenciones organizadas para

garantizar y proteger sus derechos” (Konterllnik, 2006, p. 1).

% “La colisién entre la ley nacional de Patronato y la ley local de Proteccion de derechos tuvo sus primeros rounds,
al principio perdidosos para la Ciudad de Buenos Aires. Pero fueron crecientemente militados y ganados para la
causa de la proteccién por parte de operadores y funcionarios de la ciudad que lograron instalar la legitimidad de las
Defensorias Zonales de la Ciudad de Buenos Aires y la atencién de los problemas en las proximidades de su
ocurrencia” (Guemureman, 2014, p. 30).
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La nueva ley adopta el paradigma de derechos y con ello las caracteristicas y principios de la
CDN. Tal es asi, que no sélo viene a saldar una deuda normativa con la infancia, sino también
terminar con su escision, segmentacion, es decir con la vision e intervencion dicotémica de la
infancia. La ley es para todos los NNA, y no como su antecesora que fomentd la construccion e
intervencion a una supuesta infancia pobre, abandonada, o en peligro moral, social. Bajo el
nuevo paradigma de derechos, el Estado tiene el deber y la responsabilidad de respetar, proteger
y realizar acciones para garantizar el acceso y ejercicio efectivo de derechos, asi como su
promocion, difusion, defensa, proteccion y restitucion. Ya no se protegen personas sino
derechos, por ello, su aplicabilidad descansa principalmente en las politicas publicas universales
pero también en las focalizadas para llegar a donde la universal no alcanza. La idea es “construir
un continuum de prestaciones que garanticen a las nifias, nifios y adolescentes el acceso a los
bienes y servicios que provean a su supervivencia, desarrollo y proteccion en el contexto de su
familia y comunidad” (Konterllnik, 2015, p. 65).

El Estado entonces debe asegurar y promover el acceso a los derechos, facilitar su ejercicio,
intervenir en situaciones de amenaza y/o vulneracion para restituir su disfrute, asegurar y
supervisar el cumplimiento de las normativas, del funcionamiento institucional, de sus précticas,
asi como garantizar la existencia de instituciones, mecanismos y procedimientos accesibles para

su exigibilidad. Por ello, la difusion y procedimientos especiales adquieren suma importancia.

Konterllnik (2015) sefiala que esta ley primero reconoce a sus maultiples actores (Estado,
comunidad, familia, NNA) y luego “replantea responsabilidades y relaciones entre los
jugadores, limitando el papel de unos, y fortaleciendo el de otros y estableciendo reglas de juego
entre ellos” (p. 27). Obligaciones, responsabilidades y relaciones que quedaran organizadas bajo

el nuevo Sistema de Proteccion Integral de Derechos de NNA.
Esa nueva estructura de relaciones queda establecida en el Sistema de Proteccion Integral
de Derechos, que estd conformado por organismos de orden, jerarquias, competencias y
funciones diversas, cuyas acciones e interrelaciones tienen por objeto hacer efectivas las
disposiciones, principios y garantias que establece la Constitucion Nacional, la CDN, la
ley de proteccidn y toda la normativa nacional y provincial que, en forma convergente con
ese instrumento juridico, consagran los derechos sociales, civiles, econémicos o culturales
para las nifias, nifios y adolescentes (Konterllnik, 2015, p. 40).

Por otra parte, la incorporacion de aspectos particulares de la Ley Nacional N° 26.061 a las

legislaciones sectoriales en materia de politica publica, ha significado un gran progreso en

materia de proteccion integral de derechos de NNA. De esta manera, en el &mbito educativo se

registran dos grandes avances legislativos, con la sancion de la Ley Nacional N° 26.075 de

Financiamiento Educativo y de la Ley Nacional N° 26.206 de Educacion Nacional. Estas leyes
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no s6lo producen cambios al adecuarse al paradigma de derechos y plantear nuevas
concepciones y formas de abordaje, sino que ademas dan respuestas a problematicas de la
década de 1990.

La Ley Nacional N° 26.075 de financiamiento educativo, sancionada en diciembre de 2005,
intenta saldar la disparidad educativa, tanto de oferta como de calidad, generada principalmente
en la década de 1990, tras la transferencia de los servicios educativos sin prever mecanismos
compensatorios ni fondos. Uno de sus mayores logros fue superar el monto previsto del 6% del

PBI destinado a la inversién en educacion, ciencia y tecnologia®®.

Por otra parte, la nueva Ley N° 26.206 de Educacion Nacional, sancionada en diciembre de
2006, también produjo un cambio cualitativo fundamental respecto de su antecesora la Ley
Federal de Educacion. Conforme a su Art. 17° el sistema educativo nacional comprende cuatro
niveles de educacién inicial, primaria, secundaria y superior, y ocho modalidades, entre ellas, la

Modalidad de educacion en contextos de privacion de libertad.

A los efectos de la presente ley, constituyen modalidades del Sistema Educativo Nacional
aquellas opciones organizativas y/o curriculares de la educacion comun, dentro de uno o
mas niveles educativos, que procuran dar respuesta a requerimientos especificos de
formacion y atender particularidades de caracter permanente o temporal, personales y/o
contextuales, con el propdésito de garantizar la igualdad en el derecho a la educacion y
cumplir con las exigencias legales, técnicas y pedagdgicas de los diferentes niveles
educativos. Son modalidades: la Educacion Técnico Profesional, la Educacion Artistica, la
Educacién Especial, la Educacion Permanente de Jovenes y Adultos, la Educacion Rural,
la Educacion Intercultural Bilingie, la Educacion en Contextos de Privacién de Libertad y
la Educacion Domiciliaria y Hospitalaria (Ley Nacional N° 26206, Art. 17°, extracto).

Abordada desde el paradigma de derechos, la educacion en contextos de privacion de libertad

deja de ubicarse principalmente bajo la 6rbita de la educacion especial®

para erigirse como una
modalidad en si misma. Cambio central no solo a nivel discursivo, sino también en cuanto
reconoce que su especificidad estd dada por el particular punto de partida del estudiante, y no

por su punto de llegada, que se concibe como comun en términos del logro de los aprendizajes.

% Entre los objetivos del destino del incremento educativo se encuentran: incorporar en el nivel inicial al 100% de
la poblacién de 5 afios de edad y asegurar la incorporacidn creciente de los de 3 y 4 afios; garantizar un minimo de
10 afios de escolaridad obligatoria; avanzar en la universalizacion del nivel medio/polimodal logrando que ingresen
0 reingresen jovenes y terminen sus estudios; erradicar el analfabetismo en todo el territorio nacional; producir
transformaciones pedagogicas que posibiliten mejorar la calidad del sistema educativo nacional en todos los
niveles; fortalecer la educacion técnica y la formacion profesional; mejorar las condiciones laborales y salariales de
los docentes en todos los niveles del sistema educativo y promover la jerarquizacion de la carrera docente (Ley
Nacional N° 26075, Art. 2°).

%1 Tal como destacan los documentos del ex Programa Nacional de Educacion en Contextos de Encierro una de las
mayores probleméticas de la educacion en estos contextos era su dependencia del ambito de educacion espacial
debido al “resabio histérico de la consideracion del alumno preso como un irregular social” (PNECE, 2007, d, p.4).
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Siguiendo a Herrera y Frejtman (2010) lo que hace diferente a la politica educativa en la carcel
no es el sujeto, sino el contexto, por ello “esta nueva modalidad de la educacion intenta sostener
la tension entre lo comun y lo diferente, reconociendo la necesidad de dispositivos heterogéneos

y especificos en estos espacios, con el fin de alcanzar objetivos homogéneos” (p. 123).

De esta manera, la nueva modalidad se dirige a todas las personas privadas de libertad y se
presenta como garantia al derecho a la educacion en estos contextos, al tiempo que reconoce su

importancia para la formacion integral y el desarrollo pleno de todas las personas.
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Capitulo 111: La Ley Nacional N° 26.061 de Proteccién Integral de Derechos de Nifias,

Nifios y Adolescentes y los dispositivos penales juveniles.

Influenciadas por un clima favorable pero también bajo la voluntad politica de producir tal
transformacion, la sancién e implementacion de Ley Nacional N° 26.061 de Proteccion Integral
de Derechos de NNA y de las legislaciones sectoriales enmarcadas bajo el paradigma de
derechos, tal como es el caso de la Ley de Educacion Nacional N° 26.206, significaron un

progreso en cada uno de sus sectores y en materia de proteccion integral de derechos de NNA.

Claro estd, que la mera existencia de una normativa no garantiza necesariamente su
cumplimiento efectivo, dado que pueden existir diferencias entre lo que sucede en la préctica y
lo que dicta el derecho. Un buen ejemplo de ello, lo atestigua la inclusién de la CDN en la
década de 1990. No obstante, la sancion, y mas especificamente la implementacion de la Ley
Nacional N° 26.061, cambia las reglas de juego. Asi, al organizar las obligaciones,
responsabilidades y relaciones de todos los actores (Konterllnik, 2015) bajo el paradigma de
derechos y dentro del nuevo Sistema de Proteccion Integral de Derechos de NNA, comienza una
retroalimentacion entre normas, practicas, discursos, institucionalidad y politicas pablicas, que
la hacen méas fuerte, la dotan de mayor grado de institucionalidad, y por ende, refuerzan su
paradigma. Esta afirmacion, obviamente no desconoce la complejidad del proceso, las
coexistencias entre paradigmas, los conflictos, las tensiones, las resistencias; tal como expresaba
el ex Secretario de Derechos Humanos de la Nacion, el Dr. Luis Eduardo Duhalde:
Quienes hemos laborado desde hace muchos afios en la defensa de los derechos, sabemos
bien la resistencia que encuentra su concreta aplicacion, y como el cambio de
mentalidades y paradigmas debe vencer escollos y practicas que se toman como
“naturales”, encubiertas en ideologias de persistencia secular, revestidas con el manto de
la “normalidad” (en Unicef y Secretaria de Derechos Humanos, 2006, p. 9).
Tampoco desconoce los intereses, tal como destaca Konterllnik (2015) al referirse al nuevo
Sistema de Proteccion Integral de Derechos de NNA, su “arquitectura sera el resultado de
negociacion y acuerdos” (p. 46). Asi, alin con limitaciones y con adecuaciones pendientes,
fundamentalmente en el ambito penal, se remarca el peso y la voluntad de amplios sectores
politicos y sociales por producir y llevar adelante estas transformaciones, de dotarlas de

contenido, fuerza e institucionalidad.
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De esta manera, sin desconocer los progresos, que existieron incluso durante la etapa
neoliberal®®y que allanaron el camino para nuevas discusiones y transformaciones, el cambio
cualitativo lo inicia la CDN y adquiere mayor vigor a través de la sancion e implementacion de
la Ley Nacional N° 26.061.

Esta ley junto a otros avances en términos de derechos, se promueven bajo un gobierno nacional
que inicia en el afio 2003, y que produce un viraje en el rol del Estado, pasando de un modelo de

1% hacia otro mas cercano® a un Estado Benefactor (Esping-Andersen,

intervencion neolibera
1999). Asi, con el fortalecimiento de las politicas publicas universales se ofrece un mejor

contexto para la implementacion de la CDN y su adecuacion normativa.

Por otra parte, y como se desarrollard a continuacion, se destaca que dicho gobierno nacional no
solo facilitd el contexto sino que asumio un rol activo que se observa principalmente en la nueva
institucionalidad, en los marcos normativos y organizacionales, en las modificaciones de las
précticas, en la adopcion y ratificacion de instrumentos internacionales de derechos humanos, en
la iniciativa parlamentaria, en la sancion e implementacion de leyes, decretos, como de otras
normativas, asi como también en la ejecucién de nuevos planes, politicas, programas y

proyectos para la proteccion integral de derechos de NNA.

Transformaciones todas que implicaron progresos en materia de derechos y para las cuales fue
necesaria la basqueda de grandes consensos y de nuevas mayorias parlamentarias. De hecho, la
Ley Nacional N° 26.061 es reflejo de ello. Inicidndose en la Camara de Diputados de la Nacién
bajo el proyecto de Hilda Gonzalez de Duhalde y otros, del Partido Justicialista (Proyecto CD-
65/04), se gira a la Cdmara de Senadores donde obtiene media sancion tras modificarse en base
a varios proyectos del senado®. Posteriormente, vuelve a la Camara de Diputados donde se

sanciona con votos del Partido Justicialista, del Frente para la Victoria, de la Union Civica

62 Como por ejemplo, con la inclusién de la CDN y de los tratados de derechos humanos en la Constitucién
Nacional o con los diferentes proyectos nacionales de adecuacion a la CDN. Para un mayor andlisis de la Ley
Nacional N° 26.061 como de sus proyectos se recomienda Garcia Méndez (2006 y 2008).

% Modelo que poco tiempo atras, en 2001, habia llevado, a tal vez, la peor crisis econdmica, politica, institucional y
social de la Republica Argentina (Zeller, 2007). Por su parte, Braun y Vélez (2004) destacan: “Los indicadores
sociales entraron en franco retroceso a partir de la recesion comenzada en 1998. La pobreza llegé al 36,6% vy la
indigencia al 12,8% en octubre de 2001, y se alcanz6 un récord de pobreza e indigencia a partir de la crisis de 2001-
20027 (p. 14)

% Cortés y Marshall (1994) expresan que si bien no existe una version tnica de modelos histéricos de intervencion
social del Estado, es posible identificar ciertos modos de utilizacidn de los instrumentos estatales que ofrecen un
caracter distintivo a la politica social.

% El texto sancionado es en base al proyecto de ley venido en revisién (CD-65/04) y los proyectos de ley (S-
114/04) del senador Jorge A. Agundez; (S- 1.010/04) de la senadora Liliana Negre de Alonso; (S-1177/04) de las
senadoras Ibarra, Perceval y Arancio de Beller; (S-1253/04) de las senadoras Leguizamén, Muller, Maza, Giri,
Martinez Pass de Cresto, Escudero y otros; (S-1530/04) del senador Massoni; (S- 2523/04) del Senador Morales; y
el (S-2709/04) de la senadora Curletti. Recuperado de: http://www.senado.gov.ar
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Radical y del partido Afirmacion para una Republica Igualitaria, es decir con amplios

consensos.

Respecto a los cambios y continuidades, la sancion e implementacion de la Ley Nacional N°
26.061, modifica los articulos del ex Cadigo Procesal Civil y Comercial de la Nacion referidos a
proteccion de persona y deroga tanto la Ley N° 10.903 de Patronato de Menores como el decreto
constitutivo del Consejo Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia®. Creando en lugar de este

ultimo, a la Secretaria de Nifiez, Adolescencia y Familia (SENNAF).

Por otra parte, crea el Sistema de Proteccion Integral de Derechos de NNA, reconoce sus
multiples actores (Estado, comunidad, familia, NNA) y “replantea responsabilidades y
relaciones entre los jugadores, limitando el papel de unos, y fortaleciendo el de otros”
(KonterlInik, 2015, p. 27). Asimismo, define los diferentes niveles del Sistema, y en cada uno de
ellos, a los organismos administrativos responsables en materia de derechos de NNA. De esta
forma, a nivel nacional es la SENNAF el organismo especializado en la materia, a nivel local lo
son los érganos administrativos provinciales y de la CABA, y en el nivel federal se crea un

nuevo organismo, el Consejo Federal de Nifiez, Adolescencia y Familia (COFENAF)®’.

Del mismo modo, como se comento, la nueva ley ofrece el marco para la adecuacion legislativa

de las provincias, aunque algunas de ellas ya habian iniciado el proceso previamente.

A nivel normativo, durante este periodo la Republica Argentina también firma y ratifica el tercer
Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nifio Relativo a un
Procedimiento de Comunicaciones (2011). Protocolo que no sélo dota de competencia al Comité
de los Derechos del Nifio de la ONU para procurar la restitucion de los derechos de NNA ante
violaciones de los Estados Partes, sino que principalmente faculta a los NNA para presentar
denuncias a nivel internacional sobre violaciones a sus derechos. Los otros dos Protocolos —el
Protocolo Facultativo sobre la participacion de los nifios en los conflictos armados (2000) vy el
Protocolo Facultativo Relativo a la Venta de Nifios, la Prostitucion Infantil y la Utilizacion de
Nifios en la Pornografia (2000)-, se firman y ratifican entre los afios 2000 y 2003.

Otro gran avance en este periodo, se produce en octubre de 2014 con la sancion del nuevo
Codigo Civil y Comercial (Ley Nacional N° 26.994/2014), que en consonancia con la
Constitucion Nacional, los Tratados y Convenciones de Derechos Humanos y de las nuevas

legislaciones, adopta la terminologia de derechos humanos y reconoce otro lugar a los NNA. De

% Antes llamado Consejo Nacional del Menor y la Familia, tal como se mencion6 en el capitulo anterior.

%7 Este dltimo, presidido por el titular de la SENNAF e integrado por los consejeros de cada una de las provincias y
la CABA, constituye el &mbito institucional de articulacién para la construccion de acuerdos y consensos a nivel
federal.
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esta manera, su texto incluye entre otras cuestiones, su autonomia progresiva, su derecho a ser
oido y a ser tenido en cuenta, como su derecho a participar de las decisiones que lo involucran.
El nuevo cadigo, no sélo termina con la antigua clasificacion de menores puberes e impuberes,

sino que progresa al diferenciar a los nifios de los adolescentes.

Asimismo, en materia de derechos de NNA se avanza con la sancién de leyes y decretos
nacionales, entre ellos: la Ley Nacional N° 26.150/2006 de creacion del Programa Nacional de
Educacion Sexual Integral; la Ley Nacional N° 26.206/06 de Educacion Nacional que incorpora
la nueva modalidad de educacion en contextos de privacion de la libertad; la Ley Nacional N°
26.364/2008 de prevencion y sancion de la trata de personas y asistencia a sus victimas; la Ley
Nacional N° 26.390/2008 de prohibicion del trabajo infantil y proteccion del trabajo
adolescente; el Decreto N° 1.602/2009 de Asignacion Universal por Hijo para Proteccion
Social; el Decreto N° 2.044/2009 de Registro de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia;
la Ley Nacional N° 26.522/2009 de Servicios de comunicacion audiovisual que incorpora el
Consejo Asesor de la Comunicacion Audiovisual y la Infancia; el Decreto N° 446/2011 de
Asignacion por Embarazo para la Proteccion Social; y la Ley Nacional N° 26.827/2012 de
creacion del Sistema Nacional de Prevencion de la Tortura y otros Tratos Crueles Inhumanos o
Degradantes®.

Del mismo modo, entre los planes, politicas y programas del periodo, se destacan: el Plan
nacional de accion por los derechos de los NNA; el Plan Nacional para la Educacion Inicial; el
Plan Nacional de Prevencion y Erradicacion del Trabajo infantil; el Plan Nacer; el Programa
Nacional de Desarrollo Infantil Primeros Afios; el Programa Nacional de Nutricion vy
Alimentacién; el Programa Nacional de Salud Sexual y Procreacion Responsable; el Programa
Nacional 700 Escuelas; el Programa Qunita; el Programa SUMAR; vy el Programa Conectar
Igualdad®.

% Otras leyes del periodo relacionadas a la proteccion integral de derechos de NNA son: la Ley Nacional N°
26.233/2007 de promocidn y regulacion de los Centros de Desarrollo Infantil; la Ley Nacional N° 26.290/2007 de
capacitacion a las fuerzas de seguridad interior en materia de derechos humanos reconocidos a NNA; la Ley
Nacional N° 26.378/2008 de aprobacion de la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y
su protocolo facultativo; la Ley Nacional N° 26.413/2008 de registro del estado civil y capacidad de las personas; la
Ley Nacional N° 26.485/2009 de proteccion integral para prevenir, sancionar, erradicar la violencia contra las
mujeres en los &mbitos en que se desarrollen sus relaciones interpersonales; la Ley Nacional N° 26.657/10 de salud
mental; la Ley Nacional N° 26.743/2012 de identidad de género de las personas; la Ley Nacional N° 26.774/2012
de ciudadania argentina; la Ley Nacional N° 26.847/2013 que incorpora el articulo 148 bis al cédigo penal sobre
trabajo infantil; la Ley Nacional N° 26.873/2013 de promocién y concientizacién publica de la lactancia materna; la
Ley Nacional N° 26.892/2013 de promocién de la convivencia y el abordaje de la conflictividad social en las
instituciones educativas; y la Ley Nacional N° 27.045/2014 modificadora de la ley de educacion nacional y de
declaracion obligatoria de la educacién inicial para nifios/as de cuatro (4) afios en el sistema educativo nacional.

% Otros relevantes son: el Plan Nacional de Salud Mental; el Programa Nacional de Control de Enfermedades
Inmunoprevenibles; el Programa Nacional de Prevencion de la Sustraccion y Tréfico de Nifios y de los Delitos
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Otra cuestion relevante del periodo, son los progresos en materia de datos estadisticos por parte
del gobierno nacional y los gobiernos sub-nacionales, los cuales contaron muchas veces con el
apoyo de instituciones académicas como de organismos internacionales, principalmente
UNICEF. Asi se destaca la presencia de nuevos informes -en general referidos a NNA
institucionalizados’’-, como el registro de informacién estadistica a través de la creacién y
puesta en funcionamiento del Sistema Integrado de Informacion sobre Politicas Publicas de
Nifiez, Adolescencia y Familia (SIIPPNAF, Resolucion MDS N° 4139/2011) dependiente de la
SENNAF. Demés esté decir, la importancia de datos estadisticos comparables para cualquier
momento de las politicas publicas. Destacando un gran avance en este punto, sobre todo si se lo
compara con la situacién previa a la sancion de la Ley Nacional N° 26.061, registrada en el
informe de UNICEF vy la Secretaria de Derechos Humanos (2006), cuando relevaba la situacion
de los NNA institucionalizados a nivel nacional:
La investigacion constituyo un dificil desafio; en su desarrollo se evidenci¢ la carencia de
informacion sistematizada en el pais, la ausencia de datos estadisticos y de registros
centralizados de programas Yy establecimientos que alojan personas menores de 18 afios de
edad (p. 13).
Ya especificamente referido al tema penal, se resalta que la implementacién de la Ley Nacional
N° 26.061 también produjo avances en el area. En esta linea, la Resolucion N° 3892 (2011) del
Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion (MDS) expresa: “...la Ley 26.061 (...) ha
resultado un aporte central en la construccién de un escenario favorable para el proceso de
adecuacion que deber transitarse en materia penal juvenil” (Anexo I, Punto 1). Merece
destacarse, sin embargo, que estos aportes se encuentran por lo menos limitados dada la
vigencia del Régimen Penal de la Minoridad (Decreto-Ley N° 22.278/80 y modificatorias) que
conserva una concepcion tutelar sobre la infancia y que refleja una adhesion al derecho penal de
autor (Zaffaroni, Alagia y Slokar, 2002). Es decir:
...contrariando las disposiciones internacionales, el régimen penal vigente en la materia a
nivel nacional permite que, independientemente de que se trate de un sujeto punible o no
punible, un adolescente pueda sufrir restricciones a su libertad personal por razones
distintas al hecho delictivo imputado, esto es, por razones de indole personal no definidas
en forma taxativa por la ley (SENNAF, UNICEF y UNTREF, 2008, p. 35).
Este Régimen, si bien por un lado distingue entre sujetos punibles (adolescentes de entre 16 y 18

afios de edad) y no punibles (adolescentes menores de 16 afios de edad, no punibles en funcién

contra su Identidad; el Programa Creciendo Juntos; el Programa Jugando Construimos Ciudadania; el Programa
Brigada Nifi@s; el Programa las Victimas contra las Violencias; el Programa Remediar; el Proyecto Mas libros mas
mundos posibles y el Proyecto Familias y Nutricién.

" Como por ejemplo: UNICEF y Secretaria de Derechos Humanos (2006); SENNAF, UNICEF y UNTREF (2008);
Sistema Argentino de Informacion Juridica (2013); y Unicef y SENNAF (2015).
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de su edad) al momento en que se les imputa la comisién o participacion en una accién
tipificada como delito; por otro, faculta a los jueces a disponer provisionalmente de los
adolescentes imputados durante todo el proceso de investigacion y de tramitacién con
independencia de su edad. Permitiendo de esta manera, no sdlo establecer medidas restrictivas
de la libertad a adolescentes punibles y no punibles, sino también continuarlas, bajo conceptos
tutelares como si el adolescente se encuentra “...abandonado, falto de asistencia, en peligro
material o moral, o presenta problemas de conducta...” (Decreto Ley N° 22.278/80, Art. 1). Es
decir, faculta a los jueces a disponer y continuar con medidas restrictivas de la libertad de los
adolescentes de manera tutelar, por hechos no tipificados como delitos. Medidas restrictivas que
otorgan un alto grado de discrecionalidad a los jueces, dado que no se encuentran previamente
determinadas ni en su extension ni en su modalidad de ejecuciédn, y donde su aplicacion queda
supeditada principalmente a indicadores subjetivos (SENNAF, UNICEF y UNTREF, 2008). Por
ello, es posible que el expediente tutelar y la medida restrictiva contintien, ain habiéndose
comprobado la no participacion del adolescente en el hecho delictivo, o siendo sobreseido y/o

inimputable penalmente.

Pese a la vigencia del Régimen Penal de la Minoridad, la implementacion de la Ley Nacional N°
26.061 conlleva cambios que impactan de manera directa en los adolescentes en conflicto con la
ley penal.

Asi por ejemplo, la nueva normativa inicia un proceso de transicion entre el Poder Judicial y los
organos administrativos de proteccion de derechos del Poder Ejecutivo, para el traspaso de los
expedientes judiciales iniciados durante la vigencia de la antigua Ley Nacional N° 10.903 de
Patronato de Menores. Ligado a ello, comienza un proceso de desinstitucionalizacion de NNA
alojados por cuestiones sociales en los establecimientos asistenciales y en los de conducta.

Aungque ambas cuestiones no se produjeron sin dificultad”*.

Por otra parte, la adecuacion normativa también impacta en las intervenciones llevadas adelante
en las instituciones de conducta. De esta manera, se dejan “atrds algunos enfoques, muy
arraigados en el sistema y tributarios de la doctrina “minoril”, que tienden a ver en el
adolescente infractor a un sujeto destinatario de un tratamiento psicoterapéutico compulsivo”
(SENNAF, UNICEF y UNTREF, 2008, p. 21). La nueva intervencion centra su eje en el aspecto
socio-educativo, de ahi el cambio de nombre a los actuales Centros Socio-Educativos de
Régimen Cerrado (CSERC).

" para profundizar sobre el tema se sugiere: Direccion de Politicas Publicas e Investigacién (2008).
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Si bien la intervencidn socio-educativa contiene un aspecto coercitivo, dada la situacion de
privacion de la libertad, su objetivo principal es el desarrollo del adolescente como persona y
como ciudadano. En este sentido, debe promover un proceso de reflexion y responsabilizacion
del adolescente en relacion al delito que se le imputa (Gomez Da Costa, 1999; SENNAF,
UNICEF y UNTREF, 2008)". En esta linea, Beloff (2004, b) destaca:
La idea de responsabilidad en los adolescentes es central desde la perspectiva de su
integracion social, porque dificilmente alguien pueda constituirse como ciudadano pleno si
no logra vincularse de alguna manera con sus actos y comprender el significado disvalioso
que los delitos que comete tienen para la comunidad en la que vive (p. 31).
La adecuacion normativa también produjo progresos con el cese de detenciones de NNA en
comisarias. Asi en 2009, se crea en la CABA, el Centro de ldentificacion y Alojamiento
Provisorio de Nifios, Nifias y Adolescentes (CIAPNNA) gue opera ante la presunta comision de
un delito por NNA cuya competencia le corresponde a la Justicia de la CABA. Del mismo
modo, y dada la inexistencia de un dispositivo de alojamiento transitorio especializado para
NNA, que intervenga ante delitos penales nacionales con competencia de la Justicia Nacional de
Menores y/o de la Justica Nacional en lo Criminal y Correccional Federal de la Capital
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Federal”, se crea en 2012 el Centro de Admision y Derivacion de Adolescentes “Ursula Llona

de Inchausti” (CAD-Inchausti, Resolucion SENNAF N° 927/12).

Ambos dispositivos surgen tras varias denuncias de maltrato hacia NNA en sedes policiales. El
CIAPNNA es resultado de una accion de habeas corpus presentado en diciembre de 2008 por la
Asesora General Tutelar del Ministerio Publico y el Titular de la Asesoria Tutelar de Primera
Instancia en los Penal, Contravencional y de Faltas N° 1, ante el Juzgado Penal, Contravencional
y de Faltas N° 7 (Ministerio Publico Tutelar, 2013, p.234). Mientras que el CAD se crea, tras un
informe en 2011 de la Defensoria General de la Nacion a la Secretaria de Politicas de
Prevencién y Relaciones con la Comunidad del Ministerio de Seguridad de la Nacion. Si bien

estos dispositivos especializados no impiden la existencia de situaciones de violencia

"2 por otra parte, y tal como expresa la Resolucion N° 3892 (2011) del Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién,
en la intervencion socio-educativa “es fundamental el disefio y puesta en practica de estrategias que eviten que los
adolescentes se identifiquen con representaciones y comportamientos ligados a la estigmatizacion y al descrédito
social” (p. 5).

" Dada esa inexistencia, en 2008 el entonces Ministerio de Justicia, Seguridad y Derechos Humanos aprueba por
Resolucion N° 2208 las pautas de actuacion de las fuerzas de seguridad en los casos de restriccion de la libertad
ambulatoria de las personas menores de 18 afios de edad. Por otra parte, en 2014, el Ministerio de Seguridad,
aprob6 la Resolucién N° 906, que fija la actuacidn de las Fuerzas de Seguridad e Instituciones Policiales Nacionales
en procedimientos donde participen NNA en conflicto con la ley penal en el &mbito de la CABA.
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institucional por parte de las fuerzas de seguridad, claramente son un gran avance’.

Respecto al monitoreo y control de las instituciones que alojan NNA, ya sean hogares o CSERC,
en 2006 se genera otro avance institucional con la creacién’ de la Comisién de Seguimiento del
Tratamiento Institucional de Nifios, Nifias y Adolescentes dependiente de la Defensoria General
de la Nacion del Ministerio Publico de la Defensa. Es importante resaltar que “con anterioridad
a la creacién de la Comision, las instituciones de tipo penal dependientes de la Sennaf no eran
objeto de monitoreo externo” (Paladini, Garcia Morabito, 2012, p.15). En la actualidad, ademas
del monitoreo externo de esta Comision, se cuenta con el monitoreo de la Procuracion
Penitenciaria de la Nacion y con el de la Asesoria General Tutelar (AGT) dependiente del
Ministerio Publico Tutelar del Poder Judicial de la CABA. Para acceder a dicho control ambas

instituciones también tuvieron que recurrir a la judicializacion del problema.

Por otra parte, después de muchos proyectos e intentos fallidos, en 2009 se obtiene la media
sancion en la Camara de Senadores de un proyecto de ley nacional de responsabilidad penal
juvenil™. El mismo se enmarcaba en el paradigma de derechos y en la normativa internacional
relacionada con la administracion de la justicia para esta poblacion. Sin embargo, perdié estado
parlamentario ya que no hubo acuerdos por la inclusion de la baja de la edad de imputabilidad a
los 14 afios de edad. Més all& de todo esto, fue el Unico proyecto que obtuvo la aprobacion de

una de las cAmaras, tras casi 20 afios de la adopcion y ratificacion de la CDN.

Por altimo, en materia de adolescentes en conflicto con la ley penal, también se registran
progresos en la normativa de la SENNAF y de su Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion,
destacando: el Decreto N° 28/2007 que crea la Direccion Nacional para Adolescentes Infractores
a la Ley Penal (DINAI) bajo la dependencia de la SENNAF; la Resolucion MDS N° 3892/2011
que aprueba su marco conceptual de intervencion socio-educativa; y la Resolucion SENNAF N°
313/2015 que dispone que no podran derivarse ni alojarse NNA que no hayan alcanzado la edad

de punibilidad en los dispositivos penales juveniles dependientes de la SENNAF’’,

™ Respecto a este tema, la Procuraduria de violencia institucional destaca que de enero a octubre de 2015 se
registraron en la CABA 238 causas relativas a hechos de violencia policial sobre NNA (Procuvin, 2015, a, p.2).
Resaltando asimismo que: “estas denuncias son apenas una porcién que sub—registra” (Procuvin, 2015, b, p.3).

> Resolucién D.G.N. N° 841/06 el 22 de junio de 2006.

"6 Congreso Nacional, Camara de Senadores. (2009, d). Proyecto de Ley sobre Régimen Legal aplicable a las
personas menores de 18 afios en conflicto con la ley penal. Proyecto elaborado sobre los Proyectos (S-0734/08),
(S-1564/08), (S-1263/09), (S-1524/09), y (S-1555/09). Conté con media sancién por parte de la Camara de
Senadores pero perdi6 estado parlamentario.

"7 Otras normativas son: la Resolucién MDS N° 19/2011 que aprueba el Proyecto de Prototipo de Dispositivo Penal
Juvenil “Centro Socio Educativo de Régimen Cerrado”; la Resolucion MDS N° 1979/2011 que convalida el Plan
Nacional de Accion por los Derechos de NNA correspondiente al periodo 2008-2011; la Resolucion MDS N°
4135/2011 que ratifica el Plan Nacional de Accion por los Derechos de NNA correspondiente al periodo 2012-
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Dispositivos penales juveniles. Situacién nacional vy local

Segun datos de 2015 (UNICEF y SENNAF, 2015) en la Republica Argentina existen 118
dispositivos penales juveniles agrupados en 3 tipos conforme a la forma en que se implementa la
medida judicial de caracter penal. Asi encontramos: programas de supervision en territorio

(Programas); residencias socio-educativas (RSE) y establecimientos de privacion de libertad.

Tanto los Programas como las RSE, son dispositivos de restriccion de la libertad, sin embargo
mientras que en los primeros la medida restrictiva se cumple en el medio comunitario en las

RSE se cumple dentro de un establecimiento.

Entre los Programas encontramos: los programas de supervisién y monitoreo de jovenes; el
programa libertad asistida; los centros de referencia y los sistemas de acompafiamiento. El
objetivo de los Programas es “... acompanar al joven en la elaboracion de un proyecto de vida
que lo aleje de su vinculacion con el ambito penal y promueva su inclusion en la comunidad, a
partir del ejercicio de la ciudadania” (UNICEF y SENNAF, 2015, p. 11)®. Por su parte, las
RSE “Son espacios de convivencia, donde los adolescentes cuentan con cierta autonomia, ya
que la mayor parte de sus actividades se realizan en un medio abierto (...) Las actividades
educativas y culturales se realizan principalmente en el ambito comunitario” (UNICEF y
SENNAF, 2015, p. 38).

Respecto a los establecimientos de privacion de libertad, la mayoria de estos dispositivos

corresponde a Centros Socio-Educativos de Régimen Cerrado (CSERC), los cuales son:
...dispositivos empleados para aplicar una medida de privacion de libertad, impuesta a
menores de 18 afios de edad, infractores o presuntos infractores de la ley penal, dispuestas
por juzgados y tribunales con competencia en la materia. Estos centros cuentan con
barreras, alambrados, muros, puertas cerradas y personal de seguridad, a fin de cumplir
con las medidas estipuladas. El objetivo principal de estos dispositivos es fomentar la
capacidad de los adolescentes de ejercer derechos, respetar los derechos de los otros y
asumir obligaciones en relacion con una tarea (UNICEF y SENNAF, 2015, p. 12).

A diferencia de los otros dispositivos, la educacién en los CSERC se realiza dentro de la

institucion de encierro. Por otra parte, la categoria de establecimientos de privacion de libertad,

también contempla los Centros de Admision y Derivacion (CAD) como las comisarias y

alcaidias.

2015; y la Resolucién SENNAF N° 326/2012 que crea el Dispositivo de Supervision y Monitoreo de Jovenes en el
Ambito Socio comunitario bajo la 6rbita de la DINAL.
"8 Los programas “...suelen funcionar como una oferta alternativa al alojamiento de los NNAyJ infractores y
presuntos infractores en establecimientos (...) su existencia permite que se acorten los plazos de privacion y
restriccion de libertad (...) en la mayoria de los casos sus intervenciones se dirigen a la promocion y restitucion de
derechos (SENNAF, UNICEF, UNTREF, 2008, p.53).
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Profundizando en los datos estadisticos de UNICEF y SENNAF (2015), se observa que de los
118 dispositivos existentes: 61 son establecimientos de privacién de libertad; 31 son RSE y 26

son Programas —que se encuentran descentralizados en 75 delegaciones-.

Grafico 1. Dispositivos penales juveniles en la Repablica Argentina.
Ao 2015.

M Establecimientos de
privacion de libertad

M Residencias socio-
educativas -libertad
restringida-

M Programas de supervision
enterritorio -libertad
restringida-

Fuente: Elaboracién propiaen base a datos UNICEF v SEMNMAF (2015)

Por otra parte, los 61 establecimientos de privacion de la libertad se dividen en: 43 CSERC, 11

CAD, 5 comisarias y 2 alcaidias.

Grafico 2. Establecimientos de privacion de libertad en la Republica
Argentina. Afio 2015.

B Centros Socio-Educativos
derégimen cerrado

m Centros de Admision y
Derivacion (CAD)

= Comisarias

m Alcaidias

Fuente: Elaboracion propia en base a datos UNICEF y SENNAF (2015)

El grafico 2, muestra avances respecto a relevamientos anteriores como UNICEF y Secretaria de
Derechos Humanos (2006) y SENNAF, UNICEF y UNTREF (2008), pero sigue evidenciando
la intervencion y alojamiento a cargo de personal y areas no especializadas. Asi, del total de
dispositivos penales juveniles relevados, el 91,5% dependen de &reas especializadas mientras
que el 8,5% lo hace del Servicio Penitenciario y de la Policia Provincial”® (UNICEF y SENNAF,
2015).

Esas limitaciones o carencias en lo que llamamos especializacion se evidencian al menos
en (...) la gestion por parte de las policias provinciales y los servicios penitenciarios de

" Dentro del 8,5% se encuentran: 3 CSERC dependientes del servicio penitenciario y 5 Comisarfas y 2 Alcaidias
dependientes de la policia provincial (UNICEF y SENNAF, 2015).
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dispositivos dirigidos a adolescentes, organismos que carecen de preparacion, controles,
normativas y recursos humanos capacitados para el trabajo con dicha poblacion
(SENNAF, UNICEF y UNTREF, 2008, p. 56).

Asi sucede que los nifios, nifias y jovenes se encuentran encerrados en comisarias 0 en
unidades penitenciarias que no cuentan con una infraestructura adecuada que garantice
algunas condiciones dignas de detencion, y muchos menos, que posibilite el acceso al
goce de derechos esenciales, como la salud, la educacién y la recreaciéon (UNICEF y
Secretaria de Derechos Humanos, 2006, p. 63) En estos casos (...) son recurrentes las
denuncias y sospechas de maltratos (p. 74).

En este caso, no es posible reconocerles a priori una finalidad socioeducativa, ya que no

dependen de areas especializadas (UNICEF y SENNAF, 2015, p. 12).
En referencia a la poblacion, al 4 de marzo de 2015 se encontraban 3908 adolescentes de hasta
17 afios de edad inclusive en los dispositivos penales juveniles: en Programas habian 2915
adolescentes (74,6%), en RSE 122 (3,1%) y en establecimientos de privacion de la libertad 871
(22,3%) (UNICEF y SENNAF, 2015). Cruzando estos datos, se observa que si bien los
establecimientos de privacion de libertad constituyen méas de la mitad de los dispositivos, s6lo
concentran el 22,3% de la poblacion. Por otra parte, los Programas que constituyen el 22% de

los dispositivos concentran a casi el 75% de la poblacion.

Respecto a sus edades, el Cuadro 1 muestra la presencia de adolescentes menores de 16 afos de
edad en los tres dispositivos, es decir de adolescentes no punibles en funciéon de su edad. En
términos porcentuales, y dependiendo del tipo de dispositivo, su participacion varia entre un 9%
y un 16%.

Cuadro 1. Poblacién de adolescentes de hasta 17 afios inclusive en los
dispositivos penales juveniles de la Republica Argentina. Afio 2015

Programas de supervision Establecimientos de Establecimientos de
en territorio restriccion de la libertad | privacion de la libertad
Franja Etarea | Cantidad % Cantidad % Cantidad %
Menos de 16
afios 311 10,67 19 15,57 82 9,41
16 y 17 afos 2604 89,33 103 84,43 789 90,59
Total 2915 100 122 100 871 100

Fuente: Elaboracion propia en base a datos UNICEF y SENNAF (2015)

Respecto al sexo, es una poblacidén netamente masculina. El informe sélo menciona la presencia

de: 3 mujeres en CSERC, 4 en RSE y 2 en alcaidias, sin mencionar sus edades ni la cantidad de
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dispositivos en que se alojan®. Es decir 9 mujeres de una poblacién de 3908 adolescentes
(UNICEF y SENNAF, 2015). Por otra parte, los datos muestran la inexistencia de adolescentes

mujeres en los CAD y en Programas.

Cabe destacar, que estos 118 dispositivos penales juveniles también estan destinados a jovenes
de entre 18 y 21 afios de edad acusados de cometer hechos tipificados como delitos antes de
cumplir su mayoria de edad. Hecho que ocurre, dado que hasta 2009 la mayoria de edad civil era
a los 21 afios®. En este sentido, “la permanencia de esta poblacion en el sistema penal juvenil,
se justifica por la necesidad de evitar o posponer su inclusion en el sistema penitenciario
general, para dar continuidad a la intervencion especializada en el sistema penal juvenil”

(UNICEF y SENNAF, 2015, p.16-17).

Si bien esta investigacion, no trabaja con esta poblacion de 18 a 21 afios de edad, en tanto son
considerados adultos y no adolescentes, se ofrecen algunos datos generales, dado que por un
lado, brindan un panorama del universo de los dispositivos penales juveniles, un punto de
comparacion, y por el otro, proporcionan algunos datos que se consideran relevantes y que no

estan desagregados por edades.

En este sentido, el total de la poblacién en dispositivos penales juveniles asciende a 7178, de
ellos, 6800 (95%) son varones y 378 (5%) mujeres (UNICEF y SENNAF, 2015). Si
comparamos estos datos con los anteriores, veremos que la poblacion de 3908 adolescentes de
hasta 17 afios inclusive representa el 54,4% del total. Mientras que el porcentaje de mujeres

aumenta del 0,23% al 5% de la poblacion.

Respecto a la distribucidn de la poblacidon total segln tipo de dispositivo y sexo, vemos que: el
79,4 % estd Programas (5372 varones y 329 mujeres); el 18,2% esta en establecimientos de
privacion de la libertad (1270 varones y 35 mujeres); y el 2,4% en RSE (158 varones y 14
mujeres) (UNICEF y SENNAF, 2015)%,

En todos los casos, tanto para la poblacion de adolescentes como para la poblacion total
(adolescentes y jovenes), los Programas lideran, seguidos de los establecimientos de privacion y
por ultimo las RSE. Sélo que si comparamos estas poblaciones, veremos que en la poblacion
total el porcentaje en Programas se incrementa pasando de un 74,6% a un 79,4%, mientras que

la poblacion en establecimientos de privacion baja de un 22,3% a un 18,2% y la poblacion en

8 Es decir se desconoce si alguna o todas ellas poseen menos de 16 afios de edad, como también la cantidad de
dispositivos en que se alojan, los cuales conforme a los datos podrian variar de 3 a 9 dispositivos.

81Sjtuacion que cambia con la sancion en diciembre de 2009 de la Ley Nacional N° 26.579 que modifica el Cédigo
Civil y fija la mayoria de edad a los 18 afios.

82 Respecto a la distribucién de los dispositivos segin jurisdiccién, merece sefialarse, que sélo 8 de las 24
jurisdicciones del pais cuentan con los tres tipos de dispositivos.
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RSE baja de un 3,1% a un 2,4%. Esto en principio parece un buen indicador, pero también
indica que la poblacién de adolescentes estd mas institucionalizada en establecimientos de
privacion y restriccion de libertad que los jovenes. Una respuesta, podria ser que tal vez, que
muchos de estos jovenes ya transitaron previamente los establecimientos de privacion y
restriccion, debido a que ““...en muchos casos los programas son considerados como una Gltima
y necesaria etapa del recorrido que realizan los NNAyJ infractores y presuntos infractores hacia
el egreso del sistema penal” (SENNAF, UNICEF y UNTREF, 2008, p. 53).

Otro punto interesante, no s6lo se ofrece al observar el pequefio porcentaje de mujeres en la
poblacion total de los dispositivos penales juveniles sino también su reduccion en los ultimos
afios. Pasando de un 7,1% en 2006 (UNICEF y Secretaria de Derechos Humanos, 2006), a un
5% en 2015 (UNICEF y SENNAF, 2015).

Del contexto nacional, segin datos UNICEF y SENNAF (2015), también se rompen imaginarios
sociales que asocian la delincuencia a los extranjeros, dado que de una poblacion de 7178

adolescentes y jovenes, el 98,90% son argentinos nativos.

En cuanto al tipo de delito, el Cuadro 2, ofrece la distribucidn de la poblaciéon penal juvenil

total, segun tipo de delito imputado.

Cuadro 2. Distribucion de la poblacion penal juvenil de la Republica Argentina,
segun tipo de delito imputado. Afio 2015.

Tipo de delito Cantidad Porcentaje
Contra la propiedad 4658 64,89
Homicidio (incluye tentativa) 692 9,64
Contra la integridad sexual 128 1,78
Lesiones 168 2,34
Privacion ilegitima de la libertad — Secuestro 15 0,21
Tenencia, portacion o abuso de armas 272 3,79
Ley de estupefacientes 64 0,89
Otros (amenazas, atentado y resistencia,
encubrimiento, otros delitos menores) 317 4,42
Sin datos 864 12,04
Total general 7178 100
Fuente: Elaboracion propia en base a datos UNICEF y SENNAF (2015).

Del Cuadro 2, se observa que casi el 65% de los delitos son contra la propiedad, seguido de
homicidio (que incluye tentativa) con un 9,64%. Es significativo también el 12,04% asignado a
la categoria “Sin datos”. Otro dato interesante, a la luz de los proyectos por bajar la edad de

imputabilidad y de la estigmatizacién que presentan los medios graficos y audiovisuales para
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esta poblacion (Periodismo Social, 2004; Guemureman, 2004 y 2011; entre otros), seria cruzar

los delitos por edad y sexo, aungue no se dispone de esa informacion.

Con respecto a la situacion procesal de los 7178 adolescentes y jovenes: 5767 son “punibles no
condenados”; 931 son “no punibles”; 334 son “punibles condenados”; mientras que la categoria
sin datos asciende a 146 (UNICEF y SENNAF, 2015). De esta manera, no solo resulta
significativo que la gran mayoria de la poblacion es “punible no condenado”, superando el 80%,
sino que la poblacién de “no punibles” casi triplique a la de “punibles condenados”. En este
punto cabe aclarar, que la legislacion argentina difiere la sentencia de los adolescentes
imputados hasta cumplidos los 18 afios de edad, momento en el cual se los puede absolver o

condenar.

Grafico 3. Poblacidn penal juvenil de la Republica Argentina, segtin tipo de
situacion procesal. Afio 2015.

Punibles condenados _, Sin datos
5% 2%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos UNICEF y SENNAF (2015)

En cuanto a la distribucion de la poblacion total segin tiempo de permanencia en los
establecimientos de privacion y restriccion, es interesante comparar los datos de los dos ultimos
informes: SENNAF, UNICEF y UNTREF (2008) y UNICEF y SENNAF (2015). De esta
manera lo primero que se observa es la reduccion de la poblacion penal juvenil en
establecimientos, que pasa de 1799 a 1477 adolescentes y jovenes. Otro punto importante, es

que la categoria “Sin datos” se redujo notablemente de casi un 18% a un 0,27%.

Por otra parte, respecto a los tiempos de permanencia se celebra el incremento de los porcentajes
de egreso en los primeros meses. De esta manera, la tasa de egreso dentro de los 30 dias se
incrementd de un 15,29% a un 24,64%. Un incremento menor pero considerable se dio en el
periodo de entre 1 y 3 meses que pasO de un 30,18% a un 37,1%. EIl periodo de entre 4 y 6
meses se duplico al pasar de un 8,84% a un 16,11%. De esta manera, el porcentaje de
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adolescentes y jovenes que egresaban dentro de los 6 meses pasé de 54,31% en 2008 a un
77,85% en 2015.

Respecto a las formas de egreso de los adolescentes y jovenes alojados en establecimientos de
restriccion y de privacion de la libertad, los Gltimos datos oficiales -que corresponden al informe
SENNAF, UNTREF, UNICEF (2008)- sefialan que se producen en: un 46% por egreso familiar;
un 28% por derivacion a otros programas; un 9% por egreso autbnomo; un 16% por trasladado a
otros establecimientos (7% penales, 4% asistenciales, 4% tratamientos para adicciones, 1%

neuro-psiquiatricos), y un 1% por otras formas de egreso.

Por Gltimo, y teniendo en cuenta la indivisibilidad e interdependencia de los derechos humanos,
se destacan algunos datos estadisticos, que existen a nivel nacional, sobre el acceso a derechos
por parte de los adolescentes y jovenes alojados en dispositivos penales juveniles. Estos datos, si
bien en su mayoria son del afio 2008, son la Unica informacion estadistica oficial al respecto.
Situacion que también es observada y criticada por la Procuracion de la Penitenciaria de la
Nacion:
...resulta especialmente llamativo que la produccion de informacion oficial desarrollada
por los actores estatales que intervienen de forma directa sea escasa y Se encuentre
desactualizada. Durante el tiempo en que los institutos funcionaron bajo la 6rbita de la
SENNAF no se difundieron estadisticas ni informacion confiable, regular ni periodica
acerca del estado de la situacion general en el que operaban los establecimientos. Como
excepcion, en la dltima década se debe destacar un informe elaborado en conjunto con
UNICEF con la colaboracion de la Universidad de Tres Febrero y publicado en 2008
(Procuracion de la Penitenciaria de la Nacion, 2017, p. 49).
El informe UNICEF y SENNAF (2015) sélo hace mencion al derecho a la identidad y a la
defensa, destacando que el 92,84% de los adolescentes y jovenes poseen DNI, mientras que un

96% cuenta con defensa oficial.

Por su parte, el informe SENNAF, UNTREF, UNICEF (2008) sefiala la medicion de algunos
derechos, que no figuran en ninguna otra estadistica oficial reciente, en base a una muestra de 72

dispositivos penales juveniles sobre los 119 totales de ese momento.

En relacién al derecho al trato digno, si bien el informe no releva situaciones puntuales de malos

tratos expresa:

Es posible afirmar, a modo de conclusion general, que existe una serie de circunstancias
(hacinamiento, instalaciones inadecuadas, personal no especializado, ausencia de
actividades, otras) que por si solas conllevan situaciones de maltrato o que coadyuvan a
generar situaciones de conflicto y malestar que devienen en potenciales situaciones de
malos tratos (SENNAF, UNICEF y UNTREF, 2008, p.43).

72



Respecto al derecho a la salud, sefiala que mas del 80% de los establecimientos poseen médicos
y odontdlogos, y en la mitad se realizan talleres de salud reproductiva. Sobre el derecho a la
informacidn, destaca que en mas del 70% se accede a la television, a la radio, a diarios, a
revistas, a libros y al uso del teléfono. En cuanto al derecho a la recreacion, resalta que la mitad
de los establecimientos cuentan con actividades fisicas y sélo un tercio con actividades ludicas.

En referencia al derecho a la educacion (no formal) un 40% de las direcciones expresaron la
presencia de talleres de capacitacion en oficios y un 53% de talleres artisticos. Por ultimo,
respecto al derecho a la educacién (formal), el informe expresa que los promedios regionales de
horas ofertadas para el nivel de educacion primaria oscilan entre las 11 y 19 horas por semana,
es decir entre 2 y 4 horas diarias de lunes a viernes. Respecto a los promedios regionales para el
nivel de educacion secundaria, las horas ofertadas van desde las 12 a las 25 horas por semana, es

decir entre 2 y 5 horas diarias de lunes a viernes.

El relevamiento también aclara que la carga horaria ofertada incluye tanto la trabajada por
personal que depende de los establecimientos como por personas que no, aunque no profundiza

en el tema.

Un punto importante a resaltar, es que los “promedios”, no implican necesariamente ni “oferta”
ni “acceso” en todos los establecimientos. Asi, el mismo informe destaca la disparidad al
afirmar: “que algunos establecimientos aseguran con personal propio una oferta diaria de una
hora de clase, mientras otros informan una oferta de seis horas diarias” (p.42). Por otra parte, ni
el promedio ni la oferta son buenos indicadores del acceso al derecho, siguiendo esta linea el
informe remarca:

Si bien (...) la mayor parte de los NNAyJ institucionalizados asiste a clases de educacion

formal, entre 2 y 4 horas diarias como promedio (...) se ha verificado que la existencia de

la oferta educativa formal no garantiza en forma suficiente el acceso al derecho por parte
de los nifios (p. 42).
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Capitulo IV: Los Centros Socio-Educativos de Régimen Cerrado de la Ciudad Autdnoma

de Buenos Aires.

Segun datos UNICEF y SENNAF (2015) de los 118 dispositivos penales juveniles distribuidos
en todo el territorio nacional, el Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, a traves de
su Consejo de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes (CDNNyA), tiene a su cargo 8
dispositivos (3 CSERC, 1 CAD, 3 RSE y 1 Programa). De esta manera, concentra el 6,25% de
los establecimientos de privacion de libertad, el 9,68% de las Residencias Socio-Educativas

(RSE) y el 3,85% de los Programas nacionales.

Cabe destacar, que la dependencia orgénica de los dispositivos penales juveniles bajo el
CDNNYyA, es algo reciente. El proceso de transferencia se inicia mediante decreto nacional
(Decreto PEN N° 873/2016) y se define mediante Decreto CABA N° 492/16 del 20 de
septiembre de 2016. Anteriormente dependian de la Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia
y Familia (SENNAF).

Sobre esta transferencia, cabe resaltar tres cuestiones. La primera, es que el decreto nacional
solo transfiere los dispositivos penales juveniles y su personal de seguridad. Es decir, no al resto
de los agentes, que segun el Decreto CABA N° 492/16 tendran en 2018 la posibilidad de optar
por quedarse en la SENNAF o pertenecer como agentes del CDNNyA. La segunda cuestion, es
que si bien existen cuatro CSERC en la CABA, sélo tres de ellos fueron transferidos al
CDNNYyA. El restante, el CSERC “Dr. Luis Agote” quedd bajo la dependencia de la SENNAF,
dado que al momento de la transferencia se encontraba desactivado funcionalmente por
Resolucion SENNAF N° 1081 del 24/09/2015. Cabiendo destacar asimismo, que dicha
institucion ya se encontraba cerrada tras la muerte de un adolescente en diciembre de 2014. La
tercera cuestion, es que tras la clausura judicial y cierre del CSERC “Dr. Manuel Rocca” en
abril de 2016 -donde también muere otro adolescente en julio de 2015-, la poblacién alojada se
trasladada al CSERC “Dr. Luis Agote”. Es decir, entra en funcionamiento a pesar de haber sido
cerrado, desactivado funcionalmente y sin realizar ninguna refaccion previa:

En virtud de la clausura judicial del Centro Manuel Rocca, el Centro Agote —el cual se

encontraba inutilizado por disposicién de la SENNAF —volvid a abrir sus puertas en abril

de 2016 sin realizar ninguna obra de refaccion previa. Cabe referir que el Centro

permanecid inhabitado e inutilizado durante un periodo prolongado, lo que agravé las
condiciones de deterioro en las que ya se encontraba” (Procuracién Penitenciaria de la

Nacion, 2017, p. 70).

Sobre ello, también se sefiala, que es gestionado por el CDNNyA a pesar de no haber sido

transferido.
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Cuadro 3. Dispositivos penales juveniles en la CABA a cargo del Consejo de los
Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes.

Tipo de
dispositivo

Nombre

Caracteristicas

Establecimientos
de privacion de
libertad

Centro Socio Educativo de Régimen
cerrado "Gral. José de San Martin"

Destinado a adolescentes varones
y mujeres de 16 y 17 afios de
edad.

Centro Socio Educativo de Régimen
cerrado "Dr. Luis Agote"
(No trasferido al CDNNyA)

Destinado a adolescentes varones
de 17 afos de edad.

Centro Socio Educativo de Régimen
cerrado “Dr. Manuel Rocca”

(Cerrado)

Destinado a adolescentes varones
de 17 afos de edad.

Centro Socio Educativo de Régimen
cerrado "Gral. Manuel Belgrano”

Destinado a adolescentes varones
de entre 18 y 21 afios de edad a
los que se les ha dictado prision

preventiva -0 que ya tienen
sentencia firme- por una
infraccion a la ley penal cometida
entre sus 16 y 18 afios de edad.

Centro de Admision y Derivacion
“Ursula Llona de Inchausti”

Destinado a adolescentes varones
y mujeres de hasta 17 afios de
edad.

Establecimientos
de libertad
restringida

(Residencias

Socioeducativas)

Residencia Socioeducativa "Simon
Rodriguez" (La esquina)

Destinado a adolescentes varones
de 16 afios de edad.

Residencia Socioeducativa

Destinado a adolescentes varones

"Almafuerte” de 17 afos de edad.
Residencia Socioeducativa "Juana | Destinado a adolescentes mujeres
Azurduy" de entre 16 y 17 afios de edad.

Programa de

supervision y

monitoreo en
territorio

Dispositivo de Supervision y
Monitoreo de Jévenes en el Ambito
Socio comunitario

Destinado a Adolescentes varones
y mujeres de entre 16 y 17 afios de
edad y descentralizado en 4 zonas.

Fuente: Elaboracion propia en base a informacion y Cuadro UNICEF y SENNAF, 2015, p. 40.

Del Cuadro 3, se observa que el CSERC “Gral. José de San Martin” es el tnico de alojamiento
mixto, es decir que aloja a varones y mujeres. Esta situacién ocurre desde el afio 2012, cuando el
CSERC “Ursula Llona de Inschausti” que alojaba a mujeres de entre 14 y 21 afios de edad, se
transforma en el Centro de Admision y Derivacion de Adolescentes para presuntos infractores a
la ley penal “CAD-Inchausti”. Es decir, con su conversién, el CSERC “Ursula Llona de
Inchausti” deja de existir, y su poblacion es trasladada al CSERC “Gral. Jos¢ de San Martin”

convirtiéndolo en un centro mixto.
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Respecto a la poblacion de los dispositivos penales juveniles de la CABA, los datos oficiales
que incluyen tanto a adolescentes como a jovenes de entre 18 y 21 afios de edad (sin desagregar)
sefialan que asciende a 334 (111 en establecimientos de privacion de libertad, 29 en RSE y 194
en el Dispositivo de Supervision y Monitoreo de Jovenes en el Ambito Socio comunitario)
(UNICEF y SENNAF, 2015, p.30).

Estos datos implican una reduccion de la poblacion alojada en los CSERC, situacion que
también se registro de 2006 a 2008. El informe SENNAF, UNICEF y UNTREF (2008)
destacaba al comparar datos con 2006 que: “...el nimero de adolescentes promedio incluidos en
establecimientos cerrados se redujo un 50% se pasé de 500/550 adolescentes en promedio
alojados en establecimientos cerrados a una media actual de 230/250 jovenes” (p.20). Del
mismo modo, podria afirmarse que la poblacion actual se redujo otro 50%, dado que la cantidad
de adolescentes y jovenes en estos establecimientos asciende a 111. Punto que ademas contrasta
con el aumento de la poblacion carcelaria para adultos®.

Por otra parte, considerando la indivisibilidad e interdependencia de los derechos humanos y en
funcién de contextualizar la implementacién de la Modalidad de educacion en contextos de
privacion de libertad, es preciso destacar algunos datos sobre el acceso y ejercicio de derechos
en los CSERC.

Sin embargo, y tal como se destaco para el nivel nacional, el principal problema es la falta de
informacidn estadistica oficial, confiable, regular, periddica y comparable, que para el caso de
los CSERC de la CABA es practicamente inexistente. Para intentar corregir ese déficit, se
ofrecen algunos datos cualitativos extraidos de diversos informes y monitoreos realizados por
parte de los principales organismos de control de los CSERC, es decir la Comisién de
Seguimiento y Tratamiento Institucional de Nifios, Nifias y Adolescentes dependiente de la
Defensoria General de la Nacion (CSTINNA), el Sistema de Coordinacién y Seguimiento de
Control Judicial de Unidades Carcelarias (SCSCJUC) y la Procuracién General de la Nacion
(PPN).

Cabe aclarar que dado que el trabajo de campo se realizo sobre los CSERC “Dr. Manuel Rocca”
y el “Gral. José de San Martin”, la mayoria de los datos corresponden a los mismos. Sin
embargo, se destaca que las cuestiones referidas al acceso a derechos como las dindmicas

institucionales también se aplican al resto.

8 |a poblacién detenida en cérceles de la Repblica Argentina se increment6 de 2002 a 2013 en un 23,65%,
pasando de 51.998 personas a 64.288 (Modalidad de Educacion en Contextos de Encierro, 2015, p. 9).
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En este sentido, se sefiala que el acceso y ejercicio de derechos por parte de los adolescentes
alojados, se encuentra condicionado por las dinamicas institucionales que asume la institucién

de encierro, una “institucion total” en términos de Goffman (2001).

Siguiendo a este autor, en estas instituciones cuyo fin es el control de los sujetos alojados, todas
las actividades se encuentran programadas, asi, y a diferencia de los que sucede en el exterior,
actividades como el descanso, el ocio, e incluso la educacidn, se planifican y desarrollan dentro
de la institucion conforme a sus objetivos. Como instituciones totales, los CSERC, poseen un
régimen de control y vigilancia continua, de restricciones, de aislamiento con el exterior y con
rutinas diarias que se expresan en la regimentacion de todos tiempos y espacios. Todo esté bajo
control y vigilancia, incluso la circulacién dentro de la institucidn. De esta forma, las actividades
tienden a la homogeneizacion, masificacion, clasificacion e individualizacion de los
adolescentes con el objetivo favorecer su control, pero impactando para ello, en su subjetividad,
en su autonomia, en el deterioro de sus habilidades, de su identidad y de su salud fisica y mental,
como en su despersonalizacion y en la pérdida de caracteristicas singulares. Segun Goffman,
estas mortificaciones y mutilaciones al yo, se producen desde el mismo momento del ingreso del
sujeto a la institucion total. En este sentido, su ingreso marca el inicio de un proceso de
“aculturacion” o “asimilacion” que de mantenerse por un largo periodo puede llevar a la
“desculturacion”, es decir, a “un desentrenamiento que lo incapacita temporariamente para

encarar ciertos aspectos de la vida diaria en el exterior” (p. 26).

Cabe resaltar, que estas cuestiones también se encuentran reflejadas en la estructura edilicia, en
la distribucién de los espacios como en sus pautas de circulacion. Esto cabe tanto, respecto a su
interior con rejas y candados, como a su exterior que suele encontrarse con grandes paredones,
muros Yy ventanas enrejadas. Un ejemplo de ello queda reflejado en una observacion sobre el
CSERC “Dr. Manuel Rocca™:

Desde el exterior no se llega a ver el instituto, ya que este se encuentra rodeado de un gran
paredon, de aproximadamente 4 metros de altura que en el extremo superior tiene
alambres de puas (...) Para ingresar al instituto hay que tocar timbre y anunciarse en la
puerta de acceso. Una vez traspasada esta puerta, que tiene pasadores y candado, se
ingresa a un primer sector que estd separado del resto del predio del instituto por
paredones. Alli hay una oficina en donde esta la guardia y un espacio para los vehiculos
que ingresan por el porton. La guardia realiza el control de quienes ingresan (piden
documentos y anuncian por teléfonos internos de la llegada). Una vez acreditados es
posible traspasar otra puerta en la que también hay pasadores y candado, e ingresar al
predio donde se encuentra el edificio del instituto propiamente dicho. Dicho edificio esta
rodeado de un parque y habiendo atravesado esta puerta ya es posible visualizar las
ventanas de las celdas en donde permanecen los chicos. Es una edificacion muy antigua, y
su puerta de acceso tiene grandes dimensiones (Area de Investigacion de la Red de
Defensorias de Nifios, 2000, p. 47-48).
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Respecto a las instalaciones, el CSERC “Dr. Manuel Rocca” cuenta con 4 sectores de
alojamiento, un sector de enfermeria, un area de salud (con consultorio clinico, odontoldgico y
psicoldgico), un area para el nivel educativo primario (con 3 aulas y 1 sala docente), un area
para el nivel educativo secundario (con aulas, bafio de escolar y 1 sala docente), una sala de
computacion, un sector de biblioteca (con libros, revistas, mesa para leer y sillas), un taller de
carpinteria, un patio interno con cancha de ftbol, un gimnasio, un patio externo con cancha de
basquet, una piscina externa, un sector para los agentes de seguridad, un sector de economato,
un area de lavadero y un sector de cocina (CSTINNA, 2014, a; SCSCJUC, 2015).

En el caso del CSERC “Gral. José¢ de San Martin”, su “edificio es un bloque rectangular de
cinco niveles calado con cuatro patios internos, con una circulacion lateral y distribucién de
salones a modo de peine” (PPN, 2017, 64). Sus instalaciones cuentan con cuatro sectores de
alojamiento para varones, un sector de ingresos/disciplinamiento para varones, tres sectores de
alojamiento para mujeres, un sector de ingresos/disciplinamiento para mujeres, un area de
escuela primaria (con un Salén de Usos Multiples y 5 aulas), un area de escuela secundaria (con
un salén de actos y 3 aulas), un patio exterior, un gimnasio, un sector de enfermeria, un sector
de cocina, un sector de lavanderia y un sector de huerta (CSTINNA, 2015 y PPN, 2017).

El CSERC “Gral. José de San Martin” es el tinico mixto que aloja a varones y mujeres de 16 y
17 afios de edad. Sin embargo, la institucionalizacion de mujeres es infima en comparacion con
los varones. A modo de ejemplo, de los 27 adolescentes que se alojaban en diciembre de 2015,
solo una era mujer (CSTINNA, 2015, p. 2).

Un punto importante sobre la poblacion del “Gral. José de San Martin”, es el cambio de edades
de alojamiento tras la decision de la SENNAF de no alojar a adolescentes menores de 16 afios
de edad en sus instalaciones (Resolucion SENNAF N° 313, 2015).

Respecto a la distribucion de los adolescentes en los sectores, las autoridades de los CSERC
relatan que conforme a la nuevas medidas socio-educativas, el alojamiento “suele determinarse
en funcion del trayecto educativo” (CSTINNA, 2015, p. 7). Esta imprecision da lugar a otras
cuestiones, ligadas al sistema de premios y castigos, como ser el cambio de sector por medidas
disciplinarias (PPN, 2017). De esta manera, poco parece haber cambiado a lo relatado por el
Area de Investigacion de la Red de Defensorias de Nifios (2000):

En esta diferenciacion de sectores y en la consiguiente distribucion de nifios y jovenes en

ellos, parecerian subyacer mecanismos clasificatorios no siempre explicitados. En la
elaboracion de estas clasificaciones, que se basan en el tiempo de permanencia, en la edad,
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en la conducta de los jovenes y en su supuesta “peligrosidad”, participan los distintos
operadores del instituto (p. 51).
En cuanto a las condiciones de alojamiento, lo primero que se destaca es que todos los CSERC
se encuentran deteriorados y con humedad. Sin embargo, las peores condiciones se encuentran
en los sectores de alojamiento y en particular en las celdas®*, vulnerando asi la normativa en la
materia y el derecho a un trato digno (CSTINNA, 2015; 2014, a y b; PPN, 2017; SCSCJUC,
2015y 2014).

En lineas generales, las celdas que son compartidas, carecen de ventilacion y luz apropiadas y
sus paredes se encuentran deterioradas. En muchos casos, no cuentan con mobiliario para
guardar la pertenencia de los adolescentes, ni con almohadas, ni sabanas. Del mismo modo, es
usual que los tirantes de las camas estén deteriorados (CSTINNA, 2015; 2014, ay b; PPN, 2017;
SCSCJUC, 2015y 2014).

Los bafios de los sectores, por lo general se encuentran deteriorados, en malas condiciones de
higiene, con humedad, sin espejos y con faltante de griferia. También es usual la falta de puertas
en los inodoros y de cortinas en las duchas, lo que impide y vulnera la privacidad de los
adolescentes (CSTINNA, 2015; 2014, a y b; PPN, 2017; SCSCJUC, 2015 y 2014). Cabe
destacar asimismo, que los bafios de los sectores se encuentran por fuera de las celdas
conllevando varios problemas dado gque las mismas se cierran a las 22 hs y no se abren hasta las
7.30 hs del dia siguiente (SCSCJUC, 2015; PPN, 2017). Situacion que vulnera la dignidad de

los adolescentes, afecta su autonomia y refuerza la asimetria de poder con los guardias:
...deja a los jovenes en una situacion de vulnerabilidad al quedar la satisfaccion de una
necesidad tan basica, sometida a la arbitrariedad de un adulto a cargo de la custodia.
También es necesario valorar que al momento de solicitar que se deje ir al bafio, la
persona detenida debe evaluar la posibilidad de despertar a otras personas, produciendo
esto un foco de conflictividad” (SCSCJUC, 2015, p. 4).

Respecto a los comedores de los sectores, se encuentran por lo general con humedad, con

pintura y limpieza deficiente, con mobiliario escaso y deteriorado y con faltante de luces de

emergencia (CSTINNA, 2015; 2014, ay b; PPN, 2017; SCSCJUC, 2015y 2014).

Mas alléd de esto, y tal como se destaca para el CSERC “Dr. Manuel Rocca”, los otros sectores

de la institucion también presentan situaciones similares (CSTINNA, 2014, a).

8 A pesar de que algunos CSERC denominen a las celdas como dormitorios, se coincide con PPN (2017) al afirmar
que: “...estas denominaciones eufemisticas son una constante en lo que respecta a jovenes en conflicto con la ley
penal. Se verifica que son celdas y que la estructura de los centros es una estructura carcelaria tanto en su fisonomia
como en su organizacion interna” (Cita 74, p. 64).
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Otra cuestion que afecta potencialmente al trato digno, y que es contraria a la normativa
internacional, es falta de capacitacion de los agentes de seguridad en materia de derechos

humanos en tanto sélo se capacita el personal ingresante (CSTINNA, 2014, a, p. 44).

En relacion al trato digno y el acceso a la justicia, se resalta que el régimen disciplinario de los
CSERC (resuelto por Resolucion N° 991/2009 de la SENNAF) no prevé ningun mecanismo de
revision de las sanciones impuestas a los adolescentes. Todo ello, en el marco de la inexistencia
de protocolos y de criterios estandarizados, dando lugar a discrecionalidades y posibles
situaciones de vulneracion de derechos (CSTINNA, 2014, b; PPN, 2017).

En esta linea, los monitoreos resaltan el uso excesivo del aislamiento de los adolescentes en los
sectores de ingresos (CSTINNA, 2015; 2014, a y b; PPN, 2017; SCSCJUC, 2015 y 2014),
contradiciendo no sélo la propia normativa de la SENNAF que prohibe “la reclusion en
habitacion oscura y/o en estricto aislamiento” (Resoluciéon N° 991, Art. 32°) sino también la
normativa internacional en la materia, como las Reglas de las Naciones Unidas para la

proteccidn de los menores privados de libertad (Reglas de la Habana, 1990).

Cabe sefialar, que las sanciones con aislamiento ocurren en todos los CSERC, tanto en el caso
de varones como de mujeres. De esta manera, en el CSERC “Gral. José de San Martin” se
constatd el aislamiento de mujeres, en el sector de ingresos denominado “el chapon”
(CSTINNA, 2015, PPN, 2017). Espacio que segin la Comision “no pareceria garantizar las
condiciones minimas de alojamiento” (CSTINNA, 2015, p. 9). Aislamiento que también se
produce al momento de ingreso en los CSERC y “se prolonga hasta la realizacion de la

revisacion médica y la entrevista inicial” (PPN, 2017, p. 108).

Otra situacion que vulnera el derecho al trato digno, son las requisas sobre todo las que se
realizan sobre el cuerpo. PPN (2017) destaca que “todas las requisas son llevadas a cabo por el
personal de seguridad, quienes las realizan de manera manual sin utilizar escaner ni ningun otro
elemento tecnolédgico, aplicando el mismo procedimiento tanto a adultos como a NNyA” (p.
126). Las mismas se realizarian de manera diaria, bajo ninguna reglamentacion, incluyendo
desnudos totales y desnudos con realizacion de flexiones frente a otros adolescentes y agentes.
Requisas que no solo se realizan sobre el cuerpo de los adolescentes sino también sobre el de sus

visitantes, operando asi “como un elemento desmotivador de las visitas” (PPN, 2017, p. 130).

Respecto al derecho al trato digno, PPN (2017) sefiala asimismo, la existencia de maltratos y de
distintos tipos de violencia institucional hacia los adolescentes. Situaciones que se registran
tanto en el momento previo al ingreso a los CSERC —tal como también destacan los informes de

Procuraduria de Violencia Institucional (PROCUVIN, 2015, a y b)- como durante su
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alojamiento. De esta forma; “se detectd que los NNyA son victimizados mediante practicas
carcelarias tradicionales como la conjuncién entre las agresiones y el posterior aislamiento, la
violencia fisica en respuesta a solicitudes o reclamos especificos o como forma de represion ante
conflictos de convivencia” (PPN, 2017, p.143).

En cuanto al derecho a recibir visitas, los monitoreos resaltan que los adolescentes reciben a sus
familiares 2 veces por semana, en dias y horarios definidos por la institucién. Un aspecto
importante es la falta de espacios exclusivos, adecuados y con privacidad para recibir las visitas
(CSTINNA, 2015; 2013, a 'y b; SCSCJUC, 2015y 2014; PPN, 2017). No menos relevante, es
que solo se permite el ingreso a familiares directos. El resto, puede ingresar previa aprobacion
del CSERC, donde pareciera primar la discrecionalidad (PPN, 2017):

Ante la ausencia de criterios definidos sobre los cuales fundar estas decisiones, priman las
impresiones, opiniones y andlisis que realizan las autoridades y el personal de los centros
sobre las personas que solicitan ver a los adolescentes (PPN, 2017, p. 138).
Por otra parte, las vistitas no pueden entregar a los adolescentes ningin elemento personal;
incluso una foto requiere de permiso, lo mismo los alimentos, que deben consumirse durante la

visita (PPN, 2017, p. 107).

Otro punto ligado a las visitas, es el derecho de los adolescentes a su intimidad como a sus
derechos sexuales y reproductivos. Este aspecto no es tomado en cuenta en ninguno de los
informes de la SENNAF ni en la mayoria de los monitoreos de los organismos de control. Sélo
PPN (2017) destaca que dichos derechos son vulnerados dado que “no estan permitidas las
visitas intimas, a excepcién de los jovenes que cumplieron los 18 afios alojados en el CRC
Belgrano” (p.139). Cabe sefialar, que esta situacion vulnera los derechos de los adolescentes y
no considera el lugar que ocupa la sexualidad en esta etapa vital (Checa, 2013; UNICEF, 2017).
Incluso el propio Codigo Civil y Comercial de la Nacion (2014), establece que a partir de los 16
afios de edad un adolescente es considerado un adulto en lo respecta a las decisiones sobre el
cuidado de su propio cuerpo (Art. 26°). Por otra parte, ninguno de los informes ni monitoreos,
hace mencién al derecho de los adolescentes a recibir educacion sexual integral, dispuesta por
Ley Nacional N° 26.150 sancionada en 2006.

Respecto al derecho a la salud, se sefiala que los CSERC cuentan con enfermeros las 24hs,
odontdlogo, médicos clinicos y pediatras en horarios rotativos®®, médico psiquiatra y en el caso

del CSERC “Gral. José de San Martin” también un ginecélogo. La atencion psicologica se

8 Los médicos clinicos rotan en distintas franjas horarias “de 2hs distribuidas de la siguiente manera: 7a 9, 11 a 13,
15a17y 18 a20 hs” (SCSCIJUC, 2015, p. 12).
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realiza de manera voluntaria, una vez por semana y por parte del equipo movil de la DINAI
(CSTINNA, 2015 y 2014 a; SCSCJUC, 2015; PPN, 2017).

Sobre este punto, es importante remarcar la gran cantidad de adolescentes medicados y con
psicofarmacos. Un monitoreo de 2015 destaca que de 43 adolescentes alojados en el CSERC
“Dr. Manuel Rocca”, 31 se encontraban medicados y 27 de ellos tendrian indicados
psicofarmacos por el psiquiatra de la institucion (SCSCJUC, 2015, 24-25). Lo mismo respecto
al CSERC “Gral. José de San Martin”, que en el mismo afio, la Comisién indicaba que de 27

adolescentes alojados, 14 se encontraban con medicacion psiquiatrica (CSTINNA, 2015, p. 28).

Por otra parte, y en relacion al derecho a la alimentacion, se destaca que los CSERC cuentan con

una nutricionista quien “concurre diariamente al Centro a fin de supervisar el menu elaborado y

el estado nutricional de los adolescentes” (CSTINNA, 2014, a, p. 16).

En cuanto al derecho a la comunicacion, el acceso al teléfono se realiza una vez por dia por un
periodo de entre 10 y 15 minutos (SCSCJUC, 2015, p. 5). Sin embargo, dado que se encuentra
dentro de la logica de “premios y castigos”, la llamada y su duracion, puede ser interrumpida,
extendida o reducida, conforme a las lecturas que se hagan del comportamiento de los
adolescentes (PPN, 2017). Por otra parte, como los horarios de uso de teléfono son por la tarde,
los adolescentes deben pedir permiso para comunicarse por la mafiana, y “en caso de acceder
deben hablar en presencia de un guardia o profesional de la institucion” (SCSCJUC, 2015, p. 5).
Esta situacion ‘“‘constituye una grave irregularidad y viola el derecho a la intimidad y a la

privacidad del joven” (PPN, 2017, p. 104).

Tal como destaca SCSCJUC (2015), los horarios también impiden comunicacién privada con el
juzgado o con los abogados; vulnerando asi, el acceso a la justicia. Del mismo modo, y “en el
caso de la tortura y los malos tratos (...) imposibilita la presentacion de denuncias de modo
inmediato y confidencial” (PPN, 2017, p.137).

Por otra parte, CSTINNA (2014, a) resalta que los CSERC no cuentan con un abogado
permanente, situacion que tiene relacion con el desconocimiento de los adolescentes sobre su

situacion procesal:

Casi la mitad de los jovenes desconoce su situacion procesal, mientras que los que dicen
conocerla no manejan informacion clara ni precisa, en particular en lo ateniente a las
disposiciones tutelares que los mantienen bajo privacion de libertad (PPN, 2017, p. 88-89).
Respecto al derecho a la recreacion, la Comision relata la realizacion de actividades fisicas y
recreativas durante el fin de semana. También relatan que los adolescentes ven peliculas en un

reproductor de DVD que funciona rotando entre los sectores (CSTINNA, 2015, p. 19 y 29). Otro
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aparato electrénico que rota, es el PlayStation. Aunque el acceso a este juego electrdnico,

también formaria “parte del régimen de premios y castigos” (SCSCJUC, 2015, p. 2).

Por ultimo, respecto al derecho a la educacion, los monitoreos destacan tanto el deterioro de la
estructura escolar y de su mobiliario como de diversas situaciones que limitan y dificultan el

acceso y ejercicio al derecho.

De esta manera, en ¢l CSERC “Gral. José de San Martin” las aulas de primaria y secundaria
registran problemas con el mobiliario, ya sea por su faltante como por su deterioro. Por otra
parte, las aulas también presentan humedad, falta de luz adecuada, ventanas con vidrios rotos y
paredes deterioradas, y en menor medida, también se registra la falta de limpieza (CSTINNA,
2015; PPN, 2017).

En el caso del CSERC “Dr. Manuel Rocca”, CSTINNA (2014, a) sefiala que la escuela primaria
“no contaba con matafuegos” (p. 30). Respecto a la escuela secundaria resalta que las paredes
presentaban pintura en estado deficiente. Asimismo menciona que “las estufas estaban en
deficientes condiciones de mantenimiento, algunas no funcionaban; y en el bafio advertimos que
el desagiie del inodoro estaba averiado” (p. 32). Un punto importante, que se destaca en
monitoreos de 2014 y 2015, es que si bien se contaba con una biblioteca con material de lectura
y mobiliario adecuado y en orden, la misma se encontraba cerrada “bajo 1lave” (CSTINNA,

2014, a, p. 5) o “con candado” (SCSCJUC, 2015, p. 5).

Por otra parte, se destaca la implementacion de talleres en todos los CSERC por la tarde. En
algunos casos en dos horarios, luego del almuerzo y de la merienda (CSTINNA, 2015 y 2014, a;
SCSCJUC, 2015; PPN, 2017). En el CSERC “Gral. José de San Martin” se sefiala la presencia
de talleres de fotografia, huerta, boxeo y tela (CSTINNA, 2015, p. 4). Mientras que en el
CSERC “Dr. Manuel Rocca los adolescentes “refirieron participar de talleres durante la tarde
entre los cuales mencionaron marroquineria, carpinteria, circo y psicomotricidad” (CSTINNA,
2014, a, p. p. 37). En éste Gltimo, también se dictaba un taller literario a cargo de la Universidad
Popular de Madres de Plaza de Mayo (p. 40).

Se destaca asimismo, que en todos los CSERC se registran situaciones que limitan o dificultan

el acceso y ejercicio al derecho a la educacion.

En el caso del CSERC “Dr. Manuel Rocca”, la Comision observo algunas limitaciones en el
acceso por lo cual recomend6 “garantizar la asistencia escolar diaria de la poblacion y la

reprogramacion de actividades, en caso de inasistencia docente” (CSTINNA, 2014, a, p. 2). Por
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su parte, el monitoreo de 2015, también observd limitaciones en el acceso dada la presencia de

casos de parotiditis (paperas):

...l1a escuela formal como los talleres y actividades recreativas, se encuentran suspendidas
por decision de la Direccion de la institucion fundamentada en evitar el contagio masivo
de parotiditis (...) Esta situacion ha producido una situacion de ociosidad fisica e
intelectual inconveniente para los nifios de esa edad (SCSCJUC, 2015, p. 3).
En el CSERC “Gral. José de San Martin”, la Comision también sefiala que el segundo ciclo del
nivel educativo secundario se cursa “con profesores del primer ciclo y en las mismas aulas que
dicho nivel” (CSTINNA, 2015, p. 5). Por ello, cuando los adolescentes del primer ciclo tienen
“como objetivo ver una pelicula para luego debatirla, los jovenes pertenecientes al segundo,
quedan sin clases todo el dia” (p. 36). Otra limitacion estaria dada por la finalizacion de las
clases antes del horario pautado. Situacion que las autoridades del CSERC expusieron que

“ocurre con mucha frecuencia” (CSTINNA, 2015, p. 25).

Un punto complejo que destacan los monitoreos es la dificultad que acarrea la modalidad de
CENS (Centros Educativos del Nivel Secundario) para el nivel educativo secundario. De esta
forma, CSTINNA (2015) sefiala 3 cuestiones. La primera es el formato intensivo que asume la
modalidad, donde se dictan muchas horas seguidas de una misma materia. La segunda refiere a
que los contenidos distan “enormemente” (p. 36) de los adolescentes dado que la especialidad es
en administracion de empresas. Por ultimo, también se menciona la “imposibilidad de rendir

equivalencias en establecimientos de escuela media una vez obtenido el egreso” (p. 36).

Sobre estas cuestiones, que se profundizaran en el capitulo siguiente, se sefialan algunos puntos.
Respecto a las dos primeras, que podrian ocasionar cansancio, falta de participacion, pérdida de
atencion y aburrimiento de los adolescentes, entre otras cuestiones, se evidencia la no
participacion de los adolescentes en los contenidos curriculares como problemas organizativos
en la gestion de las materias y de los docentes. En cuanto a la tercera, vulnera gravemente la

continuidad educativa al egreso.

Cabe destacar, que los CENS organizan su cursada en tres ciclos donde se aprueba por materia.
Pero dado que no todos poseen la misma orientacion, en el egreso, los adolescentes solo podrian
anotarse en un CENS que corresponda a la orientacion en administracion de empresas. Escuela
gue no sélo podria quedarles geograficamente lejos de su vivienda sino que ademas podria ni
siquiera interesarles. Caso contrario, deberian dar equivalencias para otros CENS, o ver si son
admitidos en otras escuelas medias. Un punto no menor, es que la modalidad de CENS depende
de lo que se denomina “educacién para jovenes y adultos”, por lo que sdlo podrian inscribirse a

partir de los 18 afios de edad. Por ello, y como se vera mas adelante, en el mejor de los casos, y
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dada la sobreedad de los adolescentes, sus trayectorias escolares®, los problemas con las
equivalencias, y sobre todo el hecho de que muchas escuelas tienden a ser selectivas y
expulsivas —aunque no de manera formal, tal como relatan las entrevistas realizadas- continian
en un CENS, o terminan en “escuelas de reingreso®” o en “bachilleratos populares®™”. Demés
estd decir, que todas estas situaciones desincentivan la continuidad educativa de los
adolescentes, en un sistema que parece no haber hecho lo suficiente por retenerlos, tal como
destaca Kessler (2003, 2004).

8 PPN (2017) sefiala que el 40% de los adolescentes alojados en los CERC no termind sus estudios primarios al
momento de su detencidn y que otro tercio desert6 de sus estudios (PPN, 2017, p. 88).

87 Las Escuelas de Educacion Media denominadas de Reingreso, dependen de la Direccion de Educacién Media del
Ministerio de Educacion del GCBA. Creadas en el afio 2004, bajo la politica “Desercién 07, tienen como
condiciones que los estudiantes sean mayores de 16 afios de edad al momento de su inscripcién y que hayan dejado
de asistir a la escuela, por lo menos, por un ciclo lectivo. La curricula esta organizada por materias; con un régimen
flexible de asistencia y de evaluacion. También cuentan con tutorias y apoyo escolar (Direccion de Investigacion y
Estadistica del Ministerio de Educacion del GCABA, 2009, p. 18-19)

8 Los Bachilleratos Populares, surgidos desde movimientos y organizaciones sociales, y reconocidos por
Resolucion N° 668/08 del Ministerio de Educacion del GCABA, estan destinados a estudiantes mayores de 18 afios
que no concluyeron sus estudios de nivel medio. En 2012, existian en la CABA, 23 Bachilleratos Populares.
(Direccion de Investigacion y Estadistica del Ministerio de Educacion del GCABA, 2009; Direccion General de
Evaluacion de la Calidad Educativa, 2014).
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Capitulo V: La Modalidad y el Programa Nacional de Educacion en Contextos de

Encierro.

Con la sancion de la Ley de Educacion Nacional N° 26.206 en 2006, se reconoce la
especificidad del contexto de encierro y se incorpora la nueva Modalidad de Educacion en
Contextos de Privacion de Libertad (Modalidad) como una de las ocho modalidades del Sistema

Educativo Nacional®.

La nueva ley, adopta la terminologia de derechos humanos y especificamente reconoce otro
lugar a los NNA y a su participacion. Respecto a la educacién, expresa que tanto ella como
“...el conocimiento son un bien publico y un derecho personal y social, garantizados por el
Estado” (Art. 2). Por otra parte, sefiala el deber indelegable del Estado Nacional, de los Estados
provinciales y de la CABA de “...proveer una educacion integral, permanente y de calidad para
todos/as los/as habitantes de la Nacion, garantizando la igualdad, gratuidad y equidad en el
ejercicio de este derecho, con la participacion de las organizaciones sociales y las familias” (Art.
4). Asimismo, resalta el derecho a la educacién como forma de “...profundizar el ejercicio de la
ciudadania democratica, respetar los derechos humanos y libertades fundamentales y fortalecer

el desarrollo econdmico-social de la Nacion” (Art. 3).

Para dar cumplimiento a estas cuestiones, la Ley de Educacion Nacional retoma la Ley Nacional
N° 26.075 de financiamiento educativo (sancionada en diciembre de 2005), y establece que
cumplidas las metas de financiamiento, el presupuesto destinado a educacién no podra ser
inferior al 6 % del PIB (Ley Nacional N° 26.206, Art. 9).

Dentro de este marco, la nueva Modalidad se encuentra destinada a garantizar el derecho a la
educacion de todas las personas privadas de su libertad en todos los niveles educativos. En este
sentido, se dirige a jovenes y adultos alojados en carceles, a nifios de hasta cuatro afios de edad
nacidos y/o criados en contextos de privacion de libertad, a adolescentes y jovenes alojados en
dispositivos penales juveniles, a personas alojadas en centros de tratamientos de adicciones,
como a toda otra persona que se encuentre impedida de asistir a una escuela extramuros por

estar privada de su libertad.

Cabe resaltar, que en el caso de nifios de hasta cuatro afios de edad, la ley incluye la posibilidad
de que la educacion se realice tanto dentro como fuera de la institucion de encierro (Art. 58).
Asimismo establece, que todos los NNA que se encuentren en situacion de privacion de libertad

% E| Sistema Educativo Nacional comprende cuatro niveles de educacién -inicial, primaria, secundaria y superior- y
ocho modalidades -Educacién Técnico Profesional; Educacion Artistica; Educacion Especial; Educacion
Permanente de Jovenes y Adultos; Educacion Rural; Educacion Intercultural Bilingie; Educacién en Contextos de
Privacion de Libertad; y Educacién Domiciliaria y Hospitalaria- (Ley Nacional N° 26.206, Art. 17°).
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“tendran derecho al acceso, permanencia y transito en todos los niveles y modalidades del
sistema educativo” bajo “criterios de flexibilidad y calidad que aseguren resultados equivalentes

a los de la educacion comun” (Art. 59°).

Por otra parte, y considerando a la educacion en un sentido integral, el Art. 56° establece como
objetivos de la Modalidad: garantizar la escolaridad obligatoria y la formacion técnico
profesional; favorecer el acceso y permanencia a la Educacion Superior; asegurar la oferta de
educacion no formal favoreciendo y apoyando iniciativas que formulen los estudiantes;
desarrollar propuestas artisticas, culturales, fisicas y deportivas; y contribuir a la inclusion social
de las personas privadas de libertad.

Del mismo modo, y con el propdsito de garantizar la igualdad del derecho a la educacion, la
formacion integral y el desarrollo pleno de todas las personas privadas de su libertad, la ley
establece que “el ejercicio de este derecho no admite limitacién ni discriminacién alguna
vinculada a la situacion de encierro” (Art. 55°). Cerrando de esta manera, cualquier
interpretacion y/o préactica que pueda dificultar, limitar y/o impedir el acceso y ejercicio a este

derecho.

Estos cambios implican, aunque sea en términos normativos, un salto cualitativo respecto de su
predecesora, la Ley Nacional N° 24.195 de Educacion Federal. Mé&s aun, si se considera como se
analizo, que la educacion en carceles e institutos de conducta surge bajo la logica del
tratamiento y la correccién. Asi, la educacién era considerada como una etapa o parte del
tratamiento, incluso como un beneficio, como una forma de ocupar el tiempo libre u ocioso, o
como un instrumento para un fin futuro (asociado por lo general a los términos “re”, como:
readaptacion, reinsercion, reintegracion, etc.). Sin embargo, siguiendo a Scarfé (2006 y 2011)

no era pensada como un derecho en si mismo que se ejerce en el presente.

Estas cuestiones fueron problematizadas y recogidas desde el afio 2000, por el Area de
Educacion de Jévenes y Adultos del entonces Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia de
la Nacion, que sentard las bases para la creacion en el afio 2003 del “Programa Nacional de

Educacidén en Establecimientos Penitenciarios™.

Sobre este programa se profundizara en el siguiente punto, no sélo debido a su experiencia y
alcance nacional, sino principalmente porque a partir del afio 2007 con la implementacion de la
Ley N° 26.206 de Educacion Nacional, dejara de existir para transformarse en el equipo y en la
coordinacion de la nueva Modalidad Nacional de Educacion en Contextos de Privacion de
Libertad. Situacion que no es extrafia, teniendo en cuenta el rol que asume el programa en la

visibilizacion e inclusion de la problematica en la agenda de gobierno, en la articulacion con
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diferentes actores nacionales, provinciales y locales e incluso en el disefio y discusion del texto

sobre la Modalidad que luego sera incorporado al proyecto de Ley de Educacion Nacional.

Cabe destacar, que la descripcion y analisis del programa nacional se apoyara principalmente en
sus propios documentos institucionales como en las entrevistas realizadas a las autoridades

nacionales de la Modalidad.

Programa Nacional de Educacién en Contextos de Encierro.

El Programa Nacional de Educacion en Contextos de Encierro (PNECE) se crea en 2003 bajo la
Orbita de la Direccién Nacional de Gestion Curricular y Formacion Docente del entonces
Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia de la Nacion (MECyT)*. Previo a su creacion,
existia dentro del Area de Educacion de Jovenes y Adultos del MECYT, una linea de trabajo
denominada “Educacion en Establecimientos Penitenciarios”, que desde el afio 2000 comienza a
trabajar sobre el tema. Tal como destaca la Responsable Nacional de la Modalidad en Cérceles,
a partir de ese momento empieza a problematizarse la especificidad de la educacion en ese
contexto:
El programa surge de cierta necesidad en adultos (...) de diferenciar las escuelas que
estaban en las carceles de las escuelas de adultos que estaban en medio libre (...) en ese
momento no tenian ninguna normativa, no habia una normativa especifica para contextos
de encierro ni siquiera era un programa (Entrevista a la Responsable nacional de la
Modalidad en céarceles).
En el afio 2000, la linea de trabajo impulsa la firma de un Convenio Marco entre el Ministerio de
Educacion, Ciencia y Tecnologia de la Nacién y los responsables de las instituciones de

encierro. Entre los motivos se imponian dos cuestiones.

Primero la necesidad de traspasar la educacion a los sistemas educativos provinciales y de la
CABA. Como se menciond, las escuelas en contextos de encierro no fueron transferidas a los
Ministerios de Educacion provinciales en la década de 1990 (Herrera y Frejtman, 2010), sino
que siguieron dependiendo principalmente®: 1) del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
de la Nacion para el caso de adultos alojados en carceles federales; 2) de los Ministerios de
Justicia provinciales y de la CABA para el caso de adultos alojados en carceles provinciales; 3)

del Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion para el caso de los nifios, nifias, adolescentes y

% Direccién Nacional de Gestion Curricular y Formacién Docente. Subsecretaria de Equidad y Calidad. Secretaria
de Educacion. Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia de la Nacion.

%L El principalmente se debe a que en ese momento, existian nifios, nifias, adolescentes y jévenes alojados en
instituciones bajo la dependencia de Servicio Penitenciario. Situacién que en menor medida persiste, para el caso de
algunos adolescentes y jovenes, tal como destacan UNICEF y SENNAF (2015).

88



jovenes® alojados en Institutos de Conducta dependientes del Consejo Nacional del Menor y la
Familia; y 4) de los Ministerios de Desarrollo provinciales para el caso de nifios, nifias,

adolescentes y jovenes en instituciones de conducta provinciales.

Segundo, porque en general la educacién no sélo no dependia de los ministerios de educacion
provinciales y de la CABA sino que tampoco era ejercida por sus docentes. En su lugar, la
educacion estaba a cargo de las instituciones de encierro y era gestionada a través de personal
bajo su dependencia, que ademas tenia titulo docente. Es decir, ejercida por personal
penitenciario (federal o provincial) y de los ministerios de desarrollo social (de la nacion y de
las provincias). El propio MECyYT expresa enterarse de esta situacion en el afio 2000:
Parecia mentira enterarnos de que no eran los docentes de cada una de las provincias
quienes estaban en las aulas de las carceles, sino que educar estaba a cargo del personal de
seguridad (que ademas tenia titulo docente), con todas las implicancias que esto conlleva
(Herrera y Frejtman, 2010, p. 21).
Tal es asi, que para el caso de las instituciones de conducta que dependian del Consejo Nacional
del Menor y la Familia, la actual Directora Nacional de la Modalidad expresa que existia un
“para-sistema educativo” que funciond hasta la implementacion de la nueva Ley Nacional de

Educacién N° 26.206:

...en los institutos de menores (...) habia un para-sistema educativo, que se cayo, lo
derribamos con la ley. Porque habia de todo. Habia docentes, inspectores, directores, de
todo, pero no pertenecian al sistema educativo (...) Eso es muy especifico de los institutos
de la Ciudad (Entrevista a la Directora Nacional de la Modalidad).

Sobre esta situacion si bien hubo grandes avances, la Responsable Nacional de la Modalidad en

(13

los CSERC destaca que todavia ejercen “...directores de escuela que son penitenciarios en

algunas jurisdicciones del pais” (Entrevista a la Responsable Nacional de la Modalidad en los
CSERC).

El hecho, es que el 24 de mayo del 2000, se firma un Convenio Marco de cooperacién educativa
(ME N° 13/2000) entre el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacién y el
Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia de la Nacion. El primero se comprometio a
solventar los gastos de infraestructura, a habilitar el ingreso de los docentes y a trasladar los
alumnos al aula. Mientras que el segundo, en articulacion con los Ministerios de Educacion

provinciales y de la CABA, se hizo responsable de los docentes, de la gestion educativa, de la

% Tanto la Ley Nacional N° 10.903 del Patronato de menores, en ese momento vigente y hoy derogada, como el
Decreto-Ley Nacional N° 22.278, alin vigente, permitian la institucionalizacién de NNA y j6venes, hasta los 21
afios de edad, momento en que podrian continuar su institucionalizacion en carceles para adultos.
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capacitacion, del equipamiento y de los materiales educativos. Este convenio que se ratifica en

2006, habilita el espacio para los convenios provinciales y de la CABA%,

Todas estas acciones significaron un gran avance, no sélo por las situaciones enunciadas, sino
también porque muchas instituciones de encierro, aiin no contaban con espacios para la escuela
y sus aulas (Programa Nacional de Educacion en Establecimientos Penitenciarios y de
Minoridad, 2004). Demas esta decir, que los cambios no fueron automaticos, tal como relatan
las autoridades de la Modalidad: “Cuando esto cambia hay mucha resistencia pero no solo de
Desarrollo, del Servicio Penitenciario Federal, de los provinciales y de Desarrollo porque hay
cantidad de personas que esa tarea que estaban realizando, ya no la pueden hacer” (Entrevista a
la Responsable de la Modalidad en cérceles). En el mismo sentido, Herrera y Frejtman (2010)
destacan que: “Hubo que dialogar, persuadir, discutir, pelear, convencer y acordar, en vias de

diferenciar roles y tareas” (p. 22).

A partir del afio 2003, la linea de trabajo sobre “Educacion en Establecimientos Penitenciarios”
se transforma en el “Programa Nacional de de Educacion en Establecimientos Penitenciarios”.
Como programa nacional se propuso “garantizar el derecho a la educacion de todas las personas
privadas de libertad (...) a través del fortalecimiento de las ofertas educativas en todos sus
niveles y modalidades” (PNECE, 2007, d, p. 1). En cuanto a sus objetivos especificos, se
planted: promover la institucionalizacion de las relaciones intersectoriales; sostener espacios de
dialogo en el ambito federal; mejorar las condiciones educativas; proveer recursos didacticos y
tecnoldgicos; profesionalizar el rol docente; propiciar el avance de las propuestas de formacion;
impulsar acciones culturales y artisticas; favorecer la visibilidad de la problematica y promover

su inclusién en la agenda de gobierno (PNECE, 2007, d).

En el afio 2004, cuando se amplia la poblacion destinataria, el programa cambia su nombre a
“Programa Nacional de Educacion en Establecimientos Penitenciarios y de Minoridad”
(PNEEPM). De esta manera, entre sus destinatarios se incluyen los adolescentes y jovenes
alojados en los entonces institutos de conducta. Siguiendo a Herrera y Frejtman (2010) “...esta
denominacién nunca satisfizo el espiritu de trabajo del equipo dado que el término “minoridad”
reenviaba a una concepcion ideoldgica relacionada con la Ley de Patronato, la cual no
compartiamos” (p. 25). Por ello, recién en 2005, con la Ley Nacional N° 26.061 de Proteccion
Integral de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes, se cambia el nombre a Programa

Nacional de Educacién en Contextos de Encierro (PNECE).

% En el caso de esta Gltima, y bajo la articulacién del Programa Nacional de Educacién en Contextos de Encierro,
firma en 2003 un Convenio Marco de Cooperacién Educativa (PNECE, 2008).
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Un punto interesante del Programa, es que a lo largo de su existencia, identifica y sistematiza
una serie de problematicas sobre la implementacion de la politica publica educativa en contextos
de encierro®, que merecen sefialarse dado que muchas contintian en la actualidad (PNEEPM,
2004, b; PNEEPM, 2005; PNECE, 2006, a y b; PNECE, 2007, b y ¢; Modalidad de Educacion
en Contextos de Encierro, 2008 y 2015; entre otros). Entre los principales problemas se destacan
los relacionados con las précticas docentes; con la gestion escolar y las caracteristicas de la
oferta educativa; y con la inclusién de la educacién en establecimientos de tipo cerrado®
(PNEEPM, 2004, b).

En cuanto a los problemas relacionados con las practicas docentes, los documentos resaltan la
inexistencia de espacios de capacitacion, reflexion, intercambio, formacion profesional y de
supervision de practicas (PNEEPM, 2004, b, 9). También sefialan el corrimiento de la tarea
pedagogica hacia la contencién de los estudiantes, destacando que los docentes se encuentran
recurrentemente frente a situaciones conflictivas que ocasionan su agotamiento, desgaste, miedo
y frustracién (p. 9). Dentro de este agrupamiento, también subrayan problemas por las diferentes
condiciones de trabajo docente (heterogeneidad de sus plantas funcionales y de sus
dependencias institucionales, diferencias salariales, falta de reconocimiento social, precarizacion
e inestabilidad laboral) (p. 9). Asimismo, aparece como problemadtica la “tension permanente”
(p. 10) en las relaciones entre docentes y el personal de la institucion de encierro. Tensiones que
se “originan por la coexistencia de dos instituciones en un tiempo y espacio determinado,
trabajando y operando con la misma poblacién desde objetivos institucionales y ldgicas
diferentes, muchas veces contrapuestas” (p. 11), y que en todo caso, si “logran articularse
positivamente, por lo general carecen de formalizacion institucional y quedan supeditadas al

orden de lo personal” (p. 11).

En cuanto a los problemas relacionados con la gestion escolar y las caracteristicas de la oferta
educativa mencionan dificultades administrativas y en las dindmicas organizacionales, que
impiden y/o dificultan el desarrollo de la tarea educativa (PNEEPM, 2004, b, 12). También
sefialan problemas con la infraestructura, el mobiliario y sus recursos. Asi destacan, que en
lineas generales la escuela cuenta con espacios y mobiliario inadecuados, de uso no exclusivo,
que carecen de iluminacion y ventilacion apropiada (p. 13). Otra problematica relacionada a la
gestion escolar, es la carencia de lineamientos curriculares acordados federalmente como de
acuerdos jurisdiccionales que permitan emitir informes y certificar logros ante traslados o

egresos (p. 12-13). Del mismo modo, aparece como problematica, las diferencias que se

% por lo general, las problematicas se aplican indistintamente a carceles como a establecimientos de conducta.
% |as categorfas corresponden a las enunciadas por el Programa. Ver: PNEEPM (2004, b).
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ocasionan en la gestion e implementacion de la politica educativa conforme a su dependencia

(educacion especial, educacion para jovenes y adultos, y educacién media).

En cuanto a los problemas relacionados con la inclusién de la educacion en instituciones de
encierro, PNEEPM (2004, b) destaca un punto clave al explicitar que “Las disposiciones de los
servicios penitenciarios son el marco normativo que condiciona la organizacion escolar” (p. 14).
Asi se sefialan problemas de comunicacion dado “...el tipo de preparacion especifica del agente
penitenciario basada sobre todo en la perspectiva de la seguridad” (p. 14), como problemas
educativos, en tanto asumen en muchos casos “...una escasa valoracion del conocimiento y (...)

una actitud negativa sobre la educacion” (p. 14).

Estas problematicas, seran retomadas y analizadas en profundidad con las entrevistas a partir del
siguiente punto. Sin embargo, antes de avanzar, cabe sefialar dos cuestiones respecto a la

cronologia del Programa Nacional de Educacion en Contextos de Encierro.

La primera, es que en 2007 el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia de la Nacion
decide que el Programa se convierta en la Direccién Nacional de Educacion en Contextos de
Encierro. A partir de ese momento, sus objetivos centrales seran la implementacion de la
Modalidad de educacion en contextos de privacion de libertad, “la constitucion de la identidad
de la Modalidad en el &mbito federal y la generacién de normativa para la universalizacién de la
educacion basica obligatoria (...) de calidad” (Blog de la Red Girasoles, 2018). Respecto a sus
destinatarios se amplian a toda otra persona que se encuentre impedida para asistir a una escuela
extramuros por encontrarse privada de su libertad, por lo que se incluyen las personas alojadas

en centros de tratamientos de adicciones.

La segunda cuestion, es que a partir de 2012 y hasta el presente, la Direccion Nacional de la
Modalidad de Educacién en Contextos de Encierro recibe nuevas tareas y responsabilidades,
como la de: unificar interministerialmente la informacion; adecuar la infraestructura a las
necesidades escolares; visitar y supervisar las escuelas; y brindar indicaciones a las autoridades
de los Ministerios de Justicia y de Desarrollo Social para que dar cumplimiento a las leyes y

normas vigentes®” (Modalidad de Educacion en Contextos de Encierro, 2015).

% Recuperado de: https://bibliotecasabiertas2.wordpress.com/about/

% Principalmente la Ley Nacional N° 26.061/05 de Proteccién Integral de Derechos de Nifios, Nifias y
Adolescentes, la Ley de Educacién Nacional N° 26.206/06, la Ley Nacional N° 26.695/11 y su Decreto
Reglamentario N° 140/15.
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La Modalidad de Educacion en Contextos de Encierro en la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires

En la Ciudad Auténoma de Buenos Aires es la Direccion de Educacion del Adulto y del
Adolescente (DEAYA) dependiente del Ministerio de Educacion del GCABA, la encargada de
implementar la Modalidad de educacion en contextos de privacion de libertad. Mas
especificamente su “Programa de educacion en contextos de encierro” se encarga de la gestion
educativa: en los Centros Socio-Educativos de Régimen Cerrado (“Gral. José de San Martin”;
“Dr. Luis Agote”; “Dr. Manuel Rocca” —cerrado- y “Manuel Belgrano”®); en la Unidad
Penitencia N° 2 de Villa Devoto; y en los centros de rehabilitacion (Casa Flores, Casa Lucero,
Casa Puerto, ex Ce.Na.Re.So.).

Si bien en la actualidad, todos estos establecimientos cuentan con oferta educativa de nivel
primario y secundario, los cambios son muy recientes para el caso de los CSERC. De esta
manera, previo a la implementacion de la Ley de Educacion Nacional N° 26.206, ocurrian varias

cuestiones que se fueron sefialando y que merecen destacarse de manera agrupada:

En primer lugar, no se llamaban Centros Socio-Educativos de Régimen Cerrado®® sino
“instituciones de conducta para menores”, por lo que todas las intervenciones, incluso las
actividades educativas estaban atravesadas, permeadas, por la idea del tratamiento y la
correccion. Cabe recordar que la Ley Nacional N° 10.903 de Patronato de Menores, con su
paradigma tutelar, estuvo vigente hasta diciembre de 2005, situacion que ademas se veia
reforzada a nivel penal, por la vigencia del Decreto-Ley Nacional N° 22.278 de Régimen Penal

de la Minoridad, que ain continua vigente.

En segundo lugar, las instituciones de conducta s6lo contaban con oferta de nivel educativo
primario, el nivel secundario era sélo eventual (Area de Investigacion de la Red de Defensorias
de Nifios, 2000). Tampoco existia oferta de nivel educativo superior para las instituciones que
alojaban jovenes, como el actual CSERC “Gral. Manuel Belgrano” (Entrevista a la Responsable

Nacional de la Modalidad en los CSERC).

En tercer lugar, la oferta educativa no necesariamente devenia en acceso, dado que podia
limitarse por cuestiones de seguridad o por cualquier otra decision de las autoridades de la

institucion de encierro (Area de Investigacion de la Red de Defensorias de Nifios, 2000).

% La gestion educativa de la DEAyA no incluye a los dispositivos penales juveniles donde los jovenes asisten a la
escuela en el medio comunitario; como las 3 Residencias Socio-Educativas de la CABA y su Programa de
Supervision y Monitoreo de Jovenes en el Ambito Socio comunitario. Tampoco incluye al Centro de Admision y
Derivacion (CAD), ya que es un dispositivo transitorio.

% El nombre de Centro Socio-Educativo de Régimen Cerrado, empieza a utilizarse tras la Resolucién del Ministerio
de Desarrollo Social de la Nacién N° 3892/2011, donde se aprueba el marco conceptual de la Direccion Nacional
para Adolescentes Infractores a la Ley Penal.
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En cuarto lugar, la tarea educativa no estaba a cargo de docentes dependientes del Ministerio de
Educacién de la CABA sino de personal del entonces Consejo Nacional del Menor y la Familia,
que ademas tenia titulo docente. Del mismo modo, y tal como se destaco en la entrevista
realizada a la Directora Nacional de la Modalidad, habia incluso inspectores y directores de
escuela que dependian de dicho Consejo Nacional.

En quinto lugar, no es que existiera una escuela en el encierro, sino que la educacion que se
ofertaba de nivel primario estaba instrumentada de manera de preparar, orientar y brindar apoyo
a los NNA y jovenes para luego rendir examenes libres, examenes que por cierto serian tomados
por docentes del Ministerio de Educacion de la Ciudad. De esta manera, para el nivel educativo
primario la tarea educativa se implementaba Unicamente a través del Programa de Orientacion y
Preparacién para Examenes Libres, también conocido como examen OPEL (Direccién General
de Planeamiento Educativo, 2011; Unidad de Evaluacion Integral de la Calidad y Equidad
Educativa, 2017). Cabe resaltar, que si bien no se dispone de informacion sobre el resultado de
estos examenes, Herrera y Frejtman (2010) destacan que esta misma situacion ocurria en las

carceles donde el resultado era que “la mayoria de los alumnos eran reprobados” (p. 22).

Estas situaciones empiezan a modificarse, primero a traves de los convenios impulsados por el
entonces Programa Nacional de Educacion en Contextos de Encierro y luego a través de la
implementacién de la Ley Nacional N° 26.061 de Proteccion Integral de Derechos de Nifios,

Nifas y Adolescentes y de la Ley de Educacion Nacional N° 26.206.

De esta manera, en el afio 2003 se firma un Convenio Marco de Cooperacion Educativa entre el
Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion a través de su Consejo Nacional del Menor y la
Familia, el Ministerio de Educacion de la CABA a través de su Direccion de Educacion del
Adulto y del Adolescente y el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia de la Nacion a
través de su Programa Nacional de Educacién en Establecimientos Penitenciarios y de
Minoridad (PNECE, 2008). Convenio que tenia por objeto: “coordinar acciones educativas
conjuntas de diversas modalidades, correspondientes a los niveles de educacién media para
adolescentes y jovenes” (Ministerio de Educacion del GCABA, Disposicion N° 34,

Considerandos).

Por intermedio de este convenio, y a través de Resolucion N° 2419-SED /03, comienza a
implementarse la oferta educativa de nivel secundario a través del “Programas Adultos 2000”
(Direccion de Investigacion y Estadistica del Ministerio de Educacién del GCABA, 2009). Cabe
destacar, que si bien este programa tenia la misma modalidad que el Programa OPEL, que

preparaba a los adolescentes y jovenes para rendir libres, habia dos cuestiones que representaban
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un progreso. Primero, la existencia de oferta que anteriormente era sélo eventual, y segundo,
que era implementada por docentes del Ministerio de Educacion de la CABA, y no de personal

del Consejo Nacional del Menor y la Familia.

Sin embargo, y dado que los ingresos y egresos a las instituciones de conducta podian suceder
en cualquier momento por decisién judicial, el Programa Adultos 2000 se mostraba rigido frente
a los plazos de alojamiento que eran muy fluctuantes. De este modo, en 2005 el Ministerio de
Educacién de la CABA resuelve, a traves de la Resolucion N° 2401-SED/05, adoptar la oferta
de los Centros Educativos de Nivel Secundario (CENS) ubicados bajo la dependencia de la
Direccién de Educacion del Adulto y del Adolescente (DEAYA).

Para dar cumplimiento a la resolucién, la DEAYA dispone que las escuelas secundarias en las
instituciones de conducta sean un Anexo del CENS N° 54, que con un cursado anual y de
aprobacion por materias, otorgaba el titulo de “Perito Comercial con especializacion en
Aduanas” (Disposicion N° 12-DEAyYA/05). No obstante, la implementacion de la Ley Nacional
N° 26.061 de Proteccién integral de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes reduce los
tiempos de alojamiento institucional de los adolescentes (SENNAF, UNICEF y UNTREF, 2008;
UNICEF y SENNAF, 2015), y asi, obliga a repensar la modalidad educativa.

De esta manera, en 2008 por Disposicion N° 34 DEAyA/2008, se decide que las escuelas
secundarias en el encierro sean un Anexo del CENS N° 24 con una modalidad cuatrimestral y de
aprobacion por materias. Este CENS, ademas de ofrecer el titulo de “Perito Comercial
Especializado en Administracién de Empresas”, ofrecia un plazo de cursada mas acorde a los

nuevos tiempos de alojamiento.

Cabe destacar igualmente, que las modificaciones en las ofertas educativas no ocurrieron al

mismo tiempo en todas las instituciones de encierro.

La oferta educativa de nivel secundario comienza en el afio 2003 en las instituciones de
conducta “Dr. Luis Agote” y “Gral. Manuel Belgrano” bajo el Programa Adultos 2000. En
2005, afo en que se dispone cambiar a la modalidad de CENS, se oferta ademés para la
institucion de conducta “Ursula Llona de Inchausti” —la Ginica que alojaba mujeres-. En 2006, y
con la implementacion de la Ley N° 26.206 de Educacion Nacional, la oferta de CENS alcanza

al “Dr. Manuel Rocca”. Por ultimo, la oferta de nivel secundario llegara al CSERC “Gral. José
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de San Martin” cuando se fusiona en 2012 con el “Ursula Llona de Inchausti” y se convierte en

el primer y tnico CSERC mixto de la CABA'®.

Respecto a la oferta de nivel educativo primario, es decir la escuela en el encierro y no el
Programa OPEL, comienza luego de la sancion de la Ley Nacional de Educacion N° 26.206 que
establece la Modalidad de Educacion en Contextos de Privacion de Libertad. E1 CSERC “Gral.
José de San Martin” sera el primero cuya oferta se inaugura en 2007; mientras todos los demas
seguiran en modalidad OPEL hasta 2011. En 2009, se nombran los orientadores pedagdgicos en
todos los CSERC, y en el 2010 comienza el proceso de nombramiento de docentes que finaliza
al afio siguiente. Recién alli, en 2011, existe este nivel educativo para todos los CSERC*™,

Conforme a lo enunciado, en la actualidad los planes de estudio, tanto para el nivel educativo
primario como secundario, corresponden a la oferta de la Modalidad de Educacion Permanente
de Jovenes y Adultos (Ley de Educacion Nacional N° 26.206, Art. 46-48). También cabe
resaltar, que las escuelas en el encierro funcionan a modo de anexo de las escuelas extramuros,

con el fin de evitar la posterior estigmatizacion de los adolescentes.

En cuanto a los planes de estudio, el nivel educativo primario comprende tres ciclos formativos,
con cuatro materias (Lengua, Matematicas, Ciencias Sociales y Ciencias Naturales) y con una
carga horaria diaria de cuatro horas reloj, de lunes a viernes. De esta manera, el cursado
intensivo es la Unica diferencia con las escuelas para adultos de extramuros, que poseen la mitad
de la carga horaria semanal'® (Unidad de Evaluacién Integral de la Calidad y Equidad
Educativa del Ministerio de Educacion del GCABA, 2017).

Por su parte, y como se comento, la oferta del nivel educativo secundario corresponde a la
modalidad de los Centros Educativos de Nivel Secundario (CENS). Especificamente, la escuela
funciona a modo de anexo del CENS N° 24 cuya titulaciéon es en “Perito Comercial
Especializado en Administracion de Empresas”. Su plan de estudios comprende tres ciclos, de
un afio cada uno, con una carga horaria diaria de 3 horas y 45 minutos reloj, de lunes a viernes.
Su cursada es cuatrimestral con una aprobacién por materias y por ciclos (Unidad de Evaluacion
Integral de la Calidad y Equidad Educativa del Ministerio de Educacion del GCABA, 2017;

Direccion General de Planeamiento Educativo, 2011).

199 nformacién publicada en la pagina web de la Direccién de Educacién del Adulto y del Adolescente:
http://www.buenosaires.gob.ar/educacion/estudiantes/adultos

108 fdem.

192 Tanto las escuelas primarias para adultos como los centro educativos de nivel primario (ambas de la modalidad
de educacion permanente para jévenes y adultos) tienen una carga horaria de 10 horas semanales (Unidad de
Evaluacién Integral de la Calidad y Equidad Educativa del Ministerio de Educacion del GCABA, 2017)
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Todas estas cuestiones, representan avances sobre la politica publica educativa a cargo de
Direccion de Educacion del Adulto y del Adolescente y de su Programa de Educacién en
Contextos de Encierro. Sin embargo, el principal problema de la oferta educativa, pareciera ser
al mismo tiempo, esta misma dependencia institucional. Es que la CABA, al igual que muchas
provincias, no posee una modalidad especifica para la educacion en contextos de encierro, y por
ello, las ofertas educativas dependen de la Modalidad de Educacion Permanente de Jovenes y
Adultos.
Hay muchos lugares donde es modalidad autébnoma como es en el nivel nacional, hay
otros muchisimos donde depende de adultos como en Ciudad y hay otros donde sigue
dependiendo de especial (Entrevista a la Responsable Nacional de la Modalidad en los
CSERC).
Principalmente, la oferta de CENS del nivel educativo secundario es la que plantea mayores
problemas. Como se adelant6 en el capitulo anterior, tanto la Comision de Seguimiento del
Tratamiento Institucional de Nifias, Nifios y Adolescentes (CSTINNA, 2015) como la
Procuracion Penitenciaria de la Nacion (PPN, 2017) destacan diversos problemas asociados a la
modalidad de CENS, en general respecto a su formato intensivo, su especialidad en “Perito

Comercial Especializado en Administracion de Empresas”, y su continuidad educativa al egreso.

Respecto al formato y la especialidad, si bien evidencian la no participacion de los adolescentes
en sus contenidos curriculares como la existencia de problemas organizativos en la gestion
educativa, cabe hacer algunas precisiones. Mas que formato intensivo, es una modalidad
cuatrimestral. PPN (2017) critica esta modalidad, en tanto la mayoria de los CENS extramuros
tienen una cursada anual, que generarian “incompatibilidades entre materias y contenidos” (p.
115) al egreso. Si bien ello es cierto, como se sefiald, cuando comienza la modalidad de CENS
en los CSERC, su cursada tenia un formato anual que cambia a cuatrimestral para adaptarse a la
reduccién de tiempos de alojamiento. De esta manera, podria decirse que primo la flexibilidad
sobre la rigidez. Esta reflexién es compartida por las autoridades de la Modalidad tanto
nacionales como de la CABA e incluso la responsable nacional de la modalidad en los CSERC
entiende que la rigidez la ofrece el sistema educativo extramuros y no la oferta del encierro:

El sistema secundario es un sistema anual, absolutamente rigido, inflexible y de formula

unica; la escuela secundaria comun (...) yo creo que es un sistema que sigue estando

dirigido a gente que no puede tener ausentismo (...) realmente es para un tipo de

poblacién que no tiene ningln obstaculo para cumplir con un sistema que muchos de
nuestros chicos no tienen... (Entrevista a la Responsable Nacional de la Modalidad en los

CSERC).
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Por su parte, CSTINNA (2015) también critica este formato dada “la cantidad de horas seguidas
de una misma asignatura” (p. 36). Aunque cabe sefialar, que el formato cuatrimestral de CENS
nada tiene que ver el dictado de muchas horas seguidas de una misma materia. Dicha situacion,
esta relacionada a problemas organizativos en la gestion de las materias y también salariales,
donde no se encuentran docentes para tan pocas horas. Tal como destacaron las autoridades
nacionales en las entrevistas, las horas de clase deberian abarcar distintas areas de conocimiento

en un solo dia, como ocurre en las escuelas extramuros. Sin embargo:

No es todo igual porque cuesta mucho encontrar equipos docentes que se diversifiquen en
tantas instituciones y ver modulos tan cortos. Entonces, por ejemplo, una de las cosas que
paso, que ahora no pasa creo, porque tenian tres médulos de matematica. En un dia s6lo
matemaética. Digamos, con lo cual evidentemente para los chicos era terrible y para el
docente otro tanto... (Entrevista a la Responsable Nacional de la Modalidad en los

CSERC).
De esta manera, seria posible pensar, que con algun suplemento salarial que reconozca la

especificidad del contexto, se encuentren docentes para todos los horarios.

En cuanto a la continuidad educativa en el egreso, uno de sus principales problemas, es que los
CENS dependen de la Modalidad de Educacion Permanente de Jovenes y Adultos, y por ende
no permiten la inscripcion de los adolescentes a menos que tengan 18 afios de edad. De esta
manera, se vulnera gravemente su derecho a la educacion en tanto se impide/restringe su acceso
y dificulta la continuidad educativa. Cabe recordar, que no es poco usual que los adolescentes
egresen con 16 y 17 afios, dado que por lo general sélo se encuentran institucionalizados unos
meses'®. Tal como surge de las entrevistas, esta situacién es conocida por las autoridades
educativas nacionales y locales, como también por las autoridades administrativas y de los
organismos de control de los CSERC; sin embargo no ha habido cambios. Por ello es llamativo,
que a pesar de buscar la flexibilidad dentro de los CSERC no se busque una solucién para el
egreso, que podria ofrecerse simplemente, a través de una nueva Resolucion que baje la edad de

inscripcion en los CENS a partir de los 16 afios de edad.

Respecto a la especializacion en “Perito Comercial Especializado en Administracion de
Empresas”, si bien se coincide con PPN (2017) que dificulta la continuidad educativa de los
adolescentes al momento del egreso -en tanto sélo les permite inscribirse en el mismo CENS N°
24 u otro bajo la misma orientacion y siempre y cuando tengan 18 afios de edad cumplidos-, no

es posible afirmar como lo hace CSTINNA (2015) que su contenido “dista enormemente de los

103 | a tasa de egreso es de: un 24,64% dentro de los 30 dias; de un 37,1 en el periodo de entre 1y 3 meses; y de un
16,11% en el periodo de entre 4 y 6 meses. De esta manera, el porcentaje de adolescentes y jévenes que egresan
dentro de los 6 meses es de un 77,85% en 2015 (UNICEF y SENNAF, 2015).
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intereses de los jovenes” (p. 36). Mdas aun, cuando en el propio informe ninglin adolescente hace
referencia a ello. Pero de ser asi, tampoco seria posible afirmar que la poblacion de un CSERC

determinado, en un determinado momento, es representativa del resto para esta afirmacion.

Mas alla de esto, seria posible pensar que a algin adolescente no le interese la especialidad, o
que el CENS bajo esa orientacion esté geogréficamente lejos de su vivienda. Del mismo modo,
si quisieran ingresar a otros CENS u otras escuelas medias, tendrian que dar equivalencias y ver
si son admitidos. Debiendo sortear el hecho, que muchas escuelas tienden a ser selectivas y
expulsivas con esta poblacion:
Pero ademas a veces las escuelas externas son refractarias y no quieren aceptar entre los
alumnos a un ex detenido, entonces, eso no se lo dicen “ah vos estuviste en la carcel,
entonces no” le dicen “no, no tenemos vacantes en este momento”. Es una situacion
frecuente, excepto en los niveles méas altos, tipo universidad o educacién superior

universitaria donde hay menos prejuicios que en una escuela (Responsable nacional de la
Modalidad en carceles).

Con respecto a los chicos si, también. Hay un hecho, hablando més que nada de la CABA
¢no?, que las escuelas comunes, secundarias comunes, hoy muchos docentes estan
protestando porque hay chicos que no debieran estar ahi (...) hay un prejuicio muy grande
como gue por portacion de cara, por portacion de antecedentes que el prejuicio sigue, que
muchos docentes y directivos a veces no le dan la oportunidad a este chico. Dicen “no
mira no tenemos vacantes, anda a la otra escuela de la otra cuadra que a lo mejor tenés
vacantes”. Cuando es una obligacion del Estado sea de la Ciudad, del Estado nacional, sea
Santiago del Estero... (Entrevista a la Directora Nacional de la Modalidad).
De esta manera, dada la sobreedad de los adolescentes, sus trayectorias escolares, los problemas
con las equivalencias y la expulsividad informal de algunas escuelas, es que en el mejor de los
casos solo pueden continuar sus estudios en algin CENS, en “escuelas de reingreso” o en
“bachilleratos populares”. Demads esta decir, que todas estas situaciones desincentivan la
continuidad educativa de los adolescentes, en un sistema que como destaca Kessler (2003, 2004)
parece no haber hecho lo suficiente por retenerlos. Méas aln, cuando los egresos tienen poco de
programados y planificados, y no sélo por el régimen penal de la minoridad por el cual un juez
puede decidir la desinstitucionalizacion en cualquier momento, sino por la inexistencia de una

politica pablica®™ d

onde sus agentes, piensen en conjunto con los adolescentes, con su familia,
sus referentes afectivos y su comunidad, un proyecto de egreso, donde entre otras cosas se
planifique y se realicen acciones para la continuidad y el seguimiento educativo de los

adolescentes.

104 Cabe sefialar, que si bien en el Ministerio de Desarrollo Humano y Habitat del GCABA existe una politica
publica denominada “Programa Mi lugar” con un subsidio econdémico y un acompafiamiento personal para los
proyectos de egreso institucional. El  acompafiamiento no se estaria  aplicando.  Ver:
http://www.buenosaires.gob.ar/desarrollohumanoyhabitat/ninezyadolescencia/adolescencia/programa-mi-lugar
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A continuacion se profundizard el analisis de las entrevistas realizadas a las autoridades
educativas nacionales y locales de la Modalidad de Educacion en Contextos de Privacion de
Libertad, conforme a los objetivos planteados en esta investigacion y desde el enfoque de
derechos. Este analisis, se completaré en el capitulo siguiente con las entrevistas realizadas en
los CSERC “Gral. José de San Martin” y “Dr. Manuel Rocca”.

Su division por actor, se realiza no sélo con el objetivo de facilitar la lectura sino también
porque se registran ciertas diferencias entre sus miradas, enfoques, opiniones Yy
problematizaciones que merecen destacarse de manera separada. Diferencias que asimismo, se

acenttan conforme a su dependencia institucional.

Por otra parte, para la organizacion del texto, serviran de guia las cuatro dimensiones del
derecho a la educacion que plantea Tomasevski (2005) en su esquema de 4 A-es referidas a la

asequibilidad (disponibilidad), la accesibilidad, la aceptabilidad y la adaptabilidad del derecho.

Entrevistas a las autoridades de la Direccién Nacional de la Modalidad de Educacion en

Contextos de Encierro del Ministerio de Educacién de la Nacion

Respecto a la disponibilidad del derecho a la educacién, las autoridades nacionales de la
Modalidad hacen hincapié en el crecimiento nacional de las distintas ofertas educativas y de los
espacios escolares, primero a partir del Programa Nacional de Educacion en Contextos de
Encierro (PNECE) y luego a través de la creacion de la Modalidad:

Primaria era algo que ya existia pero secundario olvidate, no habia nada de secundaria, de

secundario casi no existia (Entrevista a la Responsable Nacional de la Modalidad en
carceles).

En los institutos (...) ya existian lugares para la escuela pero eran muy chiquitos, y ahora
se han multiplicado las aulas, habiendo lugares que estaban destinados a otros fines que la
tarea educativa (Entrevista a la Directora Nacional de la Modalidad).
Del mismo modo, destacan que todos los CSERC incluidos los de la CABA, cuentan
actualmente con programas financiados por el Ministerio de Educacion de la Nacion como: el
Programa Aulas Rodantes que ofrece proyectos de teatro y arte; el Programa Escuela, Familia y
Comunidad que busca un acercamiento de la escuela a la familia; y el Programa Bibliotecas

Abiertas que entrega 500 volimenes electrénicos junto a un proyector y una computadora.

En cuanto a la capacitacion docente, sefialan la creacion del Programa Nacional Nuestra

Escuela, donde se incluye el Postitulo de Especializacion Docente de Nivel Superior en
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Educacién en Contextos de Encierro. Postitulo que en el caso de la CABA depende de un

terciario, el IES N° 1, Alicia Moreau de Justo.

Cabe destacar, que si bien de esta manera las autoridades nacionales dan respuesta a una de las
principales demandas relevadas por el PNECE, critican que desde la CABA el postitulo no sea
exigido como un requisito para ejercer como docentes en contextos de encierro. En relacién a
ello, otro de los puntos mas criticados desde la Modalidad nacional es la falta de especializacién
para el trabajo con adolescentes, principalmente de los operadores. Situacion que destacan, tanto

en el nivel nacional como en los CSERC de la CABA:

Evidentemente si la gente no sabe y los operadores no tienen una formacién ¢;de donde
podemos suponer que pueden controlar a los chicos con procedimientos idéneos? No es
posible, no existe (...) Una gran deuda con nuestros chicos es la especializacion. De los
jueces, de los docentes, los operadores (...) Si uno no es enfermero no entra a trabajar en
un hospital, pero si uno no sabe nada entra como cuidador en un centro de menores
(Entrevista a la Responsable Nacional de la Modalidad en los CSERC).

Por otra parte, y al igual que los monitoreos (CSTINNA, 2014, a), también mencionan la falta

de capacitacion de los agentes de seguridad en materia de derechos humanos.

Volviendo a la capacitacion docente, las autoridades nacionales dan a entender aunque sin
explicitarlo, que su capacitacién no solo sirve para su formacion personal, para el manejo de
grupos y de situaciones conflictivas, sino como recurso de poder frente a los agentes de la
institucion de encierro. De esta manera, mientras “mas se capacita un docente es mejor docente
y garantiza mas el derecho a las personas” (Entrevista a la Responsable Nacional de la
Modalidad en cérceles). Es asi, que puede enfrentarse de otra manera a los agentes de seguridad,
porque conoce la normativa, el funcionamiento de las instituciones de encierro, sus practicas y
desnaturaliza situaciones. De otra forma “se naturaliza como quién manda en esos lugares. En
esas instituciones el tema del poder circula todo el tiempo. Hay una asimetria de poder tan
grande (...) O sea es como que el guardia decide todo” (Entrevista a la Responsable Nacional de
la Modalidad en céarceles). Relacionado a este punto, las autoridades nacionales también
destacan la necesidad de que los docentes roten cada tanto, que salgan de las instituciones por un

tiempo, para no enfermarse, ni naturalizar practicas, debido que el encierro afecta a todos.

Otra estrategia en la implementacion de la modalidad que podria favorecer el manejo de los
grupos, es la pareja pedagdgica. Al respecto, cabe sefialar que las autoridades nacionales
destacan que los CSERC de la CABA contaban con esa modalidad en el nivel educativo

primario hasta que comenzaron los actos publicos:
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Cuando yo empecé en 2010, la Directora de Adultos de ese momento habia conseguido
que en las primarias hubiera pareja pedagogica. Era otra la modalidad por la cual se
seleccionaba a la gente. O sea no era publico (...) eso cambi6 (Entrevista a la Responsable

Nacional de la Modalidad en los CSERC).
Sobre esta afirmacion cabe aclarar tres cuestiones. Primero, y como se vera a lo largo de la
investigacion, cuestiones tan relevantes como la pareja pedagogica quedan atadas a un cambio
de gestion o a un procedimiento administrativo, visualizando el bajo nivel institucionalidad de la
politica pablica. Segundo, también parece olvidar que si bien la Modalidad nacional no tiene
injerencia en la concreta ejecucion de la politica pablica en la CABA, es decir mas alla de lo que
establece la Ley Nacional de Educacion, si tiene a su cargo ofrecer y/o recomendar todos los
lineamientos que considere pertinentes. Y tercero, también denota la falta comunicacion entre
los propios agentes educativos, dado que como se vera mas adelante, en el nivel educativo

primario del CSERC “Dr. Manuel Rocca” los docentes daban clases en pareja pedagdgica.

Otro punto importante, son los problemas de infraestructura de las instituciones, y en particular
de los sectores de escuela, algo que dificulta la tarea educativa y vulnera derechos de los
adolescentes, y que autoridades nacionales vienen sefialando desde que eran un Programa
Nacional (PNEEPM, 2004, b; PNEEPM, 2005; PNECE, 2006, a y b; PNECE, 2007, b y c):

El problema de la infraestructura es muy fuerte, muy importante, muy complejo porque
ademas no depende de Educacion (...) La verdad que el tema de la infraestructura (...) es
terrible. Es terrible en adolescentes, es terrible en adultos (Entrevista a la Responsable
Nacional de la Modalidad en cérceles).
Lo mismo destacan respecto al mobiliario escolar de los CSERC: “Los chicos tienen un
mobiliario en las escuelas bastante penoso. Digamos sillas pupitres, que esté el cafio y no el

pupitre” (Entrevista a la Responsable Nacional de la Modalidad en los CSERC).

Respecto a la accesibilidad, sefialan que todos los adolescentes van a la escuela, que existe
“tolerancia cero a la no asistencia” (Entrevista a la Responsable Nacional de la Modalidad en los
CSERC). Sin embargo, las entrevistas también expresan limitaciones. Como institucion total, los
CSERC restringen al maximo la circulacion, de esta manera los adolescentes no van solos a la
escuela, sino que los guardias se ocupan de su traslado (ya que no seria posible decir que

105

realizan un acomparniamiento™") por todos los sectores. En este sentido, “si no hay nadie que los

105 No podria decirse que es un acompafiamiento cuando no hay libertad de movimiento, cuando los adolescentes no
pueden participar de ninguna manera de la decisién, cuando s6lo se deben acatar reglas, 6rdenes. Asi se los cosifica,
se los corre de su rol de sujetos de derechos y se los traslada como objetos de un lugar a otro, bajo estricta
vigilancia.

102



lleve no van” (Entrevista a la Responsable Nacional de la Modalidad en los CSERC) o llegan

tarde si la guardia se retrasa por el motivo que fuere:

...fue muy terrible porque yo llegué al centro y estaban todos los maestros y ningin
alumno en primario. Entonces yo me hice anunciar en la direccion del centro (...) En
aquel momento la directora (...) me dijo, mird la situacion es ésta, no tenemos personal
que traslade a los chicos no se los puede traer y no era la primera vez que ocurria (...) La
seguridad tiene que traer los chicos a la escuela. Tiene que llevar los chicos a la escuela.
DINAI suele tener frecuentemente falta de personal de seguridad y dificultad con ese
tema, con lo cual en muchos casos los chicos no llegan a horario porque no hay quien los
traslade (...) es necesario una articulacion de relojeria (...) esa articulacion no siempre
ocurre y es una de las fuentes de conflicto entre las dos instituciones (Entrevista a la
Responsable Nacional de la Modalidad en los CSERC).
De esta manera, los CSERC parecen priorizar la seguridad, la restriccion de circulacion, la
vigilancia y el control continuo, por sobre cualquier derecho. Estas restricciones también se
observan en los materiales educativos que utilizan los adolescentes durante las clases.
Restricciones que son més rigidas en los sectores, donde no tienen permitido ni ingresar una
birome:
Los chicos no pueden llevar a hacer sus trabajos en sus habitaciones porque no se pueden
Ilevar nada con punta. No se pueden llevar una birome, no sabria decirte si se usa compas
0 no, pero si se usa, es en una situacion de control (Entrevista a la Responsable Nacional
de la Modalidad en los CSERC).
Siguiendo a Goffman (2001) estas cuestiones referidas a la seguridad, a la restriccion de
movimientos, a la vigilancia y a los controles continuos, implican mutilaciones y
mortificaciones al yo. Lo mismo otras situaciones, que se observan en los monitoreos de los
organismos de control y que se reafirman a lo largo de las entrevistas realizadas, como por
ejemplo la reglamentacién de todas las actividades, la falta de participacién de los adolescentes
en las decisiones -incluso en cuestiones tan basicas como decidir a qué hora levantarse,
acostarse e incluso comer-, la falta de intimidad, de privacidad, de visitas que permitan las
relaciones sexuales, el aislamiento social de su anterior circulo de referencia, el desposeimiento
del nombre y de toda propiedad, las condiciones de alojamiento, las requisas, e incluso diversos
actos de sumision que incluyen hasta pedir permiso para ir al bafio. Todas estas cuestiones
impactan en el desarrollo, en la personalidad, en la imagen, en la autonomia de los adolescentes
“y probablemente implican una aguda tension psiquica” (p. 57). Es por estas cuestiones, que las

autoridades nacionales de la modalidad expresan que en los adolescentes existe “una suerte de

infantilizacion” (Entrevista a la Responsable Nacional de la Modalidad en cérceles).

En cuanto al acceso a otros derechos, es llamativo que las autoridades nacionales no posean un

amplio conocimiento al respecto después de tantos afios de ingreso a los CSERC y de estar en
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frecuente contacto con los docentes. En parte, tal vez sea porque la Modalidad sélo tiene
permitido ingresar a los sectores de escuela, y no a los de alojamiento. Mas alla de esto expresan
que la atencion en salud es insuficiente, que no hay médicos permanentes y que a muchos chicos
no los visita nadie (Entrevista a la Responsable Nacional de la Modalidad en los CSERC).
Igualmente, sefialan que ellos articulan con otros Ministerios desde lo educativo:
Nosotros trabajamos por ejemplo con el Ministerio de Salud para trabajar justamente el
tema del derecho a la salud, trabajamos con el INADI para concientizar sobre los derechos
en general, con el Ministerio de Trabajo. Nosotros articulamos, pero asumimos como
plenamente propio el derecho a la educacion. Igual la educacion justamente te ayuda a
tomar conciencia sobre otros derechos, es un derecho llave (Entrevista a la Directora
Nacional de la Modalidad).
Respecto a la aceptabilidad del derecho, expresan el incumplimiento normativo en tanto el
personal de los CSERC no esta capacitado y no existen supervisiones técnicas de las practicas.
Especificamente de los CSERC de la CABA sefialan:
Supervision no tienen ninguna, no hay. Pero en el pais no hay. No hay un espacio, pensa
que los docentes no tienen un tiempo de reunion salvo las jornadas extendidas y vuelvo a
algo que te decia antes, nosotros sélo podemos entender las cosas del contexto, en el
contexto de pais (Entrevista a la Responsable Nacional de la Modalidad en los CSERC).
Un punto no menor y que abona a las situaciones de falta de institucionalidad, es que en la
CABA existieron supervisiones hasta que cambiaron las autoridades de la Direccion de
Educacién del Adulto y del Adolescente en 2013. Por otra parte, dado que la curricula depende
de esta direccion, y por ende de la Modalidad de Educacion Permanente de Jovenes y Adultos,
los adolescentes no tienen ni educacion fisica ni equipos de orientacion pedagdgica a cargo del
Ministerio de Educacion del GCABA.

En cuanto al género, si bien destacan que no existen diferencias educativas entre varones y
mujeres, subrayan que el sistema penal criminaliza menos a la mujer, y por eso su
institucionalizacién es menor. Por otra parte, sefialan que las adolescentes llegan a los CSERC
con vulneraciones mas graves a sus derechos. Un punto no menor, y que no favorece el

aislamiento de las instituciones totales, es que parecen recibir menos visitas que los varones:

Yo creo que (...) estan bastante mas destruidas que los varones. En general fueron
victimas de abuso sexual y de abuso sexual de familiares, por lo cual, es la peor forma de
abuso sexual que se puede encontrar en cuanto a dafios y efectos que esta produce (...) La
mujer es mucho mas abandonada que el vardn. El vardn si ves las visitas en las carceles de
varones, las visitas son mujeres (...) Cuando ves a las visitas de las mujeres, ademas de
que son muchas menos las visitas que reciben, no hay varones (...) en adolescentes s¢ que
son muchisimas menos y que tienen pocas visitas (Entrevista a la Responsable Nacional
de la Modalidad en carceles).
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Respecto a la distancia existente entre lo que establece la legislacion y las précticas, si bien las
autoridades nacionales reconocen que todavia falta un largo camino, también destacan la
importancia de los convenios como el avance legislativo con la Ley Nacional N° 26.061 de

Proteccion Integral de Derechos de NNA y la Ley de Educacion Nacional N° 26.206:
...como en todas las cosas. Las leyes se van cumpliendo progresivamente. La ley 1420 de
educacién primaria, obligatoria y universal recién se termin6 de cumplir 80 afios después,
porque de 1883 a 1960, recién ahi hubo universalizacion de la educacion primaria. O sea
ninguna ley se cumple de un dia para el otro. Pero lo importante es que la ley sostiene el
proceso de consolidacion, en este caso de universalizacion de la educacion (Entrevista a la
Directora Nacional de la Modalidad).
En cuanto a la adaptabilidad del derecho a la educacidn, subrayan que la escuela se acomoda al
ingreso y egreso de los adolescentes en cualquier momento, si “un chico entra detenido hoy,
mafiana tiene que ir a la escuela” (Entrevista a la Responsable Nacional de la Modalidad en los
CSERC). Sobre esta afirmacion, y sin negar su veracidad, debe sefialarse que la misma parece
por lo menos ignorar las situaciones de aislamiento que se producen en el ingreso a los CSERC,
y que fueron mencionadas con anterioridad (PPN, 2017; CSTINNA, 2015; 2014, a y b;

SCSCJUC, 2015 y 2014).

Respecto a los modulos cuatrimestrales, destacan su flexibilidad en tanto comienzan y terminan
en cualquier momento del afio. Asimismo, resaltan que son faciles de certificar dado que se
cursa por materias y en la mitad del tiempo que un formato anual. Del mismo modo, expresan
que los tiempos educativos se adaptan a la atencién de los adolescentes. Sefialando asi, que las
horas de clase previstas se reducen a 3 modulos de 40 minutos cada uno:
El nivel de atencién es muy bajo, el nivel de concentracién es muy bajo. De hecho se
reducen los modulos de tiempo escolar por el tiempo de atencion de los chicos, que no

tienen entrenamiento; es un trabajo de atencion sostenida y de atencidn que les cuesta
mucho (...) son 3 horas de escuela, son médulos mas cortos de 40 minutos (Entrevista a la

Responsable Nacional de la Modalidad en los CSERC).
Mas alla del nivel de atencidn, habria que pensar si la reduccion de horas de clase es la
respuesta. Sobre todo teniendo en cuenta, la cantidad de adolescentes medicados que sefialan los
monitoreos (SCSCJUC, 2015; CSTINNA, 2015; PPN, 2017) y las diversas limitaciones al
derecho a la educacion que se mencionaron. Cuestiones todas, que visibilizan la necesidad de
articular con otras areas estatales como el Ministerio de Salud y de avanzar en protocolos de
procedimientos que impidan cualquier tipo de restriccion y/o vulneracion al derecho a la

educacion como a otros.
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Del mismo modo, si se escuchara a los adolescentes y se tuviera en cuenta lo que tienen para
decir, tal como indica la Ley Nacional N° 26.061 de Proteccién Integral de Derechos de NNA, o
si se instrumentaran otras modalidades de clases, otros formatos, tal vez audiovisuales, 0 a
través del arte, la cultura y el deporte, tal como sefiala la Ley Nacional de Educacion N° 26.206,
es probable que podrian realizar aportes desde sus miradas, sus necesidades, y de esta manera,
tener otro interés respecto de la propuesta educativa. Un punto no menor, es que por un lado se
reducen las horas de clase en pos de la atencion y por otro, se registran situaciones donde los

adolescentes tienen una misma materia todo un dia:

...porque tenian tres modulos de matematica. En un dia s6lo matematica. Digamos, con lo
cual evidentemente para los chicos era terrible y para el docente otro tanto (...) y lo logico
seria que tuvieran uno de lengua, uno de historia y uno de matematica, por decir algo
(Entrevista a la Responsable Nacional de la Modalidad en los CSERC).
Respecto a la continuidad educativa al egreso, la Modalidad destaca que esa competencia
corresponde a los CSERC: “una vez estuve en una conversacion (...) que la gente de educacion
de la ciudad dijo que estaban haciendo vinculaciones con escuelas de fuera. La gente de la
DINALI le dijo: ese trabajo lo hacemos nosotros” (Entrevista a la Responsable Nacional de la
Modalidad en los CSERC). A pesar de esto, y al igual que otros actores, reconocen la
imposibilidad de egresar con 16 o 17 afios e inscribirse en un CENS, dado que uno de sus
requisitos es ser mayor de 18 afios de edad:
Yo creo que hay que buscar una solucién porque cuando estos chicos salgan después de
haber hecho los médulos, no pueden entrar a una escuela de adultos, porque afuera no les
permiten por la edad, por lo cual tenemos en la franja de 16-18 un lio muy dificil de
modificar que yo creo, expertos en politicas educativas deberian poder encontrar
(Entrevista a la Responsable Nacional de la Modalidad en los CSERC).
Sobre este punto, es llamativo que hayan encontrado la respuesta y no la visualicen o por lo
menos no la expliciten. De esta forma, al conversar sobre el Programa Fines comentaron una
situacion similar, y que su solucion fue permitir el ingreso a partir de los 16 afios de edad y

“cambiar toda una normativa para que esto no suceda” (Entrevista a la Responsable Nacional de

la Modalidad en carceles).

Mas alla de las competencias, la Modalidad también sefiala que la CABA tiene contacto “con
escuelas de reingreso que estan dispuestas a este tipo de chicos, porque ademas a los chicos no
los quiere cualquiera, también es real, las escuelas son selectivas, expulsivas” (Entrevista a la
Responsable Nacional de la Modalidad en los CSERC).

Siguiendo a Goffman (1995) esta situacion tiene intima relacion con el estigma que pesa sobre

esta poblacion y que opera desacreditando a los sujetos, en tanto su “identidad social” se corre
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de las expectativas normadas. Cabe destacar, que numerosos autores como Garcia Méndez
(2004, b), Guemureman et al. (2011) y Guemureman (2004, 2011) trabajan sobre el estigma
social hacia los jovenes como el impacto de los masivos de comunicacion en la formacién de
opiniones estereotipadas sobre ellos. Del mismo modo, Kessler (2003) sefiala que este estigma
que pesa sobre los adolescentes también es apropiado e internalizado por ellos. Asimismo, este
mismo autor, en su obra Sociologia del delito amateur (Kessler, 2004), advierte un proceso de
exclusion informal en las escuelas de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires y de la Provincia de
Buenos Aires, que explicaria lo relatado por las autoridades:
Advertimos también en un mismo distrito un proceso local de dicotomizacion entre la
“escuela buena” y la “escuela mala”. A la primera concurririan los alumnos de las familias
relativamente més aventajadas (...) que presentan menos conflictos de convivencia y un
mejor funcionamiento general. La “escuela mala”, por su parte, recogeria las franjas de
poblacion local mas marginalizada y presentaria mayores carencias de recursos (...) asi
como mas problemas de convivencia y de desempefio de los estudiantes. En los barrios
donde esta polarizacion estaba presente, detectamos mecanismos informales por parte de
las “escuelas buenas” para no aceptar o desembarazarse de los alumnos problematicos,
derivandolos a otra institucion. No se trata en este caso de una exclusion total del sistema
aungue si un bloqueo de las oportunidades para gozar de mejores servicios educativos (p.
207).
Mas allé de estas cuestiones, es interesante observar que para las autoridades nacionales, el foco
del problema no es la falta de escuelas ni su selectividad, sino la falta de recursos y la
inexistencia de un acompafiamiento al egreso de los adolescentes: “El problema no es que no

hay escuelas (...) lo que pasa es que acd no hay, insisto, servicio de calle” (Entrevista a la

Responsable Nacional de la Modalidad en los CSERC).

En cuanto a las certificaciones, los problemas no vendrian de lo que se cursa sino de los estudios
previos, aclarando igualmente, que no es impedimento para el acceso al derecho. En el nivel
primario, no habria problema, dado que la normativa educativa prevé que se tome un examen de

nivel. Sin embargo, en secundaria reconocen mayores dificultades.

Por ltimo respecto a las opiniones, sobre la Modalidad Nacional, expresan grandes avances con
la creacion y expansion de la oferta educativa en todos sus niveles, con el mejoramiento de la
infraestructura escolar, con la implementacion de nuevos programas, con los progresos en la
capacitacion docente, con la creacion del postitulo y con la generacion de un nuevo marco
normativo donde no sélo se destaca la Ley de Educacion Nacional N° 26.206 sino también la
Ley Nacional N° 26.061 de Proteccion Integral de Derechos de NNA y sus agentes:

...esto tiene que ver con la 26.061 y con la gente de Desarrollo, SENNAF y después

DINALI y con los distintos directores que hubo para quienes el tema de la educacién fue
muy importante y prioritario, te hablo concretamente en Ciudad, creo que hay mucho
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mérito de SENNAF (Entrevista a la Responsable Nacional de la Modalidad en los

CSERC).
Progresos donde resaltan también, el lugar de la politica llevada adelante por el ex gobierno
nacional del Frente para la Victoria: “Yo creo que todo esto pudo avanzar porque desde el
gobierno nacional hay una politica de restitucion de derechos en todos los campos no solamente
en éste” (Entrevista a la Directora Nacional de la Modalidad). Tan importante parece ser el lugar
de la politica, que su Directora Nacional expresa: “creo que si no se le da continuidad a estas
politicas de restitucion de derechos, vamos a involucionar muy répido. Es muy lento el
crecimiento en la restitucion pero la involucion es rapidisima” (Entrevista a la Directora

Nacional de la Modalidad).

Sin descartar estos progresos, ni atribuciones de responsabilidades, estas cuestiones parecen no
visibilizar el déficit que ain mantiene la Modalidad en protocolos y criterios de intervencion
conjuntos entre la institucion educativa y la de encierro. Protocolos, que podrian mejorar la
institucionalidad de la politica publica educativa, la relacién entre los diferentes actores
institucionales, y principalmente dar claridad y previsibilidad sobre las funciones y acciones que
competen a cada actor, reduciendo la discrecionalidad al minimo, en un lugar dénde muchas

veces, discrecionalidad es sindnimo de vulneracion de derechos.

Respecto a sus opiniones sobre los CSERC, sefnalan: “pienso que los centros tienen como todos
los centros cerrados, como todas las instituciones carcelarias, una prioridad en la disciplina muy
importante que se ejerce de cualquier manera, apelando a lo que fuere” (Entrevista a la
Responsable Nacional de la Modalidad en los CSERC), instituciones “donde se violan tantos
derechos (...) que son absolutamente invivibles” (Entrevista a la Responsable Nacional de la
Modalidad en céarceles). Por eso subrayan:
Yo creo que el encierro es malo para todo el mundo, y en los adolescentes (...) creo que
no deberia existir” O sea yo no creo que el encierro pueda generar nada positivo en
alguien y en un adolescente menos. Estamos hablando del sindrome de prisionizacion y lo
que es el sindrome, de lo que genera, es una baja en todo lo simbodlico (...) o sea una
disminucion en el lenguaje, problemas con el propio cuerpo, patologias muy serias, con
dificultades fisicas muy serias como reduccion visual, motricidades. Y pensar en
adolescentes, yo creo que deberia ser una de las ultimas medidas, y no se si deberia existir
(Entrevista a la Responsable Nacional de la Modalidad en carceles).
Cabe sefialar que el “sindrome de prisionalizacion” al que hace referencia la Responsable

Nacional de la Modalidad en cérceles, es un concepto de Clemmer (1940) que utiliza para

definir la asimilacion de la cultura carcelaria. En Goffman (2001) esta asimilacién se produce
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cuando el proceso de “aculturacion” o “asimilacion” que se inicia al ingresar a la institucion

total lleva al proceso de “desculturacion”.

Respecto a su opinidn sobre los adolescentes, expresan que a la sociedad en general, le cuesta
pensarlos como sujetos de derechos, y en particular a los adolescentes alojados: “Al servicio
penitenciario, a la sefiora de enfrente, muchisimos jueces, la ciudadania en general. Es que esto,
yo creo que tiene que ver con parte de las representaciones sociales (...) estd demonizada la
juventud, estigmatizada” (Entrevista a la Responsable Nacional de la Modalidad en los
CSERC). Por otra parte, sefialan que los CSERC como las cérceles estan habitados por pobres y
excluidos: “Un tema que yo creo es que a estos chicos les comieron la adolescencia mucho antes
de ser adolescentes” (Entrevista a la Responsable Nacional de la Modalidad en los CSERC);
“Son chicos a los que les han negado derechos basicos desde el nacimiento. El derecho a tener
una familia, el derecho a la seguridad, la vivienda, el derecho a estudiar” (Entrevista a la
Directora Nacional de la Modalidad). Una diferencia importante sobre los adolescentes, es que
aquellos que tienen un menor recorrido institucional por la escuela, parecen llegar a los CSERC
con mayores vulneraciones a sus derechos y con efectos més visibles: “los chicos que estan en
primaria (...) estan mucho mas deteriorados, su propia imagen, mucho mas ausente de
proyectos, hay una diferencia como grupo” (Entrevista a la Responsable Nacional de la

Modalidad en los CSERC).

En cuanto a las opiniones sobre la educacién en los CSERC, destacan que a pesar de las
condiciones de alojamiento y de las vulneraciones de derechos, los adolescentes son
considerados sujetos y estudiantes por los docentes, por ello: “el impacto educativo en los chicos
es muy importante favorablemente. Basicamente porque en general hay un cuerpo docente que
tiene claro que el sujeto que aprende es un sujeto que necesita un vinculo y una buena mediacién
de alguien” (Entrevista a la Responsable Nacional de la Modalidad en los CSERC). Todas las
autoridades educativas, incluidas las locales, hacen hincapié en la importancia de los lazos, de
los vinculos con los docentes, como algo que fomenta la educacion:
Todas las declaraciones que hacen (...) apuntan a que algo les sirve y siempre estan muy
agradecidos con sus docentes (...) El chico, o el adolescente, o joven que esta en la carcel
0 en un instituto tiene que reconstruir un lazo consigo mismo primero, que es pensar que
es capaz, porque muchos de ellos piensan que no van a poder. Un lazo con la escuela,
porque han tenido una experiencia escolar. No es que nunca tuvieron un lazo con la
escuela. Pero una escuela que los expulsd porque no se preocupd por ellos y por eso

dejaron de ir. Un lazo con los docentes, con los adultos en general (Entrevista a la
Directora Nacional de la Modalidad).
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Un punto no menor, es la opinidon que creen que tiene el personal de seguridad sobre los
adolescentes y su educacion “yo creo que hay de verdad, situaciones muy pocas en las que a los
servicios les interesa que los detenidos estudien y tengan educacion (...) ni piensan que los
presos son personas, ni que tienen derechos, y piensan que la edad de imputabilidad debe bajar”
(Entrevista a la Responsable Nacional de la Modalidad en los CSERC).

Entrevistas a las autoridades de la Direccion de Educacion del Adulto y del Adolescente

(DEAVA) v de su Programa de Educacién en Contextos de Encierro (PECE) dependientes del
Ministerio de Educacion del GCABA

Respecto a la disponibilidad del derecho a la educacion, las autoridades de la DEAYA expresan
que todos los CSERC poseen oferta educativa de nivel primario y secundario, por la mafiana y a
cargo de personal docente titulado. Asimismo, resaltan tres cuestiones que no fueron sefialadas
con anterioridad. La primera es que el nivel educativo primario cuenta dentro de su propuesta
curricular, con el Programa InDiCu (Intensificacion y Diversificacion Curricular). Este
programa, realiza talleres de artes visuales, teatro, fotografia, deporte, formacion artistica y
deportiva. Una de sus particularidades, es que funciona en pareja pedagdgica entre el docente
del curso y un tallerista. De esta manera, “lo que hace es sostener y poder a partir del arte, tratar
otras capacidades, intensificarlas” (Entrevista a Directora de la DEAyA). La segunda cuestion,
es la presencia de un Programa de Fortalecimiento Institucional para el nivel secundario “donde
se arman proyectos (...) de posibilidades de solucionar problemas que han sido identificados”
(Entrevista a Directora de la DEAyYA). Y la tercera, es que ambos niveles educativos cuentan

con un orientador pedagdgico.

Respecto a los talleres de educacion informal, expresan que tienen conocimiento de su
existencia, pero que no son informados: “La SENNAF creo que les da talleres de carpinteria, a
nosotros no nos tienen ni que informar” (Entrevista al Coordinador Administrativo del PECE).
Esta afirmacion contradice los objetivos de la Modalidad donde figura “asegurar alternativas de
educacion no formal y apoyar las iniciativas educativas que formulen las personas privadas de
libertad” (Ley Nacional N° 26.206, Art. 56, Inc. d) y vislumbra la falta de articulacion entre las

politicas publicas.

En cuanto a las aulas, es llamativo que no mencionen ninguna falencia conforme a lo expresado
por las autoridades nacionales de la Modalidad y a los monitoreos de los organismos de control
de los CSERC. De esta manera, las autoridades de la DEAYA, so6lo destacan que son aulas como

las de cualquier escuela: “Son aulas como un aula, tienen bancos, pizarréon” (Entrevista al
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Coordinador Administrativo del PECE); “Esta decorada como cualquier aula, tiene la bandera,
tiene a Sarmiento, las cosas que hacen los chicos, los dibujos” (Entrevista a Directora de la
DEAYA). Mas alla de esto, subrayan restricciones de la SENNAF en el acceso a materiales
educativos: “nosotros no ponemos ningln tipo de restriccion” (Entrevista a Directora de la

DEAyA).

Otro punto referido al acceso, son las restricciones al ejercicio del derecho. De esta manera,
sefialan que si bien todos los adolescentes asisten a clases existen excepciones: “es asi siempre y
cuando haya un pibe que tenga una adiccion fuerte o un problema importante que no lo lleven a
la escuela” (Entrevista al Coordinador Administrativo del PECE). Otra situacién, y tal cual se
remarcd con anterioridad, son las enfermedades consideradas graves como paperas Yy
tuberculosis: “Si hubo paperas como tres semanas sin clases” (Entrevista al Coordinador
Administrativo del PECE), “Ahi hay que retirar también a los docentes, no es que un pibe tiene
paperas y se quedo en la casa” (Entrevista a Directora de la DEAyA). Estas ultimas situaciones,
gue se suman a todas las enunciadas, revisten particular gravedad en tanto todos los adolescentes
se quedan sin clases, “te dicen... bueno fulanito estd con paperas, no te vamos a llevar a los

pibes al colegio” (Entrevista al Coordinador Administrativo del PECE).

Por otra parte, mencionan cuestiones donde el acceso esta mediado por la disciplina, propia de
las instituciones totales. Asi, las aulas tienen un méximo de seis o siete adolescentes “no podés
tener un aula con mas de ocho pibes, y ya es mucho (...) para mantener la disciplina, la tarea, el
trabajo” (Entrevista al Coordinador Administrativo del PECE). Del mismo modo, el personal de
seguridad no sélo se ocupa de que los adolescentes ingresen y egresen del area destinada a la

escuela, sino que se mantiene a poca distancia por si es necesaria su presencia disciplinaria:
Los movimientos los hace la gente de la SENNAF (...) los llevan, los traen (...) y después
ahi los maneja la gente de la escuela, los mismo maestros y profesores con alguno de
seguridad de la SENNAF que esta ahi, ayuda en la disciplina nada mas (...) El instituto es
el que alberga, es una cosa cerrada, tiene su propias reglas. Sus propias reglas de sanciones
para los pibes y esas cosas. Entonces esa persona es la que se encarga y tiene que
intervenir si el pibe esta sitiando al maestro (Entrevista al Coordinador Administrativo del
PECE).

Estas situaciones disciplinarias, también demuestran la regimentacion de los tiempos y espacios,

la poca autonomia de los adolescentes respecto a su circulacion y el manejo de materiales

educativos, como las falencias de la institucion educativa para la solucion de un conflicto que en

una escuela extramuros no requeriria la intervencion de las fuerzas de seguridad, y que denota

como la institucidn de encierro permea todas las actividades.
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En cuanto a la aceptabilidad del derecho a la educacion, desde la DEAYA se reconoce que a
veces no hay docentes para alguna materia, debido a la alta rotacion de los adolescentes. Sin
embargo, y dado que expresan que en la actualidad poseen un buen dialogo con la SENNAF, lo

importante pareciera ser que no reciben actuaciones exigiéndoles:

...hoy en dia lo podemos charlar entre directivos de la SENNAF y la Directora, y por ahi,
en otro momento te llueven actuados (...) porque un pibe fulanito no tiene una materia y
hoy en dia se charla (...) antes de repente, no habia comunicacion o la comunicacion era
mucho menor y te caia un actuado, de porqué falta y te obligaban... (Entrevista al
Coordinador Administrativo del PECE).
De esta manera, si bien se coincide en la importancia del didlogo, mas aln considerando que la
institucién educativa se encuentra dentro de la institucion de encierro, no pueden dejar se

observarse las limitaciones que existen respecto al derecho a la educacién.

Por otra parte, respecto a la capacitacion docente, también mencionan la existencia del Postitulo
(Especializacion Docente de Nivel Superior en Educacion en Contextos de Encierro) y de
jornadas de reflexion entre los docentes de todos los CSERC: “Muchos la hacen juntos, porque
es en el mismo dia para todos. Entonces muchos se juntan entre ellos, instituto e instituto”

(Entrevista a Directora de la DEAYA).

Respecto a la adaptabilidad, la DEAyYA expresa que los docentes, los orientadores pedag6gicos y
principalmente la Coordinacién Administrativa del Programa de Educacion en Contextos de
Encierro (PECE) son flexibles respecto a la escolaridad y la conformacion de los grupos. En este
sentido, se remarca la escucha del area con los adolescentes: “El estar atento, el seguir cada
trayectoria, el pensar, el escuchar (...) el area ha podido (...) escuchar la necesidad del otro que
no siempre es escuchado” (Entrevista a Directora de la DEAyA). Del mismo modo, subrayan
que el area debe adaptarse a los cambios o imprevistos de la SENNAF, por ejemplo con los
cierres y reapertura de los CSERC: “ellos cerraron, decidieron temporariamente que no habia
escuela (...) para nosotros fue toda una reingenieria para que los docentes no se queden sin
trabajo” (Entrevista a Directora de la DEAyA). O cuando por ejemplo, la SENNAF decidié no
admitir a adolescentes inimputables dentro de los CSERC, debiendo adaptarse a los cambios en
las edades: “Antes eran mas chiquitos, de 13 a 15 afios como mdximo en el San Martin”
(Entrevista al Coordinador Administrativo del PECE); “son mas grandes. Esto trae como otra

dimension en la escuela” (Entrevista a Directora de la DEAyA).

La adaptabilidad se observa también, en que las escuelas primarias y secundarias funcionan a
modo de anexos de escuelas extramuros “porque no estd estigmatizado, quien titula es una

escuela de afuera” (Entrevista a Directora de la DEAyA).
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Mas alla de esto, y a diferencia de lo expresado en los monitoreos de los organismos de control,
como por las propias autoridades de la Modalidad a nivel nacional, la DEAyYA expresa que no
existen problemas con las certificaciones, ni al ingreso a la institucién dado que cursarian igual
incluso aunque no tengan una certificacion previa, ni al egreso donde se certificaria lo que se
aprueba “Si estd cuatro meses va a aprobar lo que aprueba” (Entrevista al Coordinador
Administrativo del PECE), incluso durante los traslados a otros CSERC “Porque no te olvides

que la propuesta curricular es la misma” (Entrevista a Directora de la DEAyA).

Sobre este punto cabe resaltar, que cursar no quiere decir que los adolescentes no cursen otra
vez un mismo nivel por la falta de certificacion o por dificultades institucionales, tal como
destaca PPN (2017), al observar esta grave vulneracion que se realiza en los CSERC: “...quince
jévenes alojados se encuentran repitiendo niveles ya cursados y aprobados, debido a problemas
organizativos del area de educacion y/o dificultades a la hora de obtener los certificados

educativos correspondientes” (p. 117).

Respecto a la modalidad de CENS, la DEAyA sostiene que “la propuesta es cuatrimestral
porque es la mejor que se puede sostener en cualquier joven adulto; un cuatrimestre certifica
rapidamente” (Entrevista a Directora de la DEAyA). En cuanto a las criticas sobre el egreso,
ellos sostienen que los adolescentes contindan sus estudios en el CENS N° 24, en escuelas de
reingreso, u otras. Sin embargo, dejan claro que la continuidad educativa depende de la
SENNAF “en muchos casos son acompanados por gente de la SENNAF (...) ya no depende de

nosotros”.

En esta linea, también podria pensarse que dado que los adolescentes egresan por lo general con
16 06 17 afios de edad, su educacion tampoco dependeria de la modalidad de jovenes y adultos,
sino de la Direccion de Educacion Media. Esta situacién lo dnico que hace es

desresponsabilizarse y omitir el problema en vez de resolverlo articuladamente.

Respecto a sus opiniones, en general destacan que los adolescentes provienen de contextos de
violencia y exclusién, con dificultades de aprendizaje y de atencion, ante problematicas que
muchas veces sienten ajenas; “son nifios, adolescentes y jovenes con ciertas problematicas

familiares, o de violencia”, “estan preocupados por otros temas (...) pensd que hay chicos que

estan medicados” (Entrevista a Directora de la DEAyYA).

En cuanto a su educacion sefialan que algunos la valoran mas que otros “Los mas chicos y los
mas grandes valoran mdas la educacidon, estdin mucho mas comprometidos” (Entrevista al

Coordinador Administrativo del PECE); “A veces la pasan bien, a veces no la pasan bien, a unos
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los quieren mas, a unos los quieren menos (...) es valorada por algunos (...) y otros uff tenemos

que ir a la escuela” (Entrevista a Directora de la DEAyA).

Por otra parte, y al igual que lo expresado por las autoridades nacionales, la diferencia parece
estar en vinculo que crean con el docente “tiene mucho que ver con el vinculo que crean ellos
con el grupo” (Entrevista a Directora de la DEAyA). Sin embargo, las autoridades de la CABA
también relacionan la educacion en el encierro a algunas cuestiones disciplinarias. De esta
manera, justifican la intervencion de los agentes de seguridad ante situaciones que el docente
parece no poder manegjar: “No puede aprender él y no deja aprender a nadie” (Entrevista a
Directora de la DEAyA), “O el pibe vino mal (...) no puede estar en ese momento en el aula

porque descompagina a los otros pibes” (Entrevista al Coordinador Administrativo del PECE).

Asimismo, al mencionar la opinion de la SENNAF sobre la educacién, vuelven a destacar
limitaciones al derecho: “es muy valorada, ellos quieren y quieren que los chicos vayan a la
escuela y se le den cosas. A nosotros nos falta un profe, se toma licencia, y nos estan enseguida

¢(Cuando vas a conseguir el profesor?” (Entrevista al Coordinador Administrativo del PECE).

Respecto al género, es llamativo que no encuentren ninguna diferencia como las expresadas por
las autoridades nacionales: “distincion de género, al menos yo no he notado, no he relevado y no
me han presentado ninguna particularidad que sea distintiva y que tengamos que tener en
cuenta” (Entrevista a Directora de la DEAyA). También llama la atencion que el foco de la
conversion del CSERC “Gral. José de San Martin” en un centro mixto, pase porque los chicos
estén mas tranquilos, sin considerar ninguna particularidad de las mujeres:

La fusion en la préctica (...) estaban como mas tranquilos los pibes, apaciguados por estar

las chicas con ellos también (Entrevista al Coordinador Administrativo del PECE).
Por altimo, cabe analizar algunas cuestiones respeto de la implementacién de la politica publica
educativa en los CSERC, que surgen tanto de las entrevistas a las autoridades educativas
nacionales y locales, como de las problematicas observadas por el ex Programa Nacional de
Educacion en Contextos de Encierro. Principalmente se destacan cuatro cuestiones
interrelacionadas: la inclusion de la institucion educativa dentro de la institucion de encierro; la
capacitacion docente; la institucionalidad y la politica publica dentro del Sistema de Proteccién
Integral de Derechos de NNA.

En primer lugar, desde el inicio del Programa Nacional de Educacion en Contextos de Encierro,
se seflala como una gran problematica la inclusién de la institucion educativa dentro de la
institucién de encierro. No debe olvidarse que la escuela en el encierro se inserta siempre dentro

del marco normativo, organizacional y aun representacional propio de estas instituciones. Como
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instituciones totales (Goffman, 2001), los CSERC poseen una fuerte rigidez en sus normas y un
verticalismo en su funcionamiento que dificulta tanto la comunicacion entre los actores y su
convivencia cotidiana, como la construccion de acuerdos y protocolos para el desarrollo de la
tarea educativa. Es por ello, que las autoridades educativas reiteran, diversos problemas con los
agentes de seguridad, dado que a pesar de trabajar con la misma poblacion poseen objetivos,
formaciones y valoraciones diferentes sobre la educacion y los adolescentes. Estas cuestiones
sumadas a las asimetrias de poder, a favor de los agentes de seguridad, dificultan el desarrollo
de la tarea educativa:

...no es una relacion simétrica la que tienen los centros o las carceles con las escuelas. No

es simétrica quiero decir que la capacidad de autonomia y de decision de una y otra no es

la misma. A favor del patron de la vereda, que es el centro de encierro (Entrevista a la
Responsable Nacional de la Modalidad en los CSERC).

Pensa que hay dos instituciones fuertes, regladas, con historia y con una formacién del
personal totalmente distintas, donde tenemos reglamentos, y objetivos muchas veces
distintos (...) estas adentro de una institucion que tiene otras reglas (Entrevista a Directora

de la DEAYA).
Los agentes educativos deben entonces compatibilizar y negociar -en la medida de lo posible y
conforme a sus recursos de poder-, sus practicas, con la gramatica, las tradiciones, las
representaciones y los modelos organizacionales propios de la institucion de encierro:
...muchas veces tenemos objetivos distintos (...) muchas veces entramos en desencuentros
que tenemos que acordar y volver a priorizar los objetivos que tienen tanto los institutos y
como hacer escuela ahi dentro (Entrevista a Directora de la DEAYA).
Tal como expresa Goffman (2001) la I6gica del control, de la vigilancia, y de la seguridad,
priman y permean todas las actividades, incluso la educativa. De esta forma, es comdn que las
escuelas:
...adquieran el estilo de organizaciones cerradas, centradas en lo administrativo y rigidas,
estructuradas en funcion de la oferta, sin tener en cuenta la demanda, sea explicita o
potencial. En ellas las posibilidades de participacion son escasas y el trabajo autdnomo es
condicionado por las normas y las autoridades intervinientes, trayendo aparejadas
dificultades operativas y originadas por el propio ambito carcelario (PNEEPM, 2004, b, p.
12).
En segundo lugar, y respecto a la capacitacion docente, un punto importante que se explicito es
que las autoridades nacionales de la Modalidad parecen entenderla no s6lo como formacion
personal o como recurso para el manejo de grupos y de situaciones, sino principalmente, como
recurso de poder frente a los agentes de la institucion de encierro. La capacitacion aparece asi,

como una forma de quebrar, de intentar igualar, o por lo menos avanzar, en esta gran asimetria

115



de poder. Un docente mas capacitado, conoce mejor la normativa, entiende el funcionamiento de
las instituciones de encierro, conoce su genealogia (Foucault, 2008), sus objetivos, sus practicas,
las dinamicas institucionales, y por ende desnaturaliza situaciones y se presenta como un mejor
garante tanto de sus derechos como de los estudiantes. De esta manera, se encuentra en un lugar

diferente, y puede enfrentar de manera diferente las diversas situaciones que se le presentan.

En tercer lugar, se destaca la problematica de la institucionalidad. De esta manera, siguiendo a
Braun y Velez (2004) como Székely (2006), se destaca el bajo nivel de institucionalidad de la
politica publica educativa en tanto se observa: la inexistencia de protocolos de procedimientos y
de criterios intervencion conjuntos; la ausencia de una estrategia de largo plazo que se mantenga
con cierta independencia de los cambios de gobiernos y de las gestiones; la poca claridad en las
funciones y responsabilidades de los actores; la escasa comunicacién y el vacio de espacios de
didlogo; la falta de coordinacion entre las distintas areas, niveles y actores estatales encargados
de ejecutar la politica publica; la falta de capacitacion de los agentes; la inexistencia de
estadisticas, de monitoreos, de evaluaciones; la escasa participacion de otros actores sociales y

comunitarios; y la ausencia de mecanismos de control ciudadano.

Conforme a ello, y sin menospreciar los grandes avances normativos de la Modalidad, tanto
desde los primeros convenios entre la institucioén educativa y las de encierro, como a través de
las leyes nacionales que dan marco a esta tarea, principalmente la Ley Nacional N° 26.061 de
Proteccion Integral de Derechos de NNA y la Ley de Educacion Nacional N° 26.206, se observa
un gran déficit dada la inexistencia de protocolos y criterios de intervencién conjuntos. Déficit,
que favorece diversas situaciones que se fueron enunciando y que restringen, dificultan y/o

impiden el acceso y ejercicio al derecho a la educacion por parte de los adolecentes.

De esta manera, en la practica, muchas cuestiones que pueden entenderse como progresos,
quedan atadas solo al orden de lo personal y/o a la buena voluntad. Cuestiones de tan bajo nivel
de institucionalidad, que pueden cambiar de un dia a otro, por ejemplo ante el cambio de un jefe
de seguridad o de las autoridades de los CSERC. Incluso la practica en la CABA demuestra que
las supervisiones de los niveles educativos primario y secundario cayeron tras cambiar las
autoridades de la Direccién Educativa del Adulto y del Adolescente. Este bajo nivel de
institucionalidad vulnera los derechos de los adolescentes e impacta en su desarrollo, en su
salud, dado que: “cuando un chico no tiene claro que esperar del adulto lo tnico que hace el

adulto es enloquecerlo” (Entrevista a la Responsable Nacional de la Modalidad en los CSERC).

Por ello, considerando estas cuestiones y que los espacios carcelarios son lugares donde

regularmente se vulneran los derechos de la poblacion alojada (PPN, 2017), se hace necesario
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fortalecer la institucionalidad, para avanzar en previsibilidad, en nuevos criterios de trabajo
donde se fijen las funciones y responsabilidades que competen a cada actor, criterios que
adquieran la forma de protocolos, propios y conjuntos, dado que es imposible pensar las
politicas publicas sin articulacion. Protocolos que al mismo tiempo, reducen la asimetria de
poder entre ambas instituciones, las discrecionalidades, protegen los derechos, y permiten salir
del lugar de las buenas voluntades y poner limites ante los cambios de autoridades/gobierno.
Cabe destacar, que todas estas cuestiones se enmarcan dentro de la implementacién de la Ley
Nacional N° 26.061 de Proteccién Integral de Derechos de NNA y de la Ley de Educacion
Nacional N° 26.206.

En la misma linea, otra cuestion que podria mejorar la institucionalidad, es el fortalecimiento de
las mesas institucionales de articulacion interjurisdiccional, intersectorial e intraministerial que
coordina la Modalidad Nacional entre todos los actores nacionales y provinciales -Ministerio de
Justicia, Desarrollo Social, Educacion, Servicio Penitenciario y agentes de seguridad-
(Resolucion CFE N° 127, 2010). Cabe remarcar, que si bien estas mesas solo tienen un poder
propositivo, es decir que emiten recomendaciones, son también un espacio de dialogo
privilegiado donde exponer problematicas y estrategias para la resolucion de problemas. Un
punto no menor que deberia mejorar el didlogo, y en clara diferenciacion con las carceles, es que
los dispositivos penales para adolescentes y jovenes, estdn a cargo de las autoridades

administrativas de proteccion de derechos de NNA y no de los Servicios Penitenciarios.

Por ultimo, se resalta una problematica que, si bien no esta explicitada, surge de las entrevistas.
Esta es, disefar, gestionar e implementar la politica publica educativa dentro del Sistema de
Proteccion Integral de Derechos de NNA (Ley Nacional N° 26.061, Titulo I11) y en interrelacion
con las otras politicas publicas y actores. De esta manera, las politicas publicas —incluyendo la
educativa- no pueden entenderse de manera separada, como tampoco pueden entenderse y
analizarse los derechos separados del resto. Por ello, la importancia de pensar e instrumentar la
politica pablica dentro del Sistema de Proteccion de Derechos, donde las obligaciones,
responsabilidades y relaciones de todos los actores estén contenidas (Konterllnik, 2015).
Sistema donde estén claramente definidas las competencias de cada actor, donde se piense la
politica pablica dentro de un marco mayor que el de un solo derecho, donde se trabaje
articuladamente y participen los adolescentes, y donde existan espacios de dialogo y de decision

institucionalizados y en diferentes niveles.

De otra forma, la politica publica parece estar destinada al fracaso, mas en un &mbito como el de

encierro, que poco tiene que ver con la proteccion integral de derechos de NNA. Numerosos
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autores y actores institucionales'® expresan tanto los efectos nocivos del encierro como el de
desarrollarse por fuera del ambito familiar/comunitario. Efectos que aparecen incluso en el
alojamiento en hogares convivenciales y que se maximizan en las carceles y en los CSERC, al

punto de llegar a conceptos como el de “desculturacion” de Goffman (2001).

Por eso, si bien es posible observar muchos progresos en la politica educativa, sobre todo en lo
referido a la oferta y a la normativa nacional, queda un largo camino por recorrer. Mas aun,
como se analizg, cuando la propia practica demuestra que los actores educativos ni siquiera
trabajan articuladamente con los CSERC, los adolescentes, su familia y los actores
comunitarios, para pensar e instrumentar en conjunto, un proyecto de egreso que garantice al
adolescente su continuidad educativa y su acompafiamiento. Obviamente ello no parece tan raro,
al observar que con frecuencia el didlogo no existe:

Es construir todo el tiempo (...) habia un buen contacto entre las instituciones, entre la

SENNAF y la escuela (...) se interrumpi6 un poco (...) cuando se interrumpe los docentes

se quedan muy solos (...) Entonces ahi se vuelve hermético (Entrevista a Directora de la
DEAYA).

Se arma como una burbujita en cada uno de los centros donde yo cuido mi quinta, por
decirlo de alguna manera, y tratar de llevarse con la institucién como puedo, lo mejor
posible (Entrevista al Coordinador Administrativo del PECE).
Del mismo modo, el derecho a la participacion de los adolescentes, su voz, su opinién, tampoco
parece habilitarse ni ser tenida en cuenta. De esta manera, la politica publica parece encerrarse
en el encierro. Quebrar este encierro, el aislamiento, desnaturalizar, avanzar en la
especializacion, en el fortalecimiento institucional, en el trabajo articulado, en la participacion

de todos los actores de la politica, parece ser la tarea.

106 Entre otros: Browne, Hamilton-Giachritsis, Johnson, y Ostergren, 2006; Duschatzky y Corea, 2002; Goffman,
2001; Winnicott, Shepherd y Davis, 1990; Save the Children, 2009; RELAF y UNICEF, 2014; Cantwell, Davidson,
Elsley, Milligan y Quinn, 2012; Bucharest Early Intervention Project, 2009.
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Capitulo VI: El derecho a la educacion de los adolescentes privados de la libertad en los

Centros Socio-Educativos de Régimen Cerrado.

En este capitulo se analizaran las entrevistas realizadas en los CSERC “Gral. Jos¢ de San
Martin” y “Dr. Manuel Rocca” desde el enfoque de derechos y conforme a los objetivos
planteados en esta investigacion.

Como se destaco en el apartado metodoldgico, ademas de las entrevistas realizadas a las
autoridades educativas de la Modalidad, el trabajo de campo incluyd entrevistas a funcionarios,
personal de seguridad, operadores y profesionales de los CSERC, como a docentes y
adolescentes alojados. Cabe recordar asimismo, que al momento de su realizacion entre octubre
de 2015 y junio de 2016, los CSERC estaban a cargo de la Direccién Nacional de Adolescentes
Infractores a la ley penal (DINAI) dependiente de la Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia
y Familia (SENNAF) y no del Consejo de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes
(CDNNyA) como sucede en la actualidad.

Por otra parte, la seleccidn abarcaba la totalidad de los CSERC ubicados en la CABA destinados
al alojamiento de adolescentes, dado que el CSERC “Dr. Luis Agote” se encontraba clausurado
y el CSERC “Gral. Manuel Belgrano” se excluyd en tanto aloja a jovenes varones de 18 a 21

anos de edad, es decir adultos.

En el CSERC “Gral. José de San Martin” se entrevistd a su directora, vice-director, jefe de
seguridad, dos profesionales/operadores y a tres adolescentes. Del mismo modo, se entrevistd a

la coordinadora educativa de los CSERC y a dos docentes.

En el CSERC “Dr. Manuel Rocca” se entrevisté a seis docentes™®’ y a la coordinadora educativa
de los CSERC. Las demaés entrevistas si bien fueron acordadas con sus autoridades, también se
cancelaron y reprogramaron en varias oportunidades, lo que impidio su concrecion. Al elevar el
pedido a las autoridades de la SENNAF, expresaron que no era el mejor momento para
suministrar informacion ni para hacer entrevistas, dada la muerte de un adolescente en julio de
2015 y una medida de fuerza con intento de fuga en abril de 2016. Esta ultima situacion deriva
en el cierre del CSERC unos dias después. En base a ello y luego de varios meses de intentos

fallidos, se decide terminar con el trabajo de campo en junio de 2016.

Antes de avanzar con las entrevistas, se recuerda que su analisis se divide por actor dadas las
diferencias que se comentaron en el capitulo anterior y que se creyo conveniente resaltar. Cabe

recordar asimismo, que en la organizacién del texto serviran de guia las cuatro dimensiones del

197 a entrevista fue organizada y planificada para un docente, sin embargo una vez iniciada se sumaron otros
cuatro que quisieron participar.
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derecho a la educacion que plantea Tomasevski (2005) en su esquema de 4 A-es referidas a la

asequibilidad (disponibilidad), la accesibilidad, la aceptabilidad y la adaptabilidad del derecho.

Entrevistas a las autoridades del CSERC “Gral. José de San Martin (GISM)”

Respecto a la disponibilidad del derecho a la educacion, si bien las autoridades del CSERC
sefialan las mismas cuestiones que las autoridades educativas de la Modalidad, aqui los
progresos se entienden en el marco de la implementacion de la Ley Nacional N° 26.061 de
Proteccidn Integral de Derechos de NNA y no de Ley de Educacion Nacional N° 26.206 ni de la
Modalidad de educacion en contextos de encierro. Es decir, la responsabilidad de las leyes
parece invertirse. Por eso expresan que previo a la Ley Nacional N° 26.061, la escuela no
existia:
Hoy tenemos una escuela que funciona a la par y garantizando la misma calidad educativa
que reciben los chicos que estan fuera, en su comunidad. Tenemos una escuela todos los
dias, cuatro horas por dia. Hace diez afios eso no pasaba. Hace diez afios teniamos
maestros dando apoyo escolar y chicos rindiendo como libres en el mejor de los casos. A
ver, legislacion que cambid...hubo un dato clave que si fue una divisoria de aguas muy
importante, fue la 26061, la ley de proteccion integral. (Entrevista a la Directora del
CSERC GJSM).
Un punto relevante, es que esta situacion no niega la importancia de la Ley de Educacién
Nacional N° 26.206 ni de la gestion realizada por las autoridades educativas, s6lo que aca

ocupan un papel secundario.

En cuanto a la implementacion de talleres sefialan que funcionan por la tarde, todos los dias de
lunes a viernes, menos el miércoles cuando los adolescentes tienen horario de visitas familiares.
Los talleres cubren un espectro bastante amplio de actividades tales como: fatbol, aerobics,
pintura, musica, radio, tejido, bijouterie y gimnasio. Por otra parte, mencionan que el Gobierno
de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (GCABA) les provee talleristas para la oferta de
formacion profesional sobre: carpinteria, panaderia, cocina, marroquineria, peluqueria. Del
mismo modo, resaltan que los talleres poseen una oferta abierta para todos los adolescentes y

que se realizan conforme solicitud o sugerencia de los estudiantes:

Nosotros les brindamos las mismas oportunidades y la misma posibilidad de eleccion a
varones y mujeres. Y no partimos de ningln prejuicio con respecto a qué actividades son
propias de un género o propias de otro. Entendemos que eso tiene que ver con elecciones
personales y gustos que son independientes del género (...) me parece que son ellos los
que traen una idea de que esto es cosa de nena (...) pero desde nuestro lugar la oferta es
abierta, es pareja y es para todos (Entrevista a la Directora del CSERC GJSM).
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Un punto a destacar que no es mencionado por los entrevistados, es que si bien las ofertas son
abiertas, no son optativas sino de cumplimiento obligatorio. Por otra parte, otra cuestion que no
expresan, es que la oferta de talleres a veces se completa a través de convenios con diversas
ONG’s, tal como destacan los monitoreos de la Comision de Seguimiento del Tratamiento
Institucional de Nifas, Nifios y Adolescentes (CSTINNA, 2014, a). En relacion a esto Gltimo, un
problema que surge en las entrevistas es que los CSERC no siempre cuentan con talleristas del
GCABA. En este sentido, las autoridades refieren que suplen estas falencias con recursos
humanos propios, principalmente sus operadores:
...por suerte esto de tener equipo tan variado en recursos humanos hace que la mayoria de
las veces haya alguien que pueda con eso. Y a veces no tiene el espacio formal de un
taller. A veces es una construccion de: ;qué quieren hacer? ...bueno juntémonos a ver
cémo sale. Porque no siempre tenés un tallerista especializado (...) se sostienen desde el
equipo (Entrevista a la Directora del CSERC GJSM).
Respecto a la accesibilidad del derecho a la educacién, destacan que los adolescentes, sean
varones 0 mujeres, acceden a todas las actividades educativas de forma conjunta. De esta
manera, resaltan que comparten los talleres y diversas actividades recreativas. Mas alla de esto,
también sefialan que poseen actividades por separado, dado que lo creen conveniente y porque
los mismos adolescentes lo solicitan:
Tienen las mismas clases, tienen la misma propuesta de actividades, tienen la misma
oportunidad de recreacion (...) la vida cotidiana es compartida (...) De todos modos con
el tiempo nos dimos cuenta que habia espacios exclusivos que era interesante conservar
por género... (Entrevista a la Directora del CSERC GJSM).
En cuanto al acceso a los demas derechos, las autoridades del CSERC expresan la necesidad de
entenderlos y ejercerlos de manera conjunta. De esta manera, y sin hacerlo explicito, mencionan

la indivisibilidad e interdependencia de los derechos:

Cuando uno organiza categorias de derechos lo hace mas como una cuestion expositiva y
demas. El sujeto de derecho es otra cosa. Entonces si uno sélo garantiza el derecho a la
educacién, probablemente el ejercicio del derecho a la educacion no seria un ejercicio
pleno, si ese sujeto no tuviera salud, la posibilidad de ver su familia (...) no se puede
pensar en el ejercicio pleno de un derecho sin estar garantizados los otros... (Entrevista a
la Directora del CSERC GJSM).

Cabe destacar, que si bien se coincide con esta afirmacion, las propias autoridades y agentes de

los CSERC enumeran distintas vulneraciones a los derechos de los adolescentes.

Respecto a la aceptabilidad del derecho, las autoridades del CSERC destacan, al igual que las
educativas de la Modalidad, que no existen diferencias educativas ligadas al género. Sin

embargo, resaltan que la perspectiva de género y la reduccion de los efectos nocivos del
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encierro, fueron cuestiones centrales que atravesaron el proyecto de fusion entre el CSERC
“Gral. José de San Martin” y el “Ursula Llona de Inchausti”. En este sentido, sefialan que el
CSERC “Gral. José de San Martin” no es un centro de varones que aloja mujeres sino uno
mixto:
...la idea era encontrar un dispositivo (...) que minimice lo que nosotros consideramos
que son los efectos negativos de la institucionalizaciéon (...) la idea de tener un centro
mixto en principio respondia a una estrategia para que el grupo de pares sea lo mas
parecido a lo que es el grupo de pares de los adolescentes, que son los grupos mixtos (...)
el hecho de que las mujeres sean una minoria en el sistema penal genera (...) que muchas
veces se resuelva la situacion de las mujeres alojandolas en algin sector dentro del
dispositivo para varones. Pero en ese caso hablas de dispositivos pensados para varones y
circunstancialmente para mujeres. Este centro no. Este centro desde su proyecto esta
pensado como dispositivo mixto... (Entrevista a la Directora del CSERC GISM).
Mas alla de esta afirmacion, es muy dificil decir que el CSERC “Gral. José de San Martin™ sea
un centro donde se hayan pensado las particularidades de las y los adolescentes, sobre todo
porque las modificaciones que expresan las autoridades, solo crearon el sector de alojamiento de

mujeres, que como destacan los monitoreos son celdas (PPN, 2017; SCSCJUC, 2015 y 2014).

Otra cuestion relacionada, es que las autoridades del CSERC expresan que excepcionalmente
alojan a mujeres mayores de 18 afios de edad, dado que es el Unico dispositivo que existe para su
alojamiento. Esta situacién entra en contradiccion con la normativa internacional que prohibe el
alojamiento de NNA vy adultos. En este sentido, cabe preguntarse si es necesario su alojamiento

en un centro cerrado en vez de otro dispositivo.

Por otra parte, las autoridades del CSERC observan al igual que las autoridades educativas
nacionales, una distancia entre las practicas y la normativa. Sin embargo, y conforme a lo
expresado, aca tampoco se centran en la Ley de Educacion Nacional N° 26.206 sino que hacen
foco en la Ley Nacional N° 26.061 de Proteccion Integral de Derechos de NNA:

Digo, pasaron diez afios que parece mucho tiempo pero para implementar la 26061 es una
ley de enorme exigencia de implementacion. Me parece que todavia no se ha podido
implementar completamente (Entrevista a la Directora del CSERC GJSM).
Respecto a la adaptabilidad del derecho a la educacion, las autoridades del CSERC vy al igual
que los organismos de control y las autoridades educativas nacionales de la Modalidad,
mencionan complicaciones para la continuidad del nivel educativo secundario al egreso. Lo

Ilamativo, es como resuelven algunas de estas situaciones. Asi por ejemplo, para los
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adolescentes de 17 afos de edad que deseen continuar en CEN cuentan con una red informal

de excepciones:
Hay chicos que estan proximos a cumplir los 18 (...) ahi las excepciones vienen de la
mano de “mira este que director piola” 6 “podemos hablar con aquél que nos conoce”.
Mas en una red informal de vinculos y no dejan de ser excepcionales (Entrevista a la
Directora del CSERC GJSM).
Excepciones que no abarcarian a adolescentes de 16 afios de edad o menos: “Y ni hablar de los
16 y ni hablar cuando tenemos chicos de 15. No hay excepcion posible” (Entrevista a la
Directora del CSERC GJSM). Esta afirmacion no solo expresa la vulneracién al derecho a la
educacion sino también el incumplimiento de la Resolucion N° 313-SENNAF, que impide el
alojamiento de adolescentes menores de 16 afios de edad en los CSERC.

Por otra parte, para los casos de adolescentes con escolaridad en curso al momento de la
detencion y siempre y cuando presupongan gue estaran alojados un corto tiempo, intentan en
conjunto con los profesores del CENS “sostener alguna modalidad de cursada domiciliaria”

(Entrevista a la Directora del CSERC GJSM).

Mas alla de estas cuestiones, no cuentan con informacion sobre la continuidad educativa y s6lo
se enteran de lo sucedido cuando los adolescentes reingresan: “lamentablemente cuando vuelven

es que nos enteramos que paso” (Entrevista a la Directora del CSERC GJSM).

Conforme a ello, expresan que no poseen una buena opinion sobre la implementacion de la
Modalidad, al tiempo que sefialan la inexistencia de dialogo, las dificultades de articulacién y la

falta de trabajo conjunto para pensar la educacion y trabajar la intervencion socio-educativa:

A nivel de educacion, no hemos conseguido tener una articulacion satisfactoria con los
actores institucionales de la Ciudad, para concebir una cosa integral. Nosotros podriamos
tener un rol un poco mas protagdnico en lo que es la educacion de los pibes. Sin que esto
sea vivido por los actores de Ciudad como una intromision, o un cuestionamiento a sus
précticas (Entrevista al Vice-Director del CSERC GJSM).

...pero también es cierto que si la articulacion entre nuestra escuela, lo que funciona aca
dentro, y las escuelas del afuera estuviera mas aceitada, con un apoyo mas coherente y
real, un pibe que esta por egresar, que automaticamente tenga una vacante dentro de una
escuela (...) pero si tenemos que estar peledndonos constantemente para conseguir una
vacante... (Entrevista al Vice-Director del CSERC GJSM).

Dificultades, en una poblacion donde entienden, que si “Un pibe que esta fuera de la escuela dos

semanas no retoma mas” (Entrevista al Vice-Director del CSERC GJSM). A pesar de todo,

198 Cabe recordar que para inscribirse en un CENS fuera del encierro se requiere ser mayor de 18 afios de edad.
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mantienen una buena opinion de la educacion que se oferta en los CSERC, porque expresan que
a los adolescentes les interesa:
...me parece interesante por un lado poder abrir la mayor cantidad de experiencias
posibles (...) yo veo que cada una va dejando una semillita de interés por algo y después
ven que a partir de eso se construye, pero me parece que la riqueza en cantidad de
experiencias educativas, esta buenisimo (Entrevista a la Directora del CSERC GJSM).
No obstante, y si bien sefialan que a muchos adolescentes les resulta agotador y muy exigente
tener escuela por la mafiana y talleres por la tarde, también mencionan que desde el CSERC

intentan acompafiar todos los procesos.

Entrevista a la coordinadora educativa de los CSERC

En relacion a la disponibilidad del derecho a la educacidn, y al igual que el resto de los actores,
la coordinadora educativa de los CSERC sefiala que los adolescentes poseen oferta educativa y

talleres en las condiciones mencionadas.

Respecto al espacio escolar, se contradice al destacar por un lado, la planificacion de las aulas y

(13

mencionar que “...hay un espacio de aula pensado, si bien son chiquitas y no tienen buena
ventilacidn, estan pensadas para esto” (Entrevista a la coordinadora educativa de los CSERC).
Mientras que por otro, resalta que “Son edificios que fueron pensados con otra utilidad”

(Entrevista a la coordinadora educativa de los CSERC).

Sin embargo, al profundizar la planificacién queda en un segundo plano, y aparece como se
destaco con el Programa Nacional de Educacion en Contextos de Encierro, que muchos de estos
espacios eran inexistentes y se fueron ganando, principalmente a través de la implementacion de
la Ley Nacional N° 26.061 de Proteccion Integral de Derechos de NNA y de la Ley de

Educacién Nacional N° 26.206. En este sentido, expresa:

Entonces en el Rocca las aulas de primaria son ex celdas que se fueron tirando abajo las
paredes para armar cosas que son realmente horripilantes. Arriba estd la escuela
secundaria y abajo esté la celda que fue un pabellon enorme pero que son aulas (...) Asi el
espacio fisico que depende de cada lugar, de cada institucion, se fue refuncionalizando”
(Entrevista a la coordinadora educativa de los CSERC).
Por otra parte, la entrevistada menciona que un momento las escuelas izaban la bandera como en
las escuelas extramuros, aunque por diferentes motivos esto dejo de hacerse: “En el Rocca en un
momento al principio llegaban todos al patio, nos formabamos, haciamos el ritual que para
nosotros era inclusion social y levantdbamos la bandera. Eso se cayd dentro de los lugares”

(Entrevista a la coordinadora educativa de los CSERC). Del mismo modo, sefiala que hubo una
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intencion de parte de las autoridades de los CSERC, de que los adolescentes compartan el recreo
con sus docentes, pero que la propuesta no prosperd, porque son cuestiones que deciden los

docentes en conjunto con sus orientadores pedagdgicos y sus directores.

Lo cierto, es que estas cuestiones destacan la compleja relacion entre la institucion educativa y
la de encierro, donde la falta de espacios institucionales de dialogo y de decisién conjuntos,
como de articulacion y de protocolos de actuacion, se traducen en diversas situaciones -muchas
veces conflictivas-, donde prima la discrecionalidad y los cambios constantes, por ejemplo, el
izamiento de una bandera. Por ello, los actores educativos parecen muchas veces replegarse,

13

situacién que es incluso visibilizada: “...me parece que es una estrategia de supervivencia en
instituciones asi, cuidan mucho la ranchada viste” (Entrevista a la coordinadora educativa de los

CSERC).

Respecto a los talleres, agrega que son una forma de trabajar la intervencion socio-educativa y
que los talleres de formacion profesional estan a cargo del Area de Formacion Profesional del
Ministerio de Educacion de la Ciudad. De este modo, se visualiza que las autoridades de la
Direccion de Educacion del Adulto y del Adolescente no s6lo no articulan con la DINAI y

desconocen su oferta de talleres, sino que ni siquiera articulan con areas de su propio ministerio.

Otra problematica que surge respecto a los talleres y que no habia sido mencionada
anteriormente, es que dado el corto tiempo de alojamiento de los adolescentes, muchas veces no
Ilegan a finalizarlos y por ende no obtienen sus certificaciones. Al respecto, si bien destaca que
podrian continuarlos al egreso, expresa que: “No sucede para nada, por muchas cosas”

(Entrevista a la coordinadora educativa de los CSERC).

En cuanto a la eleccién de los talleres, sefiala una cuestion interesante, en tanto menciona que

otros agentes del CSERC les sugieren a los adolescentes que hagan cursos de formacion

profesional en tanto eso los ayudaria al egreso:
...hay operadores o compaifieros que dicen (...) que nosotros tenemos que hacer talleres de
capacitacion porque sino (...) los estamos cagando porque los chicos son pobres (...) y ahi
hay un determinismo muy automatico, que si los chicos salen sin un trabajo afuera van a
volver a robar. Bueno yo no creo en eso. Ahi estd la disputa en ese sentido también (...)
pero y los chicos compran mucho eso (Entrevista a la coordinadora educativa de los
CSERC).

Si bien la coordinadora educativa no coincide al respecto, la afirmacién también expresa la

estigmatizacion que algunos agentes tienen sobre los adolescentes.

Por ultimo, también remarca, al igual que las autoridades educativas de la Modalidad, la

necesidad de una capacitacion especifica para el contexto: “Si, todas las escuelas requieren de
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una formacién especial y especifica. Creo que requiere de un momento de reflexion y de

construccion de conocimiento situado” (Entrevista a la coordinadora educativa de los CSERC).

Por otra parte, y en cuanto a la accesibilidad al derecho a la educacion, la coordinadora expresa
que las actividades escolares ya no son interrumpidas por los profesionales de la institucion. Sin
embargo, al profundizar menciona que las entrevistas/reuniones se realizan durante la tarde, en

(13

el horario de los talleres: “...porque algo se interrumpe, porque sino, no laburas sobre otras
cuestiones que también son muy importantes para los pibes” (Entrevista a la coordinadora

educativa de los CSERC).

Del mismo modo, su discurso también parece naturalizar distintas situaciones donde se vulnera
el derecho a la educacion:
A veces me dicen que es porque esta sancionada y no puede ir porque se va a pelear con
tal. Yo no estoy de acuerdo pero es una decision institucional (...) A veces no van a la
escuela porque fueron trasladados, esta justificado. Y después hay muchas veces que voy a
los sectores y los chicos no tienen clases porque el maestro no fue, porque ese dia puede
estar de licencia por no sé cuanto, eso pasa (Entrevista a la coordinadora educativa de los
CSERC).
Naturalizando asi, la interrupcion de talleres por parte de los profesionales, determinadas
practicas institucionales de los agentes de seguridad y que el Poder Judicial convoque a los
adolescentes en cualquier dia y horario. Sobre esto Gltimo, también es Ilamativo que dada la
vigencia del Régimen Penal de la Minoridad bajo el Decreto-Ley N° 22.278, y el poder
altamente discrecional que le otorga a los jueces esta normativa bajo el paradigma tutelar, que
ninguno de los actores presente una seria critica al respecto. Solo se naturaliza que los
adolescentes ingresen y egresen en cualquier momento, lo que no sélo dificulta la educacién y el
acceso Yy ejercicio de otros derechos, sino también impide poder planificar el egreso junto a los
adolescentes. Por otra parte, la afirmacion también destaca una situacién que ya habia sido
mencionada por las autoridades educativas locales de la Modalidad, y es que los docentes faltan

sin previo aviso.

Otro problema que limitaria la accesibilidad, son los horarios escolares. De esta manera, y al
igual que las autoridades nacionales de la Modalidad, la coordinadora educativa expresa
problemas con los horarios. La diferencia es que para ella, no seria el agente de seguridad el que

llega tarde y por ende los adolescentes, sino los propios docentes:
Es el conflicto que presentan todas las instituciones. Es el problema que siempre tienen,
que son los horarios con los docentes, entonces no. Tendria que estar en el aula pero el

equipo dice que no esta en el aula. Pero bueno si, los conflictos son de horarios (Entrevista
a la coordinadora educativa de los CSERC).
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Otra contradiccion que expresa, pero ahora en relacion con las autoridades educativas locales de
la Modalidad, es que el personal de seguridad no se queda en la puerta del aula por disposicion
de los CSERC, sino por pedido de los docentes. Asi sefiala, que cada docente tiene distintas
manera de manejarse con el personal de seguridad: “Cada maestro tiene su necesidad. Quiero
cerrar la puerta, quiero que el empleado quede afuera, quiero que el empleado quede adentro.
Todo eso” (Entrevista a la coordinadora educativa de los CSERC). Lo mismo pasa, respecto a la
restriccion de los materiales educativos, que serian en base a acuerdos con los docentes:
Me acuerdo que las maestras no querian llevar el compéas, y nosotros compramos un
monton de compas, por supuesto que como esta atravesado por una logica de seguridad y
son chicos que estan posicionados en un lugar de mucha transgresion (...) Entonces
cuando hay material que puede ser usado para cosas que hacen dafio afuera, y se cuentan
cuantos son y hasta que no termina el taller no sale nadie... (Entrevista a la coordinadora
educativa de los CSERC).
Conforme a esta afirmacion, expresa que el taller de carpinteria “...se trabaja a puertas cerradas
y nos parece que es lo mejor, los pibes lo saben y hay algo ahi, de la confianza...” (Entrevista a

la coordinadora educativa de los CSERC).

En cuanto al acceso a los demas derechos menciona que los adolescentes tienen visitas
familiares dos veces por semana, que realizan deportes, que hacen una revista sobre los CSERC,
y que tienen un proyecto de radio a cargo de la Defensoria del Publico de Servicios de
Comunicacion Audiovisual. Del mismo modo, sobre el derecho a la salud, destaca la presencia

de médicos, odontdlogos, y enfermeros.

Respecto a las condiciones de alojamiento sefiala que no tienen mucho que ver con el paradigma
de derechos. En este sentido, destaca que por suerte son auditados por los organismos de
control: “Si, es lo que mas observan cuando vienen las auditorias, que por suerte hay muchas de

distintos organismos” (Entrevista a la coordinadora educativa de los CSERC).

Por ultimo respecto a la accesibilidad, cabe destacar una cuestion que s6lo habia sido sefialada
tedricamente, y que no habia aparecido en las entrevistas, y es que previo a la implementacion
de la Modalidad y de la Ley Nacional N° 26.061, no s6lo no habia escuela y a lo sumo habia
examenes libres, sino que el acceso a la educacion también se pensaba e instrumentaba como un
beneficio:
...en ese momento no habia chicos estaban en su celda, la concurrencia (...) era muy
focalizada, o sea iban los chicos que se portaban mejor o que lo merecian segun la mirada

de los adultos o que lo pedian mucho, mucho, mucho. E iban de a dos, de a tres, que el
paradigma de seguridad de esas €pocas no muy lejanas (...) bueno, tenia que ver con la
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baja conflictividad y no la produccion de aprendizaje (Entrevista a la coordinadora
educativa de los CSERC).
Para revertir esta situacion, la coordinadora expresa que en 2007 se conformd un equipo que
luego termind coordinando, con el objetivo de universalizar la educacién en los CSERC. Tal vez
por ello, las autoridades del CSERC “Gral. José de San Martin” explican los progresos

educativos a través de la Ley Nacional N° 26.061.

En cuanto a la aceptabilidad del derecho, la entrevistada también menciona diferencias entre la
normativa y la practica, como la inexistencia de espacios de supervision y formacion. Dadas
estas cuestiones, sefiala que algunos agentes de los CSERC incluso los docentes presentan
estereotipos y estigmatizaciones hacia los adolescentes:
...siguen los relatos estigmatizadores (...) y los compafieros estan muy poco técnicos en
ese sentido. Hay muchisimas personas trabajando en las instituciones que son las que en el

bondi hablan de los chicos con gorrita, se bajan y entran aca. Eso es mas de la SENNAF...
(Entrevista a la coordinadora educativa de los CSERC).

La escuela tendria que trabajar mas sobre sus preconceptos sobre los adolescentes pobres

encerrados y sobre las instituciones de encierro y sus personas (Entrevista a la

coordinadora educativa de los CSERC).
Situaciones que junto a otras que se mencionaron, visualizan la coexistencia entre el paradigma
de derechos y el tutelar y la primacia de la ldgica de la seguridad. Cuestion que por cierto, es
visibilizada por la coordinadora educativa. De esta manera, si bien por un lado expresa al igual
que las autoridades de los CSERC “Gral. Jos¢ de San Martin” que hubo grandes
transformaciones en los CSERC, por el otro se diferencia, al reconocer las tensiones que adn
existen con lo tutelar, lo psicopatolégico, y la seguridad:

Porgue yo te hablo desde una tension, no es que ese paradigma de la psicopatologizacion

no existe mas y que los chicos no son mirados desde algunos lugares de la seguridad desde
esa mirada estigmatizante... (Entrevista a la coordinadora educativa de los CSERC).

No, yo justo dije psicologos, pero es una mirada que no tiene nada que ver con las
profesiones. Es una mirada sobre los adolescentes pobres. Es una mirada sobre el déficit,
sobre el que no puede, el que no quiere, esta muy ligada a la caridad y el temor (...) no
quiero caer en dicotomias de que unos piensan una cosa Yy otros otra porque me parece que
todos estamos con esas miradas. Yo trabajo para que no me pase eso, pero estoy atenta a
€S0 Yy creo otra cosa, pero todos estamos atravesados por la mirada donde nos da pena los
pibes, nos da miedo (Entrevista a la coordinadora educativa de los CSERC).

Por otra parte, y dado que los docentes pertenecen a la modalidad educativa de jovenes y

adultos, expresa gue no se encuentran preparados para trabajar con adolescentes:
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...porque los profesores se prepararon para trabajar en una modalidad que se espera que
sus alumnos vengan porque quieren, que tengan mas de 18 afios y que estén con deseos de
aprender, y a estos no les pasa eso para nada (...) La escuela es obligatoria, ellos vienen a
la escuela y nosotros los traemos. Y el docente tiene una representacion de ese alumno que
no es la que es. Y ahi aparecen las tensiones las frustraciones. Los maestros la pasan muy
mal (...) Hay maestros que son golazos como en todas las escuelas y que los ves disfrutar,
producir y estan los maestros que estan agarrados de sus estigmatizaciones... (Entrevista a
la coordinadora educativa de los CSERC).
Del mismo modo, resalta que dada esta modalidad educativa, tampoco tienen tutores, ni
maestros integradores “...la educacion de adultos no tiene esa tutoria, no hay tutorias, no hay
maestro especial ni integrador” (Entrevista a la coordinadora educativa de los CSERC). Estas
situaciones se suman a las destacadas por las autoridades nacionales de la Modalidad, cuando
mencionaban que no tienen equipos de orientacion ni educacién fisica a cargo de las autoridades

educativas.

Respecto al género, y al igual que el resto de los actores, la coordinadora educativa expresa que
no hay diferencias en lo educativo. Mas alla de esto, destaca al igual que la responsable nacional
de la Modalidad en carceles, que el sistema penal es selectivo y que esa selectividad es menor en
las mujeres:
Siempre hay mucho menos chicas que varones por la selectividad del sistema (...) Creo
que en general es el 5% del total o menos. Ademas con una mirada del Poder Judicial
también muy patriarcal, cuando entran a las carceles salen méas rapido que si son varones,
la policia persigue menos mujeres que varones (Entrevista a la coordinadora educativa de
los CSERC).
Asimismo, en coincidencia con la responsable nacional de la Modalidad en los CSERC, sefala
que las mujeres ingresan a los CSERC con mayores vulneraciones que los varones:
Las chicas estan en el horno, mucho mas que los varones. Por ser mujeres, a veces en
calle. En general son mujeres violentadas o abusadas (...) Siempre las veo mas
desmejoradas que los varones en sus cuerpos (Entrevista a la coordinadora educativa de
los CSERC).
Una cuestion que no habia aparecido, pero de la cual no existen estadisticas, es que las mujeres
reincidirian con mayor frecuencia que los varones:
...en general son las mismas y van cayendo cada vez peor, peor, peor dentro de este
sistema (...) Hay muy pocas chicas que conozco que han podido hacer un cambio. En

cambio varones conozco muchos proyectos de vida que hoy los encuentro afuera y los veo
sostenidos... (Entrevista a la coordinadora educativa de los CSERC).
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Por otra parte, y en cuanto a la adaptabilidad de derecho a la educacion, la entrevistada sefiala
que la propia normativa de la DINAI*® como la normativa internacional en la materia, expresan
que deben trabajar el egreso junto a los adolescentes desde el mismo momento en que ingresan a
los CSERC, que deben conocer su red, su espacio vital, sus familiares, sus referentes, y a
quienes puedan acompafiarlo, entre otras cosas. Mas alla de esto, relata que “en los equipos hay
de todo y en cada momento depende de quién sea la direccion de la institucion” (Entrevista a la

coordinadora educativa de los CSERC).

De esta manera, esta situacion de gran importancia para un adolescente, vuelve a visibilizar el
bajo nivel de institucionalidad, donde prima lo personal de cada agente o de una conduccion
politica. Asi y a pesar de existir normativa al respecto, no existen mecanismos de exigibilidad,
ni protocolos de actuacion, ni instancias de control ciudadana (Braun y Vélez, 2004; Székely,

2006). Por eso la coordinadora se pregunta:

...me estoy preguntando, porque también me estoy corriendo de algunos espacios, COMo
se instituyen las cosas, qué tiene que pasar, cuales son las condiciones para que las cosas
se instituyan (...) son instituciones que tienen mucho poder de destruccion y bueno las
cosas que se caen, quedan caidas (Entrevista a la coordinadora educativa de los CSERC).
Lo mismo sucede con la continuidad educativa en el egreso, donde las respuestas a las
problematicas siguen siendo, lo personal, lo excepcional, lo informal. De esta manera, sefiala
que la continuidad educativa se daria en escuelas de reingreso “si el orientador, hablando desde

lo personal, tiene un amigo copado que es director de una escuela, ahi si” (Entrevista a la

coordinadora educativa de los CSERC).

Un punto no menor, es la falta de articulacion con otros actores del GCABA y de recursos
“...bueno un montdn de déficits para el egreso que tiene que ver con la Ciudad de Buenos Aires

.....

cuanto a soportes” (Entrevista a la coordinadora educativa de los CSERC).

En cuanto a las opiniones sobre los adolescentes y su educacion, sefiala que la educacion
empodera a los adolescentes y que se trabaja con ellos como sujetos de derechos. Situacion que

a su entender, redundaria en que los adolescentes cuestionen la mirada sobre ellos mismos:

Creo que la experiencia tiene esa potencia, que va mas alla del discurso que tienen los
chicos sobre ellos, los captura en un lugar impensado por ellos mismos, los sorprenden, y
hace el acontecimiento. Produce la novedad (...) no es solamente lo que yo creo, sino ver
a los chicos empoderarse, sostenerse desde un lugar mas vital (...) haciéndole una
pregunta a esa identidad, no es que termina con esa identidad (...) pero si interrumpe un

199 Resolucion N° 3892-MDS/11, que aprueba el marco conceptual de la Direccion Nacional para Adolescentes
Infractores a la Ley Penal.
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circulo que parece que estd fatalmente determinado y vas a terminar en la tumba...
(Entrevista a la coordinadora educativa de los CSERC).
Del mismo modo, resalta que la educacién mejord la convivencia en los CSERC al trabajar
sobre lo colectivo. Lo que siguiendo a Goffman (2001), atenuaria las tendencias totalizantes o
absorbentes de las instituciones de encierro.

Respecto a los CSERC, si bien expresa que son ““...un espacio que no tendria que existir, que no
hace bien a nadie, que no resuelve nada (...) Los edificios hay que explotarlos” (Entrevista a la
coordinadora educativa de los CSERC); también destaca que dentro de ellos se hicieron cosas

interesantes, por lo que habria que pensar en alternativas institucionales.

Mas alla de todas estas cuestiones, y antes de pasar al siguiente actor, es interesante observar
que la coordinadora educativa encuentra en la educacion una herramienta de transformacion, de
cuestionamiento a las estigmatizaciones y a la propia identidad del adolescente. Una educacion
que promueva la conciencia critica, que estimule a los adolescentes, a su pensamiento, que
promueva y acompafie su ejercicio de derechos, su voz, sus opiniones, donde no sean simples
espectadores pasivos, Sino que participen activamente. Estas expresiones, son similares a las
expresadas por el ex Programa Nacional de Educacion en Contextos de Encierro (PNEEPM,
2005; PNECE, 2006, b; PNECE, 2007, c; entre otros), pero que conforme al analisis hecho hasta

el momento, parecen estar muy lejos de lo que sucede en la préactica.

Entrevista al jefe de seguridad del CSERC “Gral. José de San Martin (GISM)”

Una de las cuestiones mas relevantes que surgen de esta entrevista, es que el Jefe de seguridad
expresa no conocer muchas cuestiones referidas al derecho a la educacién, principalmente dado
que sefiala que los agentes de seguridad no poseen didlogo con los docentes y que no saben
como los profesionales trabajan el egreso ni si los adolescentes contindan sus actividades
educativas una vez fuera. Més alld de estas cuestiones, su relato se contradice debido a ofrece

una serie de precisiones que denota el frecuente contacto con los adolescentes.

De esta manera, sobre la disponibilidad del derecho a la educacidn, se diferencia del resto de los
entrevistados, al sefialar la reduccion de horas de clases, que habrian pasado de casi cuatro horas
a tres horas o menos: “Siempre aca en el San Martin existio el horario de escuela de 8 y 15 a 12.
Hoy es de 8 y 15 a 11, a 10:30 en algunos casos” (Entrevista al jefe de seguridad del CSERC
GJSM). Situacién que también fue observada por la Comisidn de Seguimiento del Tratamiento
Institucional de Nifias, Nifios y Adolescentes, en un monitoreo de 2015 (CSTINNA, 2015).
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Respecto a la accesibilidad del derecho, y si bien relata que todos los adolescentes asisten a la
escuela de manera conjunta, también expresa que a veces los agentes de seguridad “...por algin
motivo u otro no asisten” (Entrevista al jefe de seguridad del CSERC GJSM). Esta situacion
como se sefialo, dificulta y/o impide el acceso a la educacién de los adolescentes, debido a que

Su acceso se encuentra condicionado al “trasladado” por los agentes de seguridad.

En cuanto al acceso al resto de los derechos, si bien no profundiza destaca que los adolescentes
van a la escuela, a los talleres, a la recreacion, que ven las noticias por television y que
ocasionalmente acceden a algun libro que le dan los operadores. Respecto a la salud sefiala que
“...estan bien atendidos porque (...) las 24 hs tenemos enfermeria” (Entrevista al jefe de
seguridad del CSERC GJSM). En cuanto a las visitas familiares, y al igual que PPN (2017),
menciona que sélo pueden ingresar familiares directos previa requisa, que no pueden ingresar ni
entregar a los adolescentes ningun objeto, y que no existe un lugar exclusivo sino que las visitas

se realizan en el Hall del CSERC:
Aca, en este hall. Y bueno, pasar no pueden pasar con ningin objeto las visitas, lo Gnico
que pueden pasar aca con el joven, es con los elementos que van a compartir durante la
visita, después nada no puede ingresar un objeto, dinero, cigarrillo y la visitas estan
autorizados Unicamente a familiares directos. Todo lo que sea padres, hermanos o abuelos.
Toda otra familiaridad, ya sea primos, novios, tios, eso tiene que ir al juzgado pedir previa
autorizacion al juzgado, si el juzgado no autoriza que esas personas visiten al joven le
tiene que dar una autorizacién por escrito. Esperan todos en el pasillo que estd ahi
adelante. No éste de aca. Afuera. Y después bueno van pasando cada uno, se los requisa.
Y una vez que estan todos requisados pasan a la visita (Entrevista al jefe de seguridad del
CSERC GJSM).
Por Gltimo, sobre la accesibilidad del derecho a la educacién, el jefe de seguridad destaca una
problematica que aparece recurrentemente en las entrevistas, y que afecta tanto a este derecho
como a otros, asi sefiala las adicciones con las ingresan los adolescentes y su medicalizacion
dentro de los CSERC. Esta situacion como se comentd, visualiza la falta de articulacion con el
Ministerio de Salud y como se vera mas adelante, también la falta de capacitacion del personal
para abordar la problematica. Conforme a ello, el propio jefe de seguridad cuestiona si los
CSERC son el dispositivo adecuado de alojamiento: “yo creo que el alojamiento tendria que ser

en un lugar distinto al de un centro...” (Entrevista al jefe de seguridad del CSERC GJSM).

En relacién con la dimension sobre la aceptabilidad, el entrevistado sefiala la existencia de
vulneraciones, dadas las diferentes situaciones de discriminacion que se producen entre los
adolescentes, principalmente entre los varones, tanto dentro como fuera del ambito escolar.
Sobre este punto cabe resaltar, que la propia entrevista también registra discriminaciones del

jefe de seguridad hacia los adolescentes:
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...no en todas las actividades el chico se engancha, aunque te parezca mentira aca tenemos
un taller de tejido. De tejido. Increible como se enganchaban los pibes. Pibes que hicieron
un robo en un camion blindado y después aca terminaban... ;tejiendo? ;No es una cosa

terrible? (Entrevista al jefe de seguridad del CSERC GJSM).
Asimismo, esta situacion contrasta con la expresada por las autoridades del CSERC “Gral. José
de San Martin” cuando mencionaban que los prejuicios respecto de las elecciones de los talleres

eran s6lo de los adolescentes.

En cuanto a la adaptabilidad del derecho, y a diferencia de lo sugerido por las autoridades del
CSERC “Gral. José¢ de San Martin” y de su coordinadora educativa, el jefe de seguridad
menciona que la educacién formal y los talleres no pueden ser complementarios. Del mismo
modo, expresa que talleres no se adaptan a las elecciones de los adolescentes, en tanto existen

cupos conforme a la seguridad:

...a veces ellos quieren o (...) no quieren estar en el taller (...) Eso lo hablan con la gente
de talleres para ver si el chico puede ser derivado a otro taller, a veces se da la posibilidad
de que se lo puede derivar y a veces da la casualidad que ese taller hay muchos chicos y
no puede ingresar uno mas (...) Podes tener talleres de 3, 4 chicos, en algunos tenés 5 o0 6

(Entrevista al jefe de seguridad del CSERC GJSM).
Esta situacion es similar a la relatada por las autoridades educativas locales de la Modalidad,

cuando destacaban, que en la escuela no podia haber més de ocho adolescentes por aula.

Respecto a su opinion sobre los adolescentes y su educacion en los CSERC, expresa: “Digamos
que la ocupacién del chico en la escuela no es como si la tuviésemos cualquier chico de familia
bien constituida y tengan el grado de ensefianza que podria llegar a tenerse en una escuela hoy”
(Entrevista al jefe de seguridad del CSERC GJSM). Afirmacion que por cierto, estigmatiza tanto

a los adolescentes como a sus familias.

Del mismo modo, expresa que son pocos los adolescentes que valoran la educacion, y que
igualmente les interesan mas los talleres dada su practicidad: “Los casos son minimos. Hoy les
interesan mas los talleres que la escuela (...) Porque les es mas practico” (Entrevista al jefe de
seguridad del CSERC GJSM). Esta ultima opinion tendria relacion con la afirmacion de la
coordinadora educativa, cuando mencionaba que algunos agentes recomendaban a los

adolescentes hacer cursos de formacién porque afuera precisarian trabajar.

A pesar de todo, expresa que la educacion les sirve: “Y que aca minimamente se han ido con esa
ensefianza. Saber leer y escribir. Por eso te digo que lo basico lo aprenden” (Entrevista al jefe de
seguridad del CSERC GJSM).
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Por ultimo, cabe resaltar algunas problematicas que surgen de la entrevista y que inciden sobre

el acceso y ejercicio de derechos de los adolescentes.

En primer lugar, el jefe de seguridad destaca que los agentes a su cargo no mantienen relacion ni
con la institucion educativa ni con sus docentes “...con los docentes cero” (Entrevista al jefe de
seguridad del CSERC GJSM). Afirmacion que contrasta con las dificultades expresadas por las
autoridades educativas de la Modalidad, pero también por otros actores de los CSERC como la

coordinadora educativa y las autoridades del CSERC “Gral. José de San Martin”.

En segundo lugar, la entrevista resalta la falta de capacitacion del personal de seguridad para el
trabajo con adolescentes. Déficit que si bien se registra para varios agentes, aqui adquiere mayor
gravedad, dada su formacion en seguridad y por la propia dinamica institucional, que hace que
ellos estén todo el tiempo trasladando y vigilando a los adolescentes e interviniendo frente a

algan conflicto.

En tercer lugar, la entrevista sefiala diversas situaciones de vulneraciones de derechos
relacionadas a acciones u omisiones con el trabajo con adolescentes. En este sentido se remarca,

que la falta de capacitacion no invalida la presencia cotidiana de situaciones problematicas:

Bueno, los problemas que se pueden presentar es que algin joven por algin tema tenga un
entredicho con otro joven. Eso es un problema que tiene que intervenir la seguridad. Que
el joven no se haya levantado en un buen dia y no tenga ganas de ir al colegio, que haya
algun taller al cual no le gusta o no es de su agrado y no quiera ir o que por algun tema por
“x” motivo, se haya enterado de que alguno de su familia no esté pasando un buen
momento y el joven se brota o un brote psicético y ahi tiene que estar, esos son los

problemas que enfrentamos (Entrevista al jefe de seguridad del CSERC GJSM).

De esta manera, si bien expresa que la mayoria de las intervenciones del personal de seguridad
se dirigen a separar a los adolescentes y/o intentar dialogar con ellos “...se lo separa, se trata de
dialogar con el joven” (Entrevista al jefe de seguridad del CSERC GJSM), al profundizar sobre
el tema, menciona diferentes situaciones de vulneracion de derechos, la existencia de un sistema

de premios y castigos, como de peleas y liderazgos entre los adolescentes:

Bueno a ver, el liderazgo aca no tiene que existir. En el momento que se puede visualizar
un foco de liderazgo, a ver esta el liderazgo bien entendido y mal entendido. ¢Cual es el
liderazgo bien entendido y el liderazgo mal entendido? Puede haber un lider que por
caracteristicas o porque lo tildan como el buen... un chico que afuera trabaja muy bien.
Ellos trabajo le dicen al robo y esta bien visto. Entonces es como que tiene un liderazgo
pero él quiere que su dormitorio sea un dormitorio de conducta en el que no se le saque el
beneficio del grabador o que le saquen el beneficio de la tele. Quizés juegan un partido y
alguien le regala una coca. El tiene conducta de sector, y entonces quizas que uno no
quiere ir a la escuela, o no quieren hacer un taller y salta el chico este liderando diciendo
“no, acd a mi, tenés que ir a taller porque sino nos van a cortar los beneficios, y yo no
quiero que nos corten los beneficios, asi que vos tenés que ir al taller”. Entonces, hay
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alguien que puede llegar a decir, éste es muchacho de conducta y todos tenemos que hacer
las actividades, a la cual estamos obligados a hacer. Cosa de que yo quiero los beneficios
que tenemos que tener y no perderlos. Eso es lo que llamariamos nosotros un lider
positivo. Y después bueno esta el lider negativo que siempre esta buscando la pelea o que
quiere mandar a otro pibe a que se pelee con otro, y si no te peleas acad no vivis”

(Entrevista al jefe de seguridad del CSERC GJSM).
Respecto al sistema de premios y castigos, que asimismo aparece en los monitoreos (SCSCJUC,
2015 y PPN, 2017), cabe adelantar que también es mencionado por los adolescentes en las
entrevistas. De este modo, el acceso a la television, a un reproductor de CD, a un video juego, y
a otras cuestiones, si bien son mencionadas por los entrevistados como acceso a derechos, en el
encierro estos derechos son vulnerados al formar parte del sistema de premios y castigos. Otro
punto importante que remarca el jefe de seguridad, es que varios agentes del CSERC
participarian de este sistema en algun modo:
Te digo quizas hacen un partido de futbol y le prometen una coca, algo para tomar o papa
frita y listo, si la cosa termina bien lo van a recibir y si termina mal no tienen nada. Y eso
lo da personal de seguridad, la direccion, los profesores (Entrevista al jefe de seguridad del
CSERC GJSM).
Sobre estas cuestiones, es llamativo como se naturaliza la vulneracion de derechos y mas
especificamente la violencia entre adolescentes''®. Cuestiones que revisten mayor gravedad, por
conocerlas y omitir acciones para impedirlas y porque los mismos agentes dependen del

organismo administrativo de proteccidn de derechos de nifios, nifias y adolescentes.

Siguiendo a Goffman (2001) este sistema de premios y castigos, que denomina “sistema de
privilegios” (p.58) si bien forma parte del proceso de mortificacién y despojo que experimentan
los adolescentes desde su ingreso a la institucion total, también les ofrece “un amplio marco de
referencia para la reorganizacion personal” (p. 58) que atenta de algun modo los efectos del
encierro. Sistema de privilegios que por cierto, transforma en beneficios algunos derechos como
la recreacion, la comunicacion o la informacion, y otorga cosas que en general pueden ser muy
comunes por fuera del encierro, como acceder a un paquete de papas fritas o una botella de coca
cola, tal como mencionaba el jefe de seguridad. Pero claro esta, que los privilegios, recompensas

0 reconquistas, a diferencia de los derechos, pueden perderse en cualquier momento.

Incluso el tema de la libertad futura forma parte del sistema de privilegios, debido a que las
penas pueden alargarse o acortarse (Goffman, 2001). Es por ello que el jefe de seguridad

19 Otro ejemplo es cuando afirma: “No es lo mismo un chico que este aca en el San Martin con tres, cuatro, cinco
meses de alojamiento y uno que recién entra. Entonces lo primero que se puede advertir es que vaya uno de los
chicos y qué sé yo, “acd piloteo yo y me tenés que lavar estas botas” entonces bueno, se aprovechan de la no
reaccion del chico” (Entrevista al jefe de seguridad del CSERC GJSM).
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expresa que registran por escrito todas las situaciones que consideran problematicas, y lo mismo
1115,

(13

los profesionales, dado que deben “...darle explicacion al juzgado (Entrevista al jefe de

seguridad del CSERC GJSM):

Ponele que se da una situacién de una pelea de dos chicos o chicas, el género es indistinto,
0 un chico se pone mal y rompi6 algo. Esta informado. Todo va a informado. Si hay peleas
de dos chicos todo tiene que ser informado, tiene que haber informe de empleado de
seguridad, de enfermeria que lo vea el médico y la doctora y bueno todo eso toma nota el
equipo de intervencion a su vez también toma nota la direccion y eso se va estudiando, se
va evaluando y bueno se va a calificacion. (Entrevista al jefe de seguridad del CSERC
GJSM).
Del mismo modo, esta afirmacidn corresponde a una situacién propia del paradigma tutelar que
responde a la vigencia del Régimen Penal de la Minoridad. Aqui el juez solicita y evalla
conforme a los informes situaciones que pueden no tener ninguna relacién con el delito que se le
imputa al adolescente pero que inciden en su permanencia en la institucion. En relacion a ello, la
entrevista también destaca otra cuestion referida al paradigma tutelar, y es la presencia de
adolescentes de 15 afios de edad alojados en el CSERC: “Acé tenemos de 15 a 17” (Entrevista al

jefe de seguridad del CSERC GJSM)'*?,

Entrevista al equipo técnico de intervencion socio-educativa del CSERC “Gral. José de San
Martin (GJSM)”

Las entrevistas al equipo técnico, si bien no aportan mucha informacion novedosa sobre derecho
a la educacion, dejan entrever diferentes cuestiones referidas al funcionamiento institucional y a

las dinamicas entre los actores, que afectan directa e indirectamente a este de derecho.

De esta manera, se destaca que conforme a la intervencién socio-educativa los equipos técnicos
se dividen en base a los trayectos educativos de los adolescentes. Asi existen dos equipos por
CSERC: el equipo de intervencién socio-educativa de nivel educativo primario y el equipo de
intervencion socio-educativa de nivel educativo secundario. Por otra parte, esta modalidad de
intervencion también preve equipos técnicos multidisciplinarios compuestos por profesionales y
operadores (que pueden ser o no profesionales) y se corre de la tradicional conformacion del

patronato de psicologos y trabajadores sociales, para incluir otras disciplinas como “...un

11 Cabe recordar, que los monitoreos de los organismos de control (CSTINNA, 2015; 2014, a y b; PPN, 2017;
SCSCJUC, 2015 y 2014) destacan que no todas las sanciones son informadas al juez, sobre todo aquellas que
incluyen el aislamiento de los adolescentes y que violan la normativa internacional en la materia -como las Reglas
de la Habana, 1990- e incluso la propia Resolucion N° 991 de la SENNAF.

112 Algo que habia sido negado por las autoridades del CSERC GJSM pero que indirectamente también habian
expresado al mencionar que era muy dificil conseguir vacantes educativas para los adolescentes de 15 afios de edad.
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docente de arte o un docente de teatro” (Entrevista a la Directora del CSERC GJSM) 6 un
“...docente de plastica (...) de historia” (Entrevista a operador del CSERC GISM).

Maés alld de estas cuestiones cabe resaltar minimamente, los aspectos que mencionan las

diferentes dimensiones del derecho a la educacion.

En este sentido, sobre la disponibilidad, sefialan que a partir de la implementacion de la Ley
Nacional N° 26.061 de Proteccion Integral de Derechos de NNA, aparece la escuela y cambia la

(13

poblacion de las instituciones: “...antes (...) no habia escuela, no habia educacion. Era otro
contexto eran pibes mdas grandes, era mas pesado. Habia muchos més chicos” (Entrevista a
operador del CSERC GJSM). Asi, y al igual que todos los agentes del CSERC, los progresos en
materia de derechos se asignan a la Ley Nacional N° 26.061. Igualmente, en este caso también
cabe resaltar, que tanto el operador como el profesional, desconocen la Ley de Educacién

Nacional N° 26.206 y la nueva Modalidad de Educacion en Contextos de Encierro.

Respecto de los talleres, agregan que se realizan en el espacio fisico de la escuela: “En ese piso

ponele esta la escuela y a la tarde se aprovecha el mismo espacio fisico para talleres” (Entrevista

a profesional del CSERC GJSM).

En cuanto a la accesibilidad del derecho, y al igual que la coordinadora educativa de los
CSERC, sefialan que no existen restricciones en la utilizacion de material, ni en la escuela y ni
en los talleres. Incluso el profesional expresa que tienen un taller de huerta donde se utilizan
muchas herramientas, y que si bien tienen otros cuidados, es necesario romper con los estigmas

sobre esta poblacion:

O sea, a veces, por ejemplo en huerta tenés que usar herramientas, pala, rastrillo, pico,
cosas que a priori en un contexto de encierro y con esta poblacién quizas no se puede,
entonces tenés que hacer un proceso de tratar de sacarle ese mote de peligrosidad a la cosa
(Entrevista a profesional del CSERC GJSM).
Por otra parte, y al igual que los monitoreos de los organismos de control (CSTINNA, 2015 y
2014, a; SCSCJUC, 2015; PPN, 2017), resaltan que a veces existen dos turnos de talleres por la
tarde. Lo interesante de este segundo turno, y que no desarrolla ningln otro actor, es que serian
optativos: “...el primero de la tarde (...) es de caracter obligatorio no es que el pibe puede decir
yo no bajo al taller. La escuela como los primeros talleres de la tarde son obligatorios (...) el

otro es optativo”. Otra novedad al respecto, es que dentro de estos talleres optativos hay un

espacio de tiempo para charlar cuestiones convivenciales.

En cuanto al acceso al resto de los derechos, sobre la salud, sefialan la presencia de médicos,

enfermeros y un dentista. Sobre éste ltimo se resalta: “‘Hay muchos que se hacen los dientes aca
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estd buenisimo (...) el dentista viene tres veces por semana” (Entrevista a profesional del
CSERC GJSM). Del mismo modo, destacan la presencia de una nutricionista y de un menu
balanceado para los adolescentes: “Aca hay un concesionario de una cocina y la verdad que es
muy bueno. Entrada, plato principal, postre. Hay una nutricionista, que los pesa cada tanto”
(Entrevista a profesional del CSERC GJSM). En cuanto a la recreacion y el acceso a deportes,
mencionan futbol y natacion a cargo de profesores de educacion fisica. Sobre esta Ultima
actividad, el operador expresa que acceden por grupos por cuestiones de seguridad: “...a la
pileta se baja por grupos (...) No bajan todos juntos...” (Entrevista a operador del CSERC
GJISM).

Sobre las visitas, sefialan que son para familiares directos, que tienen previsto dos dias a la
semana, que no se permiten las visitas intimas -tal como también destaca PPN (2017)- y que los
adolescentes en nivel educativo “Primario generalmente tiene menos visitas” (Entrevista a
profesional del CSERC GJSM). Esto ultimo, coincide con lo relatado por las autoridades
nacionales de la modalidad, al expresar que en general estos adolescentes ingresan a los CSERC
con mayores derechos vulnerados, con menor relacion con sus familias y muchos de ellos en
situacion de calle. Por ultimo, respecto a la recreacion ambos destacan el uso de video juegos
como la playstation -aunque como se sefiald, su acceso seria parte de un sistema de premios y

castigos-.

Respecto a la aceptabilidad del derecho a la educacion, como se menciono, tanto el operador

como el profesional expresaron desconocer la Ley de Educacion Nacional N° 26.206.

En cuanto a la adaptabilidad del derecho, y al igual que la mayoria de los actores, sefialan
complicaciones para continuar el nivel educativo secundario al egreso. Asimismo, y al igual que
las autoridades del CSERC GJSM, resaltan una solucién muy informal conforme a algunos
contactos que poseen con las escuelas de reingreso: “Tiene que ver con los contactos de los

profes de acd” (Entrevista a profesional del CSERC GJSM).

En relaciéon a los egresos, si bien destacan que trabajan en conjunto con el adolescente, su

3

familia, y su circulo comunitario, también subrayan la presencia de *...tensiones,
contradicciones que hay que ir desarmando. No sé, vienen los chicos y te dicen “yo me quiero ir
con mi vieja” y la madre te dice “yo no puedo tenerlo”...” (Entrevista a profesional del CSERC

GISM).

Mas alla de estas tensiones, y del mismo modo que lo referido a lo escolar, las respuestas
estatales no parecen tener nada que ver con un egreso planificado. Mucho menos que el

adolescente participe de él. De esta forma y a pesar que los agentes expresen planificacion,
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parece primar la informalidad como los contactos con que cuenta cada agente. Por ello, se
encuentran respuestas como esta: “...tratamos de que no quede disperso o en la coyuntura de ese
momento sino, (decirle) mira, aca te doy estas direcciones, contactos de tres personas”

(Entrevista a profesional del CSERC GJSM).

En cuanto a sus opiniones sobre los adolescentes, y al querer expresar su particularidad, ambos
terminan de alguna manera estigmatizandolos y estereotipandolos. De esta manera el operador
expresa: “Los chicos son violentos, vienen de un conflicto social violento, entonces lo que aca
se quiere es trabajar eso...” (Entrevista a operador del CSERC GJSM). Por su parte, el
profesional al resaltar las trayectorias educativas de los adolescentes menciona: “Es una
poblacion dificil (...) En general o no asistieron el afio pasado o estaban a los tubos o estaban en
una escuela intermitentemente. Son contados, muy pocos los casos, del joven que estaba yendo a

la escuela que no repitid nunca...” (Entrevista a profesional del CSERC GISM).

En relacion a los CSERC, el equipo técnico presenta una opinion ambivalente, mucho mas
marcada que la expresada por la coordinadora educativa de los CSERC. Asi por un lado,
destacan su importancia en tanto cumple cierta funcionalidad ligada a los limites y obligaciones
de los adolescentes: “...este contexto de encierro te limita esa libertad de hacer lo que quiera...”
(Entrevista a operador del CSERC GJSM) “...el tema que facilita es que no pueden ir a otro
lado y tienen que estudiar” (Entrevista a profesional del CSERC GJSM). Mientras que por otro
lado, expresan que no avalan ciertas dinamicas de lo carcelario: “Una carcel para chicos, como
era el viejo paradigma, eso no lo comparto para nada” (Entrevista a profesional del CSERC
GJSM), “...el Rocca la verdad que yo lo tiraria abajo” (Entrevista a operador del CSERC
GJSM).

Respecto a la escuela y la educacién en el encierro, parecen tener un buen concepto de ambas.
Sin embargo, y en conformidad a la visidn que tienen sobre los adolescentes también resaltan

ciertas etiquetas:

A mi me parece que es buena. Los docentes tienen mucha participacion, son muy
pertinentes con la tarea, son responsables. Igual es particular la escuela porque los chicos
son particulares en este espacio de encierro. Yo creo que la escuela esta bien. El chico para
él, la escuela te van a decir que no sirve (...) medio molesto ir a la escuela después se
acostumbra (Entrevista a operador del CSERC GJSM).

Es un derecho ganado que es imprescindible, es imprescindible (...) Se ve un cambio en
eso un entendimiento de que la escuela sirve. Estos adolescentes como a todos los
adolescentes que no les gusta la escuela, que no quieren ir a la escuela... (Entrevista a
profesional del CSERC GJSM).
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Estas cuestiones, van de la mano de las afirmaciones de la coordinadora educativa de los
CSERC, cuando sefialaba que algunos agentes tendrian una vision estigmatizada de los
adolescentes y sus familias. Mirada que por cierto también parece olvidar el circulo de
exclusion-institucionalizacién-exclusion®*® al que estan habituados los adolescentes que alojan
estas instituciones, o la responsabilidad estatal en los hechos, o las condiciones en que se
encuentran los adolescentes en los CSERC. Asi se podrian enumerar otras cuestiones como: que
la mayoria se encuentra medicado por el psiquiatra de la institucion, que no conocen su
situacion procesal, que no saben cuéndo van a egresar ni en qué condiciones. O si se quiere en lo
referido a lo educativo, se podria mencionar tal vez su falta de interés en la curricula ofertada -
donde por cierto los adolescentes no tienen ningun tipo de participacion- 6 que muchas veces

tienen todo un dia de una misma materia.

Entrevistas a docentes de los CSERC “Gral. José de San Martin (GISM)” v “Dr. Manuel Rocca
(DMR)”.

Al analizar las entrevistas a los docentes, lo primero que se destaca es que la mayoria ejerce su

funcion en contextos de encierro y trabaja con adolescentes hace méas de 10 afios. Esta situacion
que hasta aqui no seria distinta del resto de los entrevistados, no se comentd porque no parecid
influir en las respuestas. Sin embargo, los docentes responden en numerosas ocasiones en
comparacion a un pasado reciente cuando los CSERC eran institutos de conducta de menores.
De esta manera, si bien por lo general responden que muchas situaciones estan bien -por
ejemplo sobre la oferta educativa, la cantidad de docentes, el estado de las aulas o sus relaciones
con otros agentes- al profundizar ofrecen otras respuestas donde destacan una serie de falencias,
limitaciones, restricciones y vulneraciones a los derechos, que parecen ser invisibilizadas o

naturalizadas por ellos.

Por otra parte, en estos actores, el peso de las transformaciones vuelve a posicionarse en la

implementacion de la Ley de Educacion Nacional N° 26.206 y en la nueva Modalidad:

Es fundamental esa ley porque a partir de la ejecucion o puesta en practica de esta ley
permitid que en estos institutos, chicos y chicas en situacidon de encierro puedan acceder
formalmente a una escuela que antes les estaba negada o que la tenian esporadicamente
(Entrevista a docente de primaria del CSERC GJSM).

113 para ampliar se recomienda: Costa y Gagliano (2000); Nufiez (1999); Gonzalez (2000); PNECE (2007, a) y Area
de Investigacion de la Red de Defensorias (2000).
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Si la verdad que si (...) en principio muy complejo porque tenias la guardia muy presente

(...) Pero con la ley nacional, la educaciéon empieza a ser obligatoria y empezamos

nosotros a trabajar en contexto (Entrevista a docente de secundario del CSERC DMR).
De esta manera, se observan diferentes miradas sobre la explicacion de los progresos educativos
conforme a los actores institucionales. Asi, mientras que las autoridades y agentes de los
CSERC focalizan en la implementacion de la Ley Nacional N° 26.061 de Proteccion Integral de
Derechos de NNA, sus pares educativos centran la mirada en la implementacion de la Ley de
Educacion Nacional N° 26.206 y en la nueva Modalidad. Como se comentd, esta situacion no
implica que necesariamente desconozcan la otra legislacion sino que la misma ocupa un papel

secundario.
Cabe destacar, que s6lo una docente explica los progresos a través de ambas legislaciones:

...la ley de proteccion integral y la ley de educacion nacional son las que proponen a la
educacién como un derecho en estos contextos. Como que la conjuncién de esas dos
situaciones hoy en dia el escenario esta claro y nadie discute que es un derecho y que los
chicos tienen que ir a la escuela. Pero afios atras no iban todos a la escuela, iban muy
irregularmente, iban los que se portaban bien. Si te portabas mal no ibas y en el caso de
adultos también fue asi. Era muy discrecional el derecho a la escuela (Entrevista a “L”*

docente de primaria del CSERC DMC).
Por otra parte, y al igual que lo expresado por las autoridades educativas nacionales de la
Modalidad, algunos docentes también mencionan el rol politico, al vincular los progresos en el
marco de una serie de politicas publicas llevadas adelante por el ex gobierno nacional:
Yo creo que lo que hubo en el pais a partir del 2003, hizo que haya menos chicos en los
institutos de menores (...) en 2006 habia més chicos de los que hay ahora. Entonces, la
cuestion de la Asignacion Universal por Hijo, el subsidio a las madres solteras que tienen
que mandar sus hijos a la escuela o la mejora econémica de ciertos sectores histéricamente
desprotegidos de la sociedad, que hoy estan un poco mejor, hizo que no haya tantos chicos
en la calle y por eso veo menos chicos en los institutos (Entrevista a docente de primaria
del CSERC GJSM).
Con estas cuestiones de marco, se abordan las dimensiones del derecho a la educacién para su
analisis. Asi, en referencia a la disponibilidad, todos los docentes sefialan la presencia de oferta
educativa de nivel primario y secundario con las caracteristicas que se mencionaron. Del mismo
modo, resaltan la importancia de los orientadores pedagogicos: “...cuyo objetivo es orientarnos,

nos acompafia, nos guia, nos permite que podamos desarrollar nociones pedagogicas”
(Entrevista a docente de primaria del CSERC GJSM).

14 Dado que se entrevistd a cinco docentes de primario en el CSERC “Gral. José de San Martin” las letras se

utilizan al azar para diferenciarlos, pero no responden a ningtin nombre en particular.
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En cuanto a la curricula si bien todos sefialan que es la misma que la de extramuros, algunos
docentes de primaria expresan la necesidad de otras materias curriculares ademas de las cuatro
que abordan (Lengua, Matematica, Ciencias Sociales y Ciencias Naturales):
...es que necesitamos docentes curriculares para que los chicos (...) tengan como tenian
en un momento (...) musica, tenian plastica, otro tipo de recreacidon que en cierta manera
no los hacian sentir tan saturados. Teniamos un profesor de educacion fisica ( ...) Antes
teniamos una profesora de teatro (...) tiene que haber otro tipo de actividades que estén

dentro de la curricula nuestra y también a ellos les hace bien, esto de tener otra profesora,
tener otra actividad (Entrevista a “M” docente de primaria del CSERC DMC).

Desde mi punto de vista con respecto a los recursos humanos hablamos de que nos fueron

sacando porque al principio teniamos recursos de musica, de plastica, de reposteria

(Entrevista a “D” docente de primaria del CSERC DMC).
De este modo, resaltan la necesidad de materias como: actividades practicas y plasticas,
tecnologia, educacién fisica, musica, teatro. Oferta, que si bien expresan que existio -en el
periodo que va desde la firma del convenio™ hasta la implementacion de la Ley de Educacion
Nacional-, no se mantuvo debido a que esos docentes estaban a cargo de la institucion de
encierro: “Igual ese personal era de la SENNAF y la educacion la tiene que garantizar la Ciudad
de Buenos Aires por lo cual no podemos discutir mucho ahi (Entrevista a “L” docente de
primaria del CSERC DMC). Por otra parte, y como problematiza otro docente, esas materias no
se contemplan en el encierro porque la modalidad de adultos y jévenes no las prevé en su
curricula: “Es en adultos el déficit. Pero en este caso son adolescentes (...) tenemos un déficit
con ese tema” (Entrevista a “P” docente de primaria del CSERC DMC). Del mismo modo,
también les impide tener un equipo de orientacién escolar, un gabinete psicopedagdgico, tutores
y maestros integradores, tal como destacaron otros entrevistados.

En cuanto al trabajo aulico, si bien todos los docentes destacan la importancia de la pareja
pedagbgica, solo funcionaba en el nivel primario del CSERC “Dr. Manuel Rocca”. Situacion
que por cierto era desconocida por los docentes del mismo nivel en el CSERC “Gral. José de

San Martin”;

El nimero ideal lo que nos conviene a los docentes y a los chicos es que haya dos. Que
haya pareja pedagogica (...) que haya dos maestros. Y al momento tenemos un maestro
por ciclo. Lo ideal seria que en todos los institutos haya parejas pedagdgicas (...) Hubo
pareja pedagogica y fueron los mejores momentos de la escuela para mi porque permite
gue un maestro da la clase general y el otro individualmente puede ayudar en esa cuestion,
que le costaba. Hay un maestro que da la clase general y el otro ayuda a lo que no
entiende. Era riquisima esa modalidad (Entrevista a docente de primaria del CSERC
GJISM).

115 En 2003, entre el Ministerio de Educacion del GCABA y el ex Consejo Nacional del Menor y la Familia.
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Nosotros somos seis, dos por pareja pedagdgica. Creo que es la Unica primaria con pareja
pedagdgica. Para nosotros es fundamental y creo en que asi deberia trabajarse en todas las
escuelas ojala y sobre todo en estos contextos (Entrevista a “L” docente de primaria del

CSERC DMC).
Por su parte, los docentes de secundaria si bien resaltan que no cuentan con esta herramienta

pedagdgica, sefialan que en ocasiones, trabajan algunas actividades junto a otros docentes:

Nosotros trabajamos solos los docentes... y a veces trabajamos en conjunto porque
hacemos actividades integradoras en distintas areas... (Entrevista a docente de secundario

del CSERC DMR).

Tenemos... cada cual en su curso. A veces armamos estrategias para hacer actividades en

conjunto (Entrevista a docente de secundario del CSERC GJSM).
Mas alla de esto, la pareja pedagogica visualiza otra vez la falta de comunicacion dentro de las
propias instituciones, en este caso la educativa. Cuestion no menor, teniendo en cuenta que son
las mismas escuelas. Es decir, todas las escuelas primarias independientemente del CSERC son
anexos de la Escuela N° 6 del D.E. N° 1 y las secundarias del CENS N° 54. Del mismo modo,
aflora las diferencias que existen entre los CSERC y que muchas veces afectan lo educativo. De
esta manera, mientras que los docentes y miembros del equipo técnico del CSERC “Gral. José
de San Martin” sefialan que mantienen una buena relaciéon y comunicacion, los docentes del
CSERC “Dr. Manuel Rocca” mencionan que esa relacion es inexistente a pesar de creerla

necesaria:

Es fundamental la interaccion entre los equipos pero no la estamos teniendo (...) es
fundamental que ellos nos puedan contar un poco mas de qué va el pibe, de donde viene,
de hacia donde va, qué se proponen con ¢€l, si lo viene a ver la familia. Como (...) el
panorama en relacion a fulanito y todo el resto. Y nosotros también devolverle cosas (...)
como que se amplia la mirada (Entrevista a “D” docente de primaria del CSERC DMC).
De modo similar, la coordinadora educativa los CSERC expresaba que el “Dr. Manuel Rocca” y
el “Gral. Manuel Belgrano” serian mucho mas severos respecto a la seguridad y a lo disciplinar,
abonando las dificultades entre la institucion educativa y la de encierro:
Las direcciones de esos lugares (...) tienen un tono bastante avasallador, conducen una
tropa de empleados de seguridad, ven a un director de escuela y dicen “nene anda para alla
y encérgate de este pibe” mas o menos. Y eso no hace bien a las relaciones entre escuela-
institucion (Entrevista a la coordinadora educativa de los CSERC).
Dadas estas cuestiones, y al igual que las autoridades educativas de la Modalidad, la mayoria de
los docentes expresa que no mantienen buenas relaciones con los agentes de seguridad, y que en

general, la escuela es pensada, nombrada y gestionada como una institucién dentro de otra,
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donde los agentes educativos deben negociar y aceptar algunas cuestiones propias de la
institucion de encierro. En este sentido, coinciden en la necesidad de mejorar la comunicacion y
la articulacion. Sin embargo, lo llamativo es que para ello proponen crear una nueva figura
institucional: un coordinador del programa en los CSERC. Que dependa del Ministerio de
Educacion del GCABA y cuya funcion consista en ayudarlos en el dia a dia, en coordinar los

aspectos educativos de todos los CSERC y en mejorar las relaciones entre las instituciones®.

Por otra parte, respecto a los talleres, la mayoria de los docentes conocen su existencia pero
poco de su oferta. Algo similar a lo expresado por las autoridades educativas locales de la

Modalidad y que denota la falta o la escasez de articulacion y dialogo:

Creo que en este tipo de instituciones por la tarde funcionan talleres (Entrevista a docente
de secundario del CSERC DMR).

(En concreto? No, nombres no sé. (...) Es lo que vendria a ser accion social. Cémo se
[laman los planes, la verdad no sé (Entrevista a docente de secundario del CSERC GJSM).

La verdad que nosotros no lo sabemos oficialmente. Por ahi vemos un cartel de danza en
movimiento o animacion (Entrevista a “D” docente de primaria del CSERC DMC).
Mas alld de esto, casi todos destacan que la educacion y los talleres son Utiles para los

adolescentes y complementarios entre si:

Si por supuesto. (...) lo que estd claro es que con la escuela solamente (...) no alcanza
(Entrevista a “L” docente de primaria del CSERC DMC).

Si. Creo que si. Son utiles porque es una posibilidad de una produccién positiva para ellos,
de ver otra realidad... (Entrevista a docente de secundario del CSERC DMR).

Son muy utiles porque el pibe cuando estd encerrado sin hacer nada es mas intolerable el
encierro (Entrevista a docente de secundario del CSERC GJSM).
Respecto a las aulas, las escuelas poseen un aula por ciclo y por nivel educativo en cada
CSERC, es decir seis en total. La Unica excepcion era el CSERC “Dr. Manuel Rocca” que
contaba con una més para el nivel educativo secundario. En referencia a su estado, los docentes

sefialan:

En lineas generales las aulas estan bien (...) por ser una institucioén de encierro de chicos y

chicas (...) en comparacion con otros lugares (Entrevista a docente de primaria del
CSERC GJSM).

16 No lo mencionan los docentes, pero esta figura seria como una mezcla entre las funciones del Coordinador
Administrativo del Programa de Educacion en Contextos de Encierro -que depende de dicho ministerio pero tiene
un rol més administrativo- y de la coordinadora educativa de los CSERC -que tiene una mayor presencia en los
centros pero que depende de la Direccidn Nacional de Adolescentes Infractores a la Ley Penal-.
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La verdad que mejoraron muchos las aulas (...) Antes estdbamos como boyando de un
lugar a otro pero la verdad que si, la directora esta trabajando para la escuela. Para mi falta
pero esta bien igual. No nos podemos quejar. Hay otras escuelas que estdn mucho peores
(Entrevista a “D” docente de primaria del CSERC DMC).
Sobre esta situacion cabe destacar como se comento, que los docentes parecen naturalizar el
estado de las aulas, al comparar su situacion actual respecto a cuando eran institutos o en
relacion a otras carceles. Otro punto a resaltar, es su utilizacion. Asi, si bien los docentes y
algunos agentes de los CSERC destacan que las aulas también se utilizan para los talleres,
ninguno de ellos problematiza que la escuela no tiene un lugar exclusivo. Del mismo modo,
tampoco cuestionan que existen sectores de la escuela que estan separados (como la biblioteca

en el CSERC “Gral. José de San Martin”) teniendo en cuenta que la circulacién dentro centro es

restringida para todos.

En referencia a las capacitaciones, si bien los docentes expresan que son necesarias dado el
contexto y trabajo con adolescentes, también mencionan que no les fue requerida ninguna
capacitacion especial y que tampoco se solicita en la actualidad: “No es una exigencia la verdad
que no” (Entrevista a “C” docente de primaria del CSERC DMC). Por otra parte, sefialan que la

capacitacion del GCABA y de las escuelas es escasa:

La realidad es que no tenemos otro espacio ni a nivel micro como puede ser en nuestra
institucion. Por ahi cada tanto sale un tema y nos ponemos a charlar o, miles de veces, qué
hacemos, qué los convoca, qué los motiva. Pero es mas lo que nos pasa y lo charlamos el
dia a dia. Sisteméaticamente ni acd ni en el programa tenés instancias de capacitacion
(Entrevista a “D” docente de primaria del CSERC DMC).

Debido a ello, algunos docentes destacan que deben capacitarse por fuera del ambito laboral:

“...la mayor capacitacion que hacemos como maestros es por fuera, talleres que los pensamos y

gestamos nosotros” (Entrevista a docente de primaria del CSERC GJISM).

Por otra parte, y sobre la dimension referida a la accesibilidad del derecho a la educacion, todos
los docentes resaltan que sin excepcion los adolescentes asisten a la escuela por la mafiana. Sin
embargo, al profundizar mencionan varias cuestiones que limitan, restringen y vulneran este
derecho, que parecen estar invisibilizadas o naturalizadas por ellos. También podria pensarse,
gue existe una suerte de pesimismo/resignacion conforme que se encuentran en una institucién

de encierro.
Asi aparecen cuestiones como la enfermedad de los adolescentes y las audiencias del juzgado:
Los motivos por el cual los chicos no vienen es por enfermedad, pero en realidad todos los

chicos tienen que venir a la escuela (Entrevista a “L” docente de primaria del CSERC
DMC).
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Puede ser que tenga reposo médico, tenga comparendo (Entrevista a “D” docente de

primaria del CSERC DMC).
Sobre este punto, y como se destacO, parece no problematizarse que a veces ninguno de los
adolescentes asista a la escuela, por ejemplo cuando s6lo uno de ellos tiene paperas. Por otra
parte, casi no se menciona al Poder Judicial, y cuando se lo hace es porque deben responder
frente a sus solicitudes. Con esto no se quiere expresar que el adolescente no asista a la
audiencia, la que incluso pudo haber solicitado el propio adolescente, sino que la poblacion
parece cautiva frente a sus demandas, lo mismo los profesiones frente a sus solicitudes de
informes. De esta manera, si bien las relaciones con este actor son frecuentes y sus decisiones
tienen un fuerte impacto sobre todo en los adolescentes, no existe ningin protocolo de

actuacion, ni de articulacion, ni nada parecido.

Otra cuestion que demuestra una clara vulneracion al derecho a la educacion, es el impedimento
de asistir a la escuela por estar sancionados por los agentes del CSERC:
Y puede ser porque estén sancionados. Por alguna pelea, o algin inconveniente en un
taller. A la tarde por ahi pasé algo y nos dicen “no, fulanito no sale” o porque hay un

enfrentamiento con otro de la escuela entonces para que no se junten no vienen. Puede ser
que no venga un dia, dos dias. (Entrevista a “L” docente de primaria del CSERC DMC)

Si la parte del cuerpo de seguridad... y el alumno infringe alguna regla se lo sanciona, no
va (Entrevista a docente de secundaria del CSERC GJSM).
Sobre estas sanciones, parece existir en la mayoria de los docentes una suerte de
naturalizacion/aceptacion de que los agentes de los CSERC pueden restringir cualquier derecho

(3

por una cuestion disciplinaria: “...son decisiones que toma la direccion del centro y listo”
(Entrevista a “L” docente de primaria del CSERC DMC). Lo que es més llamativo alin, teniendo
en cuenta que son los propios docentes quienes expresan que la educacion es visibilizada como

un derecho y no como un beneficio.

Del mismo modo, Yy si bien destacan que los problemas en la escuela se resuelven en el aula 'y en
todo caso con la ayuda de los orientadores pedagogicos y de la propia directora de la escuela,
todos sefialan que ante una pelea interviene directamente la seguridad y retira a los adolescentes
del aula. Algo que como se comentd, no ocurre en ninguna escuela extramuros:

Se trata de hacer instancias pero si desde la escuela siempre tratamos de intervenir y

también hay que ver la gravedad de la situacion, bueno si alguien le peg6 una trompada
listo se retira de la escuela (Entrevista a “D” docente de primaria del CSERC DMC).
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Por otra parte, contradiciendo lo expresado por los agentes de los CSERC, los docentes
mencionan que ocasionalmente el equipo técnico retira a los adolescentes de la escuela para
mantener reuniones/entrevistas:

A veces coinciden con el horario escolar, piden permiso y lo retiran al alumno y

obviamente los dejamos ir porque los profesionales a veces pueden venir en ese horario y

ellos por ahi los necesitan (Entrevista a docente de secundario del CSERC DMR).
Asimismo, destacan que los adolescentes también deben salir del aula por alguna situacion
emocional: “Determinado alumno si estd en una situacion de nerviosismo, si estan los
psicologos lo sacan del aula, se lo contiene, se lo calma, se le habla...” (Entrevista a docente de
primaria del CSERC GJSM). Sin embargo, estas situaciones no parecen excepcionales teniendo
en cuenta que varios adolescentes estarian en un periodo de desintoxicacion de sus adicciones,
gue muchos estan medicados por el psiquiatra del CSERC, que pueden no recibir visitas'®, e
incluso por las mismas condiciones de alojamiento y el propio Régimen Penal de la Minoridad,
donde los adolescentes “En realidad no saben cuando efectivamente se van e incluso tienen poco

claro a donde” (Entrevista a “L” docente de primaria del CSERC DMC).

Por ultimo, también sefialan y naturalizan que los adolescentes no tendrian educacion cuando
ingresan al CSERC sino dias después. Situacion que vulnera varios derechos y que estaria
emparentada al aislamiento que se practica al ingreso y que sefialan los monitoreos de los
organismos de control (CSTINNA, 2015, PPN, 2017): “...capaz caen un lunes y a la escuela van
al otro lunes porque hay una dindmica junto a psicélogos y psiquiatras” (Entrevista a docente de

primaria del CSERC GJSM).

En cuanto a los materiales educativos, y al igual que lo expresado por los agentes de los CSERC
mencionan que no habria ningun tipo de restriccion, aunque si un mayor control sobre el uso de

determinados elementos:

En general no es que hay algo que no podamos usar. Ahora si van a usar tijera o
sacapuntas (...) los tenemos que tener nosotros, lo guardamos nosotros, va y viene (...) y

al final del dia las carpetas y las cosas quedan acé (Entrevista a “L” docente de primaria
del CSERC DMC).

Mas alla de esto, y dado que los adolescentes no pueden quedarse ni con una birome, en el

encierro no existe la tarea: “...el problema es de aca es que no se pueden llevar nada. La tarea

17 Un docente destaca: “Entonces el orientador te dice (...) mird que estd en un periodo post adictivo (...) Y, es
mas frecuente de lo que uno cree. Lo que pasa es que a veces nos anticipan la coordinacion y los medican (...) a
veces vienen muy mal. O animicamente con el suefio cambiado por problemas graves de adiccion...” (Entrevista a
docente de secundario del CSERC GJSM).

18 Dadas las restricciones de dias y horarios de visitas, de que sélo pueden ser familiares directos o contar con la
autorizacion del juzgado, dadas las requisas, la distancia geogréfica hacia los CSERC, etc.
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para el hogar no existe. Todo se da durante la hora de clase, termin6 la hora de clase y se acabo”

(Entrevista a docente de secundario del CSERC DMR).

Respecto al acceso a los demas derechos, los docentes sefialan la importancia de los talleres, de
las visitas familiares y de la recreacion, entre otras cosas. Entendiendo que su acceso impacta
positivamente en los adolescentes, en la escuela y en su educacion: “Claro impacta
positivamente en las chicas y en los chicos (...) influye muchisimo” (Entrevista a docente de
primaria del CSERC GJSM). Del mismo modo, destacan que el CSERC cuenta con médicos,
enfermeros, un odont6logo, y dado que mencionan que los adolescentes llegarian mal
alimentados debido a sus adicciones, también hacen un especial énfasis en la nutricionista y en
las cuatro comidas diarias:

...comen muy bien, tienen un nutricionista que les hace dieta balanceada con proteinas,

hidrato de carbono, grasas. Tienen cuatro comidas a diario... (Entrevista a docente de
primaria del CSERC GJSM).

Ah, si. Desayunan, tienen las cuatro comidas del dia: desayuno, almuerzo, merienda y
cena (Entrevista a docente de secundario del CSERC DMR).
Respecto a las condiciones de alojamiento, la mayoria relata no conocerlas. So6lo algunos
opinan, y expresan que han mejorado en relacion a cuando eran institutos:
La situacion de alojamiento nunca es la ideal (...) la inmensa mayoria dice que con el
tiempo mejoré muchisimo. Tienen ventilador de techo, television, pueden escuchar
masica, eso es lo que me llegan. Algo que no sea nada negativo no existe (Entrevista a
docente de primaria del CSERC GJSM).
En cuanto a la dimension del derecho a la educacion referida a la aceptabilidad, los docentes al
igual que otros actores, cuestionan que la educacion dependa de la modalidad de adultos y
jévenes. Sin embargo, casi ninguno menciona la necesidad de avanzar en la creacién de una
modalidad especifica de educacion en contextos de privacion de libertad -tal como lo establece

la Ley de Educacion Nacional-. S6lo una docente destaca esta cuestion y no esta segura de ello:

Si es correcto que haya un disefio curricular especifico para contextos de encierro, no sé
(...) Hay una especificidad que es son adolescentes, no son ni chicos ni adultos son
adolescentes. La educacién de adultos a veces me parece que cuesta entender que hay una
poblacion que no es de primaria comun y tampoco es adulta. Hay adolescentes, y cada vez
son mas en esta situacién, cada vez es mas complejo. Me parece que falta darnos cuenta
que no podemos pensar en nuestros alumnos como adultos y tampoco como chicos
(Entrevista a “L” docente de primaria del CSERC DMC).

Por otra parte, en relacion al género y al igual que todos los actores, los docentes resaltan que no

existen diferencias en lo pedagogico: “Hay una paridad manifiesta tanto de los varones y las
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mujeres” (Entrevista a docente de primaria del CSERC GJSM). Del mismo modo, coinciden en

que existe discriminacion entre los adolescentes pero sefialan que la trabajan dentro del aula:
...suele pasar no te voy a decir que no pasa, con la diferencia de que lo charlamos y
tratamos de entender lo que al otro le estamos diciendo y que pasaria si fuera al revés.
Analizar lo que le decis al otro cuando discriminas (...) cuando se dan esas conductas de

discriminacion porque estas cosas se estan dando y cada vez son mas, somos conscientes
que lo tenemos que detener en ese momento... (Entrevista a docente de secundario del

CSERC DMR).

Hubo alguna que otra situacion (...) Ahi esta el rol del docente lo trabajamos mucho en

talleres también (Entrevista a docente de primaria del CSERC GJSM).
Respecto a la dimension referida a la adaptabilidad, los docentes destacan que si bien tienen los
mismos contenidos que las escuelas de adultos extramuros, trabajan por objetivos minimos dado
que los adolescentes pueden egresar en cualquier momento:

Si, tenemos una grilla de contenidos que los chicos tienen que aprender (...) pero bueno de

contenidos minimos (...) Tenés que poner objetivos mas pequefios porque la rotacion es
altisima (Entrevista a docente de primaria del CSERC GJSM).

En realidad la curricula aca es asi. Se dan los mismos contenidos pero por ahi lo que
hacemos es buscar estrategias que resulten méas rapido de avanzar en algunas cuestiones
que tienen los objetivos minimos como para alcanzar lo elemental de la materia. Porque
(...) mafana no sabemos si va a estar (Entrevista a docente de secundario del CSERC

DMR).

Dada esta situacion, algunos docentes de primaria agregan que ya tendrian confeccionadas las

certificaciones:
...con respecto a la constancia es verdad que no sabemos en general cuando se van a ir. En
algunos casos, ya la tenemos hechas de cada uno, para que llegado el caso que se vayan y
nosotros no lo veamos se la lleven (...) obviamente ninguno de esos papelitos dicen que el
anexo de la escuela en contexto de encierro (Entrevista a “L” docente de primaria del
CSERC DMC).

Por ultimo, casi todos los docentes sefialan su desconocimiento sobre como se trabaja el egreso

desde el CSERC y sobre la continuidad educativa de los adolescentes:

No, muy excepcionalmente porque hay gente que se encarga de eso (Entrevista a “L”
docente de primaria del CSERC DMC).

No, nos preguntan si conocemos alguna institucion en algun lado (Entrevista a “D”
docente de primaria del CSERC DMC).

En cuanto a sus opiniones, sobre la educacion expresan que funciona, que les sirve a los

adolescentes, pero siempre comparando respecto a situaciones pasadas donde no habia oferta,
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donde era vista como un beneficio y donde los adolescentes tenian mucho tiempo de ocio
forzoso:

Lo urgente era que los chicos accedan al derecho de tener educacion y en ese sentido
podemos decir que funciona (Entrevista a docente de primaria del CSERC GJSM).

Yo digo que es mejor que tengan algo a que no tengan nada. Después el imparto posterior
es muy dificil de responder... (Entrevista a docente de secundario del CSERC GISM).

Puede sonar un poco pesimista, o no... en principio pasan la manana en otro lugar que no
sea adentro de los sectores con gente que elige venir a trabajar a estos lugares, con ellos
(Entrevista a “L” docente de primaria del CSERC DMC).

Por ello, varios docentes entienden que con la educacion de los adolescentes no basta:

La escuela se queda muy corta con respecto a la vuelta de los chicos a su l6gica cotidiana
en libertad (...) hay una vision reduccionista de la realidad de los pibes de que con la
educacion de los pibes basta. A mi criterio es una posicion bastante facilista para no
cuestionar un montén de otras cosas (...) Me parece que la discusion es muchisimo mas
profunda pero la escuela se queda muy corta porque cuando los chicos salen de aca
vuelven a su entorno (Entrevista a “D” docente de primaria del CSERC DMC).

Respecto a sus opiniones sobre los adolescentes y su educacidén, mencionan que es bastante
comun que los adolescentes expresen resistencias al comienzo, sobre todo teniendo en cuenta
sus trayectorias educativas marcadas por la intermitencia y el posterior abandono, como sus
vinculos con los docentes que de alguna manera no los contuvieron —algo similar a lo expresado
por las autoridades educativas nacionales de la Modalidad-:

Hay una resistencia inicial pero después se bancan muy bien las horas de clase (Entrevista
a docente de primaria del CSERC GJSM).

Como que a veces es percibido mas como un castigo que como un derecho. De todas
maneras eso se va saldando y se va relajando y la verdad es que vienen con ganas
(Entrevista a “L” docente de primaria del CSERC DMC).

Mas alla de esto, al describir las historias de los adolescentes y sus familias, algunos docentes

incurren en las mismas miradas estigmatizantes y estereotipadas que critican:

...porque en realidad la sociedad los condena de entrada. Entonces tenemos que trabajar
también como sociedad para cambiar la idea de que un alumno que ha pasado en este tipo
de instituciones es irrecuperable, no te digo que sean todos pero la mayoria... (Entrevista a
docente de secundario del CSERC DMR).

Son pibes que a veces uno los ve trabajar y dice: puta este tipo podria estar en una escuela

normal (...) Quizas a algunos les sirva ese correctivo que a veces no se puede tener en las
casas (Entrevista a docente de secundario del CSERC GJSM).
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...por ahi la sociedad los condena pero si los llega a comprender de donde vienen quizas la
mirada seria otra, sobre este tipo de poblacion (...) una vez en el Agote preguntaron quién
fue la primera persona que les leyo un cuento y los chicos dijeron que fue la profesora de
literatura, la primera persona que les leyé un cuento. Entonces vos escuchas esto, que no
fue el padre, la madre, el hermano (Entrevista a docente de secundario del CSERC DMR).

Ellos juegan su papel de acd somos machos y rudos, eso es de maricon. Tienen esa cosa
machista (...) como para disimular falencias propias. Quizads las pibas si no son un
cachivache se pueda ver otra cosa (Entrevista a docente de secundario del CSERC GJSM).
Dada esta situacion, con respecto a las familias mantienen una opinién ambivalente, donde por
un lado no opinan, en tanto no las conocen, y por el otro, las culpabilizan. Igualmente en general

mencionan que no poseen mucho vinculo a pesar que la escuela las convoca:
Lamentablemente tenemos poco contacto con las familias. Alguna que otra vez hemos
hecho una reunion o alguna jornada (...) pero no tenemos mucho vinculo. Igual la verdad
siempre que vienen estd bueno y les gusta ver lo que hacen en la escuela, miran las
carpetas (Entrevista a “L” docente de primaria del CSERC DMC).
Respecto a los CSERC, es llamativo que no tengan opiniones tajantes dadas las dificultades
sefialadas entre la institucion educativa y la de encierro. En su lugar, destacan cierta
funcionalidad en tanto algunos adolescentes acceden a la educacién, a la alimentacion, son
contenidos, etc.:
Ellos vienen aca con la idea de que no sirven para nada (...) vienen mal alimentados, aca
reconstruimos todo eso (...) La diferencia que acd es que estamos nosotros encima de

ellos. Afuera estdn mas huérfanos... (Entrevista a docente de secundario del CSERC
DMR).

Hay pibes que evidentemente tienen estos problemas con la ley porque realmente estan
muy solos en el mundo entonces acd es como algo bastante bueno, lo que para vos y para
mi seria un bajon estar preso para algunos “uy que bueno, tenemos la escuela, nos tratan
bien” entonces algunos pibes responden bastante bien (Entrevista a docente de secundario
del CSERC GJSM).
Esta idea que se posiciona el paradigma tutelar, es por lo menos problematica en tanto parece
justificar de alguna manera el encierro, dada la ausencia o corrimiento de la politica publica.
Idea que por cierto, se registré también en algunos agentes de los CSERC. Por dltimo, en
relacién a este mismo paradigma, cabe destacar que los docentes de ambos niveles educativos
del CSERC “Gral. José de San Martin” al igual que otros actores, sefialan la presencia de
adolescentes de menos de 16 afos de edad alojados en el CSERC: “De entre 13 y 15 anos”
(Entrevista a docente de primaria del CSERC GJSM); “Hombres y mujeres entre 13 y 16 afios”

(Entrevista a docente de secundaria del CSERC GJSM).
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Entrevistas a adolescentes alojados en el CSERC “Gral. José de San Martin (GJISM)”

Sobre los adolescentes, se destaca que al momento de la realizacién de las entrevistas los tres
entrevistados tenian 16 afios de edad, era la primera vez que ingresaban a un CSERC vy llevaban
alojados entre dos y siete meses. Como se comento con anterioridad, se entrevistd a dos varones,
uno en nivel educativo primario y otro en secundario, y una mujer en nivel educativo

secundario.

Un punto importante que surge del andlisis, es que los adolescentes reconocen el espacio escolar
en su discurso, asi aparece la escuela, el colegio, como algo diferente de los CSERC. Por ultimo,
cabe sefialar igualmente, que el marco institucional pudo haber influido en las respuestas. En
este sentido, si bien el encierro afecta a todos, los adolescentes eran los unicos impedidos de
salir del CSERC.

Expresadas estas cuestiones, se abordan las dimensiones del derecho a la educacion para su
andlisis. De esta manera, respecto a la disponibilidad, los adolescentes destacan la presencia de
oferta educativa de nivel primario y secundario, tres médulos de clase y dos recreos de 15
minutos. Sobre las aulas, mencionan que hay tres por nivel educativo, es decir una por nivel. Y
en cuanto a los docentes, sefialan que tienen uno por aula: “...siempre hay un profesor en cada

aula” (Entrevista a adolescente varon de secundaria del CSERC GJSM).

La Unica diferencia que destaca un adolescente, es que en secundaria existen docentes que
ensefian dos materias diferentes, de diferentes ciclos, en una misma aula y al mismo tiempo:
“Pero por ejemplo el primero, historia y geografia son juntas, lengua y literatura son juntas. El
profesor te ensefia las dos materias” (Entrevista a adolescente varon de secundaria del CSERC
GJSM)™®. Esta situacion estaria emparentada a la dificultad de encontrar docentes para médulos
de 40 minutos, lo que tal vez podria solucionarse con algun plus salarial por el contexto de

encierro.

Respecto a los talleres, mencionan que les gustan y que aprenden. Destacando asimismo una

oferta variada como la presencia de ONG’s y otras instituciones en su gestion e implementacion:

Si. Talleres hay. Hoy tengo titere (...) tuve pileta, tejido (Entrevista a adolescente varén de
primaria del CSERC GJSM).

Si, te ensefan (...) huerta, peluqueria... (Entrevista a adolescente mujer de secundaria del
CSERC GJSM).

119 Esta situacion, como se coment6, también fue registrada por la Comisién de Seguimiento del Tratamiento
Institucional de Nifias, Nifios y Adolescentes (CSTINNA, 2015, p. 5)
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Un monton. Fatbol, tejidos, artes plasticas, narracion oral, titeres, computacion, radio,

entrenamiento, expresion corporal. Después tenés toda una tarde de deporte que vas al

gimnasio o estas en el patio (...) a veces vienen para hacer talleres gente de afuera. La otra

vez vinieron de la UBA (Entrevista a adolescente varon de secundaria del CSERC GJSM).
En cuanto a la eleccion, los adolescentes expresan que no seria a propuesta de ellos como
remarcaron las autoridades del CSERC GJSM, sino que elegirian de una lista de talleres
entregada por el equipo técnico. Por otra parte, y tal como sefialé el jefe de seguridad del
CSERC GJSM, habria cupos y no siempre podrian elegir los talleres que quieren:

Cuando ingresamos te dan un papel que vos elegis los talleres que vos querés (...) podés

elegir, si hay vacante te ponen (Entrevista a adolescente mujer de secundaria del CSERC
GJSM).

No decidir, decidir no. Porque la ultima decision la tienen ellos. Los operadores. Nosotros
si no estamos de acuerdo le decimos, pero la Gltima decision la tienen ellos (Entrevista a
adolescente varon de secundaria del CSERC GJSM).
Asimismo, los adolescentes sefialan, a diferencia de lo expresado por el equipo técnico, que
todos los talleres serian obligatorios. Por otra parte, y en acuerdo con dicho equipo, mencionan
que la oferta de talleres se reduce en el receso escolar, donde habria colonia y otras actividades
mas ligadas a la recreacion, futbol y natacion: “Y es asi, depende de la temporada del afio (...)
terminan las clases hay menos talleres (...) los primeros dias de enero viene una colonia...”

(Entrevista a adolescente varon de secundaria del CSERC GJSM).

En cuanto a la dimension referida a la accesibilidad, los adolescentes destacan que van a la
escuela por la mafiana y a talleres por la tarde. Sin embargo, también remarcan la falta de
libertad de movimientos al sefialar en reiteradas ocasiones que la seguridad esta junto a ellos

todo el tiempo:

Vamos con la seguridad. Estan siempre atentos a lo que sea... (Entrevista a adolescente
vardn de primaria del CSERC GJSM).

Con los que estamos siempre son con los de seguridad (...) Nosotros vamos siempre con
seguridad, siempre (Entrevista a adolescente vardn de secundaria del CSERC GJSM).

Si, si, en todo momento, no nos dejan solos (Entrevista a adolescente mujer de secundaria
del CSERC GJSM).

Del mismo modo, sefialan la regimentacion de todos sus tiempos y horarios, en sus rutinas

diarias:

...a las siete desayunas, vas al colegio, recreo, colegio, recreo, otra vez al colegio y a
comer (...) comemos a las doce (...) después del comedor a las dos y media (...)

153



Merendamos, comemos, todo (Entrevista a adolescente mujer de secundaria del CSERC
GJSM).

Nos levantamos vamos al comedor, del comedor subimos, después a las ocho y media
vamos a la escuela. De la escuela tenemos patio, después del patio escuela, después patio,
escuela, y después comés y arriba hasta tener los talleres... (Entrevista a adolescente varon
de primaria del CSERC GJSM).

...A las cuatro y media bajamos a merendar y después subimos, y ahora cinco y media
limpiamos el sector, seis menos cuarto tenemos el ultimo taller hasta las siete menos
cuarto, cambia la guardia (...) vienen los otros empleados y después siete media, ocho,
nos vamos a comer. Nos acostamos a las diez (Entrevista a adolescente varon de
secundaria del CSERC GJSM).
De esta manera, y por contradictorio que parezca, en el Unico lugar que tienen mas libertad de
movimiento es precisamente en los sectores de encierro, algo que destaca uno los adolescentes:
“Adentro de los sectores nos manejamos nosotros solos. El empleado estd ahi en la puerta y

nosotros si nos queremos bafar nos bafiamos, hacemos lo que nosotros queremos” (Entrevista a

adolescente varon de secundaria del CSERC GJSM).

Maés alla de esto, los adolescentes y al igual que el resto de los actores, resaltan algunas
situaciones por la cual no acceden a su derecho a la educacion: cuando estan enfermos; cuando

son retirados del aula por algun conflicto dentro de ella; y cuando estan sancionados.

Cuando estas enfermo o tengas reposo (Entrevista a adolescente mujer de secundaria del
CSERC GJSM).

Si estas enfermo. Si tenés médico y te dan reposo, o si te mandaste un moco muy grande
(...) Por ejemplo, si alguien insulta y hace quilombo lo sacan del aula. No sé, si hace un
quilombo grande lo llevan al 5 (...) Si te peleas vas al 5, un dia, dos (Entrevista a
adolescente vardon de secundaria del CSERC GJSM).
Sobre este punto, cabe visualizar las diferencias con una escuela extramuros, donde los
adolescentes no vuelven a sus casas tras un insulto, ni donde tampoco se utiliza la fuerza
publica, ni para llevarlos a la escuela ni para intervenir ante un conflicto. Es que cuando ocurren
estas situaciones, los adolescentes son retirados por la seguridad y en ocasiones —como han
sefialado muchos actores e incluso los adolescentes-, son trasladados a sus sectores o
directamente sancionados y llevados al sector 5 donde son aislados, a veces por méas de un dia.
Sector que como se comentd, también se utiliza para aislar a los adolescentes durante su ingreso
a los CSERC. Vulnerando asi los derechos de los adolescentes e incumpliendo la normativa en

la materia, como las Reglas de la Habana (1990) y la propia Resolucion N° 991 de la SENNAF.

Asimismo, esta situacion expone las dinamicas de funcionamiento entre ambas instituciones,

reforzando la idea de que la escuela estd dentro de la institucion encierro y que por ende, debe
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de algun modo, compatibilizar, negociar e incluso ceder en sus funciones y responsabilidades
frente a los agentes institucionales del CSERC, principalmente sus agentes de seguridad. Del
mismo modo, y como se observé en el analisis, también visualiza la naturalizacion de ciertas
précticas por parte de los docentes y exhibe los déficits en las capacitaciones y la falta de
protocolos.

Por otra parte, y en referencia a los materiales escolares, los adolescentes destacan que los utiles
son entregados por los docentes al iniciar la clase y devueltos al finalizar: “Se queda alld en el
colegio (...) tenés una cartuchera, esta la carpeta, los separadores, una lapicera, una de color,
una azul, un lapiz, una regla y una goma” (Entrevista a adolescente mujer de secundaria del
CSERC GJSM). También sefialan, que si bien no existen restricciones en cuanto al uso de
materiales, el personal de seguridad debe estar presente cuando manipulan determinados
elementos: “No, cuando tenemos cosas que cortar siempre tienen que estar los de seguridad
porque te podés pelear y podés cortar” (Entrevista a adolescente varon de primaria del CSERC
GJSM).

En cuanto al acceso al resto de los derechos, y respecto a la salud, los adolescentes mencionan la

presencia de médicos, enfermeros, chequeos y la medicalizacion de algunos adolescentes:
Si esta la enfermeria (Entrevista a adolescente mujer de secundaria del CSERC GJSM).

Si tenemos personal médico (Entrevista a adolescente varon de primaria del CSERC
GJSM).

...aca tenés enfermeria, cualquier cosa vas a la enfermeria (...) Hay algunos que no
pueden dormir y toman medicacion. Después te hacen un control, te pesan, te miden (...)
Generalmente cada un mes... (Entrevista a adolescente varon de secundaria del CSERC
GJSM).

Respecto a las visitas familiares, destacan al igual que el resto, que los horarios de visitas son los
miércoles por la tarde y domingos por la mafiana durante 3 horas:

Si, se viene a ver los miércoles y los domingos. Son tres horas (...) Somos cuatro. Mi
mama trabaja y mis hermanos estudian (...) Si viene mi mama4, siempre vino. Otros chicos
estan muy mal porque ni visita tienen. La familia o estan muertos o capaz que no pueden
venir (Entrevista a adolescente mujer de secundaria del CSERC GJSM).

De vez en cuando (...) Mi madrastra. (Somos) nueve (hermanos) (...) Mi papa se separd
hace poco y mi mama nos dejo tirados de chicos (Entrevista a adolescente varon de
primaria del CSERC GJSM).

A mi me vienen a visitar los domingos, los miércoles casi nunca (...) No tengo familia,
viene una amiga de mi mama y un compafiero mio con la mama (Entrevista a adolescente
varon de secundaria del CSERC GJSM).
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Conforme a estas afirmaciones, todos los adolescentes entrevistados reciben visitas y en general,
son las mujeres, en especial las madres, las que lo hacen. Esto ultimo, concuerda con lo
expresado por la referente nacional de la Modalidad en carceles. Por otra parte, también destaca,
que algunos adolescentes no tendrian visitas, impactando negativamente en ellos, en su vida

cotidiana en los CSERC y potenciando los efectos negativos del encierro.

Respecto a la comunicacion telefonica, un adolescente menciona que s6lo pueden hablar una
vez por semana durante 12 minutos. Un punto importante, es que la llamada se realiza junto a la

operadora (por lo que deja de ser privada) y que para ello sélo cuentan con cinco intentos:

Nosotros tenemos el martes para hablar por teléfono, y podés hablar en cualquier
momento después de comer y hasta las 7 de la tarde. Te viene a buscar ella y vas, y hay
veces que te pasa que no te atienden cuando llamas (...) y por ahi ella te da 5 intentos y si
no perdés el llamado (...) ademas te dan 12 minutos (Entrevista a adolescente varén de

secundaria del CSERC GJSM).
En cuanto al acceso a la justicia, si bien todos los adolescentes mencionan que tuvieron
conversaciones con su abogado o defensora, ninguno de ellos sabe ni cuando van a egresar ni

adonde. Por otra parte, s6lo uno de ellos conoce al juez de su causa:

No, al secretario, la defensora habla mas (...) Si hay un abogado acd que nos comunica,
que te dice todo (Entrevista a adolescente mujer de secundaria del CSERC GJSM).

No sé (...) En el tribunal, el TOM (...) Cuando me llaman (...) Con mi defensora
(Entrevista a adolescente varon de primaria del CSERC GJSM)

Me viene a ver un abogado y el jueves fui a Tribunales, hablé con el juez y me dijo que
me iba a tener una respuesta (Entrevista a adolescente vardn de secundaria del CSERC
GJSM).
Por otra parte, y como mencionaron otros actores, los adolescentes también destacan la
existencia de un sistema de premios y castigos, que incluiria principalmente el acceso o no, a
determinados aparatos tecnoldgicos -como television, reproductor de peliculas, radio, equipos de
musica, juegos de video-, conforme a su sector de alojamiento. En este sentido, y a pesar que el
alojamiento esta dividido conforme al trayecto educativo, al existir dos sectores de primaria y

dos de secundaria, uno de ellos tendria més “beneficios” que el otro:

Porque acd hay muchas palabras que ¢como te puedo decir? Concha de tu madre, gato,
puto. Acéa decis una mala palabra y te sancionan o te cortan los beneficios de la radio, la
tele (Entrevista a adolescente varon de primaria del CSERC GJSM).

La tele es un beneficio de la buena conducta que hacés (Entrevista a adolescente varon de
secundaria del CSERC GJSM).
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No, estael 1 yel 2. Y el 3 yel4 de primario (...) Porque el uno es convivencia, si hacés
las cosas bien te pasan al uno. Tenés mas llamados, te podés quedar més tarde los viernes,
tenés plasma en el 1, tenés espejo. Son asi cosas chiquitas, pero después te das cuenta.
Mas que nada por los minutos que hablds méas (Entrevista a adolescente varén de
secundaria del CSERC GJSM).
Goffman (2001) también destaca que los sectores forman parte del sistema de privilegios,
sefialando que “los lugares (...) para dormir, se van caracterizando poco a poco, en forma nitida,
por la vigencia de ciertos tipos y niveles de privilegios” (p. 61). Asi existen sectores para
dormir, para el castigo, para el aislamiento. Conforme a esto Ultimo, el sistema de privilegios
también puede determinar el aislamiento de los adolescentes en el sector 5, tras alguna sancion:
Y si nos peleamos nos sancionan (...) porque a veces nos ponemos a pelear, la falta de

respeto y todo eso (...) Ir al cinco. Nada no tenés tele, nada, todo con rejas (Entrevista a
adolescente varon de primaria del CSERC GJSM)

Que te agarres a las pifias, que no hagas caso a los operadores, a la seguridad, que los
putees (...) Si te peleas vas al cinco (...) Después te pasan al dos. Sector dos. Con los
cachivaches, son todos cachivaches (Entrevista a adolescente varon de secundaria del
CSERC GJSM).
Cabe sefalar, que si bien la adolescente mujer no menciona ninguna de estas situaciones, los
monitoreos de los organismos de control expresan que sucederia lo mismo en el sector de
ingresos de mujeres, denominado el chapon (CSTINNA, 2015, PPN, 2017). Por ultimo, y en
relacién a este tema, los adolescentes varones destacan -al igual que el jefe de seguridad y que el
equipo técnico del CSERC GJSM-, que todo queda registrado en informes que luego se elevan
al juez:

Si los talleres que vos pedis no participas, corte que...ellos te hacen el informe para que el
juzgado sepa... (Entrevista a adolescente varon de primaria del CSERC GJSM).

No, igual acé siempre hay problemas, con todos los pibes, pero tratamos de que no (...) y
otra que es al pedo pelearte (...) capaz que por una pelea (...) te hacen un informe mal a
VOS y eso capaz que te arruina la salida (Entrevista a adolescente varon de secundaria del
CSERC GJSM).
Por otra parte, y en relacion a la dimension referida a la aceptabilidad, los adolescentes
coinciden en que tienen las mismas materias que en las escuelas extramuros de adultos: “A la
mafiana vamos al colegio y tenemos lengua o cualquier materia como afuera, nada mas, aca

dentro nada cambia” (Entrevista a adolescente mujer de secundaria del CSERC GJSM).

Del mismo modo, mencionan que poseen evaluaciones como afuera y que les otorgan un titulo:
“Te evalan como en todo colegio, te dan carpeta y estudiando (...) Me dieron el diploma. Pase

a tercer ciclo” (Entrevista a adolescente varon de primaria del CSERC GJSM)
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Respecto a las discriminaciones, y a diferencia de lo expresado por los agentes del CSERC y los
docentes, los adolescentes mencionan que no se discriminan ni entre ellos ni con los adultos.
Sobre las legislaciones, ninguno de ellos expresa conocerlas, aunque la adolescente sefiala que
sabe que les pueden pegar: “No, pero no nos pueden pegar, ya lo s¢” (Entrevista a adolescente

mujer de secundaria del CSERC GJSM).

En cuanto a la dimension referida a la adaptabilidad, los adolescentes destacan de cierta manera,
que la educacion se adapta a los egresos dado que la modalidad es cuatrimestral y tienen
evaluaciones bimestrales -algo también sefialado por las autoridades educativas locales de la
Modalidad-: “Si esta por salir (...) Tiene que ser mas de la mitad de un cuatrimestre, porque aca

es cuatrimestre” (Entrevista a adolescente varén de secundaria del CSERC GJSM).

Por otra parte, todos expresan que al salir quisieran continuar sus estudios y conseguir un
trabajo. Observindose asi, una fuerte valoracion de lo educativo como herramienta de
transformacion personal y de crecimiento laboral. Incluso un adolescente, remarca el tema de
sus adicciones, pero ve en la educacion una herramienta de cambio y de movilidad social:
“Terminar la escuela (...) y para que el dia de mafiana seas una persona, algo. Que puedas tener
tu trabajo (...) Para asi cambiar y otra para mi vieja. Cambiar para dejar de ser un drogadicto”

(Entrevista a adolescente varon de primaria del CSERC GJSM).

Sobre sus opiniones, y respecto a la escuela, los tres manifiestan que le gusta, que se sienten
bien en ella, y que se llevan bien entre varones y mujeres. En cuanto a la educacion coinciden en
que es util y buena. Las diferencias estarian en cuestiones como la participacion, la calidad

educativa y el respeto:

Es util (...) Buena (Participo) de las cosas que me gustan y quiero estudiar (Entrevista a
adolescente mujer de secundaria del CSERC GJSM).

Bien. Funciona con respeto (...) Si te escuchan (Entrevista a adolescente vardén de
primaria del CSERC GJSM).

Comparado con afuera es muy bajo el nivel. Como afuera es que tenés mas
responsabilidad, aca adentro tenés nota pero no es lo mismo. Afuera vos tenés otro
compromiso. Asi con los profesores mas bajo el compromiso. Pero dentro de todo, todo
bien (...) Hay veces que si te escuchan, hay veces que no. También depende del chico
(Entrevista a adolescente varon de secundaria del CSERC GJSM).
Més alla de estas diferencias, todos coinciden y poseen una buena opinion sobre sus docentes:
“Muy buena también, ensefian bien (...) Si, porque afuera no te dan bola. No sabés, no sabés y
te dejan ahi, aca por lo menos te apoyan” (Entrevista a adolescente mujer de secundaria del

CSERC GJSM).
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Respecto a los adultos, expresan que por lo general se llevan bien con ellos. Sélo un adolescente
sefiala que los agentes de seguridad le faltan el respeto: “A veces me hacen encascar, te faltan el
respeto, pero no me voy a agarrar ya” (Entrevista a adolescente varon de primaria del CSERC
GJSM). Sobre el equipo técnico y las autoridades del CSERC destacan que se llevan bien, pero
que no comparten mucho tiempo: “El vice piola, la directora es buena pero nunca estan con
nosotros (...) Después los operadores si estan, pero ahi nomas (...) casi ni suben” (Entrevista a

adolescente varon de secundaria del CSERC GJSM).

En cuanto a su opinion sobre los CSERC, parecen naturalizar que el encierro asuma las
caracteristicas que ellos mismos destacan. De esta forma opinan que estan bien, e incluso uno de
los adolescentes menciona que es sélo cuestion acostumbrarse: “Al principio te sentis mal
porque no estds acostumbrado al encierro, pero después ya te acostumbras” (Entrevista a
adolescente vardon de secundaria del CSERC GJSM).

Sobre esta Gltima cuestion, Goffman (2001) expresa que los sujetos alojados en las instituciones
totales se adaptan de diferentes formas al ambiente institucional, bajo cuatro tacticas que pueden
aplicarse, combinarse en diferentes momentos y adaptarse a otras técnicas aprendidas por los
sujetos, asi menciona: la regresion situacional, la linea intransigente, la colonizaciéon y la
conversion. De esta manera, en algunos casos se experimenta una “regresion situacional” que
ocurre sobre todo en situaciones donde los sujetos se aislan de todo tipo de relacion con otras
personas. La “linea intransigente” refiere especialmente a una reaccion temporaria, inicial,
cuando el sujeto institucionalizado se enfrenta abiertamente al personal de la institucion,
negandose a cooperar. La “colonizacion” es cuando el sujeto se sobreadapta a la
institucionalizacién, como cuando se siente en su propio hogar. Y por ultimo, la conversion,
seria lo que el autor entiende como el perfecto pupilo, que comparte la vision institucional, su

discurso y que estéa siempre dispuesto a ayudar al personal (p. 70-74).

Sin embargo, en este punto, y si bien se coincide en parte, cabria pensarse si es posible hablar de

tacticas ante tantas mortificaciones que sufren los adolescentes y que expresa el mismo autor.

Por daltimo, y antes de avanzar con las conclusiones, se destacan y agrupan algunas
problematicas que se observaron a lo largo de andlisis de las entrevistas y que afectan directa e
indirectamente al derecho a la educacion de los adolescentes como al resto de sus derechos.
Cabe destacar, como se sefialo, que las mismas no siempre parecen ser visibilizadas por los

actores, pero incluso cuando las explicitan, en ocasiones parece observarse una suerte de
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naturalizacion de ciertas practicas, que poco 0 nada tienen que ver con el paradigma de

derechos.

Maés alla de estas cuestiones, y con el objeto de comparar también lo expresado por las
autoridades educativas nacionales y locales de la Modalidad, el analisis hard un paralelismo con
las cuatro problemaéticas destacadas en el capitulo anterior referidas a: la inclusion de la
institucion educativa dentro de la institucidn de encierro; la capacitacion; la institucionalidad y

la politica pablica dentro del Sistema de Proteccidn Integral de Derechos de NNA.

Sobre la inclusion de la institucion educativa dentro de la institucion de encierro, surgen de las
entrevistas algunos puntos controversiales. Asi se destaca, que la institucion total no so6lo
encierra y afecta a la institucion educativa y sus agentes, sino también a toda otra persona e
institucion que desarrolle alguna actividad dentro de ella. Por ello, el propio funcionamiento y
las dindmicas institucionales del encierro también permean y afectan las actividades, discursos y
préacticas de los restantes agentes y funcionarios de los CSERC. Esto pasa incluso, a pesar de
depender del organismo administrativo de proteccion integral de los derechos de NNA y en el

caso de las autoridades, ademas de dirigir la institucion de encierro.

De esta manera, mas alla que los agentes y autoridades del CSERC “Gral. José de San Martin”
(de los que se excluye el personal de seguridad?) registren por lo general un discurso y
practicas que pueden ser enmarcadas dentro del paradigma de derechos también se encuentran
permeadas por cuestiones propias del paradigma tutelar y por la naturalizacion de otras
situaciones, que responden a una institucion total en términos de Goffman (2001). Lo interesante
es que en esta coexistencia son las dindmicas institucionales de la institucion total las que logran
primacia. Situaciones que al mismo tiempo, parecen nutrirse y fortalecerse entre otras cuestiones
por la naturalizacion de ciertas practicas, los déficits en las capacitaciones, la ausencia de
supervisiones técnicas, la falta de articulacion entre los actores -tanto dentro como fuera del
CSERC-, la ausencia o el vacio de espacios de dialogo, la falta de protocolos y de criterios de
actuacion, como la poca claridad respecto de las funciones y responsabilidades de cada actor.
Favoreciendo asi, una menor problematizacion y una mayor naturalizaciéon de las préacticas -

vinculadas a la seguridad, la vigilancia y el control que ejercen “principalmente” los agentes de

120 Antes SENNAF, hoy Consejo de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes.

121 Conforme a todas las cuestiones que se fueron desarrollando, las funciones, objetivos, responsabilidades,
formaciones, préacticas e incluso representaciones del personal de seguridad, no parecen enmarcarse de ninguna
manera bajo la l6gica del paradigma de derechos. Situacion que es visibilizada por numerosa bibliografia, dentro de
la que se incluyen los documentos del ex Programa Nacional de Educacién en Contextos de Encierro (como por
ejemplo: PNEEPM, 2004, b).
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seguridad-, en relacion a las expresadas por las autoridades educativas de la Modalidad, y sobre

todo de la Modalidad nacional.

Una de las respuestas, tal vez tenga relacion, con que los agentes de los CSERC comparten la
misma dependencia institucional que el personal de seguridad y por ello, problematicen menos
determinadas préacticas. Otra respuesta pareceria encontrarse en la comparacion que hacen los
agentes y las autoridades del CSERC respecto de situaciones previas, cuando se denominaban

Institutos de conducta de menores:

...la seguridad era muy jodida, eran duefios de la institucion (Entrevista a operador del
CSERC GJSM).

La foto de hace 10 afios atrds (...) era la foto de un instituto de menores. Mucha mas
pensada en términos de lo disciplinario que de la intervencion. (...) Entiendo que son dos
paradigmas absolutamente distintos, que es radical el cambio. Estamos hablando de otra
cosa. Es otro paradigma. (Entrevista a la Directora del CSERC GJSM).

Comparaciones que muchas veces, incluso los llevan a naturalizar situaciones de violencia:

Mira la verdad que si yo lo pongo a 2002, 2003, yo te puedo decir que no es nada, era una
época que los pibes se peleaban de manera infernal (...) ahora es una cuestion de
convivencia nada grave (Entrevista a operador del CSERC GJSM).

De hecho, cuando los docentes también realizan estas comparaciones, terminan muchas veces

naturalizando situaciones que implican vulneraciones de derechos.

Por otra parte, otra cuestion que podria explicar el fortalecimiento de esta mirada, es la presencia

de personal del CSERC que se formo bajo el paradigma tutelar y cuyas practicas serian dificiles

de modificar. Al respecto, existen varios testimonios, como el siguiente:
Tenés como capas geoldgicas, tenés gente que tiene como 20 afios de antigliedad, 10, 15,
2,1 (...) y en general la que tiene una cierta antigliedad es muy dificil correrla de su
manera de hacer las cosas. Es muy dificil romper las logica tutelar en la cabeza de la gente
(...) porque tiene que ver con una manera de pensar las cosas mas desde el sentido comun
si se quiere, me parece que la mirada tutelar se amolda mas a ese sentido comun
(Entrevista al Vice-Director del CSERC GJSM).

Del mismo modo, y también en relacion al personal, otra cuestion que hace que la perspectiva

de la seguridad prime, es la cantidad de guardias en relacion con los agentes del CSERC. Asi,

por un lado, mientras el equipo técnico se compone de entre 20 y 24 miembros, existen 48

guardias de seguridad distribuidos en tres turnos, es decir, el doble.

Lo cierto, es que estas cuestiones favorecen la primacia de lIdgicas y dinamicas propias de una
institucion total, recrudeciendo los efectos negativos del encierro y opacando los progresos en

materia de derechos que se dieron en los Gltimos afos.
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Respecto a la segunda problematica, la falta de capacitacion y especializacion parecen ser uno
de los mayores déficits en el personal de ambas instituciones. Sobre todo, teniendo en cuenta
que trabajan con adolescentes y dada la particularidad del contexto de encierro. En este sentido,
es para destacar que desde el ambito educativo y desde los CSERC, no se exija o requiera
capacitaciones especificas para el trabajo en estas instituciones. Situacion ademéas incumple con

la normativa.

Es asi, que a los docentes no se les exige el Postitulo de Especializacion Docente de Nivel
Superior en Educacién en Contextos de Encierro, ni tampoco capacitacion especifica para el
trabajo con adolescentes. Cabe recordar asimismo, que en la CABA al igual que en otras
provincias, la educacion de los adolescentes en el encierro depende de la Modalidad de Adultos
y Jévenes'??, por lo cual, los docentes pueden no estar habituados ni capacitados para el trabajo

con esta poblacion, de caracteristicas y necesidades diferentes a las de un adulto o joven.

La situacion es similar, tanto el equipo técnico como en los agentes de seguridad del CSERC
“Gral. Jos¢ de San Martin”, en tanto todos destacan que no se les exigié ninguna capacitacion
especifica en el ingreso. Situacion que adquiere mayor gravedad, dado que son los agentes que
mas tiempo pasan junto a los adolescentes y que dependen del organismo administrativo de
proteccion de derechos de NNA.

De esta manera, en el equipo técnico, tanto el operador como el profesional destacan esta
falencia, y sefialan la importancia de la capacitacion, en tanto sus funciones consisten en abordar
distintas problematicas cotidianas. En esta linea, el operador expresa la necesidad de
capacitacion para “manejar los conflictos internos (...) Los conflictos convivenciales”

(Entrevista a operador del CSERC GJSM).

En cuanto al personal de seguridad, el propio jefe de seguridad expresa que no le exigieron
capacitacion especifica, que tampoco conoce la Ley Nacional N° 26.061 de Proteccion Integral
de Derechos de NNA, ni que es una exigencia para el ingreso de este personal. Todo ello, a
pesar de ser formados bajo otras ldgicas, de pasar mucho tiempo junto a los adolescentes, y de

ser los primeros que intervienen ante un conflicto.

Incluso las propias autoridades del CSERC “Gral. José de San Martin” reconocen la importancia
de la capacitacion, entendiendo que la misma debe ser sistematica, para todos los agentes, e
incluir no solo aspectos normativos, sino diversas problematicas que surgen del trabajo

cotidiano como la discriminacién y las adicciones.

122 Dado que aun no existe una modalidad especifica, es decir una Modalidad de Educacion en Contextos de
Privacion de Libertad, tal como exige la Ley de Educacidn Nacional N° 26.206.
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Por otra parte, la capacitacion y especialidad, se hacen necesarias también en los docentes
principalmente por dos motivos. Primero para trabajar y abordar las diferentes situaciones
problematicas que surjan en el aula, junto a los adolescentes y sin vulnerar sus derechos, y
segundo, para no invisibilizar ni naturalizar situaciones y/o practicas de otros agentes cuando los
vulneran. Cabe destacar, que analisis registr6 ambas situaciones. Por un lado, estereotipos y
estigmatizaciones de parte de algunos docentes hacia los adolescentes y sus familias. Y por el
otro la naturalizacion de practicas, por ejemplo cuando los profesionales del equipo técnico
retiran a los adolescentes durante el horario escolar, cuando los adolescentes van a clases una
semana después de su ingreso al CSERC, cuando los agentes de seguridad estan en el aula ante
el uso de determinados elementos y cuando estos agentes intervienen ante alguna situacion
problematica dentro del aula o del sector de la escuela —lo que en ocasiones deriva en sanciones

que incluyen el aislamiento de los adolescentes, tal como incluso relat6 uno de ellos-.

Es que la falta de capacitacion, fortalece la coexistencia de paradigmas, y la primacia de la
seguridad. A modo de ejemplo, una de las principales problematicas que destacan las
autoridades del CSERC, desde la misma conformacion de la escuela, y que aun mantiene

vigencia, es ¢quién sanciona al adolescente ante un conflicto en la escuela?

En relacion a la tercer problematica, este capitulo refuerza la idea del bajo nivel de
institucionalidad que asume la implementacion de la politica publica educativa (Braun y Vélez,
2004; Székely, 2006).

De esta manera, y ademas de las cuestiones enumeradas en el capitulo anterior, se destaca que la
continuidad educativa al egreso de los adolescentes, visibiliza la falta de articulacién, de
comunicacion, de planificacion, de protocolos -de procedimientos y de intervencidn conjuntos-,
y de claridad respecto a las competencias y responsabilidades entre ambas instituciones. Del
mismo modo, exterioriza diferentes problematicas que dificultan y/o impiden la continuidad
educativa de los adolescentes, de la que estarian al tanto todos los actores institucionales,

incluso los organismos de control*®

y que igualmente no tendrian solucion. Asi, y como
consecuencia de este bajo nivel de institucionalidad, la respuesta desde el CSERC, queda atada
al orden de lo personal, en tanto responde al compromiso del agente que trabaja el egreso, de los

contactos que pueda llegar a tener y/o a conseguir, a la buena voluntad de los directivos y/o

123 Tal como destacan los Monitoreos: CSTINNA (2015) y PPN (2017).
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docentes de las escuelas de reingreso, e incluso a la persona que dirija la institucion de encierro

en ese momento*?,

Del mismo modo, del analisis emerge la escasez de dialogo como la falta o el vacio de espacios
institucionales para ello. Asi los docentes del CSERC “Dr. Manuel Rocca” no solo destacan la
falta de comunicacién con el equipo técnico y con la coordinadora educativa de los CSERC,
sino también, entre los mismos agentes educativos. De esta forma, no es raro que algunos
docentes, no estén al tanto que otros trabajen con pareja pedagdgica, ni que propongan que se
cree una nueva figura institucional, que coordine los aspectos educativos y mejore la
comunicacion vy articulacion entre las instituciones - figura que denominaron Coordinador del

Programa de Educacién en Contextos de Encierro en los CSERC-.

Estas problematicas afectan las relaciones cotidianas entre los actores de ambas instituciones y
dificultan la tarea educativa. En esta linea, la coordinadora educativa de los CSERC, destaca el
malestar de que las reuniones con los agentes educativos se cancelen todo el tiempo: “Justo
cuando llegaste tenia una reunion con los equipos de primaria y secundaria para recuperar las
reuniones con la escuela porque son cosas que Se caen todo el tiempo...” (Entrevista a la
coordinadora educativa de los CSERC). Asimismo, la poca claridad respecto de las funciones y
responsabilidades, generan conflictos de competencias e intromisiones y vulneran al mismo
tiempo los derechos de los adolescentes:
En un momento (...) nos metimos en todos lados, entrabamos en las aulas. Primero porque
antes de que la escuela llegue haciamos de maestros, toda es primera mitad del afio como
haciendo escenas, yo soy maestra de grado pero hay comparieros que no, entonces nos
poniamos el guardapolvo, haciamos cosas y nos queddbamos. Nos metiamos mucho
(Entrevista a la coordinadora educativa de los CSERC).
Cabe destacar, que estas cuestiones también se visualizan al interior del CSERC, donde su
coordinadora educativa expresa que no esta nombrada y que su cargo no existe en el
organigrama:
...el rol que estoy ocupando es como un invento que lo inventé, y que por ahi, se
desinventa pero es una construccion, no estd disefiado dentro de la politica publica
(Entrevista a la coordinadora educativa de los CSERC).
Del mismo modo, los miembros del equipo técnico destacan la falta de articulacion entre ellos:
“...nos cuesta articular los modos de trabajar, un didlogo (...) eso te da un cierto manejo con los

chicos, los conocés mas” (Entrevista a operador del CSERC GJSM). E incluso, en las relaciones

124

113

Esto ultimo fue relatado por la coordinadora educativa al referirse al egreso de los adolescentes “...en los
equipos hay de todo y en cada momento depende de quién sea la direccién de la institucion...” (Entrevista a la
coordinadora educativa de los CSERC).
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entre los CSERC y el Poder Judicial también se registra la inexistencia de protocolos. Situacién
que se torna indispensable teniendo en cuenta el impacto de las decisiones de los jueces en los

adolescentes, y al mismo tiempo, debido a la vigencia del Régimen Penal de la Minoridad.

Por altimo, la cuarta problematica y en intima relacion con las otras tres, expone la dificultad de
disefiar, gestionar e implementar las politicas publicas, no s6lo la educativa, de manera
interrelacionada dentro del Sistema de Proteccion Integral de Derechos de NNA. Esto
obviamente, incluye pensar todo el ciclo de las politicas publicas en interrelaciones junto a otros
actores y niveles de gobierno, pero también con el sector privado, con las ONG’s, con la
comunidad, con las familias, e incluso un punto muy importante, con sus propios destinatarios,

en este caso los adolescentes.

Es que las politicas publicas no pueden entenderse de manera separada, como tampoco pueden
entenderse y analizarse, asi, los derechos. De esta manera, es necesario mejorar el dialogo,
fortalecer los espacios institucionales existentes, avanzar en la articulacion, definir claramente
las competencias y responsabilidades de cada actor y crear protocolos de procedimientos. Del
mismo modo, es necesario caminar hacia la especializacion, sobre todo en espacios como los
CSERC, donde aun se visualiza una clara coexistencia entre el paradigma tutelar y el de
derechos.
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Consideraciones finales

El derecho a la educacion de los nifios, nifias y adolescentes (NNA) es uno de los derechos mas
reconocidos por la normativa local, nacional e internacional, e incluso tal vez uno de los

primeros en que se piensa, al hablar de infancia y de proteccion integral de sus derechos.

A pesar de ello, el andlisis de la Modalidad de educacion en contextos de privacion de libertad
ofrece que este derecho, enmarcado como un derecho en si mismo, y no como un beneficio o
como parte de un tratamiento correccional, es algo bastante reciente para el caso de los

adolescentes alojados en instituciones de encierro por temas penales.

De esta manera, a lo largo de esta investigacién se observd como el derecho a la educacion se
pensod e instrumento en las politicas pablicas destinadas a la infancia, partiendo desde la propia
formacion y consolidacion del Estado argentino y abordando su relacion con el Paradigma
Tutelar. En esta linea, se visibilizé la segmentacion de la infancia entre nifios y menores, los
diferentes discursos, concepciones, practicas y circuitos institucionales que se instalaron en el
campo de la infancia, como asi también, las diferencias que se establecieron entre la educacién

de las escuelas extramuros y las de contextos de encierro.

Del mismo modo, se destac6 que durante la vigencia del paradigma tutelar, la educacion de
nifios y adolescentes en el encierro, mas precisamente en los institutos de conducta de menores,
asume un rol ligado al matrimonio de las ciencias juridicas con las ciencias médicas, donde ya
no bastaba que la pena sea justa, sino que ademas, debia ser util (Herrera y Frejtman, 2010,
Foucault, 2008). Es asi, que aparece la idea de transformar, de curar, de corregir... al diferente,

al desviado, al anormal, y con ello el modelo psicopatolégico.

Recién con la adopcién de la Convencién sobre los Derechos del Nifio, con su paradigma de
derechos, y fundamentalmente con la sancion de la Ley Nacional N° 26.061 de Proteccién
Integral de Derechos de NNA es que comienzan a implementase con mayor vigor, una serie de
cambios en todo el campo de la nifiez, que también abarcan al &mbito penal y sus institutos de

conducta, como a las politicas publicas, practicas e intervenciones que se establecian en ellos.

En este marco, es donde se encuentran los mayores progresos educativos en contextos de
encierro. Momento que ademas, estaba potenciado por la sancién de la Ley de Educacion
Nacional N° 26.206, que por primera vez reconocia la particularidad de la educacion en estos
contextos, y creaba asi, la nueva Modalidad de Educacion en Contextos de Privacion de
Libertad.
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De esta manera, incluso reconociendo los avances educativos que comienzan en el afio 2003
impulsados por el Programa Nacional de Educacion en Contextos de Encierro -y que permiten
por primera vez la entrada de docentes dependientes del Ministerio de Educaciéon del GCABA a
las instituciones de conducta a cargo del ex Consejo Nacional del Menor y la Familia-, los
mayores progresos ocurren a partir de la implementacion de estas dos leyes nacionales.

En este sentido, la oferta de nivel educativo primario se inaugura en el instituto “Gral. José de
San Martin” en el afio 2007, y recién en el afio 2011 existe en todos los Centros Socio-
Educativos de Régimen Cerrado'® (CSERC) de la CABA. Algo similar ocurre con el nivel
educativo secundario, donde la oferta de la modalidad CENS (Centros Educativos de Nivel
Secundario) comienza en el afio 2005 en los institutos “Dr. Luis Agote”, “Gral. Manuel
Belgrano” y “Ursula Llona de Inchausti”, en el afio 2006 alcanza al instituto “Dr. Manuel
Rocca”, y por ultimo, en el afio 2012 llega al CSERC “Gral. José de San Martin” cuando se

fusiona con el “Ursula Llona de Inchausti”.

Por otra parte, el analisis de la implementacion de la Modalidad de educacion en contextos de

privacion de libertad, en los CSERC, también ofrece otras cuestiones interesantes.

En primer lugar, parece cuestionar la idea de que la educacion en el encierro funciona a modo de
una institucion dentro de otra, tal como destacan algunos autores y actores institucionales que
abordan la problemética™®®, e incluso varios de los entrevistados'?’. Si bien la idea no serfa del
todo incorrecta, el andlisis parece indicar que seria mas adecuado afirmar que la institucién
educativa asume en el encierro multiples encierros, que afectan a la politica publica, a sus

agentes y a sus destinatarios.

De esta manera, se observa un primer encierro dado que la institucion educativa funciona

fisicamente dentro de otra institucion, en este caso los CSERC.

Un segundo encierro, se daria porque comparte un espacio fisico entendido como carcelario, es
decir no posee un edificio separado dentro de la institucion, sino que ocupa el espacio que le es
asignadom. Todo ello incluso, a pesar de que algunos CSERC como el “Dr. Manuel Rocca”,

poseen dentro de su predio, espacio como para que la escuela funcione en un edificio separado.

125 Como se coment6, el nombre de Centro Socio-Educativo de Régimen Cerrado recién empieza a utilizarse tras la
Resolucion MDS N° 3892/2011, del Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion, donde aprueba el marco
conceptual de la Direccién Nacional para Adolescentes Infractores a la Ley Penal.

126 BJazich, 2007; Blazich y Gracia de Millan, 2006; Herrera y Frejtman, 2010; PNEEPM, 2004, b; entre otros.

127 Dentro de los que se incluyen: los docentes, las autoridades locales y nacionales de la Modalidad, las autoridades
del CSERC “Gral. Jos¢ de San Martin y la coordinadora educativa de los CSERC.

128 Cabe recordar, que en general, las instituciones de encierro no habian previsto los espacios educativos, sino que
los mismos se fueron de alguna manera ganando y refuncionalizando.
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Un tercer encierro, que esta intimamente relacionado con los anteriores, se produce dado que las
dindmicas institucionales de la institucion educativa quedan permeadas y encerradas bajo las
dindmicas institucionales propias de la institucion total. En este sentido, en su tarea cotidiana,
los agentes de la institucion educativa encuentran dificultades para la implementacion de esta
politica publica, debiendo compatibilizar, negociar e incluso ceder, frente a los agentes de la
institucion de encierro en una clara situacion de asimetria de poder. Cabe recordar, siguiendo a
Goffman (2001), que la lIdgica totalizante de las instituciones totales, donde prima el control, la

seguridad y la vigilancia, permea todas las actividades incluso la educativa.

Por ultimo, y dado que estos encierros configuran un clima de conflicto y malestar entre ambas
instituciones, ocurre un cuarto encierro, pero esta vez de la propia institucion educativa. Es
decir, la institucion educativa se encierra dentro de si misma, bajo lo que parece una estrategia
de supervivencia. Dificultando asi, ain mas el didlogo como todo tipo de articulacion entre
ambas instituciones, y afectando indirectamente también a los propios destinatarios de la politica

publica, en este caso los adolescentes.

En segundo lugar, el analisis de las entrevistas también visibiliza que la institucion total no sélo
afecta y encierra a la institucion educativa y sus agentes, sino también a toda otra persona e
institucion que desarrolle alguna actividad dentro de ella. Situacién que ademas, parece
observarse con mayor énfasis, cuando las actividades se alejan de la I6gica que prima en estas
instituciones. De esta forma, también muestra como las dindmicas institucionales del encierro

afectan y encierran al resto de los agentes y autoridades del CSERC “Gral. José de San Martin”.

En tercer lugar, el anélisis de la implementacion de la Modalidad de educacion en contextos de
privacion de libertad ofrecio una serie de problematicas tanto en las relaciones entre los agentes
y funcionarios de la institucion educativa y la institucién de encierro, como hacia dentro de
ambas. Destacando principalmente: la falta de especializacion en adolescencia y contextos de
encierro del personal; la ausencia de capacitaciones laborales regulares conforme a la tarea y a
las problemaéticas que se visibilizan en ella; la ausencia de supervisiones técnicas y de jornadas
gue permitan la comunicacion, revision y el intercambio de practicas; la falta de articulacion y
comunicacion entre todos los actores —incluyendo a los actores comunitarios, a las familias y a
los propios adolescentes-; la falta de planificacion; la ausencia o el vacio de espacios de dialogo
institucionales donde se encuentren los diferentes actores y niveles de gobierno responsables de
las politicas publicas -tanto durante la institucionalizacion como al egreso de los adolescentes-;
la falta de protocolos y de criterios de actuacion conjuntos; como la ausencia de espacios,

momentos Yy recursos -de reconsideracion y jerarquico- para rever las sanciones en conjunto con
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los adolescentes. Estas cuestiones, como otras que se mencionaron, dan cuentan del bajo nivel
de institucionalidad de las politicas publicas en el encierro (Braun y Vélez, 2004; Székely,
2006), lo que favorece la naturalizacion e invisibilizacion de ciertas practicas -que se encuentran
alejadas de la ldgica de derechos-, la poca claridad que poseen los agentes respecto de las
funciones y responsabilidades de cada actor, la discrecionalidad e informalidad en la toma de
decisiones, y con ello también, la coexistencia de paradigmas, la primacia de la logica de la

seguridad, y la vulneracion de derechos de los adolescentes.

En cuarto lugar, y en intima relacion con estas cuestiones el analisis también evidencio la
dificultad de disefar, gestionar e implementar las politicas publicas, no sélo la educativa, dentro
del Sistema de Proteccidn Integral de Derechos de NNA, junto a otros actores y niveles de
gobierno, al sector privado, a las ONG’s, la comunidad, las familias, y sus propios destinatarios,

en este caso los adolescentes.

Sobre este punto, es llamativo que en las entrevistas no se hayan planteado criticas al rol del
Poder Judicial y a la vigencia del Régimen Penal de la Minoridad. De esta manera, parece estar
muy naturalizado que los juzgados citen a los adolescentes en cualquier momento, que no
posean una comunicacion regular con ellos, e incluso que no exista ningun protocolo de

procedimientos entre los CSERC y el Poder Judicial.

Cabe destacar, que ninguno de los adolescentes entrevistados sabia cuando egresaria ni a dénde,
y que los propios docentes y agentes de los CSERC manifestaron los efectos negativos de estas
situaciones. Del mismo modo, los entrevistados naturalizan por un lado, el alojamiento de
adolescentes menores de 16 afios de edad en el CSERC “Gral. José de San Martin”, es decir
inimputables en funcidn de su edad, y por otro, el alojamiento ocasional de mujeres de hasta 21

afios de edad, es decir adultas.

Por dltimo, no sélo cabe cuestionar la carcel y el encierro, sino la propia intervencién socio-
educativa y preguntarse: ¢/Es posible hablar de una intervencién socio-educativa, y por ende
trabajar junto al adolescente su responsabilidad, ciudadania y participacion, bajo la vigencia del
Régimen Penal de la Minoridad y bajo las condiciones de alojamiento y vulneraciones
enunciadas? ¢Como trabajar la idea de responsabilidad junto a los adolescentes, si pueden ser
sobreseidos del delito que se les imputa y seguir alojados por razones tutelares, incluso siendo
inimputables en funcion de la edad? (Como trabajar la ciudadania y la participacion bajo el
sistema de premios y castigos que se implementa en los CSERC, bajo la vida completamente
regimentada, bajo una modalidad de control y vigilancia que impide la libre circulacion en el

encierro, y donde incluso los adolescentes deben solicitar permiso hasta para ir al bafio? ;Como
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trabajar la ciudadania y la participacion si los adolescentes ni siquiera son tenidos en cuenta para

trabajar su continuidad educativa al egreso?

Asi podrian hacerse otras preguntas, pero dadas las cuestiones enunciadas las respuestas parecen
venir de la mano, de la necesidad de seguir avanzando en la proteccion integral de los derechos

de nifios, nifias y adolescentes.
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Recomendaciones de politicas publicas

A continuacion se desarrollan una serie de recomendaciones en base a diferentes cuestiones que

se observaron en el analisis:

-Propiciar en el &mbito del Ministerio de Educacion del GCABA la creacion especifica de la
Modalidad de educacion en contextos de privacion de libertad, conforme a lo establecido en la
Ley de Educacion Nacional N° 26.206.

-Incluir dentro de la propuesta curricular la presencia de tutores, de maestros integradores, de un
gabinete psicopedagdgico y del equipo de apoyo (Equipo de Orientacién Educativa -EOE- y el
Equipo de Asistencia Socio Educativa —ASE-).

-Adecuar los contenidos educativos a lo establecido por la normativa local, nacional e
internacional en la materia. Y sobre todo por los Art. 28° y 29° de la Convencién sobre los
Derechos del Nifio (1989) y su Observacion General N° 1 sobre los propositos de la educacion
(Comité de los Derechos del Nifio, 2001).

-Modificar los requisitos de inscripcion de los Centros Educativos de Nivel Secundario (CENS)

de manera de permitir el ingreso de todo adolescente mayor de 16 afios de edad.

-Avanzar en propuestas docentes que contemplen la pareja pedagdgica, como recurso para

mejorar la escucha a los adolescentes, el trabajo aulico y el manejo de los grupos.

-Realizar capacitaciones sobre derechos de nifios, nifias y adolescentes, a docentes y directivos
de escuelas primarias y secundarias de todos los distritos educativos de la CABA, de modo de
promover sus derechos, favorecer la inclusion educativa, evitar estigmatizaciones y situaciones
expulsivas y/o selectivas. Esta actividad puede realizarse en conjunto con las supervisiones
educativas y con agentes del Consejo de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes del
GCABA.

-Realizar capacitaciones periodicas a los diversos agentes y funcionarios que trabajan con
adolescentes en contextos de encierro sobre el Sistema de Proteccion Integral de Derechos de
NNA, el enfoque de derechos, la adolescencia, el contexto de encierro y diferentes

problematicas como discriminacion, consumo problematico de sustancias, adicciones y género.

-Generar un espacio laboral donde supervisar y analizar técnicamente las practicas de los

agentes gue trabajan en contextos de encierro.

-Fortalecer las mesas institucionales de articulacion interjurisdiccional, intersectorial e

intraministerial que coordina la Direccién Nacional de la Modalidad Educacion en Contextos de
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Encierro, y en las cuales participan, los actores nacionales y provinciales de los ministerios de

justicia, desarrollo social y educacion.

-Avanzar en la creacion de informacion estadistica, confiable, comparable, periodica,
desagregada, publica y a cargo de personal especializado e independiente a los CSERC, que
contemple informacion sobre la poblacion alojada en estos dispositivos, sobre su acceso a
derechos, e incluya asimismo informacion cualitativa sobre las condiciones de alojamiento y el
régimen de vida de los adolescentes. Informacion que deberia ser coordinada por el Sistema
Integrado de Informaciéon sobre Politicas Publicas de Nifiez, Adolescencia y Familia
(SIIPPNAF) dependiente de la SENNAF, que contempla a todas las jurisdicciones del pais.

-Avanzar en la creacion de protocolos conjuntos, donde se fijen claramente las competencias y
responsabilidades de cada actor, y se definan procedimientos donde se incluya la voz y
participacion de los adolescentes involucrados, dando previsibilidad a la tarea y reduciendo la
discrecionalidad al minimo. En este punto, se fijan como prioritarios aquellos involucrados en
las sanciones a los adolescentes, las requisas, como todo otro procedimiento donde intervenga el

cuerpo de seguridad.

-Garantizar conforme la normativa internacional, la prohibicion en todos los dispositivos
penales juveniles, de todo trato cruel, inhumano y degradante, los castigos corporales, la
reclusién en una celda oscura, la pena de aislamiento o en celda solitaria, la reduccién de
alimentos, la restriccion o denegacion del contacto con familiares o cualquier medida que ponga
en peligro la salud fisica 0 mental de los adolescentes. Prohibiendo las sanciones colectivas y la
maltiple sancion disciplinaria por el mismo hecho. En este sentido, todas las medidas y
procedimientos disciplinarios deberan ser compatibles con el respeto de la dignidad inherente a

todas las personas.

-Promover una mayor regularidad de los controles a los CSERC realizados por los organismos
de control (la Comision de Seguimiento y Tratamiento Institucional de Nifios, Nifias y
Adolescentes; el Sistema de Coordinacion y Seguimiento de Control Judicial de Unidades
Carcelarias y la Procuracion General de la Nacién) e involucrar a la ciudadania, por ejemplo a

través de la participacion de ONG’s que aborden la tematica.

-Promover y acompariar la generacion de espacios de participacion donde los adolescentes

puedan expresar su voz y ser tenidos en cuenta.

-Promover y fortalecer los vinculos familiares y las visitas a los adolescentes, en tanto al tiempo

que ejercen derechos reducen los efectos negativos del encierro.
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-Garantizar el derecho a los adolescentes a su intimidad como a sus derechos sexuales y

reproductivos.

-Respetar el caracter confidencial de las comunicaciones que los adolescentes mantengan con

sus defensores.

-Trabajar articuladamente entre los diferentes actores del Sistema de Proteccion Integral de
Derechos de NNA, para disefiar e instrumentar en conjunto, un proyecto de egreso que
acomparie y garantice al adolescente el acceso y ejercicio de derechos en su medio comunitario.
Entre los actores se debe incluir a los adolescentes, a sus familias, a los actores comunitarios,
como a agentes y funcionarios de la institucion de encierro, de las diferentes dependencias que
implementan politicas publicas dentro del CSERC, como otros actores que se consideren

necesarios para llevar adelante la estrategia del egreso.

-Avanzar hacia una mayor coordinacion de las politicas publicas, el fortalecimiento de las
relaciones inter e intra-institucionales y sobre todo hacia politicas publicas transversales que

integren el enfoque de derechos.

-Invertir mayor presupuesto en la creacion y fortalecimiento de los Programas de supervision en
territorio, dado que constituyen el 22% del total de dispositivos penales juveniles a nivel
nacional pero concentran al 74,6% de la poblacion de adolescentes de hasta 17 afios inclusive
(UNICEF y SENNAF, 2015).

-Promover la discusion y sancion de una Ley Nacional sobre un sistema de responsabilidad

penal juvenil acorde a los estandares internacionales en la materia.
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